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1. บทบาทสิอมวลชนต่อสังคม
1.1 บทบาทหน้าท่ีตใมทฤษฎีทไงสังคมวิทยา
แนวทางการคืกษาแนวทางหน่ึงท่ีใช้คืกษาสือมวลชน ได้แก่ ทฤษฎีโครงสร้างและหน้าท่ี 

นิยมของเร่อมวลชน ซ่ึงจัดอยู่ในประ๓ ททฤษฎีทางสังคมวิทยา โดยทฤษฎีน้ีมองว่า สือมวลชนมี 
หน้าท่ีปฎิปติตามภาระกิจของตน เพ่ือให้สังคมดำรงอยู่อย่างมีเสถียรภาพ กล่าวคือ ถ้าเราเปรยบ 
เร่อมวลซนเหมือนร่างกายเราจะพบว่า ร่างกายของเรามีอวัยวะต่าง  ๆ และอวัยวะทุกล่วนชองร่าง 
กายต้องรักษาหน้าท่ีของตัวเอง เร่อมวลชนก็เป็นระบบ  ๆหน่ึง ซ่ึงมีภาระบทบาทหน้าท่ีของตัวเอง 
และต้องปฏิปติหน้าท่ีไปตามภาระกิจ เพ่ือให้ระบบสังคมอยู่ได้ คือ ถ้าเน่ึอ'ไหร่ สือมวล'ชน'ไม่ 
สามารถปฎีป้ติหน้าท่ีได้ครบถ้วนเสถียรภาพในสังคมก็อาจหายไป

ซ่ึงในประเด็นการปฏิป้ติหน้าท่ีของเร่อมวลซน (Media Function) น้ัน โรฒิรัต มอรัตัน 
(Robert Morton, 1957) ได้อธิบายให้เห็นถึงความแตกต่างระหว่างผลสิบเน่ืองท่ีเกิดจากการ 
ปฎีป้ติกิจกรรมทางสังคมกับเป้าหมายหรอวัตถุประสงค์มาประกอบการวิเคราะห์ ซ่ึงมอรัตัน 
อธิบายอย่างชัดเจนว่า ผลท่ีเกิดข้ึนมี 2 ลักษณะคือ ผลตรงตามวัตถุประสงค์ลมความต้ังใจ เรียก 
ว่า Manifest Function หรือหน้าท่ีชัดแจ้ง และผลพลอยได้ท่ีเกิดข้ึนโดยมีได้คาดหมายมาก่อน 
เรียกว่า Latent Function หรือหน้าท่ีช่อนเร้น นอกจากน้ีมอรัตัน ได้อธิบายเพ่ืมเติมว่า ผลจาก 
การปฎิป้ติหน้าท่ี (โดยเฉพาะเร่อ) ไม่จำเป็นท่ีจะให้ผลในทางบวก (Function) เสมอไป บางคร้ัง 
อาจจะให้ออกมาในทางลบ (Dys-Function) ได้เซ่นกัน

สำหรับแนวคิดเก่ียวกับการปฏิบัติหน้าท่ีของเร่อได้มี,นกวิชาการหลายท่านได้เสนอไว้ 
ต่าง  ๆกัน ดังน้ี

ฮาเโรล ลาสเวล (Harold Lasswell, 1948) ได้กล่าวไว้ว่า การส่ึอสารมวลซนมีบท 
บาทหน้าท่ีท่ีสำคัญอยู่ 3 ประการ คือ

1. สังเกตการณ์สภาพแวดล้อม (Suveillance of environment) ได้แก่ การเฝืาดูแลลอด 
ล่องเหตุการณ์ต่าง  ๆ เพ่ือคอยตรวจตรา ติดตามเหตุการณ์ว่ามีอะไรเกิดข้ึนบ้าง รวมถีงภยันตราย 
ท่ีอาจมีผลกระทบต่อสมาซิกของสังคม และจะได้มีปฏิกิริยาตอบโต้อย่างถูกต้อง เช่น การเตือน 
ภัยอันตรายจากเหตุการณ์ต่าง  ๆ ท่ีจะเกิดข้ึนอันท่ีจริงเหตุการณ์ต่าง  ๆ ท่ีเกิดข้ึนในสังคมน้ัน มีท้ัง 
เหตุการณ์ท่ีดและร้ายแต่โดยล่วนใหญ่แล้ว สือควรจะสอดล่องและรายงานเหตุการณ์ร้ายซ่ึงเป็น
เหตุการณ์ท่ีบ่อนทำลายเสถียรภาพของสังคมเป็นหสัก
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2. ประสานสัมพันธ์ส่วนต่าง  ๆของสังคมให้รวมต้วกันอยู่ได้ (Correlation of the parts) 
ได้แก่ บทบาทหน้าท่ีท่ีการส่ือสารเข้ามาช่วยปรับสมาชิกกลุ่มต่าง  ๆ ให้มีความเข้าอกเข้าใจซ่ึงกัน 
และกัน อยู่ร่วมกันในสังคมเดียวกันได้ด้วยความสงบเรียบร้อยตามสมควร ซ่ึงเป็นหน้าท่ีท่ีมากข้ึน 
กว่าการรายงานข่าวคราวเฉย  ๆ ด้วยการดีความการให้คำอธิบาย และช้ีแนะ เพ่ือให้ทุกส่วนเสืยว 
ของสังคมท่ีส่ือมวลชนลามารถเข้าถึงมีความเข้าใจและมีการกระทำเป็นอันหน่ึงอันเดียวกัน

3. ถ่ายทอดมรดกทางสังคม (transmission of social inheritance) โดยเฉพาะอย่าง 
ย่ิงทำให้เกิดการสืบทอดวัฒนธรรม เน่ืองจากวัฒนธรรมเป็นสมบัติส่วนรวมของสังคมท่ีจะต้องสืบ 
ทอดให้เกิดความต่อเน่ืองยาวนาน จากคนร่นหน่ึงไปยังอนุซนรุ่นต่อ  ๆไป ในการน้ีส่ือมวลชนได้รับ 
มอบหมายให้ช่วยพิทักษ์รักษามรดกของสังคมให้มีความย่ังยืนต่อไปหลายช่ัวอายุคน

ชาร์ล ไรท์ (chartes R. Wright, 1964) กล่าวถึงหน้าท่ีหลักของหนังสือพิมพ์ 4 
ประการ ดังน้ี

1. หน้าท่ีในการให้ข่าวสาร (To Inform) เป็นหน้าท่ีหลักท่ีหนังสือพิมพ์จำเป็นต้องแจ้งให้ผู้ 
อ่านได้รับรู้

2. หน้าท่ีในการให้ข้อเสนอแนะ (To give opinion) หน้าท่ีน้ีเป็นหน้าท่ีท่ีหนังสือพิมพ์ 
กระทำโดยการนำเสนอแนะออกมาในรูปของบทความ บทวิจารณ์ และบทบรรณาธิการ การ 
แสดงความคิดเห็นของหนังสือพิมพ์ต้องไม่มีการลำเอียงและต้องถืออยู่กับความถูกต้องเหมาะลม

3. หน้าท่ีในการให้ความบันเทิง (To entertain) ทำให้เกิดการผ่อนคลายแก่ผู้อ่าน
4. หน้าท่ีในการเป็นส่ือโฆษณา (To advertise) หนังสือพิมพ์สามารถเป็นส่ือในการ 

โฆษณาขายสินค้าและให้ข่าวสารเพ่ือช่วยในการตัดสินใจแก่ผู้ข้ึอได้ด้วย ทำให้เกิดอำนาจการซ้ือ 
ซ่ึงส่งผลให้มีการแช่งขันกันทางธุรกิจและเกิดการพัฒนาทางด้านธุรกิจ

1.2 บทบาทหน้าท่ีในทัศนะชองเดนิล แมกเควล
ในปี 1983 เดนิล แมกเควล (Dennis McQuail) นักวิชาการด้านการส่ือสารได้วิเคราะห์ 

บทบาทหน้าทีของสือสารมวลซนไว้ในหนังสือซึอ Mass Communication Theory : An 
Introduction)!ดยนำทฤษฎี'โครงสร้างบทบาทหน้าท่ี (Structure Functional Theory) ตามทฤษฎี 
สังคมวิทยาของเมอร์ตัน (Merton) ข้ึนมากล่าว ทฤษฎีน้ีมองว่า สังคมคอ ระบบอันหน่ึงซ่ึง 
ประกอบด้วยหน่วยทำงานหรีอระบบย่อยจำนวนหน่ึงยืดโยงกันอยู่ และช่วยกันทำงานคนละอย่าง 
ซ่ึงล้วนแล้วแต่มีความจำเป็นต่อส่วนรวม ส่ือมวลซนคือ หน่วยทำงานหรือระบบย่อยอันหน่ึงท่ีมี 
บทบาทหน้าท่ีท่ีจะตอบสนองความจำเป็นทางสังคมในด้านความต่อเน่ือง การรักษาระเปียบ กฎ 
เกณฑ์ การรวมเอกภาพ การกระตุ้นเตือน การแนะแนวทางและการปรับตัว
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ทฤษฎีน้ีข้ึให้เห็นว่าเอมวลชนเป็นระบบย่อยอิสระท่ีมืทิศทางของตนเอง และคอยปรบปรุง 
แก้ไขตนเองอยู่เสมอ โดยไม่จำเป็นต้องอยู่ในกรอบของอุดมการณ์ทางการเมือง แต่อาจต้องอยู่ใน 
กฎระเบียบของวิชาชีพท่ีเกิดข้ึนจากการต่อรองในลักษณะการเมืองอยู่บ้าง

แมกเควลได้เสนอความเห็นว่า เป็นการยากท่ีจะบอกว่าเอมวลชนกำลังทำหรือจะทำอะไร 
ให้เกิดผลต่อลังคม กระบวนการเอสารมืหลายมติหลายปัจจัย และต้องใช้เวลายาวนานจํงจะ
พิสูจน์ได้ว่าการเอสารอะไร ก่อให้เกิดผลอะไรต่อลังคม บทบาทหน้าท่ีอาจจะเป็นอดีตกาล
ปัจจุบันหรืออนาคตกาลก็ได้ แต่บทบาทหน้าท่ีมิใช่สิงท่ีเกิดข้ึนอย่างแท้จรืงอย่างน้ัน (actual and 
concrete results as such) มันเป็นแต่เพียงความประสงค์หรือเจตจำนง (purpose) ท่ีฝ่ายต่าง  ๆ
อยากจะให้มันเกิดข้ึน แน่นอนส่วนหน่ึงอาจจะเกิดข้ึนแล้ว แต่อิกหลาย  ๆส่วนอาจจะยังไม่เกิดข้ึน 
ก็ได้ เช่น ท่ีกล่าวกันว่าการเอสารมวลขนมืบทบาทหน้าท่ีในการเสนอข่าวแก่ลังคม ความจริงแล้ว 
อาจจะมืสีอมวลชนบางส่วน ข่าวบางข่าว และเอมวลชนบางส่วนเท่าน้ันท่ีเช้ามาเก่ียวช้องในการ 
กระทำตามคำกล่าวน้ัน แต่ถ้าใครมากล่าวในทางตรงข้ามว่าการเอสารมวลซนไม่มืบทบาทหน้าท่ี 
ในการเสนอข่าวแก่ลังคม จะต้องได้เบ้การคัดค้านท้ังน้ีเพราะว่าทุกฝ่ายมืความประสงค์ท่ีจะให้เอ 
มวลชนทำหน้าท่ีน้ัน ส่วนจะต้องทำมากหรือน้อยได้ผลหรือไม่เพียงใดเป็นเร่ืองท่ีจะต้องพูดกันโดย 
อาคัยพ้ืนฐานปรช่ญาเลรืภาพของลังคมน้ัน รๆวมถึงการพิจารณาสืกษาเร่ืองประสิทธิผลอิกด้วย

บทบาทหน้าท่ีจึงเป็นแค่เพียงความประสงค์ท่ีจะให้เร่อมวลซนทำอย่างน้ันอย่างน้ีตามเหตุ 
ผลอ้างอิงทางวิชาการหรือทางการเมืองเท่าน้ัน แมกเควลจึงเน้นบทบาทหน้าท่ีในแง่ของความ
ประสงค์ท่ีจะเป็น'โป เพ่ือหสืกเล่ียงให้เกิดความโต้แย้งจากทุกฝ่าย โดยสรุปเป็นความคิดพ้ืนฐาน 5 
ประการเก่ียวกับบทบาทหน้าท่ี “ท่ีพึงประสงค์” ของเอมวลซนต่อลังคมได้คังน้ีคือ

1. การให้ข่าวสาร (informstion)
- การให้ข่าวสารเก่ียวกับเหตุการณ์และสภาพการณ์ในลังคมและในโลก
- บอกให้ทราบถึงลัมพ้นธภาพแห่งอำนาจ
- ช่วยส่งเสริมให้เกิดนวัตกรรม การปร้บตัวและความก้าวหน้า
2. การประสานลัมพ้นธ์ (correlation)
- อธิบาย แปลความ และวิพากษ์วิจารณ์เก่ียวกับความหมายของเหตุการณ์และข่าว 

สาร
- ให้ความสนับลนุนแก่อำนาจหน้าท่ีและปท้สถานท่ียอมเบ้กันแล้ว
- ทำให้เกิดกระบวนการลังคมกรณ์ (socializing)
- ประลานกิจกรรมต่าง  ๆชองลังคมเข้าด้วยกัน
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- ทำให้เกิดความยินยอมพร้อมใจกัน (consensus)
- จัดระเบียบอะใรก่อนหลังและบอกให้รู้ว่าสถานภาพทางสังคม อะไรสำคัญกว่าอะใร
3. การสร้างความต่อเน่ือง (continuity)
- แสดงออกซ่ึงวัฒนธรรมหลักและยอมรับวัฒนธรรมรวมท้ังพัฒนาการของวัฒนธรรม 

ใหม่
- ก่อให้เกิดและธำรงไว้ซ่ึงค่านิยมพ้ืนฐานของคนท้ัวไป (commonality of values)
4. การให้ความบันเทิงเริงรมย์ (entertainment)
- ให้ความสนุกสนาน เพลิดเพลน และวิธีการพักผ่อนหย่อนใจ
- ลดความตงเครียดทางลังคม
5. การระดมสรรพกำลัง (mobilization)
- รณรงค์ด้านการเมือง สงคราม การพัฒนาทางเศรษฐกิจ การทำงาน และบางคร้ัง 

การศาลนาเพ่ือวัตถุประสงค์ของส่วนรวม

อย่างไรก็ตาม ผลท่ีได้จากการปฏิบัติหน้าท่ีของเร่ออาจจะไม่เป็นผลในทางพึงประสงค์
(Function) เสมอไป บางคร้ังอาจจะให้ผลออกมาในทางท่ีไม่พึงประสงค์หรีอทำหน้าท่ีท่ีล้มเหลว 
(Dys-Function) ได้เช่นกัน อาจจะกล่าวได้ว่า การลือสารมืช่องโหว่ในแง่ท่ีว่า อาจจะทำงานผด 
ปกติ กลายเป็นการลือสารท่ีทำงานล้มเหลวเสียหายต่อระบบลังคม เช่นเดยวกับอวัยวะของ
มนุษย์ท่ีอาจจะล้มเหลวในการลูบฉีดเลือดหรือย่อยอาหารและก่อให้เกิดความเสียหายต่อระบบร่าง 
กายมนุษย์ ตังน้ี

บทบาทหน้าท่ีล้มเหลว (Dys-Function) คือ บทบาทหน้าท่ีในเซิงลบ หรือไม่เป็นไปตาม 
ความประสงค์ บทบาทหน้าท่ีในเซิงลบอาจเกิดข้ึนต่อบุคคล องค์การหรือสังคมก็ได้ การให้ข่าว 
สารจะโดยเจตนาหรือไม่ก็ตามอาจจะกลายเป็นการให้ข่าวสารท่ีผิด (miss-information) ทำให้
บุคคลเข้าใจผิด องค์การดำเนินงานผิดพลาด และสังคมตกอยู่ในสภาพโกลาหล ยกตัวอย่างกรณี 
การแสดงละครวิทยุเร่ือง war of the world ในสหรัฐอเมริกา หรือข่าวลือในรูปแบบต่าง  ๆก็นับได้ 
ว่าเป็นบทบาทหน้าท่ีท่ีส่งผลในทางลบต่อองค์การและต่อสังคมได้เป็นอย่างมาก

การชักจูงโน้มน้าวใจก็เช่นเดยวกัน สามารถจะเกิดข้ึนในเซิงลบหรือมืผู้นำไปใช้ในทางท่ี
ผิดก็ได้ท้ังโดยเจตนาหรือไม่เจตนา หรือในกรณีท่ีนาชีเอาวิธีการชักจูงใจประ๓ ทเจาะเข้าไปในจิต 
สำนึก (action onto the sub-conscious) ไปใช้ในระบบการโฆษณาชวนเซ่ึอ ก็น่าจะนับได้ว่าเป็น
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บทบาทหน้าท่ีเชิงลบของการล่ือสารซ่ึงโดยธรรมชาติถือว่าเป็นระบบย่อยท่ีสนับลนุนระบบลังคม 
มากกว่าการทำลาย

นอกจากน้ียังพบว่าล่ือมวลชนยังไม่ได้มีบทบาทไนเร่ืองการคืกษาเท่าท่ีควร แต่ตรงกันข้าม 
กลับไห้การคืกษาท่ีผิด (mis-education) หรือเป็นปฏิปักษ์ต่อการคืกษา (anti-education) อีก 
ด้วย การคืกษาท่ีผิดมีหลายอย่าง เซ่น การเพาะนิลัยฟ่มเฟือย ส่งเสริมพฤติกรรมท่ีไม่ถูกสุข 
ลักษณะ (กนอาหารท่ีไม่ค่อยมีประโยชน์ แต่อาจมีพิษมีภัย) เป็นต้น ส่วนการปฏิปักษ์ต่อการ 
คืกษาก็คงจะหมายถืงการเป็นคู่แข่งท่ีไม่เคารพกติกา แต่'ไซ้ว๊ธีแย่งผู้รับสารด้วย'วธีการนอกระบบ 
ทำให้ระบบการคืกษาต้องถูกกระทบกระเทือนท้ังในแง่ของเวลาท่ีใข้ในการคืกษาเลริมท่ีบ้าน และ 
ในแง่ท่ีว่าเน้ีอหาของล่ือมวลซนบางส่วนยังไม่ได้ตรวจลอนหรือจัดรูปแบบให้ถูกต้อง แต่กลับแย้ง
หรือลดประสิทธิภาพของกระบวนการเรืยนรู้ท่ีดำเนินอยู่ในระบบการคืกษา

นอกจากน้ี บทบาทหน้าท่ีหลักของสือมวลซนก็อาจกลายเป็นบทบาทหน้าท่ีไนเชิงลบได้
ด้วย การปรับตัวให้เข้ากับลังคมก็อาจกลายเป็นการผลักดันให้หลบล้ีหมีหน้าเพ่ีอนมนุษย์ การให้ 
ความบันเทิงเริงรมย์อาจกลายเป็นการทำให้รู้สิกสยดสยองขยะแขยงท่ีเกิดจากการดูภาพยนตร์ท่ี 
แสดงไห้เห็นเลือดตกยางออก แขนขาด คอกระเด็นจนเด่นชัดมากเกินไป แม้จิตบำบัดเองก็อาจ 
ส่งผลไนทางลบได้ เพราะข่าวสารท่ีปรากฏทางล่ือมวลซนน้ัน มิได้ผ่านการควบคุมเหมีอนอย่าง 
การพูดของแพทย์ท่ีชำนาญในการกล่ันกรองปรุงแต่งข่าวสารให้เหมาะลมกับคนไข้คนใดคนหน่ึง 
โดยเฉพาะ และนำไปส่การรักษาท่ีลัมฤทธิผล ข่าวทางหน้าหนังลือพิมพ์หรือทางโทรทัศน์มีโอทาส 
ท่ีจะทำหน้าท่ีในเชิงลบได้ค่อนข้างมาก

ลำหรับบทบาทหน้าท่ีท่ีไม่เป็นไปตามความประสงค์น้ันก็คือ บทบาทหน้าท่ีท่ีไม่เป็นไป
ตามความต้องการของบุคคล ตามแผนงานขององค์การหรือตามนโยบายของรัฐ แต่เป็นไปไน
ลักษณะอ่ืน ซ่ึงอาจจะเป็นผลกระทบเลืยหายต่อบุคคล องค์การ หรือรัฐ ผู้ส่งสารมากหรือน้อยก็ 
ได้ ชาลลั อาร์ ไรต์ ( Charles R. Wright, 1964) ได้เขยนเปรยบเทืยบบทบาทหน้าท่ี (ปกติ) กับ 
บทบาทหน้าท่ีล้มเหลวของล่ือมวลซนท่ีมีต่อลังคม ทำไห้เข้าใจแนวความคิดในเร่ืองน้ีดังปรากฏใน 
ตารางต่อไปน้ี
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บทบาทหน้าท่ีของท่ี'อมวลชนต่อสังคม

บทบาทหน้าท่ี (ปกติ) บทบาทหน้าที่ล้มเหลว
เฝ็าสังเกตการณ์และรายงาน 
สภาพแวดล้อม

เตือนภัยบอกข่าวการเมือง 
เศรษฐกิจ และสังคม ลงข่าว 
ให้คนระมัดระวังตัว อยู่ใน 
กรอบชองสืลธรรม

ทำให้กลัวกัยบางอย่างโดยใช่ 
เหตุ ทำให้P กว่าชีวตในสังคม 
ไม่ค่อยน่ันคงปลอดกัย ลงข่าว 
ให้คนชาชินต่อความช่ัว เอา 
เยี่ยงและนำไปล้สภาพไร้สืล 
ธรรม

ประสานสัมพันธ์ล้วนต่าง  ๆใน 
สังคมเช้าด้วยกัน

ช่วยระดมสรรพกำลัง ลด 
ความร้สีกไม่น่ันคงปลอดภัย 
ลดความแตกต่ืนโกลาหล

เพ่ิมความเหมือนกันในสังคม 
(social conformism) ลด 
ความเปล่ียนแปลงทางสังคม 
(social change)

การถ่ายทอดมรดกทางวัฒน 
ธรรม

เพ่ิมเอกภาพทางสังคม ลด 
ความผิดปกติ เพ่ิมการสังคม 
ประกิต

ทำให้ส ังคมมืส ักษณะเป็น  
สังคมมวลชน และมีวัฒนธรรม 
มวลซนมากข้ึน

การบันเทิง นันทนาการ เพ่ิมโอกาสพักผ่อนหย่อนใจแก่ 
มวลซน

ลดความสำนิกต่อล้วนรวม 
(public sense) ทำให้งมงาย 
มอมเมา ลดปฎบ้ติการหรือ 
บำเพ็ญประโยชน์ต่อสังคม

สรุปได้ว่าการล่ือสารมีซ,องโหว่ในแง่ท่ีว่าอาจจะทำงานผิดปกติ กลายเป็นการล่ือสารท่ี 
ทำงานล้มเหลวเสียหายต่อระบบสังคมได้ ท่ีเรียกว่าบทบาทเซิงลบหรอบทบาทหน้าท่ีล้มเหลวน่ัน 
เอง

2. การวิเคราะห์หน้าที่ที่อมวลชน
2.1 ทฤษฏีเซิงปทํสถานชองล่ือมวลชน
ทฤษฏีน้ีเป็นทฤษฏีท่ีเสนอความติดไนแง่ท่ีว่าล่ือมวลซนควรจะ หรือถูกคาดเอาว่าจะ 

ดำเนินงานอยู่ภายใต้เง่ือนไขอย่างไร และด้วยค่านิยมอะไร ล้วนใหญ่แล้ว แต่ละทฤษฏีจะมีความ 
เกยวช้องกับทฤษฏีทางการเมือง สภาพทางการเมืองและทางเศรษฐกิจ มีด้วยกัน 6 ทฤษฏีคอ 
(McQuail,1987)
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2.1.1 ทฤษฏีอำนาจนิยม
สือมวลชนอยู่ภายใต้อำนาจของรัฐ และอยู่ภายใต้ผลประโยชน์ของซนช้ันผู้ปกครอง ท่ี 

สร้างความชอบธรรมในการตรวจพิจารณาเน้ือหาก่อนการตีพิมพ์ และมีการลงโทษหากไม่ปฏิบัติ 
ตามแนวทางท่ีรัฐบาล หรือผู้มีอำนาจได้กำหนดไว้ โดยเฉพาะอย่างย่ิงถ้าเป็นเร่ืองเก่ียวกับการ 
เมืองหรือเร่ืองท่ีเก่ียวกับอุดมการณ์ มีรูปแบบของการบังคับให้เป็นไปตามกฎเกณฑ์ ซ่ึงผู้มีอำนาจ 
ได้กำหนด'ไว้ไห้ปฎบัตี เช่น การบังคับมาตรการการออกกฎหมายมาควบคุมหรือรัฐเข้าควบคุม 
การดำเนินกิจการหนังสือพิมพ์โดยตรง การออกระเบยบท่ีปฏิปติได้เก่ียวกับความประพฤติและ
การปฏิบัติตัวของบุคคลท่ีปฏิบัติงานอยู่กับกิจการหนังสือพิมพ์ หลักการสำคัญของทฤษฏีอำนาจ 
นิยม สรุป'ได้ตังน้ี

- สือมวลชนไม่ควรทำอะไรกิตามท่ีเป็นการบ่อนทำลายอำนาจของรัฐ
- สีอมวลชนควรยอมรับอยู่ไห้อำนาจของรัฐ
- สีอมวลซนไม่ควรทำลายค่านิยมของคนส่วนใหญ่ หรือค่านิยมหลักทางตีลธรรมและ 

ทางการเมือง
- การตรวจพิจารณาเป็นสิงท่ีชอบธรรม เพ่ือเป็นการบังคับให้เป็นไปตามหลักการเหล่าน้ื
- การล่วงละเมิดต่ออำนาจของรัฐเป็นสิงท่ียอมรับไม่ได้ การเบ่ียงเบนจากนโยบายของ 

รัฐหรือทำลายหลักปฏิบัติทางคืลธรรม ควรเป็นความผดทางอาญา

2.1.2 ทฤษฏีอิสระภาพนิยม
โดยพ้ืนฐานแล้วทฤษฏีน้ืพยายามท่ีจะมองว่าบุคคลแต่ละคนควรมีอิสระ และมีเสรืภาพใน 

การพิมพ์ในสิงท่ีตนพอใจ เช่น การมีเสรืภาพในการแสดงความคิดเห็น การมีสิทธิในการร่วม 
ชุมนุมและจัดต้ังองค์การโดยเสรื โดยหลักการและค่านิยมแล้วทฤษฏีน้ืจงเหมือนกันกับหลักการ 
ของเสรีประซาธ๊ไตย น่ันก็คือ ความเช่ือถือในความลามารถของบุคคล ในเร่ืองของเหตุผล เร่ือง 
ของลัจจะและความก้าวหน้า และอำนาจอธิปไตยของเจตนารมณ์แห่งปวงชน หลักการสำคัญของ 
ทฤษฏีอิสระภาพนิยม สรุป,ได้ตังน้ี

- การพิมพ์ควรมีเลรืภาพ ปราศจากการตรวจพิจารณาก่อนการตีพิมพ์โดยกลุ่มบุคคลท่ี 
สาม

- บุคคลหรือกลุ่มคนสารถดำเนินการตีพิมพ์ และการเผยแพร่โดยไม่ต้องขออนุญาตการ 
กล่าวหาโจมตีต่อรัฐบาล ต่อข้าราชการ หรือต่อพรรคการเมือง (แตกต่างจากการ 
กล่าวหาโจมตีส่วนบุคคล หรือการกบฎและทำให้เกิดความแตกแยกเป็นภัยต่อความ 
ม่ันคง) ไม่ควรถูกลงโทษ แม้แต่ในภายหลังเหตุการณ์น้ันแล้ว

- ไม่ควรมีการบังคับให้พิมพ์สิงใด
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- การตพิมพ์ “ข้อผิดพลาด'' จะถูกปกป้องเซ่นเดียวกันกับการดีพิมพ์ข้อเท็จจรง ท้ังใน 
เร่ืองความคิดเห็นและความเข้อ

- ไม่มีข้อจำกัดในทางกฎหมายในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ีอนำมาดีพิมพ์
- ไม่ควรมีข้อจำกัดในการส่งออก หรือนำเข้า หรือส่งลาร หรือรบสารข้ามผ่านประเทศ

2.1.3 ทฤษฏีความรับผิดชอบต่อสังคม
ทฤษฏีความรับผิดชอบความรับผิดชอบต่อสังคมพยายามประนีประนอมหสักการท่ีแตก 

ต่างกัน 3 ประการเข้าไว้ด้วยกัน ประการแรกคือ หลักการซองเลรืภาพส่วนบุคคล และเลรืภาพใน 
การเลือกชองบุคคล ประการท่ีลอง หลักการในเร่ืองเส่รืภาพของลือมวลซน และหลักการท่ีลาม 
หลักการของพันธะกรณีชองลือมวลซนท่ีมีต่อสังคม โดยค้นหาวิธีการท่ีจะข้อยุติให้กับความขัด
แย้งของหลักการต่าง  ๆ วิธีการหน่ึงคือ การจัดต้ังลถาบันเพ่ีอบรืหารงานค้านการกระจายเลืยงท่ีมี 
ความเป็นอิสระจากการควบคุมของหน่วยงานของรัฐบาล วิธีการท่ีลอง การปรับปรุงลักษณะ
ความเป็นอาข้พฃองลือมวลชน เพ่ีอให้บรรลุถึงการมีมาตรฐานสูงในการปฏีบ้ตงาน ขณะเดียวกัน 
ก็ยังยึดถือในเร่ืองของการควบคุมกันเอง ในระหว่างลือมวลชนด้วยกันอยู่ โดยเน้นในเร่ืองความ 
เป็นกลาง และความสมดุลยํในแง่ความสัมพันธ์ต่อรัฐบาล การแก็ไขความขัดแย้งทางสังคม และ 
เป็นกลไกท่ีก่อให้เกดความร่วมมีอ ทำให้ลือมวลซนตอบสนองความต้องการของผู้รับสาร และรับ 
ผิดชอบต่อสังคม หลักการสำค้ญของทฤษฏีรับผิดชอบต่อสังคม สรุป'โต้ดังต่อ,ใปน้ี

- ลือมวลซน ควรจะยอมรับและปฏีบ้ติตามพันธะกรณีท่ีมีต่อสังคม
- พันธะกรณีดังกล่าวน้ี จะเป็นผลสำเร็จไค้ก็ต่อเม่ือมีมาตรฐานทางอาซพท่ีสูง ในแง่ 

ของการมีสาระ มีสัจจะ มีความถูกต้อง มีความเป็นกลาง และมีความสมดุลย์
- การยอมรับพันธะกรณีดังกล่าว ลือมวลชนควรจะควบคุมกันเอง ภายใต้กรอบของ 

กฎหมายและกรอบของสถาบันท่ีใค้ถูกจัดต้ังข้ึน
- ลือมวลซนควรจะหลืกเล่ียง อะไรก็ตามท่ีจะนำไปล่การประกอบอาชญากรรม ความ 

รุนแรงแบบต่าง  ๆหรือความระล่ําระสายหรือล่วงละเมิดต่อซนกลุ่มน้อย
- ลือมวลซนท้ังหมดควรจะมีลักษณะพหุน้ยม และสะท้อนความหลากหลายของสังคม 

เปิดให้นานาท้ศนะมีโอกาสไค้ใช้ล่ีอมวลซน เพ่ีอแสดงออกถึงทัศนะต่าง  ๆและให้สิทธ 
ในการใช้ล่ีอมวลซนเพ่ีอตอบโต้ข้อกล่าวหา

- สังคมและสาธารณะ มีสิทธในการคาดหวังมาตรฐานช้ันสูงจากการดำเน้นงานของล่ีอ 
มวลซน และมีสิทธีเข้าแทรกแซงเพ่ีอให้ไค้มาข้ึงมาตรฐานดังกล่าว เพ่ีอผลประโยชน์ 
ของส่วนรวม
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เกษม คิริสัมพันธ์ (2517) แปลจาก Four of the Press ในบทท่ีว่าด้วยทฤษฎีส่ีอลาร 
มวลชนความรับผิดชอบทางสังคม ความว่า ในต้นคริสต์ศตวรรษท่ี 20 ได้มีการเปล่ียนแปลงไป 
จากสัทธํอิสระภาพนิยมบริลุทธ้ิ และได้เกด “ทฤษฎีความรับผิดชอบทางสังคม” ทฤษฎีน้ีมีข้อ
สันนิษฐานสำคัญว่า เสรีภาพน้ันย่อมมพันธะต่าง  ๆ ผูกพันอยู่ และหนังสือพิมพ์ซ่ึงมสถานะ 
อภิสิทธ้ิในลักษณะการปกครองของเรา ต้องมีพันธะท่ีจะมีความรับผิดชอบทางสังคมท่ีจะดำเนิน
การในหน้าท่ีสำคัญบางประการของล่ีอมวลชนในสังคมปัจจุบัน ระบบอิสระภาพนิยมจะสามารถ 
สนองความต้องการต่าง  ๆ ของตนจะต้องเป็นรากฐานของนโยบายในการดำเนินงานชองตนได้ 
เพียงใด ถ้าหนังสือพิมพ์ไม่ยอมรับความรับผิดชอบต่าง  ๆของตนแล้ว ก็จะต้องมีองค์การอ่ืนมาดู 
แลให้หน้าท่ีสำคัญ ต่าง  ๆของล่ีอสารมวลชนดำเนินไปด้วยดี

หน้าท่ีต่าง  ๆของหนังสือพิมพ์ตามทฤษฎีความร้บผิดชอบทางสังคม โดยพ้ืนฐานก็เหมีอน 
กับหน้าท่ีต่าง  ๆ ตามทฤษฎีอิสระภาพนิยม ได้มีการกำหนดภาระ 6 ประการสำหรับหนังสือพิมพ์ 
คือ

า. สนับสนุนระบบการเมืองด้วยการเสนอข่าวสาร การอภิปราย และโต้แย้งเก่ียวกับกิจ 
กรรมต่าง  ๆของส่วนรวม

2. เพ่ิมพูนสติปัญญาของลาธารณซนเพ่ือให้มีความลามารถปกครองตนเอง
3. ปกป้องสิทธต่าง  ๆของปัจเจกชนด้วยการทำหน้าท่ีเป็นผู้ควบคุมรัฐบาล
4. สนับลนุนระบบเศรษฐกิจ สำหรับข้อน้ีหน้าท่ีท่ีสำคัญท่ีสุดของหนังสือพิมพ์ก็คือ คัด 

ให้ผู้ช้ือและผู้ขายสินค้าและบริการต่าง  ๆได้มาพบกันด้วยการทำหน้าท่ีเป็นผู้ควบคุมรัฐบาล
5. ให้ความบันเทิง
6. รักษาฐานะทางการเงินของตนเองให้น้ันคงพอท่ีคักได้เป็นเสรีจากความกดคันต่าง  ๆ

ของบรรดากลุ่มผลประโยชน์กลุ่มใดกลุ่มหน่ึงโดยเฉพาะ

ในการคืกษาคร้ังน้ี ใช้แนวความคิดทฤษฎีปพัสถานทางสังคม -  ความรับผิดชอบทาง 
สังคมเป็นเกณฑ์ในการประเนินผลการปฎิป้ตงานของหนังสือพิมพ์ในการทำหน้าท่ีรับผิดชอบต่อ 
สังคมต่อกรณีการน้าเสนอเน้ือหาเก่ียวกับกลุ่มชาติพันธุ้ต่าง  ๆ ในสังคมไทย เพ่ือตอบคำถามว่า 
หนังสือพิมพ์ทำหน้าท่ีอย่างเหมาะลมต่อสังคมหรีอไม่ในการสะท้อนภาพกลุ่มชาติพันธ์ต่าง  ๆ ใน 
สังคมไทย ท่ีน้าเสนอในหนังสือพิมพ์รายวัน รวมถึงการ่ว๊เคราะห์กระบวนการทำงานของหนังสือ 
พิมพ์ว่าได้ทำหน้าท่ีอย่างเหมาะสมต่อสังคมเพียงใด
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2.1.4 ทฤษฏีส่ือมวล1ชนแบบ,โซIวียต
เป็นทฤษฏีท่ียึดหลักพ้ืนฐานของ มาร์ก แและเองเจลลั และกฎการนำไปใช้ของเลนิน จน 

กระท่ังเป็นรูปแบบเฉพาะของส่ือมวลชนท่ีใช้ก้นในรัสเชีย และประเทศต่าง  ๆ ท่ีรัลเชียมือทธิพล 
ครอบงำอยู่ แนวคิดท่ีสำคัญมีดังน้ี คือ ประการแรก การนิยามชนช้ันกรรมาชีพว่า เป็นผู้ครอง 
อำนาจในรัฐลังคมนิยมเพ่ือท่ีจะรักษาอำนาจเอาไว้ จึงจำเป็นต้องเข้าควบคุม “วิถีการผลิตทาง
สมอง” ดังน้ัน ส่ือมวลชนทุกประเภทจึงต้องอยู่ภายใต้การควบคุมดูแลจากองค์กรของชนช้ัน
กรรมาชีพ โดยเฉพาะจากพรรคคอมมิวนิสต์ ประการท่ีสอง รัฐลังคมนิยม มีความหวังอันสูงสุด 
ในการเป็นรัฐท่ีปราศจากซนช้ัน ดังน้ันเพ่ือท่ีจะไดใม่มีความขัดแย้งก้นในระหว่างซนช้ัน ส่ือมวลซน 
ไม่ควรจะเกิดข้ึนในแนวทางท่ีมีความขัดแย้งก้นทางการเมือง เพ่ือไม่ให้เกิดภาวะท่ีไร้ระเบียบทาง 
ลังคมจนเป็นอันตรายต่อรัฐลังคมนิยม ประการท่ีลาม ส่ือมวลชนควรมีบทบาทในการให้การ
สนับสนุนเพ่ือเสรมสร้างลังคม และผลักดันให้บรรลุถึงการเป็นลังคมคอมมิวนิสต์ ดังน้ันส่ือมวล 
ซน จึงมีภาระกิจท่ีสำคัญอย่างย่ิงในการอบรมบ่มนิลัยประชาชนไปในแนวทางท่ีรัฐต้องการ และ 
ยังทำหน้าท่ีควบคุมทางลังคมอย่างไม่เป็นทางการ และช่วยในการเคล่ือนย้ายภายในลังคมอกด้วย 
เพ่ือให้บรรลุจุดมุ่งหมายตามท่ีได้วางแผนเศรษฐกิจและลังคมเอาไว้ ประการท่ีส่ื ลัทธิมาร์กชีลยึด 
น้ันในกฎภววิลัยทางประว้ติศาสตร์และความเป็นจริงท่ีเป็นกลาง ซ่ึงส่ือมวลชนควรจะเป็นผู้แสดง 
ออกมาให้เห็นทำให้เกิดค่านิยมใหม่ท่ีแตกต่างออกไปจากระบบส่ือมวลซนเสรีนิยม ประการสุด
ท้าย ทฤษฏีหลักของรัฐโชเวียต กำหนดให้ส่ือมวลซนอยู่ภายใต้การควบคุมดูแลของรัฐ และ
ต้องการให้รวมเข้าไว้กับเคร่ืองมือสำหรับนำมาใช้เพ่ือประโยชน์ทางการเมือง หลักการสำคัญของ 
ทฤษฏีส่ือมวลซนแบบโซเวิยต สเปได้ดังน้ี

- ส่ือมวลซน ควรรับใช้เพ่ือสนองต่อผลประโยชน์ของชนช้ันกรรมาชีพและอยู่ภายใต้การ 
ควบคุมของชนช้ันกรรมาชีพ

- ส่ือมวลชน ไม่ควรให้เอกซนเป็นเจ้าของ
- ส่ือมวลซน ควรปฎิบ้ติภาระกิจในทางท่ีเป็นประโยชน์ต่อลังคม โดยการทำหน้าท่ีให้ 

การอบรมบ่มนิลัยทางลังคม ตามบรรทัดฐานท่ีได้กำหนดไว้ให้ ให้การคืกษา ให้ข่าว 
สาร กระตุ้นให้เกิดแรงจูงใจและให้เกิดการเคล่ือนไหวภายในลังคม

- ภายใต้การทำงานเพ่ือลังคม ส่ือมวลซนควรตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับสาร
- ลังคมมีลิทธิในการตรวจพจารณา หรีอใช้มาตรการอ่ืน  ๆ ทางกฎหมาย เพ่ือป้องก้น 

หรือลงโทษในภายหลัง เม่ือมีการตพมพํโฆษณาในลักษณะท่ีเป็นการต่อต้านลังคม
- ส่ือมวลซน ควรให้ภาพท่ีสมบูรณ์ของลังคมและของโลก โดยเป็นภาพท่ีเป็นกลางไม่มี 

อคติ และลอดคล้องก้บหลักการของมาร์กชิสและเลนินนิล
- ส่ือมวลชน ควรสนับลนุนขบวนการ เพ่ือความก้าวหน้าท้ังในประเทศและต่างประเทศ
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2.1.5 ทฤษฎีล่ือสารเพ่ีอทาร1พัฒนา
หลังสงครามโลกคร้ังท่ี 2 ล่ือมวลซนได้หันมาแสดงความรับผิดชอบต่อซวิตความเป็นอยู่ 

และความเจริญก้าวหน้าของลังคมอย่างจริงจัง โดยถึอว่าล่ือมวลชนเป็นสถาบัน (ตามแนวของ
เยอรมนี) ท่ีมีหน้าท่ีทางลังคมทันทีท่ีถึอกำเนิด (ตามแนวของเบลเยียมและฝร่ังเศส) ล่ือมวลชนจึง 
ได้มีส่วนช่วยในการพัฒนาบูรณะประเทศโดยปริยาย แต่สำหรับประเทศในโลกท่ี 3 ล่ือมวลชนไม่ 
อาจท่ีจะเข้ามามีบทบาทหน้าท่ีในการพัฒนาได้มากนัก เพราะตนเองก็ย้งขาดโครงสร้างพ้ืนฐาน
ความชำนาญทางวิชาซีพ เทคโนโลยีและทรัพยากรด้านการผลต หริอแม้แต่ผู้รับสารท่ีสนใจและมี 
ส่วนร่วมท่ียังยึดม่ันไนแนวความคดแบบเลรินิยม หรือไม่ก็ตกอยู่ภายใต้แรงบีบค้ันกดดันของรัฐ
บาลอำนาจนิยม

Wilbur Schramm และนักวิชาการหลายท่าน เช่น Daniel Lemer และ Everett 
Rogers ได้เร่ืมคิกษาเร่ืองน้ีมาต้ังแต่เม่ือ 20 บีก่อน และได้เสนอความคิดว่า ภายไต้นโยบายและ 
การวางแผนท่ีเหมาะลม การล่ือสารสามารถมีบทบาทในการพัฒนาประเทศในโลกท่ี 3 ได้ ในการ 
ทางปฎีป็ติได้เร่ืมมีการเคล่ือนไหวท่ีจะพัฒนาและประยุกต์ทฤษฎีน้ีให้ไชได้ผลอย่างจริงจัง เช่น มี 
การมอบบทบาทหน้าท่ีสนับลนุนการพัฒนาให้กับกระทรวงสารนิเทศ ( Ministry of Information) 
ในหลายประเทศมีการต้ังภาควิชา สาขาวิชา หรือวิชานิเทศศาสตร์พัฒนาการ (Development 
Communication หรือ DEVCOM) ข้ึนในสถาบันการคิกษาระดับสูง เช่น มหาวิทยาลัยพัลปีนลั 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเซยงใหม่ มหาวิทยาลัยสุโขทัย 
ธรรมาธิราช เป็นต้น มีการค้นคว้าวิจัยเร่ืองการล่ือสารเพ่ือการพัฒนาในสถาบันคิกษาวิจัย เช่น 
มหาวิทยาลัยแลตนฟอร์ด ศูนยํวิจัยล่ือสารมวลซนและสารนิเทศแห่งเอเชย (AM 1C) เป็นต้น

ผลงานข้ึนสำคัญล่าลุดท่ีเสนอแนวความคิดเก่ียวกับทฤษฎีน้ีก็คิอ รายงานการคิกษา
ปัญหาการล่ือสารของคณะกรรมการแม็กไบรด์ (คณะกรรมาธิการคิกษาปัญหาการล่ือสารของโลก 
เพ่ือแก้ไขวิกฤติการณ์ทางการล่ือสาร ประกอบด้วยผู้เช่ียวชาญระดับโลก 16 คน) ซ่ึงได้ประมวล 
สารัตถะของทฤษฎีไว้อย่างครบถ้วน ถึงบทบาทหน้าท่ีของล่ือมวลชนมีท้ังในเชํงรุกและเช๊งรับ คิอ 
นอกจากจะเข้ามาช่วยเหลือสนับสนุนการพัฒนาประเทศในด้านเศรษฐกิจ การเมีอง และวัฒน 
ธรรม แล้วยังจะต้องช่วยต่อล้ป้องกันอำนาจเผด็จการและอทธิพลแทรกแซงของต่างประเทศอก
ด้วย แต่ท้ังน้ีอยู่บนพ้ืนฐานของความร่วมมีอในระบอบประชาธิปไตย แม้ว่าล่ือมวลชนและปัจเจก 
ซนอาจจะถูกจำกัดเสรืภาพลงไปเพ่ือเป้าหมายปลายทางของส่วนรวมก็ตาม อาจสรุปบทบาทหน้า 
ท่ีของล่ือมวลซนได้ดังน้ี คือ
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1. ควรจะต้องยอมรับหลักการและภาระในการพัฒนาเศรษฐกิจและลังคม ตามนโยบาย 
และแผนท่ีใต้กำหนดไว้แล้ว โดยการเผยแพร่ซ่าวสาร ความคิดเห็นและการคืกษาไปในทิศทางท่ี 
เห็นด้วยและสนับลนุนแนวนโยบายและแผนเหล่าน้ัน

2. ควรจะต้องช่วยกันอนุรักษ์และพัฒนาและเผยแพร่คิลปวัฒนธรรมชองชาติเพ่ือให้เป็น 
มรดกและเอกลักษณ์ท่ีแสดงความเป็นชาติ

3. ควรจะต้องให้ความสำคัญการแลกเปล่ียนซ่าวสารกับประเทศกำลังพัฒนาอ่ืน  ๆ ท่ีมื 
ความใกล้ชิดกันทางภูมิศาสตร์ ทางวัฒนธรรมและทางการเมือง

นับว่าเป็นการประยุกต์ทฤษฎีความรับผิดขอบทางลังคมให้เข้ากับสถานการณ์ในประเทศท่ี 
กำลังพัฒนาน้ันเอง แต่ความรับผิดชอบทางลังคมในแนวใหม่น้ัถูกกำหนดให้เน้นการเข้าไปมืล่วน 
ร่วมในการเปล่ียนแปลงทางลังคมโดยตรง และใต้รวมเอาการสร้างชาติและรักษาอธิปไตยต้าน
ต่าง  ๆในลักษณะชาตินิยมผสมผสานเข้าไปด้วย

2.1.6 ทฤษฎีล่ีอมวลซนชองประชาชน หรือล่ีอมวลชนแบบประชาธิปไตย
เป็นทฤษฎีท่ีแทรกช้อนเข้าไปอยู่ในทฤษฎีความรับผิดชอบทางลังคมในประเทศเสรท่ี 

พัฒนาแล้ว โดยนำเอาลักษณะบางอย่างของทฤษฎีล่ีอสารการพัฒนาเข้าไปผสมอยู่ด้วย แรกทิ 
เดียวเป็นปฎีกัรัยาท่ีมืต่อการค้าและการผูกขาดของล่ีอมวลชนภาคเอกชนและต่อมาก็ห้นมาคัด 
ค้านลัทธิรวมศูนย์ (centralism) และระบบทางการ ( bureaucracy) ของสถาบันวิทยุและโทรทัศน์ 
ของรัฐ (public broadcasting institutions) ซ่ึงคาดหมายกันว่าจะเข้ามาช่วยพัฒนาลังคมและ 
ระบอบประชาธิปไตย แต่ก็ล้มเหลว

นอกจากน้ันทฤษฎีใหม่น้ียังแสดงเจตนารมณ์ท่ีจะปลกตัวเองออกจากระบบพรรคการเมือง 
และระบบประชาธิปไตยแบบรัฐสภาท่ีถูกมองว่าอยู่ห่างไกลจากประซาซนในระดับล่าง ซ่ึงเป็นคน 
ล่วนใหญ่ของประเทศ จงมุ่งม่ันท่ีจะล่งเสรมให้ประชาซนทุกระดับเข้ามามืล่วนร่วมอย่างจรงจังใน 
ซวิตการเมืองเศรษฐกิจและลังคม โดยล่ีอมวลซนจะต้องเปล่ียนปรัชญา ท่าทิ และโครงสร้างให้ 
สอดคล้องกันแทนท่ีจะตกอยู่ภายใต้ภาวะกดคันทางเศรษฐกิจและการตลาด หรอความใหญ่โต
สลับซบซ้อนของระบบทางการล่ีอสารมวลซนควรจะลงมาอยู่ใกล้ชิดประชาชนผู้รับสารและเปิด 
โอกาสให้มืประโยชน์ชอง "ผู้ใช้ล่ีอ” (media users) ล่ีอมวลชนไม่จำเป็นต้องใหญ่โต ราคาแพง 
รูปแบบสวยงามหรูหรา แต่ควรจะมืขนาดเล็ก ราคาถูก รูปแบบประหยัด แต่มืจำนวนหลากหลาย 
ลักษณะเด่นอีกอย่างหน่ึงท่ีควรมืก็คือ มุ่งให้ท้องถ่ินขนาดเล็ก กลุ่มผลประโยชน์ขนาดเล็ก หรอ
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ซนกลุ่มน้อยได้รับข่าวสารท่ีจำเป็นและมีสิทธิตอบโต้แลกเปล่ียนความคิดเห็นทางส่ือมวลชน 
ทฤษฎีน้ีส่ือมวลชนมีบทบาทหน้าท่ีพอลรูปได้คือ

1. ตอบสนองความต้องการของพลเมีองแต่ละคน ชุมชนขนาดเล็ก และชนกลุ่มน้อย ใน 
ด้านสิทธิการรับรู้และการคือสาร ( right to know and right to communicate)

2. เปิดโอกาสให้ผู้รับสารทุกระดับเข้ามามีส่วนร่วมในการให้ข่าวสาร ความคิดเห็นและ 
การคืกษา รวมท้ังในการบรีหารในรูปแบบท่ีเหมาะสม

2.2 บทบาทชองหนังคือพิมพ์ต่อสังคม
จากประว้ติศาสตร์หนังคือพิมพ์และทฤษฎีทางสังคมของหนังคือพิมพ์กล่าวถง สิงท่ีหนังคือ 

พิมพ์ได้ทำให้กับสังคมว่า เร่ีองของการเมีองท่ีปราศจากหนังคือพิมพ์จะเป็นเร่ืองท่ีเป็นไปไม่ได้ 
หนังคือพิมพ์ถูกพิจารณาว่าเป็นตัวสำคัญในการสร้างกลุ่มท่ีเรียกว่าลาธารณชน เป็นตัวทำให้เกด 
การเลอกสรรโดยวิธีการให้ข้อมูล ข่าวสาร เป็นตัวทำให้๓ ดปฎีสัมพันธ์ระหว่างรัฐบาล กับผู้ท่ีมี 
สิทธิออกเคืยงเคือกต้ัง เป็นตัวนำใปส่ความสำเร็จโดยการทำให้เกิดการเห็นพ้องต้องกันในจุด
หมายของซาต และการส่งเสรีมช่วยเหคือการจัดระเบยบของพรรคการเมีองต่าง ๆ

จากงานของนักวิชาการ อาทิ Knies, Bucher, Tennies และ Weber ภาระกิจของ 
หนังคือพิมพ์ หมายถง ภาระกจในการประลานสังคมเข้าไว้ด้วยกัน เป็นผู้นำกับลาธารณชน เป็น 
เวทิสำหรับแลกเปล่ียนความคิดเห็น ระหว่างผู้นำกับลาธารณชนตอบสนองต่อความต้องการทาง 
ด้านข่าวสาร เป็นช่องทางในการแสดงความเห็นต่อกลุ่มต่าง  ๆ เป็นกระจกสะท้อนภาพของสังคม 
เป็นเคร่ืองมีอสำหรับการเปล่ียนแปลง เป็นตัว “จตสำนึกซองสังคม'’ ( Hanno Hardt, 1979)

แนวคิดภาระกจในลักษณะท่ีเป็นการเปล่ียนแปลง กับภาระกจในลักษณะของการทำให้ 
เกิดการรวมเป็นอันหน่ึงอันเดียวกัน ระบุไว้ว่า ภาระกิจของส่ือมวลซนก็คือ เป็นตัวเร่งการเปล่ียน 
แปลงให้เกิดข้ึนอย่างรวดเร็ว โดยทำการเผยแพร่วิธีการใหม่  ๆโดยการนำเอาเทคโนโลยใหม่  ๆเข้า 
มาใช้ (Gabriel Tard อ้างใน Clark, 1969)

งานค้นคว้าของสำนักชิคาโก ข้ึงได้ให้แนวคิดสมัยใหม่เก่ียวกับ "มวลชน” ทำให้มองเห็น 
ภาพของส่ือมวลชนท้ังท่ีเป็นสาเหตุของการเปล่ียนแปลงท่ีขาดการจัดระเบยบของสังคมด้วย โดย 
เฉพาะอย่างย่ิงงานของ Robert Park ท่ีได้ระบุไว้ว่าหนังคือพิมพ์เป็นวิธีการกคืนผู้อพยพเข้าลุ่
สังคมอเมรีกัน และสร้างลักษณะชุมชนแบบต้ังเดิมข้ึนมาใหม่ในนครใหญ่ (Robert Park, 1967)



22

อย่างไรก็ตาม McCormack ได้โต้แย้งเอาไว้ว่า ภาระกิจรองล่ีอมวลซน ไนสังคมสมัย 
ใหม่น้ันคือ การรวมตัวเป็นอันหน่ึงอันเดียวกันซองสังคมกับการอบรมบ่มนิสัยให้กับสมาชิกของ
สังคม การท่ีล่ีอมวลซนมีภาระกิจตังกล่าวน้ี มัเซ่ว่าสถาปันทางสังคมอ่ีน  ๆ จะไม่ปฎ๊ป้ตภาระกิจ 
ตังกล่าวแล้ว ไนทัศนะของ McCormack จากประสบการณ์ของสังคมสมัยใหม่ สังคมท่ีกำลัง 
เปล่ียนแปลงจำเป็นต้องมีการแบ่งแยกแตกออกเป็นล่วนย่อย  ๆ ภาระกิจของล่ีอมวลชนไนสังคม 
ลักษณะตังกล่าวก็คือ นำเอาล่วนต่าง  ๆ ท่ีแตกแยกย่อยมารวมกันให้ได้อย่างเป็นปีกแผ่นท้ังทาง 
สังคมและทางอุตสาหกรรม ตลอดจนการเอาประสบการณ์ต่าง  ๆ มารวมกันเข้าเป็นอันหน่ึงอัน 
เดียวกัน และรับ!ถึงส่วนรวมท้ังหมดของสังคม ซ่ึงไม่จำเป็นจะต้องเป็นข่าวสารท่ีมีสาระแต่อย่าง 
เดียว แต่ยังรวมถึงความปันเทิง และความสนุกสนานท่ีสามารถทำให้ผู้รับสารเกิดความตระหนัก! 
ถึงล่วนรวมท้ังหมด มีความ!ถึงความต่อเน่ืองของล่ีงต่าง  ๆ ท่ีเกิดข้ึนในสังคม และมีประลบการณ์ 
ร่วมกัน (McCormack, 1961)

Harold Lasswell ได้สรุปภาระกิจพ้ืนฐานของล่ีอมวลซนไว้ตังต่อไปน้ีคือ การเป็นยาม 
คอยลอดล่องตรวจสอบล่ีงแวดล้อม การสร้างความสัมพันธ์ให้กับล่วนต่าง  ๆ ของสังคมให้มีความ 
ลามารถลนองต่อล่ีงแวดล้อมได้ การถ่ายทอดมรดกทางวัฒนธรรม ซ่ึงภาระกิจของล่ีอมวลซนน้ี 
หมายถึง การให้ข่าวสาร การ'ไห้'ข้อ'ว'พากพัวจ'ารณ์ และการดีความเพ้ือช่วยให้ข่าวสาร การให้ข้อ 
วิพากษ์วิจารณ์ และการดีความเพ้ือช่วยให้ข่าวสารท่ีแตกแยกย่อยออกเป็นล่วน  ๆ มีความหมาย 
เกิดข้ึน และยังทำให้เกิดความเห็นพ้องต้องกัน การแสดงออกของคุณค่าทางวัฒนธรรมและ
สัญลักษณ์ ซ่ึงเป็นล่วนสำคัญรองเอกลักษณ์และความต่อเน่ืองของสังคม (Harold Lasswell, 
1948)

แม้ว่าทัศนะเก่ียวกับภาระกิจของหนังสือพิมพ์ จะเน้นในล่วนท่ีเก่ียวกับสังคมไว้อย่างมาก 
โดยเฉพาะไนส่วนของการจัดระเบียบกับการควบคุม และมีแนวโน้มไนการสนับลนุนข้อกล่าวอ้างท่ี 
ว่าการวิเคราะห์เชิงภาระกิจมีลักษณะเป็นอนุรักษ์นิยม ข้อสังเกตตังกล่าวน้ีมาจากการวิพากษ์
วิจารณ์โดยพวกหัวรุนแรง ท้ังน้ีมีหลักฐานท่ีนำมากล่าวอ้างในการวิจารณ์ตังกล่าว สามารถนำมา 
พิจารณาในด้านตรงกันข้ามก็ได้ Peterson และคณะ ได้ช้ีให้เห็นเป็นตัวอย่างเอาไว้ว่า ด้วย 
ลักษณะรองล่ีอมวลชนเองก็เป็นตัวสร้างระเบียบให้เกิดข้ึนอยู่แล้ว แต่ล่ีอมวลซนเองก็เปิดข่องว่าง 
ให้เกิดการโต้ตอบและท้าทายระเบียบตังกล่าวได้ ลักษณะตังกล่าวน้ีอาจจะซัดเจนมากข้ึนในขณะ 
ใดขณะหน่ึงก็ได้ข้ึนอยู่กับโครงสร้างของฐานอำนาจในลังคม ว่ามีเสถึยรภาพมากน้อยเพิยงใด
นโยบายเก่ียวกับการล่ีอสารมวลชน ในหลายประเทศให้การสนับลนุนทัศนะท่ีว่า ล่ีอมวลชนควร 
ช่วยสนับสนุนการเปล่ียนแปลงและความหลากหลายต่าง  ๆให้เกิดข้ึนในสังคม นอกจากน้ียังมีข้อ
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เสนอแนะให้ล่ือมวลขนช่วยสร้างเอกลักษณ์ให้กับชนกลุ่มน้อย และเข้าช่วยแก้ปัญหาทางลังคมใน 
สถานการณ์ท่ีขดแย้งด้วย (McCormack, 1980)

ภาระกืจต่าง  ๆ ของหนังสือพิมพ์ทางด้านลังคมมีมากมาย รวมท้ัง บทบาทรองหนังสือ 
พิมพ์ในแง่ท่ีเป็นตัวผลักดันให้๓ ดการเคล่ือนไหวภายในลังคม เกือบทุกหนแห่งท่ีหนังสือพิมพ์’ถูก
คาดหวังว่า เป็นตัวท่ีปกป้องผลประโยชน์ของประเทศ และให้การสนับลนุนค่านัยมหลักบาง
ประการรวมท้ังรูปแบบของพฤตกรรมบางอย่าง โดยเฉพาะอย่างย่ิงในภาวะลงครามหรอในยาม
วิกฤติ ในลังคมท่ีพัฒนาและในรัฐลังคมนัยมบางรัฐ บทบาทผลักดันให้เกืดการเคล่ือนไหวใน
ลังคม ถูกมอบหมายให้เป็นภาระกืจของหนังสือพิมพ์

จากประเด็นท่ีกล่าวข้างต้นเราสามารถระบุจุดมุ่งหมายของล่ือมวลชน-หนังสือพิมพ์ได้ 5 
ประการ ดังน้ี

1. ด้านสารสนเทศ
- ให้สาระเก่ียวกับเหตุการณ์ และสภาพของลังคมและสถานการณ์ของโลก
- ช้ีแสดงความลัมพันธ์ทางอำนาจ
- ช่วยเหลือล่งเสริมนวกรรม การปรับสภาพและความก้าวหน้า
2. ความเก่ียวพัน
- ให้คำอธ์ บาย ให้การติความ ให้การวิจารณ์เก่ียวกับความหมายของเหตุการณ์และ 

ของสาระ
- ให้การสนับลนุนผู้ท่ีอยู่ในอำนาจ และบรรทัดฐานท่ีมีอยู่
- ให้การอบรมบ่มนัลัยทางลังคม
- ประสานกืจกรรมต่าง  ๆให้เข้าด้วยกัน
- สร้างประชามติ
- กำหนดระดับความสำคัญ และระบุสถานการณ์ท่ีแตกต่างกัน
3. ความต่อเน่ือง
- นำเสนอวัฒนธรรมหลัก และยอมรับวัฒนธรรมย่อยและพัฒนาวัฒนธรรมข้ึนมาใหม่
- ล่งเสริม และผดุงรักษาค่านัยมร่วมกันเอาไว้
4. ความปันเทง
- ให้ความสนุกสนาน ความหลากหลาย เป็นวิธผ่อนคลายอารมณ์
- ลดความติงเคริยดทางลังคม
5. การผลักดันให้๓ ดการเคล่ือนไหวในลังคม
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การรณรงคํโดยมืจุดมุ่งหมายเก่ียวกับเร่ืองทางสังคม ภายในขอบเขตทางการเมือง
สงคราม การพัฒนาเศรษฐกิจ การทำงาน และในบางคร้ังเป็นเร่ืองทางศาสนา

สำหรับบทบาทหน้าท่ีสำคัญของหนังสือพิมพ์มีหลายประการ ดังน้ี (ดรุณี หิรัญรักษ์,
2530)

1. การให้ข้อเท็จจริงและให้ความสำคัญต่อข่าวหรือเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในแต่ละวัน ท้ังข่าว 
ท่ีเก่ียวข้องกับบุคคล สถานท่ีหรือเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน และเก่ียวกับชีวิตประจำวันของคนส่วนใหญ่ 
ในสังคม

2. หนังสือพิมพํให้การดีกษา ความรู้ในด้านประวัติศาสตร์ ภูมิศาสตร์ เศรษฐกิจ จิต 
วิทยา การเมือง การปกครอง การแพทย์ การเกษตร เคหะกรรมศาสตร์

3. หนังสือพิมพ์ส่วนใหญ่จะเปิดโอกาสให้ผู้อ่านได้แสดงความคิดเห็นในเร่ือง ท่ีเขาสนใจ 
ผ่านทางหนังสือพิมพ์ โดยออกมาในรูปของบทความหรือคอลัมน์ประ๓ ทต่าง  ๆ หนังสือพิมพ์ทำ 
หน้าท่ีเป็นเสมือนเวทีแสดงความคิดเห็นและแลกเปล่ียนท้ศนคตระหว่างหนังสือพิมพ์เองกับประชา 
ชนท่ัวไป ผู้อ่านมีโอกาสได้เบความคิดเห็นจากท้ังสองฝ่าย หนังสือพิมพํจึงทำหน้าท่ีบริการชุมชน 
ในระบอบประชาธิปไตยได้เป็นอย่างดี

4. หนังสือพิมพ์ทำหน้าท่ีสนับสนุน ส่งเสริมการพัฒนาและการเติบโตของชุมชนไม่ว่าใน
ด้านการโฆษณาหรือประชาสัมพันธ์ภายนอกให้ทราบถึงความเคล่ือนไหว และการเปล่ียนแปลง
นอกจากน้ีหนังสือพิมพ์ยังทำหน้าท่ีข้ึข้อบกพร่อง ข้อเสืยหรือจุดอ่อนของชุมชน แต่ละชุมชนให้
ประชาซนได้ทราบ เพ่ีอนำไปลู่การพัฒนาและปรับปรุงแก้ไขให้ดีข้ึน หนังสือพิมพ์จะทำหน้าท่ีท้ัง 
แจ้งข่าวสาร สนับลนุนให้ความร่วมมือและช่วยเหลือทางการเงิน เซ่นการแบ่งเน้ือท่ีในหน้าหนังสือ 
พิมพ์สำหรับอุทิศเพ่ีอประโยชน์ส่วนรวม เซ่นการมืหน้าข่าวภูมิภาคของหนังสือพิมพ์รายวันเกือบ
ทุกฉบับ

5. หนังสือพิมพ์เป็นสถาบันย่อยในการให้บริกา5บัระซาชน ไม่ว่าจะเป็นทางด้านการรับ 
แจ้งข่าวสาร คำร้องทุกข์หรือร้องเรียน

6. หนังสือพิมพ์ผลิตข่าวสารและการโฆษณา หนังสือพิมพ์มืบทบาทสำคัญในการให้ 
บริการด้านข่าวสารและโฆษณา เม่ือการไปมาติดต่อล่ีอสารขยายขอบเขตกว้างขวางออกไป ข่าว 
สารเป็นลิ1งจำเป็นสำหรับสังคมและมนุษย์อย่างมาก

7. หนังสือพิมพ์สร้างธุรกิจชุมชน ทำหน้าท่ีเป็นผู้ประสานงานวงการธุรกิจประชาชนในชุม 
ชน โดยการเป็นล่ีอกลางในการโฆษณาสินค้าเพ่ีอให้ลูกค้าได้ประโยชน์ประชาชนเสือกช้ือสินค้าได้ 
จากการอ่านโฆษณาในหนังสือพิมพ์ และสถาบันธุรกิจบริการดังกล่าวน้ี ยังสามารถทำเงินปีละ 
มาก  ๆให้กับหนังสือพิมพ์ ถือเป็นแหล่งรายได้ในการจัดทำหนังสือพิมพ์
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8. การนำเสนอความคืบหน้าในการทำงานของเจ้าหน้าท่ีในวงราชการ เซ่น ด้านอาชญา 
กรรมของหนังสือพิมพ์ยังเหมือนคำเตือนภัยและพิทักษ์คุ้มกันความปลอดภัยของประชาซนใด้ด้วย

9. หนังสือพิมพ์ปกป้องเสรภาพของประชาชนทุกกลุ่ม ทุกคน ภายใต้การปกครองระบอบ
ประชาธิปไตย สิทธิมนุษยชนในด้านการแสดงความคืดเห็น และทำหน้าท่ีเป็นส่ือกลางในการ
สร้างความสัมพันธ์ระหว่างรัฐกับประชาชน

Wilbur Schramm ( 1975) กล่าวว่าหนังสือพิมพ์ คือส่ือมวลซนประเภทหน่ึง ซ่ึงเกดข้ึน 
มาจากt เมือมนุษย์ในสังคมน้ัน  ๆ เพ่ือตอบสนองความต้องการทางด้านต่าง  ๆ ของสังคม ส่ือมวล 
ชนมืหน้าท่ีท่ีสำคัญหลายประการด้วยกัน คือ

1. ให้ข่าวสารเก่ียวกับการเคส่ือนไหวของเหตุการณ์ต่าง  ๆท่ีเกดข้ึนในสังคม
2. เป็นเวทีแสดงความคิดเห็นของประชาชน ต่อประเด็นขัดแย้งในปัญหาต่าง  ๆ ท่ีมืผล 

กระทบกระเทือนต่อประชาชนท่ีอยู่ในสังคม
3. เป็นแหล่งให้ความรู้แก่ประชาชน เท่ากับเป็นแหล่งเพ่ิมพูนปัญญา อันนำมาซ่ึงความ 

ก้าวหน้าของตน และสังคม
4. ให้ความปันเทีงเพ่ือให้ประชาซนใต้พักผ่อนทางด้านจิตใจ คลายความตึงเครียด และ 

ให้ความสนุกสนาน
5. ให้บรีการทางธุรกิจ เพ่ือประโยชน์ต่อการค้าขาย และเศรษฐกิจของสังคม

Earl English and Clarence Hach ( 1963) ได้กล่าวถึงหน้าท่ีของหนังสือพิมพ์ 5 ประการ คือ
1. เสนอข่าวสารด้วยความเท่ียงธรรมและถูกต้อง
2. วจารณ์ข่าวเพ่ือช่วยให้ผู้อ่านรู้ และเข้าใจข่าวใด้อย่างละเอยด
3. ให้ความปันเทีง เพ่ือความเพลดเพลน และการพักผ่อนหย่อนใจ
4. ช่วยเหสือแนะนำผู้อ่าน เข่น คอลัมน์ตอบปัญหาหรือแนะนำเก่ียวกับสุขภาพ
5. โฆษณาถึอว่าเป็นการบรีการแก่สาธารณชนทางอ้อม

3. การสะท้อนภาพของสีอมวลชน
กาญจนา แก้วเทพ (2535) กล่าวถึงสัมพันธภาพระหว่างส่ือมวลซนกับสังคม และความ 

เป็นจริงว่า เป็นกระบวนการสร้างความเป็นจริงในสังคมข้ึนใหม่ กล่าวคือการท่ีส่ือเสือกว่าจะเสนอ 
เน้ือหาใด และการให้ความหมายของสิงต่าง  ๆเหล่าน้ัน เท่ากับเป็นการสร้างความเป็นจริงใหม่ให้ 
เกิดข้ึนในสังคมด้วย
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กล่าวได้ว่ากระบวนการสร้างความเป็นจริงทางลังคมของส่ือมวลชนน้ัน เกิดข้ึนมาตังแต่
ยุคลมัยท่ีเร่ิมมีส่ือมวลซนข้ึนมาในโลกแล้ว โดยส่ือมวลซนลร้างภาพลักษณ์ของตนเองว่า “ส่ือจะ 
ทำหน้าท่ีเป็นกระจกสะท้อนลังคม,, เม่ือสร้างภาพลักษณ์เซ่นน้ี จึงทำให้ดูเลมีอนว่าเม่ือของ “จรง,' 
เป็นอย่างใร ภาพท่ีเกิดข้ึนในกระจกก็จะเป็นเซ่นน้ัน หรือกล่าวอีกนัยหน่ึงก็คือส่ือทำหน้าท่ีสะท้อน 
ส่ืงท่ีมีอยู่และเป็นอยู่น้ันเอง แต่ภาพลักษณ์ตังกล่าวเร่ิมถูกต้ังคำถามข้ึนในยุคต่อมา

กระบวนการสร้างโลกแห่งความเป็นจริงทางส่ือมวลชนน้ัน สลับซับช้อนย่ิงกว่าการทำงาน 
ของสถาบันอ่ืน  ๆ ในลังคม รวมท้ังส่ือแต่ละประ๓ ทแต่ละชนิดก็จะมีกระบวนการนำเสนอความ 
เป็นจริงทางลังคมท่ีแตกต่างกันใป กล่าวคือขณะท่ีโฆษณาบ้านจัดสรรทางโทรทัศน์ สร้างความ 
เป็นจริงเก่ียวกับบ้านจัดสรรต่อการรับเของผู้ซมโฆษณาทางโทรทัศน์ โดยการใช้มุมกล้องถ่ายให้ 
ห้องเล็ก  ๆ ดูเป็นห้องท่ีกว้างขวางข้ึนมาได้ (กาญจนา แก้วเทพ, อ้างแล้ว) ขณะท่ีหนังสือพิมพ์ 
สามารถสร้างภาพลักษณ์ของบุคคลใดบุคคลหน่ึง โดยการใช้กระบวนการในการนำเสนอเน้ีอหา
ทางหนังสือพิมพ์ ไม่ว่าจะเป็นการใช้ภาษา การให้ความสำคัญกับข่าว แง่มุมท่ีเสือกนำเสนอ ต่าง 
 ๆ เหล่าน้ีท่ีล้วนเป็นท่ีมาของภาพลักษณ์ของบุคคลใดบุคคลหน่ึง ท่ีส่ือสามารถสร้างออกมาให้ปรา 

กฎต่อการรับเของผู้อ่านหนังสือพิมพ์ ตังน้ันส่ือมวลซนจึงไม่น่าท่ีจะทำหน้าท่ีสะท้อนความเป็นจริง 
ทางลังคมเป็นหลักแต่ทำหน้าท่ีสร้างภาพความเป็นจริงข้ึนมาเสืยมากกว่า หรือกล่าวอีกนัยหน่ึงก็ 
คือส่ือมวลซนมีล่วนในการบอกกับผู้อ่านว่า อะไรคือความเป็นจริงท่ีเกิดข้ึนในโลก

คืริซัย ดีริกายะ และกาญจนา แก้วเทพ (2531) เขียนไว้ว่าความเป็นจริงทางลังคม 
เก่ียวช้องกับการทำหน้าท่ีเป็นส่ือกลางของส่ือมวลซน ตัวอย่างเซ่น ผลิตผลจากส่ือน้ันมีลักษณะ 
ใกล้เคืยงความเป็นจริงมากน้อยเพิยงใด เน้ือหาของส่ือเบ่ียงเบนไปจากความเป็นจริงหรือไม่ อะไร 
จะเป็นผลลัพธ์ท่ีตามมาจากการเบ่ียงเบนตังกล่าว เน้ือหาลามารถสะท้อนความเป็นจริงได้ไหม
และเราจะประเมินการเบ่ียงเบนจากความเป็นจริงน้ันได้อย่างไร เป็นต้น ในขณะท่ีผลจากการ
คืกษาค้นคว้ายังมีความไม่แน่นอนอยู่เซ่นเดียวกับสภาพความเป็นจริงท่ีล้วนไม่แน่นอนเซ่นกัน ก็มี 
ช้อท่ีน่า ลังเกตว่า สำหรับข้ันตอนการผลิตและการนำเสนอน้ัน ส่ือมวลซนมักจะใช้การรับรู้เน้ือหา 
แบบสามัญสำนึกชองผู้รับเป็นหลักในการประเมินของตนไปพลางก่อน

ส่วนใหญ่แล้วเราคาดหวังกันว่า “ข่าว’' และ “ข้อมูล” จะเป็นเน้ือหาท่ีมี “ความเป็นจริง" 
มากท่ีลุด ส่วนนวนิยายจะอยู่ระหว่างกลาง  ๆ นอกจากน้ันก็มีนวนิยายบางเร่ิองท่ีแม้ว่าเร่ืองราว 
และลักษณะของตัวละครจะถูกแต่งข้ึนมา มิได้มีการระบุเวลาและสถานท่ีเกิดเร่ืองราวเอาไว้อย่าง 
ค่อนช้างซัดเจนแน่นอน แต่มีวธีการเล่าเร่ืองท่ีดูเหมือนจะสมจริงและดูเป็นธรรมชาตมากข้ึน นอก
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จากน้ันก็มีเน้ือหารองนวนิยายท่ีได้รํบการพิจารณาว่าเป็นเร่ืองประเภทแฟนตาซหรือเป็นนามธรรม 
ท่ีสามารถตอบลนองความคาดหว้งรองผู้ชมได้สำหรับเน้ือหาประ๓ ทท่ีไม่สมจริงเลยก็เซ่น นยาย 
วิทยาศาสตร์ เร่ืองเหนือธรรมชาติ เร่ืองตำนานสยองรวัญท่ีอาจนำเอารูปแบบนามธรรม เซ่น 
ดนตรี หรือการเต้นรำเข้ามาประกอบ ไม่เพิยงแต่มาตรฐานของการประเมนความเป็นจริงในเน้ือ 
หาจะมีอยู่อย่างกว้างขวางเท่าน้ัน แต่ทว่าผลจากการคืกษาเน้ือหาในหลายช้ินหลายกรณี มักจะ 
นำไปส่ข้อสรุปทำนองท่ีว่า เน้ือหาของล่ือน้ันไม่ว่าจะมีความสมจริงมากหรือน้อยก็ตาม ก็มักจะมี 
การเบ่ียงเบนจาก “ความเป็นจริง', (สำหรับคำว่า “ความเป็นจริง” ในท่ีน้ืหมายถึง “ความเป็นจริง" 
ตามแบบท่ีเข้าใจกัน ดังความเป็นจริงตามทัศนะของผู้คืกษา หรือ “ความเป็นจริง" ท่ีถูกนำมาใข้ 
เป็นไม้บรรทัดเพ่ือวัดว่า “ความเป็นจริง” ของคนอ่ืนน้ันเป็นความไม่จริง) แน่นอนว่า เน้ือหา«เอ 
โดยส่วนใหญ่แล้ว ต้องมีลักษณะเป็นนิยายหรือแฟนตาริ!และมักจะไม่กล่าวอ้างว่า “น่ีเป็นเร่ือง
จริง" อย่างไรก็ตาม น่ีมิได้หมายความว่ามาตรวัดเร่ือง “ความสมจริง” น้ันจะกลายเป็นเร่ืองไม่จำ 
เป็น

สำหรับประเด็นเร่ืองความเป็นจริงและเน้ือหาอ่ือในท่ีน้ืจะประมวลข้อด้นพบบางประการ 
จากงานวิจัยท่ีผ่านมาได้ดังน้ื

า. เน้ือหาอ่ือมวลชนส่วนใหญ่มีความโน้มเอ้ยงท่ีจะนำเสนอเร่ืองราวรองบุคคลระดับสูง
ในลังคมมากเกินไป คำว่า “บุคคลช้ันสูง” ในท่ีน้ืหมายถึงผู้ท่ีมีอาชพการงานท่ีมีรายได้ดี มีสถาน 
ภาพและมีอำนาจในลังคมท่ีเห็นได้ซัดเจน โดยเฉพาะกรณีของการทำข่าว แหล่งข่าวท่ีใข้อ้างอง 
มักจะเป็นข้าราชการ ผู้เช่ียวชาญหรือผู้นำทางลังคม หรือในนวนิยายก็เซ่นกันท่ีมักจะเป็นเร่ืองราว 
ของคนท่ีค่อนข้างอยู่ในช้ันสูงพอสมควร เป็นชวิตของคนในเมืองท่ีแวดล้อมอยู่ด้วยพวกคนช้ัน
กลาง และขณะเดียวกัน ล่ือมวลชนก็จะมีแนวโน้มเบ่ียงเบนออกไปในอ้กทศทางหน่ีงท่ีตรงกันข้าม 
กับช้ัวแรกเลย คือการเสนอเร่ืองราวของคนกลุ่มเล็ก  ๆท่ีเป็นพวกนอกคอกหรือพวกชอบต่อต้านก่อ 
กวนลังคม

2. ในเน้ือหาของข่าวหรือในนวนิยาย มักจะส่อแสดงให้เห็นความลำเอ้ยงท่ีมีต่อประเทศ
หรือสถานท่ีบางแห่งอยู่ไม่ใช่น้อย เซ่น ความช่ืนชมต่อสหรัฐ ยุโรปตะวันตก และเมืองสำคัญ 
ระดับโลกบางแห่ง ดังน้ันแผนท่ีท่ีอยู่ในโลกของล่ือมวลซนอาจจะคลาดเคล่ือนไปจากแผนท่ีโลกท่ี
เป็นจริงอยู่มาก

3. เน้ือหาของล่ือจะให้ภาพท่ีดูเป็นพิมพ์เดียวกัน (Stereotype) ของคนกลุ่มน้อยหรือ 
พวกนอกกลุ่มบางพวก เซ่น ผู้หญ่ง ซนชาติส่วนน้อย ผู้ปฎปติงานของสหภาพแรงงาน คนยาก 
จน ผู้อพยพ ถึงแม้ว่าภายในลักษณะ stereotype ท่ีนำมาเสนอน้ัน จะมีส่วนเสืยวของความเป็น 
จริงปะปนอยู่บ้างก็ตาม แต่ทว่า ลักษณะท่ีเน้ือหาล่ือมวลซนนำภาพเหล่าน้ืมาเสนอในลักษณะท่ี
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คับแคบมองอยู่แต่เพียงแง่มุมเดียวช้ํา  ๆซาก  ๆ และติดจะรังเกียจเดียดฉันท์ก็สะท้อนให้เห็นถึงขด 
จำกัดของคัวลือมวลชนเองท่ีไม่อาจจะเข้าถึงความเป็นจริงท่ีแท้จริงของกลุ่มบุคคลเหล่าน้ืได้ หริอมิ 
ฉะน้ันก็อาจจะเป็นการปัดเบือนความเป็นจริงเลืยด้วยช้ําไป

4. ลือมวลชนมีความโน้มเอียงท่ีจะหล่อเล้ียงบรรดามายาคติ (myths) ท่ีเก่ียวกับเหตุ
การณ์ลภาพการณ์หริอพฤติกรรมบางอย่างท้ัง  ๆ ท่ีเป็นการปัดเบือนความเป็นจริงของประว้ติ 
ศาสตร์ หรือของมนุษยชาติด้วยเหตุผลเบ้ืองหลังท่ีคล้ายคลึงกับท่ีกล่าวมาแล้วข้างต้น คำกล่าวน้ีดู 
เหมีอนจะเป็นจริงอย่างย่ิง โดยเฉพาะในกรณีของมายาคติท่ีว่าด้วยเรองสงคราม เร่ืองเล้นก้ัน
พรมแดนของสหรัฐ สายลับ ตำรวจ ชาตินิยม หรือเร่ืองเพศ

5. แบบฉบับของการเลือกเน้ือหาของลือมวลซนน้ันจะถึอเอาเร่ืองท่ีมีความก้าวร้าวรุนแรง 
และกระทบอารมณ์ความรู้ลึกอย่างรุนแรง (dramatic) เป็นเกณฑ์สำคัญ การก่ออาชญากรรมแบบ 
อ่ืน  ๆ และได้ร้ปการเสนอบ่อยคร้ังจนทำให้ผู้ดูผู้ชมบังเกิดภาพพจน์ต่อโลกท่ีกำลังเป็นอยู่อย่างผิด 
เพ้ียนไป โดยเฉพาะอย่างย่ิงในบรรดานวนิยายโทรทัศน์ท้ังหลาย

จากบรรดางานวิจัยท้ังหลายช้ีให้เห็นว่า ลือมวลซนมีแนวโน้มท่ีจะสนับลนุนระบบลังคมท่ี 
เป็นอยู่ รวมท้ังคอยค้ําจุนค่านิยมท่ีผู้คนยอมร้บกันอยู่อย่างเป็นเอกฉันท์ ไม่ว่าจะเป็นในเน้ือหาท่ีให้ 
ข้อมูลหรือประ๓ ทบันเทิงก็จะเห็นได้ว่า ลือมวลซนน้ันได้ประเนินคุณค่าของระบบท่ีกำลังมีอยู่ไป 
ในทำนองช่ืนซมสรรเสริญ และได้ให้อภิสิทธ์แก่ซนช้ันนำหริชกลุ่มข้าราชการเข้ามาใช้ประโยชน์
จากระบบลือมวลชนท่ีมีอยู่ พร้อมกับท่ีลงโทษหรือเหยียดหยามบรรดาพวกท่ีเบ่ียงเบนลังคมหรือ
พวกนอกคอกอย่างน้อยก็โดยวิธีการทางอ้อม เช่นผ่านการใช้ลัญลักษณ์การต้ังสมญานามในทาง 
เลืยหายให้แก่คนเหล่าน้ื จากหลักฐานท่ีเก็บรวบรวมลังสมมาได้มากมายน้ัน ย่อมเป็นไปได้ท่ีเรา 
จะดีความไปในทางท่ีกล่าวมาข้างต้นน้ัน แต่การดีความเช่นน้ันบังไม่ได้อธีบายแก่เราว่า ทำไมเน้ือ 
หาลือมวลชนจึงถูกกำหนดมาให้เป็นไปในลักษณะเช่นน้ัน

จากแนวคิดเร่ืองลือมวลชนกับการสร้างความเป็นจริงในลังคมคังท่ีกล่าวมาน้ื สามารถนำ 
มาอธีบายได้ว่า เน้ือหาซนกลุ่มน้อยท่ีปรากฎในหนังลือพิมพ์รายกันภาษาไทย ไม่ได้ถูกต้องตรงกับ 
ความเป็นจริงเสมอไป อาจไม่เป็นความจริงเลย หรือเป็นความจริงเพียงบางล่วนเท่าน้ัน กล่าวคอ 
ลือมวลชนลามารถเปล่ียนบทบาทจากการรวบรวมข่าวมาเป็นผู้สร้างข่าวเลืยเอง

ดงท่ี J. Fiske (อ้างถึงในสุภาพร, 2540) แสดงทัศนะในเร่ืองน้ืว่า แม้ว่าเหตุการณ์ต่าง  ๆ
ในโลกจะเป็นเร่ืองท่ีเป็นไปโดยธรรมชาติ แต่ทว่าวิธีการเลือกเฉพาะเหตุการณ์บางเหตุการณ์วิธี
การเล่า การนำเสนอ น้ันนิใช่เร่ืองท่ีเป็นไปอย่างธรรมชาติ รวมท้ังบังมีปัจจัยต่าง  ๆมาเก่ียวข้องใน
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กระบวนการนำเสนอของส่ือมวลซนในฐานะ “นายประตูข่าวสาร" (Gatekeeper) ผู้ทำหน้าท่ีเลือก 
สรร เหตุการณ์ เร่ืองราวต่าง  ๆมานำเสนอต่อผู้รับสาร

กล่าวได้ว่าบทบาทของส่ือมวลชน ในฐานะนายประตูข่าวสารน้ีเอง ท่ีเป็นท่ีเช่ือกันว่าเป็น 
วิธการหน่ึง ท่ีส่ือมวลซนจะใช้สร้างความเป็นจริงทางสังคมให้เกดข้ึนต่อการรับรู้ของผู้รับสาร ดัง 
จะเสนอแนวคิด “นายประตูข่าวสาร” ต่อไปน้ี

3.1 แนวคิดนายประตูข่าวสาร (Gatekeeper Concept)
แนวความคิดเก่ียวกับหน้าท่ี “ผู้เฝืาประตู” มาจากข้อเขียนของ เค เลวิน (Lewin, K., 1947 

อ้างในเอกสารการลอนชุดวิซาหลักและทฤษฎีการส่ือสาร ) ซ่ึงให้ข้อสังเกตว่า ข่าวสารมักจะไหล 
ผ่านข่องทางต่าง  ๆ อันประกอบไปด้วยบริเวณประตูท่ีช่ืงมีการปล่อยหริอกักข่าวสารต่าง  ๆตามกฎ 
เกณฑ์ท่ีต้ังไว้หริอโดยวินิจฉัยของผู้เฝืาประตูเองว่าจะยอมให้ข่าวสารใดไหลผ่านไปได้หริอไม่ ซ่ึง
แนวความคิดน้ีได้ถูกนำมาอธิบายลักษณะการไหลของข่าวสารในกระบวนการส่ือสารมวลชน

ชแรมม์ (Schramm, 1972) กล่าวว่า "ผู้กรองสาร” เป็นผู้มีสิทธิในการเปิดเผยหริอปิดบัง 
ข่าวสารท่ีจะล่งผ่านไปยังประชาชน เป็นเสมือนนายทวารของการรับข่าวสารของประชาชน ดังน้ัน 
เน้ีอหาข่าวสารต่าง  ๆ ท่ีนำมาลงเผยแพร่ในหนังลือพิมพ์ จงมีความสัมพันธ์กับการตัดสินของ
บุคคลในกองบรรณาธิการ

แนวคิดน้ีได้มีการนำมาประยุกต์ใช้โดย D.M. White ในปี ค.ศ.1950 ในการคิกษาบทบาท 
ของบรรณาธิการข่าวโทรพิมพ์ของหนังลือพิมพ์ท้องถ่ินอเมริกาฉบับหน่ึง ซ่ึงการตัดสินใจเลือกข่าว 
เพ่ีอตีพิมพํในหนังลือพิมพ์ของบรรณาธิการผู้น้ีมีล่วนคล้ายกับผู้เฝืาประตู เน่ึองจากมีข่าวจำนวน
มากมายท่ีล่งผ่านมาทางโทรพิมพ์ บรรณาธิการข่าวจะต้องเลือกข่าวเพิยงบางข้ึนท่ีมีความเหมาะ 
สมมาลงตีพิมพ์

นอกจากน้ีไวท์ยังพบอีกว่า ปัจจัยท่ีมีผลต่อการดัดเลือกข่าวของผู้เฝืาประตู ได้แก่
1. ทัศนคตีของบรรณาธิการท่ีมีต่อข่าว
2. ความเร่งริบของเวลาท่ีมีต่อข่าว
3. คุณค่าของข่าว
4. คุณภาพของการเขียนข่าวและวิธีการเขียนข่าว
5. หลักท่ียึดลือในการบริหาร
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6. การมองความต้องการของผู้อ่าน
7. การแข่งขันของส่ือ

John R. Bittner (1983) กล่าวถึงหน้าท่ีของผู้กรองสารหรือผู้เผ่าประตูไว้ 3 ประการดังน้ี
1. ตัดทอนข่าวสาร เป็นการจำกัดข่าวลารท่ีผู้รับจะได้รับ โดยการตัดต่อข่าวสารก่อนท่ี 

จะล่งถึงผู้รับสาร เซ่น ผู้รายงานข่าวอาจจะตัดข่าวบางล่วนท่ีเห็นว่าเป็นเร่ืองนอกประเด็นท้ิงไป
2. ขยายหรือเพ่ิมเติมข่าวสาร ผู้กรองสารอาจจะเพ่ิมเติมข่าวสารท่ีล่งถึงผู้รันสาร โดย 

การแสวงหาข้อเท็จจรืงเพ่ิมเติม และอาจแสดงความติดเห็นในข่าวสารน้ัน เป็นต้น
3. รวบรวม หรือตกแต่งข่าวสารใหม่ ไนบางกรณีผู้กรองสารอาจจะต้องทำหน้าท่ีจัดตก 

แต่งข่าวสารช้ืนใหม่ได้

ส่ือมวลชนไนฐานะนายประตูข่าวสาร
บทบาทของส่ือมวลซนโดยเฉพาะอย่างย่ิงในการรายงานข้อมูลข่าวสารหรือเหตุการณ์ 

ต่าง  ๆ ในสังคมน้ันเป็นการรายงานข่าวสารโดยผ่านกระบวนการเลือกสรรโดยส่ือมวลชน ข่าวเหตุ 
การณ์เพียงบางอย่างเท่าน้ันท่ีได้!บการนำเสนอไปยังผู้อ่าน ท้ังน้ีเน้ีองด้วยข้อจำกัดน้อยนํดเป็นต้น 
ข่าวท่ีได้รับการเผยแพร่จึงต้องมีการดัดเลือก ซ่ึงกระทำโดยอาดัยกฎเกณฑ์บางอย่างในการ
ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชน เซ่นจะต้องเป็นข่าวท่ีคนล่วนใหญ่ให้ความสนใจ เป็นข่าวท่ีล่งผล
กระทบต่อล่วนรวมเป็นข่าวท่ีกระทบกระเทือนต่อความม่ันคงของชาติ เป็นต้น

กระบวนการทำงานของส่ือมวลซนดังกล่าวข้างต้น ก็คือการทำหน้าท่ีเป็นนายประตูข่าว
สาร ซ่ึงหมายถึงผู้ท่ีทำหน้าท่ีกล่ันกรอง เลือกสรรข่าวสารเพ่ีอเสนอไปยังลาธารณชน มีหน้าท่ีท่ีจะ 
ควบคุมข่าวสารต่าง  ๆท่ีจะผ่านไปยังประชาซนท่ัวไป เป็นผู้ตัดสินใจว่าข่าวอะไรท่ีควรจะล่งออกไป 
และข่าวสารอะไรควรจะตัดออก โดยอาดัยวิธีการดัดเลือกและเรืยบเรืยงข่าว ตลอดจนกำหนด 
เวลาและจัดลำดับความสำคัญของข่าวสารน้ัน  ๆ หรือกล่าวอีกนํยหน่ึงเป็นผู้ทำหน้าท่ีปิดหรือเปิด 
ประตูข่าวสาร โดยยนอยู่ระหว่างตัวสารเองและผู้รับสาร

นอกจากน้ันบางคร้ัง ผู้ท่ีทำหน้าท่ีน้ีจะถูกเรียกว่า “ผู้กรองสาร" ซ่ึงหมายถึงผู้ควบคุมการ 
ไหลของข่าวสารท้ังในระดับชาติและระดับท้องถ่ิน ผู้กรองสารเหล่าน้ีได้แก่ นักข่าว บรรณาธีการผู้ 
เขียน ผู้พีมพ์ นักวิจารณ์ ท้ังของหนังลือพีมพ์ท้องถ่ิน หนังลือพีมพ์แห่งชาติ สถานีโทรทัศน์ หรือ 
สำนักข่าว เซ่นนักข่าวได้รับมอบหมายจากบรรณาธิการข่าวให้ไปหาข่าว ขณะเดยวกันนักข่าวก็
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ทำหน้าท่ีเหมือนกับผู้กรองสาร นักข่าวจะเป็นผู้ตัดสินใจว่าเขาจะเรียนข้อเท็จจรงในเร่ืองข่าวน้ีเป็น 
อย่างไร (อรนุช เลศจรรยารักษ์, 2531)

ข่าวสารต่าง  ๆ ท่ีปรากฎในหน้าหนังสีอพิมพ์ เป็นผลมาจากการตัดสินใจของบุคคลหลาย 
ฝ่ายในกองบรรณาธิการ เข่นผู้ล่ีอข่าว บรรณาธิการ หรือบุคคลท่ีมืหน้าท่ีในการตัดเลือกข่าวคน 
อ่ืน ซ่ึงล้วนต้องใช้ดุลยพินัจของตนในการ่ว๊นัจฉัยว่าข่าวใดมืคุณค่า ควรค่าแก่การนำเสนอต่อผู้ 
อ่าน โดยท่ีข่าวสารเหล่าน้ัน จะถูกกล่ันกรองและนำมาตัดเลือกอย่างเป็นกระบวนการและมืหลัก 
เกณฑ์

มาลี บุญสิริพันธ์ (2526) กล่าวถึงปัจจัยท่ีมือิทธิพลต่อการนำเสนอเร่ืองราวเหตุการณ์ 
ต่าง  ๆของผู้เฝ่าประตู มืตังต่อไปน้ี

1. นโยบายของอ่ือมวลชน อันเป็นตัวกำหนดแนวโน้มในการพิจารณาคุณค่าข่าวท่ีทำ 
ให้เน้นในแง่มุมท่ีแตกต่างกันออกไป

2. ทัศนคติของกองบรรณาธิการ ซ่ึงถ้ามืแนวโน้มไปในท็ศทางใดก็ย่อมเสนอข่าวไปในท็ศ 
ทางน้ันอกด้วย

3. ระดับผู้รับสาร อันเป็นตัวแปรสำคัญในการวินัจฉัยคุณค่าของข่าวให้สอดคล้องกัน
4. เน้ีอท่ีหรือปริมาณ (ความยาว) การจำกัดของเวลา อาจทำให้ต้องตัดเหตุการณ์บาง 

ประการท้ิงไป หลักเกณฑ์Iนการเลือกข่าวจึงมืมากข้ึน
5. เวลา ข่าวใดท่ีเก็ดในเวลารวดเร็ว มืความสด มืผลกระทบต่อองค์ประกอบท่ีสำคัญ 

และรุนแรงกว่า จํงควรได้รับความสนใจมากกว่า
6. สิงท่ีรายงานมาก่อนข่าวท่ีได้รันการเสนอไปคร้ังหน่ึงย่อมทำให้คุณค่าลดลง
7. การตรวจล่วงหน้า ซ่ึงข้ึนอยู่กับภาวะการณ์ชองสภาพแวดล้อมด้วยและอาจทำให้การ 

ประเมินคุณค่าข่าวไม่สอดคล้องกับผู้รับสาร
8. การปกครอง การเมือง เศรษฐกิจ ลังคม อันเป็นล่วนในการวินัจอัยทางอ้อม
9. เจ้าของหรือนายทุน เหตุการณ์ใดท่ีอาจกระทบต่อผลประโยชน์ของเจ้าของแล้ว มัก 

จะหลืกเล่ียงไม่นำเสนอ
10. โฆษณาข่าวบางช้ินจำเป็นต้องคำนังถึงผลกระทบต่อผลประโยชน์ของเจ้าของสินค้า 

ด้วย แต่ไม่ใช่กฎเกณฑ์สำคัญ
11. ศาลนาและเข้ึอชาติ ควรหลีกเล่ียงในการนำเสนอข่าวท่ีทำให้เกิดปัญหาความขัด 

แย้งในเชงศาลนาและชนกลุ่มน้อย
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3.2 แนวคิดเร่ืองความเป็นทลางในกา?นำเสนอเน้ือหาช่าว (Objectivity)
มาลี บุญคิริพันธ์ (2531,อ้างในธีรยุทธ ลาตีที, 2542) กล่าวว่า ความเป็นกลาง

(Objectivity) หมายถึง การนำเสนอข่าวอย่างตรงไปตรงมาตามข้อเท็จจรํงโดยปราศจากอคติ
ความลำเอียง การลอดแทรกอารมณ์ และความคิดเห็นล่วนตัว การซ่อนเร้น การแต่งเติมข้อเท็จ 
จรง หรือการให้อิทธิพลภายนอกเข้ามามีล่วนในการรายงานข่าว

ท้ังน้ีการรายงานข่าวอย่างตรงไปตรงมา (Objective Report) เป็นวิธีการรายงานข่าวของ 
หนังสือทีมพัท่ีจะให้ภาพท่ีแท้จริงของเหตุการณ์ท่ีเก๊ดข้ึน กอว่าเป็นการสร้างความยุติธรรมในการ 
นำเสนอข่าว (ลุก้ญญา สุดบรรทัด,2528)

โดนัล แมคโดนาลด์ (Donald McDonald, 1975 , อ้างโดยลุกัญญา สุดบรรทัด อ้างแล้ว) 
ได้กล่าวถึงการรายงานข่าวแบบตรงไปตรงมาว่าเป็นสิงเป็นไปได้ยากเพราะนักหนังสือทีมพํใน 
ฐานะมนุษย์ยู่ถุซนคนหน่ึง จะสามารถจำลองเหตุการณ์ท่ีเก๊ดข้ึนทุกบททุกตอนอย่างไม่มการผด
พลาด และไม่ได้เลรืมใล่บางล่วนท่ีเป็นอัตตวิสัย (Subjective) ได้อย่างไร เขาได้ยกตัวอย่างการ 
นำเสนอข่าวลงครามเวียดนามของผู้สือข่าวอเมริกัน พบว่าเช้ือชาติเป็นแรงผลักตันให้นักข่าวราย
งานเหตุการณ์สงครามเวียดนาม โดยอาตัยค่านิยมพ้ืนฐานของตน รวมท้ังประสบการณ์ล่วนตัวใน 
การมองเหตุการณ์ ข้ึงทำให้ใด้ภาพของสงครามอย่างไม่ปริสุทธิ,ยุติธรรม

การใข้ภาษา ก็เป็นอีกปัจจัยหน่ึง ท่ีเป็นเคร่ืองสะท้อนความเป็นกลางได้เซ่นกัน กล่าวคือ 
การใช้คำคุณตัพท์บางคำอาจทำให้ข้อเท็จจรืงกลายเป็นอคติ Korybski (อ้างถึงใน Merrill, 1975 
อ้างโดยกฤตินี ประชาบาล, 2539) ข้ึให้เห็นว่าคำคุณตัฑท์ท่ีใข้บรรยายลักษณะนักเป็นคำอัตตวิสัย 
กล่าวคือ ผู้รายงานข่าวนักใช้คำคุณตัพท์บรรยายภาพบุคคล สถานท่ี สิงของ ตลอดจนเหตุ 
การณ์โดยไม่ทันตระหนักว่าคำเหล่าน้ีมีล่วนในการทำลายความเป็นกลางของข่าว และยังสะท้อน 
ให้เห็นความคิดเห็นของตัวผู้รายงานเองปรากฏในข่าวอย่างชัดเจน เซ่น “ ผู้ชมท่ีกระตึอรือร้น”

บุญรักษ์ บุญญะเขตมาลา (2535) นักวิชาการด้านสือสารมวลซน ได้เคยแสดงทัศนะ 
เร่ืองสือสารมวลซนไทยกับความเป็นกลาง ในการรายงานข่าวสงครามอ่าวเปอร์เชยไว้อย่างน่าลน 
ใจว่า

“หลังจากสงครามเราได้เรียนรู้กันเลียทีว่าสือมวลซน ท้ังของต่างชาติและในชาติ ยังคงอยู่ 
ห่างไกลจากอุดมคติแห่งความเป็นกลางมากในการรายงานข่าว ท้ังน้ีในล่วนหน่ึงคงเป็นเพราะว่า 
สือมวลชนปฎบัติงานอยู่ท่ามกลางแรงกดตันมากมาย เซ่นลัทธิชาตินิยมและพลังของสงครามจต
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ว ิท ย า  ท ว ่า อ ีก ส ่ว น ห น ึ่ง ก ็อ า จ จ ะ เน ื่อ งม า จ า ก ค ว า ม บ ก พ ร ่อ งข อ งส ื่อ ม ว ล ซ น เอ ง  ร ว ม ท ั้ง ค ว า ม ป ร า ถ

น า ใ น ผ ล ก ำ ไร อ ย ่า ง ไม ่ด ูต า ม ้า ต า เร อ โด ย ป ร ะ ก อ บ ก ับ ค ว า ม ไม ่พ ร ้อ ม ใน ก า ร ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ค ุณ ภ า พ อ ย ่า ง

จ ร ง จ ัง ,,

พร้อมกับวํพากษ์บทบาทของส่ือมวลชนไทยว่า “ทำงานกันอย่างง่าย  ๆเกินไป นำวัตถุดิบ 
ต่าง  ๆ ท่ีมีอยู่อย่างมากมายไนแต่ละวัน มานำเสนอเร่ือย  ๆ ราวกับว่า “ไม่รู้สืกตัว,, เท่าไรนักว่า 
กำลังทำอะไรอยู่ ไม่ทำงานหนักเท่าท่ีควรในด้านการเสนอการวัเคราะห์ท่ีรอบรู้จากมุมมองท่ีอีลระ 
ยงไปกว่าน้ัน ในคราวใดท่ีมความพยายามในทำนองการวัเคราะหํข้ึนมา ก็มักจะม้ท่าทํในทางท่ี 
แสดงอคติกับฝ่ายอีรักโดยไม่จำเป็น ซ่ึงเท่ากับเป็นการชักชวนผู้รับสารให้ถือฝักถือฝ่าย แทนท่ีจะ 
เน้นคุณค่าทางการคิกษา ท่ีจะเป็นคุณูปการแก่การเรืยนรู้เก่ียวกับรากเหง้า พัฒนาการและแนว 
ทางในการแก้ไขปัญหาระหว่างประเทศ ท้ังน้ีส่ือมวลชนคงลืมไปแล้วหรอว่า "ผู้รันลาร,, เป็นคน 
นอก ย่ิงไปกว่าน้ัน พวกเขาดูจะไม่ได้ตรืตรองเลยว่าด้วยท่าทีท่ีไม่เป็นกลางน้ันจะทำไห้ประชาชนผู้ 
รับสารเร่าร้อน ซ่ึงไม่เป็นประโยชน์อะไรท้ังสินกับลันติภาพ,,

กล่าวกันว่าภาวะท่ีจะทำไห้ส่ือมวลชนขาดความเป็นกลางมักจะเป็นเหตุการณ์เก่ียวกับ 
ลงคราม ความชัดแย้ง หรอเหตุการณ์ไดท่ีส่ือมวลชนในชาติมีความจำเป็นต้องทำเพ่ีอไม่ไห้ส่งผล 
กระทบต่อประเทศชาติ เช่นหากประเทศอยู่ในภาวะสงคราม ส่ือมวลชนย่อมต้องมีส่วนช่วยให้ 
ชาติอยู่รอดปลอดภัย จึงไม่สามารถรายงานข่าวท่ีเป็นจรํงหรอเป็นกลางได้ในบางเร่ืองท่ีจะส่งผล
กระทบต่อชาติเป็นต้น อย่างก็ตามก็ยังมีอีกหลายปัจจัยท่ีทำให้ส่ือมวลชนเบ่ียงเบนจากความเป็น 
กลางได้เช่นกัน

3.3 แนวคิดการกำหนดเร่ืองพิจารณา (Agenda Setting)
McComb & Show เป็นผู้เสนอแนวคิดเร่ืองการกำหนดวาระข่าวสารน้ีเม่ือปี 1972 เป็น 

ทฤษฏีท่ีมุ่งวเคราะห์หน้าท่ีหรือผลของส่ือมวลชนในด้านข่าวสาร (Information) แทนการชักจูง 
(Persuation) สมมติฐานสำคัญกล่าวถืงความลัมพันธ์ระหว่างการท่ีส่ือมวลซนเลือกกำหนด 
ประเด็นสำคัญของหัวข้อ (Topic) หรือประเด็นปัญหา (IssueAนการรายงานข่าวสารท่ีผู้รับสาร 
หรือมวลซนตระหนักถืงความสำคัญของหัวข้อหรือประเด็นปัญหาน้ัน ๆ

ประสิทธ์ผลของส่ือมวลชนในการเสนอข่าวสารตามแนวคิดการกำหนดวาระข่าวสารน้ี จะ 
ข้ึนอยู่กับท้ังด้านส่ือมวลซนและด้านผู้รับสาร มิใช่เพียงด้านใดด้านหน่ึงเท่าน้ัน แม้ว่าส่ือมวลชน 
จะเป็นผู้เร่ืมในการนำเสนอสารก็ตาม (Shaw, McCombs, 1977 อ้างถืงในสุรพงษ์ โลธนะ
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เสถียร,2533) กล่าวคือโดยท่ัวไปเม่ือเกิดเหตุการณ์หรือประเด็นปัญหาใดข้ึนในสังคม ผู้ประกอบ 
วิชาชีพทางด้านล่ือมวลชนจะพิจารณาโดยการประเมินคุณค่าของข่าว เพ่ีอให้ทราบว่าความ
สำคัญของข่าวน้ันมิอยู่ในระดับใด จากน้ันจึงเลือกพิจารณาใช้ล่ือท่ีเหมาะลม และจะต้องมิกลวิธี 
รายละเอียดในการนำเสนอเพ่ีอดึงดูดความสนใจของผู้รับสาร โดยต้องมิการคัดวางข่าวสารเพ่ีอ
ช่วยให้เกิดความเด่นสะดุดตา อ้นเป็นปัจจัยหน่ึงในการล่งเสริมความนิยมในการคัดวาระข่าวสาร 
อีกด้วย อย่างไรก็ตามองศาความเข้มข้นของข่าวก็เป็นอีกล่วนหน่ึงในการเสริมบทบาทของการคัด 
วาระข่าวสาร ซ่ึงลามารถทำใด้หลายวิธี ด้งน้ี

า. การเพ่ิมหรือขยายพ้ืนท่ีของข่าว ข่าวท่ีมิกรอบใหญ่กว่าข่าวอ่ืน ตลอดจนขนาดของตัว 
อ้กษรท่ีโตกว่าย่อมทำให้เห็นว่า ข่าวน้ันสำคัญชวนอ่านมากกว่า

2. ความถ่ีในการรายงานข่าว การนำเสนอข่าวท่ีมิจำนวนบ่อยคร้ัง เป็นการตอกย้ําความ 
สนใจให้กับผู้รับสารมากข้ึน

3. ระยะเวลาในการนำเสนอข่าว ระยะเวลามิความหมายใกล้เคืยงกับความถ่ี แม้จะมิ 
การรายงานข่าวสารบ่อย แต่ถ้าเสนออยู่ไม่นานแล้วเลิกไป ก็จะทำให้การคัดวาระข่าวสารน้ันหมด 
บทบาทลงไปด้วย

ล่ือมวลซนมิบทบาทอย่างมากในการท่ีจะทำให้คนเราได้รู้ว่า ในสภาวะความเป็นจริงทาง 
สังคมน้ัน มิเหตุการณ์หรือเร่ืองอะไรเกิดข้ึนบ้าง และล่ือมวลซนอีกน้ันเองท่ีเป็นตัวกำหนดความ 
สำคัญของประเด็นปัญหาในเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน กล่าวคือ ประเด็นปัญหาใดก็ตามท่ีใด้รับความ 
เอาใจใล่จากล่ือมวลซนมาก มิการนำเสนอมากในหน้าหนังลือพิมพ์ ในรายการข่าววิทยุ โทรทัศน์ 
มิการประโคมข่าวของเหตุการณ์ต่อเน่ืองเป็นเวลาหลายกัน ผู้รับสารย่อมเกิดความคุ้นเคยกับ
ประเด็นปัญหาด้งกล่าว และตระหนักด้วยว่ามิความสำคัญ แต่หากประเด็นใดแม้ว่าจะมิความ 
สำคัญใม่ถ่ีงหย่อนไปกว่าประเด็นปัญหาอ่ืน แต่ไม่ได้มิการหยิบยกมาเอ่ยถึงในล่ือมวลซนเลย
ประเด็นปัญหาด้งกล่าวก็จะไม่อยู่ในลายตาหรือความคิดของผู้รับสาร

ด้งตัวอย่างท่ีถูกนำมาอ้างอิงเสมอในการคืกษา “การกำหนดวาระข่าวสารของล่ือมวลซน’, 
ในแวดวงล่ือสารมวลซนในประเทศสหรัฐอเมริกา คือกรณีวอเตอร์เกต ซ่ึงแม้ว่าการเปิดโปงความ 
ทุจริตทางการเมืองจะมิใช่เร่ืองใหม่แต่เม่ือหนังลือพิมพ์ประโคมข่าวอย่างครืกโครมและโทรทัศน์ทำ 
การถ่ายทอดการประชุมฟังความของวุฒิสมาชิก ทำให้เหตุการณ์ด้งกล่าว เป็นหัวข้อหรือประเด็น 
สาธารณะท่ีเด่นและสำคัญท่ีสุดในรอบปี
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สำหรับงานวิจัยในประเทศไทยท่ีคืกษาในแนวทางน้ีได้แก่ บุญเลิศ ศุภดิลก คืกษาเร่ือง 
“ลือมวลซนและหน้าท่ีการกำหนดวาระทางการเมืองในสังคมไทย" โดยใช้การวิเคราะห์เน้ีอหา
หนังสือพิมพ์ 2 ซ่ือฉบับ คือ ไทยรัฐและสยามรัฐ ว่ามืเสนอข่าวการเมืองมากน้อยเพิยงไร ควบคู่ 
ไปกับการสำรวจความตระหนักในความสำคัญของปัญหาของประซาซน แล้วนำข้อมูลมาวิเคราะห์ 
ความสัมพันธ์ของตัวแปรท่ีเก่ียวข้อง พบว่า ลือมวลชนสามารถทำให้คนตระหนักถึงความสำคัญ 
ของปัญหา โดยหัวข้อข่าวท่ีสือมวลชนเสนอมืความสัมพันธ์เซิงลอดคล้องหัวข้อหรือประเด็นปัญหา 
ท่ีประซาซนกล่าวถึง (บุญเลิศ ศุภดิลก,อ้างถึง'ใน วรรณสิริ โมรากุล,2539)

แนวความคิดเก่ียวกับการกำหนดเร่ืองพิจารณาของลือมวลซนน้ีเองท่ีเป็นวิธีการหน่ึงใน 
การ “สร้างความเป็นจริงทางสังคม” ในเร่ืองราวเหตุการณ์ต่าง  ๆ ของลือมวล,ซน ซ่ืงได้นัาแนว 
ความคิดน้ีมาอธิบายปรากฎการณ์นำเสนอเน้ือหาของกลุ่มชาติพันธุ้ต่าง  ๆในสังคมไทย ในหนังสือ 
พิมพ์รายวัน กล่าวคือการท่ีลือมวลชนไม่ได้นำเสนอความเป็นจริง แต่เป็นผู้สร้างภาพใดภาพหน่ึง 
และล่งผลให้ผู้อ่าน๓ ดการรับรู้หรือทัศนคติอย่างใดอย่างหน่ึงต่อสถานการณ์หรือคนท่ีถูกกล่าวถึง 
ในหนังสือพิมพ์ผลท่ี๓ ดจากการสร้างภาพน้ัน ก็คือลิงท่ีเกิดข้ึนในใจผู้อ่าน สามารถอธิบายได้ด้วย 
แนวคิดเร่ืองภาพลักษณ์ และแบบฉบับ คังท่ีจะกล่าวถึงต่อไปน้ี

3.4 แนวคิดเก่ียวกับภาพลักษณ์ (Image)
ภาพท่ีผู้อ่านเข้าใจในลิงใดลิงหน่ึงจากหน้าหนังสือพิมพ์ อาจไม่ใช่คุณสมป้ติท่ีแท้จริงของ 

ลิงน้ัน หรือคนน้ันก็ได้ แต่เป็นคุณสมบ้ติท่ีหนังสือพิมพ์สร้างข้ึนมา จากทัศนคติเบ้ืองหลังบาง 
ประการ ภาพท่ีเกิดข้ึนในใจของผู้อ่าน ไม่ว่าเป็นคุณสมบัติท่ีเป็นจริงของลิงถูกกล่าวถึงหรือไม่
เรืยกกันโดยท่ัวไปว่า “ภาพลักษณ์”

ภาพลักษณ์ หมายถึง ภาพท่ีเกิดข้ึนในใจ ซ่ืงบุคคลมืความรู้สืกนึกคิดต่อองค์กร หรือ 
สถาบัน ภาพในใจดังกล่าว อาจจะได้มาจากท้ังประสบการณ์โดยตรง และประสบการณ์ทางอ้อม 
ของตัวเขาเอง เช่นได้ พบประสบมาด้วยตนเอง หรือได้รนได้ฟังมาจากคำบอกเล่าของผู้อ่ึน หรือ 
จากกิตติคัพท์คำเล่าลือ เป็นต้น

ภาพลักษณ์จึงเป็นกระบวนการท่ีเกิดข้ึนในระบบความคิด คนเราไม่ได้มืเพิยงประสบ
การณ์โดยตรงต่อโลกรอบตัว เช่นการสัมผัส ล้ิมรส ดมกล่ิน ได้รนและได้เห็นด้วยตาตนเองเท่า 
น้ัน แต่เราย้งมืประลบการณ์ทางอ้อมอ่ืน  ๆ ด้วย ซ่ึงประลบการณ์เหล่าน้ี ต้องอาคัยการติความ 
และให้ความหมายแก่ตนเอง ภาพลักษณ์จึงเป็นความรู้สืกท่ีเกิดข้ึนจากการติความ

I  ๆค ‘ซ,!0 1  6%



36

ภาพลักษณ์เป็นความโน้มเอียง แต่เป็นความโน้มเอียงท่ีจะนำไปสู่การรับรู้และติความสิง 
เร้า ถ้าทัศนคติเป็นความโน้มนำ ท่ีจะนำไปสู่พฤติกรรมท่ีมองเห็นได้ ภาพลักษณ์ก็จะเป็นความ 
โน้มนำ ท่ีจะนำไปสู่การรับเและติความ ซ่ึงเป็นกระบวนการในระดับความรู้สืกและความคิด ซ่ึง 
ไม่ลามารถมองเห็นได้

ท่ีอมวลชนทับการสร้างภาพลักษณ์
เน่ืองจากภาพลักษณ์เป็นท่ีงท่ีเกิดจากการท่ีคนเรารับรู้ท่ีงต่าง  ๆ ท้ังจากประลบการณ์ตรง 

และอ้อม ท่ีอมวลขนเป็นประสบการณ์ทางอ้อมของประชาซน หนังสือพํมพํจึงสร้างภาพลักษณ์ 
ของสิงต่าง  ๆ ให้ทับประชาชน หนังสือพมพ์ยังมีอิทธิพลต่อความรู้สืกนํกคิดของผู้อ่าน ให้มีอคติ 
และลำเอียงต่อสิงใดสิงหน่ืง และมีอิทธิพลกำหนดให้ผู้อ่านเห็นว่าประเด็นข่าวใดข่าวหน่ืง มีความ 
ลำดัญมากกว่าประเด็นข่าวอ่ีน ๆ  ได้

ท่ีอมวลชนยังมีอิทธิพลต่อการสร้างภาพพจน์ร่วม (Public Image) ให้เกิดข้ึนทับผู้รับท่ีอ 
ด้วย ดังน้ัน หนังสือพมพ์รายวันภาษาไทยจึงเป็นแหล่งประสบการณ์ท่ีสำคัญแหล่งหน่ืงของผู้อ่าน 
ในการรับรู้ภาพลักษณ์และตอกย้ําภาพแบบฉบับของซนกลุ่มน้อย ในกรณ์ท่ีประชาชน'ท่ัว'ไป'ไม่มี
โอกาสได้พบปะและรู้จักทับซนกลุ่มน้อยเป็นประสบการณ์ตรง

3.5 แนวคิดเท่ียวทับทา?รับรู้ในลักษณะภาพแบบตายคัว (Stereotype)
ภาพลักษณ์ท่ีถูกสร้างข้ึนและตอกย้ําบ่อยคร้ังเข้า จนบุคคลท่ีถูกกล่าวถึงในท่ีอมวลชน มี 

คุณสมบัติหรือลักษณะแบบใดแบบหน่ืงในลายตาผู้อ่าน เซ่น ชาวยํวเป็นชนชาติท่ีข้ึเหนยว คน 
ญ่ี!]นขยันหรือคนลาวโง,และข้ึเกิยจ จนทำให้ผู้อ่านเซ่ึอและจัดคนกลุ่มน้ันให้มีลักษณะเซ่นน้ันเสมอ 
ไป กระบวนการคัดสินใจเซ่นน้ีเรืยกว่า แบบฉบับ (stereotype) ) (จึตราภรณ์ วนัสพงดั1 2539)

หากหนังสือพมพํไทยสร้างความเป็นจรืงเท่ียวทับซนกลุ่มน้อย จนเกิดภาพในใจผู้อ่าน
เน่ือภาพลักษณ์เติม  ๆถูกกตอกย้ําบ่อยเข้า ผู้อ่านก็ย่อมมีแบบฉบับ หรือคุณลักษณะบาง!เระการ 
ของชนกลุ่มน้อยอยู่ในใจไปโดยปรืยาย

แบบฉบับ ก็คือความเซ่ึอ ความคาดหวังล่วงหน้า ซ่ึงคน  ๆ หน่ืงจะคิด รู้สีก และ 
ประพฤติปฎ๊บัติ แบบฉบับทำให้เราคาดเดาถึงบางสิงบางอย่างท่ีเราเพ่ิงจะได้พบ โดยนำไปเปรยบ 
เทียบทับท่ีงท่ีเหมอนทันทับท่ีเราเคยพบมาก่อน หากมีคนบอกเราว่าเขาเป็นพระสงฆ์หรือโล๓ ณ์ท่ี 
เราจัดกลุ่มไว้ในหัวสมองของเราก่อนหน้าน้ีแล้ว เรามักไม่ใคร่ได้ตรวจสอบให้รู้แน่ซัดว่าลักษณะ
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แบบฉบับไม่สามารถเปล่ียนแปลงได้โดยง่าย ย่ิงเรามีข้อมูลตอนท่ีสร้างแบบฉบับของสิง
หน่ึงอยู่น้อยเท่าไหร่ มันก็ย่ิงมีอิทธิพลสูงกว่าข้อมูลท่ีได้มาภายหลังมากเท่าน้ัน ซ่ึงอิทธิพลน้ีเรืยก 
ว่า Prior-Entry Effect อีกเหตุผลหน่ึงท่ีทำให้แบบฉบับเปล่ียนแปลงยาก เป็นเพราะแบบฉบับเดิม 
น้ันได้ร้ปการตอกย้ําให้แน่ใจบ่อยคร้ัง เช่น ได้พบสัตว์ท่ีมีฃนรุงรังและตัวเหม็นอยู่บ่อย  ๆ และเหตุ 
ผลสุดท้ายก็คือ เรามีแนวโน้มท่ีจะเลือกรับข้อมูลท่ีตอกย้ําหรือสอดคล้องกับแบบฉบับเดิมไนใจของ 
เราและมักจะขจัดข้อมูลท่ีไม่สอดคล้องกับความรู้เดิม

Henry L.Roediger และคณะ ( 1984) ได้อธิบายเร่ืองน้ีไว้ว่า มนุษย์สร้างภาพประทับ 
ของผู้อ่ึนไว้ในใจได้หลายว้ธ ไม่ว่าจะเป็น สิผิว เพศ อายุ ความมีเสน่ห์ หรือเพ้ือผ้า และส่วน 
มากเป็นภาพท่ี๓ ดข้ึนเม่ือแรกเห็น ภาพของผู้อ่ึนท่ีเห็นอย่างชัดเจนมักจะก่อให้๓ ดการตัดสินผู้คน 
น้ันใน ทันท และคนส่วนมาก มักจะตัดสินผู้ล่ีนบนพ้ืนฐานของ “แบบฉบับทางวัฒนธรรม’,
(Cultural Stereotype) มากกว่าจะตัดสินจากบุคคลท่ีได้พบ ซ่ึง “แบบฉบับ" หมายถึง ความเซ่ึอ 
ท่ีว่า สมาชิกทุกคนในกลุ่ม จะมีลักษณะนิสัยคล้ายคลึง กันหมด ซ่ึงการด่วนตัดสินใจเช่นน้ีเป็นสิ,ง 
ท่ีผิด

น ิส ัย ช อ งก ล ุ่ม ท ี่เร า ส ร ุป ไว ้น ั้น  ถ ูก ต ้อ งต ร งก ับ ส ม าช ิก ข อ งก ล ุ่ม ท ี่เร า ได ้พ บ ห ร ือ เป ล ่า  ซ ึ่ง ไน ค ว า ม เป ็น

จร ิง  บ ่อ ย ค ร ั้ง ท ี่พ บ ว ่า  “ แ บ บ ฉ บ ับ ” ท ี่ม ีอ ย ู่ใน ใจ ข อ ง เร าน ั้น ค ล าด เค ล ื่อ น

“แบบฉบับ" ถือเป็นอคติ (Prejudice) ประการหน่ึง จากทฤษฎีจึตวัทยาสังคม เซ่ึอว่า 
แบบฉบับน้ันเกิดข้ึนจากการเรืยนรู้ จึงย่อมสามารถเปล่ียนแปลง'ได้โดยผ่านการเรืยนรู้ การขจัด 
อคติ ทำได้ด้วยการให้เขาได้เรียนรู้ประลบการณ์ใหม่  ๆเช่นซาวอเมริกันในช่วงอายุ 60 เศษจำนวน 
มาก ท่ีเคยผ่านประลบการณ์ล้รบกับซาวเยอรมันและญ่ีปุนในสมัยลงครามโลกคร้ังท่ี 2 คร้ังหน่ึง 
พวกเขาเคยมีทัศนคติท่ีเลวร้ายอย่างย่ิง ต่อซาวอเมริกันท่ีสิบเช้ือสายมาจากญ่ีใ]นหรือเยอรมัน แต่ 
กลับมองชาวรัสเซียนว่าเป็นพันธมิตร แต่ในปัจจุบัน สถานการณ์ทางการเมืองได้พลิกผันไป ศตรู 
ในอดีตกลับกลายมาเป็นพันธมิตร ทัศนคติของซาวอเมริกันชรากลุ่มน้ีจึงเปล่ียนแปลงไปจากหน้า 
มือเป็นหลังมือ เน่ึองเพราะการเรียนรู้ประสบการณ์ใหม่ซ่ึงมีส่วนสัมพันธ์กับความสัมพันธ์ระหว่าง 
ประเทศน้ันเอง
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เร่อมวลชนทบการสร้างแบบฉบับ
เม่ือแบบฉบับคอการตัดสินลักษณะหรือนิสัยของคนคนหน่ึง ตามความเช่ือท่ีมีต่อกลุ่มใด 

กลุ่มหน่ึง ในห้วสมองของเรา ตังน้ัน ''แบบฉบับ” ก็จะกลายมาเป็นบรรทัดฐานทางลังคมท่ีไข้ใน 
การอธิบายลักษณะของคนกลุ่มใดกลุ่มหน่ึง

เราให้ความสนใจต่อส่ือมวลขน ในฐานะท่ีเป็นแหล่งป้อนข้อมูลเก่ียวกับความเป็นจริงใน 
สังคม หรือการลร้างความเป็นจริงในสังคม เพราะเร่อมวลชนสามารถเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารได้ใน 
วงกว้าง ตังน้ันส่ือมวลชนต่าง  ๆไม่ว่าจะเป็นโทรทัศน์ หรือหนังสือพํมพ์ ก็จะเป็นผู้สร้าง “ความ 
เป็นจริงในสังคม" รวมท้ัง “แบบฉบับทางสังคม” ให้ผู้รับส่ือได้รับรู้ไปด้วย

ข้อมูลข่าวสารท่ีปรากฎอยู่ในจอโทรทัศน์ เป็นข้อมูลผ่านการปรุงแต่งและตัดเสือกมาแล้ว 
เข้าใจง่าย และมักนำเสนอข่าวคราวหรือข้อเท็จจริงในรูปของการสรุป ทำให้ผู้อ่านได้ข้อสรุปเบ้ือง 
ต้นต่อเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง และบังเกิดภาพของคนกลุ่มใดกลุ่มหน่ึง หนังสือพิมพ์เองก็มีคุณลมปติเซ่น 
เดียวกันกับโทรทัศน์

ล่วนทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมของ Albert Bandura ก็กล่าวไว้ว่า คนเราเรียนรู้พฤติ 
กรรมแคะความเช่ือได้จากการสังเกต โดยเฉพาะเม่ือพฤติกรรมและความเช่ือถูกตอกย้ําบ่อยคร้ัง
ปรากฏในรูปแบบท่ีง่ายต่อความเข้าใจ และได้รับการกระตุ้นล่งเสริม และเน่ืองจากข้อเท็จจริง
จำนวนมากมายท่ีปรากฏอยู่ในส่ือมวลซน มีลักษณะสอดคล้องกับคุณลมปติตังน้ี จํงอาจกล่าวได้ 
ว่า ผู้รับสารจะเรียนรู้หรือรับเอาข้อเท็จจริงจากส่ือมวลชนเข้าไป และในท่ีสุดข้อเท็จจริงตังกล่าวก็ 
จะกลายเป็นความเช่ือและพฤติกรรม (จิตราภรณ์ วนัสพงตั, อ้างแล้ว)

แนวคิดเร่ือง “แบบฉบับ" สนับสนุนแนวคิดเร่ือง “ภาพลักษณ์" น้ันก็คือ ท้ังภาพลักษณ์ 
และแบบฉบับเป็นสิงท่ีส่ือมวลชนสร้างข้ึน และมีอิทธิพลต่อแหล่งข้อมูล ความคิด ความรู้สืก 
และความเช่ือของผู้รับสาร “แบบฉบับ” ลามารถอธิบายภาพลักษณ์ของซนกลุ่มน้อยในหนังสือ
พิมพ์รายวันภาษาไทยท่ีถูกนำเสนอลักษณะของซนกลุ่มน้อยเพียงบางแง,มุม เป็นภาพท่ีง่ายต่อการ 
รับรู้และถูกสรุปมาแล้ว และมีอิทธิพลต่อทัศนคติของผู้อ่านหนังสือพิมพ์เม่ือถูกนำเลนอซ้ํากัน
บ่อย  ๆว่าชนกลุ่มน้อยทุกคนมีคุณสมปติเฉพาะ เซ่น ล้าหลังกว่า เป็นศตรู ยากจน และเป็นตัว 
สร้างปัญหา เป็นต้น
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4. แนวคิด๓ ยวกับกลุ่มชาติพันธุและชนกลุ่มน้อยในประเทศไทย
ในแต่ละสังคม โดยเฉพาะอย่างย่ิงสังคมซาต จะประกอบไปด้วยคนหลายกลุ่ม ซ่ึงมี 

ความแตกต่างกันในลักษณะต่าง  ๆ เซ่น เช้ือซาตํ ศาลนา วัฒนธรรม ฯลฯ ย่ิงสังคมใหญ่มาก 
เพียงใด ความหลากหลายทางเช้ือชาติ วัฒนธรรม อาจจะมีมากช้ืนเท่าน้ัน ในประเทศใทยก็เซ่น 
กันประกอบด้วยซนหลายเช้ือชาติ กล่าวคือ นอกจากเช้ือชาติไทยแต่เติมแล้วยังมีชาติพันธุอ่ืน  ๆ
เซ่น จีน อินเดย มอญ เขมร ลาว ญวน พม่า มาเลย์ เป็นต้น

กลุ่มต่าง  ๆ ท่ีอยู่ภายในสังคมเดียวกันมีซ่ึอเรียกรวม  ๆ กันว่า “กลุ่มชาติพันธุ', โดยท่ัวไป 
แล้วกลุ่มชาติพันธุ หมายถึง กลุ่มซ่ึงแตกต่างจากกลุ่มอ่ืน  ๆ ในสังคมเดียวกัน ในแง่ของเอก 
ลักษณ์ทางวัฒนธรรมและต้นตอท่ีมาของบรรพบุรุษ แต่ในทางปฎบ้ตม้กจะใช้เรียกกลุ่มใดก็ได้ท่ี
แตกต่างกันทางวัฒนธรรม และมีปัญหาในการอยู่ร่วมกันกับกลุ่มอ่ืน ๆ

กลุ่มชาติพันธุ ( Ethnic group) คือ กลุ่มสังคมซ่ึงมีลักษณะเก่ียวพันกับเช้ือชาติและวัฒน 
ธรรมท่ีเหมือนกัน มีบ่อยเซ่นกันท่ีใช้หมายถึงซนกลุ่มน้อย ซ่ึงมีวัฒนธรรมแตกต่างไปจากชนกลุ่ม 
ใหญ่ (สุนทรี พรหมเมศ, 2525)

ซนกลุ่มน้อย (Minority group) คือ กลุ่มซนท่ีรวมกัน โดยมีประวัติความเป็นมา ภาษา 
หรือความเช่ือทางศาสนาท่ีเหมือนกัน และมีความรู้สีกว่าตนเองมีความแตกต่างในเร่ืองต่าง  ๆ ดัง 
กล่าวไปจากชนกลุ่มใหญ่ ( เลาวนีย์ จิตหมวด,2532)

ชนกลุ่มน้อย -  ชนกลุ่มใหญ่
เป็นการมองกลุ่มต่าง  ๆในแง่ของบทบาทและการมีอำนาจทางการเมือง กลุ่มใดมีบทบาท 

และครอบงำการเมีองมาทท่ีสุดเรียก1ว่า เป็นชนกลุ่มใหญ่ กลุ่มท่ีมีบทบาทน้อยและถูกครอบงำน้ัน 
เรียกว่า ชนกลุ่มน้อย คำว่าชนกลุ่มน้อยจึงเป็นแนวความคิดเชิงเปรียบเทียบทรือเชิงความสัมพันธ์ 
ภัยชนอีกกลุ่มหน่ึง คือชนกลุ่มใหญ่ เราจะเห็นว่าท้ังชน กลุ่มน้อยและชนกลุ่มใหญ่น้ี มีธรรมชาต 
สัมพันธ์กันทังในล้านโครงส!'างและหน้าท่ีอย่างแยกกันไม่ออก หมายความว่าความเป็นไปของ
กลุ่มหน่ึงย่อมมีผลกระทบต่ออีกกลุ่มหน่ึงอย่างหลีกเล่ียงไม่พ้น อีกประการหน่ึงคือ ชนกลุ่มใ.เอย 
เป็นกลุ่มซ่ึงมีความแตกต่างจากชนกลุ่มไหญ่ในเอกลักษณ์อย่างใดอย่างหน่ึง หรือหลายอย่าง เช่น 
ภาษา ศาสนา ประเพณี วัฒนธรรม ผิว หรือเช้ือชาติ สรุปแล้วเป็นความแตกต่างทางวัฒนธรรม 
หรือเช้ือชาติท่ีมา ( อารง สุทธาศาสน์, 2524)
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สภาพของชนกฤ,มน้อย
ลิขิต ธีรเวคิน (2521) กล่าวว่า ชนกลุ่มน้อยจะอยู่ในสภาพของสังคมดังต่อไปน้ี คือ
1. ในสังคมน้ัน  ๆ จะมีชนกลุ่มใหญ่มีอำนาจปกครอง แต่จะมีชนกลุ่มน้อยกลุ่มเดียวหรือ 

มากกว่า เช่น สหรัฐอเมริกา ประเทศไทย
2. ในสังคมน้ันจะมีชนกลุ่มน้อยมีอำนาจปกครอง ส่วนซนส่วนใหญ่ไม่มีอำนาจปกครอง 

เช่น สหภาพอาฟริกาใต้ และประเทศอาณานิคมท้ังหลาย
3. ในสังคมน้ัน  ๆไม่มีกลุ่มใดมีอำนาจมากจนเป็นซนกลุ่มใหญ่ หรือมีอำนาจปกครองเด็ด 

ขาด เช่น อินเดีย ไนจีเรืย มาเลเซีย

ปัจจัยท่ีก่อให้เกิดชนกลุ่มน้อย
กรีซ ( Geertz 1970 อ้างถึงในลิฃต ธีรเวคน, 2521) มีทัศนะว่า ซนกลุ่มน้อยมีลักษณะ 

แตกต่างจากชนกลุ่มใหญ่และชนกลุ่มน้อยด้วยกัน ลรุป1ได้คือ
1. เช้ือชาติ (Race) หมายถึง เช้ือชาติ ในความหมายกว้าง เช่น มองโกลอย คอเคซอย

นึกรอย
2. เผ่าพันธุ (Ethnicity) ในประชาคมการเมืองหน้ัง  ๆ อาจมีซนชาติเดียวกัน กล่าวคอ 

อาจเป็นมองโกลอยด้วยกัน แต่มีความแตกต่างในเผ่าพันธุ เช่น คนจนและคนไทยต่างกันในเผ่า 
พันธุ และแม้ในหมู่คนจีนด้วยกันเองก็มีความแตกต่างกันในเผ่าพันธุ ท่ีมีลักษณะใกล้กันในผิว 
พรรณ รูปร่างหน้าตา ศาสนา ความเช่ือ ฃนบธรรมเนียมประเพณีย่อมมีปัญหาน้อย แต่ถ้าเผ่า 
พันธุลองเผ่าพันธุมีความแตกต่างกันมากมีประเพณีท่ีเข้ากันไม่ได้ ก็อาจทำให้การอยู่ร่วมกันโดย 
ไม่มีข้อขัดแย้งเกิดช้ืนได้ยาก

3. ศาสนา อาจเป็นองค์ประกอบสำคัญของการทำให้เกิดซนกลุ่มน้อย และอาจเกิดช้ืนใน 
กรณีคนต่างชาติหรือต่างเผ่าพันธุกัน พร้อมกับมีความเช่ือในทางศาลนๆต่างกัน หรือแม้แต่คนเช้ือ 
ซาติเดียวกันและเผ่าพันธุเดียวกันแต่นับถือคนละศาลนา

4. ภาษา ภาษาพูดและภาษาเซียนท่ีต่างกัน ย่อมเป็นตัวแบ่งแยกให้เห็นว่าเป็นคนละ 
พวกคนละเผ่า และส่วนใหญ่ความแตกต่างในภาษาก็เกิดจากการเป็นคนละเผ่าพันธุจริง ๆ

5. ขนบธรรมเนียมประเพณี ท่ีแตกต่างกันย่อมทำให้เกิดความรู้สืกเป็นคนละพวกคนละ 
เผ่าพันธุ้ได้ โดยเฉพาะถ้าซนท่ีมีขนบธรรมเนียมประเพณีแตกต่างจากซนกลุ่มใหญ่มีจำนวนน้อย 
ก็ย่อมเป็นตัวมุ่งถึงความแตกต่างกันมากช้ืน และหากมีความขัดแย้งกันระหว่างซนกลุ่มน้อยและ 
ซนกลุ่มใหญ่อยู่แล้วความแตกต่างดังกล่าว ก็อาจถูกใช้เป็นชนวนให้เกิดความยุ่งยากช้ืนได้

6. อุดมการณ์ทางการเมือง ท่ีเห็นได้ขัดคีอ อุดมการณ์ระหว่างระบอบประซาธํปไตย กับ 
ระบอบคอมมิวนิสต์ การดีความหมายปรากฏการณ์ทางสังคมโดยอุดมการณ์ทางการเมืองน้ี มี
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บางประเทศใช้เป็นเครองมือในการแก้ปัญหาชนกลุ่มน้อย โดยการใช้อุดมการณ์ทางการเมืองเป็น 
ตัวจักรสำคัญในการผสมผสานกลมกลีนความแตกต่างท่ีเกิดจากเช้ือชาติ เผ่าพันธุ ศาสนา ภาษา 
ฃนบธรรมเนืยมประเพณ์

กลุ่มชาติพันธุและชนกลุ่มน้อย
ในบางสังคม เซ่นสังคมเล็ก  ๆ ในอดีต สังคมชาวเซา สังคมหมู่เกาะทะเลใต้ ฯลฯ ท่ีมื 

กลุ่มชาติพันธุเพียงกลุ่มเดียว ลักษณะรองชนกลุ่มน้อย -  ชนกลุ่มใหญ่จะไม่เกิดช้ืน แต่ในสังคม 
ส่วนใหญ่แต่ละสังคมจะประกอบไปด้วยหลายกลุ่มชาติพันธ์ ตังน้ันภาวะของซนกลุ่มน้อยและซน 
กลุ่มใหญ่จึงเกิดช้ืนโดยปรืยาย และด้วยเหตุน้ีคำว่า '‘กลุ่มชาติพันธุ” คำว่า “ซนกลุ่มน้อย’' จึงมัก 
ถูกใช้ในความหมายเดียวก้น

ในบางกรณ์ กลุ่มชาติพันธุ้ซ่ึงเป็นเจ้าของดินแดนมาแต่เดิม อาจกลายเป็นซนกลุ่มน้อย 
เม่ือมืกลุ่มชาติพันธ์อ่ืนเคล่ือนย้ายมาอยู่รวมก้นและมืบทบาทหรืออำนาจทางการเมืองมากกว่า 
เซ่น กรณ์ของอินเดียแดงในสหรัฐอเมรืกา มอญในประเทศพม่าท่ีกลายเป็นซนกลุ่มน้อยหรือ
“กลุ่มถูกครอบงำ" ในปัจจุบัน

กลุ่มชาติพันธุหรือชนกลุ่มน้อยในประเทศไทย
ประเทศไทยเป็นสังคมหม่ืงท่ีประกอบด้วยหลายกลุ่มชาติพันธุเฉพาะในกรุงเทพมหานคร 

ประกอบด้วยกลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆหลายกลุ่ม เซ่น ซาวจึนท่ีเยาวราช อินเดียท่ีพาหุรัด พม่าท่ีวัด 
ปรก อินโดนเชียท่ีมักกะสัน มอญวัดบางกระต่ี ลาวท่ีด้านหลังราซภัฎบ้านลมเด็จ ญวนท่ีบ้าน
ญวน เขมรท่ีบ้านครัว ฯลฯ ซ่ึงปัจจุบันแต่ละกลุ่มจะถูกผสมผสาน และผลมกลมกลีน หรือบุรณ'า 
การเป็นชาวไทยเกือบท้ังสิน

ขจัดภัย บุรุษพัฒน์(2526) เชียนไว้ว่า อาจกล่าวได้ว่าประเทศไทยเป็นประเทศหน่ึงในเอ 
เชียตะวันออกเฉยงใต้ท่ีมืซนกลุ่มน้อยหรือกลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆ อาคัยอยู่เป็นจำนวนมากนอกเหนอ 
ไปจาก ชาวจีน ชาวอินเดีย ซาวเขา ชาวญวนอพยพ และชาวไทยบุสสิมแล้ว ยังมืผู้'อพยพกลุ่ม 
ต่าง  ๆ เซ่น จีนฮ่ออพยพ ผู้พลัดถ่ินสัญชาติพม่า ผู้อพยพล้ีภัยอินโดจีน ตลอดจนชนกลุ่มน้อยท่ี 
อาคัยอยู่กระจัดกระจายอยู่ท่ัวประเทศ แต่กลุ่มชาติพันธุเหล่าน้ีส่วนใหญ่ได้ผสมกลมกลีนกลาย
เป็นไทยเกือบหมดแล้ว เซ่น พวกมอญ และพวกญวนเก่าท่ีอพยพหลบภัยเข้ามาอาคัยอยู่ใน 
ประเทศไทยสมัยต้นกรุงรัตนโกสินทรั เป็นต้น สำหรับในภาคตะวันออกเฉยงเหนือก็ปรากฎว่ามื 
กลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆอาคัยกระจัดกระจายอยู่ท่ัวไป เซ่น พวกพูใท พวกโซ่ พวกข่า แต่ท่ีมืความ
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สำคัญเพราะมีจำนวนมากก็คือชาวเขมร ซ่ึงอาคัยกระจัดกระจายอยู่ในบริเวณชายแดนจังหวัด 
อุบลราชธานี จังหวัดสุรินทร์ จังหวัดศริละเกษ อย่างไรก็ตาม กลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆในภาคตะวัน 
ออกเฉียงเหนือน้ีมิใด้ก่อให้เกิดปัญหาในด้านการปกครองแต่อย่างใดเพราะทางรัฐบาลถือย่ากลุ่ม 
ชาติพันธุต่าง  ๆเหล่าน้ีจะกลับกลายเป็นคนไทยอย่างแท้จริงย่อมมีมากข้ึน

การคืกษาในคร้ังน้ี ลนใจสืกษาถึงบทบาทในการสะท้อนภาพกลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆในลังคม 
ไทยซองหนังสือพิมพ์รายวัน ซ่ึงกลุ่มชาติพันธุ้ท้ัง 5 กลุ่ม ก็คือชาติพันธุของชนกลุ่มน้อยในไทยน่ัน 
เอง ได้แก่ ซาวจีน ซาวอินเดย ซาวไทยบุลลิม ซาวเขา ผู้อพยพลัญชาติพม่า ชาติพันธุบางกลุ่มเช้น 
ซาวจีน และซาวอินเดีย เป็นกลุ่มชาติพันธุท่ีเป็นชนกลุ่มน้อยท่ีมีความลัมพันธ์ใกล้ชิดกับคนไทยมา 
ช้านาน มีประว้ติศาสตร์ความเป็นมาควบคู่ไปกับการสร้างชาติไทยให้มีความเป็นปีกแผ่น มีล่วนใน 
การเสริมสร้างความน่ันคงด้านเศรษฐกิจ การค้า ศาลนา และมีล่วนในการหล่อหลอมฃนบธรรม 
เนียมประเพณและวัฒนธรรมของชาติไทย ให้มีเอกลักษณ์เป็นของตนเอง ล่วนชนกลุ่มน้อยท่ียัง
คงเป็นปัญหาให้รัฐบาลต้องหาทางแก้ไขอยู่ในขณะน้ีก็คือ ซนกลุ่มน้อย 3 กลุ่มใหญ่ คือ ซาวเขา 
ชาวไทยมุลลมภาคใต้ และผู้อพยพลัญชาติพม่า ซ่ึงทางรัฐบาลก็มีกลยุทธ์ต่าง  ๆในการอยู่ร่วมกับ 
ซนกลุ่มน้อยต่าง  ๆด้วยความลันติ และให้ซนกลุ่มน้อยต่าง  ๆมีสำนีกความเป็นคนไทยในท่ีสุด ดัง 
น้ันในท่ีน้ีจะบรรยายถึงลักษณะโดยท่ัวไปของกลุ่มชาติพันธุท้ัง 5 กลุ่มดังกล่าว เท่าน้ัน

1. ชาวจีนไนประเทศไทย
ในบรรดาชาติพันธ์กลุ่มต่าง  ๆ ท่ีอยู่ในประเทศไทยขณะน้ีซาวจีนเป็นกลุ่มท่ีมีจำนวนมากท่ี 

สุด อาจกล่าวได้ย่า ไๆม่มีประเทศใดเลยในภุมภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ท่ีจะไม่ประลบปัญหา
ซาวจีน ท่ังน้ีเน่ึองมาจากซาวจีนได้อพยพเข้าไปอาคัยอยู่ในประเทศต่าง  ๆ ในภูมภาคน้ีแทบทุก 
ประเทศ ประเทศไทยได้กลายเป็นแหล่งท่ีชาวจีนพากันอพยพเข้ามาต้ังรกรากอาคัยอยู่ต้ังแต่ลมัย 
โบราณ ท่ังน้ีเพราะเป็นดินแดนท่ีอุดมสมใ5เรณ์ ประกอบกับคนไทยมีนีลัยโอบอ้อมอาริไม่รังเกียจ 
คนต่างชาติต่างภาษา ไม่เบียดเบียนหรือจำกัดสิทธผู้ท่ีนับถึอศาสนาอ่ึนแต่ประการใด จีงทำให้ 
ชาวจีนเข้ามามีอิทธ์พลต่อกลไกทางเศรษฐกิจของประเทศเป็นอย่างมาก

แหล่งอพยพ และลาเห๓ของการอพยพ ชาวจีนท่ีเข้ามาต้ังหลักแหล่งอยู่ในประเทศไทย 
ล่วนใหญ่มาจากบริเวณฝังทะเลตะวันออกเฉียงใต้ของประเทศจีน จำแนกตามภาษาพูดได้เป็น 5 
กลุ่ม คือ ชาวจีนกวางตุ้ง และเป็นกลุ่มภาษาท่ีใหญ่ท่ีสุดในจีนใต้ ซาวจีนฮกเก้ียนมาจากมณฑล 
ฟูเก้ียน ชาวจีนแต้จวมาจากบริเวณตะวันออกเฉียงเหนือของกวางตุ้งซ่ึงเรืยกว่าเซารู ซาวจีนแคะ
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มาจากบริเวณเหนือกวางตุ้งข้ึนไป และชาวจีนไหหลำมาจากบริเวณภาคตะวันออกเฉยงเหนือของ 
เกาะไหหลำ

ลาเหตุท่ีซาวจีนไนเขตมณฑลกวางตุ้ง และมณฑลฟูเล้ียนอพยพมาอยู่ในประเทศไทยและ 
บริเวณตะวันออกเฉยงไต้น้ัน อาจจะกล่าวได้ว่าเน่ืองจากสาเหตุสำคัญสองประการคือ

1) เหตุจูงใจด้ังเดิมได้แก่การเคยไปมาค้าชายติดต่อกัน จากการมาค้าชายน้ีเองทำ 
ให้ซาวจีนเหล่าน้ันร่ํารวยข้ึน และไค้นำเงินทองมาจุนเจือครอบครัวของตน รวม 
ท้ังการร!วยเหลือสาธารณะ ฉะน้ันชาวจีนท่ีประสบความสำเร็จจากการประกอบ 
การค้ากับต่างประเทศจีงเป็นบุคคลท่ีไค้รันการยกย่องจากสังคมตนเป็นอย่างมาก 
ด้วยเหตุน้ีเอง คนหนุ่มลาวท่ีแข็งแรงจีงนัยมการออกไปเลืยงโชคหาก็นในดินแดน 
โพ้นทะเล

2) ลาเหตุท่ีสำคัญท่ีสุดท่ีทำให้ชาวจีนต้องอพยพท้ังบ้าน๓ ดเมืองนอนชองตนมา 
แสวงหาอาชีพเป็นจำนวนมากในดินแดนโพ้นทะเล ลืบเน่ืองจากเหตุผลักคันภาย 
ในประเทศจีน ในคัร็สตวรรษท่ี 18 และ 19 กล่าวคือซาวจีนในมณฑลภาคใต้ต้อง 
ประลบกับความอดอยากอันเน่ืองมาจากภัยธรรมชาติและยังไค้รับความกระทบ 
กระเทือนจากสงครามเสมอ นับแต่ลงคราม'ร่น ลงครามกบฏชาตินัยม และรวม 
ท้ังสงครามโลกคร้ังท่ีสองด้วย เป็นเหตุให้ประชาซนในดินแดนดังกล่าวต้องอพยพ 
ล้ีภัยอยู่เป็นประจำ ฉะน้ันเม่ือมีโอกาสท่ีจะไปไค้ ชาวจีนเหล่าน้ันก็จะอพยพอันทื

จำนวนชาวจีนในประเทศไทย ซาวจีนไค้เดินทางเข้ามาอาคัยอยู่ในประเทศไทยนานแล้ว
ในสมัยแรก  ๆ น้ันซาวจีนล่วนใหญ่เป็นพวกพ่อค้าข้ึงเดินทางมาค้าขายในเมืองไทย และมีชาวจีน 
บางพวกท่ีเข้ามาด้ังหลักแหล่งอยู่ในประเทศไทยเป็นการถาวร มีผู้ประมาณว่าในสมัยกรุงศรี
อยุธยามีซาวจีนเข้ามาอาคัยอยู่ในประเทศประมาณ 3,000 คน ต่อมาในสมัยต้นรัตนโกสินทร์ซาว 
จีนเร่ิมหล่ังไหลเข้าล่ประเทศไทยมากข้ึน พวกท่ีอพยพเข้ามาน้ีล่วนใหญ่เป็นชาวจีนท่ียากจนท่ี
อพยพเข้ามาเพ่ีอหวังสร้างฐานะชองตน จำนวนชาวจีนในระยะน้ีไม่มีผู้ใดให้ตัวเลขท่ีแน่นอนไค้

แม้ในปัจจุบันน้ีจำนวนซาวจีนท่ีแน่นอนก็ยังไม่มีผู้ใดสำรวจหาตัวเลขท่ีถูกต้องไว้ เท่าท่ี
ทราบกันก็อาคัยการประมาณตัวเลขจากนักวํซาการต่างประเทศ โดยเฉพาะศาลตราจารย์ลก็น
เนอร์ ไค้ทำการคืกษาเร่ิองราวเก่ียวกับคนจีนไว้ละเอียดถ่ีถ้วน เขาได้ประมาณว่าในปี 2498 มีซาว 
จีนต่างด้าวรวมท้ังซาวจีนโดยวัฒนธรรม (Culture Chinese) คือลูกหลานซาวจีนท่ีเก็ดในประเทศ 
ไทยรวมท้ังสิน 2,315,000 คน สำหรับชาวจีนต่างด้าวน้ัน จากการสำมะโนประชากรในปี 2503
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ปรากฏว่ามีซาวจนต่างด้าว 409,508 คน ปัจจุบันไม่มีผู้ทำการดีกษาและสำรวจประชากรซาวจีน 
อย่างแท้จริง แต่จากการประมาณการแล้วคาดว่าจะมีจำนวนหลายล้านคน

จำนวนชาวจีนดังกล่าวมีชาวจีนต่างด้าวแท้  ๆ จำนวนไม่มากนัก นอกจากน้ันเป็นขาวจีน 
โดยวัฒนธรรม หริอท่ีเราเริยกว่าลูกหลานจีน เกอบท้ังหมดหาไซ่ชาวจีนแท้  ๆไม่ และชาวจีนโดย 
วัฒนธรรมถ้ามองกันไนแง่กฎหมายแล้วก็คีอคนไทยน้ันเอง แต่อาจได้สัญชาติไทยมาโดยกำเนิด
หรือโอนสัญชาติหริอคนเคยมีเช้ือลายจีนมา คนเหล่าน้ัจะมีความจงรักกักดีต่อประเทศไทยเพียงได 
หริอมีความนิยมประเทศจีนคอมมิวนิสต์ซีงเป็นบ้านเก็ดของบรรพบุรุษของตน หริอมีความจงรัก
ภักดีต่อจีนคณะชาติ สิงเหล่าน้ียังไม่มีไครไห้คำตอบแน่นอนได้

2. ชาวอินเดีย
ประเทศไทยกับประเทศอินเดียมีความสัมพันธ์ทางวัฒนธรรมกันมานานนับพันปี ซาวไทย 

ได้รับอิทธ์พลทางวัฒนรรมจากซาวอินเดียในหลาย  ๆด้าน นอกจากพระพุทธศาสนาแล้ว เรายังได้ 
รับอิทธพลทางศาสนาพราหมณ์ ทางด้านรนบธรรมเนิยมประเพณี ทางด้านวรรณกรรมและด้าน 
อ่ืน  ๆ อิกมากมายจากชาวอินเดีย อิทธํพลทางวัฒนธรรมเหล่าน้ี บางอย่างเราก็ได้รีบโดยตรงจาก 
อินเดีย แต่บางอย่างเราได้รับโดยผ่านทางประเทศอ่ืน เซ่นประเทศกัมพูชา

การเข้ามาของชาวอินเดียสู่ภูมีภาคน้ี ถ้าพีจารณาตามเล้นทางค้าขาย สันนิษฐานว่าขาว 
อินเดียเร๋ัมเข้ามาติดต่อค้าราย และต้ังหลักแหล่งในดินแดนน้ีต้ังแต่สมัยสุโขทัย และยังคงทะยอย 
เข้ามาในสมัยกรุงศรีอยุธยาและสมัยกรุงรัตนโกสินทร์

ไนคร่ึงหลังคริลตวรรษท่ี 17 พ่อค้าท่ีมีบทบาทในดินแดนแถบน้ี ล่วนใหญ่เป็นพ่อค้าซาว 
มุลสิมจากประเทศอินเดียและประเทศเปอร์เซีย พ่อค้ากลุ่มน้ีเข้ามาต้ังรกราก ในราชอาณาจักร 
อยุธยา และดำเนินธุรก็จการค้าได้ผลดีมาก จนกระท้ังไม่เพียงแต่เป็นเจ้าของเรือเท่าน้ัน ฐานะอัน 
ม่ังค่ังยังล่งผลให้พวกเขาเข้าไปมีอำนาจในการบริหารเมีองท่ามะริดและตะนาวศริอิกด้วย

นายยอร์ซ ไวท์ (George White) พ่อค้าอิสระซาวอังกฤษได้บันทํกไว้ใน “รายงานการค้า 
ชาวสยาม" ( A Report in the Trade of Siam ) เม่ือปี พ.ศ. 2221 ว่า พวกเปอร์เซียนและพวก 
แขกมัวร์ (ในท่ีน้ีหมายถ้งชาวมุลสิมอินเดีย) เป็นผู้ควบคุมการค้าและเป็นเจ้านายรองอาณา
บริเวณน้ี เน่ืองจากได้ครอบครองตำแหน่งเจ้าเมีองมะริด อุปราชเมืองตะนาวศริ และเป็นเจ้าเมือง 
สำคัญ  ๆ บนเล้นทางบกจากตะนาวศริไปจนถ้งอยุธยา ( Collis 1966 อ้างถงใน นันทวรรณ ภู่
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สว่าง, 2530) คาดว่าพ่อค้าซาวอินเดียส่วนหน่ึงคงเดินทางเข้ามาประกอบธุรกํจการค้า ไนสมัย 
กรุงธนบุรีและรัตนโกสินทร์ จนบางท่านได้รับความดีความชอบจากพระมหากษัตรีย์

ต่อมาในสมัยพระบาทลมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว เม่ือไทยเร่ิมเปิดประเทศทำลนธํ
สัญญากับประเทศมหาอำนาจตะวันตก โดยเร่ิมจากประเทศอังกฤษในปี พ.ศ. 2359 เป็นต้นมาจึง 
ทำให้มุสลิมจากอินเดีย ปากีสถาน อัพ่กานิสถาน และท่ีอ่ืน  ๆ ซ่ึงเป็นคนในปังคับของซาต
มหาอำนาจต่าง  ๆ เข้ามาต้ังถ่ินฐานในประเทศไทยเพ่ิมมากข้ึน คนเหล่าน้ีส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ 
ทางการค้า

การเข้ามาขอทำสัญญาทางไมตรี พาณิชย์ และการเดินเรีอของมหาอำนาจเหล่าน้ี เป็น 
เหตุให้ในเวลาต่อมามีพ่อค้าต่างชาติอ่ืน  ๆ ซ่ึงเป็นคนในปังคับของชาติมหาอำนาจเหล่าน้ีเข้ามาใน 
ประเทศไทยด้วย ในจำนวนพ่อค้าเหล่าน้ีมีพ่อค้ามุสลิมจากประเทศอินเดียรวมอยู่ด้วย การท่ีต้อง 
ขอเข้าเป็นคนในปังคับต่างชาติ ก็เพราะพ่อค้าเหล่าน้ีเห็นความสำคัญของลนธสัญญาท่ีทำข้ึนว่า
ลามารถอำนวยความสะดวกในการประกอบอาชีพเป็นอันมาก จึงยินยอมขอเป็นคนในปังคับของ 
ต่างชาติก่อนเข้ามาทำมาหากีนในเมืองไทย

เน่ืองจากกรุงเทพมหานครเป็นศูนย์กลางของการปกครอง สังคมและเศรษฐกีจ ซาว
อินเดียมุสลิมในปังคับของต่างชาติรุ่นแรกท่ีเข้ามาในเมืองไทย จึงเลิอกต้ังหลักแหล่งในในบรีเวณ 
กรุงเทพฯ เป็นส่วนใหญ่ ขายสินค้าประเภทต่าง  ๆ ซ่ึงลังเข้ามาจากต่างประเทศ บางห้างมืกีจการ 
ใหญ่โตกว้างขวางกว่าการค้า คอ ห้างนะกุกาอิสไมล์ ซ่ึงมืกีจการเดินเรีอระหว่างกรุงเทพฯกับลิงค 
โปร์ พ่อค้ามุสลิมบางรายเห็นว่า การค้าในเมืองไทยกำลังเจรีญท้ังการค้าขาเข้าและขาออก จึงมา 
ต้ังกีจการต่อเรือออกขายและให้เช่า ( ร้ซนื ลาดเปรม, 2521)

ในศตวรรษท่ี 19 นักธุรกิจชาวอินเดียส่วนใหญ่ท่ีอพยพเข้ามาในประเทศไทยมาจากรัฐปัน 
จาบซ่ึงอยู่ทางตอนเหนือของประเทศอินเดีย ซาวปันจาบเป็นคนขยันหม่ันเพยรกล้าเท่ียง ต่อมาได้ 
เร่ิมมืเข้ามาจากรัฐต่าง  ๆ ส่วนหน่ึงมาจากอุตตระประเทศ แขวงโกรัตกุล พวกน้ีเข้ามาทำธุรกิจ 
ประเภทรักษาความปลอดภัย ส่วนพ่อค้าเพชรพลอยซ่ึงปัจจุบันมืจำนวนหลายพันคน มาจากรัฐกุ 
จุลราชกับรัฐราชาสถาน พ่อค้ากลุ่มน้ีนำอัญมณิจากอินเดียเข้ามาแปรสภาพในกรุงเทพฯ เพ่ิอส่ง 
ออกไปต่างประเทศอิกท และนักธุรกิจชาวอินเดียอิกกลุ่มมาจากรัฐชีนด์ เข้ามาทำธุรกิจตัดเย็บ 
เท่ีอผ้า และอิมปอร์ต-เอ็กปอร์ต ต่อมาได้มืการนำญาติและเพ่ือนยู่งเข้ามาเร่ือย ทำให้ในปัจจุปัน 
มีซาวอินเดียท่ีมืภูมิสำเนาอยู่ในประเทศไทยเป็นจำนวนประมาณ 100,000 คน
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นักธุรกิจจากรัฐปันจาบท่ีรู้จักกันท่ัวไปมี 3 กลุ่ม คือ ฮินดู ชีกข์ และนามดารี ซาวชิกข์จะ 
โพกหัวไว้หนวดไว้เครา นับถือศาลนาชีกข์ ส่วนชาวนามดารีจะคล้ายกับซาวชีกข์ตรงท่ีโพกหัว
และไว้หนวดเครา แต่ซาวนามดารีจะโพกหัวด้วยผ้าลืขาวเท่าน้ัน ส่วนชาวชีกฃ์จะใช้ลืท่ัวไป

พวกพ่อค้าท่ีเดินทางมาค้าชายในประเทศไทย บางกลุ่มก็เดินทางกลับไป บางกลุ่มก็แต่ง 
งานกับหญิงไทย และต้ังรกรากอยู่ใ'นเมีอง'ไทย เวลาผ่านไปการแต่งงานระหว่างแขกผู้มาเยึอน 
และเจ้าถ่ินก็เพ่ิมมากข้ึน สิงน้ีทำให้ความผูกพันธ์ทางวัฒนธรรมแน่นแฟ้นข้ึน และทำให้มีการแลก 
เปล่ียนทางวัฒนธรรมมากข้ึนด้วย หลายอย่างท่ีเรารับมาแล้วนำมาปรับปรุงจนกลายเป็นวัฒน
ธรรมไทยไป เซ่น ด้านต่าลนา ด้านภาษาและวัฒนธรรม ด้านอาหาร ด้านการแต่งกาย ด้าน 
ดิลปะและการละเล่น เป็นต้น

เน่ืองจากซาวอนเดยมีจำนวนไม่น้อย ส่วนใหญ่อยู่ในวงการธุรกิจ มีฐานะดี จึงได้มีการ 
รวมกลุ่ม จัดต้ังสมาคม และกลุ่มต่าง  ๆข้ึน เพ่ีอจัดกิจกรรมต่าง  ๆในการเช่ือมความลัมพันธ์ทาง 
วัฒนธรรมระหว่างชาวไทยและชาวอินเดียให้แน่นแพ่นย่ิงข้ึน โดยได้ก่อต้ัง อาศรม วัฒนธรรมไทย- 
ภารตข้ึน เน่ือปี พ.ศ. 2483 เพ่ีอส่งเสริมความลัมพันธ์ทางวัฒนธรรมระหว่างไทยกับอินเดียเป็น 
สำคัญ

นอกจากน้ันยังมีการก่อต้ังสมาคมต่าง  ๆโดยส่วนใหญ่เป็นสมาคมทางศาสนา สำหรับหอ 
การค้าไทย-อินเดีย เป็นหอการค้าท่ีเก่าแก่ท่ีสุดแห่งหน่ึงชองประเทศไทย มีบทบาทหน้าท่ีในการ 
อำนวยความสะดวก และให้ข้อมูลกับบุคคล ห้างร้าน และบริษัทต่าง  ๆ ท่ีสนใจทำการค้ากับ 
ประเทศอินเดีย

ในปัจจุบันซาวอินเดียได้ผลมกลมกลืนกับชาวไทยเป็นอย่างดี ลาเหตุประการหน่ึงคือ
เรองการคืกษา นักธุรกิจซาวอินเดียได้ให้การคืกษากับลูกหลานของเขาในสถานบันการคืกษาท่ีมี
ช่ือเลืยงท้ังในและต่างประเทศ ลูกหลานท่ีกลับมาจากต่างประเทศก็ได้แยกทำธุรกิจประ๓ ทอ่ึน
เป็นส่วนคัวแยกออกไปจากครอบครัว เซ่น ทำธุรกิจโรงแรม บรีษัทโฆษณา สิงพิมพ์ ธุรกิจศูนย์ 
การค้า ธุรกิจเพชรพลอย ธุรกิจอิมปอร์ต-เอ็ทช์ปอร์ต และธุรกิจอกหลายประเภท

ในซ่วง 20 ปีท่ีผ่านมา ลูกหลานของชาวอินเดียได้เพ่ิมการลังสรรค์กับชาวไทยมากข้ึน จน 
ทำให้มีการแต่งงานระหว่างซาวอินเดียมากข้ึน ลูกหลานกลุ่มหน่ึงของซาวอินเดียประกอบอาชีพรับ 
ราชการ โดยเป็นครู แพทย์ และบางส่วนเป็นทนายความและผู้พิพากษา จึงอาจกล่าวโดยสรุปได้
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3. ชาวไทยมุสลิมภาคไต้
ขจัดภัย บุรุษพัฒน์ (2519) เขยนไว้ว่า จังหวัดซายแดนภาคใต้อันประกอบด้วย จังหวัด 

ปัตตานี ยะลา นราธวาล และสตูล มประซากรท่ีนับถือศาลนาอิสลามประมาณร้อยละ 75 ติน 
แดนดังกล่าวน้ีอยู่ในความครอบครองของไทยมาเป็นเวลาช้านาน รัฐบาลทุกยุคลนัยต่างถือว่า
ประขาซนท่ีอาดัยอยู่ในจังหวัดเหล่าน้ี ก็คึอคนไทยเช่นเดยวกับคนไทยในภาคอ่ืน  ๆ มีสิทธิและหน้า 
ท่ีทัดเทียมกับคนไทยทุกประการ และในบางกรณีดูจะมสิทธิบางอย่างมากกว่าคนไทยในภาคอ่ืน 
เลืยอก อย่างเช่น การอนุญาตไห้ใช้กฎหมาย อิสลามในการพิจารณาพิพากษาอรรคคดท่ีเป็น
ความแพ่งซ่ึงเก่ียวด้วยศาสนาอิสลาม โดยมีดาโต๊ะยุติธรรมซ่ึงตามพระราชบัญญ่ติระเบียบช้าราช 
การตุลาการ ออกน่ังพิจารณาร่วมกับผู้พิพากษา นอกจากน้ี ระเบียบปฏํปัติบางอย่างก็อัง
อะลุ่มอส่วยให้เป็นไปตามขนบธรรมเนียมความเช่ือถือชองชาวไทยมุลสิมอกด้วย

เม่ือชาวไทยมุสลิมอาดัยอยู่ในแผ่นดนไทยมาเป็นเวลาช้านานและในทางกฎหมายก็ถือว่า 
เป็นคนไทยท้ังโดยเช้ือชาติและสัญชาติ ท้ังอังได้รับการปฎํบ้ติจากทางราชการโดยอะลุ้มอส่วยผ่อน 
ปรนเช่นน้ีแล้ว จึงเป็นท่ีน่าสงสัยว่า เหตุใดประเทศไทยจึงไม่สามารถผลมกลมกลืนชาวไทยมุสลิม 
เหล่าน้ีให้เป็นคนไทยลมบุรณ์ได้ เราจะพบเห็นโดยท่ัวไปว่า ชาวไทยมุสลิมส่วนใหญ่ไม่สามารถ 
พูดภาษาไทยได้ ต่างพากันนียมใช้ภาษามลายุซ่ึงเป็นภาษาท้องก่ีนในช้วตประจำวัน มีขนบธรรม 
เนียมประเพณีและความเช่ือถือแตกต่างไปจากคนไทยโดยท่ัวไป มีการรวมกลุ่มกันอย่างเหนียว
แน่นในหมุ่ซาวไทยมุสลิมด้วยกัน สิงเหล่าน้ีเองท่ีนำไปล่ปัญหาหลายอย่าง ท้ังในด้านการปกครอง 
การเมีอง และด้านสังคม

ว ่า  ล าย ส ัม พ ัน ธ ์ท า ง ว ัฒ น ธ ร ร ม ร ะ ห ว ่า งซ า ว ไท ย แ ล ะ ซ า ว อ ิน เด ย น ั้น น ับ ว ัน ก ็จ ะ ย งแ น ่น แ ฟ ้น ช ื้น  ต ่า ง

ฝ ่า ย ต ่า ง เร ีย น ร ู้แ ล ะ ย อ ม ร ับ ใน ว ัฒ น ธ ร ร ม ท ี่ด ีง าม ซ อ งก น แ ล ะ ก ัน  แ ล ะ อ ย ู่ร ่ว ม ก ัน อ ย ่า งส ัน ต ิ

ท้ังน้ีจะได้กล่าวถืงสภาพทางภูมีศาสตร์ เศรษฐกิจ สังคม และการเมีองของจังหวัดชาย 
แดนภาคใต้ เพ่ือทำให้ทราบถืงลภาพโดยท่ัวไป อันจะช่วยทำให้เช้าใจถืงสาเหตุท่ีทำให้เกิดความ 
แตกต่างระหว่างชาวไทยมุสลิมและชาวไทยท่ัวไปได้

จังหวัดชายแดนภาคไต้เถือบทุกจังหวัดยกเว้นจังหวัดปัตตานี ต่างก็มีอาณาเขตติดต่อกับ 
มาเลเช้ย และเม่ือพิจารณาถืงลภาพภูมิประเทศแล้ว จะเห็นได้ว่าบริเวณพรมแดนระหว่างไทยกับ 
มาเลเซียน้ัน มิได้มีเคร่ืองกดขวางทางธรรมชาติ อาที แม่น้ัา ภูเขา มาเป็นอุปสรรคการไปมาหาลุ่ 
กันแต่อย่างใด ทำให้การสัญจรไปมาเป็นไปโดยสะดวก
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ฉะน้ันจึงเป็นผลให้ขนบธรรมเนียมและวัฒนธรรมจากดินแดนประเทศมาเลเซียหล่ังไหล 
เข้ามาได้โดยสะดวก ไม่ว่าจะเป็นในด้านผู้คน ภาษา ศาลนา และอ่ืน  ๆ จ้งหวัดชายแดนภาคไต้ 
จึงมีความคล้ายคลึงประเทศมาเลเซียมากกว่าไทย จึงไม่เป็นการแปลกประหลาดอะไรท่ีประชาซน 
จังหวัดชายแดนภาคใต้จะมีฃนบธรรมเนียมประเพณ์นับถอศาสนาอิสลาม และไข้ภาษามลายูใน 
ซีวิตประจำวัน เช่นเดิยวกับประชาซนไนมาเลเซีย และมีความรู้ลึกว่าเขาเป็นชาวมลายู ไม่ใช่ซาว 
ไทย

ชาวไทยมุสลมจังหวัดชายแดนภาคไต้มีได้แตกต่างไปจากชาวไทยในส่วนอ่ืนของประเทศ 
แต่อย่างได แง่ท่ีว่าต่างก็มุ่งม่ันทำมาหากนด้วยความสงบสุข ไม,ค่อยกระสือรือร้นเข้ามาร่วมในก็จ 
กรรมทางการเมือง แต่เป็นท่ีน่าสังเกตว่า ชาวไทยบุสลึมต่างยึดม่ันในคำสอนของศาลนาอิสลาม 
อย่างเคร่งครัด เป็นผู้ท่ีประพฤติปฎํป้ติอยู่ในคิลธรรมอันดงาม ในลักษณะเช่นน้ีน่าจะทำให้การปก 
ครองซาวไทยบุลลึมเป็นไปโดยง่าย

แต่การณ์กลับตรงข้าม ท้ังน้ีสิบเน่ืองมาจากว่านักการเมืองผู้เสียอำนาจบางคน ท่ีอาลัย 
อยู่ในเขตไทย และในเขตมาเลเซีย ได้ฉวยโอกาสจากการยึดม่ันในศาสนาอิสลามของชาวมุลลม 
ให้เป็นประโยชน์ต่อการดำเนินงานของฝ่ายตน ทำการยุแหย่ให้ซาวไทยมุลลึมหลงผดคดแบ่งแยก 
ดินแดนออกจากประเทศไทย โดยยกเอาเร่ืองเช้ือชาติ ภาษา และศาสนามาเป็นข้ออ้างว่าชาว 
มุลลึม'ไม่,ใช่คน'ไทย แต่เป็นคนมลายู ดินแดน4 จังหวัดภาคใต้เป็นของมลายูต้องปกครองกันเอง

นอกจากพวกคิดแบ่งแยกดินแดน และพวกฝ่ายค้านในมาเลเซียท่ีคอยสร้างความยุ่งยาก 
ทางการเมืองแล้ว พวกโจรจึนคอมมีวนิสต์ท่ีหลบหนีจากการปราบปรามของรัฐบาลมาเลเซียเข้า
มาอาลัยหลบซ่อนอยู่ตามบริเวณพรมแดนก็มืส่วนสร้างความยุ่งยากในทางการเมืองด้วย เพราะ
พวกน้ีให้ความร่วมมืออย่างใกล้ชดกับพวกแบ่งแยกดินแดน และดำเนินการในลักษณะท่ีเป็นภัย
ต่อความม่ันคงปลอดภัยของประเทศไทย จริงอยู่ท่ีชาวไทยมุสลึมอาจจะมืภาษา ศาลนา ฃนบ 
ธรรมเนียมประเพณ์แตกต่างจากคนไทยส่วนใหญ่ โดยไปคล้ายคลึงกับประเทศเพ่ือนบ้านของเรา 
แต่น้ันมีใช่สิงท่ีจะนำมาเป็นเคร่ืองแบ่งแยกซนชาติไทยได้
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4. ชาวเขาในประเทศไทย
ขจัดภัย บุรุษพัฒน์ (2528) เขียนไว้ว่า เม่ือพิจารณาจากระยะเวลาการอพยพเร้า 

มาอาภัยในประเทศไทยแล้วอาจแบ่งซาวเขาภาคเหนือของประเทศไทยออกเป็น 2 พวกด้วยกัน 
พวกแรก คือ ชนชาติท่ีเร้ามาอาภัยอยู่ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉยงใต้ก่อนซนชาติไทย ซ่ึงได้แก่ 
พวกเอเชียตะวันออก พวกท่ีลอง คือ ซนชาติซ่ึงอพยพมาจาก พม่า จีน และ ลาว เร้ามาอาภัย 
อยู่ในภาคเหนือของประเทศไทยในช่ัวระยะเวลาหน่ึงศตวรรษท่ีผ่านมาน้ี ซ่ึงได้แก่ชาวเขาในตระกูล 
ธิเบต -  พม่า และจีนเดิม

ซาวเขาพวกท่ีลองซ่ึงอพยพมาจาก พม่า จีน และ ลาว เร้ามาอาภัยอยู่ในภาคเหนือของ 
ประเทศไทยหลังพวกเอเชียตะวันออก ได้แก่ชาวเขาในตระกูลธ๊เบต -  พม่า และจีนเดิม พวกแรก 
ได้รับอํทธิพลของชาวธิเบต ส่วนพวกท่ีสองมีคุณลักษณะด้วยท่ัวไปคล้ายคลึงกับชนชาติจีนอยู่ไม่ 
ใช่น้อย เป็นท่ียอม!บกันว่าถนท่ีอยู่ด้ังเดิมของชาวเขาในตระกูลธิเบต -  พม่าน้ันได้แก่ดินแดนใน 
ตอนเหนือของพม่า สำหรับชาวเฯาในตระกูลจีนเดิมน้ันเคยด้ังรกรากทำมาหากนอยู่ในมณฑลไกว 
เจา ยูนนาน ธุนนำ และกวางสิ ในประเทศจีน ซาวเขาเหล่าน้ีได้อพยพลงใต้ผ่านด้ังเก๋ีย ลาว 
และพม่า เร้ามาอาภัยอยู่ในภาคเหนือของประเทศไทยเม่ือประมาณ100ปีมาน้ีเอง

ลักษณะเผ่าพันธุชองซาวเขา กอร์ดอน ยัง (Gordon Young 1971) ได้ใช้ทิศทาง 
การอพยพเป็นหลักในการแยกประเภทซาวเขาในภาคเหนือ โดยแบ่งออกเป็น 2 ลาชา ประกอบไป 
ด้วยชาวเขาเผ่าต่าง  ๆจำนวน 20 เผ่าด้วยกัน ดังต่อไปน้ี คือ

1. ซนชาติท่ีอพยพจากทางทิศใต้ไปส่ภูมิภาคทางทิศเหนือ
ซนพวกน้ีเรียกว่าพวกเอเชียตะวันออก หรอเรียกเป็นคำเฉพาะในวิชาชาติพันธุ้วิทยาว่า

“Autro -  Asiatic” ตัวอย่างของซนชาติน้ีได้แก่ พวกท่ีมีเช้ือสายเดยวกันกับเผ่าว้า ซ่ึงตกค้างอยู่ใน 
ภาคเหนือขณะน้ี สาขาของพวกว้าซ่ึงอาภัยอยู่ในภาคเหนือของประเทศไทยได้แก่ ละว้า ฃมุ ข่า 
ฮ่อ ถน และมีตองเหลึอง

2. ชนชาติท่ีอพยพจากทางทิศเหนือไปส่ภูมิภาคทางใต้
ซนชาติเหล่าน้ี ได้แก่ พวกจีน -  ธ๊เบต (Sino -  Tibet) ได้อพยพลงใต้ตามเล้นทางขนานกับการ 
อพยพจากเหนือลงมาทางใต้ของชนชาติไทย แต่มาในระดับท่ีสูงกว่า และได้เร้ามาอยู่ในภาค 
เหนือของประเทศไทยประมาณ 100 ปีมาน้ีเอง พวกจีน -  ธ๊เบตน้ี'ได้แยกสาขาออกเป็ 2 พวกดังต่อ 
ไปน้ี
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2.1) พวกธํเบตพม่า (Tibeto-Berman) ซนพวกน้ีสืบเช้ือสายมาจาก
พวก โลโลโนลุ (LoLo-Nosu) และมีลักษณะส่อแสดงว่าได้รับอีทธ์พล
ของ ซนชาติธิเบตอยู่มาก ชาวเราช่ึงมีเผ่าพันธ์เดียวกันกับพวกน้ีก็คือ 
อีก้อ ลชอ มูเซอ และกะเหร่ียง พวกมูเซอและกะเหร่ียงยังได้แบ่งแยก 
เผ่าพันธุย่อยลงไปอีก สำหร้บ่พวกมูเซอน้ันประกอบด้วย มูเซอดำ มูเซอ 
แดง มูเซอชี มูเซอเซเละ ส่วนพวกกะเหร่ียงประกอบด้วยกะเหร่ียงพโว 
กะเห',รียงสกอ กะเหร่ียงบเว และต้องล้

2.2) พวกจีนเดีม (Mair Chinese) ซนชาติในตระกูลจีนเดิมน้ีมีความใกล้ชิด
กับชนชาติจีนเป็นอย่างมาก ชาวเขาช่ึงมีเผ่าพันเดียวกกันกับพวกน้ีได้แก่ 
แม้ว เย้า และจีนฮ่อ พวกแม้วน้ันมี 3 พวกด้วยกัน คือ แม้วด้ํา และ 
แม้วกวมป่า สำหรับพวกจีนฮ่อมีถ่ินท่ีอยู่เดิมในมณฑลยูนนานและ 
มณฑลอ่ืน  ๆ ในประเทศจีนเพ่ิงเข้ามาต้ังหลักแหล่งบนภูเขาในจังหวัด 
เชียงใหม่และเชียงรายเม่ือไม่นานมาน้ีเอง พวกน้ีไม่ควรถอว่าเป็นชาว
เขาในความหมายเซ่นเดียวกับพวกชาวเขาท่ีได้กล่าวมาแล้วข้างต้น พวก 
ฮ่อน้ีมี'อาชีพและการคืกษาทุทระดับ และมีส่วนหน้ีงท่ีเข้ามาอยู่ในภาค
เหนือของไทยมานานแล้ว อย่างไรก็ดีฮ่อส่วนใหญ่ละท้ิงประเทคของตน 
มาในระหว่างสงครามกลางเมีองในประเทศจีน และลงครามโลกคร้ังท่ี
สอง โดยได้เข้ามาส่ประเทศไทยพร้อมกับหน่วยทหารจีนคณะชาติ ภาย 
หลังท่ี๓ ดการปะทะกันระหว่างทหารพวกน้ีกับทหารพม่า พวกฮ่อเหล่าน้ี 
อ้างสิทธ์ในการเข้ามาอยู่ในประเทศไทยในฐานะผู้อพยพล้ีภัย 5

5. ผู้อพยพลัญชาติพม่า
ขจัดภัย บุธุษพัฒน์ (2540) เชียนไว้ว่า ความเดือดร้อนจุ่นวายท่ีเกิดช้ืนในพม่า อันเป็นผล 

จากการปราบปรามกลุ่มกบฎต่าง  ๆ ท่ีเร่ีมช้ืนนับต้ังแต่พม่าได้รับเอกราชจากอังกฤษเม่ือปี 2490 
และเม่ือฝ่ายทหารทำการปฏว้ติเข้ามามีอำนาจในปี 2505 ก็ได้มีการปราบปรามกวาดล้างกอง
กำลังซนกลุ่มน้อยอย่างธุนแรง นอกจากน้ีความยากลำบากทางเศรษฐกิจ ความไม่ปลอดภัยใน 
ชีว๊ตและทรัพย์ลันในพ้ืนท่ีท่ีมีการล้รบและการช่วงชิงอีทธ์พลระหว่างกำลังทหารฝ่ายรัฐบาลกับกอง 
กำลังซนกลุ่มน้อยได้เป็นสาเหตุสำคัญทำให้ชนกลุ่มน้อยพากันหลบหนืเข้ามาอยู่อาลัยในเขตไทย 
ในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดน 9 จังหวัดท่ีมีเขตแดนติดต่อกับพม่า ประกอบด้วย ระนอง ชุมพร
ประจวบคีรีขันธ์ ราชบุรี กาญจนบุรี ตาก เชียงราย เชียงใหม่ แม่ฮ่องสอน ทางราชการเรียกว่า 
ซนกลุ่มน้อยลัญชาติพม่าท่ีหลบหนืเข้ามาก่อนปี 2519 ว่าผู้พลัดถ่ินสัญชาติพม่า
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ผู้พลัดถ่ินสัญชาติพม่า ได้แก่ ชนกลุ่มน้อยกลุ่มต่าง ๅ ฟ'น ไทยใหญ่ มอญ กะเหร่ียง 
คนเช้ือสายไทย เนปาล ท่ีพากันหลบหน้เข้ามาอาลัยอยู่ไนประเทศไทยก่อนปี 2519 มจำนวนท้ัง 
สินประมาณ 47,000 คน ตัวเลชลังกล่าวน้ีเป็นการสำรวจและจัดทำทะเปียนของกรมการปกครอง 
กระทรวงมหาดไทยในปี 2519 ปัจจุบันตัวเลขคงจะเปล่ียนแปลงไปมากพอสมควร ทางราชการ 
ก่าลังสำรวจจำนวนท่ีแน่นอนอยู่

ประ๓ ทของผู้พลัดถ่ินสัญชาติพม่า อาจจัดแบ่งประ๓ ทของผู้พลัดถ่ินสัญชาติพม่าได้ลังน้ี
1. แบ่งตามเช้ือชาติ ผู้พลัดถ่ิน ฯ ท่ีอาลัยกระจัดกระจายอยู่ตามจังหวัดต่าง ๆ

ทางชายแดนด้านพม่ามหลายเช้ือชาติได้แก่ กะเหร่ียง มอญ ไทยใหญ่ คนเช้ือสายลาว คนเช้ือ 
สายไทย เนปาล

2. แบ่งตามระยะเวลากา?อพยพ ผู้พลัดถ่ินเหล่าน้ีต่างพากันทะยอยเข้าลุ่ประเทศ
ไทยไนระยะเวลาท่ีต่างกัน บางพวกเพงจะเข้ามาในระยะเวลา 25 ปี เข่นผู้พลัดถ่ิน ฯ ทางด้าน 
จังหวัดระนอง กาญ'จนบุรี และบางกลุ่มอยู่มานานกว่า 45 ปี เข่นพวกไทยใหญ่ในอำ๓ อแม่ลาย 
จังหวัดเชียงราย เป็นต้น สำหรับการแบ่งตามระยะเวลาท่ีกระทรวงมหาดไทยได้กำหนดช้ืนน้ัน ม 
หลักเกณฑ์ว่าผู้พลัดถ่ิน ฯ ท่ีเข้ามาก่อนวันท่ี 9 มีนาคม 2519 นอว่าเป็นผู้หลบหนเข้าเมองโดยผด 
กฎหมายท่ีจะต้องทำการสะกัดก้ันและผลักลันอย่างเด็ดขาด โดยเจ้าหน้าท่ีจะจับกุมดำเน้นคด็
ตามกฎหมายฐานหลบหน้เข้าเมองโดยเคร่งครัดทุกราย

การมีนโยบายผ่อนปรนไห้ผู้พลัดถ่ิน ฯ ท่ีเข้ามาก่อนวันท่ี 9 มีนาคม 2519 อยู่อาลัยเป็น 
การช่ัวคราวเพ่ีอรอการผลักลัน ในทางปฎิบ้ตแล้วคนเหล่าน้ีได้ต้ังบ้านเรอนอาลัยอยู่เป็นหลักแหล่ง 
มีการผ่อนปรนให้สามารถประกอบอาชีพได้บางประเภท ตลอดจนผ่อนผันให้ลูกหลานของคนเหล่า 
น้ีได้เข้าคืกษาในโรงเรยน จํงดูเหมีอนเป็นการยอมรับเป็นนัย  ๆ ว่า ทางราชภารจะไม่ล่งผู้พลัดถ่ิน 
ฯ กลับเข้าไปไนพม่า และการท่ีลูกหลานของผู้พลัดถ่ิน ฯ เกิดในประเทศไทยได้รับการคืกษาในโรง 
เรยนไทย ไม่ช้าไม่นานเด็กi นใหม่เหล่าน้ีก็จะผสมผสานกับคนไทยรับเอาวัฒนธรรมไทย และ
กลายเป็นคนไทยไปโดยทางพฤตินัยแม้จะบังไม่ได้รับสัญชาติไทยก็ตาม

3. แบ่งตามฎมีศาสตร์’ ถ้าจะพจารณาถ้งถ่ินท่ีอยู่ของผู้พลัดถ่ิน ฯ แล้ว อาจแบ่งได้ 
เป็น 3 พ้ืนท่ี คือ
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พ้ืนท่ีด้านใต้ ได้แก่ พ้ืนท่ีจังหวัดระนอง ชุมพร ประจวบคีรีขันธ์ ผู้พลัดถ่ิน ฯ ในพ้ืนท่ี 
ส่วนใหญ่เป็นพวกท่ีเข้ามาขายแรงงานประกอบด้วย พวกพม่า มอญ และคนเช้ือสายไทยจาก 
มะรีด หรือคนไทยมะรีด

พ้ืนท่ีด้านตะวันตก ได้แก่ พ้ืนทีจังหวัดราขบุรื กาญจนบุรี และตาก ผู้พลัดถ่ิน ฯ ส่วน 
ใหญ่เป็นคนมอญ พม่า กะเหร่ียง คนเช้ือลายลาว เนปาล และคนเช้ือลายไทย

พ้ืนท่ีด้านเหนือ ได้แก่ พ้ืนท่ีจังหวัดแม่ฮ่องสอน เซยงใหม่ และเซยงราย ผู้พลัดถ่ิน ฯ 
ส่วนใหญ่เป็นพวกกะเหร่ียง และไทยใหญ่

ถ่ินท่ีอยู่ชองผู้พลัดถ่ินลัญชาติพม่า ส่วนใหญ่ อาลัยอยู่ในพ้ืนท่ีชายแดนด้านติดต่อลับพม่า
พ้ืนท่ีด้านใต้ ได้แก่ จังหวัดระนอง ชุมพร และประจวบคีรีขันธ์ พ้ืนท่ีเกอบทุกอำ๓ อใน 

จังหวัดเหล่าน้ีรวมท้ังอำ๓ อเมืองด้วย มือาณาเขตติดต่อลับพม่า ดังน้ันจงมืผู้พลัดถ่ิน ฯ ซาวมอญ 
พม่า และคนเช้ือลายไทย กระจายลันอยู่หลายอำ๓ อ

พ้ืนท่ีด้านตะวันตก ได้แก่ จังหวัดราชบุรี กาญจนบุรี และตาก ลำหรับจังหวัดราชบุรีผู้ 
พลัดถ่ินอาลัยอยู่เฉพาะในอำเภอสวนผ้ึง ช้ืงมือาณาเขตติดต่อลับพม่า ในพ้ืนท่ีจังหวัดกาญจนบุรี 
มืผู้พลัดถ่ิน ฯ อาลัยอยู่หลายอำ๓ อ ได้แก่ อำ๓ อเมือง อำ๓ อทองผาภูมิ อำเภอลังขละบุรี 
อำ๓ อไทยโยค และอำ๓ อศรีลวัลด จากตัวเลขกรมการปกครองเน่ึอปี 2519 ปรากฏว่ามืผู้พลัด 
ถ่ิน ฯ ในจังหวัดกาญจนบุรีท้ังหมด 17,728 คน ในจำนวนน้ีเป็นคนมอญมากท่ีลุด นอกจากน้ีก็มื 
คนพม่า คนเช้ือลายลาว กะเหร่ียง เนปาล ในพ้ืนท่ีจังหวัดตาก ผู้พลัดถ่ิน ฯ ส่วนใหญ่เป็น 
กะเหร่ียงและคนเช้ือสายไทย

พ้ืนท่ีด้านเหนือ ผู้พลัดถ่ิน ฯ ส่วนใหญ่ในจังหวัดแม่ฮ่องสอนเป็นกะเหร่ียงและไทยใหญ่ 
อาลัยกระจัดกระจายอยู่หลายอำ๓ อ เช่นอำเภอเมือง อำ๓ อชุนยวมและอำเภอแม่สะเรียง ใน 
พ้ืนท่ีจังหวัดเซยงใหม่ มืเพยง 2 - 3  อำ๓ อเท่าน้ันท่ีมืผู้พลัดถ่ินเข้ามาอาลัยอยู่ได้แก่ อำเภอเซยง 
ดาว อำ๓ อฝาง อำ๓ อแม่อาย ส่วนผู้พลัดถ่ินในจังหวัดเชียงราย อาจแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม กลุ่ม 
แรกได้อพยพเข้ามาอาลัยนานกว่า 45 ปีแล้ว เช่นชาวไทยใหญ่ท่ีอำ๓ อแม่สาย จังหวัดเชียงราย 
อีกกลุ่มหน่ึงได้แก่พวกไทยใหญ่ท่ีบ้านเทอดไทยหรือบ้านหนแตก ชีงอพยพเข้ามาในระยะ 20 -  25 
ปีท่ีผ่านมาน้ี
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สาเหตุในการหลบหนเช้าไทย ปัจจัยสำคัญท่ีทำให้ผู้พลัดถ่ินสัญชาติพม่าพากันหลบหนีเช้ามา
อาคัยอยู่ในไทย มีอยู่ 2 ประการด้วยกันคือ ปัจจัยท่ีเป็นเหตุผลักคันประการหน่ึง และปัจจัยท่ีเป็น 
เหตุจูงใจอีกประการหน่ึง

ปัจจัยท่ีเป็นเหตุผลักคัน (Push Factor)
1. ปัญหาด้านการเมีอง ในพ้ืนท่ีชายแดนพม่าส่วนใหญ่อยู่ภายใต้อิทธิพลชองชนก

ลุ่มน้อยท่ีเป็นกบฏต่อรัฐบลพม่า กองกำลังชนกลุ่มน้อยได้อาคัยบรรดาชาวบ้าน 
ในพ้ืนท่ีเขตอิทธิพลเป็นฐานในการส่งกำลังบำรุง มีการเก็บภาษีในเขตท่ียดครอง 
อยู่ รวมท้ังใช้เป็นชุเป็นตาในการหาข่าวความเคล่ือนไหวของทหารพม่า ราษฎรท่ี 
เป็นชนกลุ่มน้อยเหส่าน้ีบางคนก็เช้าร่วมกับกลุ่มกบฏด้วยความเต็มใจต้องการ 
สถาปนารัฐอิสระของตนข้ึน เม่ือทหารพม่าลามารถเช้ามาควบคุมหมู่บ้านได้ก็มี 
ความระแวงลงลัยซาวบ้านว่าเอาใจออกห่างฝ่ายรัฐบาล และลรัางความเดือด
ร้อนให้กับชาวบ้าน จึงเป็นผลให้ซนกลุ่มน้อยท่ีเป็นซาวบ้านธรรมดาพากันหลบ
หนีเช้าส่เขตไทย เพ่ีอให้พ้นจากการถูกบบค้ันของท้ังลองฝ่าย

2. ปัญหาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์ลัน ในพ้ืนท่ีชายแดนด้านพม่าท่ีอยู่ภาย
ใต้อิทธิพลของซนกลุ่มน้อยน้ัน พอถงข่วงฤดูแล้วของทุกปีรัฐบาลพม่าจะส่งกำลัง 
ทหารเช้ากวาดล้างตามจุดต่าง  ๆ ท่ีเป็นฐานท่ีม่ันของกองกำลังซนกลุ่มน้อย ชาว 
บ้านท่ีอาคัยอยู่ในบร๊เวณน้ันต้องได้รับบาดเจ็บ เลัยชีวิต และทรัพย์ลันได้รัน
ความเลัยหาย

ปัจจัยท่ีเป็นเหตุจูงใจ (Pull Factor)
1. ความโอบอ้อมอารของคนไทย การอพยพเช้ามาพ่ีงพระบรมโพธิสมภาร 

ของคนมอญ คนจีน และคนญวน ในลมัยกรุงธนบุรและลมัยกรุงรัตน- 
โกลันทรั เป็นหลักฐานท่ีแลดงถงความโอบอ้อมอารอนเป็นคุณลักษณะ 
ประจำชาติของคนไทย ทำให้เป็นเหตุจูงใจท่ีทำให้ชนกลุ่มน้อยจากพม่าพา 
กันเดนทางเช้าส่ประเทศไทยกลายมาเป็นผู้พลัดถ่ินสัญชาติพม่าในขณะน้ี

2. สภาพเศรษฐกิจท่ีดืก'ว่า เม่ือเทยบกับประเทศเพ่ีอนบ้านท่ีมีอาณาเขตติดต่อกันท้ัง 
หมดยกเว้นมาเลเชียก็ปรากฏว่าประเทศไทยมีสภาพทางเศรษฐก็จท่ีดืกว่าประเทศ
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เหล่าน้ัน มสภาพความเป็นอยู่ท่ีสะดวกสบายกว่า เม่ือเป็นเซ่นน้ีจีงเป็นสิงจูงใจ 
ให้ชนกลุ่มน้อยในพม่าเช้ามาแสวงหาซีวํตท่ีดกว่าในประเทศไทย

3. ความผ่อนปรนของรัฐบาล จากอดตท่ีผ่านมาไม่เคยปรากฎว่าประเทศไทยม
นโยบายใช้กำลังสะกัดก้ันหรือผลักดันผู้อพยพอย่างรุนแรงเลย จะเพ๋ังมืนโยบาย 
ละกัดก้ันผู้หลบหนีเช้าเมืองก็ในสมัยท่ีผู้อพยพอินโดจีนจำนวนนับล้านคนหล่ังไหล 
หลบหนีเช้าไทยต้ังแต่ปี 2518 เป็นต้นมา แต่ก็มัได้ดำเนินการรุนแรง เม่ือผู้อพยพ 
กลุ่มต่าง  ๆ เช้าล่ประเทศไทยก็มืความน้ันใจว่าจะได้รับการผ่อนปรนให้อยู่อาดัย 
เป็นการช่ัวคราว

5. บทบาทสีอกับชนกลุ่มน้อย
ชนกลุ่มน้อยเป็นกลุ่มซนท่ีมืความแตกต่างจากคนล่วนใหญ่ในลังคม ทางด้านเร๋ี[อชาต้ 

ภาษา ศาสนา หรือขนบธรรมเนียมประเพณ เป็นต้น อกท้ังสภาพการณ์ท่ีดำรงอยู่ในลังคมก็มัก 
ประสบปัญหาขัดแย้งกับรัฐบาล เม่ืองมาจากการไม่ได้ท)โอกาสทางลังคม เศรษฐกํ'จ การเมือง 
หรือการคืกช  ๆ เทยบเท่าซนล่วนใหญ่ในลังคม นอกจากน้ันในบางลังคมซนกุล่มใหญ่ยังมือคต้ 
เร่ืองเผ่าพันธุต่อซนกลุ่มน้อยถือว่าเป็นผู้อยู่นอกกลุ่มด้อยหรือต่ํากว่าตน มักแสดงออกในรูปดัพท์ 
หรือฉายาท่ีใช้เรืยกกลุ่มอ่ืนในทางท่ีไม่ด เซ่น คนนิโกรไม่ต้องการให้ถูกเรืยกว่าเป็นนิกเกอร์
(niggers) เป็นต้น (บรรพต วระลัย, 2520)

โดยท่ัวไปแล้วชนกลุ่มน้อยต้องการใช้หนังสือพิมพ์ท่ีเป็นกระแสหลักทำหน้าท่ีเป็นปากเสืยง 
สะท้อนปัญหาท่ีได้รับ เป็นตัวแทนปกป้องสิทธิประโยชน์ เผยแพร่อุดมการณ์ เป้าหมายการเรืยก 
ร้องต่อล้ของพวกเขาให้ลังคมภายนอกได้รับรู้ เกิดความเช้า'ไจและสนับลนุน ท้ังน้ีเพราะหนังสือ 
พิมพ์เป็นกระแลหลักลามารณผยแพร่ไปได้กว้างไกล เช้าถืงผู้อ่าน'จำนวนมาก และท่ีสำคัญคือ 
ชนกลุ่มน้อยไม่มืเงินทุนมากพอท่ีจะดัดทำสือของตนเอง

แต่หากพิจารณาในแง่ข่าวสารหรือการอ่ือสารในลังคมแล้ว ซนกลุ่มน้อยมักประสบปัญหา 
การเข้าถืงสือมวลชนหลักของลังคม ท่ีมักไม่ปรากฏข่าวสารของชนกลุ่มน้อยในสือมวลซนกระแส 
หลักเท่าไร ยกเว้นกรณ์ท่ีอาจล่งผลกระทบในวงกว้างระดับประเทศ Kessler (1984 อ้างโดย 
พรรณพิมล สะโรชะมาศ, 2538) กล่าวถืงลักษณะการเสนอข่าวเก่ียวกับซนกลุ่มน้อยของหนังสือ 
พิมพ์ไว้ 3 ลักษณะ ดังน้ี



55

1. ไม่เสนอเร่ืองชนกลุ่มน้อยแต่อย่างใดเลย
2. ไม่เสนอในส่วนของความคด เป้าหมายหรืออุดมการณ์ของชนกลุ่มน้อย แต่เสนอ 

เก่ียวกับเหตุการณ์ต่าง  ๆท่ีเกดข้ึน เข่น ขบวนแห่ การประท้วง เป็นต้น
3. เสนอในเชิงเย้ยหยันดูถูกความคิด มากกว่าจะเป็นการถกเถียง โต้แย้ง หรืออธิบาย 

อย่างมีเหตุผล

ดังจะยกตัวอย่างการนำเสนอภาพคนมีวดำ ซ่ึงเป็นชนกลุ่มน้อยท่ีมีมากท่ีสุดในอเมรืกา
คือ ประมาณ 11 % ( พ.ศ. 2520) ของประซากรอเมรืกา (บรรพต วิระลัย, ล้างแล้ว) ซ่ึงประสบ 
ปัญหาในลังคมมากอยู่แล้วไม่ว่าจะเป็นการตกเป็นทาสแรงงานของซนมีวขาว การถูกกดกันไม่ให้ 
ได้ร้บการคืกษา ปัญหาความยากจนแล้ว สือมวลชนหรือหนังสือพิมพ์ของคนขาวยังมักให้ภาพใน 
แง่ลบ เป็นอาชญากร ตัวตลก กับคนผวดำอีกด้วย นอกกจากน้ันคนผวดำในอเมรืกายังถูกกดกัน 
จากหนังสือพิมพ์ของคนขาว ไม่ให้ใช้สือฃองตนเป็นเวทีในการเรืยกร้องความเสมอภาค แม้ว่าคน 
ผวดำจะใช้เงินเป็นค่าโฆษณาเพ่ือให้บทความต่อต้านการมีทาสของพวกเราได้รับการติพิมพํใน 
หนังสือพิมพ์ก็ตาม

จากการคืกษาของ Teun A Van Dijk ( อ้างในจิตราภรณ์ วนัสพงดั, ล้างแล้ว) พบว่าใน 
ช่วงทศวรรษท่ีผ่านมา ข่าวเก่ียวกับซนกลุ่มน้อยและชาตพันธุ้นยมในหน้าหนังสือพิมพ์ มีเน้ือหา 
เหยยดผํวท่ีไม่โจ่งแจ้งและตรงไปตรงมาเหมือนแต่ก่อน แต่การให้ภาพลักษณ์ของซนกลุ่มน้อย ใน 
ฐานะท่ีเป็น “ตัวปัญหา', หรือ “ตัวอันตราย" ยังคงปรากฏอยู่ โดยเฉพาะในหนังสือพิมพ์ประเภท 
ประชาน้ยม

การวํเคราะห์ห้วข่าว (headline) นอกจากสะท้อนให้เห็นว่า นักหนังสือพิมพ์หรือ
บรรณาธิการดัดเสือกข่าวท่ีเก่ียวกับชาติพันธุ้อ่ึนมาเป็นข่าวอย่างไรแล้ว ข่าวยังเน้นให้เห็นบทบาท 
ในด้านลบของชนกลุ่มน้อยอีกด้วย

การ่วิเคราะห์ประเด็นเร่ือง (subject ) หัวเร่ือง (topic) ก็เข่นเดยวกัน สะท้อนให้เห็นว่า 
ภาพลักษณ์ของซนกลุ่มน้อย ยังซ้ําชากและจำกัดอยู่ในปัญหาเร่ืองการอพยพย้ายก่ีน อาชญา 
กรรม ความเนแรง ในขณะท่ีประเด็นอ่ืน  ๆท่ีเก่ียวกับชนกลุ่มน้อยน้ัน เข่น ประเด็นเร่ืองการเมือง 
ลังคม และวัฒนธรรม ได้รับการรายงานในหน้าหนังสือพิมพ์น้อยมาก ภาพลักษณ์ท่ีเป็นลบของ 
ชาติพันธุ้อ่ืน มีได้จำกัดอยู่เพิยงการรายงานข่าวเท่าน้ัน แต่ยังปรากฏให้เห็นใน บทบรรณาธิการ 
บทความ บทวิเคราะห์ ซ่ึงอธิบายให้เห็นยู่มหลังของเร่ืองน้ัน  ๆอีกด้วย
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ภาพลักษณ์ท่ีเป็นลบของชาติพันธุอ่ืน มิได้จำก้ดอลู่เพียงการรายงานข่าวเท่าน้ัน แต่ยัง 
ปรากฏให้เห็นในงานเขียนชนิดอ่ืน  ๆ เข่น บทบรรณาธิการ บทความ บทวิเคราะห์ ซ่ึงอธิบาย'ไห้ 
เห็นลู่มหลังชองเร่ืองน้ัน  ๆ อีกด้วย และแหล่งข่าวท่ีเป็นสมาชิกชองชนกลุ่มน้อยในลังคม ก็ได้รับ 
การลัมภาษณ์หรือถูกอ้างเป็นแหล่งข่าวมาลงในข่าวน้อยกว่าบุคคลจากสถาบัน หรือองค์กรของ
ซนชาติหลักในลังคม แม้ว่าเร่ืองน้ันจะเป็นหัวข้อท่ีซนกลุ่มน้อยมีความเช่ียวชาญอลู่มากก็ตาม

บทสรุปท่ีได้จากการลัมภาษณ์ผู้อ่านหนังสือพีมพ์ พบว่า หนังสือพีมพ์ทำหน้าท่ีผลตช้ํา 
แนวคดเร่ืองชาต๊พันธุนิยมได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพราะผู้อ่านล่วนมากมักจะเช่ีอและเห็นตาม
ความคดชองหนังสือพีมพ์ท่ีมีต่อชนกลุ่มน้อย หนังสือพีมพํไม่เพียงแต่บอกว่าคนควรจะคิดหรือพูด 
ถงเร่ืองอะไรบ้าง แต่หนังสือพีมพ์ยังมีอีทธิพลในการแนะนำผู้อ่านว่า ควรคิดและพูดถงเร่ืองน้ัน 
“อย่างไร” โดยเฉพาะไนกรณีท่ีเร่ืองน้ันเป็นเร่ืองชองชนกลุ่มน้อย

งานวิจัยที่เกี่ยวซ้อง
จากการคิกษาด้นคว้าเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับบทบาทและการทำหน้าท่ีของสือ 

มวลซน โดยเฉพาะสือหนังสือพิมพ์ พบว่ามีงานคิกษาท่ีเก่ียวข้องกับบทบาทและการทำหน้าท่ีของ 
หนังสือพิมพ์หลายช้ิน เช่น

ณรงค์กด ศรีทานันท์ (2533) คิกษาเร่ือง “เน้ือหาข่าวและแนวทางการคัดเสือกข่าว 
หน้าหน่ึงของหนังสือพิมพ์รายวันภาษาไทย" โดยคิกษาหนังสือพิมพ์รายวัน 3 ประ๓ ท คือประ๓ ท 
เชิงคุณภาพ (สยามรัฐ,มติชน) ประเภทเชิงปริมาณ (ไทยรัฐ,เดลนิวลั) ประเภทก่ีงคุณภาพก่ึง 
ปริมาณ (แนวหน้า,บ้านเมือง) พบว่า หนังสือพิมพ์ท้ัง 3 ประเภทมีแนวโน้มในการเสนอข่าวหน้า 
หน่ึงเป็นข่าวในเชิงลบ (ข่าวเก่ียวกับความเสืยหายและความไม่คืงาม) มากกว่าข่าวในเชิงบวก

จำนรรจั เขตบรรพต ( 2534) คิกษาการ่วิเคราะห์บทบาทชองหนังสือพิมพ์ ในการ 
เสนอเน้ือหาด้านสิทธิเด็กและการสำรวจความคิดเห็นของหน่วยงานพัฒนาเด็กท่ีมีต่อการเสนอเน้ือ 
หาสิทธิเด็กในหนังสือพิมพ์ โดยการวิเคราะห์เน้ือหา จากหนังสือพิมพ์สยามรัฐ ไทยรัฐ บ้านเมือง 
และบอกโพสต์ ระหว่างวันท่ี21พ.ย.2532ถง31ธ.ค.2533

โดยการคิกษๆประกอบด้วย 2 ตอน คือ การ่วิเคราะห์เน้ือหาเพ่ือคิกษาบทบาทหนังสือ 
พิมพ์ในการเสนอเน้ือหาด้านสิทธิเด็ก และการสำรวจความคิดเห็นชองหน่วยงานพัฒนาเด็กท่ีมีต่อ 
การเสนอเน้ือหาด้านสิทธิเด็กในหนังสือพิมพ์ ผลการคิกษามีดังน้ื
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1. หนังสือพิมพ์มีการเสนอเน้ือหาด้านสิทธิเด็กในปริมาณท่ีจัดว่าน้อยมาก โดยหนังสือ 
พิมพ์สยามรัฐเสนอเน้ือหาด้านสิทธิเด็กต่อปริมาณเน้ือท่ีท้ังหมดสูงท่ีสุด

2. หนังสือพิมพ์แสดงบทบาททางออ้มในการเสนอเน้ือหาด้านสิทธิเด็กมากกว่าแสดงบท 
บาทโดยตรง นอกจากน้ื การเสนอเน้ือหาด้านสิทธิเด็กในหนังสือพิมพ์น้ันอยู่ในลักษณะบทความ 
จากภายนอกมากท่ีลุด ดังน้ันหนังสือพิมพ์ยังมีบทบาทในการคัดเลือกกล่ันกรองบทความหรือข่าว 
สารจากภายนอกมาตีพิมพ์เสนอต่อผู้อ่านอีกด้วย

3. หนังสือพิมพ์มีแนวโน้มในการเสนอเน้ือหาด้านสิทธิเด็กท่ีแสดงการสนับสนุนการให้สัต 
ยาบรรณต่ออนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็กมากกว่าท่ีจะแสดงการดัดค้านหรือเป็นกลาง

4. หน่วยงานการพัฒนาเด็กส่วนใหญ่ยังเห็นว่าหนังสือพิมพ์ส่วนใหญ่ยังแสดงบทบาท
ของตนเองไม่เพิยงพอต่อการเสนอเน้ือหาด้านสิทธิเด็กเน่ืองจากปริมาณและความถ่ีในการนำเสนอ 
น้อย ลักษณะการน้าเสนอไม่เป็นท่ีน่าพอใจของหน่วยงานพัฒนาเด็กและเห็นว่าหนังสือพิมพ์มีบท 
บาทโดยตรงในการเสนอเน้ือหาด้านสิทธิเด็กน้อย รวมท้ังไม่พอใจต่อบทบาทของหนังสือพิมพ์ใน
ระดับน้อยเซ่นน้ื

พรรณพิมล สะโรชะมาศ (2538) คืกษาบทบาทหนังสือพิมพ์มุสลิมในประเทศไทย 
โดยได้คืกษาบทบาทท่ีมีต่อสังคมของหนังสือพิมพ์มุสลิมซ่ือ "ทางน้า” ต้ังแต่ พ.ศ. 2526-2535 
จำนวน130ฉบับ ผลการคืกษามีดังน้ี

1. หนังสือพิมพ์ "ทางน้า" มีบทบาทหน้าท่ีต่อสังคม 7 ประการ คือ
- บทบาทในการปกป้องศาลนาอิสลามและสิทธิประโยชน์
- บทบาทในการเผยแพร่หลักการอิสลาม
- บทบาทในการมีส่วนร่วมช่วยสร้างเอกภาพในสังคม
- บทบาทในการเป็นแหล่งเผยแพร่ข่าวสาร
- บทบาทในการแสดงความคิดเห็น
- บทบาทในการสร้างความบันเทงเรืงรมย์
- บทบาทในการเป็นสือกลางโฆษณา
ท้ังน้ี โดยมีหลักการอิสลามเป็นส่วนสำคัญในการกำหนดทิศทางในการแสดงบทบาทของ 

หนังสือพิมพ์"ทางน้า"
2. บทบาทของหนังสือพิมพ์ “ทางน้า” ลอดคล้องก้นทฤษฏีหนังสือพิมพ์เพ่ีอชนกลุ่มน้อย 

ในแง่การทำหน้าท่ีเป็นคัวแทนความร้สืกของกลุ่มและปกปักษ์พิทักษ์เลรืภาพของ 
ประชาชน
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3. บทบาทซองหนังสือพมพั “ทางนำ” ลอดคล้องกับทฤษฏีการสือสารมวลซนในโลกเสรี 
ในแง่การทำหน้าที่พ้ืนฐานรองสือมวลซน ซ่ึงเป็นท่ียอมรับกันในกลุ่มประเทศ
ประชาธปไตย ว่าหนังสือพมพ์ควรทำหน้าท่ี 4 ประการ คือ

- หน้าท่ีในการรายงานเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในล้งคม
- หน้าท่ีในการแสดงความคิดเห็น วิพากษ์วิจารณ์แปลความหมายปรากฏการณ์ท่ีเกิด 

ข้ึนในสังคมให้ประชาชนรู้
- หน้าท่ีถ่ายทอดความรู้ให้กับสังคม
- หน้าท่ีให้ความบันเทํงท่ีมสาระแก่สังคม

จตราภรณ์ วนัสพงศ์ (2539) คืกษาเร่ือง “ชาติพันธุนัยมในการนำเสนอเร่ืองเก่ียวกับ 
ประเทศลาวในหนังสือพมพัIทย,1 เพ้ือคืกษาแนวความคิดซาติพันธุนัยมท่ีสะท้อนอยู่ในเน้ือหาซอง 
หนังสือพมพไทย การวิจัยใช้แนวทางการวิจัยเช้งคุณภาพ โดยการวิเคราะห์เน้ือหาจากหนังสือ 
พิมพ็ไทยรัฐและสยามรัฐ ผลการวิจัยพบว่า หนังสือพมพ์ท้ังสองฉบับ นำเสนอภาพสักษณ์ท่ีเป็น 
ลบรองลาวมากกว่าภาพลักษณ์ท่ีเป็นบวก แนวคิดด้านชาติพันธุ้นัยมมีอิทธีพลต่อการนำเสนอ
เร่ืองเก่ียวกับประเทศลาวในหนังสือพมพํไทย โดยมีแนวคิดชาติพันธุนัยมสะท้อนออกมาในเน้ือ
ข่าวบางช่วง และสนับสนุนแนวคิดชาติพันธุนัยมในการสร้างภาพสักษณ์ท่ีเป็นลบให้กับประเทศ
ลาว

ธีรยุทธ ลาตีทืเ (2542) สืกษาบทบาทของหนังสือพิมพํไทยในฐานะสถาบันทางสังคม 
ว่ามีการสะท้อนภาพซองเหตุการณ์ท่ีเก่ียวกับซาวมุสลิม ซ่ึงมีสถานภาพเป็นซนกลุ่มน้อยในสังคม 
ไทยออกมาอย่างไร ผลการคืกษาพบว่า

1. หนังสือพมพ์ไทยมีลักษณะการนำเสนอเน้ือหาซองเหตุการณ์ท่ีเก่ียวกับชาวมุสลิม ใน 
รูปแบบของข่าวเป็นหสัก โดยปรากฏอยู่ในหน้าต่างประเทศมากกว่าหน้าอ่ืน  ๆ และส่วนใหญ่ให้ 
ความสำคัญไม่มากนัก โดยมักนำเสนอเป็นหัวข่าวธรรมดา ส่วนประ๓ ทเน้ือหาซองเหตุการณ์ท่ี 
ถูกนำเสนอเป็นจำนวนมากท่ีสุดได้แก่เน้ือหาประ๓ ทปัญหาสังคม-ความไม่สงบในสังคม-อาชญา 
กรรม-วินาศกรรม และพบว่าเน้ือหาในเช้งลบจะถูกนำเสนอมากกว่าเน้ือหาในเซิงบวก นอกจากน้ื 
ยังพบว่าหนังสือพมพํไทยจะนำเสนอเน้ือหารองเหตุการณ์ท่ีเก่ียวกับชาวมุสลิมท่ีมีองค์ประกอบคุณ 
ค่าข่าวในด้านความเด่น ความขัดแย้ง สิกลับ ขับช้อน เร้าอารมณ์ค่อนช้างมาก

2. หนังสือพมพํไทยมีความโน้มเอยงในการนำเสนอเน้ือหาท่ีเป็นไปในทิศทางลบมากกว่า 
เน้ือหาในทิศทางบวกในเหตุการณ์ท่ีเก่ียวกับชาวมุสลิม
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Robert H. Bohle ( 1987) ทำวิจัยเรือง Negativism News Selection Predictor พบว่า 
ข่าวในเชิงลบจะถูกคัดเลือกโดยหนังสือพิมพ์มากกว่าลักษณะอ่ืน เพราะความเป็นลบจะให้คุณค่า 
ในรายละเอียดมากกว่า มีความคลุมเครือน้อยกว่า และถ้าในสิงนวดล้อมเดียวกันความเป็นลบจะ 
ถูกสังเกตและจดจำได้ดีกว่าและช่วงเวลาท่ีเร่งรีบของผู้สือข่าว ความเป็นลบจะง่ายต่อการทำข่าว 
เพราะลังเกตเห็นง่ายและมีความชัดเจนมากกว่าความเป็นบวกในข่าว นอกจากน้ันเม่ึอผู้สิอข่าว
ต้องเลือกข่าวส่วนท่ีเป็นลบและส่วนท่ีเป็นบวกในเร่ืองเดียวกัน เขาจะเลือกเสนอส่วนท่ีเป็นลบมาก 
กว่าแม้ว่า ข่าวจะมีคุณค่าข่าวเท่ากัน โดยได้สรุปเป็นข้อลังเกตเก่ียวกับข่าวในเชิงลบ ดังต่อไปน้ี

1. ข่าวในเชิงลบมักมีความถ่ีในการถูกคัดเลือก นำเสนอทางหนังสือพิมพ์ โทรทัศน์และ 
วิทยุมากกว่าข่าวในเชิงบวก

2. ข่าวในเชิงลบมองเห็นได้ง่ายและถ้าผู้อ่านข่าวได้อ่านข่าวท่ีมีเหตุการณ์คลุมเครือไม่ชัด 
เจนว่าเป็นข่าวในเชิงลบหรือในเชิงบวก ผู้อ่านจะดัดสินใจว่าเป็นข่าวในเชิงลบมากกว่า

3. ข่าวในเชิงลบจะสอดคล้องกับปัญหาท่ีเกิดข้ึนและสามารถตอบสนองความต้องการ 
ข่าวในเชิงลบในดัวผู้อ่านได้

4. ข่าวในเชิงลบมักเป็นข่าวท่ีเกิดข้ึนโดยไม่คาดคิดมากกว่าข่าวในเชิงบวก ท้ังในด้าน 
ความรู้สืกต่อเหตุการณ์ท่ีไม่ค่อยปรากฏในข่าวเท่าใด อีกท้ังข่าวในเชิงลบไม่ลามารถคาดการณ์ได้ 
จึงทำให้ข่าวในเชิงลบถูกเข้าใจว่าเป็นเอกลักษณ์ความเป็นข่าวมากกว่า

3 . ภ า พ ล ัก ษ ณ ์ข อ งซ า ว ม ุส ล ิม ท ี่ถ ูก น ำ เส น อ ใน ห น ังส ือ พ ิม พ ์! ,ท ย เป ็น ภ า พ ล ัก ษ ณ ์ใน เช ิง ล บ

ม า ก ก ว ่า ภ า พ ล ัก ษ ณ ์ใน เช ิงบ ว ก

จากการทบทวนวรรณกรรมข้างต้นมีประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับแนวคิดในการ่วิจัยคร้ังน้ี สรุป
ได้ดังน้ี

1. การนำเสนอเน้ือหาข่าวและการคัดเลือกข่าวของหนังสือพิมพ์รายวันท้ังในเชิงคุณภาพ 
และเชิงปรมาณมีแนวโน้มในการนำเสนอข่าวในเชิงลบ เหตุท่ีข่าวในเชิงลบมักจะถูกนำเสนอโดย 
หนังสือพิมพ์มากกว่าลักษณะอ่ืน  ๆ เพราะมองเห็นได้ง่าย สอดคล้องกับปัญหาท่ีเกิดข้ึนและ 
สามารถตอบสนองความต้องการข่าวในเชิงลบในดัวผู้อ่านได้ อันนำมาส่ข้อสมมติฐานในการนำ 
เสนอข่าวเก่ียวกับกลุ่มชาติพ์นธุต่าง  ๆในลังคมไทยในหนังสือพิมพ์รายวันว่าน่าจะมีความโน้มเอียง 
ท่ีจะนำเสนอเน้ือหาท่ีเป็นไปในทิศทางลบ

2. หนังลือพิมพ์มีบทบาทในการคัดเลือกกล่ันกรองข่าวสารจากภายนอกมาดีพิมพ์เสนอ 
ต่อผู้อ่าน รวมถึงมีการแสดงบทบาทในการสนับลนุน เป็นกลาง หรือคัดค้านต่อกรณ์ท่ีเกิดข้ึนใน
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สังคมดังน้ัน หนังสือพิมพ์ก็น่าท่ีจะแสดงบทบาทต่าง  ๆ ต่อการนำเสนอเร่ืองราวเก่ียวดับกลุ่มชาติ 
พ์นธุ้ต่าง  ๆในสังคมไทย

3. กลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆ ในสังคมไทยต้องการให้สือมวลซนหลักของสังคมเป็นดัวกลางใน 
การสะท้อนภาพปัญหา ความต้องการรองตนส่ประชาชนส่วนใหญ่ในประเทศด้วยความเป็นกลาง 
แต่จากผลการวิจัยต่าง  ๆ มักพบว่าหนังสือพิมพ์นำเสนอภาพลักษณ์ซองบางชนชาติเป็นลบมาก 
กว่าภาพลักษณ์ท่ีเป็นบวก สันแสดงถึงอิทธิพลของชาติพันธุ้นยมท่ีมีต่อการนำเสนอเร่ืองเก่ียวดับ 
ซนชาติอ่ืนในหนังสือพิมพ์รายวัน

4. การนำเสนอเน้ือหาของหนังสือพิมพ์รายวัน เก่ียวดับชาวมุสลมซ่ึงเป็นชนกลุ่มน้อย
กลุ่มหน่ึงในประเทศไทย มีความโน้มเอียงท่ีจะเสนอเน้ือหาท่ีเป็นไปในทศทางลบมากกว่าเน้ือหาใน 
ท้ศทางบวก รวมท้ังให้ภาพลักษณ์ท่ีเป็นลบของชาวมุสลิมมากกว่าภาพลักษณ์ในเชงบวก สันนำ 
มาส่ข้อสมมติฐานในการวิจัยคร้ังน้ืว่า การนำเสนอเน้ือหาของหนังสือพิมพ์รายวันเก่ียวดับกลุ่ม
ชาติพันธุต่างๆในสังคมไทยซ่ึงมีสถานะเป็นซนกลุ่มน้อยในประเทศจะมีแนวโน้มเช่นเดียวดัน

จากแนวคดท่ีนำมาประมวลข้างต้นสามารถใช้เป็นแนวทางในการนยามดัพท์ กำหนด
สมมติฐาน และสร้างกรอบแนวคดการ่วิจัยได้ดังต่อไปน้ื

นิยามศัพท์

หนังสิอพมพ์รายวันภาษาไทย หมายถึง สือลิงพิมพ์ภาษาไทย ท่ีใช้ซ่ือเดียวดัน ออก 
ติดต่อดันเป็นรายวัน ออกวางจำหน่ายท่ัวประเทศ และเป็นหนังสือพิมพ์กระแสหลักในสังคมไทย 
ในเล่มประกอบไปด้วยข้อเขียนต่าง  ๆท้ังข่าว บทบรรณาธิการ คอลัมน์ประจำต่าง  ๆและโฆษณา 
โดยหนังสือพิมพ์รายวันภาษาไทยในท่ีน้ื จะหมายถึงหนังสือพิมพ์ท่ีใช้ดีกษา จำนวน 2 ซ่ือฉบับคือ 
ไทยรัฐ และมติซนรายวัน

กลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆในสังคมไทย หมายถึง กลุ่มคนท่ีมีวัฒนธรรม ฃนบธรรมเนยม 
ประเพณี ภาษาพูดเดียวดัน และเซ่ือว่าสืบเซ่ือลายจากบรรพบุรุษกลุ่มเดียวดัน เช่น คนจน คน 
พม่า คนลาว คนอินเดีย เป็นต้น ผู้ท่ีอยู่ในกลุ่มชาติพันธุเดียวดันจะมีความรูสืกผูกพันทางลาย 
เสือดและทางวัฒนธรรมอยู่ด้วยพร้อมดัน เป็นความรูสืกผูกพันท่ีช่วยเสรมสร้างเอกลักษณ์ของ
บุคคลและของชาติพันธุ โดยเฉพาะอย่างยงถ้าผู้ท่ีอยู่ในกลุ่มชาติพันธุนับถึอศาสนาเดียวดัน ใน 
การดีกษาคร้ังน้ืมุ่งดีกษๆการนำเสนอข่าวสารเก่ียวดับกลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆในสังคมไทย 5 กลุ่ม คือ 
คนจน คนอินเดีย คนพม่า ชาวเขา ชาวไทยมุสลิมภาคใต้ เหตุท่ีเสือกดีกษากลุ่มชาติพันธุดังกล่าว
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เพราะเห็นว่า เป็นกลุ่มชาติพันธุ่ท่ีมีความสัมพันธ์ใกล้ซดภายในสังคมไทย ทางด้านวัฒนธรรม 
เศรษฐกิจ มีประวัตเก่ียวเน่ืองกับสังคมไทยมาช้านาน โดยมีสถานะเป็นซนกลุ่มน้อยในสังคม

การสะท้อนภาพกลุ่มชาติพันธุ๊ใบสังคมไทย หมายถึง การนำเสนอเร่ืองราว เหตุ 
การณ์ต่าง  ๆ ท่ีเกิดข้ึนและเก่ียวช้องกับกิจการ ความเคล่ือนไหวชองกลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆในสังคม 
ไทย ในแง่มุมต่าง  ๆ ท้ังทางด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม รวมท้ังเหตุการณ์ท่ีมี 
กลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆ เข้าไปเก่ียวช้อง ถูกกล่าวถึง หรือถูกพาดพิงถึง ในรูปชองข้อเขียน เป็นข่าว 
บทบรรณาธิการ บทความ รายงาน/สารคดี คอลัมน์ประจำต่าง  ๆรวมท้ังภาพข่าว/ภาพประกอบ 
เน้ือหา และภาพการ์ตูน ทางหน้าหนังสือพิมพ์ โดยท่ีเร่ืองราวน้ันจะมีล่วนก่อให้เกิดผลกระทบไม่ 
ทางใดก็ทางหน่ืงต่อกลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆ ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม รวมท้ังเน้ือหาท่ีนำเสนอน้ันมี 
ล่วนในการรับรู้ต่อภาพลักษณ์ชองกลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆของผู้อ่านด้วย

ลักษณะการนำเสนอ หมายถึง การสะท้อนภาพของเหตุการณ์ท่ีเก่ียวกับกลุ่มชาติพันธุ 
ต่าง  ๆในสังคมไทยของหนังสือพิมพ์รายวัน ในลักษณะต่าง  ๆท่ีสืกษาในคร้ังน้ี แบ่งเป็น

1. รูปแบบการนำเสนอ หมายถึง การนำเสนอเน้ือหาของกลุ่มชาติพันธุต่างๆในสังคม 
ไทยของหนังสือพิมพ์รายวัน ท่ีออกมาในรูปแบบต่าง  ๆ คือ ข่าว บทบรรณาธิการ บทความ ราย 
งาน/สารคดี คอลัมน์ประจำ ภาพข่าว/ภาพประกอบเน้ือหา และภาพการ์ตูน

2. ประเภทของเนึ๋อหาที่เกี่ยวกับกลุ่มชาติพันธุ หมายถึง เน้ือหาของเร่ืองราวท่ีเก่ียว 
กับกลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆในสังคมไทยท่ีนำเสนอในหนังสือพิมพ์รายวัน ว่าเป็นเน้ือหาประ๓ ทใด ซ่ึง 
ประกอบไปด้วย เน้ือหาประ๓ ทการเมืองในประเทศ การเมืองระหว่างประเทศ สงคราม การ 
เคล่ือนไหวทางการทหาร วันาศกรรม อาชญากรรม เป็นต้น

3. ประเด็นเหตุการณ์ด้านติ -  ด้านราย หมายถึง การนำเสนอเน้ือหาของกลุ่มชาติ 
พันธุต่าง  ๆ ในสังคมไทย โดยพิจารณาว่าเป็นประเด็นเหตุการณ์ในด้านดีหรือด้านร้าย โดย
ประเด็นเหตุการณ์ด้านติ จะเป็นเน้ือหาท่ีเก่ียวกับกลุ่มชาติพันธุ้ต่าง  ๆ ในสังคมไทยท่ีเป็นไปใน 
เช้งสร้างสรรค์ เช่น เน้ือหาเก่ียวกับการพัฒนา ความก้าวหน้า ความสำเร็จ ฯลฯ ท่ีเกิดข้ึนในชุม 
ชน ซ่ึงสะท้อนสิงท่ีดีงาม ล่วนประเด็นเหตุการณ์ด้านราย คือเน้ือหาของกลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆ
ในสังคมใทยทางด้านร้ายในชุมชน สังคม เข่นเน้ือหาเก่ียวกับสงคราม ความขัดแย้ง ปัญหา 
สังคม วันาศกรรม ฯลฯ ซ่ึงสะท้อนสิงท่ีเลวร้าย หรือปัญหาของกลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆออกมา
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4. การนำเสนอเนี๋อหาตามองค์ประกอบคุณค่าข่าว หมายถึง การพิจารณาการนำ
เสนอเน้ือหาของเหตุการณ์ท่ีเก่ียวกับกลุ่มซาตพันธุต่าง  ๆ ในสังคมไทย ของหนังสือพิมพ์รายวัน 
โดยพิจารณาจากองค์ประกอบคุณค่าข่าวของเน้ือหาท่ีนำเสนอ โดยพิจารณาตามองค์ประกอบ
คุณค่าข่าวดังต่อไปน้ื คือ ความเด่น, ความขัดแย้ง, ความลึกสับ ขับซ้อน ช่อนเง่ือน เร้าอารมณ์และ 
ความรู้ลึก, ความสำคัญและผลกระทบ, ความใกล้ชิด, ความก้าวหน้า, ความหายนะ และความ 
แปลกใหม่

5. สถานที่เกิดเหดุการณ์ หมายถึง สถานท่ีเกิดเหตุการณ์ในเน้ือหาท่ีเก่ียวกับกลุ่มชาติ 
พันธุต่าง  ๆในสังคมใทย ท่ีนำเสนอในหนังสือพิมพ์รายวัน

ภาพลักษณ์ หมายถึง ความรู้ลึกนึกคิดต่อสิงใดสิงหน่ึง ช่ึงมีความเป็นจริงแต่เป็นความ 
จริงเท่ียงบางส่วน มีสักษณะกว้าง  ๆเห็นได้ชัดเจน เป็นรูปธรรม ไม่ชับซ้อน ถูกย่อยให้เข้าใจง่าย 
มีลักษณะโดดเด่นเพ่ือให้จำได้ โดยอาจไม่ได้เป็นคุณสมบัติท่ีมีอยู่ติดตัว สิงท่ีกล่าวถึงน้ัน แต่เป็น 
สิงท่ีถูกสร้างข้ึน และผู้อ่านร้บรู้ได้จากการนำเสนอข่าวของสือมวลชน ในท่ีน้ืหมายถึง การนำ 
เสนอเร่ืองราวของบุคคลหรือกลุ่มบุคคลในบทบาทต่าง  ๆ ท่ีให้ภาพในใจของผู้รับรู้ในทศทางบวก 
หรือลบ

ภาพลักษณ์ไนเชังบวก หมายถึง ภาพในใจของผู้อ่าน ท่ีทำให้เกิดความรู้ลึกในทาง 
บวกต่อกลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆโดยอนุมานจากคำ วลี ประโยค หรือข้อความใด  ๆท่ีสะท้อนให้เห็นคุณ 
ลักษณะท่ีดีของกลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆ เช่น เป็นมิตร มีวัฒนธรรม ฉลาด ทันสมัย มีความจริงใจ 
เป็นต้น

ภาพลักษณ์ในเชังลบ หมายถึง ภาพในใจของผู้อ่าน ท่ีทำให้เกิดความรู้สืกในทางลบ 
ต่อกลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆ โดยอนุมานจากคำ วลี ประโยค หรือข้อความใด  ๆ ท่ีสะท้อนให้เห็นคุณ 
ลักษณะด้านเลวร้ายของกลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆ เข่น ความไม่จริงใจ เจ้าเล่ห์ ด้อยพัฒนา กระหาย 
สงคราม โหดร้าย เป็นต้น รวมถึงการใช้ภาษาเรียกซ่ือและการรับรู้เก่ียวกับกลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆ
เข่น คนจีนเรียกว่าเจ๊ก การร้บรู้เก่ียวกับคนอินเดียว่า เจอแขกให้ตีแขกก่อนตี3 ฯลฯ

สมมติฐานกา?วิจัย
1. หนังสือพิมพ์รายวันมีการนำเสนอเน้ือหาเก่ียวกับกลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆ ในสังคมไทยใน 

รูปแบบของข่าวมากกว่ารูปแบบอ่ืน ๆ
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2. หนังสือพิมพ์รายวันมักนำเสนอประเด็นของเหตุการณ์ด้านร้าย มากกว่าประเด็นเหตุ 
การณ์ด้านดีในเร่ืองท่ีเก่ียวกับกลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆในสังคมไทย

3. ภาพลักษณ์ของกลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆในสังคมไทยท่ีถูกนำเสนอในหนังสือพิมพ์รายวัน 
มักเป็นภาพลักษณ์ในบทบาทเซิงลบ มากกว่าภาพลักษณ์ในบทบาทเซิงบวก



กรอบแนวคดทารวจย

การนำเสนอเน้ือหาของหนังสือ ภาพสะย้อนกลุ่มชาติพันธุ
พิมพ์รายวัน ด่าง ๆ

- เชํงคุณภาพ (มติชน) N. - ชาวจน
- เชิงปริมาณ (ไทยร้ฐ) - ชาวอินเดย

- ชาวพม่า
- ซาวเขา
- ซาวไทยบุสสิมภาคใต้

2ปแบบการนำเสนอ 
ข่าว/บทควาน/ภาพกาf ดูน ฯลฯ

ประ๓ทเนือหา
การเมือง/เศรษฐกํ'ร/สงคราม ฯลฯ

การนำเสนอความองค์ประกอบคุณค่าข่าว 
ความเด่น/ความขัดแย้ง//หายนะ ฯลฯ
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