
บทท 3
ระเบียบวิธีวิจัย

การ่วิจัยเรอง “การสะท้อนภาพกลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆในลังคมไทยของหนังสือพิมพ์รายวัน” 
ใช้แนวทางการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) โดยการสืกษาจากเอกสาร (Documentary 
Research) หนังสือพิมพ์เป็นแหล่งข้อมูลหลัก

วิธีการดำเนินการวิจัย ในข้ันตอนต่าง  ๆ ต้ังแต่การกำหนดกลุ่มประชากร การเสือกกลุ่ม 
ตัวอย่าง การสร้างเคร่ืองมือสำหร้บการวิจัย การเก็บรวบรวมข้อมูลตลอดจนการวิเคราะห์ข้อมูล 
มืรายละเอยดตังต่อใปน้ื

ประชากร
ประชากรในการวิจัยคร้ังน้ืคือ เน้ือหาชองเร่ืองราวท่ีเก่ียวกับกลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆในสังคม 

ไทยในหนังสือพิมพ์รายวันระตับชาติ ท่ีออกติดต่อเป็นรายวัน จำหน่ายท่ัวประเทศขณะน้ื

กลุ่มตัวอย่าง
กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยคร้ังน้ี ใช้วิธีเสือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) 

จากประชากร คือเน้ือหาในหนังสือพิมพ์รายวันท่ังหมด ท่ีออกวางจำหน่ายในประเทศไทย โดย 
เจาะจงเสือกตามประ๓ ทซองหนังสือพิมพ์ ท่ีเป็นคุณลักษณะชองหนังสือพิมพ์รายวันในประเทศ 
ไทย 2 ประ๓ ท คือหนังสือพิมพ์รายวันประ๓ ทประชานิยม (Popular Newspaper) และหนังสือ 
พิมพ์รายวันประ๓ ทคุณภาพ (Quality Newspaper)

ข้อฉบับหนังสือพิมพ์ท่ีเจาะจงเสือกเป็นตัวแทนหนังสือพิมพ์รายวันในแต่ละประเภทตังต่อ
ไปนื้

1. หนังสือพิมพ์ประ๓ ทประชานิยม (Popular Newspaper) คือ หนังสือพิมพ์ไทยรัฐ 
เน่ืองด้วยเป็นหนังสือพิมพ์ท่ีมืยอดจำหน่ายและได้รับความนิยมสูงสุดในหนังสือพิมพ์ประเภท 
ประซานิยมด้วยกัน นอกจากน้ันยังมืคุณลักษณะของความเป็นหนังสือพิมพ์แนวประซานิยมท่ีเด่น 
ซัดมากท่ีลุดอกด้วย

2. หนังสือพิมพ์ประ๓ ทคุณภาพ (Quality Newspaper) คือ หนังสือพิมพ์มติซนรายวัน 
เน่ืองจากเป็นหนังสือพิมพ์ท่ีมืยอดจำหน่ายและได้รับความนิยมอย่างสูงของหนังสือพิมพ์ประเภท
คุณภาพ
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กล่าวได้ว่าหนังสือพิมพ์ท้ัง 2 ซ่ือฉบับเป็นหนังสือพิมพ์ท่ีสามารถเป็นตัวแทนในการสะท้อน 
ภาพชนกลุ่มน้อยได้เป็นอย่างดี เน่ืองจากเป็นหนังสือพิมพ์กระแลหลักในสังคมไทย ท่ีได้รับความ 
นัยม ในการจัดจำหน่ายท่ัวประเทศ รวมท้ังมีการนำเสนอเน้ือหาข่าวสาร ท่ีหลากหลายครอบคลุม 
แทบทุกประ๓ ทข่าว ตังน้ันจึงลามารถท่ีจะวิเคราะห์เน้ือหาการสะท้อนภาพซนกลุ่มน้อยท่ีนำเสนอ 
ในหนังสือพิมพ์ไทยโดยภาพรวมได้อย่างชัดเจนน้ันเอง

สำหรับระยะเวลาท่ีใช้ในการวิเคราะห์ “การสะท้อนภาพกลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆไนสังคมไทย 
ในหนังสือพิมพ์รายวัน’' ใช้การเสือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) กล่าวคอจะเสือก 
วิเคราะห์เน้ือหาท่ีเก่ียวกับกลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆ ในสังคมไทยท่ีปรากฏในหนังสือพิมพ์รายวันท่ีออก 
วางจำหน่ายท่ัวประเทศไทย ในระหว่างวันท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2543 -  31 ธันวาคม พ.ศ.2543 
เดือนเว้นเดือนสลับกันไปจนครบตามกำหนดเวลา เป็นระยะเวลา 6 เดือน

ข้ันต่อไปก็ดือการหาวันท่ีใช้ในการวิเคราะห์ ซ่ึงในการวิจัยคร้ังน้ืจะทำการวิเคราะห์เน้ือหา 
เก่ียวกับกลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆในสังคมไทยท่ีนำเสนอในหนังสือพิมพ์รายวันท้ัง 2 ซ่ือฉบับท่ีออกวาง 
จำหน่ายในช่วงวันท่ี 1 มกราคม 2543 -  31 ธันวาคม 2543 เดือนเว้นเดือน โดยเร่ิมต้นท่ีเดือน 
มกราคม ทุกวันจนครบ 1 เดือน จากน้ันเว้นไป 1 เดือนให้เร่ิมวิเคราะห์เนเดือนมีนาคม สลับกันไป 
จนถึงเดือนธันวาคม

การกำหนดเน้ือหาในการวิเคราะห็ในการวิจัยคร้ังน้ื เป็นการดืกษาการสะท้อนภาพของ
กลุ่มชาติพันธุต่าง ใๆนลังคมไทยในหนังสือพิมพ์รายวัน ตังน้ันเน้ือหาท่ีจะวิเคราะห์ก็ดือ เร่ืองราว 
เหตุการณ์ต่าง  ๆ ท่ีเกิดข้ันและเก่ียวซ้องกับความเคล่ือนไหวของกลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆ ในสังคมไทย 
ในแง่มุมต่าง  ๆ ท้ังทางด้านการเมีอง เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม รวมท้ังเหตุการณ์ท่ีมีกลุ่ม 
ชาติพันธุต่าง  ๆ ในสังคมไทยเช้าไปเก่ียวช้อง ถูกกล่าวถึง หรือถูกพาดพิงถึงกลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆ
และเหตุการณ์น้ันจะมีล่วนก่อให้เกิดผลกระทบไม่ทางใดก็ทางหน่ืงต่อไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม 
รวมท้ังเหตุการณ์น้ันมีล่วนต่อการรับเในภาพลักษณ์ของกลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆ ในสังคมไทยของผู้ 
อ่านด้วย

วิธีการวิเคราะห์
ในการวิเคราะห์การสะท้อนภาพกลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆ ในสังคมไทยของหนังสือพิมพ์รายวัน 

ใช้ระเปียบวิธีการวิจัยดือ การวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) เพ่ือตอบคำถามต่อประเด็นคำ 
ถามการวิจัยตังต่อไปน้ื
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1. หนังสือพิมพ์รายวันภาษาไทยมีบทบาทในการสะท้อนภาพของกลุ่มชาติพันธ์ต่าง  ๆใน 
สังคมไทยกลุ่มใดบ้าง อย่างไรมากน้อยเพียงใด และในสักษณะใด

2. หนังสือพิมพ์รายวันแต่ละฉบับกันเลนอเน้ือหาเก่ียวกับกลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆ ในสังคม 
ไทยแตกต่าง หรึอคล้ายคลึงกันอย่าง

3. ผู้บริหารข่าวมีแนวทางอย่างไรในการนำเสนอหรอละท้อนภาพกลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆใน 
สังคมไทย

ดังน้ันเพ่ือตอบคำถามต่อประเด็นปัญหาติงกล่าว จึงได้สร้างเคร่ืองมีอการวิจัย โดยสร้าง 
ตารางลงรหัส (Coding Sheet) เพ่ือใบ้บันทึกข้อมูล เน้ือหาท่ีสะท้อนภาพกลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆท้ัง 
น้ืโดยได้จำแนกประเภทเน้ือหาสำหรับการวิเคราะห์ตามลักษณะดังต่อไปน้ื

1. จำแนกตามรูปแบบการนำเสนอ เพ่ือพิจารณาว่าหนังสือพิมพ์รายวันนำเสนอเน้ือหา 
เก่ียวกับกลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆในสังคมไทยในรูปแบบใด ดังน้ื

1.1 ข่าว คือ รายงานเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนตามข้อเท็จจริง ซ่ึงผู้คนให้ความสนใจ 
ในขณะใดขณะหน่ึง ท่ีมีความสำคัญต่อผู้อ่าน และมีผู้สนใจในวงกว้าง

1.2 บทบรรณาธ์การ คือ ข้อเขียนท่ีปรากฎอยู่ในหน้าหนังสือพิมพ์แต่ละฉบับ ทำ
หน้าท่ีให้ข้อคิดเห็นและเสนอแนะเก่ียวกับปัญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม เป็นการ
แสดงออกซึ่งจุดยืนและนโยบายของหนังสือพิมพ์ต่อข่าวหริอเหตุการณ์ 
ปัจจุบัน

1.3บทความ คือ ความเริยงท่ีเสนอเร่ืองราวท่ีเป็นจริง มุ่งเสนอความคิดเห็น ท่ี 
ประกอบข้ึนมาจากข้อเท็จจริงท่ีมีสาระ ให้ความรู้ ข้อคิด และประเด็น 
ปัญหาบางแง่มุมแก่ผู้อ่าน

1.4 รายงาน/สารคดี คือ งานเขียนร้อยแก้วท่ีเขียนข้ึนเพ่ือเร้าอารมณ์ความรู้สืก 
โดยไม่สลับซับช้อน ไม่จริงจัง มีความคิดสร้างสรรค์ มีสาระ มีความบันเทึง 
และมีคุณค่าท่ีไม่เสือมลงไปตามกาลเวลา

1.5 คอลัมน์ประจำ คือ บทความ ข้อคิดเห็นท่ีปรากฎเป็นประจำในหนังสือพิมพ์ 
โดยมีผู้เขียนประจำเพียงคนเดียวหริอกลุ่มเดียว และมีซ่ึอกำหนดแน่นอน

1.6ภาพการ์ตูน คือ ภาพท่ีเป็นรูปการ์ตูน อาจเป็นการ์ตูนตลก ล้อการเมีอง
1.7 ภาพข่าว/ภาพประกอบเน้ือหา คือ เร่ืองราวเหตุการณ์ท่ีปรากฏเป็นภาพข่าว 

มีคำบรรยายใต้ภาพเพ่ือประกอบข่าว หริอภาพประกอบเน้ือหาท่ีเก่ียวกับ
กลุ่มชาติพันธ์ต่าง  ๆ เซ่น ภาพประกอบสารคดี เป็นต้น
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. 2. จำแนกตามประ๓ ทเน้ือหาของเหตุการณ์ เพ่ือพิจารณาเหตุการณ์ท่ีเก่ียวกับกลุ่ม
ชาติพันธุต่าง  ๆ ในสังคมไทยท่ีนำเสนอในหนังสือพิมพ์รายวันน้ัน เป็นเน้ือหาในด้านใด โดยหน่ึง 
ช้ินงานจะพิจารณาประเภทเน้ือหาท่ีนำเสนอเป็นน้ือหาหสักของช้ินงานเพียง 1 ประเภทเน้ือหาต่อ 
หน่ึงช้ินงานเท่าน้ัน โดยได้จำแนกประ๓ ทเน้ือหาท่ีเก่ียวกับกลุ่มขาติพันธุต่าง  ๆดังน้ี

2.1 การเมืองในประเทศ คือ เรองราวท่ีเก่ียวกับการเมืองภายในประเทศ การ 
ทำงานของรัฐบาล องค์กรของรัฐ ความเคล่ือนไหวของ พรรคการเมืองและนักการเมืองทุกระดับ 
ความขัดแย้งทางการเมือง เป็นต้น

2.2 การเมืองระหว่างประเทศ คือ ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ กิจกรรมทาง 
การทูต และความช่วยเหลือระหว่างประเทศ การเจรจาระหว่างประเทศในระดับผู้นำหรอตัวแทน 
ของประเทศ การวิพากษีวจารณ์หรือการแสดงความคิดเห็นต่อการกระทำของประเทศอ่ีน  ๆ รวม 
ท้ังเน้ือหาเก่ียวกับการช่วยเหลือทางเศรษฐกิจ กำลังทหารและอาวุธ ตลอดจนการช่วยเหลือด้าน 
มนุษยธรรม

2.3 สงคราม คือ การทหารและการป้องกันประเทศ และการเจรจาเพ่ือสันติภาพ 
คือ เน้ือหาเก่ียวกับ สงคราม

2.4 เศรษฐกิจ คือ เน้ือหาเก่ียวกับการเจรจาและข้อตกลงทางการค้าท้ังในระดับ 
ทวิภาคีและพหุภาคื การเจรจาทางภาษีการค้าระหว่างประเทศ ผลผลิตรวมในโครงการอุตลาห 
กรรมต่าง  ๆโรงงาน เข่ือน ท่าเรือ สนามบิน ผลผลิตทางการเกษตร การเพาะปลูก แรงงาน ราย 
งานข่าวสภาวะเศรษฐกิจของกิจการของรัฐหรือเอกซน ตลอดจนปัญหาเศรษฐกิจและแนวทางการ 
แกิไขปัญหา

2.5 ปัญหาสังคม ความไม่สงบในสังคม อาชญากรรมและวินาศกรรม คือ เน้ือ 
หาเก่ียวกับการเสพยาเสพติด การจราจร จำนวนประชากรมากหรือน้อยเกินไป โสเภณี และ 
โส๓ ณีเด็ก การทารุณกรรม การว่างงาน รวมท้ังเน้ือหาท่ีเก่ียวกับการประท้วง หรือจับกุมเรืยก 
ร้องหรือต่อต้านเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง การจลาจล การก่อการร้ายท้ังจากบุคคลหรือกลุ่มบุคคลจากภาย 
ในประเทศและภายนอกประเทศ การขู่เพ่ือให้เกิดความไม่สงบในสังคม รวมท้ังเน้ือหาเก่ียวกับ 
อาชญากรรมท่ัวไป และอาชญากรรมท่ีเป็นปริศนามืเง่ือนงำ อาชญากรรมทางการเมือง วินาศ 
กรรม การสักพาตัว สักขโมย การทำร้ายร่างกาย การขู่ทำร้ายร่างกายหรือขู่เอาชีวิตหรือกรรโชก 
ทรัพย์ การฆ่าตัวตาย การสักลอบนำเข้าหรืออกประเทศโดยผิดกฏหมาย ตลอดจนการศาล คำ 
ตัดสิน บทลงโทษ ข้อปังดับตามกฎหมาย การฟ้องร้องเรืยกค่าเสืยหาย

2.6 อุปัติเหตุ ภัยพิบิติ สิงแวดล้อมและมลภาวะ คือ เน้ือหาเก่ียวกับอุบัติเหตุ 
และภัยพิบิติท้ังจากการกระทำของมนุษย์และธรรมชาติ ท่ีก่อให้เกิดความสูญเสืยชีวิตและทรัพย์
สิน หรือได้รับบาดเจ็บ เช่น น้ําท่วม พายุ แผ่นดนไหว รวมท้ังเน้ือหาท่ีเก่ียวกับ
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ทรัพยากรธรรมชาติ เช่น น้ํา ป่าไม้ สัตว์ การกักขัง ทรมาน ฆ่า สัตว์ป่า การท้ิงกากพิษ และ 
กากสารเคมี

2.7 ศาสนา ดิลป วัฒนธรรม บันเทิง การท่องเท่ียว คือ เน้ือหาเก่ียวกับวงการ 
ศาสนา สถานท่ีสำคัญทางศาลนา นักบวช การประกอบกิจกรรมทางศาลนา วงการดิลปะ วัฒน 
ธรรม ประเพณี วรรณกรรม ภาษา และบันเทิง เช่น ภาพยนตร์ ดนตรี การละคร หนังสือ การ 
สังค์สรรค์ การเฉลิมฉลอง

2.8 การคืกษา-เทคโนโลยี คือ เน้ือหาเก่ียวกับวงการคืกษา นักเรียน นักคืกษา 
สถานคืกษา บุคคลากรท่ีทำงานเก่ียวกับการคืกษา รวมไปถึงความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยี การ 
ประดิษฐ์คดค้นวิทยาการสมัยใหม่ การวิจัย การค้นพบศาสตร์ใหม่ ๆ

2.9 กิฬา คือ เน้ือหาเก่ียวกับ ความเคล่ือนไหวในการแข่งขันกีฬา นักกิฬา 
บุคลากรด้านการกีฬา การจัดกิจกรรมทางด้านกีฬา

3. จำแนกตามการนำเสนอประเด็นเหตุการณ์ด้านด -  ด้านร้าย เพ่ือพิจารณาว่าเน้ือหา 
ของกลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆ ในสังคมไทยท่ีถูกนำเสนอในหนังสือพิมพ์รายวัน เป็นเน้ือหาท่ีมีประเด็น 
เหตุการณ์ด้านดีหรือด้านร้าย

3.1 ประเด็นเหตุการณ์ด้านดี ได้แก่ เน้ือหาของเร่ืองราวเก่ียวกับกลุ่มชาติพันธุ
ต่าง  ๆ ในสังคมไทยท่ีเป็นไปในเชิงสร้างสรรค์ เช่น การพัฒนา ความก้าวหน้า ความสำเร็จ
ความร่วมมีอ เป็นต้น ท่ีเกิดฃ้ืนกับบุคคล ชุมชน สังคม ของกลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆซ่ืงสะท้อนสิงท่ีดี 
งาม

3.2 ประเด็นเหตุการณ์ด้านร้าย ได้แก่ เน้ือหาของเร่ืองราวท่ีเก่ียวกับกลุ่มชาติ 
พันธุต่าง  ๆ ในสังคมไทยท่ีเป็นไปในด้านร้าย เช่น สงคราม ความขัดแย้ง หายนะ กัยพิปติ 
ตลอดจนปัญหาในด้านต่าง  ๆท่ีเกิดข้ึนกับบุคคล ชุมชน สังคมของกลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆซ่ึงละท้อน 
สิงเลวร้ายหรือปัญหาของซน กลุ่มน้อยออกมา

4. จำแนกการนำเสนอตามองค์ประกอบคุณค่าข่าว เพ่ือพิจารณาว่าหนังสือพิมพ์รายวัน
ในฐานะนายประตูข่าวสาร มีการคัดเสือกนำเสนอเน้ือหาของเร่ืองราวเหตุการณ์ท่ีเก่ียวกับกลุ่ม
ชาติพันธุต่าง  ๆ ในสังคมไทยโดยเน้นองค์ประกอบคุณค่าข่าวในด้านใด โดยในการคืกษาคร้ังน้ืได้ 
จำแนกองค์ประกอบคุณค่าข่าวคังน้ื

4.1 ความเด่น
4.2 ความขัดแย้ง
4.3 ความลกลับ ขับซ้อน ซ่อนเง่ือน
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4.4 เร้าอารมณ์และความรู้สึก
4.5 สำคัญและผลกระทบ
4.6 หายนะ
4.7 แปลกใหม่

5. จำแนกตามลถานท่ีเกิดเหตุการณ์ในเน้ือหา เพ่ือพิจารณาว่าเหตุการณ์ท่ีเก่ียวกับกลุ่ม 
ชาติพันธุต่าง  ๆในลังคมไทยเกิดข้ึนในภูมิภาคใด โดยในการสืกษๆคร้ังน้ืได้จำแนกสถานท่ีเกิดเหตุ 
การณ์เป็นภูมิภาคต่าง  ๆดังน้ี

5.1 กรุงเทพ ฯ และภาคกลาง
5.2 ภาคใต้
5.3 ภาคตะกันออกเฉียงเหนือ
5.4 ภาคตะกันตก
5.5 ภาคตะกันออก
5.6 ภาคเหนือ

6. จำแนกตามภาพลักษณ์ท่ีสะท้อนกลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆ ในลังคมไทย เพ่ือคืกษาภาพ 
ลักษณ์ของกลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆ ท่ีสะท้อนออกมาทางหนังสึอพิมพ์รายกัน ว่ามีภาพลักษณ์อะไร 
บ้าง ภาพลักษณ์อะไรท่ีถูกนำเสนอมาก นำเสนอน้อย โดยในการคืกษาอาคัยการวิเคราะห์หาคำ 
กลุ่มคำ ข้อความในเน้ือหาท่ีสะท้อนบทบาทท่ีแสดงของกลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆในเร่ืองราวต่าง  ๆ ท้ัง 
น้ืหลังจากได้ภาพลักษณ์โนด้านต่าง  ๆ แล้ว จึงนำมาแจกแจงเพ่ือแบ่งกลุ่มเป็นภาพลักษณ์ในเซิง 
บวก กับภาพลักษณ์ในเซิงลบ

6.1 ภาพลักษณ์ในเซิงบวก หมายถึง ภาพลักษณ์ท่ีนำเสนอซ่ึงสะท้อนให้เห็นคุณ 
ลักษณะท่ีดีฃองกลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆ ในลังคมไทย ทำให้เกิดความรู้สึกในทางบวก เช่น เป็นมิตร 
ช่วยเหลอ ศรัทธา ยึดม่ัน เป็นต้น

6.2 ภาพลักษณ์ในเซิงลบ หมายถึง ภาพลักษณ์ท่ีนำเสนอซ่ึงสะท้อนให้เห็นคุณ 
ลักษณะด้านเลวร้ายของกลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆในลังคมไทย เช่น กระหายลงคราม เห้ียมโหด เห็น 
แก่ตัว ตัวปัญหา ล้าหลัง ไร้เหตุผล เป็นต้น

หน่วยในการวเคราะห์
หน่วยในการวิเคราะห์ (Unit of Analysis) ในการ่วิจัยคร้ังน้ืใช้หน่วยในการวิเคราะห์คือ
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1. เน้ือหาหลัก (Themes) เป็นหน่วยท่ีใช้สำหรับวิเคราะห์หาประ๓ ทเน้ือหาซองเหตุ 
การณ์, ประ๓ ทประเด็นเหตุการณ์ด้านดี - ด้านร้าย, องค์ประกอบคุณค่าข่าว, ลถาน 
ท่ีเกดเหตุการณ์ และภาพลักษณ์ในเชิงบวก-ลบ

2. รายเร่ือง (Items) เป็นหน่วยท่ีใช้สำหร้ปการวิเคราะห์หารูปแบบการนำเสนอ
3. กลุ่มคำ (Word) เป็นหน่วยสำหรับการวิเคราะห์หาภาพลักษณ์ของกลุ่มชาตพันธ์ 

ต่าง  ๆในลังคมไทยในด้านต่าง ๆ

การทดสอบเครื่องมือทึ๋ใช้ในการวิจัย
ในการวิเคราะห์เน้ือหาการทดสอบเพ่ือหาค่าความเช่ือม่ัน (Reliability) โดยการลุ่มตัว 

อย่างเน้ือหาของเร่ืองราวเก่ียวกับกลุ่มชาติพันธ์ต่าง  ๆ ในลังคมไทยในหนังสือพิมพ์รายวัน ท่ีสืกษา 
มาเป็นจำนวน 50 ช้ินแล้ว และผู้วิจัยหาผู้วิเคราะห์ร่วมจำนวน ท โดยในท่ีน้ื ท = 3 ช่ืงจะมีผู้ร่วมลง 
รหัสจากหนังสือพิมพํทลุ่มตัวอย่าง แล้วจึงทำการวิเคราะห์เพ่ือจำแนกเน้ือหา ตามเกณฑํท๋ึได้
กำหนดไว้ จากน้ันจึงนำมาคำนวณตามหลักการของ Holsti ( Roger: 1887) ตังน้ี

สูตรหาความเช่ือม่ัน
R = N (01,2,3.....)

(C1+C2+C3+.. ..+Cn)

เม่ีอ R คือ ค่าความน่าเช่ือถือ 
N คือ จำนวนผู้ลงรหัส
C1.C2.C3 คือ จำนวนคร้ังท่ีมืผู้ลงรหัสลงความเห็นเหมือนกัน 
C1+C2+C3....+Cn คือ จำนวนคร้ังรวมกันท้ังหมดของผู้ลงรหัสท่ีทำการคืกษา 
ค่าท่ีได้จากการพิจารณาไม่ควรต่ํากว่า 0.75 จึงจะถือได้ว่ามืความเช่ือม่ัน

การกำหนดค่าความเช่ือม่ันเน้ือหาท่ีเก่ียวกับกลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆ ในลังคมไทยในหนังสือ 
พิมพ์รายวันภาษาไทยจำนวน 50 ช้ิน ค่าท่ีคืกษาเป็นตังน้ื

3(01.2,3) = 3(38)
C1+C2+C3 = 50+50+50

แทนค่าสูตร
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R = 114
150

= 0.76

ในการวเคราะห์เน้ือหาของเหตุการณ์ท่ีเก่ียวกับซาวมุสลิม ได้ค่าความเช่ีอม่ันเท่ากับ 0.76 
ถือว่ามีความเช่ือม่ันตามเกณฑ์ของ Holsti

การเก็บรวบรวมข้อมูล
ข้อมูลท่ีใช้ในการสืกษาคร้ังน้ืดือ เน้ือหาของเหตุการณ์ท่ีเก่ียวกับกลุ่มชาติพันธ์ต่าง  ๆ ใน 

สังคมไทยท่ีปรากฎในหนังสือพิมพํใทยรัฐและหนังสือพิมพ์มติซนรายวัน โดยดืกษาในช่วงระหว่าง 
วันท่ี 1 มกราคม พ.ศ.2543 -  31 ธันวาคม พ.ศ.2543 เดือนเว้นเดือน รวม 6 เดือน ซ่ึงรวบรวมจาก 
ห้องสมุดคณะนิเทศศาสตร์และหอสมุดแห่งชาติท่าวาสุกรี กรุงเทพ ฯ

การวิเคราะห์ทางสถิติ

1. ในการสืกษาคร้ังน้ืจะใข้สถิติเซิงพรรณนา (Descriptive Statistics) หาค่าสถิติ
ร้อยละ เพ่ีออธิบายลักษณะการสะท้อนภาพท่ีเก่ียวกับกลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆ ในสังคมไทยของ
หนังสือพิมพ์รายวัน ในประเด็นต่าง  ๆดือ

- ปรัมาณการนำเสนอ
- รูปแบบการนำเสนอ
- ประ๓ ทเน้ือหาท่ีเก่ียวกับกลุ่มชาติพันธุต่าง  ๆในสังคมไทย
- ประเด็นเหตุการณ์ด้านดื - ด้านร้าย
- การนำเสนอตามองค์ประกอบคุณค่าข่าว
- สถานท่ีเกิดเหตุการณ์ในเน้ือหา
- ภาพลักษณ์ในเซิงบทบาท (บวก-ลบ)

2. การใช้สถิติเซิงอนุมานเพ่ีอทดสอบสมมุติฐาน ด้วยการใช้การทดสอบความเป็น
อิสระด้วยไคสแควร์ หาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 2 ตัว

X 2 = ( 0  -  E )2แทนค่าจากสูตร
E



โดยที่ 0  
E

= ค่าที่ส์งเกตได้ (Observed values) 
= ค่าท่ีคาดหวัง (Expected values)

โดยกำหนดนัยสำคัญท่ี 0.01
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