
บทท 3
วิธีดำเนินการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi-Experimental Design) แบบการสืกษาสองกลุ่ม 
วัดผลก่อนและหลังการทดลอง (The pretest-posttest control group design) (Polit and Hungler, 
1999:187) มีจุดประสงค์เพื่อศึกษาผลของกลุ่มส่งเสริมการรับเสมรรถนะแห่งตนต่อพฤติกรรมการ 
ใช้ยาตามเกณฑ์การรักษา และความตั้งใจมาตรวจตามนัดของผู้ป่วยจิตเภท ซึ่งมีรูปแบบการทดลอง 
ดังนิ'

01 X 0 2  กลุ่มทดลอง 
03 0 4 กลุ่มควบคุม

01 คือ พฤติกรรมการใช้ยาตามเกณฑ์การรักษา และความตั้งใจมาตรวจตามนัด ของผู้ป่วย 
จิตเภทแผนกผู้ป ่วยนอก ก่อนให้การพยาบาลโดยให้กลุ่มส่งเสริมการรับรู้สมรรถนะแห่งตนของ 
กลุ่มทดลอง

02  คือ พฤติกรรมการใช้ยาตามเกณฑ์การรักษา และความตั้งใจมาตรวจตามนัดของผู้ป่วย 
จิตเภทแผนกผู้ป ่วยนอก หลังให้การพยาบาลโดยให้กลุ่มส่งเสริมการรับรู้สมรรถนะแห่งตนของ 
กลุ่มทดลอง

X คือการให้การพยาบาลโดยให้กลุ่มส่งเสริมการรับรู้สมรรถนะแห่งตน
03 คือ พฤติกรรมการใช้ยาตามเกณฑ์การรักษา และความตั้งใจมาตรวจตามนัดผู้ป ่วย 

จิตเภทแผนกผู้ป่วยนอก ก่อนให้การพยาบาลตามปกติของกลุ่มควบคุม
0 4  คือ พฤติกรรมการใช้ยาตามเกณฑ์การรักษา และความตั้งใจมาตรวจตามนัดของผู้ป่วย 

จิตเภทแผนกผู้ป่วยนอก หลังให้การพยาบาลตามปกติของกลุ่มควบคุม

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
ประชากร คือ ผู้ป่วยจิตเภทที่มารักษาแบบผู้ป่วยนอกแผนกจิตเวชโรงพยาบาลระยอง 
กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้ป่วยจิตเภทที่มารับการรักษาแบบผู้ป่วยนอก แผนกจิตเวชที่โรงพยาบาล 

ระยอง ระหว่างเด ือนเมษายนถึงเด ือนมิถ ุนายน 2554 ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง Bum and Grove 
(2001) ได้ให้ความเห็นเกี่ยวกับขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสมของการวิจัยแบบทดลองว่า ขนาด
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ของกลุ่มตัวอย่างที่พอเหมาะอย่างน้อยควรมีจำนวน30คนโดยแต่ละกลุ่มมีจำนวนไม่ตํ่ากว่า 15คน 

หากมีการเปรียบเทียบระหว่างกลุ่ม เนื่องจากการวิจัยกึ่งทดลอง จำนวนกลุ่มตัวอย่างควรมีมากที่สุด 

เท'าที่เปีนได้ เพื่อให้ข้อมูลที่ได้มีการกระจายเปีนโค้งปกติสามารถอ้างอิงไปยังกลุ่มประชากรได้ดี 

ที่สุด แต่กรณีกลุ่มตัวอย่างมีจำกัด จำนวนกลุ่มตัวอย่างที่น้อยที่สุดคือ 30 คน เพื่อให้มีการกระจาย 

ของข้อมูลใกล้เคียงหรือเปีนโค้งปกติมากที่สุด ตังนั้นการวิจัยครั้งนี้จึงกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง 

ผู้ป่วย 40 คน แบ่งเป็นกลุ่มทดลอง 20 คน กลุ่มควบคุม 20 คนตามคุณสมบัติที่กำหนดตังนี

คุณสมบัติตามเกณฑ์การคัดเข้า (Inclusion criteria)
1. เป็นผู้ป่วยที่ได้รับการวินิจฉัยจากจิตแพทย์ตามเกณฑ์ ICD 10 ว่าเป็นโรคจิตเภท
2. อายุระหว่าง 20-59 ปี
3. มีคะแนนประเมินอาการทางจิต Brief Psychotic Rating Scale (BPRS) ไม่เกิน 30 

คะแนนโดยผู้วิจัยสอบถามตามแบบประเมินอาการทางจิต จำนวน 18 ข้อ ผู้,ป่วยที่มีคะแนนมาก กว่า 
3 0 ถือว่าเป็นผู้ป ่วยที่ม ีอาการทางจิตรุนแรงมาก (Overall and Gorham, 1962)พฤติกรรมการไม่ 
ร่วมมือในการรักษา อาจเกิดเนื่องจากอาการทางจิตของผู้ป่วย (Razli and Yahya, 1995)

4. สื่อสารภาษาไทยเข้าใจไม่มีปิญหาในการสื่อสารพูดคุยโต้ตอบและอ่านออกเขียนได้
5. ผู้ป ่วยสมัครใจเข้าร่วมการศึกษาวิจ ัย โดยผู้ว ิจ ัยให้ข ้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินการวิจ ัย 

(Patient Information) แก่ผู้ป ่วยและญาติ เพ ื่อเป ิดโอกาสให้ผู้ป ่วยและญาติต ัดสินใจและดูแลให้ 
ผู้ป่วยโรคจิตเภทที่สมัครใจเข้าร่วมวิจัยเซ็นใบยินยอมเข้าร่วมในการศึกษาวิจัยครั้งนี

คุณสมบัติตามเกณฑ์การคัดออก (Exclusion criteria)
ผู้ป่วยโรคจิตเภท ที่ขาดคุณสมบัติ ข้อหนึ่งข้อใดใน 5 ข้อ ตามเกณฑ์การคัดเข้า และ ผู้ป่วย 

จิตเภท ที่ขาดการเข้ากิจกรรมของกลุ่มส่งเสริมการรับรู้สมรรถนะแห่งตนตามนัดตั้งแต่ 1 ครั้งขึ้นไ
การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง ผู้ว ิจัยมีวิธีการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างเข้าในการศึกษาครั้งนี้คื
กลุ่มทดลอง
1. ผู้ว ิจัยตรวจดูรายชื่อผู้ป ่วยจิตเภทที่มารักษาที่คลินิกจิตเวช แผนกผู้ป่วยนอกโรงพยาบาล 

ระยอง ระหว่าง เดือนเมษายน ถึง เดือนพฤษภาคม 2554 โดยคัดเลือกเวชระเบียนผู้ป่วยที่ได้รับการ 
วินิจฉัยว่าเป็นโรคจิตเภท

2. เมื่อได้รายชื่อของผู้ป่วยจิตเภท ผู้วิจัยทำการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างตามเกณฑ์ที่กำหนดใน 
การคัดเลือกเข้าเป็นกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย โดยดูจากเวชระเบียนร่วมกับการสอบถามคุณสมบัติ 
จากกลุ่มตัวอย่างและญาติ ทำการประเมินระดับความรุนแรงของอาการทางจิต ด้วยแบบประเมิน 
อาการทางจิต (BPRS) โดยผู้วิจัยเป็นผู้ประเมินจากคำตอบของผู้ป่วยและจากที่ผู้วิจัยสังเกต ซึ่งต้องมี
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คะแนนไม่เก ิน3 0 คะแนนเนื่องจากถือว่าเป็นผู้ป่วยที่มีอาการทางจิตไม่รุนแรงประเมินพฤติกรรม 
การใช้ยาตามเกณฑ์การรักษาและความตังใจมาตรวจตามนัดของผู้ป่วยจิตเภท (Pre-test)

3. ผู้ว ิจ ัยแนะนำตัวเอง ชี้แจงวัตถุประสงค์ และ กิจกรรมกลุ่มส่งเสริมการรับรู้สมรรถนะ 
แห่งตนอย่างสังเขป เพื่อตรวจสอบความสนใจและการยินดีเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม

4. เม ื่อผู้ว ิจ ัยได้อธิบายเสร็จแล้ว ผู้ว ิจ ัยตรวจสอบความเข้าใจจากกลุ่มตัวอย่าง สอบถาม 
ความสมัครใจในการเข้าร่วมงานวิจัยจากกลุ่มตัวอย่าง ล้ากลุ่มตัวอย่างมีความยินดีและเต็มใจตอบ 
รับที่จะเข้าร่วมกิจกรรมในงานวิจัย ผู้วิจัยจัดกลุ่มตัวอย่าง 20 คนแรกนันเปีนกลุ่มทดลองก่อนเพื่อ 
ป้องกันการปนเปีอนผู้วิจัยทำการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างจนกระทั่งกลุ่มทดลองครบ 20 คนแรก

กลุ่มควบคุม
1. เมื่อรวบรวมกลุ่มทดลองครบ 20 คนแล้ว ผู้วิจัยจัดทำใบกระดาษคุณสมบัติของกลุ่ม 

ทดลองทั้งหมด20คนเพื่อทำการคัดเลือกกลุ่มควบคุมให้มีคุณสมบัติเหมือนกลุ่มทดลองโดยการ 

จับคู่ (matched pair) เพื่อควบคุมตัวแปรแทรก'ซ้อนที่อาจมีผลต่อการทดลองครังนี และมีการเท่า 

เทียมคันมากที่สุดก่อนให้ Intervention โดยจับคู่กลุ่มตัวอย่างที่มีคุณสมบัติใกล้เคียงคันมากที่สุด 

ได้แก่ 1) คะแนนพฤติกรรมการใช้ยาตามเกณฑ์การรักษาและความทั้งใจมาตรวจตามนัดของผู้ป่วย 

จิตเภท ในระดับเดียวคัน หรือใกล้เคียงคัน 2) ฤทธข้างเคียงของยา ที่ส่งผลกระทบต่อการดำเนินชีวิต 

โดยผู้วิจัยถามคับผู้ป่วยโดยตรงว่าได้รับผลกระทบจากฤทธข้างเคียงของยาต่อการดำเนินชีวิตอยู่ใน 

ระดับใด ให้ผู้ป่วยเลือกตอบเป็น 3 ระดับคือ มีผลกระทบมาก มีผลกระทบปานกลางและมี 

ผลกระทบน้อย เนื่องจากตัวแปรทั้ง 2 ตัวมีผลต่อพฤติกรรม การใช้ยาท่ีชัดเจน (Agarwall, 1998)

2. หลังจากได้กลุ่มทดลองครบแล้ว จึงทำการคัดเลือกกลุ่มควบคุมให้มีคุณสมบัติเหมือน 
คับกลุ่มทดลอง โดยจัดกลุ่มตัวอย่าง 20 คนหลังนั้นเป็นกลุ่มควบคุม กระทำเช่นนี้จนกระทั่งกลุ่ม 
ควบคุมครบ 20 คนเพ ื่อป ้องกันปีญหาและอุปสรรคในการร่วมกิจกรรม กลุ่มตัวอย่างที่เข ้าร่วม 
กิจกรรมไม่ครบตามกิจกรรมกลุ่ม (drop out) ผู้ว ิจัยจึงต้องคัดเลือกผู้ป่วยมากกว่าที่กำหนดเป็น 46 

คนได้แก่กลุ่มทดลอง 26 คน กลุ่มควบคุม 20 คน เพื่อป้องกันป็ญหาที่จะเกิด1ข้ึน จะได้มีกลุ่มตัวอย่าง 
เข้าร่วมวิจัยครบทุกขั้นตอนจำนวน 40 คน กลุ่มทดลอง 20 คน และกลุ่มควบคุม 20 คนตามที่ 
กำหนดไว้ เมื่อทำการทดลองจริงกลุ่มทดลองเหลือ 23 คน เนื่องจากไม่สามารถมาเข้าร่วมกิจกรรม 
ได้ครบทุกขั้นตอน

การพิทักษ์สิทธิ่กลุ่มตัวอย่าง
ผู้วิจัยคำนึงถึงสิทธิของกลุ่มตัวอย่าง ในการวิจัยครั้งนี้ดำเนินการโดยยื่นโครงร่างวิจัยฉบับ 

สมทุรณ์ให้คณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมในคนแห่งโรงพยาบาลระยอง และหากโครงการวิจัย 
ได้ผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการ ผู้วิจัยจะคำนึงถึงการยินยอมของกลุ่มตัวอย่างเป็นหลักโดย
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เร ิ่มจากการประเม ินค ุณสมบ ัต ิของกลุ่มต ัวอย ่างตามท ี่กำหนดไว้ รวบรวมข้อม ูลจากเวชระเบ ียนเม ื่อ 

ได ้กล ุ่มต ัวอย ่างตามท ี่กำหนดผ ู้ว ิจ ัยจะประสานงานไปย ัง ห ัวหน ้าแผนกจิตเวชโรงพยาบาลระยอง 

และพยาบาลท ี่ประจำแผนกผ ู้ป ่วยนอกจ ิตเวช ก ่อนเข ้าพบกล ุ่มต ัวอย ่างเพ ื่อรวบรวมข ้อม ูลช ี้แจง 

เก ี่ยวก ับการวิจ ัยวัตถ ุประสงค์ของการวิจ ัยแก่ผ ู้ป ่วยจิตเภทเป ็นรายบ ุคคล พร้อมก ับขอความร่วมม ือ 

เม ื่อได ้ผ ู้ป ่วยท ี่สม ัครใจในการเข ้าร ่วมเป ็นกล ุ่มต ัวอย ่างแล้ว อธิบายให้ผ ู้ป ่วยทราบถึงการนำข้อมูล 

จากการวิจ ัยคร ั้งน ี้ได ้ไปใช ้ให ้เก ิดประโยชน ์ต ่อส ังคมและประเทศชาต ิ โดยแสดงให ้ผ ู้ป ่วยเห ็นถ ึง 

การเคารพในเกียรติของความเป ็นมนุษย์ ความยุต ิธรรม ช ี้แจงการพ ิท ักษ ์ส ิทธ ิของกลุ่มต ัวอย ่างให ้ 

ท ร าบ ว ่าผ ู้ป ่ว ย ม ีส ิท ธ ต อ บ ร ับ ห ร ือ ป ฏ ิเส ธ ก ารต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ าม ใน ค ร ั้งน ี้ โดยไม ่ม ีผลต ่อการ 

ให้บริการแต่อย่างใด ระหว่างดำเนินการทดลอง หากกลุ่มต ัวอย่างที่เข ้าร่วมงานวิจ ัยไม่พอใจหรือไม่ 

ต ้องการเข ้าร ่วมก ิจกรรมสามารถบอกเลิกได ้โดยที่ไม ่ต ้องอธิบายเหตุผลใดๆ รวมทั้งผู้ว ิจ ัยจะทำการ 

ช ี้แจงข ้อม ูลว ่าข ้อม ูลท ี่ได ้ท ั้งหมดจะเก ็บเป ็นความลับ และนำเสนอในภาพรวม หลังจากนี้นผู้ว ิจ ัยให้ 

กลุ่มต ัวอย่างอ ่านเอกสารข้อมูลสำหรับกลุ่มต ัวอย ่าง (Patient/Participant Information Sheet) และให ้ 

กลุ่มตัวอย่างและญาติเซ็นเอกสารยินยอมเข้าร่วมวิจัย

ต ัวแบบ คือ ผ ู้ป ่วยจิตเภทที่ม ีพฤติกรรมการใช้ยาตามเกณฑ์การรักษาและมาตรวจตามนัดไม่ 

ม ีประวัต ิการป่วยซํ้า เป ็นผ ู้ป ่วยจิตเภทปฏิบ ัต ิงานที่โรงพยาบาลมีประวัต ิอาการทางจิตจนไม่สามารถ 

ปฏ ิบ ัต ิงานได ้ ต ้องหย ุดพ ักร ักษาอาการทางจ ิตจนสงบโดยใช ้ยาตามแผนการรักษาจนอาการด ีข ึ้น 

และกลับเข ้าปฏ ิบ ัต ิงานตามปกติ โดยผู้ว ิจ ัยจัดทำเนื้อหาสำหรับให้ต ัวแบบเพื่อเล่าให้กลุ่มพ ิง

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมี 3 ประเภท คือ

1. เครื่องมือที่ใช ้ในการทดลอง คือ กล ุ่มส ่งเสร ิมการร ับร ู้สมรรถนะแห ่งตน

2. เคร ื่องม ือท ี่ใช ้ในการเก ็บรวบรวมข ้อม ูล ได ้แก ่แบบบ ันท ึกข ้อม ูลท ั่วไปของผ ู้ป ่วยจ ิตเภท 

แบบสอบถามพฤติกรรมการใช้ยาตามเกณฑ์การรักษาและแบบวัดความตังใจมาตรวจตามนัด

3. เคร ื่องม ือกำก ับการทดลอง ได ้แบบประเม ินการร ับร ู้สมรรถนะแห ่งตนของผ ู้ป ่วยจ ิตเภท 

ในการร่วมมือใช้ยาตามเกณฑ์การรักษาและแบบวัดความตั้งใจการมาตรวจตามนัด

1. เครื่องมือท่ีใชในการทดลอง

กล ุ่มส ่งเสร ิมการร ับร ู้สมรรถนะแห ่งตน  ท ี่ผ ู้ว ิจ ัยสร ้างข ึ้นตามกรอบแนวค ิดทฤษฎ ีการร ับร ู้ 

สมรรถนะแห ่งตนของ Bandura (1986) ด้านบีจจัยที่ก่อให้เกิด การพ ัฒนาการรับร ู้สมรรถนะแห ่งตน 

ประกอบด ้วย คร ังท ี่! การกระต ุ้นทางอารมณ ์ก ิจกรรมท ี่! การสร้างส ้มพ ันธภาพอภ ิปรายกลุ่มเร ื่อง 

ประโยชน์ของการใช้ยาตามเกณฑ์การรักษา และมาตรวจตามนัด ครังท ี่ 2 การใช้ต ัวแบบ กิจกรรม
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ท่ี 2 การรับร ู้ผ ่านต ัวแบบ ครั้งที่ 3 การทบทวนประสบการณ ์ท ี่ประสบความสำเร ็จ ก ิจกรรมที่ 3 'ฝึก 

ลงม ือปฏ ิบ ัต ิให ้เก ิดประสบการณ ์ ค ร ั้งท ี่4 การใช้คำพูดชักจูง ก ิจ ก รรม ท ี่4 การสน ับสน ุนการ 

นำไปใช้ ครั้งที่ 5 การทบทวนประสบการณ ์ท ี่สำเร ็จ กิจกรรมที่ 5 การทบทวนความสำเร็จและความ 

มั่นใจในพฤติกรรมการใช ้ยาตามเกณฑ์การรักษาและความตังใจมาตรวจตามนัด ซ ึ่งมีช ันตอนการ 

สร ้างกล ุ่มต ังน ี้

1. ศ ึกษาตำราเอกสารและงานว ิจ ัยท ี่เก ี่ยวข ้องก ับ แนวค ิดการร ับร ู้สมรรถนะแห ่งตนของ 

Bandura (1986) เพ ื่อให ้ผ ู้ป ่วยจ ิตเภทเก ิดการร ับร ู้สมรรถนะแห ่งตนต ่อพฤต ิกรรมการใช ้ยาตาม 

เกณฑ์การรักษาและความตังใจมาตรวจตามนัด โดยกำหนดเน ือหาท ี่สำค ัญให ้ครอบคล ุมประเด ็นท ี่ 

เกี่ยวกับ การใช้ยาตามเกณฑ์การรักษาและความตังใจในการมาตรวจตามนัด ศึกษาป็ญหาของผู้ป ่วย 

จิตเภทเกี่ยวกับสาเหตุล ักษณะ ของการมีพฤติกรรมไม่ใช้ยาตามเกณฑ์การรักษา ไม่มาตรวจตามนัด

2. นำข ้อม ูลท ี่ได ้มาสร ้างกล ุ่มส ่งเสร ิมการร ับร ู้สมรรถนะแห ่งตน ตามกรอบแนวค ิดทฤษฎ ี 

การร ับร ู้สมรรถนะแห ่งตนของ Bandura (1986) ท ี่ม ุ่งเน ้นก ิจกรรมการพยาบาลเพ ื่อส ่งเสร ิมการร ับร ู้ 

สมรรถนะแห ่งตน  (self-efficacy) ด ังน ี้ (ก ิจกรรมท ี่ 1.1) เพ ื่อสร ้างส ้มพ ันธภาพระหว่างผ ู้ว ิจ ัยและ 

ผ ู้ป ่วยและระหว่างผ ู้ป ่วยด ้วยกันทำให้ผ ู้ป ่วยร ู้ส ึกไว้วางใจความวิตกกังวลลดลง เก ิดความร่วมมือใน 

การทำกิจกรรม (ก ิจกรรมที่ 1.2) เพ ื่อให้ผ ู้ป ่วยรับรู้ประโยชน์ของการใช้ยาตามเกณฑ์การรักษาและ 

มาตรวจตามนัด ผ ู้ป ่วยได ้แลกเปล ี่ยนเร ียนร ู้ประสบการณ ์ร ่วมก ัน(ก ิจกรรมท ี่ 1.3) เพ ื่อประเม ินการ 

ร ับร ู้ ความเชื่อ และทัศนคติของผู้ป ่วยต่อการใช้ยา และส ่งเสร ิมท ัศนคต ิทางบวกต ่อการด ูแลส ุขภาพ 

(ก ิจกรรมที่ 2) เพ ื่อให้ผ ู้ป ่วยเกิดความรู้ความเข้าใจเรื่องการใช้ยาตามเกณฑ์การรักษาและมาตรวจ 

ตามนัดได้ รับประสบการณ์การใช้ยาตามเกณฑ์การรักษาและมาตรวจตามนัดผ่านตัวแบบ (กิจกรรม 

ท่ี 3) เพ ื่อพ ัฒนาความรู้เร ื่องจ ิตเภทและการป ่วยซ ํ้า ทบทวนประสบการณ ์พฤต ิกรรมการใช ้ยาตาม 

เกณฑ์การรักษา สร ้างพฤต ิกรรมฟ ้องก ันการป ่วยซ า (ก ิจกรรมท ี่ 4) เพ ื่อท บ ท วน ประส บก ารณ ์ 

พฤต ิกรรมการใช ้ยาตามเกณ ฑ ์การร ักษาและความต ั้งใจทาตรวจตามน ัด เสร ิมสร ้างความม ั่นใจ 

ส น ับ ส น ุน ให ้น ำค วาม ร ู้ไป ป ฏ ิบ ัต ิต ่อ ท ี่บ ้าน  (ก ิจกรรมท ี่ 5) เพ ื่อ ให ้ผ ู้ป ่วยจ ิต เภ ท ท ี่ร ู้ส ึก ป ระสบ  

ความสำเร็จในกิจกรรม เก ิดความเช ื่อม ั่นว ่าตนเองม ีความสามารถและความมั่นใจในสมรรถนะแห ่ง 

ตนต่อพฤติกรรมการใช้ยาตามเกณฑ์การรักษาและความตังใจมาตรวจตามนัด และเพ ื่อประเม ินการ 

ร ับรู้สมรรถนะแห ่งตนของผู้ป ่วยจ ิตเภท ในการร่วมมือใช้ยาตามเกณฑ์การรักษา และมาตรวจรับยา 

ตามนัดของผ ู้ป ่วยจิตเภท ซ ึ่งการทำกล ุ่มน ี้จะม ุ่งเน ้นให ้ผ ู้ป ่วยจ ิตเภทแผนกผ ู้ป ่วยนอกเก ิดการร ับร ู้ 

สมรรถนะแห ่งตน ส ่งผลให้เก ิดพฤติกรรมการรับประทานยาตามแผนการรักษาของแพทย์ ทังชนิด 

ขนาด เวลา ถ ูกต ้องครบถ ้วนสม ํ่า เสมอ  การมาตรวจตามน ัด ตามแนวค ิดของ Farragher (1999) 

แสดงข ั้นตอนการปฏ ิบ ัต ิก ิจกรรม จ ัดทำค ู่ม ือซ ึ่งผ ู้ว ิจ ัยสร้างจากการทบทวนวรรณกรรมท ี่เก ี่ยวช ้อง
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ก ับการส ่งเสร ิมการรับร ู้สมรรถนะแห ่งตนให ้ผ ู้ป ่วยนอกจ ิตเภท มีพฤติกรรมการใช้ยาตามเกณฑ์การ 

ร ักษ าและค วามต ั้งใจมาต รวจต าม น ัด  ปร ึกษ าร ่วมก ับอาจารย ์ท ี่ป ร ึกษ า เน ือ ห าป ระก อบ ด ้วย  

ประโยชน์ของพฤติกรรมการใช้ยาตามเกณฑ์การรักษา การมาตรวจตามนัด ความรู้เร ื่องจิตเภทและ 

การป่วย1ชา การแลกเปลี่ยนประสบการณ ์ท ี่เก ิดจากความเจ็บป่วยของโรคจิตเภท ความรู้ความเข้าใจ 

เร ื่องการใช้ยาตามเกณฑ์การรักษาและมาตรวจตามนัด การรับรู้ประสบการณ ์การใช ้ยาตามเกณฑ์ 

การรักษาและมาตรวจตามน ัดผ ่านตัวแบบ ความรู้เรื่องการใช้ยา การป่วยชำ การสร้างความเชื่อม ั่น 

ในความสามารถและความม ั่นใจของผ ู้ป ่วย ต ่อพฤติกรรมการใช ้ยาตามเกณฑ์การรักษาและความ 

ตั้งใจมาตรวจตามนัด การแลกเปลี่ยนประสบการณ ์การแก้ป ิญหาจากการใช้ยาและการมาตรวจตาม 

นัด และการให ้ข ้อม ูลเก ี่ยวก ับแหล่งสน ับสน ุนของสถานบริการสาธารณสุข

3. กระบวนการทำกล ุ่มการดำเน ินก ิจกรรมเป ็นรายกล ุ่มโดยแบ ่งเป ็น2 กล ุ่มๆละ 10คนมี 

การดำเน ินก ิจกรรม5 ก ิจกรรมส ัปดาห ์แรก 2 ก ิจกรรมและส ัปดาห ์ละ 1 ก ิจกรรมอ ีก3 ส ัปดาห ์ 

ก ิจกรรมละ 60 นาที ซ ึ่งม ีการดำเน ินกิจกรรมดังน ี้ 

สัปดาห์ท่ี 1 (2 คร้ัง)

คร้ังท่ี 1 การกระตุ้นทางอารมณ์ 

วัตถุประสงค์

1. เพ ื่อสร้างส ้มพ ันธภาพระหว่างผ ู้ว ิจ ัยและผ ู้ป ่วยและระหว่างผ ู้ ป ่วยด้วยกันทำให์ผ ู้ป ่วยรู้ส ึก 

ไว้วาง ใจความวิตกกังวลลดลงเกิดความร่วมมือในการทำกิจกรรม

2. เพื่อให้ผ ู้ป ่วยรับรู้ประโยชน์ของการใช้ยาตามเกณฑ์การรักษาและมาตรวจตามนัดผู้ป ่วยได้ 

แลก เปล ี่ยนเรียนรู้ประสบการณ ์ร ่วมก ั

3. เท ื่อประเม ินการร ับร ู้ ความเช ื่อและท ัศนคติของผ ู้ป ่วยต ่อการใช ้ยา และส ่งเสร ิมท ัศนคต ิ 

ทาง บวกต่อการดูแลสุขภา

กิจกรรมที่ 1 การกระต ุ้นทางอารมณ ์ ม ีผลต ่อการร ับร ู้สมรรถนะแห ่งตนส ่งผลให ้เก ิดการใช ้ 

ยาตามเกณฑ์การรักษาใช้เวลา 60 นาที ประกอบด้วย

กิจกรรมที่ 1,1 การสร้างส้มพ ันธุภาพลดความเครียดและความวิตกกังวล 

ก ิจกรรมที่ 1,2 อภิปรายกลุ่มเรื่องประโยชน์ของการใช้ยาตามเกณฑ์การรักษาและ 

มาตรวจตามนัดความรู้เร ื่องโรคจิตเภทการป่วยซํ้า ให้สมาชิกในกลุ่มทัเง สร ้างความร ู้ส ึกม ีส ่วนร ่วม 

จากประสบการณ์ท ี่คล้ายคลึงก ัน

ก ิจกรรมท ี่ 1.3 ป ระเม ิน ค วาม เช ื่อ แ ล ะท ัศ น ค ต ิ ท ี่ม ีต ่อการเจ ็บป ่วย เพ ื่อกระต ุ้น  

ให ้ตระหน ักเก ี่ยวก ับส ุขภาพจ ิตและส ่งเสร ิมพฤต ิกรรมการใช ้ยาตามเกณ ฑ ์การร ักษา การมาตรวจ 

ตามนัด
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ครั้งที่ 2 การใช้ตัวแบบ 

ว ัตถ ุประสงค ์

1. เพ ื่อสร้างส้มพ ันธภาพภายในกลุ่ม

2. เพ ื่อให ้ผ ู้ป ่วยเก ิดความรู้ความเข ้าใจเรื่องการใช ้ยาตามเกณฑ์การรักษาและมาตรวจ

ตามนัด

3. เพื่อให้ผ ู้ป ่วยได้รับประสบการณ์การใช้ยาตามเกณฑ์การรักษาและมาตรวจตามนัดผ่าน

ตัวแบบ

กิจกรรมท ี่ 2 การใช้ตัวแบบ การเรียนรู้จากต ัวแบบจะส ่งผลก่อให ้เก ิดการเปลี่ยนแปลงใน 

บุคคล สามารถควบคุมพฤต ิกรรมท ี่เก ิดข ึ้นได ้และกระต ุ้นความสนใจมากกว่าต ัวแบบสัญลักษณ ์ ใช้ 

เวลา 60 นาที ประกอบด ้วยต ัวแบบเล ่าเร ื่องประสบการณ ์ การใช้ยาตามเกณฑ์ในการรักษาและการ 

มาตรวจตามน ัดการส ังเกต และ ส ัมภาษณ ์ต ัวแบบ แลกเปล ี่ยนประสบการณ ์ท ี่ผ ู้ป ่วยทำได ้สำเร ็จท ี่ 

ผ ่านมากับตัวแบบ สมาชิกกลุ่มอภิปรายร่วมกัน 

ส ัปดาห ์ท ี่ 2

ครั้งที่ 3 การทบทวนประสบการณ ์ท ี่ประสบความสำเร ีจ 

ว ัตถ ุประสงค ์

1. เพ ื่อเป ็นการระบุป ิจจัยกระตุ้นให้เก ิดการป่วยซํ้า และสาเหตุ

2. เพ ื่อหาแนวทางป่องกันการป่วยซํ้า

กิจกรรมท ี่ 3 ก า ร 'ฝ ืก ให ้ม ีท ัก ษ ะ เพ ีย ง พ อ ท ี่จ ะ ป ร ะ ส บ ค ว า ม ส ำ เร ็จ ท ำ ให ้เก ิด ก า ร ร ับ ร ู้ว ่า ผ ู้ป ่ว ย  

ม ีค ว า ม  ส า ม า ร ถ จ ะ ท ำ เช ่น น ั้น ไ ด ้ Bandura (1 9 8 6 )  เช ื่อ ว ่า เป ็น ว ิธ ีท ี่ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ม า ก ท ี่ส ุด ใ น ก า ร  

พ ัฒ น า ค ว า ม ร ู้ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใช ้เว ล า  6 0  น าท ี ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย  แ จ ก ใบ ค ว า ม ร ู้เร ื่อ ง พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร ใ ช ้ย า  

แ บ บ บ ัน ท ึก ก า ร ท บ ท ว น ต น เอ ง ร ะ บ ุป ีจ จ ัย ก ร ะ ต ุ้น ก า ร ป ่ว ย ซ ํ้า ,  ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิต า ม ค ำ แ น ะ น ำ เก ี่ย ว ก ับ ก า ร  

ใ ช ้ย า  แ น ว ค ิด ค ว า ม ต ั้ง ใ จ ม า ต ร ว จ ต า ม น ัด ใ น อ น า ค ต  อ ภ ิป ร า ย ร ่ว ม ก ัน  ม อ บ ห ม า ย ก า ร บ ัน ท ึก  

ส ถ า น ก า ร ณ ์ก า ร ป ่ว ย ซ ํ้า  พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร ใช ้ย า ท ี่เก ิด ข ึ้น ใน ร ะ ย ะ  2  ส ัป ด า ห ์ ท ี่ผ ่า น ม า เพ ื่อ น ำ ม า อ ภ ิป ร า ย  

ร่วมก ันในสัปดาห ์ต ่อไป 

สัปดาห์ที่ 3

ครั้งที่ 4 การใช้คำพูดชักจูง 

ว ัตถ ุประสงค ์

เพ ื่อทบทวนประสบการณ ์พฤติกรรมการใช ้ยาตามเกณฑ์การรักษาเสริมสร้างความมั่นใจ 

ในการใช้ยาตามเกณฑ์การรักษา การมาตรวจตามนัดสน ับสน ุนให ้นำความรู้ไปปฏิบ ัต ิต ่อท ี่บ ้าน
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กิจกรรมท ี่ 4 การใช ้คำพ ูดชักจูงเป ็นการค้นหาสิ่งท ี่เป ็นแรงจูงใจความพอใจของบุคคลมา 

เป ็นแรงเสร ิมสน ับสน ุนความต ั้งใจ  กระทำพฤต ิกรรมท ี่ด ีเล ิกพฤต ิกรรมไม ่ด ี ใช้เวลา 60 นาที 

ประกอบด ้วยสมาช ิกเล ่าประสบการณ ์จากการบ ันท ึกการใช ้ยาและการมาตรวจตามน ัด  ร ่วมก ัน 

อภ ิปรายแลกเปล ี่ยนประสบการณ ์ปีญหาการแก้ไข ต ัวแทนสร ุปก ิจกรรมท ั้งหมด ผู้วิจัยกล่าวชมเชย 

ใช้คำพูดชักจูงให้สมาชิกนำวิธีแกที่ได้ไปใช้ต่อที่บ ้าน

สัปดาห์ท ี่ 4

ครั้งที่ 5 การทบทวนประสบการณ ์ท ี่สำเร็จ

ว ัตถ ุประสงค ์

1. เพ ื่อให ้ผ ู้ป ่วยจ ิตเภทท ี่ร ู้ส ึกประสบความสำเร ็จในก ิจกรรม เก ิดความเช ื่อม ั่นว่าตนเองมี 

ความ สามารถและความมั่นใจในสมรรถนะแห่งตนต่อพฤติกรรมการใช้ยาตามเกณฑ์การรักษา การ 

มาตรวจตามนัด

2. เพ ื่อประเม ินการร ับร ู้สมรรถนะแห ่งตนของผ ู้ป ่วยจ ิตเภทต ่อพฤต ิกรรมการใช ้ยาตาม 

เกณฑ์การรักษา และความตั้งใจมาตรวจตามนัด

ก ิจกรรมท ี่ 5 การส ่งเสร ิมให ้ผ ู้ป ่วยเก ิดความม ั่นใจในการร ับร ู้สมรรถนะแห ่งตนส ่งผลต ่อ 

พฤต ิกรรมการใช ้ยาตามเกณ ฑ ์การร ักษา และความต ั้งใจมาตรวจตามน ัด  ใช้เวลา 60 นาที 

ประกอบด ้วยการแลกเปล ี่ยน ประสบการณ ์การแค ้ป ีญ หาจากการใช ้ยาและการมาตรวจตามน ัด 

แนะนำสถานบริการสาธารณสุขหากเก ิดป ีญ หา เป ิดโอกาสให้ซ ักถาม สรุปผลการเข ้าร ่วมกล ุ่มและ 

กล่าวชมเชย แสดงความเช ื่อม ั่นในตัวผ ู้ป ่วยในการใช ้ยาตามเกณฑ ์การรักษา การมาตรวจตามนัด 

แจกแบบประเม ินผลการทดลอง หากพบว่าผ ู้ป ่วยคะแนนไม ่ผ ่านเกณฑ ์ประเม ิน ผ ู้ว ิจ ัยเสริมความรู้ 

ในส่วนที่ขาดให้ผ ู้ป ่วยทำแบบประเมินซํ้าจนกว่าจะผ่านเกณฑ์

การตรวจสอบค ุณภาพกลุ่มส ่งเสร ิมการรับร ู้สมรรถนะแห ่งตน

ผ ู้ว ิจ ัย น ำ ก ล ุ่ม ส ่ง เส ร ิม ก า ร ร ับ ร ู้ส ม ร ร ถ น ะ แ ห ่ง ต น  ท ี่ผ ู้ว ิจ ัย ส ร ้า ง ข ึ้น ต า ม ก ร อ บ แ น ว ค ิด ท ฤ ษ ฎ ี 

ก า ร ร ับ ร ู้ส ม ร ร ถ น ะ แ ห ่ง ต น ข อ ง  Bandura (1 9 8 6 ) ป ร ึก ษ า อ า จ า ร ย ์ท ี่ป ร ึก ษ า  ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม ต ร ง ต า ม  

เบ ือ  ห า โด ย ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิจ ำ น ว น  5 ท ่าน  ค ือ  อ า จ า ร ย ์ผ ู้ส อ น ท า ง ก า ร พ ย า บ า ล จ ิต เว ช  1 ท ่าน  พ ย าบ า ล ท ี่ 

เช ี่ย ว ช า ญ ด ้า น ก า ร พ ย า บ า ล ผ ู้ป ่ว ย จ ิต เว ช ใ น ค ล ิน ิก  2  ท ่าน  พ ย า บ า ล ผ ู้ป ฏ ิบ ัต ิก า ร พ ย า บ า ล ข ั้น ส ูง ใ น  

โ ร ง พ ย า บ า ล ช ุม ช น  1 ท ่า น จ ิต แ พ ท ย ์!  ท ่า น ( ต ัง แ ส ด ง ร า ย ช ื่อ ใ น ภ า ค ผ น ว ก ก ) โ ด ย ผ ู้ว ิจ ัย น ำ  

ร า ย ล ะ เอ ีย ด ข อ ง ก า ร ท ่า ก ล ุ่ม ทุกข ั้น ต อ น ท ี่ส ร ้า ง ข ึ้น ท ั้ง  5 ก ิจ ก ร ร ม  พ ร ้อ ม ช ื่อ ท ี่อ ย ู่แ ล ะ ข ้อ ม ูล ท ี่จ ำ เป ็น  

ข อ งผ ู้ว ิจ ัย  ร ว ม ท ั้ง เก ณ ฑ ์ใน ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม ต ร ง ข อ ง เน ื้อ ห า  ให ้ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม ต ร ง  

ต า ม เน ื้อ ห า ค ว า ม ถ ูก ต ้อ ง ช ัด เจ น ค ร อ บ ค ล ุม แ ล ะ ค ว า ม เห ม า ะ ส ม ข อ ง ภ า ษ า ท ี่ใช ้ ร ูป แ บ บ ค ว า ม เห ม า ะ ส ม
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ของก ิจกรรม ลำด ับเน ือหา ความเหมาะสมของเวลาท ี่ใช ้ โดยผ ู้ทรงค ุณว ุฒ ิม ีความค ิดเห ็นตรงก ัน 

ท ั้งหมด 5 ท่าน

เม ื่อผ ู้ว ิจ ัยได ้ร ับเครื่องม ือท ี่ตรวจสอบโดยผ ู้ทรงค ุณวุฒ ิท ัง 5 ท่าน จากนันผู้วิจ ัยจึงนำมา 

ปรับปรุงตามข ้อเสนอแนะของผ ู้ทรงค ุณวุฒ ิให ้สมท ุรณ ์ นำมาปรึกษากับอาจารย์ท ี่ปรึกษา

ผลของการตรวจสอบความตรงเชิงเน ื้อหา สามารถสรุปผลได้ด ังน ื้

1. ควรพิจารณาเรื่องเวลาระหว่างการทำกิจกรรมที่ 1 และ 2 ในส ัปดาห ์ท ี่ 1นั้นหาก'ใช้เวลา 

ถึง 2 ช ั่วโมงต่อเน ื่องกัน สมาธิของผู้ป ่วยที่ร ่วมกิจกรรมอาจไม่มากพอ จ ึงได ้สอดแทรกเกม แจกของ 

รางวัลและจัดอาหารว่างระหว่างกิจกรรมที่ 1 และ 2 เพื่อให้ผู้ป่วยผ่อนคลาย

2. ค ู่ม ือของผู้ป ่วย ควรเพ ิ่มรายละเอ ียดของแหล่งสน ับสน ุนด ้านสาธารณสุขและช ่องทาง 

สอบถามเมื่อพบรัเญหาอยู่ในคู่ม ือ

3. ปรับแก ้คำในแบบสอบถามใบงานที่ 1 และใบงานที่ 2

4. ควรปร ับก ิจกรรมท ี่ 1 หากใช ้เวลาไปก ับการทำแบบประเม ินเป ็นส ่วนใหญ ่ อาจทำให้ 

เร ื่องการสร ้างส ้มพ ันธภาพจะได ้ไม ่เท ่าท ี่ควร จ ึงปร ับโดยการเฉลยแบบประเม ินร ่วมก ันโดยให ้ 

ผ ู้ป ่วยตรวจแบบประเม ิน ด ้วยตน เอง ทำให ้เก ิดการซ ักถามแลกเปล ี่ยนความค ิด เห ็น  ทำให ้เก ิด 

ส ้มพ ันธภาพตามที่ต ้องการ

หล ังจากปร ับแก ้แล ้วผ ู้ว ิจ ัยนำกล ุ่มส ่ง เสร ิมการร ับร ู้สมรรถนะแห ่งตนไปทดลองใช ้ก ับ  

ผู้ป่วย จ ิตเภทซ ึ่งม ีค ุณสมบ ัต ิใกล ้เค ียงก ับกล ุ่มต ัวอย ่างท ี่จะศ ึกษา ท ี่มาร ับการร ักษาแบบผ ู้ป ่วยนอก 

โรงพยาบาลปลวกแดงจ ังหว ัดระยองระหว ่างว ันท ี่ 20-30 เมษายน 2554 ใช้เวลาช ่วงรอพบแพทย์

12.00-13.00 น.จำนวน 5 คน โดยดำเน ินกิจกรรมครบทัง 5 กิจกรรม เพื่อดูความเป็นไปได้ท ี่จะนำ 

กล ุ่มส ่ง เสร ิมการร ับร ู้สมรรถนะแห ่งตนไปใช ้ ด ูความช ัดเจนของภาษา ก ิจกรรมท ี่นำไปใช ้ความ 

เหมาะสมของเวลา รวมถ ึงป ิญหาอ ุปสรรคอ ื่นๆ อันอาจเกิดขึ้นได้

จ า ก ก า ร น ำ ก ล ุ่ม ส ่ง เส ร ิม ก า ร ร ับ ร ู้ส ม ร ร ถ น ะ แ ห ่ง ต น ไ ป ท ด ล อ ง ใช ้ พ บ ว ่า เน ื้อ ห า ค ว ร ป ร ับ ให  ้

ก ร ะ ช ับ ข ึ้น ก า ร ส ร ้า ง ส ้ม พ ัน ธ ภ า พ ร ะ ห ว ่า ง ผ ู้ป ่ว ย  โ ด ย น ำ เก ม แ น ะ น ำ ต ัว ม า ใ ช ้ช ่ว ย เพ ิ่ม ส ้ม พ ัน ธ ภ า พ  

ร ะ ห ว ่า ง ผ ู้ป ่ว ย ไ ด ้ม า ก ข ึ้น  ก า ร แ จ ก แ บ บ ป ร ะ เม ิน แ ล ะ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ใ ห ้ผ ู้ป ่ว ย ท ำ ต ่อ เน ื่อ ง ก ัน อ า จ ท ำ ใ ห ้ 

ผ ู้ป ่ว ย ข า ด ส ม า ธ ิแ ล ะ ผ ู้ป ่ว ย บ า ง ร า ย ก ัง ว ล ก ล ัว ไ ม ่ท ัน ค ิว ต ร ว จ  ต ้อ ง น ำ เก ม ท ี่เช ื่อ ม โ ย ง ก ับ เน ื้อ ห า ค ว า ม ร ู ้

ท ี่ต ้อ ง ก า ร ส อ น ม า ส อ ด แ ท ร ก เป ็น ร ะ ย ะ ๆ  แ ล ะ ต อ บ ค ำ ถ า ม ช ิง ร า ง ว ัล  ช ่ว ย ใ ห ้ผ ู้ป ่ว ย ไ ม ่เม ื่อ ห ร ือ ห ล ับ  

ร ะ ห ว ่า ง ก า ร ท ำ ก ิจ ก ร ร ม  ไ ม ่ม ีผ ู้ป ่ว ย บ ่น เม ื่อ ห ร ือ ข อ อ ก จ า ก ก ล ุ่ม ก ่อ น เว ล า  แ ต ่ข อ ให ้ม ีก ิจ ก ร ร ม ท ุก เด ือ น  

ร ะ ห ว ่า ง ร อ พ บ แ พ ท ย ์เน ื่อ ง จ า ก แ พ ท ย ์อ อ ก ต ร ว จ เว ล า  1 3 .0 0 -  1 5 .0 0 น .

2. เครื่องมือที่ใช ้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล มี 3 ส ่วน คือ
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ส่วนท่ี 1 แบบบันทึกข้อมูลทั่วไปของผู้ป่วยจิตเภท ได้แก่ อายุ เพศ อาชีพ ระดับการศึกษา 
ระยะเวลาที่ป่วย ผู้ให้การดูแล ผลกระทบจากฤทธข้างเคียงของยาต่อการดำเนินชีวิตเป็นด้น

ส ่ว น ท ี่ 2 แ บ บ ส อ บ ถ า ม พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร ใ ช ้ย า ต า ม เก ณ ฑ ์ก า ร ร ัก ษ า  ส ร ้า ง ข ึน โ ด ย  ส ร ิน ท ร  

เช ี่ย ว โสธร (2 5 4 5 )  ท ี่ส ร ้า ง จ า ก แ น ว ค ิด ข อ ง  Farrangher (1 9 9 9 )  แ ล ะ เพ ช ร ี ค ัน ธ ส า ย บ ัว  (2 5 4 4 )  ม ีค ่า  

ด ัช น ีค ว า ม ต ร ง ต า ม เน ื้อ ห า  .9 0  แ ล ะ ค ว า ม เท ี่ย ง  .87  เค ร ื่อ ง ม ือ เป ็น แ บ บ ส ัม ภ า ษ ณ ์ม ีม า ต ร า ส ่ว น ป ร ะ ม า ณ  

ค ่า 5 ร ะ ด ับ ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย  1 8 ข ้อ แ บ ่ง เ ป ็น 2 ด ้า น ค ือ ข ้อ ค ำ ถ า ม ท ี่! - 9  เป ็น ด ้า น ป ฏ ิบ ัต ิต า ม แ ผ น ก า ร  

ร ัก ษ า  แ ล ะ ข ้อ ค ำ ถ า ม ท ี่ 10 -18  เป ็น ด ้า น ค ว า ม ส า ม า ร ถ ก า ร ส ัง เก ต แ ล ะ ก า ร จ ัด ก า ร อ า ก า ร จ า ก ฤ ท ธ  

ข ้า ง เค ีย ง ข อ ง ย า  ข ้อ ค ำ ถ า ม แ บ ่ง เป ็น  ข ้อ ค ำ ถ า ม ท า ง ล บ  9 ข ้อ  ไ ด ้แ ก ่ข ้อ ท ี่! ,  2 , 3 , 4 , 6 ,  7 , 9 ,  14, 17 แ ล ะ  

ข ้อ ค ว า ม ท า ง บ ว ก 9 ข ้อ  ไ ด ้แ ก ่ 5,8, 10, 11, 12, 13, 15, 16, 1 8 โ ด ย ก ำ ห น ด ใ ห ้ผ ู้ต อ บ ค ำ ถ า ม เล ือ ก ต อ บ  

ไ ด ้ 1 ค ำ ต อ บ  ม ีเก ณ ฑ ์ก า ร ให ้ค ะ แ น น ด ัง น ี

ขอความ 

เป็นประจำ 

บ่อยครั้ง 

บางครั้ง 

นานๆครั้ง 

ไม่เคยเลย

ค่าคะแนนทางบวก 

5 

4 

3 

2 

1

ค่าคะแนนทางลบ 

1 

2
3

4

5

การค ิดคะแนนทำโดย ค ิดคะแนนรวมท ุกข ้อคำถาม แล ้วนำคะแนนรวมมาว ิเคราะห ์โดย 

แจกแจงความถี่ ค ่าร ้อยละ ค ่าเฉล ี่ยและเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน พิจารณาตามเกณฑ์มาตรวัด 5 ระด ับ 

โดยนำจำนวนข้อค ูณด้วยคะแนนเต ็ม และแบ ่งเป ็น  5 ช่วง จ ัดระด ับจากคะแนนเฉล ี่ยน ้อยท ี่ส ุดไป 

มากท ี่ส ุดเป ็นค ่าคะแนนดิบ และให้ความหมาย โดยปรับจาก ประคอง กรรณสูต (2542) ด ังน ี้

81 - 90 คะแนน หมายถึงมีพฤติกรรมการใช้ยาที่ถ ูกต้องระดับดีมาก

63 - 80 คะแนน หมายถึงมีพฤติกรรมการใช้ยาที่ถ ูกต้องระดับดี

45 - 62 คะแนน หมายถึงมีพฤติกรรมการใช้ยาที่ถ ูกต้องระดับปานกลาง

27 - 44 คะแนน หมายถึงมีพฤติกรรมการใช้ยาที่ถ ูกต้องระดับตํ่า

18-26 คะแนน หมายถึงมีพฤติกรรมการใช้ยาที่ถ ูกต้องระดับตํ่าสุด

การตรวจหาความตรงตามเน้ือหาของแบบสอบถามพฤติกรรมการใช้ยาตามเกณฑ์การ

รักษา (content validity)

ผู้ว ิจ ัยนำเครื่องม ือท ี่สร ้างข ึ้นไปให้ผ ู้ทรงค ุณวุฒ ิจำนวน 5 ท่าน คือ อาจารย์ผู้สอนทางการ 

พยาบาลจิตเวช 1 ท่าน พยาบาลที่เชี่ยวชาญด้านการพยาบาลผู้ป่วยจิตเวชในคลินิก 2 ท่าน พยาบาลผู้ 

ปฏ ิบ ัต ิการพยาบาลข ั้นส ูงในโรงพยาบาลช ุมชน 1 ท ่า น จ ิต แ พ ท ย ์! ท ่าน (ด ังแสดงรายช ื่อใน
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ภาคผนวก ก) ตรวจหาความตรงของเนือหา ความครอบคลุมของเน ือหา ภาษาที่ชัดเจนเข้าใจง่ายของ 

แต ่ละข ้อ โดยผ ู้ว ิจ ัยนำรายละเอ ียดของแบบสอบถาม พร ้อมช ื่อท ี่อย ู่และข ้อม ูลท ี่จำเป ็นของผ ู้ว ิจ ัย  

รวมท ังเกณฑ ์ในการตรวจสอบคะแนนซึ่งม ี 5 ระด ับให ้ผ ู้ทรงค ุณวุฒ ิตรวจสอบความตรงตามเน ือหา 

ความถูกต ้องช ัดเจนครอบคลุมและความเหมาะสมของภาษาที่ใช ้ และข ้อเสนอแนะเพ ิ่มเต ิม คำนวณ 

ดัชนีความตรงตามเนื้อหาไต้เท ่ากับ .94

เกณฑ์การตัดสินความตรงเชิงเนือหา มีดังนี

ใช้เกณฑ CVI >0.8 (Polit &  Hungler, 1999; 2001) คอ

Content Validity index = จำนวนของที่ผ ู้เช ี่ยวชาญเห็นว่าค่อนข้างสอดคล้องหรือสอดคล้องมาก

จำนวนข้อคำถามทั้งหมด

เม ื่อผู้ว ิจ ัยไต้รับเครื่องมือที่ตรวจสอบโดยผู้ทรงคุณวุฒ ิท ั้ง 5 ท่าน จากนันผู้วิจ ัยจึงนำมา 
ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิให้สมบูรณ์ร่วมกับอาจารย์ที่ปรึกษา ปรับแก้เล็กน้อยคือ 
แก้คำผิดและข้อความบางประโยคปรับแก้ให้ชัดเจนผู้ป่วยจะไต้ไม่ต้องตีความเอง

การหาความเท่ียงของแบบสอบถามพฤติกรรมการใช้ยาตามเกณฑ์การรักษา 

ผู้วิจัยไต้นำไปทดลองใชกั้บผู้ป่วยจิตเภท ซึ่งมีคุณสมบัติใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างที่จะศึกษา 
ที่มารับการรักษาแบบผู้ป่วยนอกโรงพยาบาลปลวกแดง จังหวัดระยอง จำนวน 30 คน แล้วนำข้อมูล 
ที่ได้มาคำนวณหาค่าความเชื่อมั่น แบบส้มประสิทธิ”แอลฟา1ของครอนบาค โดยรวมเท่ากับ .88

ส ่ว น ท ี่3 ค ว า ม ต ั้ง ใจ ม า ต ร ว จ ต า ม น ัด  ซ ึ่ง ผ ู้ว ิจ ัย ป ร ะ ย ุก ต ์จ า ก แ บ บ ว ัด ค ว า ม ต ั้ง ใจ ใน ก า ร ม า ต ร ว จ  

ต าม น ัด ข อ ง  ย ุภ าพ ร  ม ีห น อ ง ห ว ้า  (2 5 5 2 ) ท ี่ส ร ้า ง ต า ม แ น ว ค ิด ท ฤ ษ ฎ ีก า ร ก ร ะ ท ำ ด ้ว ย เห ต ุผ ล ข อ ง ไ อ เซ ็น  

แ ล ะ  ท ิเช บ า ย น ์(1 9 8 0 )  ม ีด ัช น ีค ว า ม ต ร ง ต า ม เน ื้อ ห า เท ่า ก ับ .80  ค ่า ค ว า ม เท ี่ย ง เท ่า ก ับ  .86  เป ็น  

แ บ บ ส อ บ ถ า ม ม ีม า ต ร า ส ่ว น ป ร ะ ม า ณ ค ่า  5 ร ะ ด ับ ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย  10 ข ้อ แ บ ่ง เป ็น  2 ต ้าน ค ือ  ข ้อ ค ำ ถ า ม ท ี ่

3, 4,5 ,7,8 เป ็น ข ้อ ค ำ ถ า ม ต ้า น บ ว ก  5 ข ้อ  แ ล ะ ข ้อ ค ำ ถ า ม ท ี่ 1 ,2 ,6 ,9 ,1 0  เป ็น ข ้อ ค ำ ถ า ม ต ้า น ล บ  5 ข ้อ โด ย  

ก ำ ห น ด ให ้ผ ู้ต อ บ ค ำ ถ า ม เล ือ ก ต อ บ ไ ต ้ 1 ค ำต อ บ  ม ีเก ณ ฑ ์ก า ร ให ้ค ะ แ น น ด ัง น ี

ข้อความ ค่าคะแนนทางบวก ค่าคะแนนทางลบ

มากที่ส ุด 5 1

มาก 4 2

ปานกลาง 3 3

นอย 2 4
y A
นอยทสุด 1 5
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การคิดคะแนนทำโดย ค ิดคะแนนรวมทุกข ้อคำถามแล้วนำคะแนนรวมมาวิเคราะห ์โดยแจก 

แจงความถี่ ค ่าร้อยละ ค ่าเฉลี่ยและเบี่ยงเบนมาตรฐาน พิจารณาตามเกณฑ์มาตรวัด 5 ระด ับ โดยนำ 

จำนวนข้อหารด้วยคะแนนเต็ม และแบ่งเป ็น 5 ช่วง จ ัดระด ับจากคะแนนเฉลี่ยน ้อยท ี่ส ุดไปมากท ี่ส ุด 

เป ็นค่าคะแนนเฉลี่ย และความหมายดังน ี (บุญใจ ศรีสถิตย์นรากูร, 2547)

4.50 - 5.00 คะแนน หมายถึงมีความตั้งใจในการมาตรวจตามนัดระดับดีมาก

3.50 - 4.49 คะแนน หมายถึงมีความตั้งใจในการมาตรวจตามนัดระดับดี

2.50 - 3.49 คะแนน หมายถึงมีความตั้งใจในการมาตรวจตามนัดระดับปานกลาง

1.50 - 2.49 คะแนน หมายถึงมีความตั้งใจในการมาตรวจตามนัดระดับตํ่า

1.00 - 1.49 คะแนน หมายถึงมีความตั้งใจในการมาตรวจตามนัดระดับตํ่าสุด 

การตรวจหาความตรงของแบบวัดความต้ังใจมาตรวจตามนัด (content validity)

ผู้ว ิจ ัยนำเครื่องม ือท ี่สร ้างข ึ้นไปให้ผ ู้ทรงค ุณวุฒ ิจำนวน 5 ท่าน คือ อาจารย์ผู้สอนทางการ 

พยาบาลจิตเวช 1 ท่าน พยาบาลที่เชี่ยวชาญด้านการพยาบาลผู้ป่วยจิตเวชในคลินิก 2 ท่าน พยาบาลผู้ 

ปฏ ิบ ัต ิการพยาบาลข ั้นส ูงในโรงพยาบาลช ุมชน 1 ท ่า น จ ิต แ พ ท ย ์! ท ่าน(ด ังแสดงรายช ื่อใน 

ภาคผนวก ก) ตรวจหาความตรงของเนื้อหา ความครอบคลุมของเน ื้อหา ภาษาที่ชัดเจนเข้าใจง่ายของ 

แต่ละข้อ โดยผ ู้ว ิจ ัยนำรายละเอ ียดของแบบสอบถามข ้อม ูลส ่วนบ ุคคลของผ ู้ป ่วยจิตเภท พร้อมชื่อท ี่ 

อย ู่และข้อม ูลที่จำเป็นของผู้ว ิจ ัยรวมทั้งเกณฑ์ในการตรวจสอบคะแนนซึ่งม ี 5 ระด ับ ให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 

ตรวจสอบความตรงตามเน ื้อหาความถ ูกต ้องช ัดเจนครอบคล ุม และความเหมาะสมของภาษาท ี่ใช ้ 

และข ้อเสนอแนะเพ ิ่มเต ิม คำนวณดัชนีความตรงตามเนื้อหาได้เท่ากับ 1

เม ื่อผ ู้ว ิจ ัยได ้ร ับเคร ื่องม ือท ี่ตรวจสอบโดยผ ู้ทรงค ุณว ุฒ ิจำนวนท ัง 5 ท่านจากนันผู้ว ิจ ัยจึง 

นำมาปร ับปร ุงตามข ้อ เสน อแน ะข องผ ู้ท รงค ุณ ว ุฒ ิให ้สมบ ูรณ ์ ร ่วมก ับอาจารย ์ท ี่ปร ึกษาปร ับแก ้ 

เล็กน้อยเกี่ยวกับการเขียนให้ใช้ค่าให้ถูกต้อง แก้ไขค่าผิด ปรับปรุงร ูปแบบประโยคให ้ช ัดเจน 

การตรวจสอบค่าความเท่ียงของแบบวัดความต้ังใจมาตรวจตามนัด (Reliability)

ผ ู้ว ิจ ัยนำเคร ื่องม ือแบบว ัดความต ั้งใจมาตรวจตามน ัดท ี่ปร ับแก ้แล ้ว  นำไปทดลองใช ้ก ับ  

ผ ู้ป ่วยจ ิตเภทท ี่ม ีค ุณ สมบ ัต ิเหม ือนกล ุ่มต ัวอย ่างท ี่แผนกผ ู้ป ่วยนอก โรงพยาบาลปลวกแดงจ ังหว ัด 

ระยอง ระหว่างวันท ี่ 20-30 เมษายน 2554 ใช้เวลาช่วงรอพบแพทย์ 12.00-13.00 น.จำนวน 30 คนนำ 

ข ้อม ูลไปว ิเคราะห ์หาความเช ื่อม ั่นของเคร ื่องม ือ (Reliability) โดยใช ้ส ูตรส ัมประส ิทธ ิ๙แอลฟา (a) 
ของ ครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) ข ้อมูลค ่าความเท ี่ยงของเครื่องมือในการทดลองใช้ 

โดยรวมเท่ากับ .81 นำแบบสอบถามแก ้ไขปรับปรุงร ่วมก ับอาจารย ์ท ี่ปร ึกษาให ้เหมาะสมก ่อนนำไป 

เก ็บรวบรวม
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3. เครื่องมือกำกับการทดลอง คือ แบบประเม ินการร ับร ู้สมรรถนะแห ่งตนของผ ู้ป ่วยจ ิตเภท 

ในการร่วมมือใช้ยาตามเกณฑ์การรักษาและมาตรวจรับยาตามนัด สร้างขึ้นโดย ยุภาพร ม ีหนองหว้า 

(2552) ท ี่สร ้างจากการรับร ู้สมรรถนะแห ่งตนของ Bandura (1986) และแนวค ิดการส ่งเสร ิมส ุขภาพ 

ของเพนเดอร์ (Pander et al., 2006 ) ค่าดัชนีความตรงตามเนื้อหา .85 ค ่าความเที่ยงของเครื่องมือ .82 

เครื่องม ือประกอบด้วยข้อคำถามการรับรู้สมรรถนะแห่งตนเก ี่ยวก ับการจัดการกับอาการทางจิตของ 

โรคจิตเภท การประเมินการใช้ยาด้วยตนเอง การสังเกตและจัดการกับอาการช้างเคียงของยาจิตเวช 

รวมท ั้งการรับร ู้ประโยชน์ของการรักษาด ้วยยา การจัดการกับปีญหาอุปสรรคการรักษาด้วยยา การ 

ตระหน ักร ู้สมรรถนะแห ่งตน ในการจ ัดการส ิ่งแวดล ้อมท ี่สน ับสน ุนการคงอย ู่ของพฤต ิกรรมความ 

ร่วมมือใช้ยาตามเกณฑ์การรักษา และการมาตรวจรับยาตามน ัดของผ ู้ป ่วยจ ิตเภท จำนวน 20 ข้อ 

ประกอบด ้วยข ้อคำถามด ้านบวก 7 ข้อได้แก่ 3,4,6,13,16,17,19 ข ้อคำถามด ้านลบ 13 ข้อได้แก่ 

1,2,5,7,8,9,10,11,12,14,15,18,20 ล ักษณะแบบสอบถามเป ็นแบบ 2 ตัวเลือก กำหนดคะแนนแบบวัด 

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย ให ้ผ ู้ตอบเล ือกตอบได้ 1 คำตอบ กำหนดคะแนนแต่ละข ้อคำถามดังน ี้

ข ้อความหมายทางบวก คะแนน ข้อความหมายทางลบ คะแนน

เห็นด้วย 1 เห็นด้วย 0

ไม่เห็นด้วย 0 ไม่เห็นด้วย 1

รวมคะแนน การรับรู้สมรรถนะแห่งตนของผู้ป ่วยจิตเภทในการร่วมมือใช้ยาตามเกณฑ์การ 

รักษา และมาตรวจรับยาตามน ัด ค ่าพ ิส ัยอย ู่ระหว่าง 0-20 คะแนน ผ ู้ว ิจ ัยแบ ่งคะแนนเป ็นแบบอ ิง 

เกณฑ์ แบ ่งเป ็น 3 ระด ับ (Bloom, 1971)

1) ระด ับการร ับร ู้สมรรถนะแห ่งตนของผ ู้ป ่วยจ ิตเภทด ้านการร ่วมม ือใช ้ยาตามเกณฑ ์การ 

รักษาและมาตรวจรับยาตามนัดมีน ้อย หมายถึง ได้คะแนนน้อยกว่าร้อยละ 60 (0- 12 คะแนน)

2) ระด ับการร ับร ู้สมรรถนะแห ่งตนของผ ู้ป ่วยจ ิตเภทด ้านการร ่วมม ือใช ้ยาตามเกณฑ ์การ 

รักษาและมาตรวจรับยาตามนัดมีปานกลาง หมายถึง ได้คะแนนร้อยละ 60 -  80 (13- 16 คะแนน)

3) ระด ับการร ับร ู้สมรรถนะแห ่งตนของผ ู้ป ่วยจ ิตเภทด ้านการร ่วมม ือใช ้ยาตามเกณฑ ์การ 

รักษา และมาตรวจรับยาตามนัดมีส ูง หมายถึง ได ้คะแนนมากกว่าร้อยละ 80 (17- 20 คะแนน)

เกณฑ์การประเมินผลการกำกับการทดลอง มิดังนี้

1) ผู้ป ่วยจิตเภทแผนกผู้ป ่วยนอก ท ี่ได ้ร ับกล ุ่มส ่งเสร ิมการร ับร ู้สมรรถนะแห ่งตนจะต ้อง ได้ 

คะแนนการร ับร ู้สมรรถนะแห ่งตนของผ ู้ป ่วยจ ิตเภท ด ้านการร่วมมือใช้ยาตามเกณฑ์การรักษาและ 

มาตรวจร ับยาตามน ัดอย ู่ในระด ับส ูง ม ีคะแนนเฉล ี่ยมากกว่าร ้อยละ 80 ข ึ้นไป จึงถือว่าเป ็นผู้ผ ่าน 

เกณฑ์การทดลอง
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2) กรณ ีหากคะแนนตํ่ากว ่า ร ้อยละ 80 ถ ือว ่าไม ่ผ ่านเกณฑ์ ผ ู้ว ิจ ัยและผ ู้ป ่วยต ้องร ่วมก ัน 

ประเม ินก ้นหารัเญหาและแนวทางการแก ้ไขเป ็นรายบ ุคคล จนกว่าคะแนนจะถ ึงเกณฑ ์ค ือมากกว่า 

ร้อยละ 80

การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ

การตรวจหาความตรงตามเน ื้อหาของเครื่องม ือกำก ับการทดลอง (content validity) ผู้วิจัย 

นำแบบประเม ินการรับรู้สมรรถนะแห่งตนของผู้ป ่วยจิตเภทในการร่วมมือใช้ยาตามเกณฑ์การรักษา 

และมาตรวจรับยาตามน ัดของผ ู้ป ่วยจ ิตเภทท ี่สร ้างข ึ้นให ้อาจารย ์ท ี่ปร ึกษาตรวจสอบ แก้ไขเนื้อหา 

และภาษาท ี่ใช ้ให ้เหมาะสม แล ้วนำไปให ้ผ ู้ทรงค ุณวุฒ ิ 5 ท่านคือ อาจารย์ผ ู้สอนทางการพยาบาล 

จิตเวช 1 ท่าน พยาบาลท ี่เช ี่ยวชาญต้านการพยาบาลผ ู้ป ่วยจ ิตเวชในคล ิน ิก 2 ท่าน พยาบาล 

ผ ู้ปฏ ิบ ัต ิการพยาบาลข ันส ูงในโรงพยาบาลช ุมชน 1 ท่าน จ ิตแพทย์ 1 ท่าน (ด ังแสดงรายชื่อใน 

ภาคผนวก ก)โดยผู้ว ิจ ัยนำรายละเอ ียดของแบบประเม ินการรับรู้สมรรถนะแห่งตนของผู้ป ่วยจ ิตเภท 

พร้อมช ื่อท ี่อย ู่และข ้อม ูลท ี่จำเป ็นของผ ู้ว ิจ ัย รวมท ั้งเกณฑ ์ในการตรวจสอบคะแนนให ้ผ ู้ทรง คุณวุฒิ 

ตรวจหาความตรงของเน ือหา ความครอบคล ุมของเน ื้อหา ภาษาที่ช ัดเจนเข ้าใจง่ายของแต่ละข ้อ 

ความเหมาะสมของภาษาท ี่ใช ้ และให ้ผ ู้ทรงเข ียนข ้อเสนอแนะเพ ิ่มเต ิม คำนวณดัชนีความตรงตาม 

เนื้อหาไต้เท่ากับ 1

การตรวจสอบค่าความเท่ียงของเคร่ืองมือกำกับการทดลอง (Reliability) ผู้วิจ ัยนำเครื่องมือ 

ท ี่ปรับแก้แล้วไปทดลองใช้ก ับผู้ป ่วยจิตเภทแผนกผู้ป ่วยนอก ท ี่ม ีค ุณสมบัต ิใกล้เค ียงก ับกลุ่มต ัวอย ่าง 

ท ี่แผนกผู้ป ่วยนอกโรงพยาบาลปลวกแดงจังหวัดระยอง จำนวน 30 คน และนำข ้อม ูลไปวิเคราะห ์หา 

ความเท ี่ยงของเครื่องมือ (Reliability) โดยใช้ส ูตรคูเดอร์ร ิชาร์คสัน 20 (Kuder-Richardson 20) หรือ 

KR-20 ค่าความเที่ยงของเครื่องมือในการทดลองไต้เท ่ากับ .81 

ข้ันดำเนินการทดลอง แบ่งเป็น 3 ข้ันตอนดังนี 

ข้ันที่ 1 ข้ันเตรียมการ มีข ั้นตอนการดำเนินการดังนี้

1.1 เตรียมผู้วิจัย โดยรึเกประสบการณ ์การการทำกิจกรรมกลุ่มผ ู้ป ่วยใน ณ สถาบัน 

จ ิต เวช ศาสตร ์สม เด ็จ เจ ้าพ ระยา ไต ้ร ับประสบการณ ์การตรวจร ักษ าด ้วยยาผ ู้ป ่วยน อกจ ิต เวช  

โรงพยาบาลท่าเรือ ประสบการณ ์การรึเกใช้แบบประเมินอาการทางจิต (BPRS) และการทำกิจกรรม 

กลุ่มผู้ป ่วยในชุมชนอำเภอท่าเรือ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ศึกษา เอกสาร ตำรา งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ก ับการส ่งเสร ิมการร ับร ู้สมรรถนะแห ่งตน  ที่เก ี่ยวข ้องก ับการใช ้ยาตามเกณฑ์การรักษาและความ 

ดังใจมาตรวจตามบัดของผู้ป ่วยจิตเภท และการพยาบาลผู้ป ่วยจิตเภท

1.2 เตรียมเครื่องมือที่ใข้ในการศึกษา และดำเนินการขอพิจารณาจริยธรรมการวิจัย
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1.3 เตรียมสถานที่ โดยจัดทำแผนการดำเนินการทดลอง ประสานงานก ับห ัวหน ้า 

กลุ่มงานผู้ป ่วยนอกแผนกจิตเวชและผู้อำนวยการโรงพยาบาลระยอง เพื่อขอความร่วมมือในการทำ 

โครงการวิทยานิพนธ์ โดยขอหนังสือจากคณะพยาบาลศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พร้อมโครง 

ร ่างโครงการว ิทยาน ิพนธ ์ และเคร ื่องม ือท ี่ใช ้ในการดำเน ินโครงการถ ึงผ ู้อำนวยการโรงพยาบาล 

ระยอง เพ ื่อขออน ุญ าตทำการทดลองและเก ็บข ้อม ูล  ณ กล ุ่มงานผ ู้ป ่วยนอก โดยแจ้งรายละเอ ียด 

เกี่ยวกับวิธ ีการ ช ี้แจงวัตถ ุประสงค์ของการวิจ ัย ล ักษณะกลุ่มต ัวอย่าง เครื่องมือ ที่ใช้ในการทดลอง 

และเก ็บข ้อม ูล และระยะเวลาในการดำเน ินการทดลอง เม ื่ออน ุม ัต ิแล ้วต ิดต ่อประสานงานห ัวหน ้า 

กล ุ่มงานผ ู้ป ่วยนอกแผนกจ ิตเวช เพ ื่อขอความร ่วมม ือในการจ ัดดำเน ินและประสานงานด ้านการ 

ดำเนินการและบุคลากร

1.4 เตร ียมผ ู้ช ่วยในการดำเน ินการทดลองการทำก ิจกรรมกล ุ่ม จำนวน 1 คนเป็น 

พยาบาลวิชาชีพปฏิบัต ิงานฝ่ายการพยาบาลมีประสบการณ์การทำงาน 5 ป ีข ึ้นไป เพื่อช่วยในการเก็บ 

รวบรวม ข ้อม ูลและเป ็น ผ ู้ช ่วย ผ ู้น ำก ล ุ่ม ใน ก ารดำเน ิน ก ารท ดลอง โดยผ ู้จ ัดทำโครงการช ี้แจง 

ว ัตถ ุประสงค ์ของการทดลอง ก ิจกรรมต่างๆ ในการทำกล ุ่มส ่งเสร ิมการร ับร ู้สมรรถนะแห ่งตนและ 

แนวคิดรายละเอียดของเครื่องมือแนวทาง การใช้เครื่องมือ วิธ ีการสัมภาษณ์เป ีดโอกาสให้ซ ักถามข้อ 

สงส ัยต ่างๆเพ ื่อให ้เข ้าใจบทบาทหน ้าท ี่ของตนได ้อย ่างช ัดเจน และจะม ีการประเม ินผลหล ังการ 

ดำเน ินกลุ่มร่วมกันทุกครั้ง

1.5 เตร ียมกล ุ่มต ัวอย ่างผ ู้ป ่วยโดยศ ึกษาประว ัต ิจากเวชระเบ ียน เพ ื่อค ัดเล ือกกลุ่ม 

ต ัวอย ่างตามคุณสมบัต ิตามเกณฑ์ท ี่กำหนด ผ ู้ว ิจ ัยแนะนำตัว ช ีแจงจ ุดประสงค ์และก ิจกรรมในกล ุ่ม 

แก่ผ ู้ป ่วยหากผู้ป ่วยตอบตกลงเข้าร่วมการวิจัย จ ึงให้ผ ู้ป ่วยเซ ็นใบยินยอมเข้าร่วมการวิจ ัย โดยผู้ป่วย 

ม ีส ิทธ ์ในการออกจากว ิจ ัยโดยไม ่ต ้องแจ ้งเหต ุผล จากน ั้นส ัมภาษณ ์ข ้อม ูลท ั่วไปของผ ู้ป ่วยจ ิตเภท 

ประเม ินอาการทางจิต (BPRS) ประเม ินพฤติกรรมการใช ้ยาตามเกณฑ์การรักษาและความตั้งใจมา 

ตรวจตามนัดของผู้ป ่วยจิตเภท (Pre-test) นัดหมายกับผู้ป ่วยจิตเภทในการทำกิจกรรมตามกลุ่ม

ข้ันที่ 2 ข้ันดำเนินการ ดำเน ินการทดลองผ ู้ว ิจ ัยแบ ่งกล ุ่มตามท ี่กำหนด โดยกล ุ่มควบค ุม 

ได ้ร ับการด ูแลตามปกต ิ และกล ุ่มทดลองได ้ร ับกล ุ่มส ่งเสร ิมการร ับร ู้สมรรถนะแห ่งตน ดำเนินการ 

ตั้งแต่ เด ือนพฤษภาคม 2554 - เด ือนมิถ ุนายน 2554 โดยจ ัดก ิจกรรมข ึ้นท ี่แผนกผ ู้ป ่วยนอก ดัง 

รายละเอียดดังนี

กลุ่มทดลอง

พ บ ก ับ ผ ู้ป ่วย ต าม เวล าน ัด ห ม าย  ให ้ก าร พ ย า บ าล โด ย ให ้ไ ด ้ร ับ ก ล ุ่ม ส ่ง เส ร ิม ก า รร ับ ร ู้ 

สมรรถนะแห ่งตน ม ีรายละเอียดดังน ี้
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แบ่งต ัวอย่างเป ็น 2 กลุ่ม กล ุ่มละ 10 คน ใช ้เวลาทดลองทังส ิน 4 ส ัปดาห ์ ประกอบด ้วย 5 

ก ิจกรรมก ิจกรรมละ60น าท ีโดยส ัปดาห ์ท ี่ 1 จ ัดกิจกรรมที่ 1 สร้างส ้มพ ันธภาพอภ ิปรายกลุ่มเร ื่อง 

การใช้ยาตามเกณฑ์การรักษาและมาตรวจตามนัด และ กิจกรรมที่ 2 การเรียนรู้จากตัวแบบโดยตัว 

แบบเล่าประสบการณ์การใช้ยาและการมาตรวจตามนัด และซ ักถามต ัวแบบ ในช่วงเช ้าสำหรับกลุ่ม 

ท่ี 1 และก ิจกรรมท ี่ 1 และ 2 ใน ช ่วงบ ่ายสำหรับกลุ่มท ี่ 2 ส ัปดาห ์ท ี่ 2 จ ัดกิจกรรมที่ 3 ให้ผู้ป่วย‘ฝึก 

ระบ ุป ิจจัยกระตุ้นการป่วยซำ การป ้องก ัน และการใช้ยาตามเกณฑ์ การมาตรวจตามนัดในอนาคต 

โดยบันทึกในใบงานใน ช่วงเช้าสำหรับกลุ่มที่ 1 ช ่วงบ ่ายสำหรับกลุ่มท ี่ 2 ส ัปดาห ์ท ี่ 3 จัดกิจกรรม ท่ี 

4 สน ับสน ุนการนำไปใช ้โดยสมาช ิก เล ่าประสบการณ ์จากบ ันท ึกการใช ้ยา การมาตรวจตามน ัด 

อภ ิปรายแลกเปล ี่ยนป ิญหาร ่วมก ันในช ่วงเช ้าสำหร ับกล ุ่มท ี่1 ช ่วงบ ่ายสำหรับกล ุ่มท ี่ 2 ส ัป ดาห ์ท ี่4 

จ ัดก ิจกรรมท ี่ 5 แลกเปล ี่ยนประสบการณ ์การแก ้ป ็ญ ห าจากการใช ้ยา การมาตรวจตามน ัด  

ประเม ินผลการทำกล ุ่ม ในช่วงเช ้าสำหรับกลุ่มท ี่ 1 ช ่วงบ ่ายสำหรับกล ุ่มท ี่ 2 ประกอบด้วยก ิจกรรม 

ค ังธ ์

ส ัปดาห ์ที่ 1 ครั้งที่ 1 การกระตุ้นทางอารมณ์

ก ิจกรรม ท ี่ 1 การกระต ุ้น ทางอารมณ ์ ม ีผ ลต ่อก ารร ับ ร ู้สม รรถ น ะแห ่งต น ส ่งผ ลให ้เก ิด  

พฤติกรรมการใช้ยาตามเกณฑ์การรักษาและมาตรวจตามนัด ใช้เวลา 60 นาที ประกอบด้วย 

กิจกรรมที่ 1.1 การสร้างส้มพ ันธุภาพลดความเครียดและความวิตกกังวล

- ผู้ว ิจ ัยแนะนำตนเอง จากบันจัดให้พ ูดคุยแนะนำตัวระหว่างสมาชิกเพื่อให้เกิดความคุ้นเคย

- เป ิดโอกาสให ้สมาช ิกแลกเปล ี่ยนประสบการณ ์ความเจ ็บป ่วยการร ักษาป ีญ หาของแต ่

ละคน

- ผ ู้ว ิจ ัยสรุปประเด ็นโดยรวมของสมาชิก

ก ิจกรรมท ี่!.2 อภิปรายกลุ่มเรื่องประโยชน์ของการใช้ยาตามเกณฑ์การรักษาและมาตรวจ 

ตามนัด ความรู้เรื่องโรคจิตเภทการป่วยซิ้า ร ่วมมือด ้านการรักษาด้านการรับประทานยา การมาตรวจ 

ตามนัดให้สมาชิกในกลุ่มทัเง สร้างความรู้ส ึกม ีส ่วนร่วมจากประสบการณ ์ท ี่คล ้ายคลึงก ัน

- ให ้สมาช ิกเล ่าประสบการณ ์ความร ่วมม ือด ้านการร ักษาด ้านการร ับประทานยา การมา 

ตรวจตามนัด ให้สมาชิกในกลุ่มท ีง

- ผ ู้ว ิจ ัยสรุปประเด ็น

- แจกเอกสารแผ่นพับความรู้เร ื่องโรคจิตเภทสาเหตุ การรักษา การดูแลตนเอง

- แจกแบบประเม ิน ความร ู้เร ื่อ งโรคและการร ักษ า ร ่วมก ัน เฉ ลยและประเม ิน คะแน น

อภิปราย

- ร ่วมก ันสร ุปประเด ็น
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ก ิจก รรม ท ี่!.3 ประเม ินความเช ื่อและท ัศนคต ิ ท ี่ม ีต ่อการเจ ็บป ่วยเพ ื่อกระต ุ้นให ้ตระหน ัก  

เกี่ยวกับสุขภาพจิตและส่งเสริมพฤติกรรมการใช้ยาตามเกณฑ์การรักษา

- แจกแบบประเมินทัศนคติท ี่ม ีต ่อการใช้ยาให้ผ ู้ป ่วยทำ แจ ้งผลให ้ผ ู้ป ่วยทราบคะแนนที่ได ้ 

ในระดับใด ร่วมกันอภิปรายและให้ความรู้ให้ตรงชุด

- เป ีดโอกาสให้ซ ักถามข้อสงสัย สร ุปประเด ็นสำค ัญท ี่ได ้

การประเมินผล

1. ผ ู้ป ่วยสามารถบอกชื่อสมาช ิกภายในกลุ่มได ้ถ ูก ต ้องหล ังส ินส ุดก ิจกรรมในส ัปดาห ์ท ี่ 1 

โดยผู้วิจัยเก็บป่ายชื่อของทุกคน

2. ส ังเกตท่าทางพฤติกรรมความสนใจและการร่วมแสดงความคิดเห ็นภายในกลุ่ม

3. ผ ู้ป ่วยสามารถบอกประเด ็น ปิญหาจากความเจ็บป่วย1ของตนอย่างน้อย 1 อย่าง

4. ผ ู้ป ่วยสามารถบอกประเด ็นท ี่เป ็นประโยชน์ท ี่เก ิดก ับผ ู้ป ่วยเม ื่อใช ้ยาตามเกณฑ์การรักษา 

และมาตรวจตามน ัดอย ่างน ้อย 1 อย่างได้ถ ูกต้อง หล ังส ิ้นส ุดก ิจกรรม ผู้ป ่วยผู้ป ่วยให้ความสนใจ 

และสน ุกสนานในก ิจกรรมท ี่จ ัด  สามารถบอกช ื่อสมาช ิกในกล ุ่มได ้ถ ูกต ้อง ม ีส ่วนร ่วมแสดงความ 

ค ิดเห ็นเล ่าป ิญหาของตนให ้ภายในกล ุ่มท ังและสมาช ิกก ็ให ้ความสนใจท ี่บางคนม ีป ีญหาคล ้ายก ับ 

ตนเองและ มีส ่วนร่วมในการแสดงความคิดเห ็นและตอบคำถาม

5. หล ังส ิ้นส ุดก ิจกรรมประเม ินความร ู้เร ื่องโรคจ ิตเภทและการร ักษาด ้วยยา ของผู้ป่วยจิต 

เภทกล ุ่มทดลอง โดยใช ้แบบประเม ิน ความร ู้เร ื่อ งโรคและการร ักษ า ของ ส ุน ัน ท ์ จำร ูญสว ัสด 

(2536) ผลการประเม ินผ ู้ป ่วยจ ิต เภทกล ุ่มทดลองท ุกคนม ีคะแนนความร ู้เร ื่องโรคจ ิต เภทและการ 

ร ักษาด้วยยาอย ู่ในระด ับส ูงโดยคะแนนอยู่ในระหว่าง 15-20คะแนน

6. หล ังส ิ้นส ุดก ิจกรรมประเม ินท ัศนคต ิในการใช ้ยาของผ ู้ป ่วยจ ิตเภทกล ุ่มทดลอง ผลการ 

ประเมินผู้ป ่วยส่วนใหญ่มีท ัศนคติในการใช้ยาอยู่ในเกณฑ์ดี โดยม ีคะแนนรวมสูงกว ่าค ่าเฉลี่ย ( x= 
20.95) จำนวน16 คน

คร้ังท่ี 2 การใช้ตัวแบบ

กิจกรรมที่ 2 การใช ้ต ัวแบบการเรียนรู้จากตัวแบบ จะส ่งผลก ่อให ้เก ิดการเปล ี่ยนแปลงใน 

บ ุคคลสามารถควบค ุมพฤต ิกรรมท ี่เก ิดข ึ้นได ้และกระต ุ้นความสนใจมากกว ่าต ัวแบบส ัญล ักษณ ์ ใช้ 

เวลา 60 นาที ประกอบด้วย

1. การรับรู้ผ ่านตัวแบบ ต ัวแบบเล ่าเร ื่องประสบการณ ์ การใช้ยาตามเกณฑ์ในการรักษาและ 

การมาตรวจตามนัดสัมภาษณ์ซ ักถามตัวแบบผู้ป ่วยที่ม ีพฤติกรรมการใช้ยาตามเกณฑ์การรักษาและ 

มาตรวจตามนัด

2. สมาชิกสังเกตตัวแบบและตั้งคำถามที่อยากทราบจากตัวแบบ
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3. สมาช ิกแลกเปล ี่ยนประสบการณ ์ท ี่ผ ู้ป ่วยทำได ้สำเร ็จท ี่ผ ่านมาก ับต ัวแบบ พร ้อมท ั้ง 

กระตุ้นอารมณ์ทางด้านบวกของผู้ป ่วย

4. สมาช ิกกล ุ่มอภ ิปรายร ่วมก ันถ ึงล ักษณ ะท ี่ส ัง เกตได ้จากต ัวแบบ  โดยผ ู้ว ิจ ัยเป ็นผ ู้ต ัง 

ประเด ็นในการอภ ิปราย  เช่น พฤต ิกรรมการใช ้ยา ว ิธ ีป ้องก ัน การล ืมร ับประท าน ยา การส ังเกต 

ผลช้างเค ียงของยาและการแก้ไข การจัดการก ับความเครียด การปร ับต ัวเพ ื่ออย ู่ร ่วมในส ังคมก ับ  

บ ุคคลอื่นๆ การทำงาน เป็นด้น

ประเม ินผล

1. ส ังเกตท ่าทางพฤต ิกรรมความสนใจและการร ่วมแสดงความค ิดเห ็นภายในกล ุ่ม  การ 

แลกเปลี่ยนคำถามกับต ัวแบบ

2. ผ ู้ป ่วยสามารถบอกสิ่งท ี่ส ังเกตได้จากตัวแบบด้านการใช้ยาและการมาตรวจตามนัดอย่าง 

น้อย 1 อย่างได้ถูกต้อง

ในขณ ะท ำก ิจกรรมกล ุ่มสมาช ิกใน กล ุ่มสน ใจพ ีงต ัวแบบ เล ่าประสบการณ ์และซ ักถาม  

ป ็ญหาที่สงส ัย เช่น การแก้ไขป็ญหาเช่นเมื่อเกิดความเครียด ว ิธ ีการรับประทานยากรณ ีล ืมในบางม ือ 

การเต ือนตนเองป ้องก ันไม ่ให ้ล ืม  การเสร ิมสร ้างความม ั่นใจในการใช ้ช ีว ิตในส ังคมร ่วมก ับผ ู้อ ื่น  

ว ิธ ีการคิดการปรับตัว การปฏิบ ัต ิต ัวหลังเจ ็บป ่วย และร่วมก ันตอบสิ่งท ี่ส ังเกตได้จากตัวแบบด้านการ 

ใช้ยาและการมาตรวจตามนัด

ส ัปดาห ์ท ี่ 2

ครั้งท ี่ 3 การทบทวนประสบการณ ์ท ี่ประสบความสำเร ็จ

ก ิจกรรมท ี่ 3 การแกให้ม ีท ักษะเพ ียงพอที่จะประสบความสำเร็จทำให้เก ิดการรับรู้ว ่าผ ู้ป ่วยมี 

ความ สามารถจะทำเช ่นน ั้นได ้ Bandura ( 1 9 8 6 )  เช ื่อว ่าเป ็นว ิธ ีท ี่ม ีประส ิทธ ิภาพมากท ี่ช ุดในการ 

พัฒนาความรู้ความสามารถใช้เวลา 6 0  นาที ประกอบด้วย

1. แจกใบความรู้เรื่องพฤติกรรมการใช้ยาให้ผู้ป ่วยอ่าน

2. แจกแบบบันท ึกการทบทวนตนเองของฉันให้สมาชิกระบ ุป ็จจ ัยกระตุ้นให้เก ิดการป่วยซํ้า

3. แจกแบบบันท ึกการทบทวนของฉ ันให ้สมาช ิกระบ ุการปฏ ิบ ัต ิตามคำแนะนำเก ี่ยวก ับการ 

ใช้ยา และแนวคิดความตั้งใจมาตรวจตามบัดในอนาคต

4. สมาชิกอภิปรายร่วมกันถึงปจจัยกระตุ้นการป่วยซํ้าพฤติกรรมของการใช้ยาและมาตรวจ 

ตามบัดที่ส ่งผลต่อการป่วยซํ้าการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเพื่อให้เก ิดผลดีต ่อการรักษาลดการป่วยซํ้า

ร-มอบหมายการบ้านให ้สมาช ิกบันทึกสถานการณ ์การป่วยซํ้าของตน อธิบายวิธ ีการบันท ึก 

ระบ ุพฤต ิกรรมการใช ้ยาท ี่เก ิดข ึ้นในระยะ2 ส ัปดาห ์ ท ี่ผ ่านมาแล ้วนำมาอภ ิปรายร่วมก ันในสัปดาห ์ 

ต่อไป
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ประเมินผล
1. สังเกตท่าทางพฤติกรรมความสนใจและการร่วมแสดงความคิดเห็นภายในกลุ่มการ 

แลกเปล่ียนประสบการณ์ด้านการใช้ยาและการมาตรวจตามนัด
2. ผู้ป่วยบอกการปฏิบัติตัวป้องกันการป่วยชำได้ถูกต้องอย่างน้อย 1 ข้อ
ในการทำกิจกรรมผู้ป่วยให้ความสนใจและเขียนใบงานทบทวนตนเองตามหัวช้อท่ีผู้วิจัย 

แจ้งให้ทำกันอย่างตั้งใจ และอ่านให้สมาชิกภายในกลุ่มฟิง สมาชิกในกลุ่มให้ความสนใจความ 
คิดเห็น ประสบการณ์ของ ผู้อ่ืนท่ีคล้ายกัน หรือท่ีแตกต่างจากตนเอง หลังสิ้นสุดกิจกรรมได้รับ 
ความรู้จากการอภิปรายการป้องกันการป่วยซ้ําแล้วสามารถบอกการปฏิบัติตัวป้องกันการป่วยชำได้ 
ถูกต้องสนใจเข้าร่วมกิจกรรมคร้ังต่อไปโดยซักถามกำหนดนัดหมายเพ่ือความแน่ใจและจะนำใบ 
งานท่ีได้รับมอบหมายกลับมาส่

สัปดาห์ท่ี 3 คร้ังท่ี 4 การใช้คำพูดชักจูง
กิจกรรมที่ 4 การใช้คำพูดชักจูงเป็นการค้นหาส่ิงท่ีเป็นแรงจูงใจความพอใจของบุคคลมา 

เป็นแรงเสริมสนับสนุนความต้ังใจ กระทำพฤติกรรมท่ีดีเลิกพฤติกรรมไม่ดี ใช้เวลา 60 นาที 
ประกอบด้วย

1. ให้สมาชิกเล่าประสบการณ์จากการบันทึกการใช้ยาและการมาตรวจตามนัดให้สมาชิก 
ในกลุ่มทีงและให้สมาชิกร่วมกันอภิปรายแลกเปลี่ยนประสบการณ์ท่ีต่างกันเก่ียวกับป็ญหาท่ีพบ 
และการแก้ไข

2. สมาชิก 1 คนเป็นตัวแทนสรุปกิจกรรมท้ังหมด
3. สรุปการเรียนรู้ชมเชยความสามารถจากการ'ฝึกบันทึกของผู้ป่วยและแนะนำให้นำ 

วิธีการใช้ยาและการมาตรวจตามนัดของสมาชิกในกลุ่มท่ีแตกต่างจากตนเองไปลองใช้
4. สอบถามความรู้สึกท่ีได้จากการเข้าร่วมกิจกรรมประเมินความคิด ในการนำความรู้จาก 

การัฝืกไปใช้ของสมาชิกและความม่ันใจท่ีเกิดข้ึน
5. ใช้คำพูดชักจูงให้สมาชิกนำวิธฝืกท่ีได้ไปใช้ต่อท่ีบ้าน
ประเมินผล
1. สังเกตท่าทางพฤติกรรมความสนใจและการร่วมแสดงความคิดเห็นภายในกลุ่ม
2. ผู้ป่วยร่วมเล่าประสบการณ์ด้านการใช้ยาและการมาตรวจตามนัดและอภิปรายร่วมกัน 

พร้อมกับหาแนวทางแก้ไข
3. ผู้ป่วยบอกวิธีการใช้ยาได้อย่างถูกต้องอย่างน้อย 1 ข้อ
4. ผู้ป่วยสามารถยกตัวอย่างแนวทางวิธีท่ีจะประสบความสำเร็จในการใช้ยาตามเกณฑ์และ 

มาตรวจตามนัดได้อย่างน้อย 1 ข้อ
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5. ผู้ป่วยเกิดความม่ันใจและบอกว่าจะนำความรู้ท่ีได้ไปปฏิบัติต่อท่ีบ้าน
ในการทำกิจกรรมสมาชิกแต่ละคนนำใบงานที่ได้รับบันทึกและอ่านให้กลุ่มฟิง สมาชิก 

สนใจประสบการณ์ และวิธีการใช้ยาท่ีแตกต่างจากตนเอง มีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น ให้ความ 
สนใจและสนุกสนานในกิจกรรมกลุ่ม หลังส้ินสุดกิจกรรมสมาชิกกลุ่มจะนำความรู้ท่ีได้รับจากการ 
ทำกลุ่มไปใช้ต่อท่ีบ้า

สัปดาห์ท่ี 4 ครั้งที่ 5 การทบทวนประสบการณ์ท่ีสำเร็จ
กิจกรรมท่ี 5 การส่งเสริมให้ผู้ป่วยเกิดความม่ันใจในการรับรู้สมรรถนะแห่งตนส่งผลต่อ 

พฤติกรรมการใช้ยาตามเกณฑ์การรักษาและความตังใจมาตรวจตามนัดใช้เวลา 60 นาที
ประกอบด้วย

1. ผู้ป่วยแลกเปล่ียนประสบการณ์การแก้ปิญหาจากการใช้ยาและการมาตรวจตามนัด
2. ให้ข้อมูลเกี่ยวกับแหล่งสนับสนุนของสถานบริการสาธารณสุขที่ให้บริการ หากเกิด 

ปิญหาข้อสงสัย
3. เปิดโอกาสให้ผู้ป่วยซักถาม สรุปผลการเข้ากลุ่ม และกล่าวชมเชยผู้ป่วยท่ีมีพฤติกรรมการ 

ใช้ยาตามเกณฑ์การรักษาและความต้ังใจมาตรวจตามนัด กล่าวแสดงความเช่ือม่ันในตัวผู้ป่วยในการ 
ใช้ยาตามเกณฑ์การรักษาและความต้ังใจมาตรวจตามนัดต่อเน่ืองสืบไป

4. แจกแบบประเมินผล ผู้ช่วยและผู้วิจัยประเมินคะแนน หากพบว่าผู้ป่วยคะแนนไม่ผ่าน 
เกณฑ์ประเมินผู้วิจัยให้ความรู้ในส่วนท่ีขาดและเสริมสร้างความม่ันใจและให้ผู้ป่วยทำแบบประเมิน 
ช้ําจนกว่าจะผ่านเกณฑ์

ประเมินผล
1. สังเกตท่าทางพฤติกรรมความสนใจและการร่วมแสดงความคิดเห็นภายในกลุ่ม
2. ผู้ป่วยบอกแหล่งสนับสนุนของสถานบริการสาธารณสุขได้ถูกต้อง
3. กำกับการทดลองทันทีหลังส้ินสุดกิจกรรมกลุ่ม เพ่ือประเมินการรับรู้สมรรถนะแห่งตน 

ต่อพฤติกรรมการใช้ยาตามเกณฑ์การรักษาและมาตรวจรับยาตามนัดของผู้ป่วยจิตเภท ผู้ป่วยท่ีผ่าน 
เกณฑ์โดยมีคะแนนเฉล่ียระดับสูงต้ังแต่ร้อยละ 81 ข้ึนไป

ในการทำกิจกรรมท่ี 5 น้ีผู้ป่วยให้ความสนใจแลกเปล่ียนประสบการณ์จากการนำความรู้ท่ี 
ได้รับจากการทำกิจกรรมกลุ่มท่ีผ่านมาไปใช้ต่อท่ีบ้าน ซักถามปิญหาและแนวทางแก้ไข ให้ความ 
สนใจช่องทางการรับบริการสาธารณสุขสอบถามการขอรับบริการและบอกแหล่งสนับสนุนของ 
สถานบริการสาธารณสุขได้ถูกต้อง
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ผลการกำกับการทดลอง
ตารางที่ 1 คะแนนการรับรู้สมรรถนะแห่งตนของผู้ป่วยจิตเภทด้านการใช้ยาตามเกณฑ์การรักษา 
และมาตรวจรับยาตามนัด

ลำดับผู้ป่วย ผลคะแนนครั้งที่!
ผลคะแนนหลังแกํไขเป็น 

รายบุคคล
คะแนนคิดเป็นร้อยละ

1 19 ร้อยละ 81 ข้ึนไป
2 18 55

3 18 55

4 19 55

5 19 55

6 18 55

7 19 55

8 19 55

9 18 55

10 19 55

11 19 55

12 20 ÎÎ

13 18 5Î

14 18 Î)

15 13 17 ÎÎ

16 13 18 ÎÎ

17 17 ÎÎ

18 19 ÎÎ

19 13 17 55

20 19 55

ในการศึกษาครังนี้พบว่า ผู้ป่วยจิตเภทแผนกผู้ป่วยนอกที่ได้รับกลุ่มส่งเสริมการรับรู้ 
สมรรถนะแห่งตน มีคะแนนต่ํากว่า ร้อยละ 80 จำนวน 3 คน จึงได้ประเมินค้นหาป็ญหาและแนว 
ทางการแก้ไขเป็นรายบุคคล ประเมินความรู้ความเข้าใจของผู้ป่วย ให้ความรู้ความเข้าใจท่ีถูกต้อง 
เสริมสร้างความม่ันใจ และประเมินการรับรู้สมรรถนะแห่งตนของผู้ป่วยจิตเภทด้านการใช้ยาตาม
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เกณฑ์การรักษาและมาตรวจรับยาตามนัดซา จนผลคะแนนผ่านเกณฑ์การกำกับการทดลองทุกคน 
และมีคะแนนเฉล่ียระดับสูงต้ังแต่ร้อยละ 81 ข้ึนไป

ฃ้ันท่ี 3 ระยะประเมินผลการทดลอง การเก็บรวบรวมข้อมูล
1. หลังเสร็จสิ้นกิจกรรมกลุ่มและการกำกับการทดลองโดยกลุ่มตัวอย่างผ่านเกณฑ์การ 

กำกับการทดลองทุกคนแล้ว สัปดาห์ท่ี 5 ประเมินพฤติกรรมการใช้ยาตามเกณฑ์การรักษาและมา 
ตรวจรับยาตามนัดของสมาชิกแต่ละคน (Post- test) เปิดโอกาสให้สมาชิกแสดงความคิดและ 
ข้อเสนอแนะ เก่ียวกับกิจกรรมท้ังหมดในงานวิจัยนี

2. กลุ่มควบคุมได้รับการพยาบาลตามปกติ ได้รับการให้สุขภาพจิตศึกษาเป็นรายกลุ่ม และ 
รอพบแพทย์ประเมินพฤติกรรมการใช้ยาตามเกณฑ์การรักษาและมาตรวจรับยาตามนัดของสมาชิก 
แต่ละคน (Post- test) ระหว่างรอพบแพทย์ 09.00-11.00 น.

การเก็บรวบรวมข้อมูล กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมได้รับการประเมินพฤติกรรมการใช้ยา 
ตามเกณฑ์การรักษาและมาตรวจรับยาตามนัดของสมาชิกแต่ละคน (Pre- test) โดยวัด 1 อาทิตย์ 
ก่อนเข้ารับกลุ่ม และประเมินพฤติกรรมการใช้ยาตามเกณฑ์การรักษาและมาตรวจรับยาตามนัด 
(Post- test) โดยวัคพฤติกรรมการใช้ยาตามเกณฑ์การรักษาและมาตรวจรับยาตามนัด ในสัปดาห์ท่ี 5 
ซ่ึงเป็นวันนัดตรวจของผู้ป่วย
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ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง
ตารางท่ี 2 แสดงจำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่ม คือ กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม

ลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง
กลุ่มทดลอง

(ท = 20)
กลุ่มควบคุม

(ท = 20)
รวม 

(ท = 40)
จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ

เพศ
ชาย 12 60.0 11 55.0 23 57.5
หญิง 8 40.0 9 45.0 17 42.5

อายุ
20-34ปี 7 35.0 7 35.0 14 35.0
35-44ปี 10 50.0 6 30.0 16 40.0
45-54ปี 3 15.0 6 30.0 9 22.5
55-59ปี - - 1 5.0 1 2.5

ระตับการคึกษาลู[งลุ[ด
ประถมศึกษา 8 40.0 12 60.0 20 50.0
a/ ๔?มธยมศกษา 7 35.0 6 30.0 13 32.5
ป.ว.ช 1 5.0 1 5.0 2 5.0
ป.ว.ส 2 10.0 1 5.0 3 2.5
ปริญญาตรี 2 10.0 - - -

ระยะเวลาการเจ็บป่วยทางจิตเวช
น้อยกว่า 1 ปี 2 10.0 4 20.0 6 15.0
1-5ปี 6 30.0 3 15.0 9 22.5
6-10ปี 9 45.0 9 45.0 18 45.0
11-15ปี 2 10.0 2 10.0 4 17.5
มากกว่า 15ปีข้ึนไป 1 5.0 2 10.0 3 7.5

เคยมีพฤติกรรมไมไข้ยาตาม 13 65.0 14 70.0 27 67.5
แผนการรักษา
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จากตารางท่ี 2 กลุ่มตัวอย่างท้ังหมด 40 ราย เคยเข้ารับการรักษาในโรงพยาบาล 10 ราย คิด 
เป็นร้อยละ 25 และเคยมีพฤติกรรมไม่ร่วมมือใช้ยาตามแผนการรักษา 27 ราย คิดเป็นร้อยละ 67.5 
ส่วนใหญ่กลุ่มตัวอย่างเป็นเพศชาย มีจำนวน 23 ราย คิดเป็นร้อยละ 57.5 มีอายุระหว่าง 35-44 ปี มี 
จำนวน 16 ราย คิดเป็นร้อยละ40.0ระดับการศึกษาอยู่ในระดับประถมศึกษามีจำนวน20 รายคิด 
เป็นร้อยละ 50 ระยะเวลาการเจ็บป่วยทางจิตเวชอยู่ในช่วง6-10ปีมีจำนวน 18 รายคิดเป็นร้อยละ 
45 ผลกระทบจากฤทธข้างเคียงของยาจิตเวชอยู่ในระดับน้อย มีจำนวน 33 ราย คิดเป็นร้อยละ 82.5 
สถานภาพ โสด มีจำนวน 24 ราย คิดเป็นร้อยละ 60 ส่วนใหญ่มีอาชีพรับข้าง มีจำนวน 16 ราย คิด 
เป็นร้อยละ 40 มารดาเป็นผู้ดูแลเม่ือเจ็บป่วยมีจำนวน 15 ราย คิดเป็นร้อยละ 37.5
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ตารางท่ี 3 คะแนนระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ก่อนการทดลองตามคะแนนพฤติกรรมการ 

ใช้ยาตามเกณฑ์การรักษา (Pre-test)

แ=ร คะแนนพฤติกรรมการใช้ยาตามเกณฑ์การรักษาก่อนดำเนินการ
คู'ท กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม
1 79 80
2 66 71
3 69 70
4 72 77
5 70 73
6 71 68
7 61 55
8 72 77
9 75 80
10 80 78
11 67 60
12 58 54
13 73 77
14 73 70
15 76 80
16 76 80
17 77 80
18 77 80
19 73 77
20 64 63
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ตารางท่ี 4 คะแนนระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ก่อนการทดลองตามคะแนนความตังใจใน 

การมาตรวจตามนัด

ici คะแนนความต้ังใจมาตรวจตามนัดก่อนดำเนินการ
คูท กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม
1 36 33
2 36 33
3 36 41
4 25 28
5 38 43
6 33 28
7 33 29
8 30 35
9 28 29
10 36 36
11 37 42
12 30 30
13 44 44
14 42 44
15 41 43
16 37 40
17 41 42
18 38 29
19 39 42
20 39 34
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การวิเคราะห์ข้อมูล

ผู้ว ิจ ัยนำข้อมูลที่ได ้ มาวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูปโดยมีรายละเอียดดังน ี

1. ข ้อม ูลท ั่วไป เก ี่ยวก ับผ ู้ป ่วยจ ิต เภทของกล ุ่มต ัวอย ่างท ังกล ุ่มทดลอง และกล ุ่มควบค ุม  

วิเคราะห์ด ้วยการแจกแจงความถี่และหาค่าร้อยละ

2. คำนวณหาค่าเฉลี่ย และส ่วนเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน คะแนนพฤติกรรมการใช้ยาตามเกณฑ์ 

การรักษา และความตั้งใจมาตรวจตามนัดของกลุ่มต ัวอย่างทังกลุ่มทดลอง และกล ุ่มควบค ุม

3. เปร ียบเท ียบความแตกต่างระหว่าง ค ่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการใช้ยาตามเกณฑ์ 

การร ักษาและความต ั้งใจมาตรวจตามน ัดของกล ุ่มต ัวอย ่าง ระหว ่าง ก ่อนการทดลองก ับหล ังการ 

ทดลอง ในกล ุ่มทดลองท ี่ได ้ร ับกล ุ่มส ่งเสร ิมการร ับร ู้สมรรถน ะแห ่งตน  โดยใช ้การทดสอบค ่าท ี 

(Paired t-test) กำหนดนัยสำคัญทางสถิต ิ ท ี่ระด ับ .05

4. เปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนพฤติกรรมการใช้ยาตามเกณฑ์การรักษา และความ 

ต ั้งใจมาตรวจตามน ัด ของผ ู้ป ่วยจ ิต เภทระหว ่างกล ุ่มทดลองและกล ุ่มควบค ุม  ค ่อนและหล ังการ 

ทดลอง คำนวณหาค่าเฉลี่ยเลขคณ ิตและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานแล้วเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรวมทุกข้อ 

โดยใช้สถิต ิทดสอบ Independent t-test โดยกำหนดระดับน ัยสำคัญทางสถิต ิท ี่ระด ับ .05
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