
บทท่ี 2
เอกรกรแอะงานวิจัยท่ีเท่ียวของ

การศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการศึกษาการปรับตัวของนิสิตระตับปริญญา 
ตรีช้ัน!]ท่ี 1 ของธุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ใน!]การศึกษา 2542 ผู้วิจัยไค้ศึกษาสาระสำคัญและนำเสนอตาม 
ลำดับ ตังน้ี

1. ความหมายของการปรับตัว
2. เกณฑ์การวินิจฉัยภาวะการปรับตัวผิดปกติ
3. สาเหตุของการปรับตัวผิดปกติ
4. ทฤษฎีท่ีเก่ียว‘ช้องกับการปรับตัว
5. การปรับตัวทางค้านการเรียน
6. การปรับตัวทางค้านสังคม
7. การปรับตัวค้านอารมณ์-ส่วนบุคคล
8. ทัศนคติความรัสืกต่อสถานศึกษา
9. งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการปรับตัวของนิสิตนักศึกษาต่างประเทศและในประเทศไทย 

ความหมายของการปรับตัว
การอธิบายความหมายของการปรับตัวน้ัน ไค้มีผู้อธิบายและให้คำจำกัดความไว้หลาย

ท่าน ตังน้ี
Lazarus (1969)<19) ไค้ไห้ความหมายของการปรับตัวว่ามีชุดเร่ิมค้นมาจากการปรับตัวทาง 

ชีววิทยา เรียกว่า Adaptation ช๋ึงเปีนความคิดพ้ืนฐานทางทฤษฎีวิวัฒนาการของดาร์วินท่ีเช่ือว่า ส่ิงมีชีวิตท่ี 
สามารถปรับตัวให้เข้ากับสภาวะแวดค้อมของโลกท่ีเต็มไปด้วยภยันดรายไค้เท่าน้ันจึงดำรงชีวิตอยู่ไค้ นัก 
จิดวิทยาไค้นำเอาความคิดน้ีมาใช้แล้วใช้คำว่า Adjustment แทนคำว่า Adaptation Lazarus ไค้สเปความ 
หมายของการปรับตัวว่า การปรับตัวประกอบด้วยกระบวนการหรือวิธีการท้ังหลายทางจิต ซ่ึงมนุษย์ใช้ใน 
การเผชิญข้อเรียกรัอง หรือแรงผลักตันภายนอกและภายใน โดยแรงผลักตันภายนอก หมายถึง แรงผลักตัน 
อันเกิดจากสภาพแวดค้อมและสังคม ส่วนแรงผลักตันภายใน หมายถึง แรงกระค้นอันเกิดจากสภาพทาง 
สรีระภายในร่างกายและจากประสบการณ์ทางสังคมท่ีไค้เรียนเไนอดีต

Dictionary of Psychology (20) ไค้ไห้ความหมายของการปรับตัวว่า หมายถึง การพัฒนา 
ศักยภาพเพ่ือตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงของส่ิงแวดค้อมไค้อย่างปกตินุขและมีประสิทธิภาพ
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Dictiionary ot Behavioral Science 20 ไดไห้ความหมายของการปรับตัวไว้ว่า
1. เป็นความสอดคล้องระหว่างสภาพแวดล้อมกับความต้องการของตนเองท้ังทางด้าน 

ร่างกายและจิตใจ
2. เป็นการปรับและเปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ีจำเป็น เพ่ือสนองตอบความต้องการและ 

ความพึงพอใจอย่างสูงสุด โดยสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีกลมกลืนกับสภาพแวดล้อม
สำหรับในประเทศไทยไต้มีผู้ให้ความหมายของการปรับตัวไว้หลายท่านเช่นเดียวกัน 

เช่น
กมลรัตน์ หล้าสุวงษ์1221 ไต้กล่าวว่าการปรับตัว หมายถึง กระบวนการท่ีบุคคลพยายาม 

ปรับสภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึนแก่ตนเอง ไต้ว่าจะเป็นปิญหาทางต้านอารมณ์ ปีญหาทางต้านบุคลิกภาพ และ 
ปัญหาทางต้านความต้องการให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อม จนเป็นสภาพการณ์ท่ีตนสามารถอยู่ไต้ใน 
สังคมหรือสภาพแวดล้อมน้ันๆ

สุภางค์ จันทร์เอม'2*’ ไต้ให้ความหมายของการปรับตัวไว้ว่า หมายถึง การท่ีบุคคลแสดง 
พฤติกรรมต่าง  ๆ เพ่ือให้บรรลุจุดหมายปลายทางในส่ิงแวดล้อมของตนเอง มนุษย์ทุกคนต้องมีการปรับตัว 
ด้วยกันท้ังสิน แต่ละคนจะมีแบบแผนการปรับตัวแตกต่างกัน เพ่ือตอบสนองความต้องการของตน นอก 
จากตอบสนองความต้องการทางร่างกายแล้วยังตอบสนองความต้องการทางสังคมอีกด้วย เพ่ือช่วยให้ 
ทำงานร่วมกับผู้อ่ืนด้วยความราบร่ืน และเม่ือบุคคลได้รับในส่ิงท่ีตนต้องการแล้วความตึงเครียดต่างๆ ก็ 
จะผ่อนคลายลงไป

ตังนั้นอาจกล่าวโดยสรุปว่า การปรับตัวหมายถึง การท่ีบุคคลเรียนรู้เก่ียวกับตนเอง 
สามารถยอมรับและจัดการปัญหาท่ีเกิดข้ึนกับตนเองในสถานการณ์ต่างๆ ไต้อย่างเหมาะสม โดยแสดง 
ออกมาเป็นความรู้สึกและพฤติกรรมท่ีเหมาะสมสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมและความต้องการของตน 
เพ่ือให้เกิดสัมพันธภาพท่ีดีกับบุคคลอ่ืน และใช้ชีวิตอยู่ในสังคมไต้อย่างปกติสุข

ในทางตรงกันข้ามถ้าการปรับตัวต่อปัญหาหรือสถานการณ์น้ันล้มเหลว หรือปรับตัวไต้ 
ไม่สมบุรณ์ ก็จะเกิดอาการต่างๆ ให้เห็นไต้ เช่น วิตกกังวล โกรธ หงุดหงิด ก้าวร้าว แยกตัว ซึมเศร้า บาง 
รายออกมาในรูปของปัญหาความประพฤติ หรือบกพร่องในหน้าท่ีการงาน การเรียน หรือสัมพันธภาพกับ 
ผู้อ่ืน โดยอาการจะเกิดข้ึนภายใน 3 เดือน แต่ไม่นานเกิน 6 เดือน เรียกว่าเกิด ภาวะความผิดปกติของการ 
ปรับตัว (Adjustment Disorder)04'<25>

เกณฑ์การวินิจฉัยภาวะการปรับตัวผิดปกติ,26’
คู,มือการวินิจฉัยโรคทางจิตเวชฉบับมาตรฐานของสมาคมจิตแพทย์อเมริกัน (DSMTV) 

ไต้กำหนดเกณฑ์ในการวินิจฉัยภาวะการปรับตัวผิดปกติ ตังน้ี
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1. มีอาการทางอารมณ์หรือพฤติกรรมท่ีตอบสนองต่อภาวะความกดคันท่ีปรากฎชัดเจน 
หน่ึงอย่างหรือมากกว่า ภายในเวลา 3 เดือน หลังจากเร่ิมต้นของภาวะความกดคัน

2. อาการหรือพฤติกรรมเหล่าน้ี มีลักษณะใดลักษณะหน่ึง คังน้ี
(1) อาการรุนแรงมากเกินกว่าท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึน จากการเผชิญภาวะความกดคัน
(2) มีความบกพร่องในหน้าท่ีการงานหรือการเรียน การเข้าสังคม

3. ความผิดปกติท่ีตอบสนองต่อภาวะความกดคัน ไม่เข้าเกณฑ์การวินิจฉัยโรคทางจิตเวช 
ใน Axis I อ่ืน  ๆและไม่ใช่เป็นการเพ่ิมข้ึนของโรคใน Axis I หรือ Axis น
ท่ีมีมาก่อน

3. อาการท่ีไม่ใช่เป็นการตอบสนองต่อการสูญเสียคร้ังส์าคัญ
4. เม่ือภาวะความกดคันหมดไป อาการจะคงอยู่ไม่นานเกิน 6 เ ดือน 
ระบุ หากมี ะ
Acute : หากความผิดปกติคงอยู่นานน้อยกว่า 6 เดือน
Chrome ะ หากความผิดปกติคงอยู่นาน 6 เดือนหรือมากกว่า ด้วยคำนิยามแล้ว อาการ 

ไม่อาจคงอยู่นานกว่า 6 เดือนหลังจากเหตุการณ์ หรือผลติดตามมาส้ินสูดลง Chronic จึงถูกใช้เม่ือ 
ระยะเวลาของความผิดปกตินานกว่า 6 เดือน อันเป็นการตอบสนองต่อเหตุการณ์เครียด เร้ือรัง 
หรือต่อเหตุการณ์ท่ีทำให้เกิดผลตามมาเร้ือรัง

สาเหตุของภาวะการปรับตัวผิดปกติ
สาเหตุท่ีสำคัญของภาวะการปรับตัว ดือ ความเครียดทางจิตสังคมหรือภาวะความกดคัน 

ท่ีมีความสำคัญต่อบุคคลน้ันๆ ลักษณะความกดคันจากภาวะจิตสังคมท่ีพบบ่อย ได้แก่ ปิญหาท่ีเกิดจากใน 
ครอบครัว หน้าท่ีการงานหรือการเรียน การออกจากงาน ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ปิญหาทางด้านการ 
เงินหรือเศรษฐกิจ ความเจ็บป่วยทางกาย ตลอดจนการเปล่ียนแปลงของวงจรชีวิตคนเรา04X27) หรือการ 
เปล่ียนแปลงครังสำคัญของชีวิต เช่น การแต่งงาน การเร่ิมเข้าโรงเรียนคร้ังแรก การย้ายออกจากบ้านเพ่ือ 
เรียนในมหาวิทยาลัย การแต่งงาน การเร่ิมเป็นพ่อแม่ ดังน้ันลำดับข้ันตอนของพัฒนาการท่ีสำคัญของ 
มนุษย์จึงมีความสัมพันธ์กับภาวะการปรับคัวผิดปกติ

สาเหตุของภาวะความกดคันอาจมีเพียงอย่างเดียว เช่น การเร่ิมเข้าเรียนในมหาวิทยาลัย 
หรือมีหลายอย่างประกอบคัน เช่น การย้ายออกจากบ้านจากบิดามารดาหรือผู้ใกล้ชิดเป็นคร้ังแรก ขณะท่ี 
ต้องมาศึกษาในมหาวิทยาลัย ความรุนแรงของเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หน่ึง หรือหลายๆ เหตุการณ์ ไม่ 
สามารถทำนายได้ถึงความรุนแรงของภาวะการปรับคัวผิดปกติได้ ความรุนแรงของภาวะความกดคันเป็น 
ผลความซับซ้อนของขนาด ปริมาณ ช่วงระยะเวลา ส่ิงแวดล้อม การเกิดข้ึนชำอีก และบริบทหรือใ]จจัย 
ส่วนบุคคลของภาวะความกดคันน้ัน08’
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ดังน้ัน ระดับการตอบสนองต่อความกดดันของคนเรา มิไดัสัมพันธ์อย่างตรงไปตรงมา 
กับระดับความรุนแรงของความกดดัน แต่เป็นความสัมพันธ์ร่วมกันของปีจจัยต่อไปน้ี'21’

1. Stressors คือลักษณะความกดดันท่ีเป็นสาเหตุให้เกิด!]ญหา
2. Situational Context คือสภาวะแวดลัอมขณะน่ันของผู้ป่วย เช่น ขณะต้ังครรภ์ใกล้ 

คลอด ไคยินข่าวสามีประสบอุบัติเหตุ
3. Intrapersonal factors คือ เหตุ!]จจัยในดัวผู้ป่วยเอง หรือคุณสมบัติของบุคคลน้ันๆ 

เช่น ลักษณะพ้ืนฐานทางอารมณ์ท่ีมีมาแต่กำเนิด พันธุกรรม ระดับอายุ บุคลิกภาพ 
นิสัย วิธีการปรับตัว เป็นต้น เน่ืองจากแต่ละคนจะมีการตอบสนองต่อความเครียดไม่ 
เหมือนกัน ความเครียดอย่างเดียวกันระดับเดียวกันบางคนอาจมีปฎิกิริยาต่อ 
ความเครียดน้ันอย่างมากมาย แต่คนบางคนไม่แสดงปฏิกิริยาอะไรเลย

โดยเฉพาะในกลุ่มบุคคลท่ีมีความผิดปกติทางบุคลิกภาพ หรือมีความผิดปกติทางต้าน 
สมองมาก่อน จะมีความต้านทานต่อความกดดันไต้น้อยกว่าคนท่ัวไป ทำให้เกิด!]ญหาภาวะการปรับตัวผิด 
ปกติไต้บ่อยกว่า

ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับการปรับตัว
Rathus และ Nevid (1995)'29’ ไต้รวบรวมทัศนะของนักจิตวิทยาตามแนวทฤษฎีต่างๆ ท่ี 

ไต้อธิบายเก่ียวกับการปรับตัวไว้ ดังต่อไปน้ี
1. Psychodynamic Theory ไต้ให้ทัศนะการปรับตัวว่า หมายถึง การท่ีเราสามารถปรับ 

ระดับความต้องการตามธรรมชาติให้อยู่ในขีดท่ีตอบสนองความพอใจของตนเองไต้ 
ในระดับหน่ึง โดยท่ีวิธีการตอบสนองความต้องการน้ันเป็นวิธีท่ีสังคมและตนเอง 
ยอมรับไต้ต้วย Defense Machanism

2. Trait Theory กล่าวว่า Trait คือ ตัวกำหนดให้พฤติกรรมของบุคคลท่ีมีลักษณะ คงท่ี 
เป็นเวลานาน เปล่ียนแปลงไต้ยาก ความส์าคัญของ Trait Theory อยู่ท่ีการอธิบาย 
และวัด trait ของบุคคลโดยให้ความส์าคัญของท่ีมาหรือสาเหตุของการมีลักษณะ 
trait เช่นน้ันน้อย ทฤษฎีน้ีให้ทัศนะต่อการปรับตัวว่าการปรับตัวเป็นความสอดคล้อง 
กันหรือเหมาะสมกันระหว่างบุคคลและส่ิงแวดล้อม (Person-Enviroment Fit)

3. Learning Theory ไต้ให้ทัศนะธรรมชาติของมนุษย์และการปรับตัวตามแนวคิด 
Behaviorism และ Social Learning Theory โดย Behaviorism ไต้กล่าวถึงอิทธพล 
ของส่ิงแวดล้อมต่อมนุษย์ พฤติกรรมของมนุษย์ คือ การตอบสนองต่อส่ิงเร้า ส่วน 
Social Learning Theory ให้ความสำคัญการเรียน!โดยการสังเกตจากตัวแบบ ทฤษฎี 
นีไดให้ทัศนะของการปรับตัวว่าเกิดจากการมีตัวแบบท่ีสมบูรณ์เพ่ือเลียนแบบ เพ่ือท่ี
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จะเรียนรู้วิธีการต่างๆ อันนำไปสู่การบรรลุส่งเสริมแรงท่ีบุ่งหวังไวั หรือหมายถึง 
ความสามารถในการกำหนดพฤติกรรมของตนเอง เพื่อให้บรรลุผลที่ต้องการได้ 
ขณะท่ี Behaviorism ให้ทัศนะของการปรับตัวว่า หมายถึง การท่ีบุคคลมีความคาด 
หวังท่ีถูกต้องแม่นอำเก่ียวกับเทคนิค และทักษะทางสังคมท่ีจำเป็นเพ่ือบรรลุส่ิงเสริม 
แรงท่ีต้องการ

4. Phenomenological Thory ทฤษฎีน้ีให้ความสนใจทัศนะของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงแวดล้อม 
และตนเองน้ัน อาจจะทำให้เพ่ิมหรือลดความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเอง (Self-Esteem) 
และมีผลต่อการแสดงพฤติกรรม นอกจากนียังไต้ให้ความสำคัญกับมนุษย์ว่ามีศักย 
ภาพ มีความสามารถท่ีจะตระหนักรู้ตนเองและตัดสินใจเลือกได้อย่างอิสระ จาก 
ความหมายน้ีการปรับตัวท่ีตีจึงเกิดข้ึนได้ เม่ือบุคคลสามารถยอมรับตนเองจากสภาพ 
ความเป็นจริงท่ีเกิดข้ึน และมีความบุ่งม่ันท่ีจะเรียนรู้เก่ียวกับตนเอง เพ่ือแสดงความ 
สามารถหรือความถนัดท่ีเป็นลักษณะเฉพาะของตนเองออกมา 

นอกจากทฤษฎีท่ีกล่าวมาข้างด้นแล้ว ยังมีทฤษฎีการปรับตัวของ Erikson และ ทฤษฎี 
การปรับตัวของ Roy ท่ีมักจะถูกนำมากล่าวถึงในงานวิจัยเก่ียวกับการปรับตัวของเด็กและวัยรุ่น

ทฤษฎีการปรับตัวของ Erikson
ควงเดือน พันธุมนาวิน0® ได้กล่าวถึงทฤษฎีของ Erikson ว่าส่ิงท่ีมีความสำคัญท่ีสุดใน 

การปรับตัวดือ ความสัมพันธ์กับผู้ท่ีเก่ียวข้องแวดล้อมตนในช่วงน้ันๆ ครอบครัวมีส่วนเก่ียวข้องกับความ 
สามารถในการปรับตัวของบุคคล โดยมีบทบาทสำคัญในการวางพ้ืนฐานทางจิตใจให้แค่บุคคลต้ังแต่วัย 
ทารกเป็นต้นมา ความจำเป็นท่ีจะต้องปรับตัวของบุคคลเน่ืองจากการเปล่ียนแปลงทางต้านร่างกาย ทาง 
ความรู้ ความสามารถ และการเปล่ียนแปลงทางสังคม การท่ีบุคคลจะปรับตัวไต้ดีเทียงใดน้ัน อยู่ท่ีความ 
สัมพันธ์ของบุคคลน้ันท่ีมีต่อผู้แวดล้อมรอบตนเองอีกท้ังความสามารถในการปรับตัวไต้ดีในข้ึนค่อน จะมี 
อิทธิพลต่อการปรับตัวในข้ึนต่อไปด้วย นอกจากน้ีทฤษฎีของอีริคสัน ยังกล่าวว่า เด็กต้องปรับตัวเน่ืองจาก 
การเปล่ียนแปลงทางสรีระและสังคมประกอบกับการอบรมเล้ียงคของครอบครัว และพ้ืนฐานทางจิตใจแต่ 
เดิมของเด็กซ่ึงจะส่งผลร่วมกันต่อความสามารถในการปรับตัวของบุคคลในแต่ละช่วงอายู แม้แต่ในช่วง 
วัยรุ่น วัยรุ่นยังด้องการความอบอุ่นและความเข้าใจจากครอบครัว ฉะน้ัน ความสัมพันธ์ภายในครอบครัว 
จึงมีความสำคัญมากต่อสุขภาพจิตของเด็กและวัยรุ่นเป็นอย่างย่ิง

จึงเห็นไต้ว่าทฤษฎีการปรับตัวของ Erikson น้ีให้ความสำคัญกับครอบครัว เน่ืองจากเป็น 
สถาบันท่ีวางพ้ืนฐานทางจิตใจแก,บุคคลท่ีส่งผลต่อการปรับตัวของบุคคลในแต่ละวัย นอกจากน้ันความ 
สัมพันธ์ของบุคคลในครอบครัวท่ีดี ยังมีบทบาทสำคัญช่วยส่งเสริมสุขภาพจิตของเด็กและวัยรุ่นด้วย
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ทฤษฎีการปรับคัวของ Roy
ทฤษฎีการปรับตัวของรอย มีแนวความคิดเริ่มจากทฤษฎีการปรับตัวของ เสลสัน 

(Helson) ทฤษฎีระบบของ ชิน (Chin) แพร์สัน (Parson) นอกจากน้ียังประกอบตัวย แนวความคิดเก่ียวกับ 
พฤติกรรมมนุษย์ของ จอนห์สัน (Dorothy E.Johnson) แนวคิดเก่ียวกับความเป็นหน่วยเดียวของมนุษย์ 
(Holistic man) ของโรเจอร์ (Martha Rogers) ซ่ึงแนวความคิดเหล่าน้ี รอยไตันำมาพัฒนา5ปแบบการปรับ 
ต้ังแต่ ค.ศ. 1964 และปรับเปล่ียนเร่ิออมา รอยได้นำมาประยุกค์รุปแบบเพ่ือเป็นแนวทางสู่การปฏิบัติการ 
พยาบาล โดยบุ่งให้การช่วยเหลือบุคคลซ่ึงมีปิญหาในการปรับตัวเม่ือมีเหดุการณ์หรือการเปล่ียนแปลงต่อ 
บุคคลเหล่าน้ีน วิธีการช่วยเหลือจะใช้กระบวนการแล้ปิญหา เพ่ือส่งเสริมให้บุคคลมีความสามารถในการ 
ปรับตัว รอยได้อธิบาย การปรับตัวไว้ว่า หมายถึง พฤติกรรมการตอบสนองของบุคคล เม่ือเผชิญกับการ 
เปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนกับตนเองหรือส่ิงแวดล้อมของตน เพ่ือปรับให้คงสภาวะสมดุลท้ังร่างกายและจิตใจ 
โดยรอยเช่ือว่า คนประกอบด้วย กาย-จิต-สังคม และเป็นหน่วยเดียวท่ีไม่อาจแบ่งแยกได้องค์ประกอบท้ัง 
สามส่วนน้ีมีความสัมพันธ์ต่อกันทำงานผสมผสานเป็นหน่วยเดียวกัน เพ่ือคงสภาวะปกติสุข หรือภาวะสุข 
ภาพดี สาเหดุใดก็ตามท่ีมีผลต่อกายย่อมส่งผลกระทบไปยังจิตและสังคมด้วย ในทำนองเดียวกันส่ิงท่ีมีผล 
ต่อจิต ย่อมมีผลกระทบต่อร่างกายและสังคมด้วย ดังน้ัน บุคคลจึงเป็นระบบท่ีต้องมีการปรับตัวเพ่ือรักษา 
ความสมดุลของร่างกาย จิตใจ และสังคมของตนเอง ล้าบุคคลประสบความสำเร็จใน การปรับตัวก็จะมี 
ความม่ันคงในชีวิต โดยมีพฤติกรรมแสดงออกให้เหึนคือ มีสุขภาพดี ยอมรับความเป็นจริง มีความพอใจ 
ในชีวิต ส่วนผู้ท่ีประสบความล้มเหลวในการปรับตัวทำให้เกิดป็ญหาทางด้านสุขภาพและไม่ยอมรับความ 
จริง ซึมเศ!,า เป็นด้น'31’

กล่าวโดยสรุปทฤษฎีการปรับตัวของ Roy เน้นถึงการปรับตัวของบุคคลเพ่ือรักษาความ 
สมดุลของร่างกาย จิตใจ และสังคม เพ่ือให้บุคคลสามารถตัารงชีวิตในสังคมได้อย่างมีความสุข

จากทฤษฎีท่ีกล่าวมาท้ังหมดจะเห้นได้ว่าการปรับตัวมีความสำกัญต่อบุคคลในทุกช่วงวัย 
ของชีวิต ผลของการปรับตัวท่ีเหมาะสมในข้ึนแรกของชีวิตจะเป็นการวางรากฐานบุคลิกภาพท่ีดีต่อไป 
นอกจากมีการปรับตัวท่ีดีเหมาะสมจะทำให้บุคคลมีชีวิตอย่างมีความสุข สุขภาพจิตดี สามารถตอบสนอง 
ความด้องการของตนเองท้ังทางร่างกาย จิตใจ สังคม และส่ิงแวดล้อม ช่วยให้มีความสำเร็จในชีวิต

โดยเฉพาะช่วงวัยรุ่นตอนปลายซ่ึง เป็นวัยท่ีทำสังสืกษาอยู่ในระดับอุดมสืกษา เป็นช่วง 
เวลาของการสืกษาเล่าเรียนและตัดสินใจเลือกอาชีพท่ีเหมาะสมกับตนเอง นิสิตบักศึกษาบางคนตัดสินใจ 
ไม่ได้ว่าต้องการมีอาชีพหรือมีชีวิตอนาคตแบบใด ขาดเป็าหมายในชีวิตและการเรียน เสืกสับสน ไม่ 
สามารถให้คำตอบตนเองได้ เป็นลักษณะวิกฤติการณ์ด้านเอกลักษณ์ในวัยรุ่น (identity crisis) ซ่ึงมักเกิด 
ข้ึนในผู้ท่ีขาดความภาคภูมิใจในตนเอง มีปมด้อย ชอบเปรียบเทียบตนเองกับเพ่ือนๆ มองเห็นแต่ช้อเด่น 
ของผู้อ่ืน วัยรุ่นที่ทุกข์ใจมาก จะหมดความกระคือรือล้น ไม่สนใจใฝ่หาความล้าวหน้าในอนาคตเป็น 
ลักษณะท่ีเรียกว่า เอกลักษณ์ผิดปกติ (identity disorder) หรือเอกลักษณ์สับสน (identity diffusion) ซ่ึงวัย
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รุ่นจะไม่เข้าใจความต้องการของตัวเอง ไม่ม่ันใจตัวเอง ไม่มีสมาธิ จิตใจสับสนพึงซ่าน จนมีผลกระทบ 
ตามมาท้ังต้านการเรียนและการเข้าสังคมกับผู้อ่ืน ค่อยๆ แยกตัวห่างจากเพ่ือน บางคนกลายเป็น“นักแสวง 
หา”สัจจะของชีวิตถึงกับเลิกการศึกษากลางคัน หันไปพ่ึงสุรายาเสพติด หรือคิดฆ่าตัวตาย เพ่ือหนีปีญหา 
ภาวะความรับผิดชอบของชีวิต เน่ืองจากรู้สึกว่าหนักเกินกว่าท่ีจะทนต่อไปไต้1321

ดังน้ัน ในการศึกษาคร้ังน้ี ผู้วิจัยจึงไต้สนใจศึกษาการปรับตัวของนิสิตนักศึกษา โดย 
ศึกษาถึงการปรับตัวต้านการเรียน การปรับตัวต้านสังคม การปรับตัวต้านอารมณ์-ส่วนบุคคล และทัศนคติ 
ความรู้สึกของนิสิตต่อสถานศึกษา

ลักษณะการปรับตัวท่ีนำมาศึกษาวิจัย
เน่ืองจากการศึกษาวิจัยคร้ังน้ีไต้ใช้แบบสอบถาม SACQ (The Student Adaptation to 

College Questionair) มาทำการศึกษาเก็บรวบรวมข้อมูล ซ่ึงแบบสอบถามดังกล่าวประกอบด้วยการปรับ 
ตัว 4 ต้าน คือ การปรับตัวต้านการเรียน การปรับตัวต้านสังคม การปรับตัวต้านอารมณ์-ส่วนบุคคล และ 
ความรู้สึกต่อสถานศึกษา จึงไต้นำเสนอเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการปรับตัวท้ัง 4 ด้าน ตามลำดับ 
ตังนี
การปรับตัวด้านการเรียน

ชาติชาย หม่ันสมัคร1131 ไต้ให้ความหมายของการปรับตัวต้านการเรียนว่า หมายถึง การต้ัง 
ใจและเอาใจใส่ต่อการเรียน ความพยายามท่ีจะเรียนให้มีผลสัมฤทธทางการเรียนดี และมีความพึงพอใจใน 
สาขาวิชาท่ีเลือกเรียน

สุมาลี สุวรรณกักดี114’ ไต้ให้ความหมาย การปรับตัวต้านการเรียนว่า หมายถึง การท่ีนัก 
ศึกษาตังใจและเอาใจใส่ต่อการเรียน มีความคาดหวังจะเรียนให้ดีข้ีน มีความมุ่งม่ันจะเรียนให้สำเร็จ รู้จัก 
ขอคำปรึกษาและขอความช่วยเหลือต้านการเรียนจากบุคคลต่างๆ ยอมรับการทำงานเป็นทีม กล้าอภิปราย 
และชักถามข้อข้องใจกับอาจารย์ สามารถควบคุมความวิตกกังวลในการสอบไต้ และมีความพึงพอใจใน 
วิชาชีพท่ีเลือกเรียน

ดวงแข วิทยาสุนทรวงศ์133’ ไต้กล่าวโดยสรุปเก่ียวกับการปรับตัวต้านการเรียนไว้ว่า ใน 
การปรับตัวต้านการเรียนน้ัน นักศึกษาจะต้องพัฒนาศักยภาพของตนเองให้มีทัศนคติท่ีดีต่อการเรียน มีเป้า 
หมาย และพัฒนาให้มีอุปนิสัยในการเรียนท่ีดี รู้จักจัดแบ่งเวลาระหว่างการเรียนและกิจกรรมท้ังในและ 
นอกห้องเรียนอย่างสมดุลให้แก่ตนเอง จึงจะช่วยให้นักศึกษาประสบความสำเร็จในต้านการเรียนไต้เป็น 
อย่างดี

ทรรศนิยา กัลยาณมิตร134’ กล่าวว่า นักศึกษาทุกคนยอมรับว่า ปีแรกในมหาวิทยาลัยเป็นปี 
ของการเปล่ียนแปลงและมีการปรับตัวท่ีค่อนข้างสับสน เม่ือนักศึกษาเข้ามาอยู่ในส่ิงแวดล้อมใหม่ จะต้อง 
สร้างสัมพันธภาพกับเพ่ือนใหม่ท่ีมาจากโรงเรียนต่างๆ ท่ีมีพ้ืนฐานการอบรมต้านจิตใจ มารยาท และความ
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ประพฤติท่ีแตกต่างกัน ต้องพัฒนาตนเองให้มีอุปนิสัยท่ีดีในการเรียน รู้จักจัดตนเองให้สมดุลระหว่างการ 
เรียนและกิจกรรม สำหรับนักศึกษาท่ีต้องการเรียนแล้วประสบความสำเร็จไต้อย่างงดงามน้ัน ในเบ้ืองต้น 
นักศึกษาจะต้องมีความต้ังใจในการเรียน และมีทัศนคติท่ีคีต่อการเรียน แม้มีอุปสรรคเพียงใดก็ตาม หาก 
ไม่มีความต้ังใจบุ่งม่ันท่ีจะทำให้สำเร็จ ก็จะสูญเสียโอกาสอันมีค่ามากท่ีสุด

ประธาน วัฒนวณิชย135’ เสนอแนะว่า การเรียนของนักศึกษาให้ไต้ผลดีมีลักษณะ ดังน้ี
1) ความอยากเรียน (Motivation) การทำให้มีความศรัทธาอยากเรียน เป็นส่ิงจำเป็น 

อันดับแรกของการเรียน เพราะเป็นความสำเร็จไปแล้วเกินคร่ึง วิธีการกระต้นให้นักศึกษาเกิดความอยาก 
เรียน คือ ต้องเร้าใจตนเองให้เกิดความสนใจอยากเรียน

2) การแสดงตอบต่อการเรียน (reaction) การเรียนจะไต้ผลมากน้อยเพียงใดย่อมข้ึนอยู่ 
กับความพร้อมของผู้เรียน คือ ผู้เรียนจะต้องมีความพร้อมอย่างแรงกล้า มีจุดบุ่งหมายในการเรียนอย่างแน่ 
นอนซ๋ึงช่วยทำให้เรียนไต้ดีกว่าผู้ท่ีไม่มีความพร้อมในการเรียน

3) มีสมาธิในการเรียน (concentration) การเรียนจะมีประสิทธิภาพต้องอาศัยความต้ังใจ 
จดจ่ออยู่กับส่ิงท่ีเรียน ความพร้อมท่ีจะเรียน และความสนใจในวิชาน้ันจริงๆ ส่ิงท่ีเป็นอุปสรรคต่อสมาธิ 
ในการเรียน เช่น ความหิว เสียงดัง ฯลฯ ต้องขจัดให้หมดไป

4) การจัดลำดับเร่ืองท่ีเรียน (organization) นักศึกษาจะต้องรู้จักจัดลำดับในเร่ืองท่ีจะ 
เรียนให้เป็นหมวดหมู่ก่อนหลัง มิฉะน้ันจะสับสนปนเปทำให้เรียนไม่เข้าใจ เกิดความเบ่ือหน่าย ไม่อยาก 
เรียน

5) ความเข้าใจ (comprehension) นักศึกษาจะต้องเข้าใจเร่ืองท่ีจะเรียนว่ามีความบุ่งหมาย 
อย่างไร รู้จักจับหลักสำคัญของเร่ืองน้ันๆ การสร้างความเข้าใจมีเทคนิค เช่น

- ศึกษาวิชาน้ันมาล่วงหน้า พอให้มีความรู้บ้าง
- รู้จักชักถาม เพ่ือให้เกิดความเข้าใจอย่างแจ้มแจ่ง
- อ่านหนังสือ อย่างพินิจพิเคราะห์ เพราะจะทำให้เกิดความเข้าใจ
- เขียนเป็นข้อความตามความเข้าใจของผู้เรียน ซ๋ึงช่วยให้เข้าใจเร่ืองน้ันๆ ไต ้

เป็นอย่างดี
- หัดทดสอบ ต้วยการทำแบบแกหัด หรือตอบคำถามท่ีต้ังข้ึนเอง เพ่ือจะไต้ 

ทราบว่า เข้าใจบทเรียนน้ันถูกต้องเพียงไร
6) การทบทวน เป็นการยาไม่ให้ลืม วิธีการท่ีช่วยในการทบทวน เช่น การจดบันทึกหรือ 

ทำโน้ตย่อ และการขีดเสันใต้
จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้นสชุปไต้ว่า การปรับตัวต้านการเรียน หมายถึง การท่ีนิสิตต้ังใจ 

และเอาใจใส่ต่อการเรียน มีความพยายามท่ีจะเรียนให้ผลการเรียนดีข้ึนและบุ่งม่ันเรียนให้สำเร็จด้วย
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เทคนิควิธีเรียนต่างๆ มีความพึงพอใจในวิชาท่ีเรียน รวมทังสามารถควบคุมความวิตกกังวลในการสอบได้ 

จึงจะทำให้นิสิตประสบความสำเร็จในการเรียน

การปรับตัวด้านสังคม
Thorpe36’ ได้อธิบายถึงการปรับตัวทางด้านสังคมไว้ว่า การท่ีบุคคลจะปรับตัวเข้ากับ 

สังคมได้ดีประกอบด้วยลักษณะ ดังน้ี
1. ปทัสฐานทางสังคม (Social Standards) หมายถึง การท่ีบุคคลมีความเคารพในสิทธิของ§อ่ืน 

และเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม บุคคลประเภทน้ีจะเข้าใจความถูกต้องของสังคม
2. ทักษะทางสังคม (Social Skill) หมายถึง การท่ีบุคคลปรับตัวเข้ากับเพ่ือนและคนแปลกหน้า 

สามารถทำตนเป็นท่ีช่ืนชอบของผู้อ่ืน มีความสนใจในปีญหา และกิจกรรมต่าง ๆ
3. แนวโน้มทางสังคม (Social Tendencies) หมายถึง การท่ีบุคคลปรับตัวเข้าสถานการณ์หรือ 

สภาพท่ีเปล่ียนแปลงไปของสังคม
4. ความสัมพันธ์ในครอบครัว (Family Relation) หมายถึง การท่ีบุคคลรู้สึกว่าได้รับความรัก 

และการดูแลอย่างดีในครอบครัว มีความอบอุ่นปลอดภัย และม่ันใจตนเองในความสัมพันธ์ 
กับบุคคลในครอบครัว

5. ความสัมพันธ์ในโรงเรียน (School Relation) หมายถึง การท่ีบุคคลรู้สึกว่าได้รับความรักจาก 
ครู อาจารย์ และมีความสุขในการอยู่ร่วมกับเพ่ือน

6. ความสัมพันธ์กับชุมชน (Community Relation) หมายถึง การท่ีบุคคลเข้ากับผู้อ่ืนในชุมชนได้ 
อย่างมีความสุข มีส่วนร่วมในการปรับปรูงชุมชนตนเอง เข้าสมาคมกับคนแปลกหน้าได้ มี 
ความพอใจในกฎเกณฑ์และสวัสดีภาพของชุมชน

ตังน้ัน จึงนำมาสรูปถึงการปรับตัวทางสังคมในการวิจัยคร้ังน้ีได้ว่า หมายถึง การท่ีนิสิตมี 
สัมพันธภาพ เข้ากับเพ่ือนนิสิตและผู้อ่ืนได้ มีความสุขในการอยู่ร่วมกับกลุ่มเพ่ือน และรู้จักเข้าร่วมกิจ 
กรรมต่างๆ ท่ีมีในมหาวิทยาลัย

การปรับตัวด้านอารมณ์-ส่วนบุคคอ

ได้มีผู้ให้ความหมายและอธิบายถึงการปรับตัวด้านอารมณ์-ส่วนบุคคล ไว้หลายท่าน ตังน้ี
Hamrin.(37) กล่าวว่า การปรับตัวทางอารมณ์เป็นกระบวนการของจิตใจ เพ่ือจะขจัดความ 

ตึงเครียด ซ๋ึงเกิดข้ึนจากการท่ีบุคคลไม่สามารถตอบสนองความด้องการของตนเองได้
Poduska<38) ได้กล่าวถึง การปรับตัวทางอารมณ์ไว้ว่า เป็นความสามารถในการแสดงออก 

ทางอารมณ์ของบุคคลอันเกิดจากการเรียนรู้ ซ่ึงจะช่วยให้บุคคลน้ันสามารถแสดงออกทางอารมณ์ได้อย่าง 
เหมาะสมกับเหตุการณ์ย่ิงข้ึน
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นอกจากน้ี ศิรางค์ ทับสายทอง09, กล่าวกึงบุคคลท่ีมีความสมบุรณ์ทางอารมณ์หรือมีการ 
ปรับตัวทางอารมณ์ หมายกึง บุคคลท่ียอมรับการเปล่ียนแปลงและอยู่ในโลกของความจริง ทำให้สามารถ 
อยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข

ส่วน Worchel'40’ กล่าวว่า ข้ันตอนสำคัญประการหน่ึงของการปรับตัวทางอารมณ์ท่ีดี คือ 
การรุ้กึงสาเหตุท่ีทำให้เกิดอารมณ์ซ่ึงสำหรับบางคนพบว่า ทำเช่นนันไตัยาก เนื่องจากมีความเสึกโกรธ ไม่ 
พอใจ และอาจจะได้รับความผิดหวัง เสียใจจนทำให้ไม่สามารถเข้าใจและด้นหาสาเหตุท่ีทำให้เกิดอารมณ์

Aguilera and Messick <41) ได้กล่าวกึงองค์ประกอบท่ีมีส่วนช่วยให้บุคคลสามารถปรับตัว 
เพ่ือคงไวัซ่ึงภาวะความสมดุลทางอารมณ์ ไว้ตังน้ีคือ

1. การรับเต่อเหตุการณ์ ถ้าหากบุคคลรับf เหตุการณ์หรือปีญหาท่ีเกิดข้ึนได้ถูกด้องตรงตาม 
ความเป็นจริง การแก้บืญหาจะทำได้ตรงชุด แต่ถ้ารับรู้เหตุการณ์ผิดจะทำให้เข้าใจบืญหาผิด 
หรือบิดเบือน การแกไขปีญหาย่อมไม่ประสบความสำเร็จ ความวิตกกังวลไม่สบายใจก็จะยัง 
คงอยู่ต่อไป

2. การได้รับความช่วยเหลอสนับสนุน เม่ือเกิดบิญหาข้ึนถ้าบุคคลมีท่ีพ่ืงพอจะขอคำปรึกษา 
หารือ เก่ียวคับบืญหาท่ีตนไม่สามารถแก้ไขได้ ก็อาจช่วยให้บุคคลน้ันเข้าใจปีญหาและหา 
ทางแก้ไขได้ดีข้ึน ในทางตรงคันข้าม ถ้าบุคคลใดไม่มีท่ีพ่ึง ขาดท่ี'ปรึกษา จะมีความเส ึก  
ว้าเหว่ มีความเครียดมากข้ึนได้

3. การใช้กลไกในการปรับตัว บุคคลเรียนเวิธีการปรับตัวเพ่ือเผชิญปิญหาจากประสบการณ์ใน 
ชีวิตประจำวัน และจะมีการสะสมประสบการณ์ ซ่ึงทำให้สามารถแก้บืญหาท่ีซับช้อนได้ดี 
ข้ึนเม่ือประสบการณ์มากข้ึน

กล่าวโดยสรุปแก้ว การปรับตัวด้านอารมณ์เป็นกระบวนการของจิตใจ เพ่ือขจัดความตึง 
เครียด ทำให้บุคคลอยู่ในสภาวะอารมณ์ท่ีสงบนัาไปสู่การแสดงออกทางอารมณ์ได้อย่างเหมาะสมคับเหตุ 
การณ์ ท้ังน้ีส่ิงท่ีจะช่วยให้บุคคลมีการปรับตัวทางอารมณ์ท่ีดีข้ึน ได้แก่ การท่ีบุคคลรับเและยอมรับปีญหา 
ท่ีเกิดข้ึนตามความเป็นจริง การได้รับความช่วยเหลือจากด้อ่ืนเพ่ือให้เข้าใจบืญหาและหาทางแก้ไขได้ดีข้ึน 
ตลอดจนการท่ีบุคคลสามารถใช้กลไกในการปรับตัวเพ่ือเผชิญธุปสรรคต่างๆ ได้

ความรู้สึกต่อสถานศึกษา

เน่ืองจากทัศนคติ เป็นคำท่ีมีความหมายเช่นเดียวคันคำว่า เจตคติ ตรงคับคำในภาษา 
อังกฤษว่า Attitude หมายกึง ความรู้สีกนึกคิดท่ีบุคคลมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง อาจออกมาในรุปของการยอมรับ 
(ชอบ) หรือ ปฏิเสธ (ไม่ขอบ) ก็ได้'42, นอกจากน้ันยังมี$ให้ความหมายของทัศนคติได้สอดคก้องคัน ตังน้ี
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Thurstone<43> ไค้ให้ความหมายไค้ว่า ทัศนคติเป็นความโน้มเอียงภายในจิตใจ แสคงออก 
ให้เห็นไดโคยเป็นพฤติกรรมอย่างใดอย่างหน่ึง ทัศนคติเป็นเร่ืองของความชอบ ไม่ชอบ ความลำเอียง 
ความติดเห็น ความเสืก และความเช่ือม่ันต่อสิงใดส่ิงหน่ึง

เชิดศักดิ โฆวาสินf 44’ กล่าวว่าทัศนคติ หมายถึง ความรู้สืกของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงต่างๆ อัน 
เป็นผณน่ึองมาจากการเรียนรู้ ประสบการณ์ และเป็นตัวกระลุ้นให้บุคคลแสดงพฤติกรรมหรือมีแนวโน้ม 
ตอบสนองต่อส่ิงเรัาน้ันๆ ไปในทิศทางใดทิศทางหน่ึง อาจเป็นไปในทางสนับสบุนหรือคัดค้านกีไตั ทังนี 
ข้ึนอยู่คับกระบวนการอบรมเรียนรู้ระเบียบวิธีของสังคม

จากความหมายของทัศนคติท่ีกล่าวไค้ จึงสเปไค้ว่า ทัศนคติเป็นความรู้สืก ความติด ของ 
บุคคลท่ีไค้จากการเรียนรู้และประสบการณ์ แค้วแสดงออกมาเป็นพฤติกรรมต่อบุคคล เหตุการณ์ หรือส่ิง 
ไดส่ิงหน่ึงในลักษณะยอมรับหรือปฏิเสธก็ไค้ ตังน้ันความรู้สืกของนิสิตท่ีมีต่อสถานศึกษาใน Institutional 
attachment subscale ของแบบสอบถาม SACQ ก็น่าจะหมายถึงทัศนคติของนิสิตท่ีมีต่อสถานศึกษา เน่ือง 
จาก subscale ดังกล่าว เป็นการประเมินความรู้สืกของนิสิตต่อบรรยากาศของมหาวิทยาลัย การเรียนการ 
สอนภายในมหาวิทยาลัย

บรรยากาศในมหาวิทยาลัย หมายถึง สภาพการณ์โดยท่ัวไปภายในมหาวิทยาลัย ซ๋ึงเปีน 
ลักษณะทางกายภาพ เช่น ลักษณะอาคารเรียนต่างๆ สนามกีฬา สถานท่ีพักผ่อน กฎระเบียบของ 
มหาวิทยาลัย รวมถึงสวัสดิการต่างๆ ตามแนวติดกลุ่มพฤติกรรมนิยมเช่ือว่า สภาพแวดค้อมหรือส่ิงแวด 
ค้อมเป็นตัวกำหนดพฤติกรรมของบุคคลให้เป็นไปในทางท่ีพึงปรารถนา เพราะสภาพแวดค้อมภายใน 
สถาบันมีอิทธิหลต่อการเรียนรู้ของบุคคล สามารถส่งผลก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงท้ังค้านความรู้ ความ 
ติด เจตคติ ทักษะพฤติกรรมและบุคลิกภาพของผู้เรียนไปสู่ชุดบุ่งหมายของสถาบัน คือ ความเป็นผู้ท่ีไค้รับ 
การศึกษาโดยสมบุรณ์ ตังน้ัน สภาพแวดค้อมจึงมีความสำคัญย่ิง มีอิทธิพลต่อความเป็นอยู่และการพัฒนา 
นิสิตในมหาวิทยาลัย(45)

บรรยากาศในช้ันเรียน หมายถึง สภาพการณ์ท่ีเก่ียวคับการเรียนการสอนภายในห้องเรียน 

ความสำคัญเก่ียวคับการสรัางบรรยากาศในชั้นเรียน คือ การจัดการเรียนการสอนชื่งมีองค์ประกอบท่ี 

สำคัญอยู่ 3 ประการคือ ผู้สอน ผู้เรียนและปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนและผู้เรียน ผู้สอนเป็นองค์ประกอบที่ 

สำคัญย่ิงในการจัดการเรียนการสอน เพราะจะเป็นผู้กำหนดบรรยากาศเก่ียวคับการเรียนการสอน การเรียน 

การสอนแต่ละครั้งจะไห้เป็นไปใน5ปแบบใดข้ึนอยู่คับผู้สอนจะเป็นผู้บ่งชึ๋ท้ังสิ้น ตุณลักษณะของผู้สอนท่ี 

ส่งเสริมการเรียนรู้ให้เป็นไปสิวยสิและมีประสิทธิภาพมีหลายประการ เช่น มีความรู้ในสิ่งที่จะสอนเป็น 

อย่างสิท้ังค้านกค้างและค้านถึกสามารถนำความรู้น้ันมาก่ายทอดไค้ มีทัศนะที่สิต่อการสอนชื่งหมายถึง มี 

ความปรารถนาสิต่อผู้เรียน รักวิชาที่สอนและรักการสอน มีความรู้สืกอยากสอน ส่วนองค์ประกอบที่ 

สำคัญและธีาเปีนที่จะส่งเสริมการเรียนรู้ ช่ืงผู้สอนจะขาดไปเสิยไม่ไค้นอกเหนือจากความรู้ความสามารถ 

ในการสอนแค้ว ผู้สอนจะค้องมีความเค้าใจเห็นอกเห็นใจผู้เรียน ไม่แสดงพฤติกรรมค้าวรัาวค้วยวาจาและ
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ท่าทางต่อผู้เรียน ปฏิบัติต่อผู้เรียนให้มีความ!สึกใกล้ชิด มีความเป็นห่วงผู้เรียน ยอมรับผู้เรียนอย่างท่ีเขา 
เป็น พยายามส่งเสริมให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนการสอน ส่ิงต่างๆ ท่ีกล่าวมาเป็นพ้ืนฐานของการจัด 
การเรียนการสอน

ห้องเรียนเป็นสถานท่ีปฎิษัพิการสำหรับผู้เรียน เก่ียวกับการพัฒนาและค้นพบตนเอง เป็น 
สถานท่ีท่ีจะช่วยให้ผู้เรียนไค้รับความ!เก่ียวกับตนเอง สังคมและส่ิงแวดค้อม ดังน้ันห้องเรียนควรจะไค้ 
สร้างบรรยากาศท่ีเอ้ืออำนวยให้ผู้เรียนไค้รับประสบการณ์ทางบวกเพ่ือพัฒนาตนเอง ให้มีทัศนะอันกร้าง 
ต่อสังคมท่ีผู้เรียนพบปะและอาศัยอยู่ การส่งเสริมบรรยากาศเหล่าน้ีให้เกิดข้ึนนัน ผู้สอนจะค้องเป็นผู้ท่ีมี 
ความเช่ือถือในความสามารถของผู้เรียนในฐานะเป็นบุคคล มีความ!สึกไวต่อความคิดของผู้เรียน มีความ 
กระตือรือร้นพร้อมท่ีจะช่วยเหลือผู้อ่ืน ไค้พัฒนาไปจนถึงขีดสุดของแต่ละบุคคล(46)

จากลักษณะของการปรับดัวท่ีกล่าวมาท้ังหมดสรุปไค้ว่า นิสิตท่ีปรับตัวไค้ดีคือ ผู้ท่ีมี 
ความคิดและพฤติกรรมสอดคล้องกับสภาพแวดค้อมและความต้องการของตนเอง โดยมีลักษณะดังน้ี คือ 
มีความต้ังใจเอาใจใส่ต่อการเรียน พยายามท่ีจะเรียนให้สำเร็จ มีความเข้าใจตนเองและผู้อ่ืน มีสัมพันธภาพ 
ท่ีดีต่อผู้อ่ืนและเป็นท่ียอมรับของกลุ่ม เช่ือม่ันในตนเอง เป็นตัวของตัวเอง มีสภาพจิตใจและอารมณ์ท่ีม่ัน 
คงสามารถแค้ใ]ญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนไค้อย่างเต็มความสามารถ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการปรับตัวนิสิตนักคืกษาต่างประเทศ

Leong, FT, (1997)'471 ไค้ศึกษาถึงวิธีจัดการ!]ญหาท่ีสามารถทำนายการปรับตัวต่อวิทยาลัยใน นัก 
ศึกษาข้ึน!]ท่ี! ของวิทยาลัยจำนวน 161 คน ผลการวิจัยพบว่า การปรับตัวค้านการเรียน และการปรับตัว 
ค้านอารมณ์-ส่วนบุคคลมีความสัมพันธ์กับวิธีจัดการ!]ญหา ขณะท่ีการปรับตัวค้านสังคม และค้านความ! 
สึกต่อสถานศึกษาไม่มีความสัมพันธ์กับวิธีจัดการ!]ญหา การเผชิญ!]ญหาเป็นวิธีจัดการ!]ญหาในทางบวก 
ซ๋ึงพบว่ามีความสามารถทำนายการปรับตัวทางค้านการเรียน ส่วนการระงับการแสดงออกทางอารมณ์ 
สามารถทำนายในทางลบของการปรับตัวทางค้านการเรียน การปรับตัวค้านอารมณ์-ส่วนบุคคลมีความ 
สัมพันธ์ทางลบกับการระบายอารมณ์ออกมา การเผชิญต่อ!]ญหาน้ันสามารถทำนายในทางบวกถึงการ 
ปรับตัวค้านอารมณ์

Brooks. Et AL. (1995)(48) ไค้ศึกษาถึงตัวทำนายทางส่ิงแวดค้อมและ!]จเจกบุคคลของการปรับตัว 
ทางค้านจิตใจและค้านการเรียน ในนักศึกษาข้ึนปีท่ี1 จำนวน 56 คน โดยให้ทำการตอบแบบสอบถามเป็น 
กลุ่ม จากน้ันไค้นำมาสัมภาษณ์ทีละบุคคล ซ๋ึงถูกวัดค้วย TheGoldberg Big-Five Markers, The Adolescent 
Perceived Events Scale, The Problem Solving Inventory, The Arizona Social Support Interview 
Schedule, The Self-Perception Profile for college Students, และ The Student Adaptation to college 
Questionnaire ผลการศึกษาทราบว่า ตัวแปรทางค้าน!]จเจกบุคคล (ทักษะการแค้ไข!]ญหา, เชาว์!]ญญา, 
ความม่ันคงทางอารมณ์) มีความสัมพันธ์กับการปรับตัว ตัวแปรทางส่ิงแวดค้อม (การสนับสบุนทางสังคม,
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ปีญหาในชีวิตประจำวัน, ระยะห่างไกลจากบ้าน) สามารถทำนายได้ถึงระดับผลการเรียน การปรับตัวทาง 
สังคมและอาการทางจิตใจได้อย่างมีนัยสำคัญ

Barthélémy (1995)(49)ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศท่ีอยู่อาศัยและการปรับตัวของนัก 
ศึกษา โดยศึกษาในนักศึกษาจำนวน 121 คน ซ่ึงมีอายุเฉล่ียประมาณ 18.85 ปี โดยให้นักศึกษาตอบแบบ 
สอบถาม 2 ชุด ได้แก่ the residence hella climate และ Student Adaptation to college questionnaire จาก 
ผลการศึกษาคร้ังน้ีสรุปได้ว่า ปีจจัยด้านส้มพันธภาพของกลุ่ม และด้านการช่วยเหลือจากผู้ใกล้ชิด มีความ 
สัมพันธ์ต่อการปรับตัว สำหรับนักศึกษาหญิงน้ันส้มพันธภาพของกลุ่มเป็นผลดีต่อการปรับตัวทางด้าน 
การเรียนและอารมณ์ สำหรับนักศึกษาชายน้ัน!]จจัยด้านการช่วยเหลือจากผู้ใกล้ชิดเป็นผลดีต่อการปรับตัว 
ด้านเรียน

งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการปรับตัวของนิสิตนักศึกษาในประเทศไทย

ประภาวดี เหล่าพูนสุข"2’ ได้ศึกษาปิญหาการปรับตัวและสุขภาพจิตของนิสิตช้ันปีท่ี1 ใน 
ปีการศึกษา2538 ของมหาวิทยาลัยบูรพา จ.ชลบุรี จำนวน 300 คน จากคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
คณะพยาบาลศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์ คณะวิศวกรรมศาสตร์ คณะศิลปกรรมศาสตร์ คณะศึกษาศาสตร์ 
และคณะสาธารณสุขศาสตร์ ด้วยแบบสำรวจปิญหาการปรับตัวของมูนนีย์(Mooney Problem Check List: 
College Form)lSละแบบสำรวจสุขภาพจิต SCL-90 (Symptom Check List) พบว่า นิสิตช้ันปีท่ี 1 มี!]ญหา 
สุขภาพจิตทางด้านย้ิาคิดย้ําทำ ด้านความรู้สึกไม่ชอบติดต่อกับคนอ่ืน ด้านซึมเศร้า ด้านความก้าวร้าว ชอบ 
ทำลาย ด้านความหวาดกลัวโดยไม่มีเหตุผล ด้านความหวาคระแวงและด้านอาการทางจิต นอกจากน้ีพบว่า 
โดยท่ัวไปมีปิญหาการปรับตัวทางด้านการเรียนในระดับมาก มีปิญหาการปรับตัวด้านอนาคตอาชีพและ 
การศึกษา ด้านหลักสูตรและการสอน ด้านกิจกรรมทางสังคมและนันทนาการ ด้านความสัมพันธ์ทาง 
สังคม ด้านศีลธรรมจรรยาและศาสนา ด้านอารมณ์และส่วนตัวในระดับปานกลาง มีปิญหาด้านสุขภาพร่าง 
กายและพัฒนาการทางร่างกาย ด้านการปรับตัวทางเพศ ด้านการเงินและท่ีอยู่อาศัย รวมท้ังด้านทางบ้าน 
และครอบครัวในระตับเล็กน้อย นิสิตช้ันปีท่ี! ท่ีศึกษาในคณะต่างกันมีสุขภาพจิตไม่แตกต่างกันอย่างมีนัย 
สำคัญทางสถิติท่ีระตับ.05

วารุณี แจ่มกระจาย'50’ ได้ศึกษาการปรับตัวของนักศึกษาพยาบาลวิทยาลัยพยาบาลเก้ือ 
การุฌย์ สำนักการแพทย์ กรุงเทพมหานคร ในปีการศึกษา 2539 จำนวน 248 คน พบว่า นักศึกษาพยาบาลมี 
การปรับตัวอยู่ในระดับดี นักศึกษาพยาบาลท่ีมีระดับช้ันปีการศึกษาและได้รับการอบรมเล้ียงดูต่างกัน มี 
ปีญหาการปรับตัวแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 ความรู้สึกนึกคิดเก่ียวกับตนเองมีความ 
สัมพันธ์ทางลบกับปีญหาการปรับตัวของนักศึกษาพยาบาล

ณีฐพล แนวจำปา'5” ได้ศึกษาการปรับตัวของนักศึกษาช้ันปีท่ี1 ของมหาวิทยาลัยมหิดล ป ี
การศึกษา 2537 จำนวน 1,684 คน พบว่า นักศึกษาช้ันปีท่ี1 มีการปรับตัวโดยรวม 6 ด้านอยู่ในระดับปาน
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กลาง ได้แก่ การปรับตัวด้านการเรียน ด้านหลักสูตรและการสอน ด้านสังคม ด้านอารมณ์ ด้านสูขภาพ 
และด้านการเงินและท่ีพักอาศัย เม่ือพิจารณาในแต่ละด้านพบว่า การปรับตัวด้านการเรียน ด้านหลักสูตร 
และการสอน ด้านอารมณ์อยู่ในระดับปานกลาง นักศึกษาท่ีสำเร็จช้ันมัธยมปลายโดยการสอบเทียบและนัก 
ศึกษาท่ีสำเร็จช้ันมัธยมปลายจากโรงเรียนตามปกติ มีการปรับตัวรวม 6 ด้าน แตกต่างกันอย่างไม่มีนัย 
สำคัญทางสถิติ นักศึกษาสาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพและนักศึกษาสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมีการ 
ปรับตัวโดยรวม 6 ด้าน แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ นักศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธิทางการเรียนแตก 
ต่างกันมีการปรับตัวรวม 6 ด้าน แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า มีอยู่ 2 ด้าน คือ ด้านสังคม ด้านการเงินและท่ีพักอาศัย แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 นักศึกษาท่ีมีประสบการณ์เข้าร่วมกิจกรรมของมหาวิทยาลัยต่างกัน มีการปรับตัวรวม 6 ด้าน แตกต่าง 
กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ.05เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านสังคมและด้านอารมณ์แตกต่าง 
กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 นักศึกษาท่ีมีความคาดหวังในด้านการศึกษาและอาชีพแตกต่างกัน 
มีการปรับตัวรวมท้ัง 6 ด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่ามีด้าน 
การเรียนท่ีแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ.05

สุมาลี สุวรรณกักดี04, ได้ศึกษาปีจจัขท่ีเก่ียวข้องกับการปรับตัวของนักศึกษาพยาบาล 
วิทยาลัยพยาบาลในเขตภาคใต้ สังกัดกระทรวงสาธารณสุข จำนวน 273 คน พบว่า ใ]จจัยด้านลักษณะส่วน 
ตัวเก่ียวกับนิสัยในการเรียน ปีจจัยด้านทัศนคติต่อวิชาชีพการพยาบาล ปีจจัยด้านสภาพแวดล้อมวิทยาลัย 
และใ]จจัยด้านการเข้าร่วมกิจกรรมนักศึกษามีความสัมพันธ์ทางบวกกับการปรับตัวของนักศึกษาพยาบาล 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ.01 ใเจจัขท่ีสามารถพยากรณ์การปรับตัวของนักศึกษาพยาบาลโดยรวม 
ทุกด้านตามลำดับความสำคัญ คือ รัเจจัยด้านลักษณะส่วนตัวเก่ียวกับนิสัยในการเรียน ใ]จจัยด้านทัศนคติ 
ต่อวิชาชีพการพยาบาลและป้ธจัยด้านการเข้าร่วมกิจกรรมนักศึกษา ชจจัขดังกล่าวร่วมกันพยากรณ์การ 
ปรับตัวของนักศึกษาพยาบาลได้รัอยละ28
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