
ที่มาและความสำคัญของฟ้ญหา

การดำเนินชีวิตในแต่ละวันฃ•ชงคนจะสังเกตเห็นไคว่้า สื่อสารมวลชนใ นไค้เข้ามามี 

บทบาทต่อกิจกรรมต่างๆที่ทำในแต่ละวันของฅนทุกๆกลุ่ม ไม่ว่าจะเป็นกิจกรรมทางการเรียนที่เด็ก 

นักเรียนต้องแสวงหาข้อมูลจากสื่อต่างๆ เพื่อใช้ข้อมูลในการทำการบ้านหรือทำรายงานส่งครู หรือ 

ในกลุ่มคนทำงานที่ต้องอาศ'ยเทคโนโลยีท่ีทันสมัยในการติดต่อสื่อสาร และรันข่าวสารข้อมูลเพื่อใช้ 

ในการตัดสินใจในการดำ!นินงานต่างๆ หรือแบ้แต่ยามพักผ่อนคนส่วนใหญ่กนิยมแสวงห'เฅวาม

บันเทิงจากสื่อสารมวลชน

การใช้เวลาของกนในแต่ละวันาฌ จะเห็นไคว้่ามีกิจกรรมอยู่ 5 อย่างทีค่นเราต้องทำใน 

แต่ละวัน คือ การนอน, การทำงาน(หรือการเรียน), การดูแลครอบครัว, การดูแลตนเอง และเวลาว่าง

การจัดสรรเวลาในการดำเนินกิจกรรมต่างๆน้ัน John P. Robinson(1977) ไค้ทำการ 
วิจัยแล้วพบว่า คนท่ีมีอายุตังแต่ 18-65 ปีนั้นในช่วงเวลา 1 อาทิตย์ จะมีเวลาว่าง .ไร.5 ช่ัวโมงใน
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1 สัปดาห์ หรือคิดเบน 23%ของเวลาทังหมด(168 ชัวโมง) ส่วนเวลาทีเหลือจะใช้ในการพักผ่อน 
33%, การทำงาน 19%, การดูแลครอบครัว 12% และการดูแลตนเองอีก 13% และเมื่อดูในราย 
ละเอียดที่แบ่งแยกตามช่วงอายุแล้ว พบว่า กลุ่มคนท่ีมีอายุระหว่าง 18-25 ปี จะมีเวลาว่างมากท่ีสุด 
คือ 50 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ หรือ 30% ของเวลาท้ังหมด ส่วนกลุ่มท่ีมีเวลาว่างนัอยท่ีสุด คือ กลุ่มอายุ 
ระหว่าง 46-55 ปี มีเวลาว่างเพียง 21% ส่วนกิจกรรมท่ีทำในเวลาว่างน้ัน พบว่า การใช้ส่ือ (Media 
Use) เป็นกิจกรรมท่ีทุกกลุ่มอายุใช้เวลามากท่ีสุด 47% รองลงมา คือ กิจกรรมทางสังคม 19% และ 
งานอดิเรก 19%

เม่ือการใช้สื่อไค้กลายเป็นกิจวัตรปร ะจำวันอย่างหน่ึงของคนในสังคม การศึกษาวิจัย 
ในช่วงแรกๆของนักสื่อสารมวลชนจึงพยายามท่ีจะเรียนรู้เกี่ยวกับผู้รับสาร และพฤติกรรมต่างๆ
เก่ียวกับการเปิดรับสื่อต่างๆของผู้รับสาร เพื่อที่จะดูถึงความนิยมของผู้รับสารในการเปิดรับส่ือว่ามี 
มากน้อยเพียงใด เช่น ผู้รับสารนิยมอ่านหนังสือพิมพ์ และนิตยสารเป็นสัดส่วนอย่างไร เปิดดูโทร 
ทัศน์ พิงวิทยุ หรือไปชมภาพยนตร์เป็นสัดส่วนเท่าไร ซึ่งการศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับสื่อจะช่วย
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นักการสื่อสารมวลชนสามารถที่จะนำข้อมูลไปวางแผนเพื่อสื่อสารถึงกลุ่มเป้าหมายได้ตรงตาม 

ความต้องการ

การศึกษาวิจัยในช่วงแรกๆน้ัน เป็นการวิเคราะห์แบบง่ายๆไม่สลับซับซ้อนใช้เพียง
ตัวแปรทางด้านประชากรศาสตร์ เช่น เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได้ ฐานะทางเศรษฐกิจและ 
สังคม ฯลฯ มาอธิบาย ซึ่งตัวแปรเหล่านีเป็นตัวแปรเกิดจากแรงผลักตันภายนอก สังเกตก็เห็นได้ชัด 
เจน หรือใช้คำถามแบบตรงไปตรงมาก็สามารถวัดได้ ทำให้ง่ายในการเก็บข้อมูล แต่ตัวแปรเหล่านี้ 
ให้ข้อมูลท่ีไม่ลึกซ้ึง หรือพอเพียงในการคธินพพฤติกรรมของผู้รับสารที่ค่อนข้างซับซ้อนได้

ตังน้ัน ในการอธิบายถึงพฤติกรรมทางการส่ือสารน้ัน จึงต้องอาศัยลักษณะทางจิต 
วิทยา ซึ่งเป็นตัวแปรท่ีเกิดจากแรงผลักตันภายใน มาช่วยอธิบายถึงพถติกรรมท่ีเกิดขึ้น

แนวคิดเรื่องรูปแบนการคำเนินชีวิต ซึ่งเป็นตัวแปรทางจิตวิทยาอันหน่ึงที่มีบทบาทต่อ 
กลุ่มนักการตลาดเป็นกลุ่มแรก เนื่องจากทำให้กลุ่มนักการตลาดสามารถมองเห็นภาพของกลุ่มลูกค้า 
หรือ กลุ่มเป้าหมายทางการตลาด(Target Market) ของเขาได้อย่างชัดเจนยิ่งขึน หรือแม้แต่ในกลุ่ม 
ของนักการส่ือสารเองนั้น แนวคิดเรื่องรูปแบบการดำเนินชีวิตส่งผลทำให้นักการสื่อสารสามารถ
เลือกช่องทางการสื่อสารที่ตนจะกระจายข่าวสารต่างๆไปถึงกลุ่มผู้รับสารได้อย่างถูกต้องและแม่น 
ยำทำให้เกิดประสิทธิผลทางการส่ือสารท่ีดียิ่งขึ้น

รูปแบบการดำเนินชีวิตน้ันเริ่มสนใจศึกษาอย่างแพร่หลายในสหรัฐอเมริกา โดยมีการ 
พัฒนามาอย่างต่อเน่ือง โดยมี การแบ่งรูปแบบการดำเนินชีวิตของคนในสังคมอเมริกัน ออกเป็น 
3 รูปแบบคือ (Generation X & Y ขุมทรัพย์ของการตลาดในอนาคต คู่แข่ง, ตุลาคม 2539)

1. กลุ่มเบน้ี'มูมเมอร์ เป็นกลุ่มคนท่ีเกิดในช่วงปี ค.ศ. 1946 - 1964 หรือคนท่ีมีอายุ 
ต้ังแต่ 33 - 51 ป ีซึ่งคนกลุ่มนี้จะเป็นกลุ่มคนที่ผ่านสงครามโลกครั้งที่2 และเจอะเจอกับสภาพสังคม 
ที่แร้นแค้นมานาน จนกระท่ังสามารถตังตัวได้จนมีฐานะท่ีรํ่ารวย และมีอำนาจในการซ้ือสูง ซ่ึงใน 
อเมริกาจะมีคนกลุ่มน้ีอยู่มากถึง 76 ล้านคน

2. กลุ่มเจเนอเรชั่นเอ็กซ้ เป็นกลุ่มคนท่ีเกิดตั้งแต่ปีค.ศ. 1965 - 1977 โดยมีอายุต้ัง 
แต่ 20 - 32 ป ี เป็นกลุ่มท่ีอยู่ในช่วงที่มีอัตราการเกิดต่ํา เนื่องจากอยู่ในยุคท่ีเริ่มมีการคุมกำเนิด กลุ่มนี้ 
จะเป็นพวกที่มีความอิสระทางความคิด ไม่ยึดตัวเองอยู่กับกลุ่มยึดมั่นความพอใจของตนเป็นหลัก
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3. กลุ่มเจเนอเรช่ันวาย กลุ่มคนท่ีมีอายุระหว่าง 13-19ปี หรือ กลุ่มคนวัยรุ่น ซ่ึงคน

กลุ่มนีจะมีความสนใจต่อความเป็นไปของสังคมค่อนข้างมาก ชอบติดต่อส่ือสารด้วยเทคโนโลยี 

สมัยใหม่ มองคอมพิวเตอร์เป็นอุปกรณ์ขันพืนฐานท่ีตนด้องใช้เหมือนกับการใช้กระดาษและดินสอ 

มีความห่วงใยต่อส่ิงแวดล้อมและมีการเปิดรับส่ือโดยเฉพาะโทรทัศน์ท่ีค่อนข้างสูง

ซ่ึงการแบ่งรูปแบบการดำณิ-ฝซีวัต•ของกนอเมริกานันนอกจากจะแบ่งตามอายทุ ี่แตก 
ต่างกันแล้วนั้น ยังข้ึนอยู่กับเงื่อนไ ขด้านการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อมทางสังคม และการ 
พัฒนาการทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่ส่•.ไผลต่อคนในสังคม

ในประเทศไทยน้ัน แนวคดเงื่องรูปแบบกไ ร ดำเนินช ีว ิต นั้นเริ่มเป็นที่สนใจในกลุ่ม

นักการตลาดเช่นเดียวกับอเมริกา โดยเฉพาะกลุ่มเจเนอเรช่ันเอ็กซ์และเจเนอเรช่ันวาย ซ่ึงนักการ 

ตลาดให้ความสนใจว่าจะเป็นกลุ่มท่ีมีศกยภาพสูงต่อไปในอนาคต เนองจากเป็นกลุ่มคนท่ีมีสัดส่วน 

ของจำนวนประชากรท่ีสูงถึง 42%ของประชากรทังหมด ซึ่งคนกลุ่มนีจะมาแทนที่กลุ่มเบบีบูมเมอรํ 

และมีกำลังซือมหาศาลในช่วงเวลา 5-10 ปีข้างหน์า ซ่ึงกลุ่มเจเนอเรช่ันวายของ•สังคมไทยนันนักการ 

ตลาดมองว่าเป็นกลุ่มท่ีมีบทบาทในการกำหนดมากกว่าเจเนอเรช่ันเอ็กซ์ เน่ืองจากกลุ่มดังกล่าวมัก 

จะเป็นผู้กำหนดกระแสความนิยมต่างๆในสังคม เช่น แฟช่ันต่างๆไม่ว่าจะเป็นทรงผม สีผม เสือผ้า 

เคร่ืองแต่งกายแปลกๆนัน ก็มาจากกลุ่มเจเนอเรช่ันวายทังสิน ในขณะท่ีคนกลุ่มเจเนอเรช่ันเอ็กซ์นัน 

ไม่ค่อยมีบทบาททางสังคมเท่าท่ีควร

นอกจากในด้านของนักการตลาดแล้วนัน นักการส่ือสารมวลชนได้ให้ความสนใจ

กลุ่มเจเนอเรช่ันวายของสังคมไทย และทำการศึกษาในมุมมองท่ีแตกต่างกัน อาทิเช่น การศึกษา 

ของณัฐอุฒิ ศรีกดัญณู (2541) ทำการวิจัยถึงรูปแบบการดำเนินชีวิต พฤติกรรมการเปิดรับส่ือ และ 

พฤติกรรมการบริโภคสินค้าของเจเนอเรช่ันวายในกรุงเทพมหานคร ซ่ึงเป็นการศึกษาภาพรวมของ 

กลุ่มเจเนอเรช่ันวายของไทยท่ีมีอายุ 12-18 ปี เพ่ือเปรียบเทียบกับกลุ่มเจเนอเรช่ันวายของอเมริกา

นอกจากการศึกษารูปแบบการดำเนินชีวิตของเด็กวัยรุ่นในภาพรวมแล้วน้ัน ก็ได้มีการ 

ศึกษาแบบเฉพาะเจาะจงในความสนใจของเขา เช่น การวิจัยของขวัญใจ เกียรติศักดิสาคร (2541) ทำ 

การศึกษาเง่ือง รูปแบบการดำเนินชีวิต และพฤติกรรมการบริโภคผลิตกัณฑ์เพ่ือส ิ่ง แวดล้อมของ 

เยาวชนในกรุงเทพมหานคร ซ่ึงเป็นการขยายองค์ความรู้ในเร่ืองรูปแบบการดำเนินชีวิตโดยทำการ 

ศึกษาในมุมมองเฉพาะเรื่องการอนุรักษ์ธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมเป็นหลัก
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นอกจากความสนใจในด้านส่ิงแวดล้อมแล้วนัน เราจะพบอีกว่า กิจกรรมหลักๆที่เด็ก 

วัยรุ,นใช้เวลามากในยามว่าง คือ การเปิดรับส่ือ แด่ยังไม่ได้มีผู้ใดได้ทำการศึกษาเฉพาะเจาะจงใน 

ด้านน้ีโดยตรง ซ่ึงการศึกษาในคร้ังนีจะทำให้ได้เห็นภาพของกลุ่มรูปแบบการดำเนินชีวิตของเด็กวัช 

รุ่นแด่ละกลุ่มได้ชัดเจน แตกด่างจากภาพเดิมๆท่ีเคยได้เห็นว่าเด็กวัยรุ่นมีเพียงกลุ่มเดียว คือ กลุ่มท่ี 

ชอบแต่งตัวเท่ียวเตร่ท่ีนำเสนอผ่านส่ือเท่านัน และเด็กวัยรุ่นท่ีมีรูปแบบในการดำเนินชีวิตท่ีแตกด่าง 

กันนันมีการเปิดรับส่ือแตกด่างกันหรือไม่ และการใช้ส่ือของเขามีเป้าหมายในการใช้เพ่ืออะไร ซ่ึง 

เป็นการเพ่ิมเดิมความรู้ และขยายขอบเขตการวิจัยในส่วนท่ียังไม่เป็นท่ีแพร,หลายให้เพ่ิมพูนย่ิงข้ึน 

ไป

วัตถุประสงค

1. เพ่ือสำรวจด้านรูปแบบในการดำเนินชีวิตของกลุ่มเด็กวัยรุ่น
2. เพื่อทราบถึงการเปิดรับส่ือ และการใช้ประโยชน์จากสื่อมวลชนฃองเด็กวัยรุ่น
3. เพื่อวิเคราะห์ถึงความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบในการดำเนินชีวิต กับการเปิดรับสื่อ 

และการใช้ประโยชน์จากสื่อมวลชนของเด็กวัยรุ่น

ฟ้ญหานำวิจัย

1. กลุ่มเด็กวัยรุ่นมีรูปแบบในการดำเนินชีวิตอย่างไร

2. รูปแบบในการดำเนินชีวิตมีผฅต่อการใช้ส่ืออย่างไร

3. กลุ่มเด็กวัยรุ่นมีการใช้ประโยชน์จากส่ือมวลชนอย่างไร

ขอบเขตการวิจัย

ในการศึกษาคร้ังน้ี ผู้ทำการวิจัยจะทำการศึกษาถึงรูปแบบในการดำเนินชีวิตของเด็ก 

วัยรุ่น และการใช้ประโยชน์จากส่ือมวลชน เพ่ือวิเคราะห์รูปแบบในการดำเนินชีวิตท่ีมีผลต่อการใช้ 

ประโยชน์จากส่ือมวลชน โดยศึกษากลุ่มเด็กวัยรุ่นท่ีกำลังศึกษาอยู่ในระตับมัธยมศึกษาตอนปลาย

โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ เขตกรุงเทพมหานคร
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สมมติฐาน

1. เด็กวัยรุ่นท่ีมีรูปแบบการดำเนินชีวิตแตกต่างกันจะมิการเปิดรับสื่อแตกต่างกัน
2. เด็กวัยรุ่นที่มิลกษณะทางประชากรศาสตร์แตกต่างกันจะมิการใช้ประโยชน์จากสื่อ

มวลชนแตกต่างกัน

นิยามศัพท์

รูปแบบในการดำเนินชีวิต หมายถึง การใช้เวลาในการทำกิจกรรมต่างๆ 
ในแต่ละวันของกลุ่มวัยรุ่น และเรื่องที่เขาให้ 
ความสนใจ รวมถึงความคดเหนในเรื่องต่างๆ

การเปิดรับส่ือ หมายถึง การที่ปิจเจกบุคคลเปิดดูโทรทัศน์และ 
เคเบิลทวี อ่านหนังสือพิมพ์ นิตยสาร และ 
การ,ดูน พิงวิทยุ และ เทปเพลง / CD การดู 
วิดีทัศน์ ภาพยนตร์ ใช้คอมพิวเตอร์และ ส่ือเพ่ือ 
การสืกษา

การใช้ประโยชน์ หมายถึง การเปิดรับสื่อมวลชนประเภทใด 
ประเภทหน่ึง หรือหลายประเภท เพ่ือตอบ 
สนองความต้องการอย่างใดอย่างหนึ่งของตน

เด็กวัยรุ่น หมายถึง กลุ่มเด็กนักเรียนที่มิอายุตังแต่!5 - 18ปี 
อาศัยอยู่ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
เท่า'น้ัน

ประโยชน์ที่จะได้รับ

1. ทำให้เกิดความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับรูปแบบการดำเนินชีวิตกับการใช้
ประโยชน์จากสื่อมวลชนของเด็กวัยรุ่นอย่างแท้จริง
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2. เพื่อเป็นประโยชน์ในด้านการศึกษาและพัฒนาวิชาการในสาขาวิชานิเทศ 
ศาสตร์ และเป็นแนวทางในการวิจัยในสาขานิเทศศาสตร์ต่อไป

3. เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนสื่อโฆษณา ที่จะเลือกสื่อได้ตรงกับรูปแบบการ 
ดำเนินชีวิตของเด็กวัยรุ่นมากที่สด

4. เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อผู้ผลิตส่ือมวลขนต่างๆ ที่จะใช้ข้อมูลในการปรบปรุงรายการ 
ของตนให้สอดคล้องต่อรูปแบบของการดำเนินชีวิตของเด็กวัยรุ่น 5

5. เพื่อใช้เป็นข้อมูลประกอบการวางแผนการตลาดที่มีกลุ่มเป้าหมายหลักคอเด็ก t-jç
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