
ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการเลือกทำเลที่ตั้งโรงงานผลิตบรรจุภัณฑ์

ในบฑนี้จะกล่าวถึงการวิเคราะห์หาปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการIลือกทำเลที่ดั้งโรงงาน 

สำหรับบริษัทผลิตบรรจุภัณฑ์ โดยจะทำการวิเคราะห์อุดสาหกรรมบรรจุภัณฑ์ เพื่อพัฒนาเป็น 

ปัจจัยท่ีจะใช้เป็นเกณฑ์การตัดสินใจเลือกทำเลท่ีดั้งโรงงานผลิตบรรจุภัณฑ์ โดยจะคำนึงถึงหลัก 

การในการกำหนดเกณฑ์

3.1 ปัจจัยในการเลือกท่ีต้ังโรงงาน

การเลือกทำเลที่ดั้งโรงงานเป็นปัญหาที่ผู้ลงทุนต้องพิจารณาอย่างรอบคอบและมีเหตุผล 

ในเบื้องตันผู้วิจัยไต้ทำการศึกษาและตันคว้ารายละเอียดต่างๆ เกี่ยวกับปัจจัยในการเลือกท่ีดั้ง

โรงงานจากหนังสือและเอกสารวิชาการต่างๆ เพื่อเป็นแนวทางในการกำหนดปัจจัยท่ีมีผล

กระทบในการเลือกทำเลที่ดั้งโรงงานสำหรับบริษัทผลิตบรรจุภัณฑ์ ซ่ึงพบว่าปัจจัยในการเลือกท่ี 

ดั้งโรงงานมีความหลากหลายข้ึนอยู่กับวัตถุประสงค์ของปัญหา และลักษณะของแต่ละอุดสาห

กรรม แต่พบว่าปัจจัยหลักท่ีนำมาพิจารณาในการเลือกที่ด้ังโรงงาน ประกอบด้วยปัจจัยตังนี้ 

(บ.ร. Department of Commerce, 1993)

ตลาด

- แรงงาน

- การขนส่ง

- วัตถุดิบ

- พลังงาน น้ีามัน และน้ีา

- ปัจจัยชุมชน เป็นตัน

โดยอันตับความสำคัญเปรียบเทียบของปัจจัยเหล่านี้ในการวิเคราะห์ทำเลที่ดั้งจะแดก 

ต่างกันในแต่ละอุดสาหกรรม ตัวอย่างของปัจจัยในการเลือกท่ีด้ังโรงงานมีตังน้ี

จากการศึกษาของณัฎฐพงศ์ และคณะ (2533) พบว่าปัจจัยท่ีใช้ในการเลือกท่ีด้ังโรงงาน 

อุตสาหกรรมประกอบตัวยปัจจัยที่เรียงลำตับตังนี้
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1. ปัจจัยตลาด

2. ความพร้อมของโครงสร้างพ้ืนฐานทางวัตถุ

3. ความเติบโตทางเศรษฐกิจในท้องถ่ินและจำนวนประชากร

4. อุดสาหกรรมสนับสนุน

5. ปัจจัยแรงงาน ซึ่งรวมถึงค่าจัางและจำนวนแรงงานมี!iมือ

6. ปัจจัยทางด้านคุณภาพชีวิต

และจากการศึกษาของ เกษมศักดิ้ มิตรเกษม (2536) เก่ียวกับการประยุกต์ใช้กระบวน 

การลำดับช้ันเชิงวิเคราะห์ในการเลือกทำเลท่ีต้ังโรงงาน โดยมีกรณีศึกษาในบริษัทผลิตสารซอร์บิ 

ทอลจากแป้งมันสำปะหลัง พบว่า ปัจจัยท่ีใชีในการเลือกท่ีต้ังโรงงาน ประกอบด้วย

1. ปัจจัยที่ดีค่าเป็นเงินได้

1.1 ด้นทุนแรกเริ่ม เช่น ค่าท่ีดิน ค่าถมท่ี ค่าก่อสร้างอาคารต่างๆ

1.2 ด้นทุนแปรผันรายปี

- ค่าใช้จ่ายในการขนส่ง

- ค่าแรงงาน

- ค่าสาธารณูปโภค

- ค่าวัตถุดิบ

- ค่าใช้จ่ายของเช้ือเพลิงท่ีใชีในการผลิต

- ค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ เช่น ค่าภาษี ค่าประกันภัย ค่าทดสอบคุณภาพวัสดุและสินค้า

2. ปัจจัยที่ดีค่าเป็นเงินไม่ได้

2.1 ความแน่นอนของวัตถุดิบ

2.2 ความพร้อมของสาธารณูปโภค

2.3 ความง่ายในการหาแรงงาน

2.4 ทัศนคติของชุมชนท่ีมิต่อสถานประกอบการ

2.5 ข้อได้เปรียบด้านการตลาด

2.6 ข้อได้เปรียบในการใช้ท่ีดิน

ท้ังน้ีปัจจัยท่ีใช้พิจารณาเลือกทำเลท่ีต้ังโรงงาน อาจจะแดกต่างกันไปจากนี้ ช้ืนอยู่กับ 

ลักษณะการดำเนินกิจการของสถานประกอบการอุดสาหกรรมและนโยบายของผู้ประกอบการ 

น้ัน แต่ปัจจัยหลัก ๆ ท่ีใช่ในการพิจารณาเลือกทำเลท่ีต้ังโรงงานก็คือปัจจัยท่ีกล่าวมาแล้วช้างด้น 

ด้งนั้นในการพิจารณาปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการเลือกทำเลที่ตั้งโรงงานสำหรับบริษัทผลิตบรรจุ
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3.2 อุตสาหกรรมผลิตบรรจุภัณฑ์

บรรจุภัณฑ์มีหน้าที่หลักที่สำคัญ คือ เพื่อการป้องกันสินค้า โดยการป้องภันนี้สามารถ 

แบ่งเป็น 2 ประการคือ หน่ึง สินค้าต้องถูกป้องกันความเสียหายจากการผลิตของลูกค้า สอง 

บรรจุภัณฑ์ต้องป้องกันสินค้าจากสภาพแวดล้อมในบรรยากาศที่มีผลกระทบ เซ่น ฝน ไ.อนา 

แก๊ส และกลิ่น เป็นด้น ด้งน้ัน บรรจุภัณฑ์จึงเป็นสิ่งท่ีจำเป็นในทุกๆ อุตสาหกรรมที่มีการผลิตสิน 

ค้า

บรรจุภัณฑ์สามารถแบ่งได้เป็นหลายประเภท เซ่น กล่องกระดาษ โฟม ถาดพลาสติก 

(Plastic Tray) บรรจุภัณฑ์สำเร็จรูป ด้งนั้นบริษัทผลิตบรรจุภัณฑ์จึงยังสามารถแบ่งได้เป็น 

หลายๆ ลักษณะขึ้นอยู่กับชนิดและประเภทของผลิตภัณฑ์ แต่ในทุกๆ บริษัทผลิตบรรจุภัณฑ์มี 

ปัจจัยในการแข่งช้นที่คล้ายคลึงกัน ได้แก่ การบริการ ราคา คุณภาพ โดยเฉพาะอย่างย่ิงด้าน 

การบริการเป็นสิ่งสำคัญอย่างยิ่งสำหรับทุกๆ บริษัท ด้งนั้นบริษัทผลิตบรรจุภัณฑ์จึงให้ความ 

สำคัญกับการบริการลูกค้าเป็นอันดับแรก

อุตสาหกรรมผลิตบรรจุภัณฑ์ส่วนใหญ่มีลักษณะกํ้ากึ่งระหว่างอุตสาหกรรมผลิตและอุด 

สาหกรรมบริการ ซึ่งบรรจุภัณฑ์จะเป็นส่ิงสุดท้ายที่ลูกค้านึกถึงในการผลิต ด้งน้ันส่วนใหญ่ลูกค้า 

มักจะมีความต้องการแบบเร่งต่วน ด้งนั้นบริษัทใดที่สามารถสนองต่อความต้องการเร่งต่วนนี้ได้ 

ก็จะมีความสามารถในแข่งขันเหนือคู่แข่ง โดยทั่วไปลักษณะของบริษัทผลิตบรรจุภัณฑ์ เป็นด้งนี้

- ขนส่งในปริมาณมากในแต่ละคร้ัง

- ลูกค้ามีความต้องการบรรจุภัณฑ์แบบท้นเวลาพอดี (Just-In-Time) เน่ืองจากบรรจุ

. ภัณฑ์ส่วนใหญ่มีขนาดใหญ่ และเบา ด้งน้ัน่จึงเปลืองพ้ืนท่ี'ในการ'จัดเก็บต่อลูกค้า หากมี

การส่ังของล่วงหน้า

- ส่วนมากมีการใช้แรงงานคนเป็นหลัก (Labor Oriented)

เพื่อเพ่ิมความสามารถในการแข่งขันด้านการบริการน้ัน บริษัทผลิตบรรจุภัณฑ์จึงมี

ความจำเป็นต้องมีที่ตั้งที่ใกล้เคียงกับลูกค้า เพ่ือจะสามารถขนส่งสินค้า และให้บริการแก่ลูกค้า 

ได้อย่างรวดเร็วและท้นเวลา ด้งนั้นบริษัทผลิตบรรจุภัณฑ์จึงมีความจำเป็นต้องตั้งอยู่ในทำเลที่มี 

ความพร้อมของระบบสาธารณูปโภค ได้แก่ การคมนาคมขนส่งที่สะดวกรวดเร็ว การติดต่อสื่อ 

สารกับลูกค้าที่ดี และสาธารณูปโภคท่ีพร้อม เป็นด้น จะทำให้การบริการลูกค้าเป็นไปอย่างมีประ 

สิทธิภาพ นอกจากน้ีการต้ังอยู่ใกล้ลูกค้า จะทำให้บริษัทผลิตบรรจุภัณฑ์สามารถลดด้นทุนค่าขน 

ส่งลงได้ด้วย เนื่องจากสินค้าบรรจุภัณฑ์เป็นสินค้าอุตสาหกรรม เพราะฉะน้ันควรต้ังโรงงานให้

ภ ัณ ฑ ์สำหร ับในการว ิจ ัยน ี้จ ึงได ้พ ิจารณ าถ ึงป ัจจ ัยหล ัก  ๆ เห ล ่าน ี้เป ็นพ ึ๋น ฐาน  และปร ับปร ุงให ้ใช ้

งาน ได ้สำห ร ับอ ุตสาห กรรมบรรจ ุภ ัณ ฑ ์
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ใกล้เคียงท่ีด้ังของลูกค้าให้มากที่สุด เพื่อสะดวกในการขนส่งและบริการรวมถึงประหยัดค่าขนส่ง 

ด้วย

นอกจากการแข่งขันในแง่ของการบริการแล้ว อุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์ยังมีการแข่งขัน 

กันทางด้านราคาและคุณภาพด้วย การเพ่ิมความสามารถในการแข่งขันทางด้านราคาทำให้

บริษัทบรรจุภัณฑ์ต้องคำนึงถึงด้นทุนโดยรวมของบริษัท ซึ่งประกอบด้วยด้นทุนแรกเริ่มในการ 

ดำเนินกิจการซึ่งเป็นด้นทุนคงที่ เข่น ท่ีดิน เคร่ืองจักร อาคารส่ิงปลูกสร้าง เป็นด้น และด้นทุน 

แปรผันด่าง ๆ  อันได้แก่ ด้นทุนการผลิต เข่น แรงงาน วัตถุดิบ โสหุ้ยการผลิด เป็นด้น หากด้ังโรง 

งานในแหล่งท่ีเป็นแหล่งแรงงานและแหล่งวัตถดิุบ จะทำให้ด้นทุนการผลิตต่ํา ซ่ึงจะทำให้มีความ 

ได้เปรียบในการแข่งขันทางธุรกิจมากข้ึน

สิ่งสำคัญอีกประการหนึ่ง นอกจากความสามารถในการแข่งขันท้ังด้านราคา คุณภาพ 

และบริการแล้ว การที่บริษัทฯ จะสามารถดำเนินธุรกิจได้อย่างราบร่ืน ยังต้องคำนึงถึงสังคมและ 

ชุมชน ไม่ว่าจะเป็นการยอมรับของชุมชน สภาพโดยรอบโรงงาน เช่น ความแออัดของประชากร 

โรงงาน และท่ีอยู่อาศัย และด้านคุณภาพชีวิตของคนงาน หากคุณภาพชีวิตและสังคมดี

พนักงานก็จะมีความรู้สึกดีต่อการทำงาน ประสิทธิภาพการทำงานก็จะดีขึ้น

ปัจจัยท่ีสำคัญอีกอย่างหน่ึงในการดำเนินกิจการของบริษัท ได้แก่ คนงาน ด้งนั้นบริษัทฯ 

ยังด้องคำนึงถึงสภาพแวดล้อมในการทำงาน ไม่ว่าจะเป็นมลภาวะต่างๆ ความปลอดภัยในชีวิต 

และทรัพย์สิน ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีจะส่งผลถึงขวัญและกำลังใจในการทำงานของคนงาน หากบริษัทฯ 

ไม่ตระหนักถึงความสำคัญของสภาพแวดล้อมในการทำงาน อาจจะส่งผลให้เกิดปัญหาด้านแรง 

งานข้ึนได้

นอกจากนี้ส่ิงที่บริษัทผลิตบรรจุภัณฑ์ควรพิจารณาอีกสิ่งหนึ่ง คือการส่งเสริมและ

สนับสนุนจากทางราชการ ไม่ว่าจะเป็นด้านภาษีอากร ซึ่งบางบริษัทฯ อาจมีความจำเป็นด้องนำ 

เข้าวัตถุดิบจากต่างประเทศ ด้งน้ันการติดต่อราชการท่ีสะดวกรวดเร็วจึงเป็นสิ่งจำเป็น และส่ิงท่ี 

ทุกๆ อุตสาหกรรมไม่เฉพาะอุดสาหกรรมผลิตบรรจุภัณฑ์เท่านั้น ที่จะต้องคำนึงถึง คือ นโยบาย 

ของรัฐบาลเกี่ยวกับอุตสาหกรรม การส่งเสริมการลงทุน ซ่ึงจะมีผลต่อการดำเนินกิจการได้อย่าง 

ราบรื่นและมีประสิทธิภาพ

3.3 ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อการเลือกทำเลท่ีต้ังโรงงานสำหรับบริษัทผลิตบรรจุ 
ภัณฑ์

3.3.1 ค ุณ สมบ ัต ิของเกณ ฑ 'การต ัด รน ใจ

จากแนวความคิดของ Keeney and Raiffa (Goodwin and Wright, 1991) ถึงคุณ 

สมบ้ดท่ีพึงประสงค์ของเกณฑ์การตัดสินใจของการตัดสินใจแบบพหุเกณฑ์ว่า เกณฑ์การตัดสิน 

ใจแต่ละอย่างจะต้อง
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- มีความครบถ้วน น่ันคอ๓ ณฑ์ตัดสินใจต่างๆ รวมกันเป็นตัวแทนของการบรรลุถึงวัตถุ 

ประสงค์รวม หรือเกณฑ์การตัดสินใจชุดน้ีวัดวัตถุประสงค์ไตัอย่างครบถ้วน

- ใช้งานไตั กล่าวคึอมีความสำคัญต่อผู้ตัดสินใจและช่วยอธิบายต่อผู้อื่นไตั

- แยกย่อยได้ คือสามารถแยกเกณฑ์ตัดสินใจชุดน้ีออกเป็นกลุ่มย่อยไดโดยไม่มีผลกระทบ 

ซึ่งกันและกัน

- ไม่1ซา1ซ้อน คือ เกณฑ์ตัดสินใจต่างๆ ไม่มีรายละเอียดซํ้ากัน โดยแง่มุมของเกณฑ์ตัดสิน 

ใจหน่ึงไม่ไปปรากฏอยู่ในอีกเกณฑ์หน่ึง

- มีจำนวนไม่มากจนเกินไป กล่าวคือการท่ีมีจำนวนเกณฑ์มากจนเกินไปจะทำให้การ 

วิเคราะห์เป็นไปไดโดยยาก

3.3.2 เกณฑ์การต ัดส ีนใจ

หลังจากท่ีไตัพิจารณาอุตสาหกรรมบรรจุกัณฑ์แล้ว สามารถสรุปเป็นปัจจัยที่มีผล

กระทบต่อการเลือกทำเลที่ตั้งโรงงานสำหรับบริษัทผลิตบรรจุกัณฑ์ไตัตังนี้

1. ปัจจัยราคาที่ดิน

ราคาท่ีดินเป็นตันทุนคงที่ (Fixed Cost) ของบริษัทฯ และจะผันแปรตามพื้นที่อุดสาห 

กรรม ราคาท่ีดินมีความสำคัญในการตัดสินใจเลือกทำเลท่ีต้ังเพราะต้องใช้'ทรัพยากรทางการเงิน 

ของบริษัทฯ เป็นจำนวนมาก เน่ืองจากท่ีดินเป็นปัจจัยในการลงทุนและธุรกิจบรรจุกัณฑ์ใช้'พ้ืนท่ี 

ในการจัดเก็บมาก ตังน่ันราคาที่ดินจึงมีผลต่อต่อตันทุนของบริษัทฯ สูง

2. ปัจจัยค่าขนส่ง

การขนส่งเป็นปัจจัยสำคัญที่ตัองพิจารณาอย่างรอบคอบโดยเฉพาะสำหรับบริษัทผลิต 

บรรจุกัณฑ์ซึ่งมีความจำเป็นตัองอาศัยการขนส่งเพ่ือนำผลิตภัณฑ์ของโรงงานไปสู่ลูกค้า รวมถึง 

การเคลื่อนย้ายวัตถุดิบ คน เคร่ืองจักร อุปกรณ์ และสิ่งสนับสนุนการผลิตต่างๆ ท่ีจะนำไปสู่โรง 

งาน ตังน่ันส่ิงท่ีต้องพิจารณาในการขนส่งประกอบด้วย ระยะทางระหว่างโรงงานกับลูกค้า และ 

ระยะทางระหว่างโรงงานกับแหล่งวัตถุดิบ

นอกจากน้ีย้งตัองพิจารณาทางเลือกในการขนส่งไตัหลายวิธี เช่น ทางบก ทางน่ัา หรือ 

ทางอากาศ เพื่อท่ีจะพิจารณาวิธีการขนส่งท่ีสามารถลดตันทุนการขนส่งได้มากท่ีสุด และส่ิง

สำคัญในการขนส่งอีกประการหน่ึง คือความปลอดภัยในการขนส่ง เน่ืองจากจะมีผลต่อตันทุนใน 

การประกันสินค้าและค่าใช้'จ่ายอันเกิดจากความเสียหายของสินค้าในระหว่างการขนส่งซึ่งบริษัท 

จะต้องรับผิดชอบ
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ส่ิงสำคัญในการขนส่งอีกประการหน่ึง คือความสะดวกรวดIร็วในการขนส่ง ซ่ึงจะข้ึนกับ 

สภาพของเส้นทาง การจราจรท่ีสะดวก ซึ่งจะส่งผลเป็นคันทุนทางอ้อมของบริษัทฯ อ้นเน่ืองมา 

จากโอกาสในการสูญเสียลูกอ้าเพราะการท่ีไม่สามารถขนส่งสินค้าให้ลูกค้าไคัดามเวลาท่ีกำหนด

สินค้าบรรจุกัณฑ์ส่วนใหญ่มีปริมาตรมาก ใช้พ้ืนท่ีในการขนส่งสูง ค่าขนส่งจึงมีผลต่อ 

ราคาของบรรจุภัณฑ์มาก

3. ปัจจัยคันทุนการผลิต

ในมุมมองของลูกค้า บรรจุกัณฑ์!ม่ใช่วัตถุดิบหลัก (Indirect Material) ถ้าสินค้าของลูก 

ค้าแพงเพราะบรรจุกัณฑ์แพง ก็จะทำให้สินค้าขายไม่ได้ ดังนั้นคันทุนการผลิตซึ่งเป็นปัจจัยหลัก 

ที่ส่งผลต่อคันทุนของบรรจุกัณฑ์ และมีผลต่อราคาบรรจุภัณฑ์คัวย จึงเป็นส่ิงสำคัญ

3.1 คันทุนค่าแรงงาน

การพิจารณาด้านแรงงานน้ัน ต้องพิจารณาความต้องการแรงงานในการผลิตก่อนซ่ึงจะ 

ประกอบด้วยแรงงานไร้ผีมีอ แรงงานมี'ป็มีอหรือช่างเทคนิค และบุคลากรที่มีความรู้และทักษะสูง 

เช่น วิศวกรและผู้บริหาร ซ่ึงต้องพิจารณาว่าในทำเลท่ีเลือกน้ันมีแรงงานเหล่าน้ีหรือไม่ เพราะ 

หากไม่มีจะมีปัญหาด้านแรงงานซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญในการผลิตได้ และพิจารณาถึงค่าจ้างแรง

งาน เช่น อัตราค่าแรงข้ันต่ําซ่ึงจะส่งผลต่อค่าใช้จ่ายในการจ้างแรงงานและค่าใช้จ่ายในด้านแรง 

งานอื่นๆ เช่นค่าใช้จ่ายด้านท่ีพักอาศัย ค่าใช้จ่ายในการจัดหาแรงงานอ้นเน่ืองมาจากการลาออก 

บ่อยหรือการขาดงาน ค่าใช้จ่ายในการรับส่งพนักงาน เป็นด้น

3.2 ด้นทุนวัตถุดิบ

วัตถุดิบเป็นปัจจัยในการผลิตอย่างหนึ่งซึ่งมีความสำคัญ ซ่ึงโรงงานมีความจำเป็นต้อง 

จัดหาวัตถุดิบเพื่อป็อนกระบวนการผลิตให้!ต้อย่างเพียงพอและตามเวลาที่กำหนด การเลือก

ทำเลท่ีดั้งโรงงานท่ีมีความใกล้เคียงกับแหล่งวัตถุดิบและอยู่ในแหล่งที่มีจำนวนผู้ขายมาก จะทำ 

ให้[รงงานสามารถจัดหาวัตถุดิบในปริมาณและคุณภาพตามความต้องการในราคาที่ถูก ซ่ึงจะทำ 

ให้!ด้เปรียบในการแช่งขัน นอกจากนี้การท่ีเลือกทำเลท่ีดั้งโรงงานท่ีใกล้กับแหล่งวัตถุดิบและมี 

จำนวนผู้ขายมากรายจะทำให้ด้นทุนในการขนส่งลดลงและได้คุณภาพของวัตถุดิบที่ดี รวมถึง

ความมั่นใจท่ีจะสามารถได้วัตถุดิบมากในเวลาและปริมาณที่ด้องการได้ เพื่อที่บริษัทฯ จะได้!ม่มี 

ความจำเป็นต้องสิ่งวัตถุดิบล่วงหน้า ซ่ึงจะทำให้สูญเสียพ้ืนท่ีในการจัดเก็บ และด้นทุนการเก็บ 

รักษาสูงข้ึน
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3.3 ด้นทุนค่าโสหุ้ยการผลิต

- ค่าใช้จ่ายด้านประปา

- ค่าใช้จ่ายด้านพลังงาน เช่น ไฟฟ้า

- ค่าใช้จ่ายด้านการติดต่อส่ือสาร เช่น โทรศัพท์

- ค่าใช้จ่ายในการบำบัดของเสีย

การประปาหรือการใช้นี้าเป็นส่วนหนึ่งของการพิจารณาเนื่องจากหากทำเลที่ดั้งโรงงาน 

ไม่มีแหล่งน้ีาเพ่ือใช่ในการผลิตจะส่งผลให้มีค่าใช้จ่ายในด้านน้ีมาก

พลังงานเป็นอีกปัจจัยหนึ่งในการผลิตอันได้แก่ไฟฟ้า การเลือกทำเลท่ีดั้งโรงงานด้อง

คำนึงถึงแหล่งกระแสไฟฟ้า หากด้ังโรงงานในทำเลท่ีมีการจ่ายกระแสไฟฟ้าท่ีสม่ําเสมอและไม่

ไกลจากสถานีจ่ายไฟฟ้าจะทำให้เสียค่าใช้จ่ายในการติดด้ังระบบไฟฟ้าของโรงงานลดลงได้

การติดต่อส่ือสารทำให้การดำเนิใเธุรกิจของบริษัทฯ เป็นไปอย่างต่อเนื่องและรวดเร็ว ด้ง 

น้ันการเลือกทำเลที่ด้ังท่ีมีบริการการสื่อสารที่ติและสะดวกรวดเร็วจะสามารถทำให้ค่าใช้จ่ายของ 

โรงงานลดลงได้ อันเน่ืองมาจากการท่ีไม่ด้องเสียค่าใช้จ่ายในด้านการเดินทางและประหยัดเวลา 

และยังส่งผลให้การติดต่อและลัมพันธภาพระหว่างโรงงานกับลูกด้าดีและสะดวกรวดเร็วย่ิงขึ้น

การบำบัดของเสีย ท้ังในรูปของฝ่น ควัน กาก เศษวัสดุ นั้าเสียและอื่นๆ ซึ่งมีผลกระทบ 

ต่อสิ่งแวดลัอมโดยรวมและชุมขน ซึ่งตามกฎหมายโรงงานที่มีของเสียจำเป็นด้องมีระบบการ

ขจัดของเสีย ซ่ึงการขจัดของเสียเป็นการลงทุนท่ีสูง หากเลือกทำเลที่ด้ังโรงงานท่ีมีบริการขจัด 

ของเสียจะทำให้ค่าใช้จ่ายในด้านน้ีลดลงได้

4. ปัจจัยตลาด

ในการดัดสินใจในการทำธุรกิจหรืออุตสาหกรรมใด  ๆ ด้องมีดลาดหรือลูกค้ารองรับก่อน 

เสมอ สินค้าบรรจุกัณฑ์เป็นสินค้าอุตสาหกรรมที่รองรับผลิตภัณฑ์ของลูกค้า และบรรจุกัณฑ์ 

ส่วนใหญ่มีขนาดใหญ่และมีปริมาตรมาก ด้งน้ันควรด้ังโรงงานให้ใกลัเคียงท่ีด้ังของลูกค้ามากท่ี 

สุดเพื่อสะดวกในการขนส่งและสามารถบริการได้อย่างมีประสิทธิภาพ เนื่องจากบรรจุกัณฑ์เป็น 

สิ่งที่ลูกค้ามักจะนึกถึงเป็นสิ่งสุดท้ายการบริการจัดส่งแบบทันเวลาพอดี (Just เท Time) จึงมี 

ความสำคัญ ซ่ึงจะช่วยลดด้นทุนการจัดเก็บของลูกค้าได้มาก

ดลาดหรือแหล่งของลูกค้ามีความสำคัญมากในการเลือกทำเลที่ดั้งโรงงานโดยเฉพาะใน 

อุตสาหกรรมผลิตบรรจุกัณฑ์ เน่ืองจากการด้ังโรงงานในทำเลท่ีใกลัลูกค้าจะสามารถสนองตอบ 

ความด้องการของลูกค้าและระบายสินค้าได้รวดเร็ว นอกจากน้ีการด้ังโรงงานในทำเลท่ีใกลัลูกค้า 

จะทำให้ประหยัดค่าขนส่งลงด้วย



32

5. ปัจจัยความพร้อมของระบบสาธารณูปโภค

- การคมนาคมขนส่ง ๗น ทางบก ทางน้ํา ทางอากาศ

- การติดต่อสื่อสาร ๗น โทรศัพท์ ดาวเทียม

- สาธารณูปโภคอื่นๆ เข่น ประปา ไฟฟ้า

ปัจจัยดานสาธารณูปโภคเป็นปัจจัยหนึ่งที่ใข่ในการพิจารณาเลือกทำเลที่ตั้งโรงงาน 

เนื่องจากเป็นส่ืงท่ีสนับสนุนการผลิตให'สามารถดำเนินการได้อย่างถูกต้อง รวดเร็วและเหมาะสม 

เนื่องจากธุรกิจบรรจุภัณฑ์เป็นธุรกิจการผลิต สาธารณูปโภคท่ีพร้อมย่อมทำให้การจัดการงาน

ผลิตมีประสิทธิภาพ รวมถึงการจัดส่งสินค้าให้กับลูกค้าได้ดี หากปราศจากสาธารณูปโภคท่ีดี 

ย่อมจะไม่สามารถควบคุมด้นทุนสินค้าได้ ด้งนั้นทำเลที่มีความพร้อมในด้านสาธารณูปโภคจึงได้ 

เปรียบทำเลอื่นๆ เน่ืองจากได้เปรียบท้ังด้านการแข่งขันและค่าใช้จ่ายในการดำเนินการ

6. ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมในการทำงาน

สภาพแวดล้อมในการทำงานมีผลต่อประสิทธิภาพในการทำงานของคนงานซึ่งเป็น 

ปัจจัยสำคัญในการผลิตอย่างหน่ึง รวมถึงส่งผลต่อวัดถุติบ อุปกรณ์ของโรงงาน ด้งน้ันการเลือก 

ทำเลที่ตั้งที่มีสภาพแวดล้อมในการทำงานที่ดีและปลอดภัยต่อคนงานจะส่งผลให้คนงานมีขวัญ 

และกำลังใจในการทำงานอันเป็นประโยชน์ในการเพิ่มประสิทธิภาพของคนงาน และลดปัญหา 

ทางด้านแรงงานอันเน่ืองมาจากการลาออกและความยากในการจัดหาคนงานได้

7. ปัจจัยทางสังคมและชุมชน

- ความแออัดของประชากร ท่ีอยู่อาศัย และโรงงาน

- คุณภาพชีวิต อันได้แก่ การศึกษา เข่น โรงเรียนและมหาวิทยาลัย การสาธารณสุข 

เข่น โรงพยาบาล ความปลอดภัย เข่น สถานีตำรวจ สถานีดับเพลิง และสถานที่พัก 

ผ่อนหย่อนใจต่างๆ เข่น สวนสาธารณะ สถานบันเทิง

- การยอมรับของชุมชน ได้แก่ ทัศนคติของผู้ประกอบการ ค่าครองชีพ สภาพสังคม 

โดยรวม วัฒนธรรมชุมชน จำนวนคนว่างงาน เป็นด้น

สภาพแวดล้อมและสังคมภายนอกโรงงานเป็นปัจจัยหนึ่งที่มีผลกระทบต่อการดำเนิน 

งานของโรงงานและความเป็นอยู่ของคนงาน ความแออัดของประชากร ท่ีอยู่อาศัยและโรงงานมี 

ผลต่อการขยายตัวของโรงงานในอนาคต และความเป็นอยู่ของคนงานในปัจจุบัน
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คุณภาพชีวิตของคนงานเป็นสิ่งหนึ่งที่ต้องคำนึงถึงเพราะคนงานเป็นปัจจัยที่สำคัญทาง 

การผลิตอย่างหนึ่ง การเลือกทำเลที่ด้ังโรงงานต้องคำนึงถึงท้ังในต้านการศึกษาของบุตรหลาน

และพัฒนาความรู้ของคนงาน ต้านการสาธารณสุขอันได้แก่สถานพยาบาล ต้านความปลอดภัย 

ซ่ึงเป็นส่ิงจูงใจให้คนงานทำงานร่วมกับโรงงานอย่างมีความสุข ต้านสถานท่ีพักผ่อนหย่อนใจ

ต่างๆ เซ่น สวนสาธารณะ สถานบันเทิง เป็นต้น การที่คนงานมีคุณภาพชีวิตท่ีดีจะช่วยลด 

ปัญหาต้านแรงงานและค่าใช้จ่ายทางอ้อมต่าง  ๆของโรงงานลงไต้

การยอมรับของชุมชนเป็นปัจจัยแฝงอย่างหนึ่งที่มีอิทธิพลต่อการดำเนินงานของโรงงาน 

ทั้งปัจจุบันและอนาคต การพิจารณาทัศนคติและความต้องการชุมชนก่อนในการเลือกทำเลท่ีด้ัง 

โรงงานจะช่วยลดปัญหาความขัดแย้งในอนาคตไต้

8. ปัจจัยการส่งเสริมและสนับสนุนจากทางราชการ

- ความสะดวกในการติดต่อราชการ

- ความสนับสนุนของทางราชการในต้านกฎหมายและภาษี

นโยบายของรัฐบาลท่ีเท่ียวโยงกับอุตสาหกรรม ไต้แก่ การกำหนดอัตราค่าแรงข้ันต่ํา 

สิทธิประโยชน์ต้านภาษีอากร การส่งเสริมการลงทุน มีความสำคัญต่อการดำเนินงานและค่าใช้ 

จ่ายของโรงงาน ทำเลท่ีดั้งที่แดกต่างกันก็จะมีความแตกต่างในต้านกฎหมายในการดำเนินงาน 

อุตสาหกรรม เช่น ต้านมลภาวะ ผลกระทบต่อสังคม เป็นต้น ตัวอย่างกฎหมายที่เที่ยวช้อง เช่น 

พระราชบัญญ้ดโรงงานอุตสาหกรรม นิคมอุดสาหกรรม กฎหมายผังเมือง เป็นต้น ในต้านภาษีก็ 

จะมีความแดกต่างกันในแต่ละทำเลที่ดั้ง โดยเฉพาะอย่างย่ิงหากด้ังโรงงานในเขตท่ีรัฐบาลให้การ 

สนับสนุนก็จะไต้รับผลประโยชน์ทางต้านภาษีอากร หากด้ังโรงงานในทำเลท่ีไต้รับการส่งเสริม 

และสนับสนุนจากทางราชการ เช่นการยกเว้นภาษีอากร ย่อมทำให้ต้นทุนบรรจุกัณฑ์ลดลง ทำ 

ให้เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันไต้

3.4 ทดสอบความครบถ้วนของปัจจัย

คำจำกัดความของผู้เช่ียวชาญ (Expert) ในการตัดสินใจ หมายถึง ผู้ชำนาญ มีความรู้ 

และประสบการณ์ในการดัดสินใจในเร่ืองหน่ึงๆ เพื่อพิจารณาถึงความครบถ้วนของปัจจัยท่ีมีผล 

กระทบต่อการเลือกทำเลที่ดั้งโรงงานสำหรับบริษัทผลิตบรรจุกัณฑ์ ผู้วิจัยไต้นำเอาปัจจัยท่ีเท่ียว 

ข้องไปทำการทดสอบด้วยการใช้แบบสอบถาม (ภาคผนวก ข.) เพื่อศึกษาและเรียงลำดับความ 

สำคัญของปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการเลือกทำเลที่ดั้งโรงงานสำหรับบริษัทผลิตบรรจุกัณฑ์ โดย 

การสัมภาษณ์ผู้บริหารบริษัทบรรจุกัณฑ์ต่าง ๆ  จากกิจการท่ีมีขนาดกลางข้ึนไป เน่ืองจากมีการ 

จัดองค์การดามรูปแบบของการบริหารธุรกิจโดยทั้วไป ซึ่งมีการตัดสินใจในการเลือกทำเลท่ีด้ัง
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ผ ู้ตอบแบบสอบถามคนท ี่ 1 
ตำแหน่ง กรรมการผู้จัดการ

การศึกษา ปริญญาโท เศรษฐศาสตร์ธุรกิจ

ประสบการณ์การทำงานเกี่ยวภับบรรจุภัณฑ์ 12 ปี

ลักษณะธุรกิจ ผลิตและขายบรรจุภัณฑ์ประเภทกล่องกระดาษ 

ท่ีต้ังโรงงาน มีนบุรี กรุงเทพฯ

ผ ู้ตอบแบบสอบถามคนท ี่ 2 
ตำแหน่ง ผู้จัดการฝ่ายผลิต

การศึกษา ปริญญาโท Industrial and Manufacturing Engineering.

ประสบการณ์การทำงานเกี่ยวกับบรรจุภัณฑ์ ผู้จัดการฝ่ายผลิต 2539-ปัจจุยัน

ลักษณะธุรกิจ ผลิตและขายบรรจุภัณฑ์ประเภทกล่องกระดาษ โฟม และวัสดุกันกระแทก 

ท่ีต้ังโรงงาน คลองหลวง ปทุมธานี

ผ ู้ตอบแบบสอบถามคนท ี่ 3 
ตำแหน่ง ผู้จัดการโรงงาน

การศึกษา ปริญญาโท บริหารธุรกิจ

ประสบการณ์การทำงานเกี่ยวกับบรรจุภัณฑ์ 6 ปี

ลักษณะธุรกิจ ผลิตและขายบรรจุภัณฑ์เกี่ยวกับกระดาษ 

ที่ต้ังโรงงาน บางปะกง ฉะเชิงเทรา

ผ ู้ตอบแบบสอบถามคนท ี่ 4 
ตำแหน่ง กรรมการผู้จัดการ

การศึกษา ปริญญาตริ วิศวกรรมอุดสาหการ

ประสบการณ์การทำงานเกี่ยวกับบรรจุภัณฑ์ 10 ปี

ลักษณะธุรกิจ ผลิตและขายบรรจุภัณฑ์เก่ียวกับกล่องกระดาษ 

ที่ต้ังโรงงาน คลองหลวง ปทุมธานี

ผ ู้ตอบแบบสอบถามคนท ี่ 5 
ตำแหน่ง กรรมการผู้จัดการ

การศึกษา ปริญญาตริ วิศวกรรมไฟฟ้า

โรงงาน  โด ย การสอบ ถาม ด ังกล ่าวม ีข ี้น เพ ื่อห าว ่าย ังม ีป ัจจ ัย ท ี่เก ี่ย วข ้อ งอ ื่น ๆ  หร ือไม ่ โดยม ีราย

ล ะ เอ ีย ด ข ้อ ม ูล ท่ีไดัจากผ ู้บร ิหารบร ิษ ัทบรรจ ุภ ัณ ฑ ์ จำนวน 6 ราย ด ังน ี้
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ประสบการณ์การทำงาน๓ ยวกับบรรจุภัณฑ์ 12 ปี

ลักษณะธุรกิจ ผลิตและขายบรรจุภัณฑ์ประเภทโฟม 

ที่ตั้งโรงงาน บางพลิ สมุทรปราการ

ผ ู้ตอบแบบสอบถามคนท ี่ 6
ตำแหน่ง ผู้จัดการโรงงาน

การศึกษา ปริญญาโท บริหารธุรกิจ

ประสบการณ์การทำงานเกี่ยวกับบรรจุภัณฑ์ 5 ปี

ลักษณะธุรกิจ ผลิตและขายบรรจุภัณฑ์เกี่ยวกับกระดาษ

ท่ีต้ังโรงงาน นครหลวง พระนครศรีอยุธยา (นิคมอุตสาหกรรมสหรัตนนคร)

ผลการเร ียงลำด ับป ัจจ ัยและเหต ุผล

ปัจจัย ผู้ตอบแบบสอบถามคนที่

#า #2 #3 #4 #5 #6

ราคาที่ดิน 4 5 4 7 7 7

ค่าขนส่ง 3 7 1 3 3 2

ต้นทุนการผลิต 2 2 2 2 4 1

ตลาด 1 1 3 1 1 5

ความพร้อมของระบบสาธารณูปโภค 7 3 5 8 5 4

สภาพแวดล้อมในการทำงาน 6 4 7 5 6 3

สังคมและชุมชน 5 8 8 4 2 8

การส่งเสริมและสนับสนุนจากทางราชการ 8 6 6 6 8 6

หมายเหตุ: 1 = จันดับท่ีหน่ึง, 2 = จันดับท่ีสอง, 3 = อันดับที่สาม, 4 = จันดับท่ีส่ี,

5 = จันดับท่ีห้า, 6 = จันดับท่ีหก, 7 = จันดับที่เจ็ด, 8 = จันดับท่ีแปด

เหตุผลที่ผู้ดอบแบบสอบถามให้ความสำคัญกับปัจจัยต่างๆ จะคล้ายคลึงกัน สรุปได้ดังนี้

■ ปัจจัยตลาด มีความสำคัญเน่ืองจากในการประกอบการธุรกิจใดๆ น้ัน ผู้ประกอบกลุ่มของลูก 

คัาที่จะรองรับธุรกิจ หากต้ังในแหล่งของลูกค้าและมีการขยายดัวท่ีสูงจะทำให้กิจการอยู่ได้

■ ดันทุนการผลิต เช่น แรงงาน วัตถุดิบ ปัจจัยการผลิตต่างๆ ดันทุนของปัจจัยเหล่านี้จะส่งผล 

ต่อราคาของสินค้า หากดันทุนการผลิดด่ําจะทำให้สามารถแข่งขันไค้

■ ค่าขนส่ง โดยเฉพาะอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์ มีความจำเป็นดัองอาศัยการขนส่งเป็นปริมาณ 

มากและบ่อยครั้ง หากมีค่าขนส่งต่ํา จะช่วยลดดันทุนการตำเนินการของบริษัทไค้

■ ราคาที่ดิน จะส่งผลต่อการดัดสินใจลงทุนในการเลือกท่ีต้ังโรงงาน หากต้ังในทำเลท่ีมีราคาท่ี 

ดินที่เหมาะสม ไม่สูงจนเกินไป จะทำให้ความเส่ียงในการลงทุนด่ําลง
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■ ความพร้อมของระบบสาธารณูปโภค สภาพแวดล้อมในการทำงาน สังคมและชุมชน และ 

การส่งเสริมและสนับสนุนจากทางราชการ เหล่านี้ จะส่งผลต่อการดำเนินการของโรงงานให้ 

เป็นไปอย่างราบรื่น ค่าใช้จ่ายในการดำเนินการต่ําลง ขวัญและกำลังใจในการทำงานของ 

พนักงานดีขึ้น ประสิทธิภาพการทำงานมากข้ึน และส่งผลถึงการขยายตัวในอนาคต

จากการวิเคราะห์ช้อมูลตัวยเทคนิคทางสถิติพบว่าอันตับของปัจจัยเรียงดามลำตับตังนี้

อันดับท่ี ปัจจัย

1 ตลาด

2 ดันทุนการผลิต

3 ค่าขนส่ง

4 ราคาท่ีดิน

5 ความพร้อมของระบบลทธารณูปโภค

6 การส่งเสริมและสนับสนุนจากทางราชการ

7 สภาพแวดล้อมในการทำงาน

8 สังคมและชุมชน

จากผลที่ได้ พบว่าปัจจัยท้ังหมดมีความครบถ้วนและเพียงพอที่จะใช้เป็นปัจจัยหลักใน 

การตัดสินใจเลือกทำเลท่ีตั้งโรงงานส่าหรับบริษัทผลิตบรรจุภัณฑ์

3.5 สรุป

จากการศึกษาอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์ที่เป็นกรณีศึกษา พบว่าการกำหนดเกณฑ์การ

ตัดสินใจในการเลือกทำเลท่ีตั้งโรงงานส่าหรับบริษัทผลิตบรรจุภัณฑ์ประกอบด้วยปัจจัย 8 ปัจจัย 

ได้แก่ ราคาที่ดิน ค่าขนส่ง ตันทุนการผลิต ตลาด ความพร้อมของระบบสาธารณูปโภค สภาพ 

แวดล้อมในการทำงาน ลังคมและชุมชน และการส่งเสริมและสนับสนุนจากทางราชการ ทั้งน้ีการ 

กำหนดเกณฑ์การตัดสินใจตังกล่าวเป็นไปดามหลักการในการกำหนดเกณฑ์การตัดสินใจที่ 

เหมาะสม และพบว่าปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการเลือกทำเลท่ีตั้งโรงงานผลิตบรรจุภัณฑ์ของแต่ละ 

บริษัทมีความคล้ายคลิงกัน เน่ืองจากในการกำหนดปัจจัยน้ัน ผู้วิจัยได้กำหนด'โดยอยู่บนพ้ืนฐาน 

ของปัจจัยในการแข่งขันสำหรับอุตสาหกรรมผลิดบรรจุภัณฑ์ซึ่งไม่มีความแตกต่างกันในแต่ละ 

บริษัท ตังน้ันในการวิจัยต่อไปเพ่ือหาน้ัาหนักความสำคัญของปัจจัยและทางเลือกน้ัน ผู้วิจัยจะได้ 

ศึกษาในบริษัทบรรจุภัณฑ์แห่งหนึ่งเพื่อเป็นกรณีศึกษาการตัดสินใจโดยใช้กระบวนการลำตับชั้น 

เชิงวิเคราะห์
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