
การพัฒนารูปแบบปัญหาการตัดสินใจ

ในบทนี้จะกล่าวถึงการพัฒนารูปแบบโครงสร้างลำดับชั้นของการเลือกทำเลที่ดั้งโรงงาน 

สำหรับบริษัทผลิตบรรจุภัณฑ์ หลังจากที่ไดัปัจจัยและทางเลือกจากบทที่ผ่านมา นอกจากน้ียัง 

กล่าวถึงชั้นตอนการรวบรวมข้อมูลเพื่อการศึกษาวิจัย แหล่งข้อมูล วิธีการรวบรวมข้อมูล การ 

ออกแบบแบบสอบถามท่ีจะใช้ในการรวบรวมข้อมูล

5.1 ว้ตถุประสงค์ของรูปแบบ

วัตถุประสงค์ของรูปแบบที่พัฒนาขึ้นนี้ มีข้ึนเพื่อที่จะพิจารณานี้าหนักความสำคัญของ 

ทางเลือกของพื้นที่แต่ละพื้นที่ โดยพิจารณาปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อการดัดสินใจเลือกทำเลท่ีดั้ง 

โรงงานของบริษัทผลิตบรรจุภัณฑ์

5.2 รูปแบบลำดับข้ันสำหรับการเลือกทำเลท่ีต้ังโรงงานผลิตบรรจุภัณฑ์

ร ูป ท ี่ 5.1 ร ูปแบบลำด ับข ั้นสำหร ับการเล ือกทำเลท ี่ต ั้งโรงงานผล ิตบรรจ ุภ ัณฑ ์
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เกณฑ์ ทางเลือก

ปัจจัยทีมีผลกระทบต่อการเลือกทำเลที่ดั้งโรงงาน A1 : นิคมอุตสาหกรรมบางปู

สำหรับบริษัทผลิตบรรจุภัณฑ์ A2 : นิคมอุตสาหกรรมนวนคร

F1 ราคาที่ดิน A3 : นิคมอุดสาหกรรมบางปะอิน

F2 ค่าขนส่ง A4 ะ นิคมอุตสาหกรรมไฮเทค

F3 คันทุนการผลิต

F4 ตลาด

F5 ความพร้อมของระบบสาธารณูปโภค

F6 สภาพแวดล้อมในการทำงาน

F7 สังคมและชุมชน

F8 การส่งเสริมและสนับสนุนจากทางราชการ

5.3 ข้ันตอนการรวบรวมข้อมูล

1. ทำการออกแบบสอบถามตามรูปแบบโครงสร้างปัญหาการเลือกทำเลที่ดั้งโรงงานสำหรับ 

บริษัทผลิตบรรจุภัณฑ์ที่เป็นไปตามกระบวนการลำดับชั้นเชิงวิเคราะห์

2. ทดสอบการใช้งานของแบบสอบถาม เพ่ือทำการปรับปรุงแกไขให้สามารถใช้งานได้จริง

3. รวบรวมข้อมูลของนั้าหนักความสำคัญโดยเปรียบเทียบของเกณฑ์การคัดสินใจและทาง

เลือกต่าง  ๆ ในท่ีนี้จะทำการสัมภาษณ์คัวยแบบสอบถามที่สร้างชั้นเพื่อหานั้าหนักความ

สำคัญโดยเปรียบเทียบเป็นคู่ๆ ดังแสดงในภาคผนวก ค. โดยผู้วิจัยจะทำการอธิบายผู้ตอบ 

แบบสอบถามให้เช้าใจถึงหลักการของการเปรียบเทียบความสำคัญด้วยวิธีน้ีโดยสังเขป และ 

ให้ข้อมูลพื้นฐานของแต่ละทำเลที่ด้ัง เพื่อให้ผู้ดอบแบบสอบถามมีข้อมูลเบื้องดันเพียงพอใน 

การตอบแบบสอบถาม จากนั้นทำการสอบถามความสำคัญของเกณฑ์การตัดสินใจและ

ความชอบในแต่ละทางเลือก หาแนวโน้มของความคิดในการเปรียบเทียบความสำคัญเป็น

คู่ๆ ของผู้ตอบแบบสอบถาม

4. นำข้อมูลที่ไดไปทำการวิเคราะห์หานั้าหนักความสำคัญและค่าอัตราส่วนความไม่สอดคล้อง 

ของข้อมูลด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป Expert Choice แล้วหากค่าอัตราส่วนความไม่สอดคล้อง 

เกิน 0.1 ผู้วิจัยจะทำการสอบถามการให้นั้าหนักความสำคัญโดยเปรียบเทียบใหม่ เพ่ือยืน 

ยันหรือเปลี่ยนแปลงคะแนนที่เคยให้จากการให้คะแนนในคร้ังก่อนหน้า การเปลี่ยนแปลงนี้ 

จะอยู่ภายใต้การยอมรับของผู้ตอบแบบสอบถาม จึงต้องระมัดระวังอย่างสูงมิให้เป็นการช้ันำ 

หรือบังคับ
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5.4 แหล่งท่ีมาของข้อมูล

ข้อมูลท่ีได้มาจากสองแหล่งข้อมูลคือ

5.4.1 ข ้อม ูลป ฐมภ ูม ิ

ได้มาจากการรวบรวมข้อมูลนี้าหนักความสำคัญของปัจจัยและทางเลือกของผู้ตัดสินใจ 

จากบริษัทฯ ที่เป็นกรณีศึกษา โดยการสัมภาษณ์

5.4.2 ข ้อม ูลท ุต ิยภ ูม ิ

เป็นข้อมูลท่ีได้มาจากการรวบรวบข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ  อันได้แก่

- กรมโรงงานกระทรวงอุดสาหกรรม

- สำนักงานสถิติแห่งชาติ

- กรมเศรษฐกิจการพาณิชย์

- สำนักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม

- ห้องสมุดกลาง จุทาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

- สถาบันวิจัยสิ่งแวดล้อม จุทาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

- การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย

- กระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม

5.5 ข้อมูลเซิงปริมาณ

ข้อมูลเชิงปริมาณท่ีใช้ในการประเมินทางเลือกต่าง ๆ  ในท่ีน๋ีได้มาจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ  

ข้างด้น รายละเอียดของข้อมูลจากแหล่งต่างๆ สามารถรวบรวมได้ด้งต่อไปนี้

ดารางท ี่ 5.1 ข้อมูลราคาที่ดิน

ทำเล ราคาท่ีดิน (บาท/ไร่)
นิคมอุตสาหกรรมบางปู 3,500,000
นิคมอุตสาหกรรมนวนคร 7,500,000
นิคมอุตสาหกรรมบางปะอิน 4,000,000
นิคมอุตสาหกรรมไฮเทค 2,700,000

ท่ีมา : การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย
บริษัท นวนคร จำกัด (ปี 2540)
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ต า ร า ง ท ี่ 5 .2  การขน ส่ง

ทำเล ตำแหน่งท่ีต้ัง การคมนาคม
นิคมอุตสาหกรรมบางปู กิโลเมตรท่ี 34-37 ถ.สุขุมวิท ทางบก : 8 กม.ถึงสมุทรปราการ

ตำบลบางปูใหม่ และตำบล 14 กม.ถึงถนนบางนา-ตราด
แพรกษา อำเภอเมอง จังหวัด ทางน่า ะ 24 กม.ถังทำเริอคลอง
สมุทรปราการ เตย 96 กม.ถึงทำเรือนาลึก
ห่างจากกรุงเทพฯ ประมาณ แหลมฉบัง 150 กม.ถึงท่าเรือนา
34 กม. ทางทิศตะวันออก ลึกสัตหีบ
เฉียงใต้ ทางอากาศ : 49 กม.ถึงสนาม 

บินดอนเมือง
ต้ังอยู่ต้านเหนิอของกรุงเทพฯ บน 45 กม. จากกรุงเทพฯนิคมอุตสาหกรรมนวนคร
ถนนพหลโยธิน กิโลเมตรท่ี 46 60 กม. จากท่าเรือคลองเตย
ห่างจากสนามบินดอนเมือง 20 กม. จากท่าอากาศยาน
ประมาณ 20 กม. กรุงเทพฯ

นิคมอุตสาหกรรมบางปะอิน ต้ังอยู่ในเขตจังหวัด 45 กม. จากกรุงเทพฯ ทิศเหนือ
พระนครศริอยุธยา ระยะห่าง 45 60 กม. จากท่าเรือกรุงเทพฯ
กม. จากกรุงเทพฯ มีพ้ืนท่ีโครงการ 30 กม. จากท่าอากาศยาน
รวม 1,917 ไร่ กรุงเทพฯ

นิคมอุตสาหกรรมไฮเทค ต้ังอยู่ท่ีกิโลเมตรท่ี 59 บนถนนสาย ทางถนน
เอเชียในเขตจังหวัด 60 กม. จากกรุงเทพ ห่างจากท่าเรือ
พระนครศรีอยุธยา กรุงเทพฯ 63 กม. มีถนนวงแหวน 

รอบนอกไม่ไกลจากนิคมฯ และมีเส้น 
ทางไปสู่กรุงเทพฯและจังหวัดในภาค 
ไต้
ทางอากาศ
ห่างจากดอนเมือง 36 กม.
ทางนา
อยู่ริมแม่นาเจ้าพระยา สามารถนำส่ง 
สู่ท่าเรือกรุงเทพฯหรือท่าเรือนาลึก 
ทางรถไฟ
มีรถบรรทุกท่ีเช่ือมต่อจากนิคมฯ กับ 
สถานีรถไฟบางปะอิน สามารถขนส่ง 
จากหรือไปเช่ือมกับกรุงเทพฯ, 
อยุธยา และจังหวัดใกล้เคียงไต้

ที่มา : การน ิคมอุตสาหกรรมแห่งปรททศไทย

บร ิษ ัท นวนคร จำกัด (ปี 2540)
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ต า ร า ง ท ี่ 5 .3 แรงงาน
ทำเล อัตราค่าแรงงานข้ันต่ํา(บาท/วัน)*

นิคมอุตสาหกรรมบางปู 162
นิคมอุตสาหกรรมนวนคร 162
นิคมอุตสาหกรรมบางปะอิน 130
นิคมอุดสาหกรรมไฮเทค 130

* เปีนตัวเลขท่ีได้จากอัตราค่าแรงขันต่ําของแต่ละจังหวัดทีทำเลนัน  ๆตังอยู่ 
ท่ีมา : สำนักงานแรงงานจังหวัด กระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม

ตารางท ี่ 5.4 โสหุ้ยการผลิต

ทำเล ประปา 
(บาท/ลบ.ม.)

ไฟฟ้า 
(บาท/ยูนิต)

โทรศัพท์
(บาท/คร้ัง)

กำจัดขยะ 
(บาท/กก.)

บำบัดนาเสีย 
(บาท/ลบ.ม.)

นิคมอุตสาหกรรม 
บางปู

5.50 ตามการไฟฟ้าฯ ตามองค์การ 
โทรศัพท์ฯ

3.00-5.00 5.00

นิคมอุตสาหกรรม 
นวนคร

5.50 ตามการไฟฟ้าฯ ตามองค์การ 
โทรศัพท์ฯ

5.00 3.00-5.00

นิคมอุตสาหกรรม 
บางปะอิน

9.00 - 12.00 ตามการไฟฟ้าฯ ตามองค์การ 
โทรศัพท์ฯ

3.00-5.00 5.00

นิคมอุตสาหกรรม 
ไฮเทค

8.00 ตามการไฟฟ้าฯ ตามองค์การ 
โทรศัพท์ฯ

2.50 8.00

ท่ีมา : การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย
บริษัท นวนคร จำกัด (ปี 2540)
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ต า ร าง ท ี่ 5.5 ระบบสาธารณ ูปโภค
ทำเล ระบบสาธารณูปโภค

นิคมอุตสาหกรรมบางปู - ระบบถนน
- ระบบนาประปา
- ระบบระบายนาเสียและการกำจัดนาเสีย
- ระบบระบายนิาฝนและป้องกันนิาท่วม
- ระบบไฟฟ้า
- ระบบโทรศัพท์
- ระบบกำจัดขยะ
- ระบบรักษาความปลอดภัย

นิคมอุตสาหกรรมนวนคร - ระบบถนน รถไฟ
- ระบบนาประปา
- ระบบไฟฟ้า
- ระบบโทรศัพท์โทรพิมพ์
- การป้องกันน้ําท่วม
- การกำจัดขยะ
- การกำจัดนาโสโครกและส่ิงปฏิกูล
- ระบบรักษาความปลอดภัย

นิคมอุตสาหกรรมบางปะอิน - ถนน
- แหล่งพลังงานไฟฟ้า
- การติดต่อส่ือสาร
- แหล่งนา
- การบำบัดน้ําเสีย
- ระบบป้องกันน้ําท่วม
- การรักษาความปลอดภัย
- ระบบกำจัดขยะและของเสีย

นิคมอุตสาหกรรมไฮเทค - ระบบน้ําประปา
- ระบบพลังงานไฟฟ้า
- ระบบโทรศัพท์
- ระบบบำบัดนาเสีย
- ถนน
- ระบบป้องกันน้ําท่วม
- การส่ือสารผ่านดาวเทียม
- การกำจัดขยะ

ที่มา : การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย

บร ิษ ัท  นวนคร จำกัด (ปี 2540)
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ต า ร าง ท ี่ 5 .6 สภาทแวดล ้อมใน การทำงาน
ทำเล มลภาวะ ความปลอดภัยไนชีวิตและทรัพย์สิน

นิคมอุตสาหกรรมบางปู - มีบริการกำจัดน้ําเสีย การกำจัด 
ขยะ จากโรงงานอุตสาหกรรม

มียามปฏิบัติการดูแลตามพ๋ึนท่ีตาม 
จุดต่าง  ๆ ในบริเวณนิคมฯ ส่วนภาย 
ไนรั้วโรงงานน้ันทางโรงงานเป็นผู้ดู 
แลรักษาความปลอดภัยเอง

นิคมอุดสาหกรรมนวนคร การกำจัดขยะ
ผู้ประกอบการจะต้องจัด 

ช่ือถังขยะไว้ และต้องเป็นถังขยะท่ี 
เหมาะสมกับปริมาณขยะของตนเอง 
การกำจัดน้ีาโสโครกและส่ิงปภิกล

ม ีโรงงานกำจ ัดนาเส ีย  
สามารถร ับ 'นาโสโครกไต ้ถ ึง  
120,000 ลบ.ม.ต่อวัน

ท่ีดินทุกแปลงจะมีท่อระบาย 
นาเสียผ่าน ซ่ึงผู้ใช้บริการน้ีต้องติด 
ต้ังท่อเช่ือมต่อเช้าท่อระบายเอง

มีพนักงานรักษาความปลอดภัยไว้ 
ตามจุดต่าง  ๆ เพ่ือดูแลความปลอด 
ภัยโดยทวไป และไต้จัดท่าเคร่ืองปิด 
ก้ันถนน ปัอมยามไว้ไนกรณีท่ีผู้ 
ประกอบการต้องการยามเพ่ือดูแล 
รักษาความปลอดภัยภายในเฉพาะ 
หน่วยของตน

นิคมอุตสาหกรรมบางปะอิน การปาบัดน้ีาเสีย
มีท่อน้ําเสียซ่ึงจะไห้บริการ 

เหนิอพ่ืนท่ีส่งน้ัาเสียไปยังบ่อบำบัด 
น้ีาเสียส่วนกลาง ชนิดระบบตะกอน 
เร่ง (Activated Sludge Type) ท่ีมี 
กำลัง 12,000 ลูกบาศก์เมตรต่อวัน 
ระบบกำจัดขยะและของเสีย

มีบริการยามรักษาความปลอด 
ภัยผลัดเปล่ียนหมุนเวียนตลอด 
เวลา
มีน้ัาดับเพลิงติดต้ังทุก  ๆ 200 
เมตรตามแนวทางเดิน 
มีรถดับเพลิงที่มีอุปกรณ์ครบ 
ครัน

มีบริการรถบรรทุกขยะซ่ึง 
จะให้บริการ 6 วันต่อสัปดาห์ มีเตา 
เผาขยะแบบอัดโนม้ดิพร้อมอุปกรณ์ 
ควบคุมมลพิษทางอากาศท่ีดิดต้ังไว้ 
สำหรับระบบกำจัดของเสีย

นิคมอุตสาหกรรมไฮเทค ระบบบำบัดน้ีาเสีย
มีท่อส่งจากทุก ๆ  โรงงาน 

ไปลู่ระบบบำบัดนี้าเสียศูนย์กลาง 
สามารถบำบัดน้ีาเสียไต้ 16,800 
ลบ.ม.ต่อวัน 
การกำจัดขยะ

มีเตาเผาขยะจำนวน 2 
เตา

ยามรักษาความปลอดภัยและสถานี 
ตำรวจ

ที่มา : การนิคมอุตลกหกรรมแห่งประIทศไทย

บร ิษ ัท  นวนคร จำกัด (ปี 2540)
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ต า ร า ง ท ี่ 5 .7  ตังคมและชุมชน
ทำเล จำนวนประชากร(คน)* ความหนาแน่น กำลังแรงงาน

ต่อ ดร.กม.* (คน)*
นิคมอุตสาหกรรมบางปู 948,233 944 971,988
นิคมอุตสาหกรรมนวนคร 550,920 361 532,490 '
นิคมอุดสาหกรรมบางปะอิน 714,656 280 728,589
นิคมอุดสาหกรรมไฮเทค 714,656 280 728,589
ทปีนตัวเลขท่ีไตัมาจากข้อมูลของประชากรในแต่ละจังหวัดท่ีทำเลนน  ๆตังอยู่
ท่ีมาแห่งข้อมูลสถิติ: สำนักบริหารการทะเบียน กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย

ตารางสถิติ โครงการสำรวจภาวะการทำงานของประชากร ระตับจังหวัด 
สิงหาคม 2540 (รอบท่ี 3) สำนักงานสถิติแห่งชาติ

ตารางท ี่ 5.8 การส่งเสริมและสนับสนุนจากทางราชการ

นิคมอดลาหกรรมบางปุ

สิทธิประโยชน์ รายละเอียด
1. ภาษีเงินได้นิติบุคคล ยกเว้น 3 ปี (เขตอุตสาหกรรมท่ี'วไป/เขตอุตสาหกรรมส่งออก)
2. อากรขาเข้า เคร่ืองจักร อุปกรณ์ 
เคร่ืองมือและเคร่ืองใช้

จ่าย 50% (เขตอุตสาหกรรมทัวไป) 
ยกเว้น (เขตอุตสาหกรรมส่งออก)

3. อากรขาเข้า วัตถุดิบ ยกเว้น 1 ปี เม่ือส่งออกอย่างต่ํา 30% (เขตอุตสาหกรรมท่ัวไป) 
ยกเว้น (เขตอุตสาหกรรมส่งออก)

4. ภาษีมูลค่าเพ่ิม ภาษีสรรพสามิต และ 
ค่าธรรมเนียม

อัดราปกติ (เขตอุตสาหกรรมท่ี'วไป) 
ยกเว้น (เขตอุตสาหกรรมส่งออก)

5. การขนส่ง ไฟฟ้า และนาประปา ไม่ยกเว้น (เขตอุตสาหกรรมท่ีวไป/เขตอุตสาหกรรมส่งออก)
6. สาธารณูปโภค ไม่ยกเว้น (เขตอุตสาหกรรมท่ี'วไป/เขตอุตสาหกรรมส่งออก)

นิคมอดลาหกรรมบางปะอินและนิคมรดสาหกรรมไฮเทค1 ........................ ■■■ ......  ■1 ■ 1
สิทธิประโยชน์ รายละเอียด

1. ภาษีเงินได้นิติบุคคล ยกเว้น 7 ปี (เขตอุตสาหกรรมท่ี'วไป/เขตอุตสาหกรรมส่งออก)
2. อากรขาเข้า เคร่ืองจักร อุปกรณ์ 
เคร่ืองมือและเคร่ืองไข้

ยกเว้น (เขตอุตสาหกรรมท่ี'วไป) 
ยกเว้น (เขตอุตสาหกรรมส่งออก)

3. อาทรขาเข้า วัตถุดิบ ยกเว้น 1 ปี เม่ือส่งออกอย่างต่ํา 30% (เขตอุตสาหกรรมท่ัวไป) 
ยกเว้น (เขตอุตสาหกรรมส่งออก)

4. ภาษีมูลค่าเพ่ิม ภาษีสรรพสามิต และ 
ค่าธรรมเนียม

อัดราปกติ (เขตอุตสาหกรรมท่ัวไป) 
ยกเว้น (เขตอุตสาหกรรมส่งออก)

5. การขนส่ง ไฟฟ้า และนาประปา ไม่ยกเว้น (เขตอุตสาหกรรมท่ัวไป/เขตอุตสาหกรรมส่งออก)
6. สาธารณูปโภค ไม่ยกเว้น (เขตอุดสาหกรรมท่ัวไป/เขตอุดสาหกรรมส่งออก)

ท่ีมา : การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย (ปี 2540)
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5.6 แบบสอบถาม

การดำเน ินการของกระบวนการลำด ับช ั้น เช ิงว ิIคราะห ์ม ีความจำเป ็นต ้องอาศ ัยความ  
พยายามและความร่วมมือจากผู้ด ัดสินใจ ดังนั้นแบบสอบถามถึงถูกพัฒนาขึ้นเพื่อรวบรวมข้อมูล 
การดัดสินใจต่างๆ

5.6.1 ผ ู้ต อบ แบบ สอบ ถาม

ในท่ีน้ีจะทำการรวบรวมข้อมูลจากผู้บริหารของโรงงานท่ีเป็นกรณีศึกษา ในที่น้ีเป็น

ระดับผู้จัดการโรงงาน ชึ่งมืประสบการณ์การทำงานเกี่ยวกับบรรจุภัณฑ์เป็นเวลากว่า 5 ปี โดยมี 

ระดับการศึกษาชั้นสูงสุดในระดับปริญญาโทด้านวิศวกรรมอุดสาหการจากสถาบันเทคโนโลยี 

แห่งเอเชีย ในที่น้ีผู้วิจัยไม่สามารถเข้าถึงเจ้าของบริษัทไต้เนื่องจากเจ้าของบริษัทอยู่ที่ประเทศ 

ญี่ป่น รวมถึงการดัดสินใจเสือกโรงงานของเจ้าของบริษัทฯ จะอาศัยข้อมูลการศึกษาความเป็น 

ไปไดัที่ผู้จัดการโรงงานเป็นผู้นำเสนอ โดยผู้จัดการโรงงานเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการหาข้อ 

มูลหรือกระบวนการศึกษาความเป็นไปไดัฌี้องดัน ดังน้ันผู้จัดการโรงงานจึงมือิทธิพลต่อการดัด 

สินใจของกรรมการบริหารหรือเจ้าของโรงงาน นอกจากน่ืในสถานการณ์จริงแล้วในการดัดสินใจ 

เสือกทำเลท่ีตั้งโรงงานของเจ้าของบริษัทก็จะอยู่บนพื้นฐานของปัจจัยต่างๆ และข้อมูลของแต่ละ 

ทำเล ซึ่งสำหรับการศึกษานื่ก็ได้พัฒนาวิธีการศึกษา (Methodology) อย่างเป็นระบบสำหรับการ 

เสือกทำเลที่ตั้งโรงงาน เพ่ือให้ผู้ดัดสินใจใดๆ สามารถดัดสินใจได้

5.6.2 การพ ัฒ นาแบบสอบถาม

แบบสอบถามที่ใชิในการศึกษานี้เป ็นแบบสอบถามที่ผ ูวิจัยได้สร้างขึ้น โดยมืชั้นดอนการ 
ดำเน ินการดังน ื่

ชั้นตอนที่ 1 
ชั้นตอนที่ 2

ชั้นตอนที่ 3

ชั้นตอนที่ 4

ศ ึกษาศันคว้าจากตำรา เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
กำหนดขอบเขตของเนื่อหาที่จะสร้างแบบสอบถาม ตลอดจนตัวแปรที่เกี่ยวข้อง 
กับการศึกษา ดามแนวความคิดที่ผูวิ'จัยดัองการศึกษา 
ทำการทดสอบคุณภาพของแบบสอบถาม โดยการทดลองไข้แบบสอบถามกับ  
บริษ ัทที่เป ็นกรณีศึกษา และผู้ตอบแบบสอบถามอื่นๆ ในที่นื่ไดันำไปทดสอบ 
กับผู้จัดการโรงงานของบริษัทผลิตบรรจุกัณฑ์ต่างๆ 
นำแบบสอบถามหลังจากทดสอบคุณภาพแล้วมาปรับปรุงและแก้ไขก่อนนำไป 
ใข้
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5.6.3 ส ่วนประกอบข องแบบสอบถาม

- บทนำ

- เปรียบเทียบนํ้าหนักของปัจจัย

- เปรียบเทียบคุณสมบ้ดัของแต่ละทำเลที่ดั้ง

ตัวอย่างแบบสอบถามในภาคผนวก ค.

5.7 สรุป

ขั้นตอนในการรวบรวมข้อมูลและแบบสอบถามเป็นข้ันตอนที่ใช้เวลามาก ซึ่งประกอบ 

ด้วยการพัฒนาแบบสอบถามให้สามารถรวบรวมข้อมูลได้ถูกต้องและครบถ้วนเพียงพอในการ 

วิเคราะห์ข้อมูลต่อไป หลังจากได้รับข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามแล้ว ยังต้องมีการตรวจ 

สอบความถูกต้องและความสอดคล้องของข้อมูลอีกเพื่อจะได้ข้อมูลที่ดีที่สุด ซ่ึงในบทต่อไปจะทำ 

การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทำการสรุปผลการวิจัยต่อไป


	บทที่ 5 การพัฒนารูปแบบปัญหาการตัดสินใจ

