
การวเคราะหขอมูล

ในบทนี้จะกล่าวถีงขั้นดอนในการวิเคราะห์ข้อมูล และผลของการวิเคราะห์ข้อมูลที่รวบ 
รวมได้จากผู้ต ัดสินใจในกรณีศึกษา ข้อมูลที่ได้จะเป็นข้อมูลของนี้าหนักความสำคัญของแด่ละ
ปัจจัยและแด่ละทางเลือก รวมถึงการวิเคราะห์ความไว และทดสอบความใช้งานได้ของรูปแบบ 
โครงสร้างปัญหาที่พัฒนาขึ้น

6.1 ข้ันตอนการวิเคราะห์ข้อมูล

ขั้นดอนที่ 1: เก็บข้อมูลนี้าหนักของปัจจัยและเปรียบเทียบแด่ละทำเลที่ต ั้งจากผู้บริหารบริษัท
ผลิตบรรจุภัณฑ์ที่เป็นกรณีศึกษา

1.1 เก็บข้อมูลนี้าหนักของแด่ละปัจจัย

เป็นการเก็บข้อมูลในด้านนี้าหนักของแด่ละปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจเลือกทำเล 

ท่ีต้ังโรงงานของผู้ตัดสินใจ

1.2 เก็บข้อมูลนี้าหนักของแด่ละทำเลที่เป็นทางเลือก

ขั้นดอนท่ี 2: วิเคราะห์ข้อมูลจากที่เก็บรวมรวมได้เดยใข้โปรแกรมสำเร็จรูป Expert Choice

2.1 วิเคราะห์หานี้าหนักของแด่ละปัจจัย

การวิเคราะห์หานี้าหนักของแด่ละปัจจัยจากข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้ตัดสินใจใน 

บริษัทผลิตบรรจุภัณฑ์ที่เป็นกรณีศึกษา ถึงการเปรียบเทียบความสำคัญของแด่ละปัจจัยเป็นคู่ๆ 

นำมาสร้างเป็นตารางเมตริกซ์เปรียบเทียบเป็นคู่ๆ แล้ววิเคราะห์หานี้าหนักของแด่ละปัจจัย โดย 

ทฤษฎีไอเกนเวคเตอร์ รวมทั้งตรวจสอบอัตราส่วนความไม่สอดคล้อง จะได้ค่าน้ีาหนักของแด่ละ 

ปัจจัย

2.2 วิเคราะห์หาความสำคัญของแด่ละทำเลที่ตั้งในแด่ละปัจจัย

การวิเคราะห์หาความสำคัญของแด่ละทำเลที่ตั้งในแด่ละปัจจัยที่ได้จากการสอบถาม ถึง 

การเปรียบเทียบความสำคัญของแด่ละทำเลที่ตั้งเป็นคู่ๆ แล้ววิเคราะห์หานี้าหนักโดยทฤษฎีไอ
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๓ นเวคเตอร์ รวมทั้งตรวจสอบอัตราส่วนความไม่สอดคล้องจะได้ค่าความสำคัญของแด่ละทำเล 

ที่ต้ัง ในแด่ละปัจจัย

ขั้นตอนท่ี 3: การวิเคราะห์หาทำเลที่ต้ังที่เหมาะสม

ไนการวิเคราะห์จะทำการหาคะแนนจากผลรวมของผลคูณของความสำคัญของแด่ละ 

ทำเลที่ตั้ง และนํ้าหนักในปัจจัยนั้นๆ จากระดับล่างสุด จนถึงระดับสูงสุดของโครงสร้างลำดับข้ัน 

และสามารถเลือกทำเลที่ตั้งที่เหมาะสมที่สุดได้จากทำเลที่ตั้งที่ไดัคะแนนสูงสุด

6.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสำหรับบริษ้ทผลิตบรรจุภัณฑ์ท่ีเป็นกรณีสืกษา

หลังจากที่จัดเก็บข้อมูลจากผู้บริหารบริษัทผลิตบรรจุภัณฑ์ที่เป็นกรณีศึกษา โดยแบบ

สอบถามเปรียบเทียบความสำคัญของแด่ละปัจจัยและทางเลือก ได้คอมพิวเตอร์เข้ามามีส่วน

ช่วยวิเคราะห์ข้อมูล โดยใข้โปรแกรมสำเร็จรูป Expert Choice เพ่ือหาค่านั้าหนัก ซึ่งมีพื้นฐาน 

มาจากทฤษฎีไอเกนเวคเตอร์ รวมท้ังตรวจสอบความสอดคล้องของข้อมูล

การวิเคราะห์หานั้าหนักของแด่ละปัจจัย

6.2.1 ค ่าน ํ้าหน ักของป ัจจ ัย

ในการเปรียบเท ียบ ความสำคัญของปัจจัยต่างๆ ภายใดัวัตถุประสงค์ของปัญหา พบว่า 
ผู้ตัดสินใจให์ความสำคัญกับปัจจัยค่าขนส่งเป็นอันดับแรก ปัจจัยตลาดเป็นอันดับสอง และให  ้
ความสำคัญกับปัจจัยดันทุนการผลิเป็นอันดับสาม ส่วนปัจจัยสังคมและชุมชนเป็นอันดับสุดท้าย

อันดับที่ 1 ค่าขนส่ง มีนั้าหนัก 33.4%
อันดับที่ 2 ตลาด มีนั้าหนัก 20.4%

V A ๘ ร' บอันดับที 3 ดันทุนการผลิต มนำหนัก 16.7%
บ * *  A M ’ «เ- d ร' บอันดับที 4 ราคาทีดิน มนำหนัก 7.9%
อันดับที่ 5 ความพร้อมของระบบสาธารณูปโภค มีนั้าหนัก 6.6%
อันดับที่ 6 การส่งเสรีมและสนับสนุนจากทางราชการ มีนั้าหนัก 5.9%
อันดับที่ 7 สภาพแวดล้อมในการทำงาน มีนั้าหนัก 5.4%
อันดับสุดท้าย สังคมและชุมชน มีนั้าหนัก 3.7%

อัตราส่วนความไม่สอดคล้อง 0.10
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รู!/ที, 6.1 ค่านาหนักของปัจจัย

6.2.2 ความสำค ัญ ของทำเลท ี่ต ั้งในแต ่ละป ัจจ ัย

ในการเปรียบเทียบความเหมาะสมของทำเลที่ตั้งที่เป็นทางเลือก จะทำการเปรียบเทียบ 

โดยหาความสำคัญของแด่ละทำเลที่ต้ังภายใต้ปัจจัยใดๆ

6.2.2.1 ค่าน้ําหนักของทำเลท่ีต้ังภายใต้ปัจจัยราคาท่ีดิน

นิคมอุตสาหกรรมไฮเทค มีนาหนัก 62.0%

นิคมอุตสาหกรรมบางปู มีนาหนัก 20.7%

นิคมอุดสาหกรรมบางปะอิน มีน้ําหนัก 13.2%

นิคมอุดสาหกรรมนวนคร มีน้ําหนัก 4.1%

อัตราส่วนความไม่สอดคล้อง 0.10
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ร ูป ท ี่ 6.2 น ํ้าหน ักของทำเลท ี่ด ั้งภายใต ้ป ัจจ ัยราคาท ี่ด ิน

6.2.2.2 ค่านํ้าหนักของทำเลที่ดั้งภายใต้ปัจจัยค่าขนส่ง

นิคมอุดลาหกรรมนวนคร มีนำหนัก 31.8%
นิคมอุดลาหกรรมบางปะอิน มีนาหนัก 31.8%
นิคมอุดลาหกรรมไฮเทค มี■ นาหนัก 31.8%
นิคมอุดลาหกรรมบางปู มีนาหนัก 4.6%

อัตราส่วนความไม่ลอดคล้อง 0.00

นวนคร บางปะอิน ไฮเทค บางป

ร !/ท ี่ 6.3 นำทน ักของทำเลท ี่ด ั้งภายใต ้ป ัจจ ัยค ่าขนล ่'ง
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6.2.2.3 ค่า'นํ้าหนักของทำเลที่ดั้งภายใต้ปัจจัยต้นทุนการผลิต

นิคมอุตสาหกรรมบางปะอิน มีนํ้าหนัก 37.5%
นิคมอุดสาหกรรมไฮเทค มีนํ้าหนัก 37.5%
นิคมอุดสาหกรรมบางปู มีนํ้าหนัก 12.5%
นิคมอุดสาหกรรมนวนคร มีนาหนัก 12.5%

อัตราส่วนความไม่สอดคล้อง 0.00

บางปะอิน ไฮเทค บ า ง l j นวนคร

ร ูป ท ี่ 6.4 นํ้าหนักของทำเลที่ตั้งภายใต้ปัจจัยต้นทุนการผลิต

6.2.2.4 ค ่า ,นาหนักของทำเลที่ดั้งภายใต้ปัจจัยตลาด

นิคมอุตสาหกรรมนวนคร มีนำหนัก 61.4%
นิคมอุดสาหกรรมบางปะอิน มี'นาหนัก 17.2%
นิคมอุดลาหกรรมไฮเทค มี'นาหนัก 15.9%
นิคมอุตสาหกรรมบางปู มี'นาหนัก 5.5%

อัตราส่วนความไม่สอดคล้อง 0.09
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นวนคร บางปะ1อิน ไฮเทค บางlj

ร!/ที, 6.5 นาหนักของทำเลที่ตั้งภายใต้ปัจจัยตลาด

6.2.2.5 ค่านํ้าหนักของทำเลที่ต ั้งภายใต้ปัจจัยความพร้อมของระบบสาธารณูปโภค

นิคมอุตสาหกรรมนวนคร มีนาหนัก 50.7%
นิคมอุดสาหกรรมบางปะอิน มีนาหนัก 23.8%
นิคมอุตสาหกรรมไฮเทค มีนํ้าหนัก 16.2%
นิคมอุดสาหกรรมบางปู มีนา'หนัก 9.3%

อัตราส่วนความไม่สอดคล้อง 0.09

นวนคร บางปะอิน ไฮเทค บางม่

ร ูป ท ี่ 6 .6  ค ่าน ํ้าหน ักของทำเลท ี่ต ั้งภายใต ้ป ัจจ ัยความพ ร ้อมของระบบสาธารณ ูปโภค
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6.2.2.6 ค่านํ้าหนักของทำเลที่ต ั้งภายใต้ปัจจัยสภาพแวดล้อมในการทำงาน

นิคมอุตสาหกรรมบางปู มีนํ้าหนัก 25%
นิคมอุตสาหกรรมนวนคร มีนํ้าหนัก 25%
นิคมอุดสาหกรรมบางปะอิน มีนาหนัก 25%
นิคมอุตสาหกรรมไฮเทค มีนํ้าหนัก 25%

อัตราส่วนความไม่สอดคล้อง 0.00

ร ูป ท ี่ 6.7 นํ้าหนักของทำเลที่ตั้งภายใต้ปัจจัยสภาพแวดล้อมในการทำงาน

6.2.2.7 ค่านํ้าหนักของทำเลที่ต ั้งภายใต้ปัจจัยสังคมและชุมชน

นิคมอุตสาหกรรมบางปู มี'นาหนัก 25%
นิคมอุตสาหกรรมนวนคร มีนาหนัก 25%
นิคมอุตสาหกรรมบางปะอิน มีนํ้าหนัก 25%
นิคมอุตสาหกรรมไฮเทค มีนํ้าหนัก 25%

อัตราส่วนความไม่สอดคล้อง 0.00
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บางlj นวนคร บางปะอิน ไฮเทค

ร ูป ท ี่ 6.8 นาทนักของทำเลที่ตั้งภายใต้ปัจจัยสังคมและชุมชน 

6.2.2.8 ค่านํ้าหนักของทำเลที่ดั้งภายใต้ปัจจัยการส่งเสริมและสนับสนุนจากทางราชการ

นิคมอุดสาหกรรมบางปะอิน มีนํ้าหนัก 37.5%
นิคมอุตสาหกรรมไฮเทค มี'นาหนัก 37.5%
นิคมอุดสาหกรรมบางปู มีนํ้าหนัก 12.5%
นิคมอุตสาหกรรมนวนคร มีนํ้าหนัก 12.5%

อัตราส่วนความไม่สอดคล้อง 0.00

ร ูป ท ี่ 6 .9  นำทน ักของทำเลท ี่ต ั้งภายใต ้ป ัจจ ัยการส ่งเสร ิมและสน ับสน ุนจากทางราชการ
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6.2.3 การว ิเค ราะห ์ห าทำ เลท ีต ั้งท ี่เห ม าะสม

จากการวิเคราะห์หาทำเลที่ด ั้งที่เหมาะสม โดยโปรแกรมสำเร็จรูป Expert Choice การ 
เส ือกทำเลที่ด ั้งท ี่เหมาะสม สามารถวิเคราะห์ได้จากผลรวมของผลคูณ ระหว่างค่านั้าหนักของ 
ทางเสือกภายใดัปัจจัยและนี้าหนักของปัจจัยนั้น จากปัจจัยระดับดํ่าสุดขึ้นมาจนถึงระดับสูงสุด 
จากรูปที่ 6.10 สามารถสรุปค่าความเหมาะสมของทำเลที่ด ั้งแต่ละแห่งเรียงดามลำดับนั้าหนักได้ 
ดังนี้

อันดับที่ 1 นิคมอุดสาหกรรมนวนคร
อันดับที่ 2 นิคมอุดสาหกรรมไฮเทค
อันดับที่ 3 นิคมอุตสาหกรรมบางปะอิน
อันดับสุดท้าย นิคมอุดสาหกรรมบางป

มีนั้าหนัก 
มีนั้าหนัก 
มีนั้าหนัก 
มีนี้าหนัก

31.9%
30.6%
27.5%
10.0%

ร ูป ท ี่ 6.10 แสดงนาหนักของปัจจัย และนาหนักรวมของทำเลที่ต ั้งแต่สะแห่ง
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6.2.4 การว ิเคราะห ์ความไวของป ัจจ ัยต ่าง ๆ

6.2.4.1 การวิIคราะห์ความไวภายใต้ปัจจัยราคาที่ดิน

จากรูปที่ 6.11 แสดงการเปลี่ยนแปลงของนํ้าหนักของทำเลที่ด ั้งต่างๆ เมื่อ'นาหนักความ 
สำคัญของปัจจัยราคาที่ด ินเปีน 7.9% ทางเลือกที่เหมาะสมคีอนิคมอุตสาหกรรมนวนคร เมื่อม ี
การเพิ่มนาหนักของปัจจัยราคาที่ด ินมากกว่า 10% ทางเลือกที่เหมาะสมจะเปลี่ยนจากนิคมอุด 
สาหกรรมนวนครเป็นนิคมอุตสาหกรรมไฮเทค และหากมีการลดนํ้าหนักของปัจจัยราคาที่ดินตํ่า 
กว่า 7.9% ทางเลือกที่เหมาะสมยังคงเป็นนิคมอุตสาหกรรมนวนคร

AUX

manga

!■:ทุ

.4 .5 6
Priority of LAND

Ready Distributive Mode Satuday.June19.1999 11:12 AM

ร ูป ท ี่ 6.11 ทำเลที่ตั้งภายใต้การเปลี่ยนแปลงของปัจจัยราคาที่ด ิน

6.2.4.2 การวิเคราะห์ความไวภายใต้ปัจจัยค่าขนส่ง

จากรูปที่ 6.12 แสดงการเปลี่ยนแปลงของนํ้าหนักของทำเลที่ด ั้งต่างๆ เมื่อมีนาหนัก 
ความสำคัญของปัจจัยค่าขนส่งอยู่ที่ 33.4% ทางเลือกที่เหมาะสมคือนิคมอุตสาหกรรมไฮเทค 
เม ื่อม ีความเปลี่ยนแปลงของนํ้าหน ักของปัจจัยค ่าขนส่งทางเล ือกที่เหมาะสมยังคงเป ็นน ิคมอุด  
สาหกรรมไฮเทค
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.40
AUX

.30

.20

.10

.00 .2 .3

HITECH

Priority ofTRANSPT
.7 .8 .ร

Ready (Distributive Mode I Sunday. June 20.1999 9:19 AM

ร ูป ท ี่ 6.12 ทำเลที่ตั้งภายใต้กา?เปลี่ยนแปลงของป้จจัยค่าขนต่ง

6.2.4.3 การวิเคราะห์ความไวภายใต้ปัจจัยต้นทุนการผลิต

จากรูปที่ 6.13 แสดงการเปลี่ยนแปลงของนาหนักของทำเลที่ด ั้งต่างๆ เมื่อมีความ 
เปลี่ยนแปลงของนํ้าหนักของปัจจัยต้นทุนการผลิต จะเห็นว่า เมื่อเพิ่มนํ้าหนักของปัจจัยต้นทุน 
การผลิตมากกว่า 16.7% ทางเลือกที่เหมาะสมจะเปลี่ยนจากนิคมอุตสาหกรรมนวนครเปีนนิคม 
อุตสาหกรรมไฮเทค แต่ถ้าลดนํ้าหนักของปัจจัยลงไปตํ่ากว่า 16.7% ทางเลือกที่เหมาะสมจะยัง 
คงเปีนนิคมอุตสาหกรรมนวนคร
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Priority of MANU FACT
Ready Distributive Mode Saturday. June 19.1999 10:59 AM

ร ูป ท ี่ 6.13 ทำเลท ี่ต ั้งภายใต ้การเปล ี่ยนแปลงของป ัจจ ัยต ้นท ุนการผล ิต  

6.2.4A  การวิเคราะห์ความไวภายใต้ปัจจัยตลาด

จากรูปที่ 6.14 แสดงการเปลี่ยนแปลงของนาหนักของทำเลที่ดั้งต่างๆ เมื่อมีความ 
เปลี่ยนแปลงของนาหนักของปัจจัยตลาด จะเห็นว่า เมื่อลดนาหนักของปัจจัยตลาดตํ่ากว่า
20.4% ทางเลือกที่เหมาะสมจะเปลี่ยนจากนิคมอุตสาหกรรมนวนครเปีนนิคมอุตสาหกรรมไร
เฑค แต่ถ้าเพิ่มนํ้าหนักของปัจจัยมากกว่า 20.4% ทางเลือกที่เหมาะสมจะยังคงเปีนนิคมอุดสาห 
กรรมนวนครเช่นเดิม
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AUX

HITECH

BANGPOO

Priority of MARKET
Ready Distributive Mode Saturday. June 19.1999 11:12AM

ร ูป ท ี่ 6.14 ทำเลที่ตั้งภายโต้การเปลี่ยนนปลงของปัจจัยตลาด

6.2.4.5 การวิเคราะห์ความไวภายใต้ปัจจัยความพร้อมของระบบสาธารณูปโภค

จากรูปที่ 6.15 แสดงการเปลี่ยนแปลงของนาหนักของทำเลที่ต ั้งต่างๆ เมื่อมีความ 
เปลี่ยนแปลงของนํ้าหนักของปัจจัยความพร้อมของระบบสาธารณูปโภค จะเห็นว่า เมื่อลดนา 
หนักของปัจจัยความพร้อมของระบบสาธารณูปโภคลงตํ่ากว่า 6.6% ทางเลือกที่เหมาะสมจะ 
เปลี่ยนจากนิคมอุตสาหกรรมนวนครเป็นนิคมอุดสาหกรรมไฮเทค แต่ถ้าเพิ่มนํ้าหนักของปัจจัย 
ไปมากกว่า 6.6% ทางเลือกที่เหมาะสมจะยังคงเป็นนิคมอุตสาหกรรมนวนคร เช่นเดิม



71

jÿ i Sensitivity Analysis c:\ecwin\result-ec1 - [Gradient]
, 1 ■ File Options XAxis Window Help
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Altx

Priority ofUTILITY

HI-TECH

BANGPOO

Ready Distributive Mode Saturday. June 19.1999 11:16 AM

ร ูป ท ี่ 6 . 1 5  ท ำ เ ล ท ี่ต ั้ง ภ า ย ใ ต ้ก า ร เ ป ล ี่ย น แ ป ล ง ข อ ง ป ัจ จ ัย ค ว า ม พ ร ้อ ม ข อ ง ร ะ บ บ ส า ธ า ร ณ ูป โ ภ ค

6.2.4.6 การวิเคราะห์ความไวภายใต้ปัจจัยสภาพแวดล้อมในการทำงาน

จากรูปที่ 6.16 แสดงการเปลี่ยนแปลงของนาหนักของทำเลที่ตั้งต่างๆ เมื่อมีความ 

เปลี่ยนแปลงของนาหนักของปัจจัยสภาพแวดล้อมในการทำงาน จะเห็นว่า ไม่ว่าจะเปลี่ยนแปลง 

นาหนักของปัจจัยสภาพแวดล้อมในการทำงานไปเท่าใด ทางเลือกที่เหมาะสมจะยังคงเปีนนิคม 

อุตสาหกรรมไฮเทค เช่นเดิม



72

AUX

Priority of ENVIRON

« f a i l l i

l i ia m ii
I NAVA

Distributive Mode Saturday. June IS. 1999 11:21 AM

ร ูป ท ี่ 6 . 1 6  ท ำ เ ล ท ี่ต ั้ง ภ า ย ใ ต ้ก า ร เ ป ล ี่ย น แ ป ล ง ข อ ง ป ัจ จ ัย ล ' ภ า พ แ ว ด ล ้อ ม ใ น ก า ร ท ำ ง า น

6.2.4.7 การวิเคราะห์ความไวภายใต้ปัจจัยสังคมและชุมชน

จากรูปที่ 6.17 แสดงการเปลี่ยนแปลงของนํ้าหนักของทำเลที่ดั้งด่างๆ เมื่อมีความ 

เปลี่ยนแปลงของนํ้าหนักของปัจจัยสังคมและชุมชน จะเห็นว่า ไม่ว่าจะเปลี่ยนแปลงนํ้าหนักของ 

ปัจจัยสังคมและชุมชนไปเท่าใดก็ตาม ทางเลือกที่เหมาะสมจะยังคงเป็นนิคมอุตสาหกรรมไฮเทค 

เช่นเดิม
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tç] Sensitivity Analysis c:\ecwin\iesultc:\ecwin\iesult.ec1 - [Giadient] O M I

•J s lx j

ร ูป ท ี่ 6 . 1 7  ท ำ เ ล ท ี่ต ั้ง ภ า ย ใ ต ้ก า ร เ ป ล ี่ย น แ ป ล ง ข อ ง ป ัจ จ ัย ส ัง ค ม แ ล ะ ช ุม ช น

6.2.4.8 การวิเคราะห์ความไวภายใต้ปัจจัยการส่งเสริมและสนับสนุนจากทางราชการ

จากรูปที่ 6.18 แสดงการเปลี่ยนแปลงของนํ้าหนักของทำเลที่ตั้งต่างๆ เมื่อมีความ 

เปลี่ยนแปลงของนํ้าหนักของปัจจัยการส่งเสริมและสนับสนุนจากทางราชการ จะเห็นว่า เมื่อเพิ่ม 

นาหนักของปัจจัยการส่งเสริมและสนับสนุนจากทางราชการไปมากกว่า 3.7% ทางเลือกที่เหมาะ 

สมจะเปลี่ยนจากนิคมอุตสาหกรรมนวนครเป็นนิคมอุตสาหกรรมไฮเทค แต่ถ้าลดนํ้าหนักของ

ปัจจัยลงไปตํ่ากว่า 3.7% ทางเลือกที่เหมาะสมจะยังคงเป็นนิคมอุตสาหกรรมนวนคร เช่นเดิม
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ร ูป ท ี่ 6.18 ทำเลที่ตั้งภายใต้การเปลี่ยนแปลงของปัจจ้ยการส่งเลริมและสนับสนุนจากทางราช

การ

6.3 ทดสอบความใช้งานได้ของผลการวิเคราะห์ข้อมูล

เพื่อเป็นการทดสอบความใช้งานได้ของการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากกรณีศึกษา ผู้วิจัยได้ 

ทำการรวบรวมข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์ผู้'บริหารของบริษัทผลิตบรรจุภัณฑ์อื่นๆ ท่ีมีค'วามหลาก 

หลายในประเภทของผลิตภัณฑ์และที่ตั้งโรงงาน (จากการวิเคราะห์ข้อมูลการเรียงลำดับปัจจัยท่ี 

ได้จากบฑที่สาม) ซ่ึงจากผลการวิเคราะห์ข้อมูลเรียงลำดับปัจจัย พบว่าผู้ตัดสินใจส่วนใหญ่ให้ 

ความสำคัญของปัจจัยตลาด ด้นทุนการผลิต และค่าขนส่ง อยู่ในสามอันดับแรก ซ่ึงมีความ 

คล้ายคลึงกันกับผลที่ได้จากกรณีศึกษา ด้งนั้นผลท่ีได้จากกรณีศึกษาน้ีจึงเป็นตัวอย่างที่สามารถ 

เป็นตัวแทนของบริษัทผลิตบรรจุภัณฑ์อื่นๆ ได้ในระดับหน่ึง
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6.4 สรุป

จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลการตัดสินใจในกรณีศึกษาน้ัน ผู้ตัดสินใจให์ความสำคัญกับ

ปัจจัยค่าขนส่งเป็นอันตับหนึ่ง ปัจจัยดลาดเป็นอันตับสอง และปัจจัยตันทุนการผลิตเป็นอันตับ 

สาม เมื่อไตัมีการทดสอบความใข้งานไตัของข้อมูลจากการรวบรวมข้อมูลอันตับความสำคัญของ 

ปัจจัยที่ไตัจากผู้ตัดสินใจของบริษัทผลิตบรรจุกัณฑ์อ่ืนๆ พบว่าผลการให้ความสำคัญของปัจจัย 

มีความคล้ายคลึงกัน คือ ส่วนใหญ่ให้ความสำคัญกับปัจจัยตลาด ค่าขนส่ง และตันทุนการผลิต 

เป็นสามอันตับแรก ตังน้ันจึงสรุปได้ว่าความสำคัญของปัจจัยมีความคล้ายคลึงกันในแต่ละบริษัท 

ซ่ึงอาจมีความแดกต่างกันบ้างในการให้อันตับความสำคัญของปัจจัย ทั้งนี้จะขึ้นอยู่กับลักษณะ 

การดำเนินการทางธุรกิจ ความแตกต่างในแนวคิด ประสบการณ์ และข้อมูลที่ไตัรับในอดีตของผู้ 

ตัดสินใจแต่ละท่าน รวมถึงความแดกต่างในคุณลักษณะเฉพาะของธุรกิจของแต่ละบริษัท ท้ังใน 

ตัานความแดกต่างของชนิดและประเภทของบรรจุกัณฑ์ ความตัองการด้านแรงงาน ความ

ต้องการด้านการขนส่ง ความจำเป็นด้านสาธารณูปโภค ฐานลูกค้าของแต่ละบริษัท วิสัยทัศน์ 

ของผู้บริหารแต่ละบริษัท รวมถึงการให้ความสำคัญกับคนงานและสภาพแวดล้อม เป็นตัน
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