
บทที่ 1 
บทนำ

1.1 ความเป็นมาและความสำคัญของป็ญหา
ป็จธุบ ันการทำธุรกรรมหรือน ิต ิกรรมสัญญาใดๆ จะต้องกระทำการตามที่กฎหมายไค้ 

กำหนดไว้ ซึ่งหลักเกณฑ์ตามกฎหมายเหล่านั้นมีตั้งแต่การกำหนดให้ธุรกรรมหรือนิติกรรมสัญญา 
บางอย่างต้องทำเป็นหนังสือ หรือต้องมีหลักฐานเป็นหนังสือและมีลายมือชื่อของฝ่ายที่ต้องรับผิด 
การลงลายมือชื่อในธุรกรรมหรือในนิติกรรมสัญญาจึงเป็นเรื่องที่มีความสำคัญ เพราะ เป็นเงื่อนไขที่ 
จะทำให้P กรรมหรือนิติกรรมสัญญามีผลสมบูรณ์หรือมีผลให้สามารถใช้บังคับไต้ในทางกฎหมาย 
ซึ่งตลอดมาการลงลายมือชื่อ (Hand-written Signature) ก็สามารถที่จะตอบสนองหน้าที่ในการตรวจ 
สอบความถูกต้องแท้จริง (Authentication) ในธุรกรรมหรือนิติกรรมสัญญาที่ไต้กระทำอยู่บนพืน 
ฐานของกระดาษไต้เป็นอย่างดี

อย่างไรก็ตาม จากความท้าวหน้าทางต้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ก่อให้เกิดการสื่อสารแบบ 
ใหม่ ที่มีพื้นฐานอยู่บนเครือข่ายอิเลีกทรอนิกส์ ทำให้การสื่อสารระหว่างมนุษย์ในสังคมไต้เปลี่ยน 
แปลงไป จากการที่ใช้กระดาษเป็นสื่อพื้นฐาน ก็ปรับเปลี่ยนมาเป็นการใช้เครื่องมือและเครือข่าย 
ทางอเล็กทรอนิกส์ที่สะดวก รวดเร็ว และประหยัดในการติดต่อสื่อสารระหว่างกัน ท้ังยังสามารถทำ 
การติดต ่อก ันไต ้แม ้จะอยู่คนละประเทศหรืออยู่ก ันคนละซีกโลก การทำธุรกรรมหรือนิติกรรม 
สัญญาต่างๆ จึงไต้เปลี่ยนแปลงจากการทำลงบนกระดาษมาเป็นการทำลงในสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ท่ีร' 
จักกันในบริบทของ “ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์” จากการเปลี่ยนแปลงนี้เองทำให้ไม่สามารถที่จะ 
ใช้การลงลายมือชื่อ (Hand-written Signature) ในการทำธุรกรรมหรือนิติกรรมสัญญไระหว่างกัน 
เพ ราะส ื่ออ ิเล ็กทรอน ิกส ์ม ีความแตกต ่างจากส ื่อท ี่เป ็น กระดาษอย ่างมาก จ ึงไต ้ม ีการท ้นค ิด  
เทคโนโลยีขึ้นเพื่อนำมาใช้ทำหน้าที่ในการตรวจสอบความถูกต้องแท้จริงแทนการลงลายมือชื่อใน 
กระดาษ ซึ่งเทคโนโลยีดังกล่าวนี้เรียกว่า “ลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์” และลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
นี้ก็ยังสามารถแบ่งออกไต้เป็นหลายอย่าง ตามแต่วิธีการหรือเทคโนโลยีที่นำมาใช้

“ลายมือชื่อดิจิตอล” ก็เป ็นลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ประ๓ ทหนึ่งที่ไต้รับความนิยมใช้กัน 
อย่างแพร่หลายในการทำธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งลายมือชื่อดิจิตอลนี้ไต้นำเทคโนโลยีการเช้า 
รหัสแบบอสมมาตร (Asymmetric Cryptography) หรือการเช้ารหัสแบบกญแจรหัสสาธารณะ 
(Public Key Cryptography) มาประยูกต์ใช้เป็นวิธีการในการตรวจสอบความถูกต้องแท้จริงของธุร 
กรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ โดยมีคุณสมบัติที่สามารถจะทดแทนหน้าที่ของการลงลายมือชื่อ (Hand
written Signature) บนกระดาษไต้อย่างครบท้วนและสมบูรณ์ ดังนันในต่างประเทศจึงไต้มีการ 
บัญญัต ิกฎหมายลายมือชื่อด ิจ ิตอลขึ้น เพ ื่อทำการยอมรับสถานะของลายมือชื่อด ิจ ิตอลในทาง
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กฎหมาย และให้การใช้ลายมือชื่อดิจิตอลมีผลเสมือนหนึ่งการลงลายมือชื่อในกระดาษ ทังในระดับ 
ระหว่างประเทศกีไดัมีความพยายามที่จะให้การลงลายมือชื่อดิจิตอลหรือลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
อื่นใดมีผลเสมือนการลงลายมือชื่อในกระดาษ รวมไปถึงองค์กรระหว่างประเทศที่สำคัญ ได้แก่ 
องค์การสหประชาชาติ (United Nation) ก็ยังได้มอบหมายให้คณะกรรมาธิการกฎหมายการด้า 
ระหว่างประเทศแห่งสหประชาชาติ (UNCITRAL) ทำการร่างกฎหมายแม่แบบว่าด้วยลายมือชื่อ 
อิเล็กทรอนิกส์ เพื่อให้แต่ละประเทศได้ใช้เป็นแม่แบบในการร่างกฎหมายลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
ของประเทศตน

ในประเทศไทยหลักกฎหมายที่เป็นหัวใจสำคัญของเรื่องลายมือชื่อได้บัญญัติไว้ในมาตรา 9 
แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ ซึ่งยอมรับให้การพิมพ์ลายนิวมือ แกงได ตราประทับหรือ 
เครื่องหมายอื่นทำนองเช่นว่านั้น ถ้าได้ทำลงในเอกสารแทนการลงลายมือชื่อแล้วมีพยานลงลายมือ 
ชื่อรับรองไว้สองคนก็ให ้ถือเสมอกับการลงลายมือชื่อ ซึ่งเมื่อตีความแล้วยังไม่สามารถครอบคลุม 
ไปถึงการใช้ลายมือชื่อดิจิตอลในธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ เพราะไม่สามารถที่จะให้พยานสองคน 
ทำการลงลายมือชื่อได้ ทั้งจากแนวคำพิพากษาของศาลฎีกาในปีจชุบันก็มีแห้วโนมที่จะไม่ยอมรับ 
ให ้การใช้ลายมือช ื่อด ิจ ิตอล (หรือลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์อื่นใด) มีผลเป็นการลงลายมือชื่อใน  
เอกสาร จึงมีความจำเป็นที่จะด้องทำการศึกษาถึงแนวความคิดและหลักกฎหมายของกฎหมายลาย 
มือช ื่อด ิจ ิตอลของต ่างประเทศ เพ ื่อให ้ทราบถึงป ีญหาและข้อเสนอแนะแนวทางในการบัญญัต  ิ
กฎหมายลายมือชื่อดิจิตอลของไทยต่อไป

1.2 สมมติฐาน
ปีจจุบันการประกอบธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์หรือการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ในประเทศ 

ไทย ยังขาดซึ่งวิธีการที่กฎหมายยอมรับให้มีผลเสมือนการลงลายมือชื่อในธุรกรรมที่ได้กระทำลง 
บนกระดาษ จึงมีความจำเป็นที่จะต้องทำบัญญัติกฎหมายลายมือชื่อดิจิตอลเพื่อใช้เป็นวิธีการในการ 
ตรวจสอบความถูกต้องแท้จริงของการประกอบธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทยต่อไป

1.3 วัตลุประสงค์ของการวิจัย
1. เพื่อถึกษาวิเคราะห์ถึงบทบาทในการตรวจสอบความถูกต้องแท้จริงของการลงลายมือชื่อ 

ในเอกสารตามกฎหมาย
2. เพ ื่อ ถ ึก ษ าว ิเค ราะห ์ถ ึงบ ท บ าท ใน ก ารใช ้ล ายม ือ ช ื่อ ด ิจ ิต อ ล ใน ก ารท ำธ ุรกรรม ท าง  

อิเล็กทรอนิกส์
3. เพ ื่อศ ึกษาวิเคราะห์ถ ึงวัตลุประสงค์และสาระสำคัญทางกฎหมายของการลงลายมือชื่อ  

(Hand-written Signature) และเปรียบเทียบกับการลงลายมือชื่อดิจิตอลในการทำธุรกรรม 
ทางอิเล็กทรอนิกส์



3

4. เพื่อศึกษาวิเคราะห์!เจจัยและอุปสรรคในทางกฎหมายของการนำลายมือชื่อดิจิตอลมาใช้ 
ในการทำธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์

5. เพ ื่อศึกษาวิเคราะห์ถึงบทบาทของภาครัฐในการวางรากฐานของระบบการใช้ลายมือชื่อ 
คจตอล

6. เพื่อศึกษาวิเคราะห์ถึงโครงสร้าง แนวความคิด สาระสำคัญ แนวโน้มในอนาคต แนวทาง 
ในการร่างและการบังคับใช้กฎหมายลายมือชื่อลายมือชื่อด ิจิตอลของต่างประเทศ และ 
กฎหมายแม่แบบ (Model Law) ขององค์การระหว่างประเทศ

7. เพื่อถึกษาถึงความสัมพันธ์ และความรับผิดของผู้ที่เกี่ยวช้องกับการใช้ลายมือชื่อดิจิตอล
8. เพื่อถึกษาวิเคราะห์หารูปแบบและสาระสำคัญของกฎหมายลายมือชื่อดิจิตอลที่เหมาะสม 

เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดสำหรับประเทศไทย

1.4 ขอบเขตของการวิจัย
ขอบเขตของการถึกษาวิจัยนี้ มีขอบเขตเนื้อหาครอบคลุมเฉพาะการศึกษาเรื่องกฎหมาย 

ลายมือชื่อดิจิตอล (Digital Signature Law) ของประเทศต่างๆ และตามกฎหมายแม่แบบ (Model 
Law) ขององค์การระหว่างประเทศ รวมไปถึงกฎหมายลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ในฐานะที่ลายมือ 
ชื่อดิจิตอลเป็นลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ประเภทหนึ่ง โดยศึกษาเฉพาะป็จจัยและอุปสรรคทางต้าน 
กฎหมาย ตลอดจนโครงสร้าง แนวความคิด สาระสำคัญ แนวโน้มในอนาคต ตลอดจนแนวทางใน 
การร่างและการบังคับใช้ของกฎหมายลายมือชื่อดิจิตอลว่ามีลักษณะอย่างไร รวมไปถึงประเด็นหรือ 
หลักกฎหมายที่เกี่ยวช้องกับการใช้ลายมือชื่อดิจิตอลในการประกอบธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ ต่อ 
จากนี้นก ีจะทำการศึกษาถึงการนำลายมือช ื่อด ิจ ิตอลมาใช้ในประเทศไทย โดยศึกษาเฉพาะใน  
ประเด็นกฎหมายที่เกี่ยวช้องรวมไปถึงปิญหาและอุปสรรคในกฎหมายของไทย เพื่อวิเคราะห์หารูป 
แบบและสาระของกฎหมายลายมือชื่อดิจิตอลที่เหมาะสมสำหรับประเทศไทยต่อไป

1.5 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการวิจัย
1. ทำให้ทราบแนวความคิด และหน้าที่ในการตรวจสอบความถูกต้องแท้จริงของการลงลาย 

มือชื่อในเอกสารตามกฎหมาย
2. ทำให้ทราบถึงแนวความคิด ความต้องการและประโยชน์ไนการใช้ลายมือชื่อดิจิตอลใน 

การประกอบธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์
3. ทำไห้ทราบป้จจัยปีญหาและอุปสรรคในทางกฎหมาย ในการนำลายมือชื่อดิจิตอลมาใช้ใน 

การประกอบธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์



4

4. ทำให้ทราบถึงหลักกฎหมายของต่างประเทศที่เกี่ยวข้องกับการใช้ลายมือชื่อดิจิตอลในการ 
ประกอบธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งหลักกฎหมายดังกล่าวไค้มีการศึกษาพัฒนามาเป็น 
ระยะเวลายาวนานอย่างเป็นระบบ

5. ทำให้ทราบถึงแนวทางการร่างกฎหมายและการบังคับใช้ของกฎหมายลายมือชื่อดิจิตอล 
ของต่างประเทศ และตามมาตรฐานสากลระหว่างประเทศ

6. ทำให้สามารถนำผลการวิเคราะห้ตามข้อ 1-5 มาศึกษาวิเคราะห์หาแนวทางในการร่าง 
กฎหมายที่เหมาะสม ในการยอมรับและควบคุมด ูแลการใช ้ลายม ือช ื่อด ิจ ิตอลในการ  
ประกอบธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อส่งเสริมพัฒนาและเป็นพื้นฐานของการประกอบ 
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์และการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทย

1.6 วิธีการวิจัย
การดำเนินการวิจ ัยของวิทยานิพนธ์ฉบับนี้เป ็นการวิจ ัยเช ิงคุณภาพหรือการวิจ ัยเอกสาร 

(Documentary Research) กล่าวคือเป็นการศึกษาวิจัยโดยการศึกษาค้นคว้าและวิเคราะห์ข้อมูลจาก 
หนังสือ บทความ วารสาร จุลสาร เอกสารเผยแพร,ของหน่วยงานราชการหรือหน่วยงานเอกชน 
ต่างๆ รายงานการสัมมนา รายงานการวิจัย เอกสารประกอบการสัมมนาอบรมต่างๆ วิทยานิพนธ ์
ตลอดจนกฎหมายต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง อาทิเช่น ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์, คำพิพากษาศาล 
ฎีกา ตลอดจนกฎหมายแม่แบบ (Model Law) ขององค์การระหว่างประเทศ กฎหมายของประเทศ 
ต่างๆ ในลักษณะการน่ามาใช้โดยตรงและเปรียบเทียบประกอบกับความคิดเห็นของนักกฎหมาย 
นักวิจัย นักวิทยาศาสตร์ทางคอมพิวเตอร์ และบุคคลที่เกี่ยวข้อง จืงเปีนความพยายามศึกษาวิจัยหลาย 
สาขาวิชาร่วมกัน เพื่อให้ศึกษาวิจัยวิทยานิพนธ์ฉบับนี้มีความสมบุรณ์ที่สุด
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