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อภิปรายผลการวิจัย ข้อสรุปและข้อเสนอแนะ

ในบทน้ีจะกล่าวถึง (1) งานวิจัยซนน้ีโดยสรุป (2) อภิปรายผลการวิจัย (3) ข้อจำกัดใน 
งานวิจัย ปัญหา รวมถึงข้อเสนอแนะลำหรบการวิจัยคร้ังต่อไป

สรุปผลการวิจัย

การวิจัยครังนีเป็นการวิจัยเซิงคุณภาพ (Qualitative Research) เพือศึกษาว่าการใช้ลือ 
ดนตรีและอัตลักษณ์ด้านความรบผิดชอบตอลังคมรองนิสิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมความ 
สัมพันธ์ต่อกันอย่างไรบ้าง เป็นการศึกษาในแนวกว้างเพ่ีอได้ทราบว่า นิสิตมการนำดนตรีมาใช้
โดยสัมพันธ์กับอัตลักษณ์ซองตนเองอย่างไร รวมถึงได้ทราบว่านิสิตนำดนตรีไปใช้ประโยขน์ในด้าน 
อ่ืนๆอย่างไรบ้าง

ผู้วิจัยคัดเสือกกลุ่มตัวอย่างด้วยการลุ่มแบบโควต้า (Quota Sampling) จากทุกคณะใน 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย คณะละ 2 คนเป็นชาย 1 คน หญิง 1 คน รวมท้ังล้ิน 32 คน (ยกเว้น 
คณะพยาบาลศาสตร์เนื่องจากมีเฉพาะนิสิตหญิง ถ้านำมารวมอยู่ในกลุ่มตัวอย่างจะเป็นผลให้ผล 
การวิจัยเบ่ียงเบนในเรื่องเพศ) แล้วให้ทุกคนทำแบบลอบถามอัตลักษณ์คนละ 1 ชุด เพ่ีอนำคะแนน 
มาแบ่งแนวโน้มระดับอัตลักษณ์ด้านความรบผิดชอบต่อสังคมชองกลุ่มตัวอย่าง จากน้ันสัมภาษณ ์
แบบเจาะลึกทุกคนเป็นรายบุคคล เพ่ีอทราบรายละเอียดในเร่ืองประชากรศาสตร์ การเข้าร่วม
กิจกรรมท้ังในและนอกมหาวิทยาลัย กิจกรรมเก่ียวเน่ืองกับดนตรี แนวดนตรีท่ีกลุ่มตัวอย่างช่ืนชอบ 
และการนำดนตรีไปใช้ประโยชน์ โดยเฉพาะในประเด็นเร่ืองการใช้ดนตรีกับอัตลักษณ์ด้านความ
รับผิดชอบต่อสังคม

จากผลการวิจัยแลดงให้เห็นว่ากลุ่มตัวอย่างทุกคนในการศึกษาครั้งนี้เปิดรับและใช้ 
ประโยชน์จากล่ือดนตรี โดยผ่านกระบวนการค้นหา เสือกสรร และพิจารณาเปรียบเทียบบทเพลง 
ในการรับฟัง แสดงให้เห็นลักษณะของการเป็นผู้รับลารท่ีกระตือรีอร้น(active audience) ทุกคน 
ต้องการฟังดนตรีท่ีเน้นในคุณภาพของเน้ือร้อง ทำนอง และเสียงร้องเป็นสำคัญ
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ผลการวิจัยครังนิพบว่า กลุ่มตัวอย่างท้ังล่ีกลุ่มแม้จะมีระดับแนวโน้มอัตลักษณ์ด้านความ
รับผด'ขอบต่อลังคมแตกต่างกัน แต่เม่ือพิจารณาการเปิดรับและการใช้ประโยชน์จากล่ีอดนตรีของ 
คนกลุ่มน์พบว่า ไม่มีความต่างกันอย่างซัดเจน กลุ่มตัวอย่างแต่ละกลุ่มเปิดรับล่ีอดนตรีหลาก
หลายแนว ท่ีพบมากท่ีสุดคือเพลงแนวป็อบ รองลงไปจะเป็นแนวเพ่ีอชีวิต แนวร็อคและแนวแดนซ์ 
และมีบางส่วนท่ีฟังดนตรีลากลมากพอๆกับเพลงไทย ไม่มีสมาซิกของกลุ่มใดท่ีนิยมฟังดนตรีแนว
อ่ึนๆนอกเหนึอจากประเภทท่ีกล่าวมาจนแตกต่างอย่างเห็นได้ซัด เข่น มีกลุ่มตัวอย่างบางคนจะ 
นิยมฟังเพลงลูกทุ่งในบางครั้งแต่รับฟังในปริมาณไม่มากนัก โดยจะเลือกฟังจากวิทยุเม่ือรู้สึกเบ่ือ
เพลงแนวอ่ึน  ๆ ผลการวิจัยท่ีเป็นเข่นน้ีอาจเน่ืองมาจากท่ีเพลงแนวป็อบเป็นเพลงกระแลหลักใน
ลังคมไทยมาเป็นเวลานานต่อเน่ือง กลุ่มตัวอย่างจงรู้สึกคุ้นเคยกับเพลงแนวป็อบมากกว่าแนวอ่ืน
ส่วนเพลงแนวเพ่ีอชีวิตและแนวร็อคก็จะจำกัดผู้ฟังเพยงส่วนหน่ืง ส่วนเพลงแนวแดน1ซ์พบข้อมูล1จาก 
การล้มภาษณ์ว่ากลุ่มตัวอย่างซึ่งอย ู่ในวัยนิสิตนักศึกษามีความตระหนักในความแตกต่างด้านอาย ุ
และวุฒภาวะของตนกับผู้อ่ืน จึงมีความคิดว่าเพลงแนวแดนซัเหมาะลมกับวัยรุ่นท่ีอายุน้อยกว่าตน 
และเป็นกลุ่มคนที่ฟ ังเพลงเพ่ีอความบันเทิงเป็นจุดประสงคส์ำค ัญกว่าจะนำเพลงไปใช้ประโยชน์ใน 
ด้านอ่ืน  ๆ นอกจากน้ีผลการวิจัยพบว่า ศิลปินท่ีกลุ่มตัวอย่างของงานวิจัยคร้ังน้ีช่ึนชมก็จะเป็น
บุคคลหรือวงดนตรีที่คลัายคลืงกันทั้งลี่กลุ่ม เข่น บอย โกสิยพงลั, คุ บ ุญ เล้ียง, อัลนัและวสันต์,
เบ ิร ์ดกะฮาร์ท, น ค ร ิน ท ร ์ กงดักด ิ้, พงษ ์ส ิทธ ิ้ ดัมภร์, คาราบาว ท ั้งน ี้พ ิจารณาจากคะแนนรวมความ>
ซอบท ิกล ุ่มต ัวอย ่างม ีต ่อศ ิลป ิน (ด ังรายละเอยดในภาคผนวก ค.) และพบว่าศ ิลป ินท ี่กล ุ่มต ัวอย่าง 
ประท ับใจม ักจะเป ็นศ ิลป ินแนวป ็อบท ี่ม ีผลงานอยู่ในบ ัจจ ุบ ัน เข่น บอย โกลิยพงลั, อัลนัและวสันต์, 
นัท ม ีเร ีย ,อ ม ีต ต า  ทาทาย ัง ,น ิโคล  เทริโอ และอ ีกส ่วนหนึ่งจะเป ็นศ ิลป ินเก ่าแนวเพ ี่อช ีว ิตและแนว 
ร ิอคท ี่บ ัจจ ุบ ันน ี้ไม ่ได ้ผล ิตงานอ ีกแล ้วหร ือเป ็นผลงานข ุดเก ่า แต่กลุ่มต ัวอย่างท ุกกลุ่มย ังคงอ้างถ ึง
เข ่น พ งษ ์ส ิทธ ิ้ คำภีร์, พงษ ์เทพ กระโดนชำนาญ, โมเด ิร ์น ด็อก ท ั้งน ี้หลายๆคนกล่าวก ับผ ู้ว ิจ ัยว ่า 
ตนไม ่ม ีเวลาตามงานใหม ่ๆเท ่าไร จ ึงไม ่ค ่อยรู้จ ัก

การใช ้ประโยชน ์จากดนตรีชองกล ุ่มต ัวอย ่างก ็เป ็นไปเพ ี่อความบ ันเท ิงมากท ี่ล ุด พวกเขา
ค ิดว ่าเพลงเป ็นเร ื่องของความบ ันเท ิงมากกว่าจะใช ้เพ ี่อประโยชน ์อย ่างอ ื่น  กลุ่มต ัวอย่างหลายคนมัก
จะกล่าวว่า “  ร ู้ส ึกขอบเพลงน ี้ไม ่ร ู้เพราะอะไร แต่ฟ ังแล้วอินกับเพลง อารมณ ์น ี้แหละ ใช ่เลย”
ผ ู้ว ิจ ัยพบกล ุ่มต ัวอย ่างบางคนท ี่นำดนตรีไปใช ้ประโยชน ์ในด ้านอ ัตล ักษณ ์ เข ่น ใช ้เพ ี่อเปรียบเท ียบ 
ตนเองก ับผ ู้อ ึ่นหร ือทำให ้มองตนเองได ้ซ ัดเจนมากข ึ้น  อย ่างไรก ็ค ืผ ู้ฟ ังแต ่ละคนอาจตีความหมาย
และใช ้ประโยชน ์จากเพลงๆหน ึ่งได ้หลากหลายทาง ด ังเข ่นต ัวอย ่างท ี่พบในงานวิจ ัยค ือ เพลงฤดูที่ 
แตกต่างของบอย โกล ิยพ งล ั กล ุ่มต ัวอย ่างหลายๆคนบอกกับผ ู้ว ิจ ัยว ่าเขาชอบเพลงน ี้ เพราะ
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ทำนองเพราะ ฟ ังแล ้วมความสุข สบายใจ แต่ในขณะที่บางคนให้ความสนใจกับเน ื้อเพลงและ
นำมาใช ้ประโยชน ์ในการตอกย ํ้าอ ้ตล ักษณ ์ความเซ ึ่อม ั่นในค ุณค ่าท ี่ตนย ึดถ ือ

อภ ิปรายผลการวิจ ัย

งานวิจัยครั้งนื้ฟัจารณาการใช้ประโย ช น จ์ากดนตรีในอัตลักษณ์ด้านความรับผดซอบต่อ
ลังคม (Sociai Obligation) ของบุคคล ภายใต้กรอบแนวคิดซองทฤษฎีปฎีลังสรรค์สัญลักษณ์
และทฤษฎีการใช้ล่ือเพ่ือประโยชน์และความพึงพอใจ โดยพิจารณาเจาะลึกในประเด็นการใช้ล่ือใน 
ด้านอัตลักษณ์ซองบุคคล ผู้วิจัยพบว่า บุคคลนำดนตรีมาใช้ประโยชน์ท้ังในด้านการรับรู้ข่าวสาร
ข้อเท็จจริง ด้านอตลักษณ์ ด้านการสร้างปฎีลัมพันธ์ทางลังคม และ'ท่ีสำคัญ'ใช้ในด้านความบันเทิง 
ซ่ึงพบมากท่ีสุด

ผู้วิจัยพบว่ากลุ่มนิสิตท่ีเข้าร่วมกิจกรรมในด้านการพัฒนาลังคม (Social Development
Role Orientation) หรือเรียกว่า “กลุ่มบำเพ็ญประโยชน์, เช่น กิจกรรมซองผายพัฒนาลังคมและ 
บำเพ็ญประโยชน์ในมหาวิทยาลัย นิสิตกลุ่มน้ืมักจะมีการร่วมพูดคุย ร้องเพลง เล่าถึงท่ีมาซอง 
เพลงเพ่ือชีวิตบางเพลงแลกเปล่ียนกัน อันเป็นส่ิงช่วยตอกย้ําอัตลักษณ์ด้านความรับผิดชอบต่อ
ลังคมของตนเองและกลุ่มร่วมกันได้ เม่ือเข้าร่วมกิจกรรมพวกเขาจะเริมถูกลอนให้รู้จักแนวเพลง
เพ่ือชีวิตท่ีมีเน้ือหามุ่งให้กำลังใจในการทำงานท่ีลร้างสรรค์ประโยชน์แก่ลังคม เป็นเพลงท่ีจะต้อง
ใช้ร้องร่วมกันในกลุ่ม แต่อย่างไรก็ดีพบว่าพวกเขาก็เปิดรับเพลงแนวอ่ืนด้วย เช่นท่ีอาริมกล่าวว่า
“ไม่ฟังเป็นหลัก เซาจะฟังแนวอ่ืนๆด้วย เท่าท่ีผมเห็นมาเซาไม่ฟัง เซาจะร้องกันในค่าย ก็ใม่จำเป็น 
ว่าทำงานฝ่ายพัฒน์แล้วต้องฟังเฉพาะเพลงเพ่ือชีวิต,’

ผู้วิจัยพบว่าในงานวิจัยครั้งนื้มีกลุ่มตัวอย่างเพียง 3 คนท่ีใช้ประโยชน์จากดนตรีในการ 
สนับสนุนอัตลักษณ์ด้านความรู้สึกด้านมีพันธะหน้าท่ีต่อลังคมของตน โดยใช้ดนตรีเพ่ือการตอกย้ํา 
ความรู้สึกให้มีกำลังใจในการทำงานในแนวกิจกรรมเซิงลังคมต่อไป ถือเป็นการใช้ประโยชน์จาก
ดนตรีเพื่อตอกยํ้าอัตลักษณ์ซองตน การนำดนตรีมาใช้กับอัตลักษณ์ด้านความรับผิดชอบต่อลังคม 
ของกลุ่มตัวอย่างท้ังสามคนมักเป็นดนตรีแนวเพ่ือชีวิตเป็นส่วนใหญ่ เพราะพวกเขาคิดว่าเพลงเพ่ือ 
ชีวิตเป็นเพลงท่ีแตกต่างจากเพลงในแนวอ่ืนๆ เน้ือหาซองแนวเพลงเพ่ือชีวิตมักจะพูดถึงชีวิตและ
สังคมเป็นหลัก ให้ข้อคิดสอดแทรกในเพลง พวกเขาจะให้นิยามความหมายซองเพลงเพ่ือชีวิตใน
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ความหมายว่า เป ็นเพลงท ี่สร ้างสรรค ์ให ้แก ่ช ีว ิต โตยจะเป ็นเพลงในแนวอะไรก ็ได ้ ท ั้งเพลงแนวป็อบ,

แนวลูกทุ่ง หร ือแนวร ็อค

ท้ังน้ีเม่ือผู้วิจัยพีจารณาการใช้ประโยชน์จากเพลงของกลุ่มตัวอย่างพบว่า การฟังเพลงไม่ได้ 
หมายความว่าเป็นไปเพี่อการตอกยํ้าอัตลักษณ์ด้านความรับผิดชอบต่อลังคมซองเราโดยตรง 
เพราะจากผลการวิจัยพบว่ามีเพียง 3 คนท่ีใช้ประโยชน์จากเพลงไนด้านการตอกย้ําอัตลักษณ์ด้าน 
ความร้ปผิดชอบต่อลังคมของตน แต่อีกหลายๆคนใช้ประโยชน์จากเพลงเพียงเพ่ีอได้รับความ
บันเทิงใจมากกว่าเพ่ีอเหตุผลอ่ืน ตังน้ันผู้วิจัยจึงสรุปว่า การใช้ดนตรืและอัตลักษณ์ด้านความ
รับผิดชอบต่อลังคมเป็นเพียงลงท่ีไปด้วยกันได้ดีเน่ึองจากมีความลอดคล้องกัน ดนตรีมีความ
สัมพันธ์ในการสนับลนุนอัดลักษณ์ด้านความรับผิดขอบต่อลังคมของผู้ฟังในระตับหน่ึง เพราะการ 
ให้นิยามแก่ตนเองหรีอการร่วมกิจกรรมเซิงลังคมซองนิสิตแต่ละคนขึ้นอยู่กับปัจจัยอื่นๆนอกเหนือ 
จากรสนิยมในการฟังเพลงชองเขา นิสิตท่ีมีแนวโน้มระตับอัตลักษณ์ด้านควานรับผิดชอบต่อ
ล ังคมท้ังสูงและต่ําเองก็เปิดรับดนตรีหลากหลายแนว ผลการวิจัยข้ีให้เห็นว่า นิสิตทิมีแนวโน้ม
ระตับอัตลักษณ์ด้านความรับผิดชอบต่อลังคมสูงเปิดรับดนตรีหลากหลายแนวไม่แตกต่างอย่างเห็น 
ได้ซัดเม่ือเปรียบเทียบกับนิสิตท่ีมีแนวโน้มระตับอัตลักษณ์ด้านความรับผิดขอบต่อลังคมต่ํา และ
นิสิตที่มีแนวโน้มระตับอัตลักษณ์ด้านความรับผิดชอบต่อลังคมตํ่าก็เปิดรับเพลงเพี่อให้กำลังใจใน 
การหำงานเซิงลังคมหรือเพลงเพ่ีอชีวิตเซ่นกัน

ต ังน ั้นผ ู้ว ิจ ัยจ ึงสร ุปว ่าอ ัตล ักษณ ์ด ้านความรับผ ิดชอบต ่อล ังคมของบ ุคคลไม ่ม ีความส ัมพ ันธ ์ 
โดยตรงหรือม ีความส ัมพ ันธ ์ท ี่ไม ่ซ ัดเจนก ับรสน ิยมการฟ ังเพลงของบ ุคคลน ั้น บ ุคคลอาจเปิดรับ
เพลงหลากหลายแนวโดยไม ่ได ้ม ีความหมายหร ือล ่งผลใดๆต ่ออ ัตล ักษ ณ ์ด ้านความร ับผ ิดขอบต ่อ  
ล ังคมของต ัวเขาเลย ท ั้งน ี้ผลการวิจ ัยข ี้ให ้เห ็นแล ้วว ่า บ ุคคลที่อย ู่ในกลุ่มท ี่ม ีแนวโน้มของระตับ
อัตล ักษณ ์ด ้านความรับผ ิดขอบต ่อล ังคมสูงใช ้ประโยชน ์จากเพลงเพ ี่อความบันเท ิงเป ็นหล ักและไม ่ได ้ 
เป ิดร ับเพลงเฉพาะท ี่ม ีเน ี้อหาเพลงท ี่สอดคล ้องก ับอ ัตล ักษณ ์ของต ัวเขาเชนเด ียวก ันก ับกล ุ่มบ ุคคลท ี่ 
อย ู่ในกล ุ่มท ี่ม ีแนวโน ้มของอ ัตล ักษณ ์ด ้านความรับผ ิดขอบต ่อล ังคมต ํ่า และทั้งลองกลุ่มย ังซ ึ่นซอบ
เพลงและศ ิลป ินผ ู้ร ้องคล ้ายก ันด ้วย ผ ู้ว ิจ ัยได ้ข ้อสรุปจากงานวิจ ัยน ี้ว ่า กลุ่มต ัวอย่างที่เป ็นนิส ิต
จ ุฬาลงกรณ ์มหาว ิทยาล ัย
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- การบริโภคดนตรีไม่มีความล้มพันธ์โดยตรง หรือมีความล้มพันธ์ที่ไม่ขัดเจนกับ 
อัตลักษณ์ด้านความริบผิดชอบต่อสังคมรองผู้ริบสารห?ออกนัยหนึ่งอัดลักษณ ์
ด้านความริบผดชอบต่อลังคมของบุคคลส่งผลต่อการเลือกบริโภคดนตรีของเซา 
เพียงเล็กน้อย

- บุคคลที่มีแนวโน้มระดับอัตลักษณ์ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมแตกต่างกัน 
ไม่มีการเลือกบริโภคดนตรีเพ่ือแลดง/ ลร้าง/ สนับลนุนอัปลักษณ์ด้านความ
ริบผิดชอบต่อสังคมโดยแตกต่างกันอย่างขัดเจน

ผลการวิจัยถึงความสัมพันธ์รองการใขั'ลื่อดนตรีกับอัตลักษณ์รองนิสิตจุฬาลงกรณ  ์
มหาวิทยาลัยในคร้ังน้ีมองเหินความล้มพันธ์ต่อกันได้ไม่ขัดเจน ซ่ึงผู้วิจัยมี-ข้อสังเกตทได้1จากการ
วิเคราะห์ข้อมูลและมองเหินความล้มพันธ์ในระดับหน่ึงว่า เน่ืองจากกลุ่มตัวอย่างของงานวิจัยช้ินน้ี 
จำกัดเฉพาะกลุ่มนิสิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยซึ่งมีลักษณะเฉพาะทางประชากรศาลตร์ที่เราเหิน 
ขัดเจนคือ เป็นกลุ่มท่ีมีแนวโน้มความม่ันใจไนตนเอง (self esteem) สูงหรือกล่าวว่าพวกเขามอง 
เหินอัตลักษณ์ของตนได้อย่างขัดเจนอยู่แล้ว บุคคลท่ีมีลักษณะเด่นเซ่นน้ีจึงมีความต้องการพ่ืงพา
ล่ือมวลซนเพ่ือแสดง/สร้าง/ลนับลนุนอัตลักษณ์ของตนเองค่อนข้างต่ํา ทำให้มองเหินความล้มพันธ์ 
ระหว่างการใช้ล่ือมวลซนและอัตลักษณ์ของพวกเขาได้ไม่ขัดเจน ม่ันคือ การใช้ล่ือมวลชนของ
พวกเขาเป็นไปเพ่ือตอบสนองความต้องการทางอารมณ์ของตนเป็นหลัก ไม่ได้ใช้เพ่ือสนับลนุน
อัตลักษณ์ของตนแต่อย่างใด แต่ในทางกลับกันในกลุ่มท่ีมีแนวโน้มความมันใจในตนเอง กัาelf
esteem) ต่ํา หรือกล่าวว่ามีอัตลักษณ์ท่ีไม่เข้มแข็งเพียงพอ (weak) คนกลุ่มน้ีจะมีความต้องการ 
พ่ึงพาเน้ือหาจากล่ือมวลซนเพ่ือแลดง/ลร้าง/ลนับลนุนอัตลักษณ์ของตนเองสูง จึงมองเหินความ
ล้มพันธ์ระหว่างการใช้ล่ือมวลซนและอัตลักษณ์รองพวกเขาได้ขัดเจนกว่ากลุ่มแรก

ม่ันคือ ล่ือมวลซนมีอิทธิพลต่อผู้ริบสารเพียงในระดับหน่ึง ผู้ริบลารมีพลังอำนาจในการ
ต่อรอง เลือกลรร แยกแยะ เปรียบเทียบ เพ่ือใช้ประโยซน์จากล่ือและเพ่ือตอบลนองความพีง
พอใจของตนให้มากท่ีลุด นอกจากน้ีปัจจัยภายนอกอ่ืนๆในสังคมก็มีอิทธิพลต่อผู้รับสารไม่น้อย
ไปกว่าอิทธิพลที่มาจากล่ือสารมวลชน นอกจากน้ีงานวิจัยช้ินน้ีเป็นข้อพิสูจน์ว่าอิทธิพลจากล่ือมี
ข้อจำกัดในการเปล่ียนแปลงหรือลร้างความเป็นจริง (reality) กับสังคมและพฤติกรรมรองมนุษย์ 
ดังคำกล่าวของ Littlejohn (1996:350) ท่ีลรุปว่า “ความต้องการ" (needs) ของบุคคลหน่ึงไม่ 
ได้หมายความว่าจะต้องมาจากบุคคลนั้นเลียทีเดยว แต่อาจจะได้รับอิทธิพลจาณัฒนธรรมหรือ
เง่ือนไขต่างๆทางสังคม ม่ันคือโดยนัยหน่ึงความต้องการของปัจเจกบุคคล เป้าหมาย และการใช้
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ประโยชน ์จากล ื่อข ี้นอย ู่ก ับป ัจจ ัยจากภายนอกซ ึ่งเป ็นไปได ้ว ่าอย ู่นอกเหน ือการควบค ุมของบ ุคคล 
ป ัจจ ัยภายนอกเหล ่าน ี้เป ็นล ื่งจำก ัด เน ื้อหาและว ิธ ์การใช ้ประโยซโฟ ้ากล ื่อและล ื่งท ี่ไม ่ใช ่ล ื่อมวลขน
ข อ งบ ุค ค ล

นอกจากนี้ผู้วิจัยพบว่าลักษณะทางประชากรศาสตร์รองกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครงนี้ 
ท้ังในด้านความแตกต่างทางเพศ, ภูมิลำเนา, รายได้และการเร้าร่วมกิจกรรมในมหาวิทยาลัยไม่มิ 
การบห้ขี้ถึงความแตกต่างอย่างเด่นชัดต่อความสัมพันธ์ในการใช้ประโยชน์จากดนตรีในชัตลักษณ์ 
ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมของบุคคลน้ันแต่อย่างใด

เนื่องจากงานวิจัยขี้นนี้เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ที่ต้องอาศัยการ 
ตีความ (Interpretation) ข้อมูลที่ชัดเจนมาก เพราะปรากฎการณ์บางอย่างของกลุ่มตัวอย่างมิ
ความคาบเกี่ยวกันที่ต้องใช้การตีความหรือแยกแยะลถานการณ์ เช่น การใช้ประโยชน์จากดนตรี
เพื่อการบูรณาการและปฎิสัมพันธ์ทางสังคม มิกลุ่มตัวอย่างบางกลุ่มนำข้อมูลจากเพลงมาพูดคุย
กันโดยมิจุดประสงค์เพียงเพื่อเป็นหัวข้อลนทนา แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน แต่บางครั้งการพูด 
คุยเรื่องราวในเพลงมิจุดประสงค์เพื่อการได้รับข้อคิดเห็นหรือทางเลือกในการตัดสินใจ ซึ่งผู้1วิจัยต้อง 
ใช้การดีความลถานการณ์ที่ชัดเจนมาก

ข้อจำกัดในงานว ิจ ัย

ข้อจำกัดประเด็นท่ีหน่ึงชองงานวิจัยข้ีนน้ีคือ เน่ืองจากชัดลักษณ์ของบุคคลเป็นล่ืงท่ีไม่
สามารถวัดและสรุปอย่างชัดเจนได้ อกท้ังยังมิการเปล่ียนแปลงไปได้ตามวันเวลา ยกตัวอย่างเซ่น 
กลุ่มตัวอย่างคนหนึ่งเคยเข้าร่วมกิจกรรมในฝ่ายพัฒนาสังคมและบำเพ็ญประโยชน์ในมหาวิทยาลัย 
เพียงเพราะความอยากรู้ว่าเป็นยังไง และบางคนไปเพียงคร้ังเดียวและไม่ได้เข้าร่วมกิจกรรมอีกเลย 
หรือบางคนเคยเข้าร่วมกิจกรรมของฝ่ายพัฒนาฯในช่วงป็ 1 และ 2 หลังจากน้ันก็ไม่ได้เข้าร่วมอีกเลย 
น้ันคือพวกเขาไม่มิการตอกย้ําชัตลักษณ์ของตนซ้ําๆกันในกิจกรรมของฝ่ายพัฒนาสังคมและบำเพ็ญ 
ประโยชน์อีก เป็นผลให้ผู้วิจัยไม่สามารถสรุปชัดลักษณ์ของพวกเราได้อย่างชัดเจนหรือในอีกกรณี 
ชัตลักษณ์รองพวกเขามิการเปล่ียนแปลงไปตามวันเวลาแล้ว แต่ท้ังน้ีด้วยข้อจำกัดในการทำวิจัย
คร้ังน้ี ผู้วิจัยจงตั้งเกณ,ยัพีจารณาระดับแนวโน้มชัตลักษณ์ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมของกลุ่ม
ตัวอย่างจากการเข้าร่วมกิจกรรมในฝ่ายพัฒนาสังคมและบำเพ็ญประโยชน์ในมหาวิทยาลัยเพียง 
หน่ึงคร้ังต้ังแต่ปี า - 3 ในการวิจัยคร้ังน้ีผู้วิจัยพบกลุ่มตัวอย่างเพียง 3 คนท่ีแสดงให้เห็นความ
สัมพันธ์ระหว่างดนตรีและชัตลักษณ์ของบุคคลพบว่าพวกเขาเข้าร่วมกิจกรรมในฝ่ายพัฒนาสังคม
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และบำเพ็ญประโยชน์บ่อยคร้ัง มักจะมีตำแหน่งรีบผิดชอบในงานสำคัญ กลุ่มน้ีมีการนำดนตรี
มาใช้ลน์บลนุนอัตลักษณ์ด้านความรีบผิดขอบต่อลังคมของตนดังตัวอย่างรอง กุ้ง,เพีร์ล และอ่ืว

ข้อจำกัดประเด็นท่ีลองชองการวลัยคร้ังน้ีคือ กลุ่มตัวอย่างหลายคนมีความลับลนต่อการ
รีปรูนิยามของแนวเพลง กลุ่มตัวอย่างบางคนไมทราบวาเพลงอย่างไรจึงเรียกว่าเป็นเพลงแนวเพ่ือ
ช ีว ิต กลุ่มตัวอย่างบางคนกล่าวว่า คิลปินบางคนนำเสนอเพลงโดยประกาศตัวว่าเป็นศิลปินเพลง
เพ่ือชีวิต แต่เขาไม่คิดว่าเป็นเข่นน้ันเพราะเน้ีอหาในเพลงกล่าวถึงเร่ืองส่วนบุคคลเข่นเร่ืองความรัก 
เป็นหลัก แต่เขาคิดว่าเพลงเพ่ือชีวิตควรจะพูดถึงชีวิตของบุคคลในลังคมมากกว่าจะเป็นชีวิตของ
บุคคลเพียงคนเดียว และอีกหลายคนเกดความไม่แน่ใจว่าแนวเพลงท่ีตนพังอยู่เรียกว่าแนวเพ่ือ
ชีวิตได้หรือไม่ เข่น ผลงาน,®งศุ บุญเล้ียงหรือผดงานของพจนาถ พจนาพิทักษ์ นอกจากน้ีเม่ือ
พิจาณาลภาพวงการเพลงในปีจจุบันก็อยู่ในทิศทางที่ไม่อาจระบุได้แน่ชัดซึ่งอาจล่งผลต่อรสนิยม 
การบริโภคดนตรีของคนในลังคม ดังเข่นในกรณ์หน่ึงในอดีตเคยเป็นช่วงท่ีแนวเพลงเพ่ือชีวิตเคย
ได้รีบความนิยมอย่างสูง คิดปีนแนวเพ่ือช ีว ิต ก็ผลิตผดงานเพลงออกมาจำนวนมาก แต่ในบัจจุบัน 
เพลงแนวเพ่ือชีวิตไม่เพ่ืองพู่เข่นลมัยก่อน ผลงานเพลงก็มีให้เลือกบริโภคน้อยลง ผู้รีบสารจะเลือก 
บริโภค รีบรู้และล ร้างนิยามเพลงเพ่ือชีวิตในใจตนได้ไม่ชัดเจนเพียงพอ สภาพเข่นน้ีล่งผลกระทบ
ต่อกระบวนการใช้ล่ือในด้านอัตลักษณ์รองบุคคลได้

ข้อจำกัดประเด ็นท ี่สามเก ี่ยวก ับแนวคิดและทฤษฎีที่ใช้ในการวิจัยคือทฤษฎีการใช้ลื่อเพื่อ 
ประโยชน์และความพึงพอใจ พบว่าแนวคิดย่อยแต่ละข้อของทฤษฎีนี้มีความคาบเกี่ยวในตนเอง
มาก ทำให้แยกแยะความแตกต่างได้ยาก ตัวอย่างเข่น การใช้ลื่อเพื่อสนองความต้องการในด้าน 
อัตลักษณ์ส่วนบุคคล (personal identity) ในงานว ิจ ัย ชิ้นนี้ ในบางลถานการณ์ผู้วิจัยพบความ
ยุ่งยากในการแยกแยะการใช้ลื่อของบุคคล เพราะการใช้ลื่อของเขาในด้านหนึ่งเป็นเพื่อการเปรียบ 
เทียบตนเองก ับผู้อื่นแต่ในขณะเดียวกันก็ช่วยให้เขามองตนเองได้ชัดเจนมากชิ้นเข่นกัน แต่เนื่องจาก 
ทฤษฎีและการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการใช้ลื่อของบุคคลที่ทำในเมืองไทยยังมีไม่มากพอ จึงขาดทฤษฎี 
และมุมมองใหม่ๆที่ชัดเจนมากชิ้นที่จะใช้อธิบายได้ ประเด็นนี้รวมถึงการราดการศึกษาวิจัยและ
แนวคิดใหม่ๆเกี่ยวกับความรีบผิดขอบต่อลังคมด้วย

ข้อจำกัดประการสุดท้ายคือ เวลาท่ีใช้ในการวิจัยมีจำกัด ผู้วิจัยจึงเลือกเก็บข้อมูลโดย
ใช้แบบสอบถามเพ่ือสำรวจแนวโน้มด้านอัตลักษณ์ด้านความรีบผิดชอบต่อลังคมของบุคคล เน่ือง
จากอัตลักษณ์เป็นนามธรรมและไม่ตายตัว การค้นหาอัดลักษณ์โดยแปรออกมาเป็นรูปธรรมใน
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รูปของแบบสอบถามทำได้ยาก การต้ังคำถามบางข้ออาจไม่ชัดเจนเพยงพอ ทำไห้ผู้ตอบแบบ
ลอบถามตีความแตกต่างกันไป เป็นผลให้ผลคะแนนรวมของแนวโน้มระดับอัดลักษณ์ของบุคคล
เบ่ียงเบนนำไปลู่การดัดระดับแนวโน้มด้านอัตลักษณ์ด้านความร้ปผิดขอบต่อลังคมของบุคคลน้ันผด 
พลาดในระดับหน่ึง นอกจากน้ียังมีปัญหาเร่ืองการล่ือสารในการสัมภ''ษณ์ แม้ว่าการดำเนินการ
สัมภาษณ์จะเป็นระบบ แต่ผู้ให้สัมภาษณ์ไม่ลามารถอธิบายความรู้สึกของตนได้อย่างชัดเจน โดย 
เฉพาะประเด็นเรื่องอัตลักษณ์ซ่ึงเป็นประเด็นท่ีผู้ให้สัมภาษณ์ส่วนใหญ่ไม่คุ้นเคย การอธิบายถึง
ดัวตนหรึอความรู้สึกภายในตนเองจึงเป็นเร่ืองท่ีตอบได้ยาก

ข้อเสนอแนะ

1 .งานวิจัยซิ้นนี้เป็นเพียงการเสนอภาพรวมของความสัมพันธ์ของดนตรีและอัตลักษณ์ของ 
นิสิตจุฬาฯท่ัวๆไป ซ่ึงในปัจจุบันนิสิตนักศึกษาแต่ละกลุ่มต่างมีความแตกต่างกันในด้านทัศนคติ
และการ'ใชัชีวิต เพ่ีอให้มองเห็นภาพความสัมพันธ์ของการใช้ล่ือดนตรีในด้านอัดลักษณ์ท่ีชัดเจน
มากขึ้นจึงควรมีการศึกษาในระดับกลุ่มย่อย เซ่น นิสิตท่ีมีตำแหน่งเป็นประธานฝ่ายพัฒนาสังคมฯ 
รองแต่ละคณะ นิสิตท่ีไม่ได้ทำกิจกรรมใดๆเลย นิสิตท่ีมีพ้ึนฐานทางเศรษฐกิจแตกต่างกัน นิสิต 
ที่เรียนเอกดนตรีศึกษา หรือนิสิตท่ีมีรสนิยมเฉพาะในดนตรีแนวใดแนวหน่ึงอย่างเด่นชัด รวมถึง
การศึกษาการใช้ประโยชน์จากดนตรีของนิสิตแต่ละกลุ่มท่ีมีการใช้ชีวิตแตกต่างกันด้วย

2. การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยคร้ังน้ีใช้วิธิ1การสัมภาษณ์แบบเจาะสึกเป็นหลัก ซ่ึงเลีย 
เวลานานกว่าการวิจัยแบบอ่ีนๆเซ่น การวิจัยโดยใช้แบบลอบถามเป็นหลัก นอกจากน้ียังไม,ลามารถ 
ควบคุมได้เหมือนการวิจัยเชิงทดลอง ในงานวิจัยคร้ังต่อไปอาจใช้วิธีอ่ืนๆมาประกอบเซ่น การศึกษา 
แบบกลุ่มเฉพาะ (Focus Group) ลำหรับกลุ่มตัวอย่างท่ีมีลักษณะร่วมกัน เพ่ีอทุกคนจะได้ช่วยกัน 
นึกหาคำตอบในล่ืงท่ีตนฟังอยู่ แล้วจึงเลือกบุคคลที่ผู้วิจัยคิดว่าน่าลนใจต่องานวิจัยมาสัมภาษณ์
แบบเจาะลึกอีกคร้ังหน่ึง
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