
แนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยทีเกียวข้อง

1. แนวคิดเก่ียวกับข่าวภูมิภาคและการผลิตข่าว
2. แนวคิดเก่ียวกับผู้เฝ็าประตูสาร ( Gatekeeper ) แนวคิดการกำหนดวาระ 

สาร (Agenda Setting)
3. ทฤษฎีการคัดเลือกข่าว
4. แนวคิดโครงสร้างของระบบส่ือวิทยุและโทรทัศน์

1. แนวคิดเกี่ยวกับข่าวภูมิภาค

ข่าวภูมิภาค (Local Reporting) หากจะแยกเอาลักษณะทางภูมิศาสตร์ของ 
ประเทศเป็นหลัก สามารถแยกออกได้เป็นข่าวส่วนกลางกับข่าวภูมิภาค ข่าวส่วนกลาง ปกติแล้ว 
หมายถึง ข่าวท่ีเกิดอยูในพ้ืนท่ีกรุงเทพฯ อันเป็นเมืองหลวงของประเทศ ส่วนข่าวภูมิภาค เรียกอีก 
อย่างว่า ข่าวภูธรหรือข่าวต่างจังหวัด ผู้ส่ือข่าวก็พลอยถูกเรียกตามสภาพภูมิศาสตร์ไปด้วย น่ันคือ 
ผู้ส่ือข่าวภูมิภาค ผู้ส่ือข่าวต่างจังหวัด ผู้ส่ือข่าวภูธร อย่างไรก็ตาม ข่าวส่วนกลางแม้ว่าจะหมาย
ถึงเฉพาะกรุงเทพฯ แต่บางทีก็ผนวกเอาต่างจังหวัดท่ีอยู่รอบกรุงเทพฯ ท่ีเรียกกันว่าปริมณฑลเข้า 
มารวมด้วย ( บญุเลศิ คชายุทธเดช อ้างถึงใน พิคิษฐ์ ชวาลาธวัช ,2539 )

มผีู,้กล่าว'ว่า กรุงเทพฯไม่ใช่ประเทศไทย แต่ประเทศไทยหมายถึง ทุกจังหวัดท่ี 
กระจายอยู่ตามภาค ต่าง  ๆ ท้ังภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคตะวันตก ภาค
ตะวันออก ภาคกลาง และภาคใต้ แม้คนในภูมิภาคเหล่าน้ีจะอยู่ภายใต้กฎหมายและการปก
ครองเดียวกัน แต่สภาพสังคมและวิถีชีวิตของผู้คนย่อมไม่เหมือนกัน ปัญหาในแต่ละท้องถ่ินก็ 
แตกต่างกันด้วย เม่ือประชาชนในต่างจังหวัดมีมากกว่าในกรุงเทพฯ อีกท้ัง พ้ืนท่ีก็กว้างขวางกว่า 
กรุงเทพฯ ผู้ส่ือข่าวจึงถูกกำหนดให้ประจำทุกจังหวัด ในบางจังหวัดก็มีอยู่หลายคนเช่น จังหวัด 
เชียงใหม่ นครราชสีมา ชลบุรี สงขลา อุบลราชธานี เป็นต้น เพ่ือติดตามข่าวและเหตุการณ์
อย่างมีประสิทธิภาพ
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ผู้ส่ือข่าวต่างจังหวัดมีภารกิจรับผิดชอบมากกว่าผู้สือข่าวส่วนกลาง เพราะผู้สือ 
ข่าวส่วนกลางแต่ละคนจะดูแลผลงานและรับผิดชอบเพียงข่าวด้านเดียว หรือกระทรวงเดียว
เป็นหลัก แต่ผู้ส่ือข่าวต่างจังหวัดต้องรับผิดชอบงานทุกกระทรวง.ทบวง กรม ท่ีมี,หน่วยงานอยู่'ใน 
จังหวัดน้ัน  ๆ เรียกว่ารับผิดชอบข่าวทุกอย่างท่ีเกิดข้ึน

นอกจากน้ี ข่าวต่างจังหวัดยังเป็นข่าวท่ีเก่ียวข้องกับรายละเอียด เช่น การปฏิบัติ 
ตามนโยบายของรัฐบาล หน่วยราชการ องค์การปกครองสว่นทอ้งถ่ินต่าง  ๆ ขณะท่ีข่าว
ส่วนกลางเป็นเร่ืองของนโยบาย เป้าหมาย และแผนงานเป็นด้านหลัก เพยีงแต่บคุคลสำคญั
ของรัฐบาลและส่วนราชการรวมตัวกันอยู่เฉพาะในส่วนกลาง เช่น ข่าวต่างจังหวัดเป็นเร่ืองราวท่ี
เก่ียวข้องกับชีวิตประจำวันของกลุ่มคนในสังคมมากกว่าส่วนกลาง และแนวโน้มของข่าวสารใน
อนาคตน้ัน ข่าวต่างจังหวัดจะได้ร้ปการยกระดับความสำคัญและความสนใจมากย่ิงข้ึน เน่ือง
จากระบบการติดต่อส่ือสารเป็นไปอย่างรวดเร็วสมกับอยู่ในโลกาภิวัตน์ ข่าวต่างจังหวัดท่ีปรา
กฎในหน้าหนังสือพิมพ์ท่ัวไปและหน้าจอโทรทัศน์เป็นข่าวเหตุการณ์เสียมากกว่า

ระยะหลัง  ๆ มาน้ี ส่ือมวลชนต่างปรับวิธีการทำข่าวเสียใหม่ ด้วยการปลูกผิง
ความคิดให้แก่ผู้ส่ือข่าวต่างจังหวัดว่า ข่าวไม่ได้มีแค่ยิงกันตาย หรือไฟไหม้ รถชน เท่าน้ัน ความ 
เคล่ือนไหวทุกส่ิงทุกอย่างแม้จะดูเหมือนนอนน่ิงอยู่เฉย  ๆ ก็เป็นข่าวท้ังส้ิน อาทิ ข่าวการเมือง
ข่าวเศรษฐกิจ ข่าวการศึกษา ข่าวแรงงาน ข่าวสาธารณสุข ข่าวการท่องเท่ียว ข่าววัฒนธรรม
พ้ืนบ้าน ฯลฯ ขอเพียงให้ผู้ส่ือข่าวได้เข้าใจการท่าข่าว กลาวคือข่าวคืออะไร ข่าวอยู่ท่ีไหน
ท่าอย่างไรถึงจะได้ข่าวน้ันมา

ส่ือมวลชนท่าหน้าท่ีส่ือกลางระหว่างคนในสังคม ผู้ส่ือข่าวต่างจังหวัด คือผู้ท่าหน้า 
ท่ีเป็นส่ือกลาง คอยรายงานเร่ืองราวในท้องถ่ินของตนบอกให้รัฐบาลและผู้มีหน้าท่ีรับผิดชอบรู้ อัน 
จะ1นำ'ไปสู่การปรับปรุงแกไขปัญหา เพ่ือสร้างชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชนในท้องถ่ินให้ดีฃึน
ขณะเดียวกันประชาชนในภูมิภาคอ่ืนก็สามารถรับรู!ดีในเวลาพร้อมๆ กัน

คุณไกร เพชรคง (2533) ได้กล่าวถึงข่าวท้องถ่ินว่า หมายถึง ข่าวท่ีมีสถานท่ีเกิด
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ข่าวนอกเขตกรุงเทพมหานคร และ จังหวัดใกล้เคียง เป็นข่าวท่ีมีความสำคัญ หรือผลกระทบต่อ 
ประชาชนในท้องถ่ินใดท้องถ่ินหน่ึงเป็นส่วนใหญ่ รวมท้ังบุคคลท่ีเป็นข่าว เน้ือหาของข่าวท่ีเก่ียว 
ข้องกับท้องถ่ินน้ันๆ การรายงานบางสิงบางอย่างท่ีใหม่และเป็นท่ีสนใจของผู้รับสารเฉพาะกลุ่ม
อาจเป็นเร่ืองระดับโลก ระดับชาติ หรือมีข้อจำกัดโดยสภาพภูมิศาสตร์ วัฒนธรรม เศรษฐกิจ 
หรือโดยความสนใจอ่ืนๆ ข่าวเก่ียวกับการปลูกพริกไทยแบบใหม่เป็นข่าวท่ีมีความสำคัญสำหรับ 
เกษตรกรในชนบท มากกว่าในเมืองใหญ่  ๆ เช่น กรุงเทพมหานคร ( พัชนี เชยจรรยา และ
คณะ, 2538 )

เน่ืองจากในแต่ละวันได้มีเหตุการณ์เกิดข้ึนเป็นจำนวนมาก การท่ีจะพิจารณาว่าเหตุ 
การณ์[ดควรจะรายงานเป็นข่าวน้ันจะต้องคำนึงถึง คุณลักษณะของข่าวซ่ึงมีองค์ประกอบท่ีสำคัญ 
ได้แก่ เหตุการณ์ หรือ ข้อเท็จจริง (Facts) ความสนใจหรือความน่าสนใจ (Interest) และผู้อ่าน 
(Readers) หรือผู้รับข่าวสาร (Receivers) องค์ประกอบท้ัง 3 ประการดังกล่าวน้ืจะต้องมีความ 
สัมพันธ์โดยเหตุการณ์หรือข้อเท็จจริงท่ีเกิดข้ึนน้ันจะต้องเป็นสิงท่ีน่าสนใจต่อผู้อ่านหรือผู้รับข่าว 
สารมากท่ีสุด จึงรายงานเป็นข่าวได้

(Facts)
องค์ประกอบคุณลักษณ ะของข่าว

ดังน้ันงานสำคัญของ ผู้รายงานข่าว บรรณาธิการ หัวหน้าข่าว จะต้องพยายาม 
หาข้อเท็จจริงให้เป็นท่ีสนใจของผู้อ่าน ให้ผู้อ่านได้รับทราบ และท่ีสำคัญยังต้องสมมุติตัวเองว่า 
เป็นผู้รับชมตลอดเวลา
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คุณสมบัติของข่าวท่ีดี (ดรุณี หิรัญรักษ์ ,2541 )

ก่อนท่ี,'เหตุการณ์หรือข้อเท็จจริงจะถูกรายงานเป็นข่าวน้ัน นอกจากจะต้องคำนึง
ถึงองค์ประกอบของข่าวดังท่ีกล่าวมาแล้ว จะต้องพิจารณาถึงคุณสมบัติท่ีดีของข่าว ดังต่อไปน้ี 
ด้วย

1. ความถูกต้อง หมายถึง ความถูกต้องในการเสนอข้อเท็จจริงของเหตุการณ์ท่ีเกิด 
ข้ึนความถูกต้องดังกล่าวจะสามารถกระทำไดโดยการตรวจสอบให้แน่เสียก่อน (ท่ีจะนำเสนอทาง 
สือมวลชน) โดยเฉพาะข้อมูลท่ีได้รับ รวมท้ังช่ือบุคคล สถานท่ี ตำแหน่ง เป็นต้น ท้ังน้ี จะต้องรวม 
ถึงการใช้ภาษาและตัวสะกดท่ีถูกต้อง

2. ความสมดุลย์ ข่าวทุกข่าวจะต้องมีความเน้นหนักข้อเท็จจริงและความสมบูรณ์ 
ครบถ้วนของข้อเท็จจริง เพ่ือให้ผู้อานเข้าใจเหตุการณ์และได้รับรายละเอียดมากพอ ในการนำไป 
ประกอบการพิจารณาหรือการตัดสินใจอย่างถูกต้อง และอย่างเป็นธรรม

ร-ความเป็นกลาง หรือความไม่เอาตัวไปพัวพัน ข่าวท่ีดี จะต้องไม่มีการสอดแทรก 
หรือความแสดงความคิดเห็นเข้าไวในข่าว จะต้องเป็นการรายงานอย่างตรงไปตรงมา ไม่ลำเอียง 
หรือมีอคติจากผู้เขียน

4.ความกระทัดรัดและชัดเจน ข่าวท่ีดีจะต้องเป็นข่าวท่ีเขียนด้วยความชัดเจน
ไม่กำกวม ใช้ภาษาส้ัน กระทัดรัด และเข้าใจง่าย

ประเภทของข่าว

1 . ท ี่มาของข่าว

Arthur Asa Berger ( 1990 ) ได้แบ่งเน้ือหาตามแหล่งท่ีเกิดข่าว ออกเป็น 3 
ชนิด คือ ข่าวท้องถ่ิน (Local news) ข่าวระดับประเทศ (National news) และ ข่าวระดับต่าง 
ประเทศ (International news) และแสดงความคิดเห็นว่า โดยท่ัวไปแล้วการ เสนอข่าวระดับ 
ประเทศ และข่าวต่างประเทศ จะปล่อยให้เป็นหน้าท่ีของสถานีโทรทัศน์แม่ข่ายเป็นผู้น่า ส่วนสถานี
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เครือข่ายจะเสนอข่าวระดับท้องถ่ิน ซ่ึงโดยท่ัวไปแล้วข่าวระดับท้องถ่ินจะเป็นข่าวท่ีกระทบความรู้ 
สึกของผู้ชม (Sensationalists) เช่น ข่าวการปล้น ฆาตกรรม ข่มขืน เพลิงไหม้ เป็นต้น

2.ลักษณะการได้มาของข่าว ได้แก่

2.1 Active News หมายถึง ข่าวท่ีได้มาจากผู้ส่ือข่าวต้องออกไปแสวงหาหรือ 
รวบรวมด้วยตนเอง โดยการส่ือข่าวตามสถานท่ีต่าง  ๆ หรือบุคคลท่ีเป็นแหล่งข่าว ซ่ึงบางคร้ังอาจ 
เป็นข่าวประ๓ทเจาะลึกหรือสืบสวน (Investigative News) ซ่ึงจะต้องอาศัยความรู้ความ 
สามารถ และประสบการณ์ของผู้ส่ือข่าวเป็นอย่างมากทีเดียว

2.2 Passive News หมายถึง ข่าวท่ีได้มาจากเอกสารท่ีล่งมายังสำนักงานข่าว 
โดยผู้ส่ือข่าวไม่ต้องออกไปแสวงหาหรือรวบรวมด้วยตนเอง ข่าวประ๓ทน!ด้แก่ข่าวแจก (News 
Release) หรือเอกสารประชาสัมพันธ์ของหน่วยต่าง  ๆ ประกาศ แถลงการณ์ ฯลฯ ซ่ึงบางคร้ัง 
ข่าวดังกล่าวบางช้ินก็เป็นเบาะแสข่าว (News Tip) ได้เป็นอย่างดี สามารถนำมาปรับปรุงหรือ 
แสวงหารายละเอียดจนเป็น Active News ได้ (ฉอ้าน รุฑฒิกรรมรักษา 1 อ้างแล้ว)

แหล่งข่าว

1.ชนิดของแหล่งข่าว

การแบ่งชนิดของแหล่งข่าว จึงอาจแบ่งได้ตามลักษณะทีมาของแหล่งข่าว คือ

1.1 แหล่งข่าวประจำ (Beats) หมายถึง บุคคลหรือสถานท่ี ซ่ึงเป็นแหล่ง
ท่ีมาของข่าวท่ีผู้ส่ือข่าวได้รับมอบหมาย จากบรรณาธิการไหไปติดต่อหาข่าวอยู่เป็นประจำทุกวัน
หรือทุกสัปดาห์ หรือเป็นระยะ  ๆ แล้วแต่สถานการณ์

1.2 แหล่งข่าวพิเศษ (Volunteers) หมายถึง แหล่งข่าวทีมีความสนิท 
สนมคุ้นเคยกับนักข่าวเป็นการส่วนตัว หรืออาจจะเป็นพลเมืองดีเขียนจดหมายร้องทุกข์ หรือ 
โทรศัพท์มาช้ีเบาะแสการกระทำท่ีแสวงหาผลประโยชน์จากสาธารณชนของบุคคลบางคนบางกลุ่ม
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1.3 แหล่งขา่วจากสำนกัขา่วหรือองค์กรขายข่าว (News Syndicates) 
หมายถงึ องคก์รทีต่ัง้ขึน้มาเพือ่ดำเนนิกจิกรรม “ขาย” ข่าวใหแ้ก่สมาชิกหรือลกูคา้ สำนักข่าว 
(News A gency) มีทัง้เป็นสำนักข่าวของรัฐและสำนักข่าวของเอกชน สมาชกิหรือลูกค้าของสำนกั 
งานข่าว จะได้รับทราบข่าวท่ีเกิดข้ึนในชุมชน และประเทศต่าง  ๆ ผ่านทางโทรเลขบ้าง สายเคฌิล้ 
บ้าง จึงเรียกสำนกัขา่วอกีชือ่หนึง่ว่า (Wire Services)

1.4 แหล่งขา่วจากสิง่ตีพมิพ ์ (Publications) แหลง่ขา่วแหลง่นีอ้าจจะ 
เปน็แผน่ประกาศแถลงการณ ์ ใบปลิว หรือเปน็นติยสาร วารสาร ทีม่เีนือ้หา,น่าสนใจ นอกจากนัน้ 
กอ็าจจะเปน็เอกสารทีต่พีมิพ ์ เพือ่เผยแพรท่างวชิาการ ตลอดจนขา่วแจก (Press R elease) จาก 
หนว่ยงานประชาสัมพันธ์ของรัฐหรือเอกชน ทีต่อ้งการเผยแพรผ่ลงานของตนสูส่าธารณชนเหลา่น ี
เปน็ต้น

องค์ประกอบของข่าว

ในแตล่ะวนัมเีหตกุารณห์รอืขอ้เทจ็จรงิเกดิขึน้อยา่งมากมาย และแตล่ะเหตกุารณ ์
หรือขอ้เทจ็จริงกม็คีวามนา่สนใจ การทีจ่ะรายงานเหตกุารณห์รอืขอ้เทจ็จรงิทีเ่กดิขึน้อยา่งมากมาย 
ทัง้หมดนัน้ย่อมกระทำไมไ่ด ้ เน่ืองจากโทรทัศน์ มเีวลาจำกดัในการรายงานขา่ว จงึจำเปน็ตอ้งม ี
การคดัเลอืกขา่ว (News Judgem ent) จากเหตกุารณห์รอืขอ้เทจ็จรงิทีเ่กดิขึน้ โดยคำนงึถงึองค ์
ประกอบของขา่วว่าเหตกุารณห์รอืขอ้เทจ็จรงิใดมคีณุคำทางขา่ว (News Value) สูงก็จะได้รับ 
การพจิารณามารายงานเปน็ขา่วตอ่ไปโดย ฉอ้าน วุฑฒกิรรม'รักษา ( 2536 ) กลา่วถงึคณุคา่ทาง 
ขา่วขึน้อยูก่บัองคป์ระกอบทีส่ำคญัดงันี้

1. ความสด (Tim eliness) นบัไดว้า่เปน็หวัใจสำคญัของการเสนอขา่วเพราะผูอ้า่น 
มกัใหค้วามสนใจเหตกุารณท์ีเ่กดิขึน้สด  ๆ ร้อน  ๆ หรือเร่ืองราวท่ีทันสมัย

2. ความใกลช้ดิ (Proxim ity/N earness) เปน็องคป์ระกอบสำคญัอกีอยา่งหนึง่ใน 
การพจิารณาคณุคา่ทางขา่ว เพราะนกัจติวทิยาไดอ้ธบิายถงึนสิยัของมนษุยว์า่ มนษุยส์นใจเรอืงท ี
อยูใ่กลต้วั อนัอาจลง่ผลกระทบถงึตวัเองไดม้ากกว่า ความใกลช้ดินหึมายถงึ ความสมัพนัธใ์กล ้
ชดิตอ่เหตกุารณท์ีเ่กดิขึน้ทัง้ทางดา้นรา่งกายและจติใจ
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3. ความเดน่ (Prom inence) หมายถงึ บคุคลสำคญัซึง่เปน็ทีรู่จ้กักนัด ี เมือ่บคุคล 
น้ัน  ๆ เขา้ไปเกีย่วขอ้งกบัเหตกุารณท์ีเ่กดิขึน้กย็อ่มไดร้บัความสนใจจากประชาชน โดยท่ัวไป ซ่ึง 
ความเดน่นีร้วมถงึสถานทีส่ำคญัดว้ย

4. ความแปลกประหลาด (O ddity/U nusualness) เมอืมเีหตกุารณท์เีกดิขนอยา่ง 
ผดิปกต ิ หรือผดิวิสยัในสงัคม เหตกุารณน์ัน้ยอ่มกอ่ใหเ้กดิความสนใจและมคืณุคา่ทางขา่วสงู

5. ผลกระทบกระเทือน (Consequence) ข่าวทีมื่ผลกระทบตอ่ประชาชนเปน็
จำนวนมากมกัจะไดร้้บการพจิารณาทีจ่ะเสนอเปน็ขา่วมากกว่า ขา่วทว่ีานอีาจเปน็ผลกระทบ
กระเทอืนทางดา้นเศรษฐกจิ สังคม

6. ความขดัแยง้ (Conflict) เปน็องค์ประกอบทีส่ำคัญอีกประการหนึง่ ในการ 
พจิารณาคณุคา่ทางขา่วเพราะความขดัแยง้ยอ่มเปน็ทีส่นใจของมนษุยโ์ดยทัว่ไป อาจเปน็ความขดั 
แยง้ทางดา้นการเมอืง เศรษฐกจิ และสังคม

7. ความมืเงือนงำ (Suspense/m ystery) บางครงัเหตกุารณทเีกดิขนอาจมี
เบ้ืองหลังลึกสับซับช้อน สอืมวลชนมกัใหค้วามสนใจขดุคุย้และนำมาตแีผเ่สนอเปน็ขา่วตดิตอ่
กนัเปน็เวลาหลาย  ๆ วัน

8. ปุถุชนสนใจ (Hum an Interest) เมือ่มเีหตกุารณเ์กดิขึน้แลว้ทำใหผู้อ้า่นเกดิ 
ความรูส้กึสะเทอืนอารมณ ์ (Emotion) ตอ่เหตกุารณห์รอืมคีวามรูส้กึรว่มทางอารมณก์บับคุคลใน 
ขา่วดว้ย เช่น เห็นอกเห็นใจ เศร้าโศกเสยีใจ กลวัหรือหวาดระแวงว่าสกัวันหนึง่อาจเกดิข้ึนกับ 
ตวัเองได ้สำหรับ ความสนใจของมนษุย์ (Hum an Interest) คือ

1) ขา่วทีเ่กีย่วพนักบัตวัเอง (Information R elating To Self) เชน่เขาดืม่ 
กาแฟเปน็ประจำทกุวนั แตอ่ยู ่  ๆ มีข่าวว่า คนด่ืมกาแฟแล้วจะทำใหเ้ปน็โรคหวัใจวาย

2) ข่าวท่ีแปลก ประหลาด ผิดธรรมชาติ (บทนรนฟ) เช่น ขา่วหมคูลอดลกู 
เปน็แมว ตน้กลว้ยออกลกูมาเปน็มะพร้าว ฯลฯ

3) ขา่วเกีย่วกบัสตัว ์ (Animal) เช่น ขา่วเกีย่วกบัการเลีย้งนกเขา เลีย้งแมว
เล้ียงสนุขั

4) ขา่วเกีย่วกบัสวัสดกิารของสงัคม (Social W elfare)
5) ข่าวการประกวด (Contest) เช่น การประกวดนางงามจักรวาล

ข่าวท่ีเป็นประ๓ ท Hum an In terest น้ี เปน็ขา่วทีข่ยายวงออกไปอกีไดม้าก และ 
แตล่ะทอ้งถิน่กย็อ่มจะไมเ่หมอืนกนั ทัง้นีข้ึน้อยู่กบัความสนใจของบคุคลเปน็สำคญั
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9. เพศ (Sex) ธรรมชาตขิองมนษุยม์กัสนใจเรือ่งราวเกีย่วกบัเพศ ทัง้เพศเดยีวกนั 
และตา่งเพศ หรอืความผดิปกตทิางเพศ

10. ความขบขัน (A m usem ent) ในชว่งเวลาทีบ่รรยากาศทางเศรษฐกจิ และการ 
เมอืงกำลงัเครง่เครยีด

11. ความเปลีย่นแปลง (Change) ในสงัคมมนษุยย์อ่มจะมกีารเปลีย่นแปลงอยู ่
เสมอ อาจเปน็การเปล่ียนแปลงไปในทางทีดี่หรือทางทีไ่มดี่กไ็ด้ การเปลีย่นแปลงตา่ง  ๆ ทีเ่กดิขึน้ 
นัน้มนษุย์ซึง่เปน็หนว่ยหนึง่ในสงัคม กจ็ำเปน็ตอ้งใหค้วามสนใจในการเปลีย่นแปลงนัน้  ๆ ดว้ย 
เพราะการเปลีย่นแปลงยอ่มมผืลกระทบตอ่มนษุยท์ัง้ทางตรงและทางออ้ม

12. ความก้าวหนา้ (Progress) ความพยายามดิน้รนทีจ่ะเอาชนะธรรมชาต ิ การ 
คน้คว้าทดลองหาวิธกีารใหม ่  ๆ เพือ่ความกา้วหนา้ทางวทิยาศาสตร์

เหลา่นีคื้อองคป์ระกอบสำคญัของข่าวทีใ่นแง่ของผลสะทอ้นทีต่ามมาซึง่ นักข่าว 
หัวหน้าข่าว บรรณาธิการข่าว จะต้องให้ความสนใจท่ีจะนำเสนอและสรุปในรูปแบบไหนท่ีจะ
สามารถใหค้ำตอบแกผู่อ้า่นไดเ้ขา้ใจถงึสิง่ทีเ่กดิขึน้ ในข่าวหน่ึง  ๆ ทีน่ำเสนอจะตอ้งมอีงคป์ระกอบ 
หลาย  ๆ อยา่งผสมกนัอยู ่ เหตกุารณบ์างเหตกุารณก์ม็อีงคป์ระกอบอยูน่อ้ย บางเหตกุารณม์อีงค ์
ประกอบอยูม่าก และแตล่ะองคป์ระกอบกค็าบเกีย่วกนัอยูบ่างครัง้แทบจะแยกไมอ่อก อย่างไรก็ 
ตามยิง่เหตกุารณI์ดมอีงคป์ระกอบทีม่คีณุคำทางขา่วเกีย่วขอ้งอยูม่าก เหตกุารณน์ัน้กย็ิง่เปน็ขา่ว 
ทีใ่หญต่ามไปดว้ย

นอกจากการคำนงึถงึคณุคำของขา่วนแีลว้ AV W estin ประธานกรรมการของสำนกั 
ข่าว ABC ไดใ้ชม้มุมองจากผูช้มในรปูแบบของคำถาม 3 ขอ้ดงันี ้ ( C rem er 1 C.F., and 
o thers 1 1996 ) 1 2 3

1. ข่าวท่ีนำเสนอทำใหัโลกปลอดภัยหรือไม่
2. ข่าวท่ีนำเสนอ จะทำให้บ้าน และชุมชน ทีอ่าศยัอยูป่ลอดภยัหรอืไม่
3. เมือ่คนทีเ่รารกัปลอดภยัแลว้ ส่ิงใด ทีเ่กิดขึน้ใน 24 ชัว่โมงท่ีผ่านมา ทำให้พวก 

เขารู้สกึสะเทอืนอารมณ,์ สนุกสนาน หรอืทำใหพ้วกเขาดขีึน้กว่าทีเ่คยเปน็
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แนวคิดเก่ียวกับการผลิตข่าว

1. การแใ เงข้ันตอนการผลติขา่ว

ตอนดงันี้
John H artley และคณะ (1985) ไดแ้บง่ขัน้ตอนการผลติขา่ว ออกเปน็ 4 ข้ัน

1.1 การวางแผนผลติ (Planning) การวางแผนเปน็ขัน้ตอนหนึง่ ของการ 
ผลติรายการขา่วทีม่คีวามสำคญั ทัง้นีเ้พือ่ชว่ยลดปญัหาตา่ง  ๆ ทีจ่ะเกดิขนึจากสิง่ทีไ่มไ่ด ้ คาดฝนั 
เอาไว้ลว่งหนา้อกีทัง้ยงัเปน็การเตรยีมพรอ้มสำหรับอนาคตอกีดว้ย องคก์รขา่วจะตอ้งเตรยีม
พร้อมสำหร้บการรับรู้เหตกุารณท์ีจ่ะเขา้มาใหมต่ลอดเวลา การวางแผนผลติ รายการขา่วขนึอยูก่บั 
ทศิทางของแนวนโยบาย และโครงสร้างขององค์กรด้วย ตวัอยา่งของการวางแผนผลติ เช่น การ 
ประชมุกองบรรณาธกิาร (editorial conference) เพือ่กำหนดส่ิงต่าง  ๆ ไว้ล่วงหนา้ว่าจะเสนอหวั 
ข้อหรือประเด็นอะไรบ้าง พจิารณาคณุคา่ของ ข่าว ตลอดจนแง่มมุทีจ่ะเสนอออกไป คดัเลอืกขา่ว 
จดัลำดบัความสำคญัของขา่ว เลือกเร่ืองท่ีจะออกไปทำข่าว จดัเตรียมหรือกำหนดงานใหผู้ส้ือ่ขา่ว 
กองบรรณาธกิารยงัตอ้งพจิารณาขา่วทีเ่กดิขึน้ใหมม่อีะไรนา่สนใจเพิม่เตมิ เพ่ือใหไ้ด้ข่าวท่ีทันสมัย 
ท่ีสุด เปน็ต้น เนือ่งจากขา่วมลีกัษณะธรรมชาตอิยา่งหนึง่คอืเปน็สนิคา้ทีเ่กา่เรว็ มอีายุการใชง้าน 
ส้ันมาก การวางแผนจงึเปน็การเตรยีมรับสิง่ไมส่ามารถคาดเดาลว่งหนา้ไดเ้อาไวด้ว้ย

1.2 รวบรวมข่าว (G athering) การรวบรวมข่าว หรือการส่ือข่าว เป็นข้ัน 
ตอนแสวงหาและรวบรวมเร่ืองราวขอ้เทจ็จริงตา่ง  ๆ ซึง่เปรยีบเสมอืนวตัถดุบิในการผลติขา่ว จาก 
นัน้จึงล่งต่อไปยังหอ้งขา่ว (new s room) และโต๊ะข่าว (news desk) เพือ่พจิารณารายงานออกมา 
เป็นข่าวต่อไป ผู้ส่ิอข่าวหรือนักข่าวซ่ึงเป็นผู้ท่ีทำหน้าท่ีรวบรวมเหตุการณห์รือให้ได้มาซ่ึงข่าวจำเป็น 
ต้องไดรั้บการฝกึฝนอบรมเพือ่ใหม้แีนวทางปฏบิตั ิ เป็นไป ตามหลกัเกณฑท์ีย่ดึถอืปฏบิตักินัมา 
ประสบการณต์ลอดถงึการเรยีนรูเ้พือ่ใหม้คีวามเขา้ใจ ในความหมาย คณุลกัษณะและคณุคา่ของ 
ข่าว เป็นสิง่ทีจ่ำเปน็สำหรับผู้สิอ่ข่าวทีจ่ะสามารถรายงานเหตุการณซ์ึง่เปน็“วตัถดุบิ”ออกมาเปน็ขา่ว 
เนือ่งจากผูส้ือ่ขา่วเปน็ผูร้วบรวมขอ้เทจ็จรงิของเหตกุารณห์รือสถานการณท์ีเ่กดิขึน้ งานของผู้ส่ิอ
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ข่าว จงึตอ้งรับผดิชอบตอ่ความถกูตอ้งในเรอืงทรีายงานออกไป งานของผูส้อืขา่วต้องพบปะกบั 
บคุคลแหลง่ขา่ว

จากการศกึษาไดร้ะบวุ่า แหลง่ขา่วมคีวามสำคญัตอ่การสือ่ขา่วมากศอึมคีวาม
สำคญัในลกัษณะทีเ่รยีกวา่ “ source orientation” แหล่งข่าวท่ีสำคัญ  ๆ เช่น สถานตีำรวจ
โรงพยาบาล ศาล สถาบนัการเมือง เป็นต้น นอกจากนีบ้อ่ยคร้ังทีก่ารสือ่สารหรือรวบรวมขา่ว
ขึน้อยูก่บัเครอืขา่ยของตวัแทนผูซ้ึง่สามารถทีจ่ะเขา้ถงึภายในขา่ว (inside inform ation) ลกัษณะ 
เชน่นีม้กัจะเปน็เร่ืองทีค่อ่นขา้งเปน็ทางการ

1.3 การคดัเลอืกขา่ว (Selection) กระบวนการคดัเลอืกขา่วและจดัลำดบั 
ข่าว เปน็วงจรการผลติขา่วซึง่จะเปน็หนา้ทีข่องเจ้าหนา้ทีก่องบรรณาธกิาร (Editorial Staff) 
กระบวนการนีเ้ร่ิมข้ึนหลังจากผู้สือ่ข่าวล่งข่าวเข้าไปหอ้งข่าว ตอ่จากนัน้ขา่วจะถกูเลอืกโดย
บรรณาธิการข่าวซ่ึงมหีนา้ทีตั่ดสินใจว่าจะเลือกข่าวไหน เพือ่จะผลติเปน็ขา่วทีส่มบรูณต์อ่ไปโดย
พจิารณาประเดน็สำคญัของขา่ว อาจจะมกีารเรยีบเรยีงขา่วเสยีใหม ่ เพ่ือใหเ้ป็นไปตามรูปแบบท่ี 
องคก์รขา่วกำหนดไว้หรือทีเ่รียกว่า H ouse Style มกีารขดัเกลาตดัตอ่ขอ้ความใหม้คีวาม
สละสลวยกะทดัรดั หรือตดัตอนรายละเอยีดบางตอนใหส้ัน้ลงจนกระทัง่ถงึขัน้ตดัสนิใจเสนอขา่ว 
ออกไปยงัผูช้ม ผูท้ำหนา้ทีค่ดัเลอืกขา่วนีจ้งึเปน็ ผูเ้ฝา็ประตสูาร (gatekeeper) ทีส่ำคญัเพราะเปน็ 
ผูค้วบคมุการไหลผา่นของขา่ว (new s flow) โดยตรง ขัน้ตอนการคดัเลอืกขา่ว (Selection)
จดัเปน็ขัน้ตอนทีใ่หค้วามสำคญักบัผูช้ม ตา่งจากขัน้ตอนการรวบรวมขา่วทีใ่หค้วามสำคญักบั
แหล่งข่าว

1.4 เสนอข่าว (Presentation) ขัน้ตอนนีเ้ปน็ขัน้ตอนสดุทา้ยของการ 
ผลติ ข่าว ซึง่ข่าวจะพร้อมท่ีจะนำเสนอไปยังผู้ชมในข้ันตอนน้ีสำหรับข่าวโทรทัศน์ หลงัจากมกีาร 
ตรวจแก!ขครัง้สดุทา้ยเสรจ็แลว้ ข่าวจะอยู่ในรูปบทข่าว (Script) ลำดบัการเสนอ (อาจจะยดืหยุน่ 
ไดเ้ผือ่ไว้สำหรับการรายงานขา่วทีเ่ขา้มาดว่น) ผู้อา่นขา่วจะตรวจทานและซอ้มอา่น (rehearsed) 
ข่าวจากบทขา่ว ขณะเดยีวกนัฝา่ยทีร่บัผดิชอบดา้นภาพขา่ว กม็กีารตดัตอ่ภาพขา่วใหม้คีวาม
สัมพนัธ์สอดคล้องกับบทข่าวโทรทัศน ์ ตดิตอ่ประสานกบัฝา่ยตา่ง  ๆ ซึง่รับผดิชอบในการแพรภ่าพ
ออกอากาศ
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กลา่วโดยยอ่  ๆ ในข้ันน้ี ผู้อ่านข่าว จะเปน็ผูผ้สมผสานและเชือ่มโยงรายการขา่ว 
ใหเ้กดิความกลมกลนืรว่มกบับคุลากรฝา่ยอืน่ๆ ททีำงานอยู่เบอืงหลังจอโทรทศัน ์ จนกระทัง
ปรากฎภาพบนจอโทรทัศนข์องผู้ชมทางบ้าน

กระบวนการทำข่าวสามารถแบ่งออกได้เป็น 2 แนวความคิดด้งนี้

เหตกุารณ-์---- ►  เกณฑเ์ลอืกขา่ว ----- ►  รายงานขา่ว---- ►  ความสนใจในข่าว

แนวคดิแรกมลีำดบัขัน้ตอนคอื เริม่จากเหตกุารณต์า่งๆในโลกทีเ่กดิขึน้อย่างไม ่
สามารถคาดการณไ์ด ้ และเปน็เหตุการณท์ีแ่ปลกไปจากภาวะปกติ ส่ือมวลชนจะมีการตอบสนอง 
โดยการนำเกณฑก์ารเลอืกขา่วเขา้ไปจบั ซึง่เหตกุารณด์งักลา่วตอ้งมคีวามสำคญักบัสาธารณชน
แลว้นำขา่วทีไ่ดเ้ลอืกแลว้นัน้มารายงานใหแ้ก'สาธารณชนไดท้ราบวา่ผูรั้บจะใหค้วามสนใจหรือไม ่
กอ็ยูท่ีพ่ฤตกิรรมการคดัเลอืกขา่วตามความสนใจของแตล่ะคน

ความสนใจข่าว ----- ►  เกณฑเ์ลอืกขา่ว ------►  เหตกุารณ ์ ------►  รายงานข่าว

เปน็แนวความคดิท่ีสอง ทีเ่ร่ิมตน้จากการทีรู้่วา่ เร่ืองใดเป็นท่ีสนใจของประชาชน 
แลว้นำความสนใจนัน้มาเปน็เกณฑใ์นการเลอืกข่าว รวมทัง้นำขอ้บงัคบัหรือข้อเรียกร้องของ
องคก์ร รวมทัง้ประ๓ ทของขา่วเขา้มาร่วมพจิารณาดว้ย เหตกุารณท์ีถ่กูนำมาเปน็ขา่ว จะมี
คณุคา่กต็อ่เมือ่สอดคลอ้งกบัเกณฑก์ารเลอืกขา่วเทา่นัน้ การรายงานขา่วกจ็ะตอ้งเขยีนให้
เข้ากบัเกณฑข์องขา่วทีอ่งค์กรระบไุว้ ไมใ่ชเ่ขยีนโดยการอา้งความเปน็จรงิทีเ่กดิขึน้ หรอืเขยีน 
ตามทีผู่ร้บัตอ้งการเทา่นัน้
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2. แนวคิดเกี่ยวกับผู้เฝืาประตูสาร (Gatekeeper)

นายทวารข่าวสาร หรือ ผูฟ้า้ประตสูาร (G atekeeper) คอื บคุคลทีท่ำหนา้ทีเ่ปน็ 
คนกลางในช่องทางการสือ่สาร เป็นผู้ตัดสนิใจวำข่าวสารท่ีตนได้รับมานัน้จะสง่ไปยังมวลชนหรือ 
ไม่ และส่งไปอย่างไร บคุคลผูท้ำหนา้ทีน่ีม้กัไดแ้ก ่ บรรณาธิการ หัวหน้าข่าว นักข่าว ซ่ึงต้องใช้ 
วิจารณญาณในการตดัสนิใจเลอืกและเสนอขา่วสารไปยังประชาชน

แนวคดิเกีย่วกบัเรือ่ง “เร่ืองรักษาประต"ู (gatekeeper) เปน็เรือ่งเกีย่วกบักระ
บวนการเลือกสรรขา่ว แนวคิดน้ีได้ถูกใชเ้ปน็คร้ังแรกโดย White (1950) เพือ่ทีจ่ะบรรยายถงึ 
กจิกรรมของบรรณาธกิาร ทีจ่ะตอ้งเลอืกขา่วจากจำนวนนอ้ยชิน้จากขา่วซึง่มจีำนวนมากทีส่ง่มา
ทางโทรเลขของสำนักงานข่าว เพือ่ใหเ้กดิความเหมาะสมในการลงตพีมิพ ์ ในหนงัสือพมิพน์ัน้การ 
รักษาประต ู หรอืกจิกรรมการคดัเสอืกขา่ว เป็นเร่ืองท่ีให้ความสนใจ เพราะวา่การศกึษาเรือ่งการ 
คดัเสอืกขา่ว ทำใหท้ราบถึงสืง่ทีเ่รียกว่า “คณุคา่ของขา่ว” ท่ีเหมาะสำหรับนำไปใช้กับส่ือมวลชน ใน 
ระยะแรก ประเด็น'ทีใ่ช้ในการศึกษาก็คือ ตอ้งการทีจ่ะรู้ว่าบรรณาธกิารไดใ้ชเ้กณฑส์ว่นตวัทีไ่มไ่ด ้
กำหนดไวอ้ยา่งแนช่ดัมากนอ้ยเพยีงไรในการคดัเสอืกขา่ว จากผลของการศกึษาพบวา่ ส่วนหน่ึง 
ของการคดัเลอืกขา่ว เปน็เรือ่งของความตอ้งการขององคก์าร และอกีสว่นหนึง่เกีย่วกบัความ
ตอ้งการของผู้ร ับสารซ่ึงก็ต่างกันไปในส่ือมวลชนแต่ละประเทศ

นายทวารขา่วสารเปน็บคุคลทีม่บีทบาทสำคญัยิง่ของการสือ่สารในสงัคมปจัจบุนั 
เพราะมหีนา้ทีส่ำคญัในการตรวจสอบและเฝา็สงัเกตความเปน็ไปของสภาพแวดลอ้มในสงัคม ท้ัง 
บรรณาธิการและนกัขา่วจึงอยู่ในฐานะทีจ่ะ “ควบค ุม” ข่าวสารต่าง  ๆ ทีจ่ะผ่านไปยังประชาชน
ท่ัวไป โดยอาศยัวธิกีารคดัเลอืกและเรยีบเรยีงขา่ว ตลอดจนการตกแตง่ การจัดหนา้หนงัสอืพมิพ ์
รวมทัง้การกำหนดเวลาเสนอขา่วสารและการลำดบัความสำคญัของขา่วดว้ย และดว้ยคณุสมบตั ิ
ดง้กลา่ว นายทวารขา่วสารจงึมกัเปน็ผูไ้ดร้้บ ความเชือ่ถอืมากกวา่คนอืน่  ๆ (พัชนี เชยจรรยา 
และคณะ, 2538 )
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แผนภาพท่ี 1 ะ แบบจำลองผู้เฝืาประตูสาร ของ ไวท์ (1950)

gate (ประตู)
N ,-------- ------------------►

N n2 _________ ►  / ๐ ' ท * 1 — ► M
(แหล่งข่าว) n3 — ►  A A Nท — — ► (ผู้รับสาร)

n4-------- — ►  /  ห ่
\

N = แหล่งท่ีมาของข่าวสาร
N, 234 = เร่ืองราวต่าง  ๆ ท่ีเป็นข่าว
N2 1 N31 = เร่ืองราวต่าง  ๆ ท่ีเลึอกสารไว้
M = ผู้รับสาร
N2 N4 = เร่ืองต่าง  ๆ ท่ีต้องท้ิงไป

จากแนวคดิของทฤษฎนีี ้ จะนำมาเปน็แนวทางในการวิเคราะหถ์งึการตดัสนิใจคัด 
เลือกข่าวของบรรณาธิการข่าวสถานีวิทยุโทรทัศน์กองทัพบกช่อง 5, ช่อง 7และสถานีวิทยุโทรทัศน ์
แห่งประเทศไทย สทท. 11 ในการคดัเลอืกขา่ว ก่อนนำเสนอในแต่ละวัน

แนวคิดการกำหนดวาระสาร (Agenda setting)

ในวงการสือ่สารมวลชนได้เลง็เหน็ความสำคัญของการศกึษาสือ่มวลชนในแง่ของ 
อิทธพิลในการเปน็ผูก้ำหนดประเดน็การการรับรู้ เหตกุารณ ์ ข่าวสารของประชาชน คอื แนวคิด 
เร่ือง A genda-setting  ซ่ึงกล่าวได้ว่า แนวทางการศกึษาเกีย่วกบัประเดน็การรับรู้ขา่วสาร
เน้นความสำคัญของส่ือมวลชนในฐานะเป็นผู้ชักจูงหรือโน้มน้าวใจ (persuasion)

A genda setting  จงึหมายถงึความสามารถของสือ่มวลชนในการเปน็ผูก้ำหนด 
(set) ประเด็นหรือหัวข้อปัญหาต่าง .ๆ  ให้ประชาชนผู้รัปข่าวสารท่ัวไปซึง่เปรียบเทียบเหมือนผู้เข้า
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ร่วมประชมุ ซึง่จะต้องรับทราบหรือตระหนกัถึงปัญหาหรือประเด็นต่าง  ๆ ตามท่ีกำหนดไวในวาระ 
การประชุม (agenda) เม่ือสือ่มวลชนเปน็ผู้กำหนดวาระ หรือหัวข้อประเด็นข่าวสารให้กับประชา 
ชนไดรั้บทราบผลทีเ่กดิขึน้ตามมากค็อื ประชาชนจะคิดและปฏบิติัตามวาระหรือประเด็นทีส่ือ่
มวลชนกำหนดไว้

การศกึษาเกีย่วกบัการกำหนดประเดน็ขา่วสาร มีข้อสรุปว่า ถา้สือ่มวลชนยิง่เลอืก 
เสนอขา่วเกีย่วกบัประเดน็หรอืปญัหาใดมากประชาชนผูร้บัสารกจ็ะรบัรูห้รอืตระหนกัถงึความ 
สำคญัของประเดน็หรือปญัหานัน้มากขึน้ตามไปดว้ย (พัชนี เชยจรรยาและคณะ ,2538 )

การศกึษาเกีย่วกบับทบาทของสือ่มวลชน เกีย่วกบัการกำหนดเรือ่งพจิารณา
สว่นใหญจ่ะศกึษาในประเดน็หวัขอ้ทางการเมอืงและผลออกมาชีใ้หเ้หน็วา่สือ่มวลชนมบีทบาท 
สำคญั ในเร่ืองการกำหนดวาระสาร “ผูร้บัสารไมเ่พยีงแตรู่เ้กีย่วกบัประเดน็สาธารณะและเรือ่งราว 
อ่ืนๆ ผ่านทางสือ่มวลชนเทา่นัน้ แตย่งัเรยีนรู้ถงึวา่จะใหค้วามสำคญัของประเดน็ปญัหาหรือหวัขอ้ 
หน่ึงๆ มากนอ้ยเพยีงไรจากทีส่ือ่มวลชนไดเ้นน้เอาไว.้..” (สวนิต ยมาภยั และระวีรรณ ประกอบ 
ผล, 2537)

จากแนวคดิเรือ่ง การกำหนดวาระข่าวสารใหแ้ก่สังคม ซึง่ถือเปน็หนา้ทีอั่นสำคัญ 
หน้าทีหนึงของลือมวลชน M .E.M combs and D.L.Shaw ในปี ค .ศ .1792 ทีว่่าการกำหนดวาระ 
ข่าวสารหรือเร่ืองพจิารณาของสือ่มวลชน หมายถึงการทีส่ือ่มวลชนใหค้วามสนใจตอ่ประเดน็หรือ 
หวัขอ้ทีเ่กีย่วกบัปญัหาในเร่ืองตา่ง  ๆ จนทำใหป้ระชาชนได้รับทราบและตระหนกัถึงความสำคัญ 
ของปญัหาหรือประเด็นนัน้ตามไปด้วย

M cQuail, D. และ W indahl, ร. (1981) ไดส้รุปแนวคดิของการกำหนดวาระสาร 
เปน็แบบจำลองไดด้งันี้
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แบบจำลองเรื่องการกำหนดวาระสาร

ประเด็นปัญหาการให้ความสนใจของสือมวลชน . การรับรู้ทตีามมาของสาธารณ 
ชนตอ่ประเดน็ ต่าง  ๆ กัน

แผนภาพที่ 2 ะ แบบจำลองเรื่องการกำหนดวาระสาร

* 2

X3

X4

X5

X6

X,

x2

x3

x4

x5

x6

ในแบบจำลองนี ้X ทางซา้ยมือประเด็นปญัหา หรือหัวข้อต่าง  ๆ ทีเ่กิดขึน้ใน 
สงัคมทีส่ือ่มวลชนหยบิยกเอามาเสนอ ให้สาธารณชนได้ร้บทราบ การเนน้เสนอเร่ืองราวเหลา่นโีดย 
สือ่มวลชนมากนอ้ยตา่งกนั (แสดงโดยรูปแท่งแนวนอน) ผลทีต่ามมาคือทำใหส้าธารณชนรับรู้ใน 
ประเดน็หรือหวัขอ้เร่ืองตา่ง  ๆ เหล่าน้ันไม่เหมือนกัน ประเด็นท่ีได้รับความสนใจจากสือ่มวลชนใน 
การนำเสนอมาก กไ็ดรั้บการพจิารณาเปน็เร่ืองทีส่ำคญัมากดว้ย (แสดงดว้ยขนาดตวัอกัษร X
ทางขวามอื) ตามแบบจำลองจะเหน็ได้ว่า Xj X3 และ Xg ได้รับความสนใจในการนำเสนอ
จากสือ่มวลชนมาก ไดร้บัการพจิารณาวา่มคืวามสำคญัมาก สว่นในประเด็นอ่ืน  ๆ ไดร้บัความ
สำคญัรองลงมาในสายตาของสาธารณชน
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สือ่มวลชนตามแนวคิดใช้เร่ืองการกำหนดวาระสาร จึงเปน็ทีเ่สนอวาระ หรือ หัว 
ขอ้ตา่งๆ ในสงัคมในลกัษณะของขา่วและบทความคิดเหน็ใหส้าธารณชนได้พจิารณา ว่าอะไรเป็น 
เร่ืองทีจ่ะนำมาคดิพจิารณาหรอืสนทนาถกเถยีงกนั (พีระ จิรโสภณ, 2529 )

3. ทฤษฎีการคัดเลือกข่าว (Theories of story selection)

H erbert J.G ans (1980) ไดก้ลา่วถงึทฤษฎทีีว่า่ดว้ยการคดัเลอืกขา่ว 
(Theories of Story Selection) ซ่ึงพอจะสรุปได้เป็น 4 แนวทางดว้ยกนัคอื

1. นักข่าวเป็นหลัก (Journalist-C entered) ทฤษฎนีีม้ขีอ้โตแ้ยง้วา่การยดึ นัก 
ขา่วหรอืผูส้ือ่ขา่วเปน็หลกัเกณฑจ์ะทำใหเ้กดิอคต ิ หรอืเอนเอยีง (bias) โดยเจตนาขึน้ไดง้า่ย ย่ิง 
ถ้าข่าวนัน้สง่ผลกระทบต่อนกัหนงัสอืพมิพน์กัข่าวแล้ว ยิง่เอนเอยีงออกจากความเปน็จรงิมากขนึ

2. ตามความตอ้งการขององคก์ารขา่ว (News O rganization R equirem ent) 
ทฤษฎีน้ัได้จากการศกึษาของนกัสงัคมศาสตร ์ ตามหลกัการแลว้การทีจ่ะ คดัเลอืกขา่วก็อาจได้รับ 
อทิธพิลจากโครงสร้างขององคก์รดว้ย แตท่ฤษฎนีีก้ม็คีวามหลากหลายแตกตา่งกนัไป ตามอิทธิ 
พลความตอ้งการขององคก์ร เช่น อาจจะเนน้ไปในเร่ืองของเหตกุารณ ์ บางองคก์รอาจไมไ่ดค้ำนงึ 
ถงึหลกัวชิาชพีเลยกไ็ด้

3. ยดึเหตกุารณเ์ปน็หลกั (E vent-centered) หรอืเรยีกวา่ทฤษฎกีระจก 
(Mirror Theory) ทฤษฎนีีจ้ะคดัเสอืกขา่วโดยดวูา่เหตกุารณท์ีเ่ปน็ขา่วนัน้มคีวามสำคญัมากนอ้ย 
แค่ไหน ถา้สำคญัมากกค็ดัเสอืกมาเสนอเหมอืนกบักระจกสะทอ้นเหตกุารณอ์อกมาในรปูของขา่ว

4. ตามปจัจยัทีก่ระทบจากภายนอกองคก์ร (Externally Theory หรือ Force 
O utside The News O rganization) ปจัจยัจากภายนอกองคก์รมหีลายอยา่งอาจจะถกูกำหนด 
มาจากเทคโนโลยี (Technology determ m ist) ลกัษณะอย่างนีก้ข็ึน้อยูก่บัเทคโนโลยขีองสือ่ 
เปน็ตวักำหนดวา่จะเลอืกหรอืไมห่รอืจากปจัจยัดา้นเศรษฐกจิ (Econom ic determ im st) เป็นต้น 
ทฤษฎนีีเ้ชือ่วา่การคดัเสอืกขา่วโดยนกัหนงัสอืพมิพห์รอืนกัขา่วมแีนวโนม้ทีจ่ะพจิารณาถงึคณุคา่
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ของวัฒนธรรมของชาตหิรือใหค้วามสำคัญกบัผู้ชมมากฃนึ ซึง่อาจจะกล่าวได้ว่า แหล่งข่าว องค์กร 
ในสงัคมมอีทิธิพลตอ่การคดัเลอืกขา่วอยู่ในระดบัหนึง่

นอกจากนี ้ Gan ยงัไดเ้สนอแนวทางการคดัเลอืกขา่วทีเ่รียกวา่ '‘วิธีของฉัน" (My 
own approach) โดยพจิารณาจาก “ส่ิงท่ีหาได้งา่ย” หรือ “เท่าท่ีจะหาได้” วิธกีารนีจ้ะอาศยั 
“ความรูส้กึ'’ (feel) ในการคดัเลอืกอยา่งไรกต็ามสิง่ทีน่ำมาใชป้ระกอบในการคดัเลอืกยงัตอ้งขึน้อยู ่
กบัปจัจยัอืน่  ๆ เช่น แหล่งข่าว, คณุคา่ขา่ว, ตลาด, ผู้ชม, นโยบาย เปน็ต้น

ชวรัตน์ เชิดชยั ( 2518 ) กล่าวถึงหลักท่ัวไป ทีส่ำคญั และอาจใช้ในการพจิารณา 
เลอืกและ เป็นข่าว หลายประการ คือ

1. ชือ่เสยีง เปน็บคุคลทีม่ชีือ่เสยีง เป็นท่ีรู้จัก
2. จำนวนผู้ชม
3. ความสำคญั อิทธิพลของข่าวในอันท่ีจะดึงดูด และกระตุน้ใหผู้อ้า่นเกดิความรู ้

สกึนกึคดิ รวมถงึ ความเก่ียวพนัของข่าวทีม่ต่ีอขนาดและสว่นประกอบของชุมชน
4. ความสนใจของผู้อ่าน ข่าวท่ีมีผู้ชมสนใจมากท่ีสดุ อาจเปน็ขา่วทีม่คีวามสำคญั 

นอ้ยทีส่ดุกไ็ด ้ เช่น ข่าวทีก่อ่ใหเ้กดิผลกระทบตอ่ชวิีตความเปน็อยู่ในอนาคตหรือเปน็ขา่วทีใ่ห ้
ความรอบรู ้ และความร่ืนรมย์

5. เวลา การเลอืกขา่วทีมี่ความใหม่สด ยงัไมเ่คยรูม้ากอ่น และยงัเกีย่วขอ้งกบั 
การรายงานขา่ว ใน 2 ลักษณะ คือ การรายงานตามโอกาส (Tim eliness) และ การรายงานข่าว 
ตามฤดกูาล (Seasonableness)

6. ระยะทาง คือ ความห่างไกลหรือใกล้ชิด อนัเกีย่วกบัความรูส้กึทางอารมณ์
ผกูพนัของผูช้ม

ทัง้นีก้ารคดัเลอืกขา่วมานำเสนอ ผูท้ำขา่วหรือผูค้ดัเลอืกขา่ว ตอ้งคำนงึถงึผล 
กระทบท่ีจะมีต่อสังคมไม่ควรนำเสนอข่าวท่ีไม่ก่อใหเ้กิดประโยชน์ หรอืกอ่ใหเ้กดิความเสยีหายตอ่ 
สงัคมโดยรวม ถงึแม้จะเปน็ความจรงิกต็าม ในทางกลบักนัขา่วใดถา้ไมน่ำเสนอแลว้จะเกดิผล 
เสยีหายกค็วรเสนอขา่วนัน้ ถงึแมจ้ะชดัตอ่ความคดิเหน็ของผูท้ำขา่วเองกต็าม
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ผูท้ีจ่ะคดัเลอืกขา่วเพือ่เผยแพรสู่ป่ระชาชนกค็อื ผู้กรองขา่ว หรือ gatekeeper 
เปน็ผูต้ดัสนิใจเกีย่วกบัการคดัเลอืกขา่ว สำหรับเกณฑ'์ทีผู้่กรองสาร หรือผู้กรองขา่วนีใ้ชเ้ปน็เคร่ือง 
มือในการตัดสนิใจ ได้มนีกัวิชาการสรุปปจัจัยทีม่สีว่นเพือ่ใช้ตดัสนิใจไว้ดังนี ้ (รายงานผลการ 
สมัมนาการผลติข่าวโทรทศันีใ้นยุคสงัคมขา่วสาร, 2535)

1. นโยบายของหนว่ยงาน หนว่ยงานส่ือสารมวลชนต่าง  ๆ จะมนีโยบายเฉพาะ
เพือ่กำหนดเปน็แนวทางโดยรวมสำหร้ปผู้ปฏบิติังาน แตล่ะหนว่ยงานกจ็ะมนีโยบายของการ
เผยแพรข่า่วแตกตา่งกนัออกไป ทัง้ใหค้วามสำคญัในสาระของข่าวแตกตา่งกันออกไปด้วย ซ่ึงอาจ 
จะเนน้ประ๓ ทของข่าวท่ีไม่เหมือนกัน เช่น เน้นสาระของข่าวประ๓ ทการเมอืง ขา่วเศรษฐกจิตา่ง 
ประเทศ เป็นต้น

2. ทศันคต1ิของบรรณาธิการ ข้อนีเ้ปน็ข้อสำคัญอย่างหนึง่ ฟนืฐานของตัว 
บรรณาธกิารเปน็อยา่งไรกรอบความคดิ หรือ ความชดัเจนตอ่หนา้ทีใ่นการนำเสนอข่าว กจ็ะเปน็ 
เช่นน้ัน ข่าวท่ีนำเสนอออกมาส่วนหน่ึง เกดิจากการคดัเลอืกตามกรอบความคดิ ทีเ่ปน็ทศันคต ิ
ของบรรณาธกิาร น่ันเอง

3. ระดับของผู้รับข่าวสาร ผู้ทีม่กีารศกึษาระดับหนึง่ ก็จะให้ความสนใจในข่าวสาร 
ตามทีต่นเขา้ใจ ได้ระดับหน่ึง ในทีน่ีผู้ค้ดัเลอืกขา่วตอ้งคำนงึถงึระดบัของผูรั้บขา่วสารโดยสว่น 
ใหญ ่ เพือ่ความอยู่รอดของหนว่ยงานนัน้เอง

4. ปริมาณของเนือ้หาข่าว ถ้าเปน็หนงัสอืพมิพก์คื็อ เน้ือท่ีในการลงข่าว ในส่วนนึ 
กค็อื สิง่ทีมี่สว่นสมัพนัธ์กับการคัดเสอืกขา่วว่า ขา่วใดควรไดร้บัการเนน้เนือ้หาและรายละเอยีด 
เท่าใดแง่มุมไหน หรอืขา่วใดควรมคีวามสัน้ยาวเทา่ใดภายใตข้อ้จำกดัดงักลา่ว

5. เวลา ขา่วใดทีเ่กดิในเวลารวดเรว็จะมคีวามสด และมผีลกระทบตอ่องค ์
ประกอบทีส่ำคัญและรุนแรงกว่า จะได้รับความสนใจมากกว่า

6. ส่ิงท่ี'รายงานก่อน ในสภาพสงัคมปจัจุบนั การรายงานขา่วทนัตอ่เหตกุารณเ์ปน็ 
ส่ิงท่ีส่ือมวลชน ต่างแข่งขันกัน ขา่วใดทีไ่ดรั้บการเสนอไปคร้ังหนึง่แลว้กย่็อมทา่ใหก้ารคดัเลอืก 
คณุคา่ของขา่วนัน้เปรียบเทยีบกบัขา่วอืน่  ๆ แตกตา่งไปดว้ย
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7. การเซ็นเซ่อร์ข่าว หรือ การตรวจต้นฉบบัลว่งหนา้ ยอ่มมผีลกระทบ อยา่งแน ่
นอน ตอ่การเสนอแคะูพจิารณาคณุคา่ของขา่ว บางคร้ังอาจจะทำใหบ้รรณาธิการตอ้งระมดัระวงั 
มากขึน้ หรอือาจไมม่กีารพจิารณาเลยกไ็ด ้ แลว้แตส่ภาวการณข์องการปกครองและสงัคม

8. การปกครอง การเมอืง สงัคม เศรษฐกจิ มีสว่นสำคัญ ในการพจิารณาคณุคา่ 
ของขา่วโดยออ้มเพราะการเสนอขา่วในสถานการณบ์างสถานการณอ์าจสง่ผลถงึความอยูร่อดของ 
หนว่ยงานนัน้ไดเ้ลย

9. น-ไยทุ,นของกจิการ ขา่วใดทีม่ผีลกระทบถงึนายทนุ หรอืเจา้ของกจิการ ผูท้ี,่ทำ 
ขา่วกจ็ะหลกีเลีย่ง ไม่เสนอขา่วนัน้เสยี เพราะนายทนุหรอืเจา้ของกจิการนัน้ เปน็ผูก้ำหนดนโยบาย 
ซึง่สง่ผลตอ่การเสนอขา่วนัน้ ๆ

10. โฆษณา รายไดห้ลกัของกจิการเกีย่วกบัสือ่มวลชนทีส่ำคญันัน้มาจากโฆษณา 
เพราะฉะนัน้การพจิารณาคณุคา่ของขา่วบางชิน้ กจ็ะคำนงึถงึผลกระทบทีอ่าจเกดิแก,เจ้าของทีล่ง 
โฆษณา ในขอ้นีผู้ป้ฏบิตังิานคงจะหลกีเลีย่งหรอืไมเ่สนอขา่วนัน้เลย

11. ศาสนาและเชือ้1ชาติ ถงึแมว้า่ขอ้นีจ้ะไมม่ผีลโดยตรงตอ่หลกัการพจิารณาคณุ 
คา่ของขา่วนกัแตก่ค็วรตระหนกัถงึความกลมเกลยีวในประเทศชาต ิ ผูท้ีท่ำขา่วทีม่คีวามรอบคอบ 
และจรรยาบรรณ จงึมกัหลกีเลีย่งการเสนอขา่ว ทีจ่ะทำใหเ้กดิปญัหาความขดัแยง้ ในเชิงศาสนา 
และชนกลุม่นอ้ย

12.ความสามารถของอปุกรณแ์ละการนำเทคโนโลยียุคใหม ่ ในการนำเสนอข่าวจะ 
ตอ้งคำนงึถงึการรายงานขา่ว มสีมรรถนะเพยีงใดในเรือ่งของอปุกรณ ์ ปจัจบุนัมกีารพฒันาและ 
ผลิตอุปกรณก์ารสือ่สารระบบใหม่ขึน้มาใชห้ลายชนดิ เช่น รถถา่ยทอดสดเคลือ่นที,่ การรายงาน 
ขา่วทางอากาศโดยเฮลปิคอปเตอรต์ดิกลอ้ง เทเลเทก็ซ ์ (Télétex) โทรสาร (Facim ile)

ในกระบวนการส่ือมวลชน ซึง่ประกอบดว้ยองคป์ระกอบหลกั ไดแ้ก ่ ผู้ส่งสาร 
(Sender) สาร (M essage) ช่องทางการส่ือสาร (Channel) ผู้รับสาร (Receiver) จะเห็นได้ว่า 
สถานีโทรทัศน์มีบทบาทในฐานะท่ีเป็นผู้ส่งสาร โดยการดำเนนิการของฝา่ยขา่ว ไดแ้ก ่ เนือหา
ข่าวสาร และภาพข่าวทีท่ำเสนอผ่านชอ่งทางสือ่สารคือ โทรทศันแ์ละผู้รับสาร ไดแ้ก ่ ผู้ชมโทรทัศน์ 
โดยท่ัวไป ดังนัน้ ในการพจิารณาคดัเลอืกเพือ่นำเสนอขา่วของ นกัขา่วและบรรณาธกิารนัน้ จึง 
อาจกลา่วไดว้า่ขึน้อยูก่บัปจัจยัหลกั 2 ประการคือ

ไ ? ?
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ปจัจยัภายใน

1) ปจัจยัทางดา้นทศันคต ิ ความเชือ่ และภมูหิลงัของผูท้ำรายการขา่วของแต่
ละคน'ทีม่คี'วามแตกตา่งกนั ไมว่่าจะเปน็สภาพแวดล้อม ความเปน็อยู ่ สงัคม ครอบครวั หรือ
พืน้ฐานการศกึษา ชืง่มผีลตอ่การตดัสนิใจในการคดัเลอืกหรือมมุมอง ในการเสนอข่าวของผู้ทำ
รายการขา่ว ไดแ้ก ่ บรรณาธิการ นักข่าว หรือช่างภาพ

2) ปจัจยัทางดา้นนโยบายฝา่ยขา่วทีม่ผีลตอ่การเลอืกเสนอขา่วแตล่ะขา่วควรจะ 
ไปทำหรือไม่เม่ือทำ มาแลว้ควรจะออกอากาศได้หรือไม่

3) ปจัจัยทางดา้นนโยบายสถานโีทรทศันท์ีม่ผีลตอ่การเลอืกเสนอขา่ว เช่น บาง 
สถานอีาจมนีโยบายเนน้ขา่วทหารมากกว่าข่าวอ่ืน  ๆ บรรณาธิการกจ็ำเปน็จะตอ้งใหเ้วลาขา่วทหาร 
มากกวา่ขา่วอืน่  ๆ เป็นต้น หรือข่าวบางข่าวอาจถูกระงับไม่ให้ออกอากาศ เพราะขดันโยบายของ 
สถานีโทรทัศน์ก็ได้

ปจัจยัภายนอกองคก์ร

ปจัจัยภายนอกองคก์รสถานโีทรทศัน ์ ทีม่ผีลตอ่การนำเสนอขา่ว ไดแ้ก่

1) ปจัจยัทางเศรษฐกจิ ไดแ้ก ่ เจ้าของทุน ( O w ners )มอีำนาจในการควบคมุ 
การปฏบิตังิานและมผีลกระทบตอ่เนือ้หา

2) ปจัจยัทางดา้นการเมอืง ไดแ้ก ่ นโยบายรัฐบาล
3) ปจัจยัดา้นการควบคมุขององคก์รรฐั ได้แก่ พรบ.ตา่ง  ๆ กฎระเบยีบขอ้บงัคบัที ่

บญัญตัขิึน้ เพือ่ควบคมุ และเป็นแนวทางการปฏิบัติของส่ือมวลชน เช่น ระเบยีบ กบว. กฎหมาย 
หม่ืนประมาท เป็นต้น

4) ปจัจัยในด้านการแข่งขันการนำเสนอข่าวของแต่ละสถานโีทรทศัน ์ ซ่ึงได้แก่ 
ความฉับไว ทนัเหตกุารณ ์ หรือมีการเสนอข่าวในลกัษณะเจาะข่าวได้ลึกกว่า นา่สนใจมากกว่า 
รวมทัง้เทคนคิในการนำเสนอดว้ย "
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4. แนวคิดเรื่องโครงสร้างของระบบสือวิทยุและโทรทัศน์

อุบลรัตน ์ คริยิ'ุวศกัด ( 2541 ) ไดส้รุปการเปล่ียนแปลงโครงสร้างของระบบ
วิทยุโทรทศัน ์ (2498-2536) ไวด้งั,น.-

ตารางท่ี 1 ะ สรุปการเปล่ียนแปลงโครงสร้างของระบบวิทยุโทรทัศน์ ( 2498-2536 )

รัฐผูกขาด (2498-2509) (state monopoly)
2498 ไทยทีวี ช่อง 4 : รัฐวิสาหกิจ บริษัทไทยโทรทัศน์ จำกัด (ต่อมาเป็นช่อง 9)
2501 กองทัพบก ช่อง 7 : กองทัพบก กระทรวงกลาโหม (ต่อมาเป็นช่อง 5)

2510 โทรทัศน์สีกองทัพบกช่อง 7 : บ.กรุงเทพวิทยุและโทรทัศน์ จำกัด (สัญญาคร้ังแรก 15 ปี

2513 ไทยทีวีสี ช่อง
และต่อสัญญา 12 ปี ถึง 2538)

: บ.บางกอกเอนเตอร์เทนเม้น จำกัด (สัญญาคร้ังแรก 10 ปีต่อ 
คร้ังท่ีสอง 10 ปี และต่อคร้ังสุดท้าย 30 ปี ถึงปี 2563)

โทรทัศน์ของรัฐ (2530-2535) ( state system)
2530 สทท. 11 : กรมประชาสัมพันธ์

สัมปทานเอกชนในระบบอุปถัมภ์ (2533-2534) (privileged private concession)
2533 ไอบีชีเคเบ้ิลทีวี 
2534ไทยสกายเคเบ้ิลทีวี 
2537 ยูทีวี

: บ.อินเตอร์เนช่ันแนลบรอดคาสต้ิง จำกัด 
: บ.ไทยสกายเคเบ้ิลทีวี 
: บ.ยูนิเวอร์แซลบรอดคาสต้ิง

สัมปทานเอกชนแข่งขัน (2538) (private concession)
: บ.สยามทีวีแอนคอมมนิเคชัน



สถานวิีทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย สทท. 11 ภายใตส้งักดักรมประชาสมัพนัธ ์
เป็นระบบส่ือของรัฐ( sta te  system ) มีรัฐบาลเปน็ผู้จัดสรรงบประมาณแผ่นดินสนบัสนนุใน
แต่ละปี ความรบัผิดชอบโดยตรงของสถานแีละเจ้าหนา้ทีจึ่งไปขึน้อยู่กับรัฐบาลมากกว่าจะขึน้อยู่ 
กับประชาชน ผู้เสียภาษีซ่ึงให้การสนับสนุนโดยอ้อม และจะเปดิใหเ้อกชนเชา่เหมาเวลาในป ี 2538 
ทำใหเ้หน็ทศิทางการแปรรูปสือ่วิทยุโทรทศันใ์หเ้อกชนเข้ามาดำเนนิการ โดยพนัธกจิหลกัของ
กรมประชาสัมพนัธ์ ยังถูกกำหนดให้ทำหน้าท่ีด้านประชาสัมพันธ์ของรัฐ และรัฐบาล (พระราช 
กฤษฎีกาแบ่งสว่นราชการกรมประชาสมัพนัธ์ สำนกันายกรัฐมนตรี พ.ศ. 2540) ( อุบลรัตน ์ ศริิ
ยวุศกัด, 2541)

สถานีวิทยุโทรทัศน์กองทัพบก ช่อง 5 มีลกัษณะโครงสร้างของระบบวิทยุและ 
โทรทศันผ์กูขาดโดยรฐั (state monopoly) ( 2498-2504 ) หลกัการตามพระราชบญัญตัิ
วิทยกุระจายเสยีงและวทิยโุทรทศัน ์ พ.ศ.2498 มุง่หมายใหรั้ฐเปน็เจ้าของและเปน็ผู้ทรงสทิธแต ่
เพยีงผูเ้ดยีวในการใชค้ลืน่วทิยแุละโทรทศัน ์ โดยใหด้ำเนนิการผา่นหนว่ยงานของสว่นราชการ
และนติบิคุคลของราชการ โดยช่อง 5 อยูภ่ายใตก้ารดำเนนิงานของกองทพับก มกีารขายเวลา 
โฆษณาและใหเ้ชา่เหมาเวลาแกบ่ริษทัเอกชนตา่งๆ (อุบลรัตน ์ ศริยิวุศกัดิ ้ 1 อ้างแล้ว)

ส่วนสถานีโทรทัศน์สีกองทัพบกช่อง 7 มีโครงสร้างระบบวิทยุโทรทัศน์ ในรูป
แบบของสัมปทานเอกชนในระบบอุปถัมภ์ (privileged private concession) (2510-2534)
ซึง่กองทัพบกได้ให้สัมปทานแก่บริษัท กรุงเทพโทรทศันแ์ละวทิยจุำกดัดำเนนิการตัง้แตป่ ี 2510

แนวคดิเรือ่งทฤษฎกีารคดัเลอืกขา่ว แนวคดิเรือ่งผูเ้ฝาัประตสูาร (gatekeeper) 
และคณุคา่ขา่ว จะช่วยให้ทราบวิธี การคดัเลอืกขา่ว ตลอดจนหลกัเกณฑท์ีผู่ป้ฏบิตัขิา่ว ยดึถอื 
ปฏบิตัใินการผลติรายการขา่ว
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งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

♦

อรนุช เลิศจรรยารักษ์ (2529) ไดท้ำการศกึษาวจิยัเรือ่ง โทรทัศน์ : วธิคีดัเลอืก 
และจัดลำดบัความสำคญัของขา่วของสถานโีทรทศันใ์นกรุงเทพมหานคร ในปี พ.ศ. 2529 โดยม ี
วตัถปุระสงคใ์นการศกึษาถงึวธิกีารเลอืกขา่วและการจดัลำดบัความสำคญัของสถานโีทรทศันใ์น 
กรุงเทพมหานคร โดยศกึษาเฉพาะรายการขา่วในประเทศภาค 20.00 น. ซึง่ออกอากาศในชว่ง 
เดอืนมกราคม 2529 ทางสถานีโทรทัศน์ท้ัง 3 ช่อง ในกรุงเทพมหานคร คือ ช่อง 5, 7, 9 ผลการ 
วจิยัพบวา่ วธิกีารคดัเลอืก และจดัลำดบัความสำคญั ของขา่วขัน้อยู่กบัหวัหนา้ฝา่ยขา่วและ 
บรรณาธกีารขา่วเปน็สำคญั หวัหนา้ฝา่ยขา่วและบรรณาธกิารขา่วจะยดึหลกัการบรหิารตาม
นโยบายวตัถปุระสงคข์องสถานโีทรทศันต์ลอดจนกฎหมายวา่ดว้ยระเบยีบการบรหิารวทิยกุระจาย 
เสยีงและวิทยโุทรทศัน ์ เปน็แนวทางในการคดัเลอืกและจดัลำดบัความสำคญั การจดัวาระประเดน็ 
สำคญัของขา่ว (agenda setting) หรอืตามลำดบัดงันี้

1. ขา่วพระราชกรณยีกจิ
2. ขา่วรัฐบาลเนน้ความสำคญัของตวับคุคลทัง้ 3 สถานี และใหเ้วลากับข่าว

นีม้ากท่ีสดุ
3. ขา่วการเมอืง สถานีท้ัง 3 ใหเ้วลานอ้ยทีส่ดุ
4. ข่าวพฒันา
5. ข่าวท่ัวไป

และพบว่าทศิทางการจัดวาระประเดน็สำคญัของขา่ว เร่ิมจากส่ือมวลชนไปประชาชน

อำมร กองแก้วกาเหรียญ และคณะ (2531) ไดท้ำวจิยัเรือ่ง การศกึษาและ 
วิเคราะหร์ายการข่าวทอ้งถิน่ของสถานโีทรทศันช่์อง 4 ขอนแก่น ผลการวจิยัสรปุวา่ เน้ือหาของ 
ข่าวทีน่ำเสนอทางรายการขา่วทอ้งถิน่นัน้ขาดความหลากหลาย เปน็ข่าวทีส่นองนโยบายของต้น
สงักัดในเร่ืองของการประชาสมัพนัธ์หนว่ยงานหรือนโยบายของรัฐ มากกว่าเนือ้หาของขา่วประเภท 
อ่ืน  ๆ คือ ประมาณรอ้ยละ 90 ซึง่ส่วนใหญเ่ป็นข่าวเพ่ือ สร้างภาพพจนข์องหนว่ยงานราชการ 
และเจ้าหนา้ทีร่าชการ สว่นปญัหาและอปุสรรคในการผลติรายการขา่วทอ้งถิน่นัน้ ไดแ้ก ่ ขอ้จำกดั 
ดา้นบคุลากร ขอ้จำกดัดา้นอปุกรณ ์ และ ขอ้จำกดัดา้นนโยบายของหนว่ยงาน ขอ้จำกดัตา่ง ๆ
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เหลา่นีส้ง่ผลให ้ '‘รายการขา่วทอ้งถิน่', ของสถานีวิทยุโทรทัศนแ์หง่ประเทศไทยช่อง 4 ขอนแก่น 
ยังไม่ได้รับความสนใจจากประชาชนเท่าท่ีควร

คุณากร เพชรคง (2533) ศกึษาเรือ่ง การวิเคราะหข์า่วเมอืงหลวง ข่าวท้องถ่ิน 
และข่าวระดับชาติในรายการข่าวโทรทัศน์ไทย โดยศกึษาลกัษณะการนำเสนอขา่วเมอืงหลวง
ข่าวทอ้งถ่ิน และข่าวระดับชาติ ในรายการข่าวโทรทัศนภ์าคค่ําของสถานโีทรทัศน ์ แม่ข่ายทัง้หา้ 
สถานทีีต่ัง้อยูในกรุงเทพมหานคร ในดา้นความยาวเชงิเปรยีบเทยีบ และความสมัพันธ์ระหว่าง 
ความยาว และลำดับการนำเสนอในรายการข่าวชว่ง 19.30 น. และช่วง 20.00 น.

การศึกษาทำใหท้ราบว่าสถานีโทรทัศน์แม่ข่าย ใหค้วามสำคญักบัการนำเสนอ 
ข่าวระดับชาติและบคุคลหรือวัสดุระดับชาติ ขณะเดยีวกนั ข่าวการเมอืง และข่าวทีเ่กดิข้ึน
ในเมอืงหลวงกม็คืวามยาวในการนำเสนอมากทีส่ดุดว้ย

สุดฤทัย เลิศเกษม (2534) ศกึษาเรือ่ง การวิเคราะห ์ “ข่าวทอ้งถ่ิน” ของสถานี 
วทิยกุระจายเสยีงแหง่ประเทศไทย จังหวัดราชบุรี

ผลการศกึษา ในลกัษณะของการผลติขา่วนัน้ แบ่งเป็น 3 ข้ันตอน ไดแ้ก ่ ข้ันตอน 
กอ่นการผลติ ข้ันตอนการผลติ และข้ันตอนหลงัการผลิต ทังนี ผูส้ือ่ขา่วเปน็เสมอืนผูป้ดิเปดิ 
ประตูสาร (G atekeeper) ทำหน้าท่ีกล่ันกรองและกำหนด (Set) ประเดน็ ปญัหาตา่ง  ๆ เพ่ือเสนอ 
สู่ผู้'รับสาร ซึง่พอ้งกบัหลกัคณุคา่ของขา่ว (News Value) จากแนว คดิของ Allan Bell กับ 
G altung และ Ruge โดยใชเ้กณฑใ๎นการตดัสนิใจในการผลติขา่วนัน้จากวจิารณญาณของตวัเอง 
(Strip) โดยองิหลกัการขององคก์ร (Frame) ไดแ้กน่โยบายในการเผยแพร่ขา่วสารทางราชการ 
ของกรมประชาสัมพันธ์ และกรอบจากตวับคุล คือ นโยบายของผูว่้าราชการจังหวัด ในการเผย 
แพร่เร่ืองราว ต่าง  ๆ อนัเกีย่วขอ้งกบั จังหวัด ราชบุรี นอกจากนีเ้นือ้หาของข่าวทอ้งถิน่ ยงัผา่น
การอธบิายความและกำหนดความหมายมาจากตวัผูส้ือ่ขา่ว ซึง่เปน็ไปตามแนวคดิของลงัคม
วทิยาเชงิอธบิายความ (Interpretive Sociologies)

วิริยะ กลิ่นเสาวคนธ์ (2535) การวเิคราะหร์ายการเพือ่ทอ้งถิน่ของสถานวีทิย ุ
โทรทัศน์แหง่ประเทศไทย ช่อง 12 สุราษฎร์ธานี จากบทข่าวโทรทัศน์และรายการโทรทัศน์ซึง่แพร่ 
ภาพออกอากาศระหว่างที ่ 1 ธนัวาคม'2534 -  28 กมุภาพนัธ ์ 2535
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ผลการวจิยัพบวา่โครงสรา้งเนอืหารายการ ประกอบดว้ยเนอืหาขา่ว, โฆษณาเทอื 
บริการสาธารณะและเนือ้หาสาระความรู้อ่ืน ๆ

ลักษณะเนือ้หาขา่ว เพือ่รายงานกจิกรรมหรือผลงานของหนว่ยงานราชการโดย
มุ่งไปทีก่ารสร้างภาพพจน!หก้บัหวัหนา้หนว่ยงานราชการต่างๆ บคุคลทีเ่ปน็ขา่วมคีวามสำคญัมาก 
กวา่เหตกุารณท์ีเ่ปน็ขา่วสารเพือ่ใหค้วามรู้ในดา้นการเมอืง และการปกครองซึง่ปรากฎจำนวนเพยีง 
เลก็นอ้ย

ปจัจัยภายในองคก์รดา้นโครงสร้างการบริหาร เปน็ปจัจยัสำคญัทีส่ง่ผลตอ่ทศันะ 
การทำขา่วของฝา่ยงานขา่ว สว่นปจัจยัดา้นรายการทีแ่พรภ่าพออกอากาศจากสถานโีทรทศัน!น
สว่นกลางน้ัน เปน็ปจัจยัภายนอกองคก์รทีส่ง่ผลกระทบตอ่จำนวนผูช้มรายการ “ขา่วทอ้งถิน่ภาค 
ใต”้ ทีเ่หน็ไดอ้ยา่งเดน่ชดั

รายการทีผ่ลิตโดยสถานใีนสว่นทอ้งถิน่นัน้ ได้นา่เสนอเนือ้หาสาระด้านข่าวสาร 
ความรูต้ามนโยบายขององคก์รผูผ้ลติมากกวา่ทีส่นองตอ่ผูช้มในทอ้งถิน่ เน้ือหาสาระโดยรวมซ่ึง 
เปน็เร่ืองในวงราชการและเร่ืองทัว่  ๆ ไปในระดบัประเทศมไิดม้แีตเ่นือ้หาในระดบัทอ้งถิน่เฉพาะ 
ภาคใตเ้ทา่นัน้

พรสวรรค์ อุทารวุฒิพงค์ (2535) ไดท้ำวจิยัเรือ่ง บทบาทหน้าท่ีของกรมประชา 
สมัพนัธ์ในฐานะองค์กรสือ่สารมวลชน ผลการวจิยัสรปุวา่ ในฐานะหนว่ยงานของรัฐบาลกรม
ประชาสมัพนัธ์มหีนา้ทีห่ลกัในการเผยแพร่นโยบายและผลงานของรัฐบาล ตลอดจนสรา้งความ
เข้าใจอันดีระหว่างประชาชนกับรัฐบาล ในฐานะองค์กรสือ่สารมวลชนกรมประชาสมัพนัธ์มหีน้าท่ี 
ในการใหข่้าวราชการ ความรู ้ การศกึษา ความบนัเทงิ การกระตุน้เรา้ และสบืทอดมรดกทาง 
สงัคมด้านลักษณะของงานประชาสมัพนัธ ์ มีบทบาทหน้าท่ีในการผลิต ผลติชํา้ การเผยแพร ่ และ 
การบริโภค นอกจากนีก้รมประชาสมัพนัธ์ยังมบีทบาทแฝงในการรักษาอำนาจของรัฐบาล และการ 
ครอบงำทางดา้นทศันคติ

วชิรา รินทร์ศรี (2537) ไดท้ำวจิยัเรือ่ง การศกึษาสถานวิีทยุโทรทศันแ์หง่
ประเทศไทยชอ่ง 8 ลำปาง ในฐานะสือ่มวลชนภูมภิาค ผลการวจิยัสรปุไดว้า่ ลกัษณะการดำเนนิ 
งานของสถานวิีทยุโทรทศัน ์ ช่อง 8 ลำปาง โมไ่ด้ดำเนนิงานในฐานะสือ่มวลชนสว่นภมิูภาค และ 
สือ่มวลชนเพือ่ชมุชนทอ้งถ่ิน แตม่ลีกัษณะเปน็เพยีงสถานเีครอืขา่ยของสถานวีทิยโุทรทศันแ์หง่
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ประเทศไทย สทท. 11 มเีพยีง 7 รายการเทา่'นนัทเีข้า1ข่าย'ของ การแพรภ่าพออกอากาศเฟอืชมุชน 
ท้องถ่ิน เนือ่งจากมปีจัจยัทีม่บีทบาทตอ่การดำเนนิงาน ดังนี้

ปจัจยัภายในซึง่ถกูควบคมุและกำหนดนโยบายมาจากสว่นกลาง ทำใหม้ผีลตอ่ 
นโยบายของผู้บริหารสถาน ี นอกจากนนั ในความเปน็มอือาชพี ยงัขาดแคลนบคุลากร ทมีคีวามรู ้
ความสามารถในการบริหารงานและผลติรายการทีม่คีณุภาพและประสทิธภิาพ อีกท้ังเทคโนโลยี
การแพรภ่าพออกอากาศยงัลา้หลงั ประกอบกบังบประมาณยงัไมเ่พยีงพอในการผลติรายการเพือ่ 
ชุมชนท้องถ่ิน

สว่นปจัจัยภายนอก คือ การมสีถานโีทรทศันจ์ากสว่นกลางขยายเครอืขา่ยมายงั 
ภาคเหนอื ซึง่ทำใหม้ผีลตอ่การงดสนบัสนนุการเปน็ผู้อุปถัมภร์ายการใหก้บัรายการของทางสถาน ี
อกีทัง้การควบคมุทางกฎหมายทำใหก้ารผลติรายการทอ้งถิน่มนีอ้ยลง และปจัจยัสดุทา้ยคอื
ความตอ้งการและความสนใจของผูช้มรายการทีต่อ้งการชมรายการโทรทศันท์ีม่าจากสว่นกลาง มี 
มากกวา่รายการทอ้งถิน่ ทำใหก้ารผลติรายการของทอ้งถิน่มนีอ้ยลง

นรีศ'รา บัวขาว (2541) ไดท้ำการวิจัยเร่ืองบทบาทของขา่วทอ้งถิน่ทีน่ำเสนอผา่น 
สือ่มวลชนท้องถ่ินในจังหวัดอุบลราชธานี

ผลการวจิยัพบวา่ ส่ือท้องถ่ินทุกประ๓ ทจะใหน้ีา้หนกัความสำคญักับเนือ้หาของ 
ข่าวท่ีสะท้อนบทบาทในด้านต่าง  ๆ แตกต่างกันไป แต่แหล่งข่าวทีส่ือ่ทอ้งถ่ินทกุประ๓ ทให้ความ 
สำคญัมากทีส่ดุเหมอืนกนัคอื แหล่งข่าวท่ีเป็นบุคคล หรือหนว่ยงานในสงักัดของรัฐ ดังน้ันแบบ 
แผนการสือ่สารในสือ่ทอ้งถิน่จึงมลัีกษณะทีถ่กู กำหนดทศิทางมาจากภาครฐัเปน็หลกั

ปจัจัยทีม่ผีลต่อการกำหนดบทบาทของขา่วทอ้งถ่ินทีน่ำเสนอในสือ่ทอ้งถ่ินแต่ละ 
รายการ / ฉบับ มาจากปจัจยัทางสงัคมและเศรษฐกจิ เช่น นโยบายในการบริหารงาน อิทธิพล 
ทอ้งถิน่ แหล่งเงินทุน และบคุลากร เป็นต้น สว่นปจัจัยด้านโครงสร้างความ เปน็เจ้าของสือ่ทีแ่ตก 
ต่างกันระหว่างสือ่ของรัฐ ซ่ึงได้แก่ โทรทัศน์และวิทยุ กบัสือ่ขององคก์รเอกชน ซ่ึงได้แก่ หนังสือ 
พมิพ ์ กลับเปน็ปจัจัยทีด่เูหมอืนจะไมม่ผีลตอ่การกำหนดบทบาทของขา่วทอ้งถิน่เทา่ใดนกั 

ผลการวจิยันี ้ เกีย่วขอ้งกบัห ัวข้อท่ีสนใจศึกษาในแง่ท่ี การจดัวาระประเดน็ 
สำคัญของข่าว จะใหค้วามสำคัญแก่ขา่วรัฐบาลมาก ทัง้นีข้ึน้อยู่กบัหวัหนา้ฝา่ยขา่วและ
บรรณาธกิารขา่วทีต่อ้งยดึหลกัการบรหิารตามนโยบาย และวัตถุประสงค์ของทางสถาน ี ตลอดจน 
กฎหมายวา่ดว้ยระเบยีบการบรหิารวทิยกุระจายเสยีงและวทิยโุทรทศัน์
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