
ผ ล ก ารวจ ย

งานวิจัยเรื่อง ‘‘แรง‘รงใจท ี่จะต ัดค ินใจอย ่างถ ุเกต ้อง ความสามารถ ท ี่จะค ิดพ ิจารณ าสาร แตะ  

เต ้น ทางการยอม รับข ่าวสาร” ม ีจ ุดป ระสงค ์เพ ื่อท ดสอบสมมต ิฐาน ท ี่ง  3 ข้อ จังต่อไปนี้

1 ) บุคคลที่ไม่มีความเกี่ยวข้อง หรือไม่ได้รับผลกระทบจากการจัดสินใจ จัดได้ว่าเป็นกลุ่มที่มีแรงจูง 

ไจที่จะตัดสินใจอย่างถูกต้อง ต่ํา ในการรบสารเพ่ือการโน้มน้าวใจ จะอาจัยความน่าเชื่อถือของแหล่ง 

สาร มากกว่าการคิดพิจารณานํ้าหนักข้อโต้แย้งที่มีอยู่ในบทความ

2) บุคคลที่มีความเกี่ยวข้อง หรือจะได้รับผลกระทบจากการตัดสินใจ และเป็นบุคคลที่มีความรู้ 

ด้านอาหารกับสุขภาพ สูง จัดได้ว่าเป็นกลุ่มตัวอย่างที่มีแรงจูงใจที่จะตัดสินใจอย่างถูกต้อง และความ 

ลามารถในการคิดพิจารณาสาร สูง ในการรับสารเพ่ือการโน้มน้าวใจ จะอาจัยการคิดพิจารณานํ้าหนัก 

ข้อโต้แย้งที่มีอยู่ในบทความ มากกว่าอาจัยความน่าเชื่อถือของแหล่งสาร

3) บุคคลที่มีความเกี่ยวข้อง หรือจะได้รับผลกระทบจากการตัดสินใจ แต่เป็นบุคคลที่มีความรู้ด้าน 

อาหารกับสุขภาพ ต่ํา จัดได้ว่าเป็นกลุ่มตัวอย่างที่มีแรงจูงใจที่จะตัดสินใจอย่างถูกต้อง สูง แต่มีความ 

สามารถในการคิดพิจารณาสาร ต่ํา ในการรับสารเพ่ือการโน้มน้าวใจ จะอาจัยความน่าเชื่อถือของแหล่ง 

สาร แต่ในกรณีที่ไม่สามารถอาจัยความน่าเชื่อถือของนิตยสารได้ กล่าวคือรับสารจากแหล่งสารที่มี 

ความน่าเชื่อถือตํ่า บุคคลกลุ่มนี้ จะกลับไปพิจารณาข้อโต้แย้งที่มีอยู่ในสารแทน

โดยการนำเอาค่าเฉลี่ยของเจตคติในการยอมรับสาร ที่ได้จากแบบสอบถามในล่วนที่ 5 มาทำ 

การทดสอบสมมติฐาน โดยใช้สถิติอ้างอง (Referential Statistics) แบบ Z-test ที่ระจับนัยสำคัญที่ 0.05 

จังนี้

การทดสอบสมมติฐานท ี 1 : บุคคลที่ไม่มีความเกี่ยวข้อง หรือไม่ได้รับผลกระทบจากการตัด 

สินใจ ในการรับสารเพ่ือการโน้มน้าวใจ จะอาจัยความน่าเชื่อถือของนิตยสาร มากกว่าการพิจารณานํ้า 

หนักข้อโต้แย้งที่มีอยู่ในบทความที่นิตยสารนำเสนอ

เนื่องจากกลุ่มนี้ เป็นกลุ่มที่มีแรงจูงใจที่จะต้องตัดสินใจอย่างถูกต้องตํ่า นั่นหมายความว่า จะ 

พบความแตกต่างของเจตคติในการยอมรับสารภายหลังการอ่านบทความ ระหว่างกลุ่มตัวอย่าง ที่อ่าน 

บทความที่มาจากนิตยสารที่ตนเองให้ความเชื่อถือตํ่า กับกลุ่มตัวอย่างที่อ่านบทความที่มาจากนิตยสาร
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ท่ีตนเอง'ให้ความเชื่อถือสูง โดยเจตคติในการยอมรับสาร ของกลุ่มตัวอย่างที่อ่านบทความที่มาจาก 

นิตยสารที่ตนเองให้ความเชื่อถือสูง จะมีค่ามากกว่าเจตคติในการยอมรับสาร ของกลุ่มตัวอย่างที่อ่านบท 

ความที่มาจากนิตยสารที่ตนเองให้ความเถือถือตํ่า ในขณะที่จะไม่พบความแตกต่างของเจตคติในการ 

ยอมรับสาร ระหว่างกลุ่มตัวอย่างที่อ่านบทความที่มีข้อโต้แย้งที่มีนํ้าหนัก และกลุ่มตัวอย่างที่อ่านบท 

ความท่ีมีข้อโต้แย้งที่ไม่มีนํ้าหนัก โดยเจตคติในการยอมรับสาร ที่วัดได้จากกลุ่มตัวอย่างในสมมติฐานที่ 1 

แสดงได้ตังตารางที, 4.1

ตารางท่ี 4,1 : ค่าเฉสี่ยของเจตคติ'ในการยอมรับสาร ที่มาจากการใช้เต้นทางต่างๆ ของกลุ่มตัวอย่างใน 

สมมติฐานที่ 1 (กลุ่มที่มีแรงจูงใจที่จะตัดสินใจอย่างถกต้องตำ)

เต้นทางในการรับสาร ความน่าเชื่อถือตํ่า ความน่าเชื่อถือสูง ค่าเฉล่ียข้อโต้แย้ง

ข้อโต้แย้งท่ีไม่มีน้ําหนัก 3.15 3.97 3.57 (3.01)4

ข้อ'โต้ แย้ง'ท่ีมี,นา'หนัก 3.63 4.25 3.92 (2.99)4

ค่าเฉลี่ยความน่าเชื่อถือ 3.39 (3.07)4 4.09 (2.74)4

*  ความแปรปรวน

เจตคติในการร'รมรับสาร นันเนื่องมาจากความน่าเถือถี'aข'รงนิตรสาร 
แสะ'นาหนักขอโต้แร้งในบทความทนิตรสารนำเสนอ
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ความน่าเช่ีอถือต่ํา ความน่าเช่ีอถือสุง
ความน่าเถือถี«ของนิตยสาร

รปท่ี 4,1 : เจตคติในการยอมรับสาร อันเนื่องมาจากความน่าเถือถือของนิตยสาร และนํ้าหนักข้อโต้แย้ง 

ในบทความที่นิตยสารนำเสนอในสมมติฐานที่ 1

— ข้อโต้แย้งท่ีไม่มีน้ําหนัก 

ข้อโต้แย้งท่ีม่น้ําหนัก

หลังจากนั้น นำเอาค่าเฉลี่ยของเจตคติในการยอมรับสาร ที่เป็นผลเนื่องมาจากตัวแปรด้านนํ้า 

หนักข้อโต้แย้ง และตัวแปรด้านความนำเชื่อถือ มาทดสอบสมมติฐานทางสถิติ พบว่า มีความแตกต่าง 

ของเจตคติในการยอมรับสาร ระหว่างกลุ่มตัวอย่างที่อ่านบทความที่มาจากนิตยสารที่ตนเองให้ความ
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เช่ือถือสูง กับกลุ่มที่อ่านบทความที่มาจากนิตยสารที่ตนเองให้ความเชื่อถือตํ่า โดยที่เจตคติของกลุ่มตัว 

อย่างที่อ่านบทความที่มาจากนิตยสารที่ตนเองให้ความเชื่อถือสูง จะยอมรับมากกว่าเจตคติ1ของกลุ่มตัว 

อย่างที่อ่านบทความที่มาจากนิตยสารที่ตนเองให้ความเชื่อถือตํ่า ในขณะที่จะไม่พบความแตกต่างของ 

เจตคติในการยอมรบสาร ระหว่างกลุ่มที่อ่านบทความที่มีข้อโต้แย้งที่มีนํ้าหนัก และกลุ่มที่อ่านบทความที่ 

มีข้อโต้แย้งท่ีไม่มีน้ําหนักแต่อย่างใด ผลการทดสอบแสดงได้ดังตารางที่ 4.2 และ 4.3

ตารางที่ 4.2 : การทดสอบความแตกต่างของเจตคดในทารยอมรับสาร ที่เป็นผลเนื่องมาจากตัวแป?ด้านความน่า 

เฃึ่อถือของนิตยสาร ในสมมติฐานที่ 1 (กลุ่มที่มีแรงจูงใจที่จะตัดสินใจอย่างถูกต้องดํ่า)

ความน่าเชื่อถือของนิตยสาร เจตคติในการยอมรับสาร จำนวนตัวอย่าง (ท) ค่าเที่ยงเบนมาตรฐาน (sd.)

สูง 4.09 53 1.66

ต่ํา 3.39 54 1.75

ค่า Z (ความแตกต่าง) ความแตกต่างระหว่างความน่าเชื่อถือสูงและตํ่า = 2.12*

* p<0.05

ตารางที่ 4,3 : การทดสอบความแตกต่างของเจตคติในกา?ยอมร้นสา? ที่เป็•นผลเนึ่องมาจากตัวแป?ด้านนํ้าหนัก 

ข้อโต้แย้งในบทครามที่นิตยสารนำเสนอ ในสมมติฐานที่ 1 (กลุ่มที่มีแรงจูงใจที่จะตัดสินใจอย่างถูกต้องตํ่า)

ข้อโต้แย้งในบทความ เจตคติในการยอมรันสาร จำนวนตัวอย่าง (ท) ค่าเที่ยงเบนมาตรฐาน (sd.)

มีนํ้าหนัก 3.92 51 1.73

ไม่มีนํ้าหนัก 3.57 56 1.74

ค่า Z (ความแตกต่าง) ความแตกต่างระหว่างความน่าเชื่อถือสูงและตํ่า = 1.06

การทดสอบสมมติฐานท่ี 2 : บุคคลที่มีความเกี่ยวข้อง หรือจะได้รับผลกระทบจากการตัดสิน 

ใจ และเป็นบุคคลที่มีความรู้เดิมเกี่ยวกับเหตุการณ์ สูง ในการรับสารเพ่ือการโน้มน้าวใจ จะอาดัยการ 

พิจารณานํ้าหนักข้อโต้แย้งที่มีอยู่ในบทความที่นิตยสารนำเสนอ มากกว่าการดูที่ความน่าเชื่อถือของ

นิตยสาร

เนื่องจากกลุ่มนี้ เป็นกลุ่มที่มีแรงจูงใจที่จะต้องตัดสินใจอย่างถูกต้อง และความสามารถในการ 

คิดพิจารณาข้อโต้แย้งสูง นั่นหมายความว่า จะพบความแตกต่างของเจตคติในการยอมรับสารภายหลัง 

การอ่านบทความ ระหว่างกลุ่มตัวอย่าง ที่อ่านบทความที่มีข้อโต้แย้งที่มีนํ้าหนัก และกลุ่มตัวอย่างที่อ่าน 

บทความที่มีข้อโต้แย้งที่ไม่มีนํ้าหนัก โดยเจตคติในการยอมรับสาร ของกลุ่มตัวอย่างที่อ่านบทความที่มี 

ข้อ'โต้แย้ง,ท่ีมีน้ํา'หนัก จะมีค่ามากกว่าเจตคติในการยอมรับสาร ของกลุ่มตัวอย่างที่อ่านบทความที่มีข้อโต้ 

แย้งที่ไม่มีนํ้าหนัก ในขณะที่จะไม่พบความแตกต่างของเจตคติในการยอมรับสาร ระหว่างกลุ่มตัวอย่างที่ 

อ่านบทความที่มาจากนิตยสารที่ตนเองให้ความเชื่อถือตํ่า กับกลุ่มตัวอย่างที่อ่านบทความที่มาจาก
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นิตยสารท่ีตนเอง'ให้ความเชื่อถือสูง โดยเจตคติในการยอมรับสาร ที่วัดได้จากกลุ่มติ'วอย่างในสมมติฐาน 

ท่ี 2 แสดงได้ดังตารางท่ี 4.4

ตารางท่ี 4.4 : ค่าเฉสี่ยของเจตคติในการยอมรับสาร ที่มาจากการใช้เต้นทางต่างๆ ของกลุ่มตัวอย่างใน 

สมมติฐานที่ 2 (ทลุ่มที่มีแรงจูงใจที่จะตัดสินใจอย่างถูกต้อง แสะความสามารถที่จะพิจารณาสาร สุง)

เต้นทางในการรับสาร ความน่าเชื่อถือตํ่า ความน่าเชื่อถือสูง ค่าเฉล่ียข้อโต้แย้ง

ข้อโต้แย้งท่ีไม่มีน้ําหนัก 4.35 3.82 4.07 (2.75)*

ข้อโต้แย้งท่ีมีน้ําหนัก 4.36 4.04 4.20 (2.41)*

ค่าเฉลี่ยความน่าเชื่อถือ 4.36 (2.01 )* 3.94 (3.02)*

*  ความแปรปรวน

เ
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จตคติในการยอมรับสาร อันเน่ืองมาจากความน่าเช่ือถีอของนิตยสาร 
และน้ําหนักข้อโ ต ้แย้งในบทความท่ีนิตยสารนำเสนอ
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------------------------------------------------------------------------------------- -1

ควานนาเร่*1ถือเร่า ควานน่าต่อทอ«ง ^ ข ้ฬ ส ัแ ฟ ้ง ฒ ่ป ี™  

ความน ่าพ ็รอถ ีอของบตยสาร *  ข้อโต้แย้ง™นำหนัก

รูปท ี่4 .2 : เจตคติในการยอมรับสาร อันเนื่องจากความน่าเชื่อถือของนิตยสารและนํ้าหนักข้อโต้แย้งใน 

บทความที่นิตยสารนำเสนอ ในสมมติฐานที่ 2

หลังจากนั้น นำเอาค่าเฉลี่ยของเจตคติในการยอมรับสาร ที่เป็นผลเนื่องมาจากตัวแปรด้านนํ้า 

หนักข้อโต้แย้ง และตัวแปรด้านความน่าเชื่อถือ มาทดสอบสมมติฐานทางสถิติ พบว่า ไม่มีความ 

แตกต่างของเจตคติในการยอมรับสาร ระหว่างกลุ่มตัวอย่างที่อ่านบทความที่มาจากนิตยสารที่ตนเองให้ 

ความเชื่อถือสูง กับกลุ่มตัวอย่างที่อ่านบทความที่มาจากนิตยสารที่ตนเองให้ความเชื่อถือตํ่า ในขณะ 

เดียวกัน ก็ไม่พบความแตกต่างของเจตคติในการยอมรับสาร ระหว่างกลุ่มที่อ่านบทความที่มีข้อโต้แย้งที่ 

มีนํ้าหนัก และกลุ่มที่อ่านบทความที่มีข้อโต้แย้งที่ไม่มีนํ้าหนัก ผลการทดสอบแสดงได้ดังตารางที่ 4.5

และ 4.6
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ตารางที ่ 4.5 : กา?ทดสอบความแตกต่างของเจตคติในกา?ยอมรับสาร ที่เป็นผลเนึ่องมาจากตัวแปรด้านความน่า

เชื่อถือของ'นิตยสาร ในสมมติฐานที่ 2 (กลุ่มที่มีแรงจูงใจที่จะตัดสินใจอย่างถกต้อง และความสามารถที่จะ

พิจารณาสาร สง)

ความน่าเชื่อถือของนิตยสาร เจตคติในการยอมรับสาร จำนวนตัวอย่าง (ท) ค่าเที่ยงเบนมาตรฐาน (sd.)

สูง 3.94 47 1.74

ต่ํา 4.36 45 1.42

ค่า Z (ความแตกต่าง) 1 ความแตกต่างระหว่างความน่าเชื่อถือสูงและตํ่า = -1.31

ดารางที่ 4.6 : กา?ทดสอบความแตกต่างซองเจตคติในกา?ยอมรับสา? ที่เปินผลเนื่องมาจากตัวแปรด้านนํ้าหนัก 

ข้อโต้แย้งในบทความที่นิตยสารนำเสนอ ในสมมติฐานที่ 2 (กลุ่มที่มีแรงจูงใจที่จะตัดสินใจอย่างถูกต้อง และความ 

สามารถที่จะพิจารณาสาร สูง)

ข้อโต้แย้งในบทความ เจตคติในการยอมรับสาร จำนวนตัวอย่าง (ท) ค่าเที่ยงเบนมาตรฐาน (sd.)

มีนํ้าหนัก 4.20 50 1.55

ไม่มีนํ้าหนัก 4.07 42 1.66

ค่า Z (ความแตกต่าง) ความแตกต่างระหว่างความน่าเชื่อถือสูงและตํ่า = 0.37

การทดสอบสมมติฐานที่ 3 : บุคคลที่มีความเกี่ยวข้อง หรือจะได้รับผลกระทบจากการตัดดิน 

ใจสูง แต่เป็นบุคคลที่มีความรู้เดิมเกี่ยวกับเหตุการณ์ ต่ํา ในการรับสารเพ่ือการโน้มน้าวใจ หากใม่ 

ลามารถอาตัยความน่าเชื่อถือของนิตยสารได้ กล่าวคือรับสารจากแหล่งสารที่มีความน่าเชื่อถือตํ่า

บุคคลกลุ่มนี้ จะกลับไปพิจารณาข้อโต้แย้งที่มีอยู่ในสารแทน

ตารางท่ี 4.7 : ค่าเฉลี่ยของเจตคติในการยอมรับสาร ที่มาจากการใช้เลันทางต่างๆ ของกลุ่มตัวอย่างใน 

สมมติฐานที่ 3 (กลุ่มที่มีแรงจงใจที่จะตัดดินใจอย่างถกต้องสูง แต่ความสามารถที่จะพิจารณาสาร ต่ํา)

เลันทางในการรับสาร ความน่าเชื่อถือตํ่า ความน่าเชื่อถือสูง ค่าเฉล่ียข้อโต้แย้ง

ข้อโต้แย้งท่ีใม่มีน้ําหนัก 4.90 4.05 4.48 (2.05)*

ข้อโต้แย้งท่ีมีน้ําหนัก 3.71 4.24 4.02 (2.35)*

ค่าเฉลี่ยความน่าเชื่อถือ 4.29 (2.41)* 4.16(2.14)*

* ความแปรปรวน
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เจตคติในการยอมรับสาร อันเน่ืองมาจากความน่าเขีเอถีอของนิตยสาร 
และนื่าหนกข้อโต้แย้ง ในบทความท่ีนิตยสารนำเสนอ

6  T

5
4 

« ร1 3 -

2 -- 

1 -
0 -I---------------------------------------------------------------------------- \

ความฝาพีเอถือต่ํา ความน่าต่อถอสุง
ความน ่าเต ่อถ ีอของน ิตยสาร

รูปท่ี 4.3 : เจตคติในการยอมรู้บสาร อันเน่ืองจากความน่าเช่ือถือของนิตยสาร และน้ําหนักข้อโต้แย้งในบทความท่ี 
นิตยสารนำเสนอในสมมติฐานท่ี 3

หลังจากนั้น นำเอาค่าเฉลี่ยของเจตคติในการยอมรันสาร ที่เป็นผลเนื่องมาจากตัวแปรด้านนํ้า 

หนักข้อโต้แย้ง และตัวแปรด้านความน่าเชื่อถือมาทดสอบสมมติฐานทางสถิติ พบว่า ไมมความแตกต่าง 

ของเจตคติในการยอมรับสาร ระหว่างกลุ่มตัวอย่างที่อ่านบทความที่มาจากนิตยสารที่ตนเองให้ความ

เช่ือถือสูง กับกลุ่มที่ให้ความเชื่อถือตํ่า ในขณะเดียวกัน ก็ไม่พบความแตกต่างของเจตคติในการยอมรับ 

สาร ระหว่างกลุ่มที่อ่านบทความที่มีข้อโต้แย้งที่มีนํ้าหนัก และ'ไม่มี'นา'หนัก โดยผลการทดสอบแสดงได้ดัง 

ตารางที่ 4.8 และ 4.9

ดารางที่ 4.8 : การทดสอบความแดกต่างของเจตคติในการยอมรับสาร ที่เป็นผลเนื่องมาจากตัวแปรด้านความน่า 

เฃึ่อถือของนิตยสาร ในสมมติฐานที่ 3 (กลุ่มที่มแรงจงใจที่จะตัดสินใจอย่างถูกต้องสูง แด่ความสามารถที่จะ 

พิจารณาสาร ตํ่า)

ความน่าเชื่อถือของนิตยสาร เจตคติในการยอมรับสาร จำนวนตัวอย่าง (ท) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (sd.)

■ร? 4.16 49 1.46

ต่ํา 4.29 41 1.55

ค่า Z (ความแตกต่าง) ความแตกต่างระหว่างความน่าเชื่อถือสูงและตํ่า = - 0.41

- ข้อโต้แย้งท่ีไม่ปีน้ําหนัก

- ข้อโต้แย้งท่ีมน้ําหนัก
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ตารางที่ 4.9 : การทดสอบความแตกต่างของเจตคติในทารยอม?บสาร ที่เป็นผลเนื่องมาจากตัวแปรด้านนํ้าหน้ท

ข้อโต้แย้งในบทความที่นิตยสารนำเสนอ ในสมมติฐานที่ 3 (กลุ่มที่มีแรงจงใจที่จะตัดสินใจอย่างถกต้องสูง แต่

ความสามารถที่จะพิจารณาสาร ด่ํา)

ข้อโต้แย้งในบทความ เจตคติในการยอมรับสาร จำนวนตัวอย่าง (ท) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (sd.)

มีนํ้าหนัก 4.02 50 1.53

ไม่มีน้ํา'หนัก 4.48 40 1.43

ค่า Z (ความแตกต่าง) ! ความแตกต่างระหว่างความน่าเชื่อถือสูงและตํ่า = - 1.44

หากแต่เมื่อพิจารณาจากรูปที่ 4.3 พบว่า น่าจะมีปฎิสัมพันธ์ (Interaction) ระหว่างตัวแปร 

ความน่าเชื่อถือของนิตยสาร และนํ้าหนักข้อโต้แย้งในบทความ และเมื่อทำการวิเคราะห์ Pos Hoc โดย 

ใช้สถิติการวิ เคราะห์ความ แปรปรวนแบบ Two-way AN OVA ได้ผลตังตารางที่ 4.10

ตารางที่ 4 .10 : การทดสอบปฏิลัมฟันธ์ระหว่างตัวแป?ความน่าเชื่อถือของนิตยสาร และตัวแปรนาหนัทข้อโต้แย้งของบท 
ความที่นิตยสารนำเสนอ

แหล่งความแปรปรวน 
(Source of Variation)

องศาอิสระ 
(df)

ผลรวมกำลังสอง
(SS)

ค ่าเฉลี่ยกำลังสอง 
(MS)

ค ่า F

ข้อโต้แย้ง 1 5.43 5.43 2.53
ความน่าเชื่อถือ 1 0.57 0.57 0.27
ข ้อโต ้แร ้งและความน ่าเถ ือถ ือ 1 10.41 10.41 4.86*
ค่าแก้ไข 86 184.35 2.14
รวม 89 199.56 2.24

* p<0.05

โดยจากตาราง พบว่า มีปฎิสัมพันธ์เกิดขึ้น ระหว่างตัวแปรด้านความน่าเชื่อถือของนิตยสาร 

และนํ้าหนักข้อโต้แย้งในบทความ

จากผลของปฎิสัมพันธ์ที่เถิดขึ้น จึงทำการทดสอบเฉพาะในกลุ่มที่รับสารที่มาจากนิตยสารที่มี 

ความน่าเชื่อถือตํ่า คือใม'สามารถอาตัยความน่าเชื่อถือของนิตยสารได้ ซึ่งตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ในการ 

ร้ปสารเพื่อการโน้มน้าวใจของกลุ่มตัวอย่างนี้จะกลับมาใช้การพิจารณาข้อโต้แย้งแทน

นั่นหมายความว่า ในกรณีของกลุ่มตัวอย่างที่อ่านบทความที่มาจากนิตยสารที่มีความน่าเชื่อถือ 

ต่ํา จะพบความแตกต่างของเจตคติในการยอมรับสารภายหลังการอ่านบทความ ระหว่างกลุ่มตัวอย่างที่ 

อ่านบทความที่มีข้อโต้แย้งที่มีนํ้าหนัก และกลุ่มตัวอย่างที่อ่านบทความที่มีข้อโต้แย้งที่ไม่มีนี้าหนัก โดย 

เจตคติในการยอมรับสาร ของกลุ่มตัวอย่างที่อ่านบทความที่มีข้อโต้แย้งที่ไม่มีนี้าหนัก จะมีค่ามากกว่า
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เจตคติในการยอมรับสาร ของกลุ่มตัวอย่างที่อ่านบทความที่ม ีข้อโต้แย้งที่มีน ํ้าหนัก โดยเจตคติในการ
ยอมรับสาร ท ี่วัดได้จากกลุ่มต ัวอย่างท ี่อ ่านบทความที่มาจากความน่าเช ื่อถือตํ่า ในสมมติฐานที่ 3 แสดง
ได ้ด ังตารางท ี่4.11

ตารางท่ี 4.11 : ค่าเฉคี่ยของเจตคติในกา?ยอมรับสา? ที่มาจากกา?ใชเต้นทางต่างๆ ของกลุ่มตัวอย่างที่ 

อ่านบทความที่มาจากความน่าเถือถือตํ่าในสมมติฐานที่ 3 (กลุ่มที่มีแรงจูงใจที่จะตัดสินใจอย่างถูกต้อง 

สง แต่ความสามารถที่จะพิจารณาสา? ต่ํา และรับสารจากแหล่งที่มีความน่าเชื่อถือตํ่า)

เต้นทางในการรับสาร ข้อโต้แย้ง,ท่ี'ไม่มีน้ํา'หนัก ข้อโต้แย้งท่ีมีนํ้าหนัก

ความน่าเชื่อถือตํ่า 4.90 (1.46) * 3.71 (2.72)4

*  ความแปรปรวน

เจตคติในการยอมรับสาร อันเน่ืองมาจากน้ําหนักข้สโต้แย้ง 
ในบทความท่ีมาจากนิตยสารท่ีมีความน่าเถือถือตา

ร
(T

6
5
4
3
2
1
0

ข้อโต้แย้งไม่ม่น้ําหนัก ข้อโต้แย้งมีน้ําหนัก
นาหนักข้อโต้แย้ง

แ  ข้อโต้แย้งไม่มน้ําหนัก 

E3 ข ้อโส ัแเฒ น ํ้าพ *!

^ปที่ 4 .4  : เจตคต ิในการยอมร ้บสาร อ ันเน ึ่องจากนำหน ักข ้อโต ้แย ้งในบทความท ี่น ิตยสารนำเสนอ 
ต ิจานท ี่ 3

หลังจากนั้น นำ เอาค่า เฉล่ียของ เจตคติในการยอมรับสาร ท่ี เป็นผล เนื่องมาจากตัว แปรด้าน'นา 

หนักข้อโต้แย้งท่ีมีน้ําหนัก และตัวแปรด้านข้อโต้แย้งที่ไม่มีนํ้าหนัก มาทดสอบสมมติฐานทางสถิติ พบว่า 

มีความแตกต่างของเจตคติในการยอมรับสาร ระหว่างกลุ่มตัวอย่างที่อ่านบทความที่มีข้อโต้แย้งที่มีนํ้า 

หนัก และไม่มีนํ้าหนัก โดยเจตคติของกลุ่มที่อ่านบทความที่มีข้อโต้แย้งที่ไม่มีนํ้าหนัก จะยอมรับมากกว่า 

กลุ่มที่อ่านบทความที่มีข้อโต้แย้งที่มีนํ้าหนัก ผลการทดสอบแสดงได้ดังตารางที่ 4.12



44

ดารางที่ 4.12 : ทา?ทดสอบความแตกต่างของเจตคติในการยอม?บสาร ที่เป็นผลเนื่องมาจากตัวแปรด้านนํ้าหนัก

ข้อโต้แย้งในบทความที่นิตยสารนำเสนอ ในกรณีที่ความน่าเซึ่อถึอตํ่า ในสมมติฐานที่ 3 (กลุ่มที่มแรงจูงใจที่จะตัด

สินใจอย่างถกต้องสูง แด่ความสามารถที่จะพิจารณาสาร พา)

ข้อโต้แย้งในบทความ เจตคติในการยอมร้บสาร จำนวนดัวอย่าง (ท) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (sd.)

มีนํ้าหนัก 3.71 21 1.65

ไม่มีนํ้าหนัก 4.90 20 1.21

ค่า Z (ความแตกต่าง) ความแตกต่างระห1ว่างความ'น่าเซึ่อถือสูงและตํ่า = - 2.64*

* p<0.05

จากการทดสอบดังกล่าวข้างต้น สามารถสรุปผลการทดสอบความแตกต่างของเจตคติในการ 

ยอมรับสาร ที่เป็นผลเนื่องมาจากตัวแปรด้านความน่าเชื่อถือของนิตยสาร และนํ้าหนักข้อโต้แย้งในบท 

ความที่นิตยสารนำเสนอ จากสมมติฐานทั้ง 3 ข้อ ได้ดังตารางท่ี 4.13

ตารางท่ี 4.13 : สรุปผลการทดสอบความแตกต่างของเจตคติในการยอมรับสาร ที่เป็นผลเนื่องมาจากตัว 

แปรด้านความน่าเชื่อถือของนิตยสารและนํ้าหนักข้อโต้แย้งในบทความที่นิตยสารนำเสนอ

สมมติฐานท่ี 1 : บุคคลท่ีมีแรงจูงใจท่ีจะตัดสินใจอย่างถูกต้องต่ํา ค่า Z

v  ความน่าเซึ่อถือ 2.12*

ข้อโต้แย้ง 1.06

สมมติฐานท่ี 2 : บุคคลท่ีมีนรงจูงใจท่ีจะตัดสินใจอย่างถูกต้อง ค่า Z
และความสามารถในการคดพิจารณาข้อโต้แย้งสูง

ความน่าเชื่อถือ -1.31

ข้อโต้แย้ง 0.37

สมมติฐานท่ี 3 : บุคคลท่ีมีแรงจูงใจท่ีจะตัดสินใจอย่างถูกต้องสูง ค่า Z
แต่ความสามารถในการคิดพิจารณาข้อโต้แย้งตา

ความน่าเชื่อถือ -0.41

ข้อโต้แย้ง -1.44

ในกรณีท่ีความน่าเช่ือถีอต่ํา ค่า F

ความน่าเชื่อถือและข้อโต้แย้ง 4.86*

ค่า Z

ข้อโต้แย้ง -2.64*

‘  p<0.05

จะเห็นได้ว่า สมมติฐานที่ 1 และ 3 ได้ผลการทดสอบตรงตามสมมติฐานที่ตังไว้ นั่นคือ ในสมมติ 

ฐานที่ 1 (ได้แก่ บุคคลที่มีแรงจูงใจที่จะตัดสินใจอย่างถูกต้องตํ่า) พบความแตกต่างของเจตคติในการ
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ยอมรับสาร ระหว่างกลุ่มตัวอย่างที่อ่านบทความที่มาจากนิตยสารที่ตนเองให้ความเชื่อถือสูง และกลุ่ม 

ตัวอย่างที่อ่านบทความที่มาจากนิตยสารที่ตนเองให้ความเชื่อถือตํ่า ในขณะที่ใม่พบความแตกต่าง

ระหว่างกลุ่มตัวอย่างที่อ่านบทความที่มีข้อโต้แย้งที่มีนํ้าหนัก และกลุ่มตัวอย่างที่อ่านบทความที่มีข้อ

โต้แย้ง'ท่ี'1ม่มีน้ํา'หนัก ซึ่งเป็นไปตามที่แบบจำลองของสุธี กล่าว1เว้

ในสมมติฐานที่ 3 (ได้แก่ บุคคลที่มีแรงจูงใจที่จะตัดสินใจอย่างถูกต้องสูง แต่มีความสามารถโน 

การคิดพิจารณาข้อโต้แย้งท่ีมีอยูในสารเพ่ือการโน้มน้าวใจตํ่า) จะพบปฎิส์'มพันธ์ระหว่างตัวแปรด้านนํ้า 

หนักข้อโต้แย้ง และตัวแปรด้านความน่าเชื่อถือของนิตยสาร โดยที่ในกรณีที่ได้รับบทความที่มาจาก

นิตยสารที่มีความน่าเชื่อถือตํ่า จะพบความแตกต่างของเจตคติในการยอมรับสาร ระหว่างกลุ่มตัวอย่าง 

ที่อ่านบทความที่มีข้อโต้แย้งที่มีนํ้าหนัก แสะกลุ่มตัวอย่างที่อ่านบทความที่มีข้อโต้แย้งที่ไม่มีนํ้าหนัก โดย 

เจตคติของกลุ่มที่อ่านบทความที่มีข้อโต้แย้งที่ไม่มีนํ้าหนัก จะยอมรับมากกว่ากลุ่มที่อ่านบทความที่มีข้อ 

โต้แย้ง'ท่ีมีน้ํา'หนัก ซึ่งเป็นไปตามที่แบบจำสองของสุธี กล่าวไว้เช่นกัน

ขณะที่ในสมมติฐานที่ 2 (ได้แก่ บุคคลที่มีแรงจูงใจที่จะตัดสินใจอย่างถกต้อง และความ 

สามารถในการคิดพิจารณาข้อโต้แย้งที่มีอยู่ในสารเพื่อการโน้มน้าวใจสูง) กลับไม่พบความแตกต่าง

ระหว่างกลุ่มที่อ่านบทความที่มีข้อโต้แย้งที่มีนํ้าหนัก และกลุ่มที่อ่านบทความที่มีข้อโต้แย้งที่ไม่มีนํ้าหนัก 

ตามแบบจำลองกล่าวไว้ อย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณาจากรูปที่ 4.2 แล้ว อาจจะมีปฏิลัมพันธ์ 

(Interaction) ระหว่างตัวแปรความน่าเชื่อถือของนิตยสาร และเนื้อหาในบทความ ตังนั้น ผู้วิจ้ยจึงทำการ 

วิเคราะห์ Post Hoc เช่นเดียวกับในสมมติฐานที่ 3 โดยใช้สถิติการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบ Two- 

Way ANOVA เพื่อทดสอบหาปฏิลัมพันธ์ที่เถิดขึ้น ได้ผลตังตารางท่ี 4.14

ตารางที่ 4,14 ; ทา?ทดสอบปฏิลัมพันธ์ระหว่างตัวแปรความน่าเชื่อถือของนิตยสาร และตัวแปรนํ้าหน้กข้อโต้แย้ง 

ชองบทความที่นิตยสารนำเสนอ ในสมมติฐานที่ 2

แหล่งความแปรปรวน องศาอิสระ (df) ผลรวมกำลังสอง (รร) ค่าเฉลี่ยกำลังสอง (MS) ค่า F

ข้อโต้แย้ง 1 0.31 0.31 0.12

ความน่าเชื่อถือ 1 4.14 4.14 1.61

ข้อโต้แย้งและความน่าเชื่อถือ 1 0.26 0.26 0.10

ค่าแก้ไข 88 226.54 2.57

รวม 91 231.16 2.54

จะเห็นได้ว่า ไม่มีปฏิลัมพันธ์เถิดขึ้น ระหว่างตัวแปรความน่าเชื่อถือของนิตยสาร กับข้อ

โต้แย้งในบทความในสมมติฐานที่ 2 เช่นเดียวกับแบบจำลองของสุธี
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