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แนวคิดทฤษฎีและงานวิจ ้ยที่เก ี่ยวข้อง

ในการศึกษากระบวนการทำงานของบุคลากรด้านการจัดรายการของสถานีวิทยุโทร 
ทัศน์ไทยทีวีช่อง <r บางขุนพรหม ผู้วิจัยได้พิจารณาน์าแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องมาใช้เป็นกรอบ 
ในการศึกษาวิเคราะห์ดังน้ี

๑ .  แนวคิดเร่ืององค์กรส่ือสารมวลซน
๒. แนวคิดเร่ืองการจัดและการผลิตรายการวิทยุโทรทัศน์

๑. แ น ว ค ิด เ ร ื ่ อ ง อ ง ค ์ก ร ส ื ่ อ ส า ร ม ว ล ช น

ในองค์กรล่ือสารมวลชนโดยท่ัวไป นักการล่ือสารมวลชนปฏิบัติภาระกิจหน้าท่ีภายใต้ 
แรงกดดันจากอิทธิพลภายนอกมากมาย อันได้แก่ ลูกค้าขององค์กร เช่น นักการโฆษณา, คู่แช่ง 
ขันในทางธุรกิจ เช่น ล่ือมวลซนอ่ืน ,ๆ อำนาจควบคุม เช่น กฎหมายบ้านเมือง, การตรวจลอบ 
จากผู้เช่ียวชาญ, สถาบันทางสังคมอ่ืน  ๆและผู้ดูผู้"ชม อิทธิพลภายนอกเหล่าน้ีมือยู่อย่างเป็นระบบ 
นอกจากจะมืความเก่ียวพันท้ังทางตรงและทางอ้อมต่อองค์กรล่ือสารมวลชนแล้ว อิทธิพลเช่นว่าน้ี ' 
ยังมีความคาบเก่ียวต่อกันและกัน บางคร้ังมีความเก้ือหนุนลอดคล้องกันและบางคร้ังก็ขัดแย้งกัน

ในขณะเดียวกัน องค์กรล่ือสารมวลชนก็เป็นองค์กรท่ีดำรงอยู่ภายในสังคม และมีความ 
เก่ียวข้องสัมพันธ์กับองค์กรทางสังคมท่ีใหญ่กว่า ทังในลักษณะของความสัมพันธ์ท่ีเป็นทางการ 
และความสัมพันธ์ท่ีไม่เป็นทางการ รวมท้ังได้รับการคาดหวังจากบรรทัดฐานของสังคม การศึกษา 
พิจารณาองค์กรล่ือสารมวลชน จึงควรต้องพิจารณาในฐานะเป็นองค์กรท่ีอยู่ในเครอข่ายความ
สัมพันธ์อันกว้างขวาง และมีปัจจัยท่ีมีผลกระทบรวมท้ังแรงกดดันต่างๆจากภายนอก อาจกล่าวได้ 
ว่าเราไม่ลามารถศึกษาพิจารณาองค์กรล่ือสารมวลชน ในฐานะสถาบันทางสังคมท่ีต้ังอยู่อย่างโดด 
เด่ียวเป็นเอกเทศ ไม่เก่ียวข้องกับสถาบันใดอ่ืน

การดำเนินกิจการและการจัดรูปแบบองค์กรธุรกิจล่ือสารมวลชนนน จึงต้องเผชิญกับ 
ปัจจัยแวดล้อมหลายประการ ท่ีส่งผลกระทบถึงรูปแบบการจัดองค์กร การจัดการและการกำหนด



๑€ก

เน้ือหาของล่ือมวลชนซ่ึงได้แก่ ความกดดันและผลกระทบจากส่ิงแวดล,อมภายนอกองค์กร คู่แข่ง 
รัฐบาล แหล่งข่าว และองค์กรอ่ืน ใๆนสังคม ดังแลดงด้วยแบบจำลองของ เดนิล แมคเควล 
(Denis Mcquail, 1994:191) ดังนี
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จากแบบจำลองจะเห็นได้ว่า ในข้ันตอนของกระบวนการท่ีเหตุการณ์ต่าง  ๆ ข่าวสาร 
และวัฒนธรรม จะผ่านซ่องทางการล่ือสารไปสู่ผู้รับสารมวลซน ซ่ึงมีลักษณะของความน่าสนใจ 
และความต้องการท่ีแตกต่างกัน โดยผ่านกระบวนการภายในองค์กรล่ือสารมวลชน ซ่ึงประกอบ 
ด้วยการจัดการ และ'ข้อปฎิบัติ'ทางเทคนิค รวมถึงความชำนาญและทักษะของนักล่ือสารมวลชน

ข้ันตอนภายในองค์กรล่ือสารมวลชนน้ี ยังได้รับผลกระทบจากแรงกดดันภายนอก ได้ 
แก่ แรงกดดันทางเศรษฐกิจคือ คู่แข่งขัน, ตัวแทนข้อมูลข่าวสาร, นักการโฆษณา, นายทุน และ 
องค์กร สหพันธ์ของล่ือมวลชน แรงกดดันทางลังคมและการเมืองคือการควบคุมทางกฎหมายและ 
นโยบายทางการเมืองของรัฐ สถาบันทางลังคมอ่ืน  ๆเซ่น สถาบันการคืกษา ครอบครัว ศาสนา

การทำงานของนักการล่ือสารมวลซน จึงเป็นการทำงานภายในแรงกดดันจากอิทธิพล 
แวดล้อมต่าง  ๆ ท้ังจากอิทธิพลภายนอกคือองค์กรล่ือสารมวลชนของตนเองและบรืบทขององค์กร 
ในขณะเดียวกัน นักส่ือสารมวล1ชนก็มืทัศนคติ ค่านิยม รสนิยม และทักษะความชำนาญของตน 
เอง ซ่ึงจัดว่าเป็นปัจจัยภายใน ปัจจัยท้ังสองประการน้ีมืปฏิสัมพันธ์กันอยู่โดยตลอด มืท้ังความ 
ขัดแย้งและสอดคล้องกัน ซ่ึงเป็นหน้าท่ีของนักล่ือสารมวลชนท่ีต้องประนีประนอม ส่ิงเหล่าน้ี'ให้มี 
ลัดส่วนต่อผลงานของตนเองอย่างเหมาะสม เพ่ือให้งานบรรลุผลได้ดีท่ีสุด

การคืกษาผลงานของนักล่ือสารมวลชนและการทำงานในระบบล่ือสารมวลชน จึงเป็น 
การพิจารณาว่ากระบวนการท่ีเกิดข้ึน มิใซ่เป็นเพียงกระบวนการท่ีเกิดข้ึนจากผลการตัดสินใจภาย 
ในตัวบุคคลหรือองค์กร หากแต่ยังหมายรวมไปถึงผลท่ีเกิดจากปัจจัยภายนอกอีกด้วย

แนวคิดเร่ืององค์กรล่ือสารมวลชน ผูวิจัยนำมาใช้ในการวิเคราะห์โครงสร้างการจัดองค์ 
กรของบุคลากรด้านการจัดรายการ และการวิเคราะห์ถึงปัจจัยท่ีมืผลต่อการทำงานของบุคลากร 
ด้านการจัดรายการของสถานีวิทยุโทรทัศน์ไทยทีวีช่อง cr บางขุนพรหม



๒. แนวค ิด เร ื่อ งการจ ัดและการผล ิตรายการว ิท ย ุโท รท ัศน ์

การจัดรายการวิทยุโทรทัศน์มีทีมาจากคำว่า Television Programming ช่ึงหมายถึง 
การจัดรายการหรือการจัดตารางรายการ มีรายละเอียดครอบคลุมไปถึงการพิจารณาตกลงใจว่าจะ 
กำหนดให้รายการใดออกแพร่ภาพในช่วงเวลาใด เป็นเวลานานเท่าใด การวางแผนเตรียมการของ 
บุคคลต่าง  ๆท่ีเก่ียวข้องกับการจัดเตรียมรายการเพ่ือออกอากาศ

การจัดรายการวิทยุโทรทัศน์มีความหมายต่างออกไปจากผลิตรายการวิทยุโทรทัศน์ 
แม้จะมีผู้ใช้คำลองคำน้ีในความหมายเดียวกันอยู่เสมอ และกระบวนการทำงานของท้ังลองอย่าง 
จะมีความใกล้เคียงกันค่อนข้างมากก็ตาม กล่าวคือ การจัดและการผลิตรายการวิทยุโทรทัศน์ท้ัน 
เป็นการทำงานคนละข้ันตอนของกระบวนการท่ีจะทำให้รายการวิทยุโทรทัศน์รายการหน่ึงๆปรากฏ 
ล่ลายตาผู้ดูผู้1ชม การจัดรายการ เป็นการวางกรอบ หรือกำหนดล่วนประกอบ และข้ันตอนของ 
รายการ โดยกำหนดองค์ประกอบต่างๆในรายการว่าควรจะเป็นอย่างไร และควร'จะมีสิง'ใดบ้าง 
ในรายการวิทยุโทรทัศน์รายการหน่ึง  ๆ การจัดรายการวิทยุโทรทัศน์มีความหมายตรงกันกับคำว่า 
Programming ในภาษาอังกฤษ และผู้จัดรายการ หมายถึง Programmer การผลิตรายการวิทยุ 
โทรทัศน์ เป็นการนำเอาแผนการท่ีถูกกำหนดไว้แล้วโดยฝ่ายจัดรายการ มาผลิตตามข้ันตอนของ 
การผลิตรายการ การผลิตรายการมีความหมายตรงกับคำในภาษาอังกฤษว่า Program
Production ล่วนผู้ผลิตรายการวิทยุโทรทัศน์น้ัน เรียกว่า Program Producer กล่าวโดยสรุปแล้ว 
การจัดรายการน้ันเป็นงานในข้ันนโยบายและวางแผน ล่วนการผลิตรายการน้ันเป็นการทำงานใน 
ข้ันปฏิบัติการ

อย่างไรก็ตาม เน่ืองจากกระบวนการจัดรายการ และกระบวนการผลิตรายการ มี 
ความเก่ียวเน่ืองและใกล้เคียงกันเป็นอย่างมาก และข้ันตอนในการปฏิบัติงานท้ังสองอย่างน้ัน
ต้องอาศัยการประลานงานกันอย่างใกล้ชิด ดังน้ันจึงปรากฏว่า มีท้ังสถานีวิทยุโทรทัศน์ท่ีกำหนด 
ให้ฝ่ายจัดรายการและฝ่ายผลิตรายการ อยู่แยกล่วนกันเป็นคนละแผนก ในแบบท่ีเรียกว่าการจัด 
รายการแนวแยกฝ่าย ในขณะท่ีสถานีวิทยุโทรทัศน์บางแห่งกำหนดให้ ทังลองฝ่ายนีอยู่รวมกันเบน 
แผนกเดียว ในแบบท่ีเรียกว่าการจัดรายการแนวรวมฝ่าย โดยฝ่ายจัดและผลิตรายการอยู่รวมกัน 
เป็นแผนกเดียว มีหน้าท่ีท้ังจัดรายการและผลิตรายการ โดยมีฝ่ายหน่ึงทำงานในข้ันตอนของการ 
วางแผนการจัดรายการ การบรรจุรายการออกอากาศ และการกำหนดผังรายการ ส่วนอีกฝ่าย



หน่ึงมีหน้าท่ีนำแผนการจัดรายการน้ันมาปฎิบ้ติในฃ้ันตอน การเตรียมการผลิต และการผลิตราย
การ ท้ังน้ีบุคคลท่ีปฏินัติงานท้ังลองฝ่าย อาจจะเป็นบุคคลคนเดียวกันหรือบุคคลคนละคนกันก็ใด้

การจัดรายการแนวรวมฝ่ายน้ี มักปรากฏอยู่ในสถานีวิทยุโทรทัศน์ขนาดปานกลาง หรือ 
ขนาดเล็ก ท่ีมีหน้าท่ีท้ังผลิตรายการและจัดรายการไปในขณะเดียวกัน มีขนาดขององค์กรใม่ใหญ่ 
มากนัก และมีกำลังการแพร่ภาพไม่มาก ซ่ึงรวมถึงสถานีวิทยุโทรทัศน์ไทยทีวีช่อง cr บางขุนพรหม 
ในยุคเร่ิมแรกด้วย

ด้วยเหตุน้ี ในงานวิจัยน้ีจึงเป็นการพิจารณาการจัดรายการ ในความหมายรวมของท้ัง 
การจัดรายการและการผลิตรายการวิทยุโทรทัศน์ บุคลากรด้านการด้านการจัดรายการจึงหมายถึง 
บุคลากรท่ีมีหน้าท่ีท้ังการจัดและการผลิตรายการ กระบวนการทำงานของบุคลากรด้านการจัด
รายการจึงหมายถึงกระบวนการทำงานท่ีมีข้ันตอนต้ังแต่ การวางแผนการผลิตรายการ การเตรียม 
การผลิตรายการ การผลิตรายการ และการประเมินผลรายการ

ดังน้ัน จะเห็นได้ว่างานด้านการจัดรายการ ถือเป็นเสมือนหัวใจสำคัญ ของกิจการ 
วิทยุโทรทัศน์ โดยเฉพาะอย่างย่ิงในสถานีวิทยุโทรทัศน์ท่ีมีการจัดรายการแนวรวมฝ่าย เพราะราย 
การวิทยุโทรทัศน์จะเป็นส่ิงท่ีมีอิทธิพลอย่างสูง ต่อความช่ืนชอบของผู้ดูผู้ชมรายการโทรทัศน์ เป็น 
ส่วนสำคัญท่ีจะกำหนดความสำเร็จและความอยู่รอดของสถานี

ความสำคัญของการจัดรายการโดยท่ัวไปมีดังนี
๑ .  ความสำคัญต่อการบริหารงานของสถานี การจัดรายการท่ีมีการวางแผนงานการ 

ออกอากาศไว้อย่างแน่นอน จะทำให้รายการของทางสถานี ลามารถผลิตออกมาได้ตรงตามเป้า 
หมาย และเวลาท่ีต้องการอย่างมีคุณภาพ เป็นส่ิงท่ีช่วยกำหนดทิศทางการดำเนินงานของทาง 
สถานี และช่วยสร้างกรอบท่ีเหมาะสมในการดำเนินงาน

๒. ความสำคัญต่อผู้ซมรายการ การจัดรายการวิทยุโทรทัศน์ท่ีดีน้ัน ต้องเป็นไปโดย 
คำนึงถึงผลประโยชน์ของผู้รับชมเป็นสำคัญ สถานีต้องจัดรายการอย่างเหมาะลมเพือให้ลอดคล้อง 
กับความต้องการของผู้ซม เพ่ือดึงดูดความสนใจของผู้ชมให็ใด้มากทีสุด ทังนีเป็นไปเพ่ือประโยชน์ 
ร่วมกันท้ังสองฝ่าย ท้ังฝ่ายผู้ซมและฝ่ายสถานี



๓ .  ความสำคัญต่อการส่งเสรมธุรกิจอุตสาหกรรม การดำเนินรายการของสถานีวิทยุ 
โทรทัศน์ถือว่ามีความสำคัญอย่างสูงต่อระบบธุรกิจแบบเสรี รายการโทรทัศน์ถือเป็นช่องทาง 
สำคัญในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและชักจูงใจผู้บริโภคของฝ่ายธุรกิจอุตสาหกรรม ซ่ึงจะช่วยให้ 
สินค้าและบริการของธุรกิจเหล่าน้ัน มีโอกาสกระจายออกไปสู,ผู้บริโภคในวงกว้าง ทำให้การดำเนิน 
กิจการเป็นไปด้วยดี

ŒT. ความสำคัญต่อรัฐบาล การจัดรายการวิทยุช่วยเป็นกระบอกเสียงสำคัญของรัฐ
บาล ในการเผยแพร่ข่าวสาร และสร้างความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการดำเนินงานและนโยบาย 
ของรัฐบาล ให้เกิดข้ึนในหมู่ประชาชน และกิจการวิทยุโทรทัศน์ยังเป็นเคร่ืองมือสำคัญท่ีจะช่วยให้ 
การปกครองในการปกครองระบอบประชาธิปไตยให้เป็นไปด้วยดี

องค์ประกอบในรายการวิทยุโทรทัศน์
องค์ประกอบในการจัดรายการวิทยุโทรทัศน์เป็นส่ิงสำคัญในข้ันพ้ืนฐานท่ีพึงตระหนัก 

ในการจัดรายการวิทยุโทรทัศน์ นักจัดรายการวิทยุโทรทัศน์ท่ีดี ควรคำนึงถึงคุณภาพขององค์ 
ประกอบเหล่าน้ีในการจัดรายการ ในการให้ได้มาซ่ึงรายการวิทยุโทรทัศน์ท่ีมีคุณภาพ ในรายการ 
วิทยุโทรทัศน์หน่ึง  ๆควรมีองค์ประกอบท่ีเหมาะลม สอดคล้อง และได้ลัดส่วนกันอย่างดี

องค์ประกอบท่ีควรคำนึงถึงในการจัดรายการวิทยุโทรทัศน์ ได้แก่ วัตถุประสงค์ในการ 
จัดรายการวิทยุโทรทัศน์ ประ๓ ทและรูปแบบในการจัดรายการวิทยุโทรทัศนิ วิธีการนำเสนอราย 
การวิทยุโทรทัศน์ เน้ือหาของรายการวิทยุโทรทัศน์ อารมณ์ของรายการวิทยุโทรทัศน์ และเวลา 
และจังหวะในรายการวิทยุโทรทัศน์

วัตถุประสงค์ไนการจัดรายการวิทยุโทรทัศน์
การจัดรายการวิทยุโทรทัศน์ต้องประกอบด้วยวัตถุประสงค์ทีดีและชัดเจนในการทีจะ 

ช่วยให้รายการโทรทัศน์ของสถานีฯ เป็นไปอย่างมีคุณภาพและมีประโยชน์ วัตถุประสงคํในการ 
จัดรายการวิทยุโทรทัศน์แบ่งออกได้คังนึ

๑ .  วัตถุประสงค์เพ่ือการเสนอข่าวสารความรู้ เป็นการสนองตอบต่อความต้องการพึน 
^านของมนุษย์ ทีต้องการรับรู้เรืองราวข่าวสารทีเกิดฃึน ต้องการแลกเปลียนข่าวสารความรู้ เพึอ 
ก่อให้เกิดภูมิปัญ่ญาและการ'พัฒนาสติปัญญา การจัดรายการวิทยุโทรทัศน์เพึอการเสนอข่าวสาร 
ความรู้ มีจุดมุ่งหมายสามประการ คือ

- ๑ . ๑  เพ่ือบอกกล่าวให้รู้ว่ามีอะไร เกิดข้ึนท่ีไหน เม่ือใดและอย่างไร



สรรค์
๒. วัตถุประสงค์เพ่ือเสนอความคิดเห็น การแสดงความคิดเห็น เป็นสิทธิข้ันพ้ืนฐาน 

ของมนุษย์โดยสากลท่ัวไป ดังน้ันเราจึงมีสิทธิในการแสดงออกความคิดเห็น และรับฟังความคิด
เห็นของผู้อ่ืนโดยชอบธรรม ท้ังน้ีส่ือวิทยุโทรทัศน์ลามารถใช้ซ่องทางชองตนเอง ในการทำให้ความ 
ต้องการดังกล่าวลัมถุทธ้ิผล

๓ .  วัตถุประสงค์เพ่ือเสนอความบันเทิง เป็นการสนองตอบต่อความต้องการของ
มนุษย์ท่ีต้องการผ่อนคลาย ความสนุกสนาน เป็นความร่ืนรมย์ท่ีช่วยคลายความตึงเคริยด ท่ีเกิดข้ึน 
ในชีวิตประจำวัน ในการจัดรายการเพ่ือเสนอความบันเทิง สามารถทำได้ท้ังการเสนอความบันเทิง 
โดยตรงและการเสนอท้ังสาระและบันเทิง

ร:. วัตถุประสงค์เพ่ือการเสนอปริการสาธารณะ คือการบริการ เพ่ือสนองความจำเป็น 
ของมนุษย์ในเร่ืองปัจจัยพ้ืนฐานเป็นสำคัญ ได้แก่ การบริการด้านลาธารณะสุข การบริการด้าน 
ความปลอดภัยของร่างกายและทรัพย์สิน และการประกาศแจ้งความ ในเร่ืองท่ีเป็นผลกระทบถึง 
ความเป็นอยู่ของประชาชนโดยท่ัวไป

๑.๒ เพ่ือให้ตระหนัก ในเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน เพ่ือนำไปคืกษา ค้นคว้า ปรับปรุง
แก้ไข และป้องกัน

๑ .๓ เพ่ือถ่ายทอดความรู้ศิลปวิทยาการต่าง  ๆ เพ่ือให้เกิดความคิดในทางสร้าง

ประเภทและรูปแบบของรายการวิทยุโทรทัศน์
ประเภทและรูปแบบของรายการ เป็นภาพรวมหริอลักษณะของรายการ เป็นส่ิงท่ีผู้'จัด 

รายการต้องมีความรู้ความเช้าใจในการกำหนดประเภทของรายการ 
ประเภทของรายการจำแนกออกได้ดังนี 
๑ .  รายการประ๓ ทข่าวสาร
๒. รายการประเภทความรู้
๓ .  รายการประเภทบันเทิง-
ŒT. รายการประเภทโฆษณาและบริการธุรกิจ

๑ .  รายการประเภทข่าวสาร เป็นรายการท่ีให้ข้อมูลข่าวสาร เก่ียวกับเหตุการปัจจุบัน 
โดยมีความหมายครอบคลุม ทังในด้านลังคม เศรษฐกิจ การเมือง วัฒนธรรมและวิถีชวตของ



๒. รายการประเภทความรู้ แยกได้ออกเป็นสองลักษณะ คือ รายการส่งเสริมการ 
ดีกษา หรือความรู้ท่ัวไป เช่น รายการสารคดีเก่ียวกับศิลปวัฒนธรรมและบันเทิง รายการทาง 
ศาสนา รายการ สารคดีต่าง  ๆ ลักษณะท่ีสอง คือรายการท่ีเป็นการลอนโดยตรง เป็นรายการ 
ท่ีนำเสนอความรู้ตามหลักสูตร เช่น รายการวิทยุเพ่ือการศึกษาของมหาวิทยาลัยเปิดต่าง ๆ

๓ .  รายการประ๓ ทบันเทิง เป็นรายการท่ีมุ่งหวังให้เกิดความบันเทิง และผ่อน
คลายอารมณ์แก่ผู้ซม เช่น รายการดนตรื รายการกีฬา หรือรายการปกิณกะบันเทิง

<r. รายการประเภทโฆษณาและบริการธุรกิจ เป็นรายการท่ีจัดทำข้ึน เพ่ือวัตถุ 
ประสงค์ในการโฆษณาประชาสัมพันธ์ แม้ว่ารายการเหล่านีอาจมีระยะเวลาลันมาก แต่ก็ถือว่า 
เป็นรายการเพราะ

"ประโยคข้อความใด  ๆ ทางวิทยุและโทรทัศน์ ถ้ามีสาร (Message) ล่ือความ 
หมายลมบูรณ์อยู่ในตัวเอง ตามหลักการส่ือสาร (Communication) ให้ถือได้ว่า 
เป็น Program หรือรายการประเภทหน่ึง'' (จำนง รังสิกุล,๒£๓๓:๑๓๓-๑๓ar)

อย่างไรก็ตาม การจัดรายการตามกล่าวมาน้ี ถือได้ว่าเป็นการจำแนกประ๓ ทแบบ 
กว้าง ยุ Edward Stasheff และ Rudy Bretz (อางถงใน จำนง รังลิกุล, ๒๕๓๓:๑๕๒) ไดจำแนก 
รายการออกเป็นรายการประเภทละคร และรายการประเภททีไม่เป็นละคร ซึงจัดได้ว่ามีความ
ละเอียดก่ีถ้วนข้ึนกว่าเดิม

รายการละครแบ่งออกเป็นหกรูปแบบคือ
๑ .  ละครชุดเร่ืองยาว (Serials) ดำเนินติดต่อกันไปเป็นเร่ืองเดียวจนกว่าจะจบ 
๒. ละครชวนหัวสถานการ (Situation Comedy) เป็นละคร ทีสร้างขึนเป็นตอน  ๆ

ผูกเร่ืองให้จบลงในตอน มีเน้ือหาในเชิงฃปฃัน
๓ .  นิยายตะวันตก (Western) เป็นละครอิงประวัติศาสตร์ตะวันตก ของอเมริกา 

หรือท่ีคนไทยม้กเรืยกว่าหนังคาวบอย
ar. นิยายนักสืบ (Detective Dramas) ละครต่ืนเต้น ลึกลับ ผูกเร่ืองให้เป็นบัรัศนา 

และมีการคล่ีคลายในตอนจบ

ประชาซน เช่น รายการข่าวประจำวัน รายการสารคดีเชิงข่าว รายการสรุปข่าว รายการวิเคราห์
ข่าว ฯลฯ



๒๐

๕. ละครชุดรวมเร่ือง (Anthology Series) เป็นละคร ท่ีมีลักษณะเฉพาะ ซ่ือเร่ือง 
และแนวเร่ืองเป็นแบบเดียวกัน แต่จะเปล่ียนตัวแสดง และเนือเร่ืองทุกตอน

๖. ละครพิเศษ (Dramatic Special) เป็นรายการละครท่ีเสนอในวาระสำคัญ ไม่ได้ 
มีเป็นประจำ เช่นละครเพลง ละครประวัติศาสตร์

รายการม่ีไม่เป็นละครแบ่งเป็น ๑๐ รูปแบบคือ 
๑ .  รายการข่าว (News Programs)
๒. รายการอภิปราย (Discussion Programs)
๓ .  รายการแช่งขันแบบต่าง  ๆ(Panels, Games, Quizzes, Contests)
(T. รายการสำหรับสตรี (Woman's Programs)
<Sr. รายการสำหรับเด็ก (Children's Programs)
๖. รายการสำหรับเด็กวัยรุ่น (Teen-age Programs)
๗. รายการเพ่ือการศึกษา (Education Programs)
PT. รายการประ๓ ทให้ข่าวสารหรือรายการสารสนเทศ (Information Programs)
๙. รายการศาลนา (Religious Programs)
๑๐. รายการดนตรีและปกิณกะบันเทิง (Variety and Musical Programs)

ประเภทต่าง  ๆ ของรายการวิทยุโทรทัศน์ตามท่ีกล่าวมา ยังสามารถจัดให้มีการนำเสนอ 
ในรูปแบบต่าง  ๆ ดังน้ี

๑ .  รูปแบบรายการพูด เป็นการนำเสนอเนือหาสาระ โดยการพูด ท้ังการพูดคนเดียว 
การสนทนา การสัมภาษณ์ และการอภิปราย

๒. รูปแบบเกม เป็นการแช่งขันโดยการตอบปัญหา การทายปริศนา โดยมีรางวัล 
เป็นเคร่ืองล่อใจ

๓ .  รูปแบบสารคดี เป็นก1รนำเสนอเน้ือหาสาระอย่างลึกซ้ึง ตามความจริงของสิง 
หน่ึงส่ิงใดซ่ึงสามารถมีหลักฐานพิสูจน์อ้างอิงได้ เนือหาลาระเหล่านันนำเสนอด้วยภาพของเหตุ 
การณ์ซ่ึงเก่ียวข้องกับสิงเหล่านันจริง  ๆ ประกอบกับข้อเท็จจริงทีเป็นการบรรยายในส่วนของเลียง 
(ปมุข ศุภสาร,๒๕๓๓:๑๐๐)

<r. รูปแบบนิตยสาร เป็นรายการท่ีประกอบด้วย การนำเสนอหลายรูปแบบ แต่ต้อง 
มีเน้ือหาสาระท่ีเป็นเร่ืองเดียวกัน หรืออาจต่างเรืองกันแต่ต้องมีความกลมกลืน



■าทอทมุคกmไ ลท')'.'น)ทบข:ก-): 
1พาล)กา rû มหา3ทยาลย

๒๑

๕. รูปแบบละคร เป็นรูปแบบการเสนอเนื้อหาสาระโดยใช้การแสดงเป็นลื่อ ทั้งนื้

อาจจะมีเนื้อหาที่เป็นสาระหรอความบันเทิงก็ได้

๖. รูปแบบเพลงและดนตรี ใช้เพลงหรือดนตรีเป็นลื่อในการนำเสนอเนื้อหา

ประเภทและรูปแบบของรายการวิทยุโทรทัศน์ เป็นองค์ประกอบในการสร้างสรรค์ท่ี 
สำคัญ ท้ังน้ืนักจัดรายการท่ีดี ต้องมีความรู้ความเช้าใจอย่างดีในในเร่ืองเหล่าน้ื เพือท่ีจะได้นำ 
เสนอรายการได้อย่างมีคุณภาพ และลามารถสร้างสรรค์ส่ิงใหม่  ๆ ได้ด้วยตนเอง โดย "ผู้จัดราย 
การโทรทัศน์เปรียบเสมือนพ่อครัว(หรือแม่ครัว) ซ่ึงต้องรู้จักสูตรอาหารหลายอย่างต่างชนิด และ 
ใช้ฝืมีอเลือกสรรปรุงแต่งให้ถูกปากคน นักจัดรายการหลายประ๓ ท หลายรูปแบบ และต้องใช้ 
ความลามารถจัดทำให้ถูกใจคนชม พ่อครัวฉันใดนักจัดรายการก็ฉันน้ัน" (จำนง รังลิกุล, ๒๕๓๓-. 
๑๕๙)

เน ื้อหาสาระของรายการ

หมายถึงข่าวสารข้อมูล เนื้อหาสาระ หรือสิ่งที่ผู้ดูผู้ซมควรจะได้รับหลังจากชมรายการ 

แล้ว อาจเป็นข้อคิด ความรู้สึก ทัศนคติ คติลอนใจ หรือค่านิยมที่ผู้จัดสอดแทรกเช้าไปในราย 

การ โดยใช้วิธีการนำเสนอที่น่าลนใจเป็นการดึงดูดใจ

รายการวิทยุโทรทัศน์ที่มีคุณค่านัน ผู้จัดรายการ จำเป็นที่จะต้องสอดแทรกสาระที่มี 

คุณประโยชน์เช้าไปในรายการ มิฉะนันรายการที่ได้ก็จะเป็นเพียงความบันเทิงที่หาคุณค่ามิได้

อารมณ์ในรายการวิทยุโทรทัศน์° ' r t  ^ à
หมายถึงบรรยากาศในการรับซมรายการวิทยุโทรทัศน์นันๅ เป็นอารมณ์มีทีจะเกิดข็น

ในใจของผู้ซม หลังจากที่ได้รับชมรายการนันๆแล้ว เซ่น ความตืนเต้น ความเร่งเร้า ความตลก 

ตลอดจนความตลก สิ่งสำคัญที่จะช่วยกำหนดบรรยากาศของรายการก็คือ การกำหนดเวลา การ 

ควบคุมเวลาในการดำเนินรายการ เทคนิคการเขียนบทโทรทัศน์ ความลามารถในการนำเสนอ 

ของผู้นำเสนอและผู้ร่วมนำเสนอ เนือหาสาระ ลักษณะฉาก เครืองแต่งกาย เพลงประกอบ 

ตลอดจนสิ่งแวดล้อมอื่นๆ

ผู้จัดรายการวิทยุโทรทัศน์พึงระลึกอยู่เสมอว่าบรรยากาศในการรับชมรายการหรือ 

อารมณ์!นรายการวิทยุโทรทัศน์นั้น ต้องมีความลอดคล้องเป็นอย่างยิงกับเนือหาสาระและประเภท 

ของรายการ รายการวิทยุโทรทัศน์ที่มีอารมณ์ของรายการขัดแย้งกับประเภทของรายการนัน อาจ 

จะนำไปล่ความล้มเหลวอย่างสิ้นเซิงของรายการ



เวลาและจังหวะในการนำเสนอรายการ
เวลาในการนำเลนอรายการคือช่วงเวลาออกอากาศของรายการ ที,ควรมีความเหมาะ 

สมกับประเภทของรายการ และกลุ่มผู้ซมเป้าหมาย รวมทั้งความยาวของรายการที่ควรมีความ 

สอดคล้องกับประ๓ ทของรายการ เช่นรายการละครวิทยุโทรทัศน์เรื่องยาว (Serial) อาจมีความ 

ยาวตั้งแต่ ๓๐ ถึง ๖๐ นาที และในแต่ละตอนมีหลายช่วงช่วงละไม่เกิน ๑๐ นาที เวลาในการนำ 

เลนอควรเป็นเวลาพักผ่อนของทุกคนในครอบครัว

จังหวะ หรอ "Tempo" ของรายการ หมายถึง ท่วงที ลีลาช้าเร็วของการดำเนินเรื่อง เพื่อลร้างค วาม  

ราบรื่นในการดำเนินเรื่องหรือรายการ จังหวะของรายการ ควรมีความลอดคล้องกับประ๓ ทและรูป 

แบบของรายการ

บุคลากรที่เกี่ยวข้องในการจัดรายการวิทยุโทรทัศน์
กระบวนการจัดรายการวิทยุโทรทัศน์ เป็นกระบวฺนการที่มีความซับช้อน ประกอบด้วย 

ขั้นตอนต่างๆจำนวนมาก และมีบุคลากรที่มีส่วนเกี่ยวช้องหลายคน ซึ่งล้วนแล้วแต่มีความจำเป็น 

และความสำคัญต่อกระบวนการจัดรายการวิทยุโทรทัศน์ ด้วยกันทั้งสิ้น บุคลากรที่เกี่ยวช้องในการ 

จัดรายการมีดังต่อไปนี้

๑ .  ผ ู ้จัดรายการวิทยุโทรทัศน์ (Programmer)
ผู้จัดรายการ เป็นบุคคลที่มีความสำคัญเป็นอย่างยิ่ง โดยเป็นบุคคลแรกที่เป็นผู้รับ 

ผิดชอบความสำเร็จหรือความล้มเหลวของรายการ ผู้จัดรายการมีภาระหน้าที่ครอบคลุมถึงการ 

เลือกเรื่องที่จะนำมาจัด กำหนดองค์ประกอบของรายการ กำหนดตัวบุคลากรอื่นๆที่เกี่ยวช้อง รับ 

ผิดชอบงบประมาณในการจัดทำรายการ ดูแลคุณภาพในการผลิต ตลอดจนประเมินความสำเร็จ 

ของรายการ

๒. ผู้ผลิตรายการวิทยุโทรทัศน์ (Producer)
เป ็นบ ุคคลท ี่จ ัดทำรายการให ้เก ิดฃ ึน ม ีหน ้าท ี่ร ับผ ิดชอบในขั้นตอนของการ 

ผลิตรายการ การกำหนดเนื้อหาสาระ ตระเตรียมวัสดุอุปกรณ์และงบประมาณที่จำเป็นในการผลิต

รายการ



ต. ผู้กำกบรายการ (Production Director)
เป็นผู้มีหน้าท่ีควบคุมการดำเนินรายการ ตามบทโทรทัศน์ท่ีเขียนไว้แล้ว ให้เป็นไป 

ด้วยความเรียบร้อยและมีคุณภาพ รวมท้ังแก้ไขปัญหาและอุปสรรคเฉพาะหน้าท่ีอาจเกิดข้ึนได้ ไห้ 
ผ่านพ้นไป

๔. ผู้เขียนบทโทรทัศน์ (Script Writer)
หมายถึง ผู้ที่นำแนวคิดในการจัดทำและผลิตรายการ มาลำดับขั้นตอน กำหนด 

รายละเอียดทั้งทางด้านภาพ เสียง เทคนิคต่าง  ๆ เพื่อให้!ด้บทวิทยุโทรทัศน์ที่สมบูรณ์พร้อมสำหรับ 

การถ่ายทำ หน้าที่ในการเขียนบทจัดว่าเป็นหน้าที่  ๆ มีความสำคัญมาก เพราะ1จะเป็นสิ่งที่'จะ 

กำหนดคุณภาพของรายการ

๕. ผู้กำทับเวที (Floor Manager)
เป็นผู้ที่มีหน้าที่ในการควบคุมการใช้พื้นที่ในการดำเนินรายการ ให้เป็นไปตามที่ 

ได้มีการกำหนดไว้ รวมทั้งดูแลความเหมาะสมและความเรียบร้อย ของสิ่งต่าง  ๆ ในฉากการแสดง 

นอกจากนี้ยังมีหน้าที่ในการให้สัญญานต่าง  ๆ ในระหว่างการถ่ายทำเพื่อให้เจ้าหน้าที่  ๆ เก่ียวข้อง 

ปฏิบัติงานได้อย่างราบรื่น

๖. ผู้ปรากฏด้วทางโทรทัศน์
หมายถึงบุคลากรที่มีหน้าที่ในการออกรายการ หรีอปรากฎตัวทางจอโทรทัศน์ให้ผู้ 

ซมได้เห็นภาพ หรือได้ยินเสียง ได้แก่ ผู้ดำเนินรายการ (Moderator) พิธีกร (Master of

Ceremony) ผู้ร่วมรายการ หรือ ผู้ที่ได้รับเชิญให้มาออกรายการ ผู้แสดง (Talent)

๗. บุคลากรด้านเทคนิค
คือบุคคลที่มีหน้าที่เกี่ยวข้องในด้านเทคนิคต่างๆ ไม'ว่าจะเป็นในด้านภาพ แสง 

หรือเสียง ควบคุม ดูแล หรือสั่งงานให้อุปกรณ์ทางด้านเทคนิคทำงานตามทีกำหนด มิให้เกิด

ความผิดพลาด

๘. บุคลากรสนับสนุนการผลิตรายการ
คือบุคลากรอื่นๆที่มีหน้าที่เกี่ยวข้องในการจัดรายการ นอกเหนือจากที่กล่าวมา 

แล้วข้างต้น ได้แก่ ผู้กำทับศิลปะ (Art Director) มีหน้าที่ในการออกแบบฉาก วัสดุรายการ และงาน



ด้าน กราพิคท่ีต้องใช้ท้ังหมดในการถ่ายทำรายการ เจ้าหน้าท่ีฝ่ายฉาก มีหน้าทีในการสร้างฉาก
และจัดองค์ประกอบต่าง  ๆ ในฉากให้เป็นไปตามที่กำหนด บุคลากรผลิตงานกราฟิค ผลิตงานภาพ 

ศิลปะทุกประเภทที่ต้องใช้ในรายการ บุคลากรแต่งหน้าและแต่งตัว มีหน้าที่แต่งหน้าหรือแต่งตัวผู้ที่ 

ต้องปรากฏตัวในโทรทัศน์ ตามที'บทกำหนดใว้ บุคลากรบริหารการผลิต คือผู้ประสานงานในฝ่าย 

ต่าง ๆให้ทำงานร่วมกันได้อย่างสอดคล้องและเป็นไปอย่างราบรื่น

ข ั้นตอนในการจ ัดและผล ิตรายการว ิทย ุโทรท ัศน ์

กระบวนการจัดและผลิตรายการวิทยุโทรทัศน์ เป็นกระบวนการเพื่อให้ใด้มาซึ่งรายการ 

วิทยุโทรทัศน์รายการหนึ่ง ซึ่งมีความสัมพันธ์และความเกี่ยวเนื่องกันเป็นอันมาก หรืออาจกล่า'วใด้ 

ว่ากระบวนการทั้งสอง เป็นกระบวนการที่ประสานลอดคล้องเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันไม่สามารถ

แยกออกจากกันโดยเด็ดขาดได้ ตังนั้นจึงปรากฏอยู่บ่อยครั้งว่า บุคคลที่มีหน้าที่ในการจัดรายการ 

วิทยุโทรทัศน์ มักมีหน้าที่ในการผลิตรายการร่วมไปด้วยอยู่เสมอ และบางครั้งทั้งสองฝ่ายก็มักถูก 

กำหนดให้อยู่รวมในแผนกเดียวกันในสถานีวิทยุโทรทัศน์

ในกระบวนการเพื่อให้ได้มาซึ่งรายการวิทยุโทรทัศน์รายการหนึ่งๆปรากฏล่ลายตาผู้ดูผู้ 

ซม หากไม่พิจารณาว่ากระบวนการใดเป็นการจัดรายการหรือการผลิตรายการแล้ว เราสามารถ 

ลำตับขั้นตอนอย่างกว้างๆได้ตังนี้

๑ .  การวางแผนการผลิตรายการ

๒. การเตรียมการผลิต

๓ .  การดำเนินการผลิต

tr. การประเมินคุณภาพรายการ

และเมื่อพิจารณาถึงความหมายของการจัดรายการตามที่ได้กล่าวมาแล้ว จะเห็นได้ว่า 

กระบวนการในการผลิตรายการวิทยุโทรทัศน์ตังกล่าวช้างต้น ขันตอนที'หน่ึงหรือขั้นตอนของการ

วางแผนผลิตรายการ เป็นขั้นตอนของการจัดรายการนั่นเอง ส่วน,ขั้นตอนการเตรียมการผลิต

และการดำเนินการผลิตนั้น เป็นข้ันตอนการทำงานของฝ่ายผลิตรายการ และขั้นตอนการประเมิน 

คุณภาพรายการเป็นขั้นตอนในการทำงานร่วมกันของทั้งฝ่ายจัดรายการและฝ่ายผลิตรายการ



๒  dr

รายละเอียดของกระบวนการทั้ง <r มีดังนี้ 

๑ .  การวางแผนการผลิตรายการ

๑.๑ การแสวงหาแนวความคิด ( Investigating an Idea) คือการพิจารณา หา 

เนื้อเรื่อง หรือเนื้อหาที่จะนำมาผลิตเป็นรายการ

๑ . ๒ การกำหนดวัตถุประสงค์ (Objective) เป็นการคาดหวังผล ท่ีผู้'ชมควร'จะ 

ได้รับ เช่นให้ข่าวสาร ความรู้ ความบันเทิง

๑ . ๓ การวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมาย (Target Audience) เป็นการกำหนดกลุ่มผู้ชม 

ของรายการ ว่าควรเป็นบุคคลกลุ่มใด

๑.cr การวิเคราะห์เนื้อหาและข้อมูล (Content Analysis) นำข้อมูลมาวิเคราะห์ 

ออกมานำเสนอให้เป็นเนื้อเรื่องที่ดีที่ลฺด และครอบคลุมที่สุด

๑ . ๕ การเขียนบท (Script Writing) เป็นการกำหนดลำดับก่อนหลัง ของการนำ 

เสนอภาพ เร่ืองราว และเสียง

๑ . ๖ การกำหนดฉากและวัสดุประกอบฉาก คือการกำหนดที่สิ่งที่ควรมีในฉากที่ 

จะมีการถ่ายทำรายการ เป็นการทำงานร่วมกันระหว่างผู้เขียนบทและผู้ผลิตรายการ

๑ . ๗ การกำหนดวัสดุรายการ เป็นการกำหนดวัสดุเนื้อหา ที่จะนำมาประกอบ 

ในรายการ เช่น วิดีโอ แผนภูมิ

๑.KT การกำหนดผู้แสดงหรือผู้ปรากฏตัว เป็นการกำหนดดัวผู้แสดง พิธีกร ผู้ 

อภิปราย ผู้ดำเนินรายการ หรือผู้ที่ต้องปรากฏตัวในรายการ

๑ . ๙ การทำแผนผังเวทีและแผนกังไฟ คือการกำหนดตำแหน่งของคน ฉาก หรือ 

สิ่งของต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการผลิตรายการ

๑.๑๐ การจัดทำงบประมาณ เป็นการพิจารณางบประมาณ ท่ีผู้ผลิตรายการนำ 

เสนอ และประมาณค่าใช้จ่าย ท่ีต้องใช้ในข้ันตอนต่างๆ

๒. การเตรียมการผลิตรายการวิทยุโทรทัศนํ (Preparation)
เป็นขั้นตอนของการนำสิ่งต่างๆ ที่ได้วางแผนไว้แล้วมาสร้าง ’ ผลิต และจัดให้ 

พร้อมก่อนจะถึงขั้นตอนการผลิตรายการ การเตรืยมการผลิตรายการประกอบไปด้วยขั้นตอนต่างๆ 

ดังต่อใปนื้

๒.๑ การเตรียมการด้านบุคลากร คือการทำความเช้าใจ กับเจ้าหน้าที่ๆเกี่ยว

ช้อง ถึงหน้าที่ตามที่ใด้รับมอบหมาย และการแจกบทที่ใด้เขียนไว้แล้ว



๒.๒ การเตรียมสถานที่ เป็นขั้นตอนในการเตรียมความพร้อม และการจัด

สถานท่ๆี ถูกกำหนดให้ใช้ในการถ่ายทำให้เกิดความเรียบร้อย พร้อมสำหรับการถ่ายทำ

๒.๓ การเตรียมอุปกรณ์การผลิต คือการตรวจสอบความพร้อม และความ

พอเพียงของวัสดุอุปกรณ์ ตลอดจนเครื่องมือเครื่องใช้ ที่จำเป็นจะต้องใช้ในรายการ ทั้งอุปกรณ์ 

ด้านฉาก และอุปกรณ์ทางด้านเทคนิค

๒.ŒT การเตรียมฉาก วัสดุประกอบฉาก เครื่องแต่งตัวและแต่งหน้า คือการ

จัดเตรียมความพร้อม การผลิต การแสวงหา อุปกรณ์ประกอบฉากที่จำเป็นต้องใช้ภายในฉาก รวม 

ทั้งการการออกแบบฉาก การออกแบบเครื่องแต่งกายและการแต่งหน้า

๒.4- การเตรียมวัสดุกราทิเคืและวัสดุรายการ คือเตรียมการด้านรูปภาพ และ 

วัสดุทางด้านภาพที่ต้องใช้ในรายการ รวมทั้งแผ่นป้ายที่ใช้บอกชื่อรายการและชื่อผู้ผลิตรายการ

๒.๖ การเตรียมการด้านผู้แสดง เป็นการให้นักแสดง พิธีกรหรือ ผู้ดำเนินราย

การ ได้มืโอกาสทำความเข้าใจและซักซ้อมบท

๒.๗ การเตรียมการด้านเสียงและแสง คือการเตรียมความพร้อม เรื่องอุปกรณ์ 

เทคนิคที่เกี่ยวกับเสียงและแสง

๒.a  การเตรียมความพร้อมด้านฉากและอุปกรณ์การผลิต คือการเตรียมการใน 

ขั้นสุดท้าย เพื่อให้ทุกอย่างพร้อมสำหรับการผลิต

ต. ขนดำเนินการผลิต

เป็นข้ันตอนในการผลิตรายการวิทยุโทรทัศนั ในสถานท่ี และวันเวลาท่ีได้กำหนด 
เอาไว้ การผลิตรายการสามารถทำการผลิตได้สองวิธี คือวิธีการผลิตรายการวิทยุโทรทัศน์ให้แล้ว 
เสร็จภายในสตูดิโอ (Studio-Finish Programming Approach) และวิธีการผลิตรายการวิทยุโทร 
ทัศน์โดยใช้กระบวนการตัดต่อแบบภาพยนตร์ (Editing approach) การผลิตในแบบแรกเป็นวิธี 
แบบด้ังเดิมท่ีใช้ต้ังแต่เร่ิมมีวิทยุโทรทัศน์ ผู้ผลิตต้องเตรียมการทุกอย่างให้พร้อม และมีการแกซ้อม 
มาพอลมควร ดำเนินรายการสดในเวลาท่ีแพร่ภาพออกอากาศ หรีอบันทึกเทปการดำเนินรายการ 
ให้แล้วเสร็จในคร้ังเดียว ส่วนวิธีการผลิตโดยใช้กระบวนการตัดต่อแบบภาพยนตร์ ผู้ผลิตใช้วิธีถ่าย 
ภาพ และบันทึกเร่ืองราวต่าง  ๆตามท่ีต้องการเอาไว้ทังหมด แล้วจึงนำมาตัดต่อภาพและเลียงต่าง  ๆ
ตามท่ีต้องการ ให้ได้ตามบทท่ีได้เขียนเอาไว้



การดำเนินการในข้ันตอนของการผลิตรายการ ผู้กำกับรายการ (Production 
D irec to r^นผู้รับผิดชอบควบคุมการดำเนินรายการ ให้เป็นไปตามท่ีได้กำหนดไว้ ข้ันตอนในการ 
ผลิตรายการวิทยุโทรทัศน์มีสามข้ันตอนดังต่อไปน้ี

๓ . ๑ ข้ันประชุมก่อนการผลิต เป็นข้ันตอนของการตกลงทำความเข้าใจกัน
เพ่ือให้ทราบข้ันตอนและรายละเอียดต่าง  ๆ ในการผลิตก่อนท่ีจะทำการผลิตรายการ โดยมีผู้ผลิต 
รายการเป ็น ผู้ข้ึแจงแก่ผู้ก ำ ก ับ รายการ ผู้กำกับเวที ช่างกล้อง ช่างคุมแสง ช่างคุมเลียง ฝ่ายฉาก 
และผู้ปรากฏตัวหรือผู้แสดง

๓ . ๒ ข้ันการ'รกซ้อม เป็นข้ันตอนสำคัญ ท่ีจะช่วยให้การดำเนินรายการ เป็นไป 
ด้วยความราบร่ืน และได้รายการท่ีมีคุณภาพ เป็นการเตรียมการให้ทุกคนที,เก่ียวข้องได้ผ่านข้ัน 
ตอนต่างๆตามท่ีจะเกิดข้ึนในรายการ การซ้อมมีหลายลักษณะ เช่น การซ้อมแห้ง การซ้อมผ่านฉาก 
การซ้อมกล้อง การซ้อมผ่านกล้อง และการซ้อมจริง

การซ้อมแห้งคือการซ้อมส่ิงต่างๆตามท่ีต้องทำ ตามลำดับก่อนหลัง ของผู้ 
เก่ียวข้องในแต่ละฝ่าย การซ้อมผ่านฉาก คือการซ้อมเก่ียวกับการดำเนินรายการตามข้ันตอนต่าง  ๆ
ของท้ังผู้แสดงและเจ้าหน้าท่ีฝ่ายเทคนิค การซ้อมกล้อง คือ การซ้อมจับภาพฉากและนักแสดงทุก 
คนเพ่ือให้ได้ภาพท่ีเหมาะสม การซ้อมผ่านกล้อง คือ การซ้อมท่ีรวมเอาการซ้อมย่อยต่าง์ เๆข้าไว้ 
ด้วยกัน ส่วนการซ้อมจริง เป็นการซ้อมใหญ่ท่ีกระทำการทุกอย่างเหมือนการแสดงจริง เพียงแต่ไม่ 
มีการแพร่ภาพออกอากาศเท่าน้ัน

๓.๓ ข้ันการผลิตรายการ ทำการดำเนินรายการตามบท และตามข้ันตอนท่ีได้ 
ตกลงกันในการแกซ้อม หลังจากท่ีได้ทำการตรวจลอบความพร้อมในทุกๆด้านแล้ว

๔. ข น ต อ น ก า ร ป ร ะ เม ิน ค ุณ ภ า พ ร า ย ก า ร

การประเมินคุณภาพของรายการวิทยุโทรทัศน์ เป็นการตรวจลอบคุณภาพของ 
รายการท่ีได้มีการผลิตแล้ว ว่ามีคุณภาพมากน้อยเพียงใด และควรมีส่ิงใดท่ีควรแกไขปรับปรุง การ 
ประเมินคุณภาพรายการสามารถกระทำได้ท้ังการประเมินขณะเม่ือผลิตรายการ การประเมินเม่ือ 
ผลิตรายการแล้ว การประเมินหลังจากรายการออกอากาศ

อย่างไรก็ตาม หลังจากผ่านกระบวนการต่าง  ๆ ข้างต้นจนรายการแพร่ภาพออกอากาศ 
แล้ว ยังคงมีข้ันตอนท่ีน์กจัดรายการควรคำนึงถึง คือการปรับเปล่ียนหรือการยุติรายการวิทยุโทร 
ทัศน์ท่ีได้แพร่ภาพออกอากาศไปแล้ว



หท ักในการจ ัดรายการว ิทย ุโทรท ัศน ์

ในการจัดรายการจัดรายการวิทยุโทรทัศน์ จุดมุ่งหมายที'สำคัญของนักจัดรายการก็คือ 
เพ่ือให้ได้รายการวิทยุโทรทัศน์ท่ีมีคุณภาพ คุณค่า และบรรลุจุดประสงค์ที'ได้กำหนดไว้ ดังน้ันนัก 
จัดรายการจึงควรมีหลักในการจัดรายการวิทยุโทรทัศน์เป็นเครองยึดถือ เพ่ือมาตรฐานอันดีในการ 
ปฏินัติงาน

จำนง รังสิกุล (๒๕๓๐:๒๗๓) ได้กล่าวถึงหลักในการจัดรายการวิทยุโทรทัศน์โดยท่ัว  ๆ
ไปไว้ว่า "การยึดหลักการจัดรายการให้เหมาะกับความต้องการของชุมชน และให้สมประโยชน์ของ 
สถานีในเวลาเดียวกัน เป็นหลักการในการจัดรายการท่ีถูกต้อง ซ่ึงฝ่ายรายการต้องพยายามทำให้ 
สำเร็จแม้จะยากเพียงใดก็ตาม" และ "หัวหน้าฝ่ายรายการท่ีซ่ือตรงต่ออาชีพและเป็นตัวของตัวเอง 
จะต้องประสานความคิดกับฝ่ายบรหาร ให้อยู่ในความพอเหมาะพอดี เพราะในที'สุดก็จะต้องร่วม 
ในจุดประสงค์อย่างเดียวในการจัดรายการ คือ ทำรายการให้ดีมีคุณค่าพร้อม  ๆ กับที'ให้ได้รับ 
ประโยชน์ทางการค้าให้สมกันด้วย"

หลักในการจัดรายการโดยละเอียด Edward A. Warren (อ้างถึงใน จำนง รังสิกุล 
๒(1:๓0 :๒๗๓ ) ได้แสดงถึงภาระกิจหน้าท่ีๆนักจัดรายการควรยึดถือเป็นหลักปฎิบ้ติ กล่าวโดยสรุป 
ได้ดังน้ี

๑. ต้องรู้จักผู้ซม (know your audience)
คือต้องรู้จักกลุ่มเป้าหมายของรายกา'รว่ามีลักษณะอย่างไร นักจัดรายการท่ีดีควร 

หาวิธีท่ีจะสำรวจให้ใต้ว่า กลุ่มคนดูของตนเป็นใคร ? มีลักษณะอย่างไร? เช่น อายุ เพศ การศึกษา 
รวมท้ังเวลาในการรับชม ตลอดจนรับทราบถึงความเปล่ียนแปลงเคล่ือนไหวทุกอย่างท่ีเกิดฃึนกับ 
กลุ่มผู้ดูผู้'ชม

๒. ต้องรู้จักรายการ (know your product)
นักจัดรายการท่ีดี ต้องมีความสนใจและมีความรู้ในเร่ือง ประวัติความเป็นมาและ 

เร่ืองราวของการบันเทิงธุรกิจ อย่างกว้างขวาง และยังต้อเป็นผู้มีรสนิยมอันดี มีความรอบรู้พอสม 
ควรในศาสตร์แขนงต่าง  ๆ ท่ังยังควรเป็นคนท่ีมีนิลัยของการใฝ่รู้อยู่เป็นอาจิณ ท่ังนีเพ่ือเป็นต่อการ 
จัดรายการประเภทต่างๆ



ต. รู้จกคู,แข่ง (know your competition)
นักจัดรายการควรศึกษาข้อมูลของลถานีท่ีเป็นดู่แข่งขันของตน เช่น กลยุทธ์ด้าน 

การวางตัวผู้แสดงของคู,แช่ง กลยุทธ์การวางผังรายการของคู่แข่งขัน ท้ังน้ีก็เพ่ือเป็นประโยชน์ 
สำหรับการปรับปรุงการจัดรายการของตน

๔. รู้จักงบประมาณในการจัดรายการ (know your budgets)
เป็นสิงจำเป็น ท่ีนักจัดรายการต้องรู้จักประมาณการค่าใช้จ่ายในการจัดรายการ 

ของตนให้มีความเหมาะสมและคุ้มค่าท่ีสุด รายการท่ีใช้งบประมาณจำนวนมาก แม้ว่าอาจจะเป็น 
รายการท่ีมีคุณภาพสูง แต่ก็ทำให้ถึงจุดคุ้มทุนได้ยาก ส่วนรายการท่ีใช้งบประมาณน้อยจนเกินไป 
ก็อาจทำให้ดูเป็น รายการราคาถูก มีผู้นิยมน้อย

๕. รู้จักเพ่ือนร่วมงาน (know your staff)
นักจัดรายการควรรู้จักเพื่อนร่วมงานของตนเป็นอย่างดี ไม่ว่าจะเป็นในด้านความ 

รู้ความสามารถ ข้อเด่นข้อด้อยต่าง ตๆลอดจนอุปนิสัยใจคอ ทังนีเพื่อความมีประสิทธิภาพในการ 

มอบหมายงานต่างๆ นักจัดรายการควรส่งเสรมผู้มีความสามารถให้ใด้มีโอกาสแสดงออก และไม่ 

รั้งรอที่จะปรับปรุงเปลี่ยนแปลงเจ้าหน้าที่ตามความจำเป็น

๖. รู้จักชุมชนท่ีให้บริการ (know your community)
นักจัดรายการควรมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับชุมชนที่ตนบริการเป็นอย่างดี 

เพื่อให้ลามารถเป็นสื่อที่บริการชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ

๗. รู้จักฝ่ายจัดการในสถานี (know your management)
นักจัดรายการควรมีความเข้าใจเป็นอย่างดีในองคกรที่ตนปฏิบัติหน้าที่ เพื่อที่จะ 

สามารถ ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทังนีนักจัดรายการควรรู้จัดการประนีประนอมให้ตน 

สามารถทำงานได้อย่างลอดคล้องกับบุคลากรในฝ่ายอีนๆโดยที่ไม่สูญเลียจุดยืนของตนไป

๘. รู้จักตัวเอง (know yourself)
นักจัดรายการควรมีความตระหนักถึงทักษะความลามารถของตน ในขณะเดียว 

กันกับที่ควรรู้จักข้อบกพร่องของตน ทั้งนี้ก็เพื่อที่ระลามารถปรับปรุงกา?ปฏิบัติงานของตน ได้อย่าง 

เหมาะลม รู้จักรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น รวมทังไม่ลังเลที่จะยอมรับและแก้ไขข้อบกพร่องของตน



๓ O

ป ัจจ ัยใน ความสำเร ็จของการจ ัดรายการว ิทย ุโทรทศน ์

การจัดรายการวิทยุโทรทัศน์เป็นกระบวนการท่ีมีความสลับซับซ้อน มีข้อปลีกย่อยให้ 
ควรคำนึงถึงหลายประการ การจัดรายการวิทยุโทรทัศน์ให้ประสบความสำเร็จ เป็นจุดมุ่งหมายท่ี 
สำคัญของนักจัดรายการทุกคน ดังน้ันการจัดรายการวิทยุโทรทัศน์ให้ประลบความสำเร็จน้ันจึง
เป็นเร่ืองท่ีมีความละเอียดอ่อน ต้องอาศัยความรู้ความลามารถ และทักษะความชำนาญอย่าง
สูง กล่าวได้ว่าต้องอาศัยความถึงพร้อม ทังในด้านศาสตร์และคืลป๋ของผู้เป็นนักจัดรายการ จึง
จะทำให้รายการวิทยุโทรทัศน์รายการน้ันๆประสพความสำเร็จได้ และเป็นการยากท่ีจะระบุให้แน่ 
ซัดว่ารายการวิทยุโทรทัศน์ท่ีมีลักษณะอย่างไร จึงจะประลบความสำเร็จได้

อย่างไรก็ตาม Edwin T. Van และ Lynne ร. Gross (1994)ได้อธิบายถึงปัจจัยของ 
ความสำเร็จในการจัดรายการวิทยุโทรทัศน์ท่ีแม้จะไม่อาจเป็นเคร่ืองรับประกันความสำเร็จได้อย่าง 
แน่นอน แต่ก็ลามารถป้องกันความล้มเหลวในข้ันต้นได้ ปัจจัยของความสำเร็จ ในการจัดรายการ 
วิทยุโทรทัศน์ดังกล่าวมีดังต่อไปน้ี

๑. ปัจจัยของความสำเร็จด้านวัตถุประสงค์
ส่ิงสำคัญท่ีต้องพิจารณาในการจัดรายการให้ประสบความสำเร็จ คือความ

เหมาะลมของวัตถุประสงค์ หรือเป้าหมายของนักจัดรายการกับองค์ประกอบในรายการวิทยุโทร 
ทัศน์ ในสถานีวิทยุ โทรทัศน์ท่ีมุ่งหวังผลกำไรส่วนใหญ่ วัตถุประสงค์อันสำคัญในการจัดรายการ 
วิทยุโทรทัศน์มักเป็นไปเพ่ือการดึงดูดผู้ชมใหได้มากท่ีสุด และเพ่ือให้ได้ผลกำไรให้มากท่ีลุด อย่าง 
ไรก็ตามนักจัดรายการพึงตระหนักว่าวัตถุประสงค์ดังกล่าวไม่ได้เป็นหนทางเพียงทางเดียวของการ 
จัดรายการให้ประสพความสำเร็จ วัตถุประสงค์ของการจัดรายการท่ีควรพิจารณามีดังนึ 

๑.๑ การจัดรายการท่ีมุ่งเน้นปริมาณของผู้ซม
วิทยุโทรทัศน์ เป็นล่ือมวลชนท่ีลามารถเข้าถึงผู้ชมได้เป็นจำนวนมาก ดัง 

น้ันวิทยุโทรทัศน์จึงเป็นเคร่ืองมืออันสำคัญย่ิงของนักโฆษณา ในการท่ีจะซักจูงผู้ชมโทรทัศน์
จำนวนมากให้เข้ามามีส่วนร่วม •ในการอุดหนุนธุรกิจการค้าอุตสาหกรรมของตน รายการโทรทัศน์ 
รายการใดท่ีมีผู้ชมจำนวนมาก ย่อมจะดึงดูดผลกำไรจากการโฆษณาได้มาก

ดังน้ันการจัดรายการท่ีมุ่งหวังจำนวนผู้ชมจำนวนมาก จึงเป็นหนทางข่อง 
ความสำเร็จท่ีสำคัญทางหน่ึง ;



๑.๒ การจัดรายการที่มุ่งเน้นผู้ชมเฉพาะกลุ่ม

ในบางกรณีการจัดรายการวิทยุโทรทัศน์ไม่จำเป็นต้องมุ่งหวังผู้ชมจำนวน 

มาก การจัดรายการโดยมุ่งหวังกลุ่มผู้ชมที่มีลักษณะแคบและเฉพาะเจาะจง ก็อาจประสพความ 

สำเร็จได้เช่นกัน การจัดรายการเพื่อผู้ชมเฉพาะกลุ่ม เช่น กลุ่มเด็ก กลุ่มสตรีหรือกลุ่มคนเชื้อชาติ 

ต่างๆ จะลามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้อย่างแม่นยำกว่า และผู้โฆษณาสินค้าหรือบริการที่มี

กลุ่มเป้าหมายเฉพาะกลุ่มอย่างเดียวกัน มักชื้อเวลาในการโฆษณาจากรายการประ๓ ทนี้ มาก 

กว่าที่จะไปชื้อเวลาโฆษณาจากรายการที่แม้จะมียอดผู้ชมในจำนวนที่สูง แต่ก็ไม่อาจทราบได้ว่ามี 

กลุ่มเป้าหมายของตน รับชมรายการนี้อยู่มากน้อยเพียงใด 

๑ . ๓ การจัดรายการที่มุ่งหวังเกียรติภูมิ

ในบางกรณีสถานีสถานีวิทยุโทรทัศน์เพื่อการค้าก็อาจนำเสนอรายการวิทยุ 

โทรทัศน์ที่มุ่งหวังชื่อเสียงเกียรติภูมิ มากกว่าที,จะหวังยอดจำนวนผู้ชม เช่นการจัดรายการสารคดีที่ 

มีคุณภาพสูงหรือการนำเสนอรายการละครโทรทัศน์จรรโลงลังคม การนำเสนอรายการเชิงสร้าง

สรรค์เช่นนี้ จะนำมาซึ่งคำวิจารณ์ในเชิงยกย่อง ชื่อเสียงเกียรติคุณของสถานีและความสัมพันธ์อัน 

ดีระหว่างผู้ชมและสถานี

๑ . <r การจัดรายการที่มีวัตถุประสงค์เพื่อมุ่งหวังรางวัล

รางวัลด้านโทรทัศน์เป็นสิ่งที่ยืนยันถึงคุณภาพและความสมบูรณ์ของราย 

การ ตลอดจนความสามารถของมักจัดรายการเอง โดยปรกติแล้วรางวัลด้านโทรทัศน์อาจเหมือน 

เป็นผลพลอย'ไค้'จากการปฎิบัติหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพ แต่รางวัลจะช่วยสร้างชื่อเสียงทางด้าน 

วิชาชีพให้แก,มักจัดรายการต่อไป และในบางกรณี รางวัลที่รายการได้ก็ลามารถชักจูงผู้ซมให้หัน 

มาให้ความสนใจรายการวิทยุโทรทัศน์รายการมันได้

(ร,.๕ การจัดรายการที่มุ่งเน้นความสำคัญในระดับท้องถิ่นและระดับชาติ

มักจัดรายการควรให้ความสำคัญในการพิจารณาว่า เรื่องราวใดเป็นเร่ือง 

ที่มีความสำคัญในระดับท้องถิ่น และเรื่องราวใดเป็นเรื่องราวระดับชาติ มักจัดรายการที่มุ่งหวังใน 

การปฏิปัติหน้าที่เพื่อบริการชุมชนนอกเหนือไปจากผลกำไรทางธุรกิจ ไม่ควรละเลยในการนำเสนอ 

ข่าวสารระดับท้องถิ่นที่มีความสำคัญและซีให้เห็นถึงปัญหาที่เกิดฃึนในชุมชน เช่น ปัญหามลพิษ 

หรือภัยทางธรรมชาติ ซึ่งจะช่วยนำไปสู่การร่วมมือกันแก้ไขปัญหาและการช่วยเหลือในทีลุด นอก 

จากนี้ข่าวสารใดที่มีความสำคัญในระดับชาติ ก็เป็นสิ่งที่มักจัดรายการไม่ควรละเลยเช่นกัน เช่น

ข่าวการเกิดลงครามหรือการลอบลังหารผู้นำ
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๒. ปั’'จจ้ย'ข'องความสำเร็จ'ในการสร้างความเร้า'อารมณ ๊Lห้เกิดกับผู้1ซม
เม่ือนักจัดรายการกำหนดเป๋าหมายหรือวัตถุประสงค์ไนการจัดทำรายการไว้ดี 

แล้ว ในข้ันต่อไปท่ีจะสร้างรายการให้ประสพความสำนัจ คือการกำหนดจุดเร้าอารมณ์หรือจุดดึง 
ดูดใจให้เกิดข้ึนในหมู่ผู้ชม การสร้างจุดเร้าอารมณ์ในรายการอาจกำหนดได้ดังน้ี 

๒.๑ รายการข่าวแบบ Hard News
โทรทัศน์เป็นแหล่งข้อมูลข่าวสารท่ีสำดัญท่ีสุดและได้รับความเช่ือถือมากท่ี 

สุดจากบุคคลท่ัวไป ดังน้ันรายการข่าวจึงเป็นรายการวิทยุโทรทัศน์ท่ีนักจัดรายการควรให้ความ 
สำคัญ เพ่ือตอบสนองความต้องการข่าวสารของผู้ดูผู้ซม และข่าวท่ีทันเหตุการณ์ เท่ียงตรงและ 
เช่ือถือได้ยังจะนำมาซ่ึงความนิยมในสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งนันอีกด้วย 

๒.๒ รายการข่าวประ๓ ท Soft News
รายการข่าวประ๓ ทสัพเพเหระหรือข่าวซุบซิบนินทา จะเป็นรายการท่ีตอบ 

สนองความต้องการพ้ืนฐานของมนุษย์ ท่ีมักอยากรู้อยากเห็น สนใจในเร่ืองของผู้อ่ืนเสมอ 
๒.๓ รายการเพลง

การนำเสนอรายการเพลงเป็นการจัดรายการท่ีสามารถดึงดูดความสนใจ 
จาก ผู้ดูผู้ชมได้ไม่ยากและประหยัดค่าใช้จ่าย แต่อย่างไรก็ตามนักจัดรายการควรมีวิธีนำเสนอให้
น่าสนใจ เซ่น การตัดสลับกับภาพประกอบท่ีเร้าอารมณ์ การเลือกนำเสนอเพลงของคืลปินท่ีมี 
ความหลากหลายน่าสนใจต่างๆกันไป ซ่ึงจะทำให้ประลพความสำเร็จมากกว่ารายการเพลงท่ีมี 
เพียงนักร้องมายืนร้องเพลง

๒. sr รายการตลก
รายการตลกจะช่วยให้คนดูร’ลึกเพลิดเพลินและลามารถผ่อนคลาย 

ความเครียดจากชีวิตประจำวัน การจัดรายการตลก เซ่น รายการประเภทละครชวนหัวสถาน
การณ์ จะสามารถทำให้น่าสนใจได้ด้วยการใช้บทสนทนาท่ีคมคาย และมุขตลกท่ีเฉียบแหลม 

๒.4- รายการละคร
รายการละครเป็นรายการโทรทัศน์ท่ีได้รับความนิยม และมีการแข่งขัน 

ระหว่างสถานีสูง Alan Landsburg (อ้างถึงใน Van and Gross 1994:110) หนึงในนักจัดรายการ 
ท่ีประลพความสำเร็จอย่างสูงของอเมริกาให้ความเห็นว่าตลอดล่ีทศวรรษท่ีผ่านมา รายการ 
ประเภทละครท้ังหมดท่ีประสบความสำเร็จเก่ียวช้องกับเรืองราวสามประเด็นหลัก คือ เรืองเพศ 
เงินตรา และพลังอำนาจ
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ก าร น ำ เส น อ เร ื่อ งราว เก ี่ย ว ก ับ เพ ศ  ความ ร ัก ห ร ือ ก ารช ิงร ัก ห ัก ลวาท  เป ็น

ห น ึ่ง ใน ท ำน อ ง เร ื่อ งท ี่เป ็น ส าก ล  ล าม ารถ ด ึงด ูด ใจ ผ ู้ช ม ได ้ท ุก เพ ศ ท ุก ว ัย  ท ุก เช ื้อ ช า ต ิแ ล ะท ุก ส ถ า น ะ  

ท างส ังค ม

ก า ร น ำ เส น อ เร ื่อ ง ร า ว เก ี่ย ว ก ับ เง ิน ต ร า  เป ็น เร ื่อ ง ร า ว ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับช ีว ิต  

ป ร ะ จ ำ ว ัน ข อ ง บ ุค ค ล ท ุก ค น ท ี่ต ่า ง ก ็ม ีค ว า ม ห ว ัง ท ี่จ ะ ร ำ ร ว ย  ร ว ม ท ัง ห ว า ด ก ส ัว ก า ร ไ ม ่ม ีเง ิน พ ล ัง

อ ำ น า จ  เป ็น เร ื่อ งรายข องการแก ่งแย ่ง  ช ิงด ีก ัน ท างส ังค ม ท ี่ส าม ารถ น ำม าส ร ้า ง เป ็น เร ื่อ งราว ท างโท ร  

ท ัศ น ์ไ ด ้อ ด ีต จ ว บ จ น ป ัจ จ ุบ ัน  เพ ร าะอ ำน าจ เป ็น ส ิ่งท ี่บ ุค ค ล ต ่า งด ิน รน แ ส ว งห า  แ ล ะพ ย า ย า ม ท ำ ท ุก  

อ ย ่า ง เพ ื่อ ให ้ได ้ม า

ป ร ะ เด ็น ท ั้ง ล า ม ท ี่ก ล ่า ว ม า ม ัก ป ร า ก ฏ อ ย ู่ใ น ล ะค ร ท ุก ป ร ะ๓ ท แ ม ่ใน ล ะค ร

ล ำ ห ร ับ เด ็ก ก ็ม ีก าร น ำ เส น อ โด ย ป ร ับ เป ล ี่ย น ป ร ะ เด ็น ใ ห ้เบ า ล ง

(ท. ค ุณ ภาพท ี่ในรายการท ี่จ ะ น่าไปส ู่ความสำเร็จ
แ ม ่จ ะ เป ็น ก าร ย าก ท ี่จ ะก ำห น ด ล งไป อ ย ่า งช ัด เจ น ว ่า ราย ก ารล ัก ษ ณ ะใ ด  จ ึง จ ะ เป ็น  

ร าย ก ารว ิท ย ุโท รท ัศ น ์ท ี่ป ร ะล บ ค ว าม ส ำ เร ็จ อ ย ่า งแ น ่น อ น  ท ว ่า ย ังม ีค ุณ ล ัก ษ ณ ะบ า งป ร ะก า ร ใ น ร า ย  

ก า ร ท ี่น ัก จ ัด ร า ย ก า ร ค ว ร ค ำ น ึง ถ ึง  แ ม ่ไ ม ่อ า จ ร ะ บ ุอ ย ่า ง แ น ่ช ัด ว ่า ร า ย ก า ร ท ี่ม ีค ุณ ส ม บ ัต ิเห ล ่า น ี้จ ะ

ป ร ะล พ ค ว า ม ส ำ เร ็จ เส ม อ ไ ป  แ ต ่ราย ก ารท ี่ข าด ค ุณ ล ัก ษ ณ ะเห ล ่าน ี้ไป  ม ัก ป ร ะ ส พ ค ว า ม ล ้ม เห ล ว  

๓.๑ ความช ัดแย ้ง

ก ารน ำเสน อ เร ื่อ งราวข องค วามช ัดแ ย ้ง  ม ัก ด ึงด ูด ค ว า ม ส น ใ จ ผ ู้ช ม รา ย ก าร

โท รท ัศน ์ได ้ด ี เช ่น การน ำเสน อเร ื่อ งราวข องคน ท ี่ช ัดแย ้งก ัน  ราย ก ารโท รท ัศ น ์ป ระ๓ ท สน ท น าห ร ือ  

ป ก ิณ ก ะ บ ัน เท ิง ท ี่ป ร ะ ส พ ค ว า ม ส ำ เร ็จ  ม ัก น ำ เส น อ เร ื่อ งราวข อ งค น ท ี่ม ีค ว าม ค ิด ห ร ือ พ เ]ต ิก รรม ท ี่ช ัด  

แ ย ้งก ัน  ห ร ือ ค น ท ี่ม ีค ว าม ค ิด เห ็น ช ัด แ ย ้งก ับ ค น ห ม ู่ม าก  น อ ก จ าก น ี้ค ว าม ช ัด แ ย ้งย ังล าม า รถ ก ่อ ใ ห ้ 

เก ิด อ าร ม ณ ์ช ัน ได ้ เช ่น ก าร น ำ เส น อ ภ าพ ข อ งค น ท ี่ก ารแ ต ่งก าย แ ล ะท ่าท า งด ีแ ต ่ก ล ับ แ ส ด งอ อ ก ซ ึ่ง  

พ ฤ ต ิก รรม ท ี่เป ิน เช ย

๓ . ๒ ค วาม ย ั่งย ืน

ราย ก ารว ิท ย ุโท รท ัศ น ์ท ี่ป ระล พ ค วาม ส ำเร ็จ  ม ัก เป ็น ราย ก า รท ี่ล าม ารถ ส ร ้า ง  

ค ว า ม น ่า ส น ใ จ แ ล ะค ว า ม ด ึง ด ูด ใ จ ใ ห ้ม ีข ึ้น อ ย ่า ง ล ม ํ่า เส ม อ  น ัก จ ัด ราย ก ารค วรห ม ั่น ต รวจ ล อ บ ว ่าราย  

ก ารข อ งต น ย ังค งค ว าม น ่าส น ใจ เอ าไว ้ได ้ห ร ือ ไม ่ แ ล ะ ป ร ับ เป ล ี่ย น ร า ย ก า ร ต า ม ค ว ร แ ล ะ เห ม า ะล ม

ร า ย ก า ร ท ี่จ ะ ส ร ้า ง ค ว า ม ด ึง ด ูด ใ จ ไ ด ้ย ั่ง ย ืน  เช ่น ร า ย ก า ร ข ่า ว ท ี่ม ีธ ร ร ม ช า ต ิข อ งค ว า ม แ ป ล ก ใ ห ม ่อ ย ู่ 

เส ม อ  ร าย ก ารล ะค รท ี่ม ีต ัว ล ะค ร อ ย ู่ห ล าก ห ล าย
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en .๓ ความช ื่น ช อบ

ผ ู้ช ม ร า ย ก า ร โ ท ร ท ัศ น ์ม ัก น ิย ม ท ี่จ ะ เห ็น บ ุค ค ล ท ี่ต น ช ื่น ช อ บ ห ร ือ บ ุค ค ล ท ี่ม ีร ูป  

ร ่า ง ห น ้า ต า ด ี ต ล อ ด จ น บ ุค ค ล ท ี่ก ่อ ใ ห ้เก ิด ค ว า ม ล บ าย ใ จ เม ื่อ พ บ เห ็น ใน จ อ โท ร ท ัศ น ์ เซ ่นคนท ีม ี

บ ุค ล ิก ต ล ก ข บ ข ัน  ด าราห ร ือ พ ิธ ีก รท ี่ม ีบ ุค ล ิก ร ูป ร ่า งห น ้าต าด ี ห ร ือ บ ุค ล ห ร ือ ต ัว ล ะ ค ร ท ี่ม ีบ ุค ล ิก อ บ อ ุ่น  

น ุ่ม น ว ล

cn.tr ค ว าม ม ีจ ุด ย ืน ท ี่เด ่น ข ัด

ราย ก ารว ิท ย ุโท รท ัศ น ์ท ี่ป ระส พ ค วาม ส ำ เร ็จ  ม ัก เป ็น ราย ก า รท ี่ผ ู้ช ม ค าด ห ว ัง  

ไ ด ้ว ่า จ ะใ ต ้ร ับ อ ะไ ร ห ร ือ จ ะพ บ ก ับ ค ว าม บ ัน เท ิงแ บ บ ไ ห น  เม ื่อ ได ้ช มราย ก ารม ัน  ก ารน ำ เล น อ ล ิ่งท ี่ต รง  

ก ับ ท ี่ผ ู้ซ ม ค าด ห ว ังว ่า จ ะไ ด ้ร ับ  เซ่น ก ารน ำด าราท ี่เป ็น ท ี่ช ื่น ช อ บ ม าร ับ บ ท ท ี่ผ ู้ช ม อ ย าก ให ้เข าแ ส ด งจ ะ  

น ำ ม า ซ ึ่ง ค ว าม ส ำ เร ็จ ท ี่ค า ด ห ว ัง ไ ด ้ข อ ง ร าย ก า ร  ใ น ข ณ ะท ี่ก า ร ส ร ้า ง ค ว า ม แ ป ล ก ใ ห ม ่ท ี่อ อ ก น อ ก ล ู่

น อ ก ท า ง เพ ื่อ ห ว ัง จ ะด ึง ผ ู้ช ม ก ล ุ่ม ใ ห ม ่ๆ เข ้า ม า  น อ ก จ าก จ ะท ำให ้ไม ่ได ้ผ ู้ช ม ต าม ท ี่ห ว ังแ ล ้ว  บ ังจะทำ 

ให ้เล ีย ผ ู้ซ ม ก ล ุ่ม เด ิม ไ ป

cn.tr ค ว าม ม ีพ ล ังข อ งราย ก าร

ค ือ ค ว าม ล า ม า ร ถ ท ี่จ ะด ึง ด ูด ค ว าม ส น ใ จ ข อ ง ผ ู้ช ม ใ ห ้ต ิด ต า ม ซ ม ร า ย ก า ร โ ด ย  

ต ล อ ด  ไม ่ห ัน เห ไป บ ังราย ก ารอ ื่น  ซ ึ่งท ำได ้โด ยการสร ้างจ ุด สน ใจห ร ือจ ุด เร ้าอารมณ ์ท ี่เข ้มข ้น ไว ้ใน  

ราย ก าร  เซ ่น ก ารน ำ เส น อ ภ าพ ห ร ือ ฉ าก ท ี่งด งาม ป ระท ับ ใจ  ก ารต ัด ภ าพ อ ย ่างรว ด เร ็ว  การ เสน อฉ าก  

ร ัก ท ี่ต ราต ร ืง  ห ร ือการสร ้างจ ุดใคร ่ร ู้ไว ้ไน เน ื้อ เร ื่อ งข องละคร 

en.dr ท ีม งาน ม ีอ อ าช ีพ

เป ็น ส ิ่ง ท ี่ข า ด ไ ม ่ไ ด ้ห า ก น ัก จ ัด ร า ย ก า ร ป ร ะ ส ง ค ์จ ะ ใ ห ้ร า ย ก า ร ข อ ง ต น ม ีค ุณ  

ภ า พ แ ล ะ ป ร ะ ล พ ค ว า ม ส ำ เร ็จ  เป ็นการยากท ี,ราย ก ารท ี่ม ีเพ ีย งค วาม แ ป ล ก ให ม ่ ห ร ือ ม ีเพ ีย งด าราท ี่ด ึง  

ด ูด ใ จ จ ะ ป ร ะ ล พ ค ว า ม ส ำ เร ็จ ไ ด ้โ ด ย ป ร า ศ จ า ก ท ีม ง า น จ ัด แ ล ะ ผ ล ิต ร า ย ก า ร ท ี่ม ีค ว า ม ล า ม า ร ถ แ ล ะ ค น  

เข ีย น บ ท ท ี่ช าญ ฉ ล าด

๓ .๖  ย ุค ล ม ัย

น ัก จ ัด ร า ย ก า ร ค ว ร ใ ช ้ว ิจ า ร ณ ญ า น ท ี่เห ม า ะ ส ม ใ น ก า ร น ำ เส น อ ร า ย ก า ร ท ี่ม ี 

เน ื้อ ห า ล อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ย ุค ล ม ัย  ราย ก ารว ิท ย ุโท รท ัศ น ์ท ี่ต าม ห ล ังย ุค ลม ัย  ม ัก จ ะถ ูก ผ ู้ช ม ม อ งว ่า เป ็น ร า ย  

ก า ร ท ี่ล ้า ส ม ัย  ส ่ว น ราย ก ารท ี่ม าก ่อ น ก าล จ น เก ิน ไป ก ็จ ะท ำให ้ผ ู้ซ ม ย าก ท ีจ ะย อ ม ร ับ ได ้ 

๓ . ๗ ก ระแ ส น ิย ม

น ัก จ ัด ร า ย ก า ร ค ว ร ท ร า บ ถ ึง ก ร ะ แ ส น ิย ม ข อ ง ค น ส ่ว น ใ ห ญ ่ว ่า ก ำ ล ัง น ิย ม ร า ย  

ก าร ป ร ะ เภ ท ใด  แ ล ะจ ัด ราย ก ารใ ห ้ล อ ด ค ล ้อ งก ับ ค ว าม น ิย ม ข อ งผ ู้ช ม ใ น ข ณ ะน ั้น จ ะช ่ว ย ป ้อ งก ัน ม ิให ้



endr

ร า ย ก า ร ป ร ะล พ ค ว า ม ล ้ม เห ล ว ไ ด ้ เพ ร า ะแ ม ้ร า ย ก า ร อ า จ ไ ม ่ม ีย อ ด ย ู้ช ม ส ูง ส ุด แ ต ่ก ็จ ะส า ม า ร ถ ด ึง เอ า ผ ู้ 

ช ม จ ำ น ว น ห น ึ่ง จ า ก ผ ู้ช ม จ ำ น ว น ม า ก ท ี่ก ำ ล ัง น ิย ม ร า ย ก า ร ป ร ะ เภ ท น ั้น อ ย ู่ม า ไ ด ้ ใ น ข ณ ะเด ีย ว ก ัน

ค ว าม ท ร าบ ถ ึงก าร ห ม ด ย ุค ข อ งก ร ะแ ส น ิย ม ใ ด ๆ ก ็จ ะช ่ว ย ใ ห ้น ัก จ ัด ร าย ก าร ห ล ีก เล ี่ย งจ า ก ก า ร น ำ เส น อ  

ราย ก า ร ท ี่พ ้น จ า ก ส ม ัย น ิย ม แ ล ้ว ไ ด ้

๓ .  KT งบ ป ร ะม า ณ ท ี่พ อ เพ ีย ง

น ัก จ ัด ร า ย ก า ร ค ว ร ป ร ะ ม า ณ ง บ ป ร ะ ม า ณ ไ ห ้เพ ีย ง พ อ ส ำ ห ร ับ ผ ู้ผ ล ิต ร า ย ก า ร  

ท ี่จ ะผ ล ิต ร า ย ก าร ใ ห ้ม ีค ุณ ภ าพ ไ ด ้ โด ย ม าก ผ ู้ผ ล ิต ราย ก าร ม ัก ต ้อ งก ารงบ ป ระม า ณ ใ น ก า รผ ล ิต ให ้ม าก  

ท ี่ส ุด  เพ ื่อ เป ็น  ห ล ัก ป ระก ัน ว ่าจ ะล าม าร ถ ผ ล ิต ร าย ก ารไ ด ้โด ย ส ะด ว ก  น ัก จ ัด ราย ก ารจ ึงค ว รก ำห น ด  

ง บ ป ร ะ ม า ณ แ ก ่ผ ู้ผ ล ิต ร า ย ก า ร ใ ห ้เห ม า ะ ล ม  แ ล ะพ ร ้อ ม ก ัน น ีก ็ค ว รต ระห น ัก ว ่า ราย ก ารโท ร ท ัศ น ์ร าย  

ก ารใด ท ี่ท ำให ้ผ ู้ช ม ป ฏ ิเส ธ เพ ราะร ู้ส ึก ว ่า เป ็น ราย ก ารราค าถ ูก  จ ะน ำม าซ ึ่งค ว า ม ล ้ม เห ล ว แ ก ่ท ุก ฝ ่า ย  

๓ .๑ ๐  เป ็น รายก ารท ี่ข าย ได ้

เป ็น ส ิ่ง ส ำ ค ัญ ส ำ ห ร ับ ร า ย ก า ร ว ิท ย ุโ ท ร ท ัศ น ์ใ น ส ถ า น ีว ิท ย ุโ ท ร ท ัศ น ์ท ี่ม ุ่ง ห ว ัง  

ผลกำไร ท ี่ร าย ก ารท ี่ม ีค ุณ ภ าพ ต ้อ ง เป ็น ราย ก ารท ี่ป ร ะล พ ค วาม ส ำ เร ็จ ใน เช ิงพ า ณ ิช ย ์ด ้ว ย  น ักจ ัด  

ราย ก ารโท รท ัศ น ์ต ้อ งต ร ะห น ัก ว ่าแ ม ้จ ะส ร ้า งส รรค ์ร าย ก ารว ิท ย ุโท รท ัศ น ์อ อ ก ม าไ ด ้ม ีค ุณ ภ าพ เพ ีย งใด  

ก ็จ ะ ไ ม ่ม ีป ร ะ โ ย ช น ์ ราย ก า ร อ าจ ป ร ะล พ ค ว า ม ล ้ม เห ล ว ห ร ือ ไ ม ่ส าม า ร ถ แ พ ร ่ภ า พ อ อ ก อ า ก า ศ ไ ด ้ หาก 

ราย ก ารราย ก ารน ั้น ๆไม ่เป ็น ท ี่ส น ใจข อ งน ัก โฆ ษ ณ า

๓ . ๑๑ ค ว าม เห ็น ข อ งผ ู้บ ร ืห ารระด ับ ส ูง

มักปรากฎอยู่เสมอว่าผู้บริหารที่มีอำนาจของสถานี มักแนะนำให้มีการ
เปลี่ยนองค์ประกอบต่างๆ ในรายการที่ผู้จัดรายการนำไปเสนอเพื่อขออนุมัติ นักจัดรายการต้องมี 
ความลามารถในการประนีประนอมความต้องการของตนเองกัยความต้องการของผู้บริหาร การ
เปลี่ยมแปลงทุกอย่างตามความต้องการของผู้บริหาร แม้ว่าจะทำให้รายการได้รับการอนุมัติแต่ก็ 
อาจได ้ผลเป ็นรายการท ี่ไม ่ตรงก ับแนวคิดของผ ู้จ ัด . และการเปลี่ยนแปลงรายการตามความ 
ต้องการของผู้บริหารที'ขาดความรู้ในเริ่องรายการโทรทัศน์ มักทำให้รายการหมดความน่าสนใจ 
และล้มเหลวในที่สุด

๓ . ๑๒  ค ว าม แ ป ล ก ให ม ่

ร า ย ก า ร ท ี่ป ร ะล พ ค ว า ม ส ำ เร ็จ อ ย ่า ง ส ูง ม ัก เป ็น ร า ย ก า ร ท ี่ม ีค ว า ม โ ด ด เด ่น แ ล ะ  

ค ว า ม แ ป ล ก ใ ห ม ่ เป ็น ท ี่จด จำข องผ ู้ช ม ได ้ง ่าย  ห าก ราย ก ารท ี่ผ ู้จ ัด น ำ เส น อ ข าด ค วาม แ ป ล ก ให ม ่ ไม่ 

ม ีค ว าม แ ต ก ต ่า งจ าก ราย ก าร โท รท ัศ น ์ร าย ก าร อ ื่น  ก ็ไม ่ม ีค ว าม จ ำ เป ็น อ ัน ใด ท ี่ผ ู้ช ม จ ะห ัน เห จ าก ราย  

ก าร ท ี่เค ย ช ม อ ย ู่เป ็น ป ร ะจ ำม าช ม ร าย ก ารข อ งผ ู้จ ัด ราย ก าร
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ค ุณล ักษณะด ังกล ่าวเหล ่าน ี้เป ็นส ิ่งสำค ัญท ีผ ู้จ ัดรายการวิทย ุโทรท ัศน ์พ ึงพ ิจารณา โดย 

กำหนดให ้เหมาะสมก ับประ๓ ท ร ูปแบบและเน ื้อหาของรายการท ี่จะนำเสนอ ซ ึ่งเป ็นทางหน ึ่งท ี่จะ 

ทำให ้รายการประสพความสำเร็จ

ค ุณ สมบ ้ต ิฃ องน ักจ ้ดรายการว ิทย ุโทรท ้ศน ์

สิ่งสำคัญประการสุดท้ายที่มีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการจัดรายการวิทยุโทรทัศน์ ก็คือ 
คุณสมปัติของนักจัดรายการวิทยุโทรทัศน์ตามความเหมาะสมของวิชาชีพ งานการจัดรายการวิทยุ 
โทรทัศน์เป็นงานที่ต้องอาศัยทั้งศาสตร์และศิลป๋ มีการสร้างสรรค์คิดค้น ตลอดจนการบริการและ 
บริหาร ร่วมกัน นักจัดรายการควรมีคุณสมนัติที่เหมาะสมดังต่อไปนี้

๑. ม ีความเป็น ผู้นำ นักจัดรายการที่ด ีควรเป็นผ ู ้ท ี ่ม ีความเป็นผู้นำและม ีความเชื่อ
มั่นในตนเอง ลามารถชักจูงผู้ร่วมงานให้คล้อยตามใต้อย่างมีเหตุผล และนอกจากนั้น การจัดราย 
การเป็นงานที,ต้องมีการแข่งชันเพิอเอาชนะใจผู้ชมอยู่ตลอดเวลา นักจัดรายการที่ดีจึงควรเป็นผู้ที, 
สามารถนำพาหน่วบงานให้ประสบความสำเร็จ

๒. ม ีค ว า ม ร อ บ ร ู้ น ัก จ ัด ร า ย ก าร ท ี่จ ะก ้า ว ห น ้าจ ะต ้อ ง อ าศ ัย ค ว า ม ร ู้ค ว า ม ส า ม า ร ถ ท ี่ม ี 

อ ย ู่ใ น ค ัว เป ็น ส ่ว น ส น ับ ล น ุน  ค ว า ม ร อ บ ร ู้น ั้น ย ่อ ม ห ม าย ถ ึงค ว าม ร ู้เฉ พ า ะต ้า น ท ี่ต น ใ ด ้ค ืก ษ า ม า แ ล ะ

ค ว าม ร ู้ท ั่ว 1ใปด ้วย  ท ั้งน ี้เพ ราะจ ะต ้อ งม ั่น ใจ ว ่าข ่าวส ารท ี่เผ ย แ พ ร ่อ อ ก ไป ม ีค วาม ถ ูก ต ้อ ง  ให ้ในส ิ่งท ี่ 

เป ็น ป ร ะโย ช น ์ เม ื่อ ม ีเห ต ุก ารณ ์ใด เก ิด ข ึ้น  น ัก จ ัด ราย ก ารค วรจ ะม ีค วาม รอ บ ร ู้ท ี,จ ะจ ัด ร า ย ก าร เก ี่ย ว  

ก ับ ส ิ่งท ี่เก ิด ข ึ้น ไต ้อ ย ่างท ัน ท ่วงท ี

๓ .  ม ี ความรับผิดชอบ นักจัดรายการต้องตระหนักเสมอว่า ตนต้องม ี ความรับผิด 
ชอบต่องานในหน้าที่ ต้องรับผิดชอบต่อประชาชนผู้ชม ทั้งยังต้องรับผิดชอบต่อผู้ร่วมงานทุกฝ่าย 
ด้วย นักจัดรายการจึงต้องสำนึกอยู่เสมอว่าตนเป็นผู้อยู่ในตำแหน่งที่ม ีความสำคัญที่จะมีผล
กระทบต่อบุคคลหลายฝ่าย

ร:. มีศิลปะในการนำเสนอหรือในการแสดงออก งานต้านรายการเป็นงานที'ต้องใช้ 
ความเป็นศิลปะ แม้ว่าตัวนักจัดรายการเองอาจไม่ไต้เป็นผู้แสดงเองหรือนำเสนอรายการเอง แต่ 
ความที่เป็นนักจัดรายการซึ่งเกี่ยวข้องอยู่กับงานที'ต้องแสดงออกหรือการใช้ศิลปะในการนำเสนอ 
จึงจำเป็นที่นักจัดรายการต้องมีพื้นฐานของความเป็นผู้แสดงออก (Showmanship)

๕. รู้จักตัดสินใจ งานจัดรายการบางครั้งต้องการความฉับไวในการตัดสินใจ เมื่อมี 
ปัญหาหรือทางเลือกที่จะต้องตัดสินใจ จะต้องตัดสินใจให้ทันท่วงที ทั้งนี้ต้องอาศัยความรอบรู้
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แ ล ะป ร ะส พ ก าร ณ ์เป ็น พ ื้น ฐ าน เพ พ ื่อ จ ะช ่ว ย ใ ห ้ต ัด ส ิน ใ จ ไ ม ่ผ ิด พ ล าด  ห ร ือ ให ้ผ ิด พ ล าด น ้อ ย ท ี่ส ุด ห าก  

ห ล ีก เล ี่ย งไม ่ได ้

๖. ม ีม น ุษ ย ์ส ัม พ ัน ธ ์ท ี่ด ี ง าน จ ัด ราย ก าร เป ็น งาน ท ี่ต ้อ ง เก ี่ย ว ข ้อ งก ับ ผ ู้ช ม จ ำ น ว น มาก

แ ล ะ เป ็น งา น ท ี่ไ ม ่ล าม าร ถ ท ำ ส ำ เร ็จ ได ้ด ้ว ย ค น เพ ีย งค น เด ีย ว  ก ารท ำงาน ก ับ ผ ู้อ ื่น ให ้ได ้ผ ล ด ีท ี่ล ุด จ ึง

ต ้อ ง อ า ศ ัย ม น ุษ ย ส ัม พ ัน ธ ์ท ี่ด ีต ่อ ก ัน

๗. ม ีท ัศ น ค ต ิท ี่ด ีต ่อ ง า น  งาน ด ้าน ราย ก ารว ิท ย ุโท รท ัศ น ์เป ็น งาน ท ี่ต ้อ งอ ุท ิศ ท ั้ง ร ่า งก าย  

แ ล ะ ส ต ิป ัญ ญ า ค ว า ม ค ิด อ ย ่า ง แ ท ้จ ร ิง  ต ังน ั้น ใน ก ารป ฎ ิบ ้ต ิงาน จึงจ ำ เป ็น จ ะ ต ้อ ง ม ีท ัศ น ค ต ิท ี่ด ีแ ล ะ ม ี 

ใจร ัก งาน ด ้าน ราย ก ารอ ย ่างแท ้จร ิง

f i .  ม ีค ว า ม ค ิด ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ น ัก จ ัด ร า ย ก า ร ต ้อ งม ีค ว า ม ค ิด ส ร ้า ง ส ร ร คํริเร ิ่ม อ ย ู่เส ม อ

เพ ร า ะต ้อ ง แ ส ว ง ห า แ น ว ค ิด ใ ห ม ่ๆ ใ น ก า ร ท ำ ร า ย ก า ร อ ย ู่เส ม อ  ซ ึ่งผ ู้ท ี่'จ ะ เก ิด แ น วค ิด ท ี่ร ิเร ิ่ม ส ร ้า งส รรค ์ 

ได ้น ั้น  อ ย ่า งน ้อ ย ต ้อ ง เป ็น ผ ู้เอ าใจ ใส ่ค อ ย ซ ม ราย ก ารโท รท ัศ น ์อ ย ู่เป ็น น ิจ  จ น เก ิด ค วาม ค ิด ใน ก าร  

ส ร ้า งราย ก าร ท ี่แ ป ล ก ให ม ่เพ ื่อ ด ึงด ูด ค วาม ส น ใจ ข อ งผ ู้ช ม ได ้

แ น ว ค ิด เร ื่อ ง ก า ร จ ัด แ ล ะ ผ ล ิต ร า ย ก า ร ว ิท ย ุโ ท ร ท ัศ น ์ผ ู้ว ิจ ัย น ำ ม า ใ ช ้เพ ื่อ เป ็น ก ร อ บ ใ น ก า ร  

ว ิเค ร า ะห ์ก ร ะบ ว น ก า ร ท ำ ง า น  ต ล อ ด จ น ป ัญ ห าแ ล ะอ ุป ส รรค ใ น ก ารท ำงาน ข อ งบ ุค ล า ก รด ้าน รา ย ก าร  

ใน สถ าน ีว ิท ย ุโท รท ัศน ์ไท ยท ีว ีช ่อง sr บ างข ุน พ รห ม  ระห ว ่างช ่วง พ .ศ .๒ ŒT๙ KT-๒ £ ๑ ๑

ต .  งานวิจัยท ี ่ เกี่ยวข้อง

จ าก ก ารศ ึก ษ างาน ว ิจ ัย ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ งพ บ ว ่า  ย ังป ราก ฎงาน ว ิจ ัย ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ งก ับ  ก ิจการว ิทย ุ 

โท รท ัศ น ์ไท ย ใน ย ุค เร ิ่ม แ รก  ห ร ือ ก ารว ิจ ัย ใน ด ้าน ป ร ะว ิด ศ าส ต ร ์ว ิท ย ุโท รท ัศ น ์ไท ย ไ ม ,ม าก เท ่า ท ี่ค ว ร  

โ ด ย ง า น ว ิจ ัย ท ี่ป ร า ก ฎส ่ว น ใ ห ญ ่เป ็น ง า น ว ิจ ัย ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ ก า ร ก ่อ ท ั้ง ส ถ า น ีห ร ือ ก า ร ศ ึก ษ า ใ น ร ะต ับ  

โครงสร ้าง งาน ว ิจ ัย ท ี่เก ี่ย วข ้อ งม ีต ังน ี้

งาน ข องเกร ิก เก ียรต ิ พ ัน ธ ์พ ิพ ัฒ น ์ แ ล ะป น ัด ด า  ธ น ล ถ ิต ย ์ (๒ £ ๒ ๖ )  เร ื่อง "โทรท ัศน ์ไทย: 

จ า ก บ า ง ข ุน พ ร ห ม ถ ึง ร ะบ บ ด า ว เท ีย ม "  เป ็น งาน ว ิจ ัย ท ี่ก ล ่า ว ถ ึง ว ิว ัฒ น าก า ร ข อ งก ิจ ก าร ว ิท ย ุโท ร ท ัศ น ์ 

ใน ป ระเท ศ ไท ย โด ย รวม  โด ย เร ิ่ม จาก จ ุก ำ เน ิด ว ิท ย ุโท รท ัศ น ์ใน ป ระเท ศไท ย  จาก ก ารด ำร ิข อ งจอ ม พ ล  

ป. พ ิบ ูล ส ง ค ร า ม  เม ื่อ ป ี พ .ศ. ๒ cr<๗๕: ห ล ังจากท ี่บ ร ิษ ัท ต ัวแท น จำห น ่าย เคร ื่อ งร ับ โท รท ัศน ์ได ้น ำ 

เค ร ื่อ งร ับ โท รท ัศ น ์ม าท ด ล อ งให ้จ อ ม พ ล  ป. พ ิบ ูล ล ง ค ร าม  ช ม ท ีท ำ เน ีย บ  ม ีก ารก ่อ ต ังบ ร ิษ ัท จ ำก ัด
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เพ ื่อ ด ำเน ิน ก ิจก ารสถ าน ีว ิท ย ุโท รท ัศน ์ไท ย ท ีว ีซ ่อ ง  ŒT บ างข ุน พ รห ม  จาก ท ัน ก ิจก ารว ิท ย ุโท รท ัศ น ์ใน  

ป ร ะ เท ศ ไ ท ย เร ิ่ม ข ย าย ต ัว  เร ิ่ม จาก ก ารก ่อ ต ั้งส ถ าน ีว ิท ย ุโท รท ัศ น ์ก อ งท ัพ บ ก ช ่อ ง  ๗ เม ื่อ 1ว ันท ี่ Isâr 

ม ก ร า ค ม  ๒(8:๐๑ ม ีก ารก ่อ ต ั้งส ถ าน ีว ิท ย ุโท รท ัศ น ์ใน ส ่วน ภ ูม ิภ าค เพ ื่อ ข ย าย ข อ บ เข ต ก ารแ พ ร ่ภ าพ

อ อ ก อ าก าศ แ ล ะก าร ก ่อ ต ั้ง ส ถ า น ีโท ร ท ัศ น ์ส ีแ ห ่งแ ร ก ค ือ ส ถ า น ีว ิท ย ุโท ร ท ัศ น ์ก อ งท ัพ บ ก ซ ่อ ง  ๗ ไนป ี 

พ .ศ . ๒ ๕๑ ๐  ต ่อ จาก น ั้น จ ึง เก ิด พ ัฒ น าก ารก ารก ่อ ต ังส ถ าน ีว ิท ย ุโท รท ัศ น ์แ ห ่งแ รก ข อ งไท ย ท ี่ใช ้ก าร  

ถ ่า ย ท อ ด ส ัญ ญ า น ผ ่า น ด า ว เท ีย ม  ค ือสถ าน ีว ิท ย ุโท รท ัศ น ์ก อ งท ัพ บ ก ซ ่อ ง  ๗ ในป ี พ .ศ .๒<8:๒๒ ม ีก าร  

ก ่อ ต ั้ง โท รท ัศ น ์รวม ก าร เฉ พ าะก ิจ ข ึ้น ใน ป ี พ .ศ .๒<8:๑๑ ซ ึ่ง เป ็น ก ารรวม ต ัวก ัน ใน วงก ารโท รท ัศ น เ์พ่ือ 

ป ร ึก ษ า ห า ร ือ  จ ัด ด ำ เน ิน ก ารต ่างๆท ี่จ ะก ่อให ้เก ิด ป ระโยช น ์แ ก 'สถ าน ีโท รท ัศน ์ท ุก ซ ่อ ง  ก ิจก รรม ห ล ัก  

ข อ ง โ ท ร ท ัศ น ์ร ว ม ก า ร เฉ พ า ะ ก ิจ ค ือ ก า ร ร ่ว ม ม ือ ก ัน ถ ่า ย ท อ ด แ ล ะ ร ับ ก า ร ถ ่า ย ท อ ด ท ั้ง จ า ก ่ใ น แ ล ะ จ า ก  

น อ ก ป ร ะ เท ศ  ส ำห ร ับ ราย ก ารท ี่ส ำค ัญ ระต ับ ช าต ิห ร ือ ระห ว ่า งช าต ิ ส ถ าน ีโท รท ัศ น ์ใน ป ระเท ศไท ย ม ี 

ก าร เป ล ี่ย น แ ป ล งร ะบ บ โ ท ร ท ัศ น ์จ าก ร ะบ บ  ๕๒๕ เส ัน ม า เป ็น ร ะ บ บ  ๖๒๕ เส ้นในป ี พ.ศ ๒<8:OKT 

ง า น ว ิจ ัย น ี้จ บ ล ง เม ื่อ ก ล ่า ว ถ ึง ก า ร ย ุบ เล ิก ก ิจ ก า ร ข อ ง บ ร ิษ ัท ไ ท ย โ ท ร ท ัศ น ์จ ำ ก ัด ด ้ว ย ฟ ้า เห ต ุข อ ง ก า ร  

ข า ด ท ุน เม ื่อ พ .ศ .๒ ๕ :๒ ๐ แ ล ะม ีพ ระราช ก ฤ ษ ฎ ีก าจ ัด ต ังอ งค ์ก ารส ื่อ ส ารม ว ล ซ น ข ึน ม าแ ท น  ต ั้งแต ่ว ันท ี่ 

๒ ๖  ม ีน า ค ม  ๒๕:๒๐

สิน ิทธ์ สิทธิรักษ์ (๒๕:๓๕:) ศึกษาการปรากฎตัวของสถาบันโทรทัศน์ในสังคมไทยใน 
ฐานะที่เป็นส่วนหนึ่งของความเปลี่ยนแปลงทั้งทางเศรษฐกิจ การเมือง และวัฒนธรรมของยุคสมัย 
และผลกระทบที่เกิดตามมา อันเนื่องจากการพัฒนาของสถาบันตังกล่าวนี้ ในช่วงระยะเวลา
ระหว่าง พ.ศ.๒cr๙๓-๒๕:๐๐

ผลของการศึกษาพบว่า มีมูลเหตุหลายประการทังทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และการ 
เมือง ที่มีส่วนผลักตันให้สถาบันโทรทัศน์ถือกำเนิดขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิงปัจจัยทางการเมือง
ด้วยในช่วงเวลาดังกล่าวนับเป็นระยะหัวเลี้ยวของสังคมไทยที่การต่อส้ทางการเมืองและการสื่อสาร 
ดำเนินไปอย่างลึกขึ้งและรุนแรงทั้งในระดับประเทศและระหว่างประเทศ มึผลโน้มนำให้หัวหน้ารัฐ 
บาลในขณะนั้น ตัดสินใจสั่งการให้ดำเนินการนำเอาเทคโนโลยีใหม่ล่าสุดทางการสื่อลารเช้ามาใน 
ประเทศอย่างฉับไว

สถาบันโทรทัศน์5'เนสังคมไทยจึงถูกสถาปนาขึ้นบนรากฐานของกลไกการโฆษณาของ 
รัฐที่มีอยู'เดิม นั่นคือการอาศัยองค์กรและบุคลากรของกรมประชาสัมพันธ์เป็นแกนหลักในหน่วย 
งานที่ตั้งขึ้นมาใหม่ ในชื่อว่า "บริษัทไทยโทรทัศน์จำกัด"โดยมีกลไกทางกฎหมายและกฺารคลังคอย 
คํ้าจุนในรูปแบบของการระดมทุน การผูกขาดการค้าและการเก็บภาษี รวมทังการเปิดทางให้เอก



ชนเข้ามาร่วมรับภาระทางเศรษฐกิจ โดยท่ีรูปแบบการถือครองกรรมสิทธ้ิไม่เปล่ียนแปลง งานวิจัย 
น้ียังพบว่า เม่ือสถานีแพร่ภาพออกอากาศแล้ว โทรทัศน์ได้ทำหน้าท่ีตอบสนองการโฆษณาทาง 
การเมืองของรัฐท้ังโดยตรงและโดยอ้อมในลักษณะต่าง  ๆ แต่ดูเหมือนว่าบทบาทท่ีส่งผลกระทบต่อ 
ลาธารณชนท่ีเห็นได้อย่างชัดเจนท่ีลุดคือ ด้านวัฒนธรรม สถาบันโทรทัศน์ได้เร่ิมด้นก่อรูปเป็น 
อาณาจักรทางวัฒนธรรมบันเทิงแบบใหม่ ท่ีรวบรวมเอาศิลปะและกิจกรรมหลายแขนงเข้าไว้ด้วย 
กัน โดยมีสถาบันธุรกิจคอยเก้ือหนุนในรูปของการโฆษณา ซ่ึงบทบาทน้ีจะพัฒนาย่ิงข้ึนตามลำดับ
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