
บทที่ 7
สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ

การคืกษ'าเรืองบทบาทของการกระจายเสียงภาคภาษา’ไทยฃองสถานี'วิทยุกระจาย 
เสียงต่างประเทศ พบว่าการกระจายเสียงภาคภาษาไทยของสถานีวิทยุกระจายเส ีย ง ต่าง
ประเทศจะสามารถแสดงบทบาทได้มากน้อยเพียงใด ข้ึนอยู่กับศักยภาพในการดำเนินงาน
ของสถานีและการเข้าถึงผู้ฟังชาวไทย

ศักยภาพในการดำเนินการกระจายเสียง

สถาน ีวิทยกุ ร ะ จ าย เส ีย ง ข น าด ให ญ ไ่ด้แก่ ส ถาน ีว ิท ย ุบ ีบ ีช ี ว ิท ย ุว ีโอ เอ  ว ิท ย ุป ัก ก ิ่ง  

แ ล ะ เร ด ิโ อ เจ แ ป น แ ล ะ เป ็น ส ถ าน ีว ิท ย ุก ร ะ จ าย เส ีย งท ี่อ อ ก อ าก าศ ร าย ก าร เป ็น ภ าษ าต ่าง ป ร ะ เท ศ  

เป ็น จำน วน ม าก  ม ุ่ง เน ้น ก ระจายเส ียงไป ใน ท ว ีป ต ่างๆ  ครอบคล ุมไปท ั่วโลก ส ถ าน ีด ังก ล ่าว  

ท ุ่ม เท งบ ป ร ะ ม าณ จ ำน ว น ม าก ใน ก าร จ ัด ต ั้งส ถ าน ีภ าค พ ื้น ด ิน  (re lay  s ta tio n )  ใน ป ระเท ศ ต ่างๆ  
เพ ื่อ ผ ู้ฟ ังจ ะ ไ ด ้ร ับ ฟ ังร าย ก าร ไ ด ้ช ัด เจ น ข ึ้น  น อ ก จ าก น ี้ย ังม ีศ ูน ย ์ข ่าว แ ล ะ ผ ู้ส ื่อ ข ่าว ข อ ง ส ถ าน ี

ปฏิบ้ติงานอยู่ในพ้ืนท่ีต่าง  ๆ ผ ู้ส ื่อ ข ่าวใน ป ระเท ศ ต ่างๆ น ี้จะข ่วยให ้ท างส ถาน ีส าม ารถ ร ู้ถ ึง

ค ว าม ส น ใจ ข อ งผ ู้ฟ ัง  แ ล ะ เป ็น ต ัว ก ล างใน ก าร ป ร ะ ส าน งาน ด ้าน ข ้อ ม ูล ก ับ ป ระ เท ศ ผ ู้ฟ ังด ้ว ย

ซ ึ่ง เป ็น ผ ลด ี ใน ก าร ก ร ะ จ าย เส ีย งภ าค ภ าษ าไ ท ย เช ่น ก ัน  ท ำให ้เจ ้าห น ้าท ี่ภ าค ภ าษ าไ ท ย ม ีข ้อ ม ูล  

ข ่าว ส าร ม าก ม าย ใน แ ต ่ล ะ ว ัน  เพ ื่อน ำม าเล ือ ก ส รรว ่าข ่าวใด ท ี่จะ เป ็น ท ี่ส น ใจข อ งผ ู้ฟ ังช าวไท ย

และต อ บ ส น อ งค วาม ต ้อ งก ารใน ก ารร ับ ร ู้ข ่าวส ารได ้ม าก ท ี่ส ุด  น อ ก จ าก น ี้ส ถ าน ีว ิท ย ุก ร ะ จ าย

เส ีย งข น าด ให ญ ่จ ะ ม ีศ ัก ย ภ าพ ใน ด ้าน ก ำล ังค น  อ ุป ก ร ณ ์แ ล ะ งบ ป ร ะ ม าณ  ท ำให ้ส ถ าน ีว ิท ย ุ

ก ร ะ จ าย เส ีย ง ต ่างป ร ะ เท ศ  ค ือ สถาน ี'ว ิทย ุบ ีบ ีช ี ว ิท ย ุว ีโอเอ เรดิโอ เจแป น  และว ิท ย ุป ักก ิ่ง  

เป ็น ท่ีรู้จักและมีผู้ฟังชาวไทยให้ความสนใจมากกว่าสถาน ีอ ื่นๆ

สถานีวิทยุกระจายเสียงต่างประเทศขนาดเล็ก ได้แก่ วิทยุเสียงเวียดนาม วิทยุ 
เสียงมาเลเซีย และสถานีวิทยุแห่งชาติลาว ออกอากาศรายการภาคภาษาต่างประเทศโดย 
มุ่งเน้นออกอากาศรายการ'ไปยังประเทศเพื,อนบ้าน'ในภูมิภาคเอเชีย

เน ื่อ ง จากการกระจายเสียงภาคภาษาไทยเป็นหน่วยงานย่อยในสถานีว ิท ย ุกระจาย 
เสียง การทำงานจึงต้องเป็นไปตามนโยบายของสถานีและหน่วยงานต้นลังกัดเป็นสำคัญ
สถานี'วิทยุกระจายเสียงต่างประเทศท่ีดำเนินการ,ไนรุปฃองบรรษัท โดยมีรัฐเป็นเจ้าของและ 
กำหนดนโยบายหลัก และกลุ่มผู้บรหารสถานีเป็นผู้ดำเนินงานตามนโยบาย ได้แก่ สถานี
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วิทยุบบซของบรรษัทวิทยุและโทรทัศน์แห่งอังกฤษ และเรดิโอ เจแปนของบรรษัทวิทยุและ
โทรทัศน์แห่งณป่น รวมถึงสถานีวิทยุกระจายเสียงต่างประเทศท่ีอยู่ในรูปขององค์กรการ
กระจายเสียง เป็นองค์กรอิสระ คือ สถานีวิทยุวีโอเอ สถานีวิทยุท้ัง 3 สถานีน้ีมีการดำเนิน 
งานท่ีเป็นอิสระ จะได้รับความสนใจจาmฟายงานต้นสังกัดในการสง!บสนุนงบประมาณใน 
การดำเนินการ เจ้าหน้าทีภาคภาษาไทยของทัง 3 สถานีเป็นเจ้าหน้าท่ีคนไทยทังหมดหรอ 
มากกว่ากึ่งหนึ่ง เจ้าหน้าท่ีค่อนข้างมีอิสระในการทำงาน สามารถเสนอการจัดรูปแบบ
รายการ เนือหารายการ ตลอดจนการคัดเลือกประเด็นข่าวได้ ท้ังน้ีข้ึนอยู่กับ'วิจารณญาณ
ของหัวหน้าภาคภาษาไทยเป็นผู้ตัดสินใจในการเสนอรายการ

สถานีวิทยุกระจายเสียงต่างประเทศที่อยู่ในรูปขององค์กรการกระจายเสียง เป็น 
องค์กรของรัฐและข้ึนตรงต่อหน่วยงานชองรัฐ ได้แก่ วิทยุปักก่ิง สถานีวิทยุแห่งชาติลาวd i d i 1 ร

วิทยุเสียงเวียดนาม และวิทยุเสียงมาเลเซีย จะได้รับการจัดสรรงบประมาณการดำเนินงาน 
จากสถานี ซ่ึงสถานีวิทยุกระจายเสียงส่วนมากจะได้รับงบประมาณจากรัฐบาลและนำรายได้ 
ส่วนน้ีมาดำเนินการกระจายเสียงภาคภาษาต่างประเทศโดยเฉพาะ การดำเนินงานของ
สถานีจะถูกกำหนดตามนโยบายของรัฐ ซ่ึงมักจะมีระเบียบและข้อจำกัดในการทำงานมาก

สำหรับสถานีวิทยุกระจายเสียงต่างประเทศท่ีสังกัดองค์กรของรัฐ ได้แก่ วิทยุปักก่ิง 
สถานีวิทยุแห่งชาติลาว วิทยุเสียงเวียดนาม เสียงมาเลเซีย ได้รับงบประมาณจากรัฐา * dU9
อย่างจำกัด จึงไม่มีการว่าจ้างเจ้าหน้าท่ีคนไทย เจ้าหน้าท่ีภาคภาษาไทยของแต่ละ
สถานีเป็นคนเช้ือชาติของประเทศผู้ส่งกระจายเสียงมันๆ การทำงานจึงเสมือนหน่ึงการทำ
หน้าท่ีแบบข้าราชการของรัฐ ต้องยึดม่ันคำสัง หรือในกฏระเบียบของสถานีอย่างเข้มงวด
และในขณะเดียวกันก็มุ่งรักษาผลประโยชน์และช่ือเสียงของประเทศของตนเป็นสำคัญ

ความสำเร็จในการเข้าถึงผู้ฟัง

สถานีวิทยุกระจายเสียงต่างประเทศ ภาคภาษาไทย จะประสบความสำเร็จในการ 
เข้าถึงผ้ฟังชาวไทยมากน้อยเพียงใดมัน ฃึนอยู่กับองค์ประกอบสำคัญ ได้แก่ เทคโนโลยการ 
ออกอากาศรายการท่ีมีประสิทธิภาพ เวลาและความถ่ีในการส่งกระจายเสียงทีเหมาะสม

ในข่วงเร่ิมดำเนินการ สถานีวิทยุกระจายเสียงต่างประเทศภาคภาษาไทยทุกสถานี
ส่งกระจายเสียงด้วยระบบคล่ืนสัน เน่ืองจากเป้าหมายผู้ฟัง คือคนไทยท่ีอยู่ในประเทศไทย
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และประเทศอ่ืน  ๆ ท่ัวโลก จำเป็นต้องใช้ระบบการส่งสัญญาณคล่ืนสัน เพราะสามารทส่ง
สัญญาณในระยะทางไกล แม้ว่าในบางภูมิประ เทศจะไม่สามารถรับฟังได้ หรือรับฟังได้ไม่
ซัดเจนก็ตาม และด้วยปัญหานีเอง สถานีวิทยุบีบีซี และสถานีวิทยุเสียงอเมริกาจึงพยายาม 
ปรับปรุงระบบการส่งกระจายเสียง โดยการอาสัยเทคโนโลยีดาวเทียม และร่วมมือกับ
องค์กรกระจายเสียง หรือสถานีวิทยุกระจายเสียงภายในประเทศไทย (local placement) ใน 
การถ่ายทอดสัญญาณ ทำให้ผู้ฟังสามารถรับฟังได้สะดวก และซัดเจนข้ึน

สถานีวิทยุบีบีชี เป็นสถานีวิทยุกระจายเสียงต่างประเทศท่ีสัดว่าประสบความสำเร็จ 
ในการเช้าถึงผู้ฟังในประเทศไทยมากทีสุด เน่ืองจากได้ส่งกระจายเสียงผ่านสถานีวิทยุ
กระจายเสียงภายในประเทศท้ังระบบเอเอ็มและเอฟเอ็มหลายสถานี ซ่ึงเป็นสถานีท่ีมีกลุ่มผู้ 
ฟังเป้าหมาย ทังในส่วนของวิทยุกระจายเสียงท่ีเอกชนได้รับสัมปทานจากรัฐในการดำเนินการ 
และสถานีวิทยุของมหาวิทยาลัยต่างๆ ท่ัวประเทศ นอกจากนีวิทยุบีบีซี ภาคภาษาไทย ยังมี 
การประชาสัมพันธ์สถานีโดยการสัดกิจกรรมร่วมสนุกกับผู้ฟังอย่างสม่ําเสมอ มีการใช้ส่ือส่ิง 
พิมพ์เพ่ือการประชาสัมพันธ์กิจกรรม และมีศูนย์ประสานงานในกรุงเทพมหานคร ซ่ึงเป็นข้อ 
ดีในการประสานงานท้ังกับสถานีท่ีกรุงลอนดอน ประเทศอังกฤษ และประสานงานกับผู้ฟังใน 
ประเทศไทย ในการส่งข่าวสาร และข้อมูลการกระจายเสียงของสถานี ทำให้มีกลุ่มผู้
ฟังท่ีติดตามรายการของสถานีวิทยุบีบีซี ภาคภาษาไทย เป็นจำนวนมาก เม่ือมีกระแสข่าว
ในการลดงบประมาณภาคภาษาไทยลง หรืออาจยุบภาคภาษาไทยในข่วงต้นปี พ.ศ. 2542 
ทำให้ผู้ฟังจำนวนหน่ึงรวมตัวกัน เพ่ือแสดงให้เห็นว่า สถานี'วิทยุบีบีซี ภาคภาษาไทย ยังมี 
ความส ำ ค ัญ ในฐานะท่ีเป็นส่ืออีกทางเลือกหน่ึงของผู้ฟัง และมีผู้ฟังจำนวนมากในประเทศไทย

สถานีวิทยุวีโอเอ เป็นอีกสถานีหน่ึงที,เข้าถึงกลุ่มผู้ฟังได้มาก และเป็นท่ีรู้จัก เน่ือง 
จากได้ร่วมมือกับสถานีวิทยุจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยในการถ่ายทอดสัญญาณ แม้ว่าจะนำ 
เสนอเฉพาะรายการข่าวในข่วงข่าวสดสายตรงจากวีโอเอ แต่ก็ทำให้ซ่ือเสียงของวีโอเอติดหูผู้ 
ฟังมากข้ึน อย่างไรก็ตามวิทยุเสียงอเมริกายังประสบปัญหาในการกระจายเสียงสำหรับผู้ฟัง 
ในกรุงเทพมหานครข่วงกันเสาร์ และอาทิตย์ เน่ืองจากยังไม่มีสถานีวิทยุท่ีถ่ายทอดรายการ 
ของวีโอเอ และในปัจจุบันสถานีได้หยุดการส่งกระจายเสียงด้วยระบบคล่ืนสันไปแล้ว

ผู้ฟังในประเทศไทยรู้จักเรดิโอ เจแปน ด้วยซ่ือเสียงของเอ็นเอซเค ที'เป็นที'รู้จักมา 
นาน ทำให้มีกลุ่มผู้ฟังประจำกลุ่มหน่ึง สำหรับสถานีวิทยุปักก่ิง วิทยุเสียงมาเลเซีย
และวิทยุเสียงเวียดนาม ยังเช้าถึงกลุ่มผู้ฟังในประเทศไทยได้น้อย สาเหตุประการสำคัญ
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เนืองจากระบบการส่งกระจายเสียงระบบคล่ืนสัน มีปัญหาในการรับฟังเป็นอย่างมาท โดย 
เฉพาะอย่างยิงผู้งฟังในเขตกรุงเทพมหานคร หรอในเขตเมืองจะประสบปัญหาในการปรับ 
สัญญาณรับฟังรายการ เคร่ืองรับวิทยุบางรุ่นท่ีไม'มีระบบคล่ืนสัน (short wave) ก็จะรับฟัง 
รายการไม่ได้ นอกเหนือจากนี ผู้ฟังสามารถเลือกฟังรายการของสถานีวิทยุกระจายเสียง
ภายในประเทศ ซ่ึงมีสถานีจำนวนมาก ปรับสัญญาณการฟังได้สะดวกและง่ายดายกว่ามาก 
ลำหรับสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งชาติลาว เน้นกลุ่มเป้าหมายผู้ฟังชาวไทยในประเทศลาว 
และในจังหวัดชายแดนไทย-ลาว ผู้ฟังในพ้ืนท่ีอ่ืนต้องรับฟังทางระบบคล่ืนสัน ซ่ึงรับฟังได้
ยากเช่นกัน

ปัจจัยด้านเทคนิคการส่งกระจายเสียง จึงเป็นปัจจัยสำคัญมากประการหนึ่งที่
สามารถประเมินผลการเข้าถึงกลุ่มผู้ฟังของการกระจายเสียงภาคภาษาไทย ของสถานีวิทยุ 
กระจายเสียงต่างประเทศ ว่าประสบความสำเร็จมากน้อยเพียงใด

สถานีวิทยุกระจายเสียงต่างประเทศที่ส่งกระจายเสียงภาษาต่างๆ ไปยังผู้ฟังเป้า 
หมายต้องคำนึงถึงเวลาออกอากาศในประเทศผู้ฟังเป้าหมายเป็นสำคัญ สำหรับภาคภาษา
ไทยน้ัน สถานีวิทยุกระจายเสียงต่างประเทศส่วนมากจะส่งกระจายเสียงในช่วงเวลาเข้าตรู่
และช่วงเย็นถึงค่ําตามเวลาในประเทศไทย และ สถานีวิทยุกระจายเสียงต่างประเทศ ภาค 
ภาษาไทยเกือบทุกสถานีจะมีการส่งกระจายเสียงมาทกว่า 1 คร้ัง ในแต่ละวัน ยกเว้นวิทยุ
เสียงมาเลเซีย ภาคภาษาไทย กระจายเสียงวันละ 1 คร้ังเท่านัน

บทบาทของการกระจายเสิยงภาคภาษาไทยในปัจจุปัน

การดำเนินการกระจายเสียงไปยังผู้ฟังในต่างประเทศในแต่ละยุคสมัย ย่อมมีวัตถุ 
ประสงค์ในการดำเนินการแตกต่างกันออก1ไปตามแต่บริบททางสังคม การเมือง และอ่ืนๆ
โดยอาจจะแบ่งตามวัตถุประสงค์หสักได้ คือ ประการแรก เพ่ือโฆษณาชวนเช่ือ เผยแพร่ลัทธิ 
ความเช่ือตามระบอบการเมืองของตน ให้ความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับประเทศของตน โจม 
ตีหรือตอบโต้ฝ่ายตรงข้ามในเวลาท่ีเห็นว่าเหมาะสม ประการที 2 เทือ'ให้'ข่าวสาร ความรู้
ความเข้าใจ และกระชับความสัมพันธ์ระหว่างประเทศท่ีเป็นผู้ปกครองอาณาจักรกับประเทศ 
อาณานิคม และ ประการท่ี 3 เทือเผยแพร่ศาสนา
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เป็นท่ียอมรับกันดีว่า จุดกำเนิดรองสถานีวิทยุกระจายเสียงท่ีส่งกระจายเสียงภาค 
ภาษาต่างประเทศ ไปยังกลุ่มผู้ฟังเป้าหมายในประเทศต่างๆ ในยุคเร่ิมแรก !ๆวงสงครามโลก 
ครังท่ี 2 น้ัน มีจุดประสงค์สำคัญในการเผยแพร่ร่าวสารในลักษณะการเป็นเคร่ืองมือทาง
จิตวิทยาและการโฆษณาชวนเชือเกียวกับประเทศรองตน เพ่ือผลประโยชน์ในด้านการ
สงครามเป็นสำคัญ วิทยุกระจายเสียงภาคภาษาต่างประเทศจึงมีบทบาทสำคัญในการเป็น 
สือทีเป็นเสมือนกระบอกเสียงให้แก่ประเทศผู้ส่งกระจายเสียงไปยังกลุ่มผู้ฟังเป้าหนายใน 
ประเทศต่าง  ๆ ในปัจจุบันในร่วงท่ีอยู่ในสภาวะปกติ การแสดงถึงบทบาทน้ีจะไม่ใครเห็น
เด่นชัดนัก แต่อย่างไรก็ตาม ประเทศผู้ส่งกระจายเสียงก็ใช้สถานีวิทยุต่างประเทศ ก็มื
บทบาทแฝงในการโฆษณาชวนเชือ (propaganda) โดยการเผยแพร่ลัทธิความเช่ือตาม
ระบอบการเมืองของตน ให้ความรู้ ความเช้าใจเก่ียวกับประเทศรองตน และโจมตีหรือตอบ 
โต้ฝ่ายตรงช้ามในเวลาท่ีเห็นว่าเหมาะสม โดยเฉพาะเม่ือเกิดภาวะสงครามหรือวิกยุตการณ์ 
ด้านความม่ันคง ส่ึอวิทยุกระจายเสียงต่างประเทศ จะถูกนำมาใช้เสนอข่าวเพ่ือตอบโต้ฝ่าย 
ตรงช้าม

ในสภาพสถานการณ์ปกติ สถานีวิทยุกระจายเสียงต่างประเทศได้แสดงบทบาท
อ่ืนๆ  ท่ีนอกเหนือไปจากบทบาทในการโฆษณาชวนเช่ือ ดังแนวคิดรอง Denis Mcüuail
เร่ืองบทบาทหน้าท่ีหลักของส่ือมวลซนท่ีมีต่อลังคม ว่า ส่ือมวลชนมีหน้าท่ี ให้การให้ข่าวสาร 
การประสานลัมพันธ์ การสร้างความต่อเน่ืองในด้านวัฒนธรรม การกระตุ้นเร้า และการ 
ให้ความบันเทิง

บทบาทสำคัญประการหน่ึงรองสถานีวิทยุกระจายเสียงต่างประเทศ คือการเป็น 
เคร่ืองมือในการดำเนินนโยบายด้านความลัมพันธ์ระหว่างประเทศ ซ่ึงอาจจะมืท้ังนโยบาย
ในการสร้างลัมพันธไมตรีและนโยบายในการโต้ตอบประเทศฝ่ายตรงช้าม และการแสดง
บทบาทส่ือกลางเพ่ือการประชาลัมพันธ์ประเทศรองตน ซ่ึงการประชาสัมพันธ์ดังกล่าว
ปรากฏอยู่ท้ังในส่วนของร่วงรายงาน โดยเสนอข่าวท่ีเก่ียวช้องกับประเทศผู้ส่งกระจายเสียง 
เป็นสำคัญ การรายงานข่าวดังกล่าว จึงกล่าวได้ว่าเป็นประชาสัมพันธ์ในรูปแนบการเสนอ
ข่าวสาร ท่ีมีเน้ือหาในการชีแจงนโยบาย การดำเนินงาน หรือการเผยแพร่ชือเสียงเกียรติคุณ 
รองบุคคลสำคัญรองประเทศรองตน และเป็นการแสดงบทบาทการให้ข่าวสารข้อมูลควบคู่ 
ไปกับการประชาสัมพันธ์ประเทศรองตนให้ผู้ฟังรับทราบ และร่วงรายการพิเศษ มืเนือหา
รายการในการแนะนำประเทศ แนะนำชนเผ่าท่ีอาคัยในประเทศน้ัน  ๆ นำเท่ียวสถานท่ีทีมีชือ 
เสียงในประเทศ เป็นการประชาสัมพันธ์ประเทศให้ผู้ฟังชาวไทย ได้รู้จักมากฃึน
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นอกจากน้ีสถานีวิทยุกระจายเสียงต่างประIทศ ภาคภาษาไทย ในฐานะที'เป็นส่ือ 
มวลชนได้แสดงถึงบทบาทในการเป็นผู้ให้ข่าวสารผ่านทางรายการข่าว (news) ซึงทุกสถานี 
ถือเป็นรายการหลัก มีการนำเสนอในข่วงต้นของรายการ และถือเป็นหัวใจสำคัญท่ีทำให้ผู้ 
ฟังเลือกติดตามรับฟังรายการของสถานีน้ันๆ

บทบาทของสถานีวิทยุกระจายเสียงต่างประเทศ ภาคภาษาไทย ในการเสนอข่าว 
สารนัน ได้รับความสนใจเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะอย่างย่ิงในช่วงที'เกิดสงคราม หรือ
วิกฤตการณ์ทางการเมือง และด้านความม่ันคง ท้ังเหตุการณ์ภายในประเทศไทย และใน 
ประเทศอ่ืน  ๆ เน่ืองจากคนไทยท่ีพำนักอยู่ในต่างประเทศและไม่มีโอกาสได้รับข่าวสารจาก
ประเทศไทยโดยตรง ก็ได้รับฟังข่าวภาคภาษาไทยผ่านทางรายการของสถานีวิทยุต่าง
ประเทศ ภาคภาษาไทย

สถานีวิทยุกระจายเสียงต่างประเทศ ในฐานะที'เป็นองค์กรด้านส่ือสารมวลชนจ 6 3

ระหว่างประเทศ จึงมีบทบาทในการให้ความรู้ และการสืกษา ด้วยการเสนอรายการ
ปกิณกะต่างๆสอดแทรกอยู่ในรายการ โดยเฉพาะอย่างย่ิงรายการสอนภาษา สะท้อนให้
เห็นบทบาทในให้ความรู้และให้การสืกษาโดยตรง ซ่ึงถือได้ว่าวิทยุกระจายเสียงต่างประเทศ 
ได้ทำหน้าท่ีเป็นส่ือการสอนทางไกล มีการจัดทำตำราเรืยนภาษาประกอบเพ่ือให้การเรียน
การสอนภาษาทางส่ือวิทยุกระจายเสียงน้ันมีประสิทธิภาพมากข้ึนด้วย

ผู้วิจัยวิเคราะห์ว่ารายการของสถานีวิทยุกระจายเสียงต่างประเทศ ภาคภาษาไทย 
แต่ละสถานี1ได้ไห้ความสำคัญและสะท้อน'ให้เห็นถึงบทบาพท่ีแตกต่างกัน จึงจำแนกบทบาท 
ของการกระจายเสียงภาคภาษาไทย ออกเป็น 2 กลุ่ม ดังนี

กลุ่มท่ี 1 สถานีวิทยุบีบีซึ วิทยุวีโอเอ และเรดิโอ เจแปน

เป็นท่ีน่าสังเกตว่าสถานีวิทยุบีบีซี และเรดิโอ เจแปนดำเนินงานในรูปของบรรษํท 
วีโอเอเป็นองค์กรอิสระ จึงมีอิสระในการดำเนินงานมากกว่าสถานีท่ีอยู่ภายใต้การควบคุม
ของรัฐ สถานีในกลุ่มน้ีจะแสดงบทบาทในการให้ข่าวสารเป็นสำคัญ โดยปรากฏในการ
รายงานข่าว จะ'ไม่มุ่งเน้นการรายงานเฉพาะประเทศผู้ส่งกระจายเสีย-งเ,อง แต่จะให้ความ
สนใจรายงานข่าวทีเกิดฃึนท้วทุกมุมโลก จะให้ความสนใจรายงานข่าวทเกิดขนในภูมิภาค
เอเชียมากกว่าภูมิภาคอ่ืนๆ เน่ืองจากจะเป็นข่าวท่ีใกล้คัวและได้รับความสนใจจากผู้ฟังใน
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ประเทศไทยมากกว่าข่าวท่ีเกิดข้ึนไกลตัว และไม่ส่งผลกระทบอันใดต่อประเทศไทย อย่างไร 
ก็ตาม ผู้วิจัยพบว่าเมือเกิดความขัดแย้ง สถานีตังกล่าวก็จะแสดงบทบาทในการดำเนิน 
นโยบายด้านความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ ด้วยการรายงานข่าวท่ีสนับสนุนหรือตอบโต้
เซ่นกัน

บทบาทการประชาสัมพันธ์และการดำเนินนโยบายด้านความสัมพันธ์ระหว่าง 
ประเทศจะเป็นบทบาทรอง ซ่ึงแสดงผ่านรายการพิเศษซ่วงต่างๆของสถานี เซ่นรายการแนะ 
นำประเทศ สารคดีพิเศษ

กลุ่มท่ี 2 วิทยุป้ทท่ิง วิทยุเสียงเวียดนาม วิทยุเสียงมาเลเซีย และวิทยุแห่งชาติลาว

สถานีในกลุ่มท่ี 2 ล้วนอยู่ภายใต้การควบคุมดูแลของรัฐ การดำเนินงานจึงต้อง
สอดคล้อง และเป็นไปตามนโยบายท่ีรัฐวางไว้ สถานีตังกล่าวจะเน้นบทบาทในการเป็นส่ือ
เพ่ือการประซาสัมพันธ์ และดำเนินนโยบายด้านความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ และใน
สถานการณ์ที่เกิดความขัดแย้ง ก็จะแสดงบทบาทการเป็นกระบอกเสียงให้กับรัฐ การ
รายงานข่าว และรายการอ่ืน  ๆจะเสนอเร่ืองราวของประเทศผู้ลุ่งกระจายเสียงเป็นสำคัญ

ข้อจำกัดการวิจัย

เนื่องจากในการคืกษาเร่ืองบทบาทของการกระจายเสียงภาคภาษาไทยของสถานี 
วิทยุกระจายเสียงต่างประเทศ ผู้วิจัยพบว่าไม่ปรากฏเอกสารอ้างอิงใด  ๆ ท่ีสามารถระบุ
จำนวนและระบุถึงสถานีวิทยุกระจายเสียงต่างประเทศท่ีกระจายเสียงในนามของประเทศผู้ลุ่ง 
กระจายเสียง และ ล่งกระจายเสียงภาคภาษาไทยในปัจจุบันได้อย่างแน่ชัด ผู้วิจัยจึงคืกษา
เอกสารเก่ียวกับสถานีวิทยุกระจายเสียงต่างประเทศท่ีมืช่ือเสียงเป็นท่ีรู้จัก และติดต่อสอบถาม 
ข้อมูลเพ่ิมเติมจากสถานทูตในกรุงเทพมหานคร หสังจากนันจึงพยายามติดต่อข้อมูลจาก
สถานีวิทยุกระจายเสียงต่างประเทศท่ีต้ังอยู่ในประเทศต่างๆโดยตรง ในการเก็บข้อมูลในแต่
ละข้ันตอนมีอุปสรรคในด้านเวลา ระยะทาง และค่าใช้จ่าย เน่ืองจากผู้ทีสามารถให้ข้อมูลได้ 
คือผู้ท่ีทำงานในสถานีวิทยุต่างประเทศ ซ่ึงล้วนพำนักอยู่ในต่างประเทศทังสิน การขอข้อมูล
โดยการล่งจดหมาย แม้จะเสียค่าใช้จ่ายน้อย แต่ใช้เวลาในการติดต่อประสานงานเป็นระยะ 
เวลานาน ในขณะท่ีการใช้โทรศัพท์ โทรสาร หรือทางจดหมายอิเล็คโทรนิคสั สะดวกรวด
เร็วกว่า แต่มืค่าใช้จ่ายสูงมาก
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นอกจากนีการติดต่อขอข้อมูลเกี่ยวกับเนื้อหารายการมักจะได้รับการปฏิเสธจๅท 
สถานี เน่ืองจากเป็นกฎระเบียบของสถานีห้ามมิให้เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าว และบางสถานีแม้ 
วาผู้วิจัยได้พยายามติดต่อด้วยเคร่ืองมือส่ือสารหลายวิธี แต่ก็ไม่ได้รับความร่วมมือตอบกลับ
มาแต่อย่างใด

แม้ว่าผู้วิจัยจะได้เดินทางไปเก็บข้อมูลท่ีสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งชาติลาว ท่ี
ประเทศสาธารณรัฐประชาชนลาวด้วยตนเอง แต่พบว่า เนืองจากสถานีวิทยุกระจายเสียง
แห่งชาติลาวยังเป็นสถานีวิทยุขนาดเล็ก ท่ีกำลังอยู่ในระหว่างพัฒนาด้านเทคนิค (กำลัง
ทดลองล่งระบบเอฟเอ็ม) ด้านบุคลากรยังมีจำนวนน้อย เจ้าหน้าท่ีซ่ึงเป็นบุคลากรของรัรุq 1 di
ไม่สามารถให้ข้อมูลท่ีแน่ชัด และไม่สามารถเปิดเผยข้อมูลโดยไม่ได้รับอนุญาต แม้ว่าเจ้า
หน้าท่ีภาคภาษาไทยจะให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี แต่ผู่วิจัยยังไม่สามารถเก็บข้อมูลตามท่ี
ต้องการได้ท้ังหมด

ข้อจำกัดอีกประการหน่ึง คือข้อจำกัดทางด้านเทคนิค เน่ืองจากการกระจายเสียง 
ภาคภาษาไทยของสถานีวิทยุกระจายเสียงต่างประเทศ จำนวน4 สถานี ได้แก่วิทยุปักก่ิง 
เรดิโอเจแปน เสียงมาเลเซีย เสียงเวียดนาม สามารถรับฟังได้ทางวิทยุคล่ืนลันเท่าน้ัน และ 
สถานีวิทยุแห่งชาติลาว ฟังได้ทางระบบเอเอ็ม ในบริเวณจังหวัดหนองคายเท่าน้ัน ล่วนการ 
กระจายเสียงระบบคล่ืนลันของสถานีวิทยุแห่งชาติลาว ผู้วิจัยไม่สามารถรับฟังรายการได้เลย 
การรับฟังทางวิทยุระบบคล่ืนส้ันมีอุปสรรคในการรับฟังมาก การปรับคล่ืนทำได้ยาก และ
คุณภาพเสียงไม่ชัดเจน ซ่ึงข้ึนอยู่กับปัจจัยด้านลมฟ้าอากาศด้วย การบันทึกเทปรายการจึง 
ไม่ต่อเน่ือง และ'ไม่สามารถเก็บข้อมูลรายการ'ได้ครบทวนตามที'ผู้วิจัย1ได้ต้ังใจ'ไว้

ข้อเสนอแนะ,ในการดำเนินการกระจายเสิยงภาคภาษา,ไทย ของสถานีวิทยุกระจาย 
เส ิยงต่างประเทศ

การดำเนินงานด้านส่ือวิทยุกระจายเสียงท่ีจะประสบความสำเร็จไต้น้ัน นอกเหนือ
จากคุณภาพรายการที่จะต้องเป็นที่ยอมรับ และมีความน่าสนใจท่ีจะทำให้ผู้ฟังติดตามฟัง 
รายการอย่างสม่ําเสมอแล้ว ปัจจัยอีกประการหน่ึงก็คือ ความสะดวกในการเปิดรับส่ือ ผู้
วิจัยพบว่าการดำเนินการล่งกระจายเสยงภาค jกาษาไทย ของสถานวทยุกระจายเสยงต่าง
ประเทศ อย่างวิทยุบีบีซี หริอวิทยุเสียงอเมริกา เป็นท่ีรู้จักในกลุ่มผู้ฟังมากกว่าสถานีอ่ืนๆ
เน่ืองจากมืการกระจายเสียงในระบบคล่ืน AM และ FM ภายในประเทศ ซ่ึงผู้ฟังสามารถ
ปรับคล่ืนและรับฟังได้ง่าย และคุณภาพเสียงชัดเจนมาก ในขณะทีการกระจายเสียงใน
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ระบบคล่ืนสัน ผู้ฟังท่ีอยู่ในเขตเมืองจะต้องใช้ความพยายามอย่างย่ิง ในการปรับหาคล่ืน
และคุณภาพเสียงจะไม่ชัดเจน เสียงขาดเป็น ]ๆ'วงๆ  หรืออาจจะไม่สามารทรับฟังรายการไต้ 
เลย ประกอบกับเคร่ืองรับวิทยุในปัจจุบัน บางรุ่นไม่มืระบบคล่ืนสันแล้ว ความไม่สะดวก
ในการรับฟังรายการกระจายเสียงภาคภาษาไทย ของสถานีวิทยุกระจายเสียงต่างประเทศด้วย 
ระบบคล่ืนสัน อาจเป็นสาเหตุสำคัญประการหน่ึงท่ีทำให้มืผู้ฟังท่ีติดตามฟังรายการของสถานี 
น้อยมาก และเม่ือประเทศผู้ส่งกระจายเสียงเห็น'ว่ามีผู้,ฟังน้อย ทำให้แผนกภาษาไทยของ
บางสถานีต้องถูกตัดงบประมาณ หรือถูกยุติการส่งกระจายเสียงในท่ีสุด ผู้วิสัยเห็นว่าการ
พัฒนาระบบการส่งกระจายเสียงให้มีคุณภาพมากข้ึน ด้วยการพัฒนากำสังส่ง หรือการร่วม 
มือกับสถานีวิทยุกระจายเสียงในประเทศไทย เพ่ือถ่ายทอดรายการ หรือการปรับวิธีการส่ง 
กระจายเสียงให้ทันสมัยด้วยการถ่ายทอดรายการผ่านระบบเครือข่ายอินเตอร์เนต เข่นเดียว
กันกับสถานีวิทยุบีบีชีและวิทยุเลียงอเมริกากำลังดำเนินการอยู่ น่าจะเป็นหนทางท่ีข่วยให้ผู้
ฟังได้รู้จัก และรับฟังรายการภาคภาษาไทยมากย่ิงข้ึน

ข้อเสน'อแนะการวิสัยในอนาคต

ในปัจจุบันมีผู้สนใจสืกษาวิสัยเร่ืองเก่ียวกับการกระจายเลียงระหว่างประเทศน้อย 
มาก ท้ังๆ  ท่ีในโลกยุคโลกาภวต้น์ การส่ือสารท่ัวโลกถูกเช่ือมโยงและติดต่อกันจนเป็น 
ระบบ Global Network ผู้วิสัยเสนอว่าควรให้ความสนใจดีกษาองค์ความรู้ท่ีเก่ียวกับการ
ประจายเลียงของประเทศต่างๆ ท่ีส่งผลกระทบ หรือมีความเก่ียวข้องกับประเทศไทยเพ่ืมมาก 
เน

ใน ด ้าน ก ารก ระจาย เส ีย งภ าค ภ าษ าไท ย  ของสถาน ีว ิทย ุกระจายเส ียงต ่างประเทศ  
ควรด ีกษาการดำเน ินงานแต ่ละสถาน ีโดยละเอ ียด เพ ื่อให ้ได ้ข ้อม ูลในด้านลึกมากฃ ึน และ
ควรให ้ความสนใจด ีกษาในด ้านเน ื้อหารายการ และในด้านผู้ร ับสารด้วย
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