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สรุปผลภารวิจัยและข้อเสนอแนะ

จาก ก ารศ ึก ษ าถ ืงป ีจ  จ ุ้ยท ี่ม ีผ ลก ระท บ ต ่อ พ ฤ ต ิก รรม ก ารฝ ่าฝ ื นกฎจราจร■ ขอาผู้!ช'รถเขน 
และล้อเล ื่อนในกรุงเทพมหานคร โดยม ีว ัตล ุประสงคเพ ื่อศ ึกษาถ ึงพฤต ิกรรมการฝ ่าฝ ึ นกฎจราจร
ของผู้ใช้รถเข็นและล้อเลื่อน เพ ื่อศ ึกษาถ ึงป ้จจ ัยท ี่ม ีผลต ่อพฤต ิกรรมการฝ ่าฝ ึนกฎจราจรของผ ู้ใช ้
รถเข ็นและล้อเล ื่อน เพ ื่อเสนอแนะและเป ็นแนวทางในการแล ้ไขîk y หาจราจรในกรุงเทพมหานฅร

ในการศึกษานี้ผ ู้ว ิจ ัย'ใช ้ว ิธ ีการเล ิอกแบบเจาะลึก เพ ื่อท ี่จะศึกษาผู้ใช ้'รถเข ็นและล้อเล ื่อน 
ในเขตบางรัก ดินแคง และคลองเลย กรุงเทพมหานลร ซึ่งม ีจำนวน 378 คน กำหนดกลุ่มตัวอย่าง 
ตามวิธ ีการของ Parel และคณะ ได้กลุ่มต ัวอย่างจำนวน 140 คน

ส ร ุป ผ ลการว ิจ ัย

1. ข ้อ ม ูลช อ งผ ู้ใช ้รถ เข ็น แล ะล ้อ เล ื่อน

จากการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างทังหมด 140 กน เป็นชาย 57 คน กีดเป็นร้อยถะ
40.7 เป็นหญิง 83 คน กีดเป็นร้อยละ 59.3 กลุ่มตัวอย่างมีอายุระหว่าง 31-40 ปี มากท่ีสุด
จำนวน 63 คน กีดเป็นร้อยละ 45 รองลงมาจะมีอายุระหว่าง 41-50 ปี จำนวน 41 คน กีดเป็นร้อย 
ละ 29.3 มีอายุมากกว่า 50 ปี น้อยท่ีสุค จำนวน 8 คน กีดเป็นร้อยละ 5.7 มีความ!ไนระดับ 
ประถมศึกษามากท่ีสุด 55 คน กีดเป็นร้อยละ 39.3 รองลงมาคือมัธยมศึกษา 37 กน กีดเป็นร้อยถะ
26.4 น้อยที่สุดคือใม่ใด้เรัยนและระตับอาชีวศึกษา, อนุปริญญา มีจำนวน 15 คน เท่าตัน กีดเป็น 
ร้อยละ 10.7 สมรสแล้วมากที่สุด 71 ลน กีดเป็นร้อยละ 50.7 รองลงมาคือโสด จำนวน 53 ลน 
กีดเป็นร้อยละ 37.9 น้อยที่สุดคือแยกก้นอยู่ 3 คน กีดเป็นร้อยละ 2 . 1  มีอาชีพล้าขายมากท่ีสุด
106 คน คิดเป็นร้อยละ 75.7 รองลงมาคือรับจ้าง 18 คน กีดเบนร้อยละ 12.9 และน้อยท่ีสุดคือรับ 
ราชการ 1 ลน คิดเป็นร้อยละ 0.7 ไม่มีอาชีพเสริมมากที่สุค 110 คน กีดเป็นร้อยละ 78.6 รองลง 
มาคือมีอาชีพเสริมล้าขาย 15 คน กีดเป็นร้อยละ 10.7 น้อยที่สุดฅีอมีอาชีพเสริมรับจ้าง 6 คน คิด 
เป็นร้อยละ 4.3 มีรายไค้ระหว่าง 3,001-6 ,000 บาท มากท่ีสุด จำนวน 74 ลน กีดเป็นร้อยละ 52.9 
รองลงมาฅือมีรายได้ระหว่าง 6,001-9.000 บาท จำนวน 45 คน กีดเป็นร้อยละ 32.1 น้อยทีสุดคือมี
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รายใตมาทกว่า 12,000 บาทขึนใป 5 ฅน คิดเปีนร้อยละ 3.6 คู่สมรสของกลุ่มตัวอย่างมีรายได้ไม่ 
เกินเสือนละ 3,000 บาท มากท่ีสุด 29 ฅน คิดเป็นร้อยละ 40.8 รองลงมาคืลมีรายไค้ระหว่าง 
3.001-6,000 บาท 18 คน คิดเป็นร้อยละ 25.4 น้อยที่สุดคิอมรายได้มากกว่า 12,000 บาทข้ึน !ป 
ว่านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 2.8 และคู่สมรสไม่มีรายได้ 7 คน คิดเป็นร้อยละ 9.9 กลุ่มตัวอย่างมี 
รายได้พอไช'จำนวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 53.6 รองลงมาคิอมีเหลือเก็บน้าง 35 กน คิดเป็นร้อย 
ละ 25.0 และไม่พอใช้น้อยท่ีสุด 30 คน คิดเป็นร้อยละ 21.4 มีภูมิลำเนาเดิมอยู่ในภาคอีสานมาก
ท่ีสุด จานวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 35.0 รองลงมาคิอภาคกลาง 42 คน คิดเป็นร้อยละ 30.0 และ 
ภาคใด้อน้อยท่ีสุด 9 คน คิดเป็นร้อยละ 6.4

ผู้ใช ้'รถเข็นและลอเลอนผู้ใช้,รถเ'จุนและล้อเลื่อนอาศัยอยู่'ในน้านเช่า นากที่ส ุด 67 คน 
ค ิดเป ็นร้อยละ 47.9 รองลงมาคือน ้านของตนเอง 58 ลน ค ิดเป ็นร้อยละ 41.4 และอื่น  ๆ น ้อยที่ส ุด 
15 คน คิดเป ็นร้อยละ 10.7 ม ีบ ุคคลท ี่ต ้องรับภาระเล ี้ยงด ู 1-2 คน มากที่ส ุด 59 คน คิดเป ็นร้อยละ
42.1 รองลงมาค ือไม ่ม ีบ ุคคลท ี่ต ้องร ับภาระเล ียงค 43 คน คิดเป ็นร้อยละ 30.7 และต้องรับภาระ 
เล ี้ยงด ูต ั้งแต ่ 5 คนขึ้นไป น้อยที่ส ุด 8 คน คิดเป ็นร้อยละ 5.7 ประกอบอาชีพมาแล'ว 1-3 ปี มากที่ 
สุด 45 คน คิดเป ็นร้อยละ 32.1 รองลงมาคือ 4-6 ปี 37 คน ค ิดเป ็นร้อยละ 26.4 และตํ่ากว่า 1 ปี 
น ้อยท ี่ส ุด 21 คน คิดเป ็นร้อยละ 15.0 ใช้รถวันละ 4-8 ช ั่วโมงมากท ี่ส ุด จำนวน 85 คน คิดเป็น
ร้อยถะ 60.7 รองลงมาค ือใช ้ว ันถะ 6 ช ั่วโมงขึ้นไป 49 คน ค ิดเป ็นร้อยละ 35.0 และ ใช้ทำกว่า 4 
ช ั่วโมงต่อวัน น้อยที่ส ุค 6 คน คิดเป ็นร้อยละ 4.3

ผ ู้ใช ้รถ เข ็น แ ล ะล ้อ เล ื่อ น ไม 'เค ยป ระส บ อ ุบ ัต ิเห ต ุ ม ากท ี่ส ุด  จำนวน 104 คน คิดเป็น. 
ร ้อยละ 74.3 รอ งล งม าค ือ ป ระส บ อ ุบ ัต ิเห ต ุ 1-5 ค ร ังต ่อป ี 29 คน ค ิด เป ็น ร ้อยละ 20.7 และ

ประสบอ ุบ ัต ิ!.ทต ุ 6-10 คร ั้งต ่อ ป ี น ้อยท ี่ส ุด  3 คน ค ิด เป ็น ร ้อ ยล ะ 2.1 ผ ู้ใช ้รถ เข ็น แ ล ะ ล ้อ เล ื่อ น เค ย  

ท ำผ ิด ก ฎ ห ม าย  1-5 ค ร ั้งต ่อ ป ี ม ากท ี่ส ุค  114 คน ค ิด เป ็น ร ้อ ยล ะ 81 .4  รอ งล งม าค ือ ไม ่เค ยท ำผ ิด  
ก ฎ ห ม าย 11 คน ค ิด เป ็น ร ้อ ยล ะ 7.9 และทำผ ิด  6-10 ค ร ั้งต ่อป ี น ้อยท ี่ส ุด  7 คน ค ิด เป ็น ร ้อ ยล ะ 5.0 
รถ เข ็น แล ะล ้อ เล ื่อ น ม ีอ าย ุก ารใช ้งาน ม าก ก ว ่า  1 ป ีข ืน ไป  ม ีม าก ท ี่ส ุค  77 คน ค ิด เป ็น ร ้อ ยล ะ 55.0 
รอ งล งม าค ือ ใช ้งาน  6 เด ือ น -! ปี 41 คน คิดเป็นร้อย■ ละ 29.3 และใช ้งาน ตากว ่า 6 เด ือน  น ้อยท ี่ส ุค  

22 คน ค ิด เป ็น ร ้อ ยล ะ 15.7

ในการจัดระดับความรู้เรื่องกฎจราจรด้วยชุดคำถาม พบว่า มีผู้ท่ีได้คะแนนสุงสุคคือ 
10 คะแนน และมีคะแนนทำสุด 3 คะแนน คิดเป็นคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 5.66 และ S.D. = 1.51 ผู้ที 
ได้คะแนนตากว่าค่าเฉล่ีย (5.66) เป็นผู้ท่ีมีความรู้!รองกฎจราจรน้อย มีจำนวนท้ังสน 59 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 42.1 และผู้ท่ีได้คะแนนสูงกว่าค่าเฉล่ีย (5.66) 81 คน คิดเป็นร้อยละ 57.9



2 . พ ฤ ต ิก รรม ก ารฝ ่าฝ ืน ก ฎ จ ราจ ร

ในโาาราเคราะห์พฤติกรรมการฝ่าฝืนกฎจราจร พบ'ว่ารคะแนนธุ[งสุดท่ี 21 คะแนน 
มีจำนาน 2 คน คิดเป็น!,อยละ 1.4 คะแนนตาสุดคิอ 12 คะแนน มีจำนวน 4 คน คิดเป็น!,อยสะ
2.9 และมีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 15.33 คะแนน ค่า S.D. = 2.02 ผู้ที่มีพฤติกรรมการฝ่าฝืนกฎ
จราจรน้อยกว่าคะแนนเฉล่ีย 85 คน คิดเป็นร้อยละ 60.7 ส่วนผู้ที่มีพฤติกรรมการฝ่าฝืนกฎจราจร 
มากกว่าคะแนนเฉล่ีย 55 คน คิลเป็นร้อยละ 39.3

จากการสลบถามเก่ียวกับความคิดเห็นในการแก้ไขปัญหาจราจร ในเร่ืองผู้ใช้'รถเข็น 
และล้อเล่ือนเป็นสาเหตุหลักท่ี'ทำให้เกิดปัญหาจราจรใช่หรือไม' พบว่า ตอบว่าใช่จำนวน 68 คน คิด 
เป็นร้อยละ 48.6 และตอบว่าไม่ใช่ จำนวน 72 ลน คิดเป็นร้อยละ 51.4 ในเร่ืองการกวดขันจับกุม 
ผู้ฝ่าฝ็ นกฎจราจรจะช่วยแก้ไขปัญหาจราจรได้หรือใม่ พบว่า ส่วนใหญ่ตอบว่าแก้ไขปัญหาได้
จำนวนถึง 102 คน คิดเป็นร้อยละ 72.9 ตอบว่าไม่ได้ จำนวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 27.1 ผลการ 
ให้ค่านาหนักคะแนน พบว่า กลุ่มตัวอย่างเห็นว่ามาตรการแก้ไขปัญหาจราจรที่ควรเน้นมากที่สุดคิอ 
การควบคุมปริมาณรถ

3. การพิสูจน์สมมติฐาน

จากการสืกษาโดยการใช้ข้อมูลจากแบบสอบถามและทำการพิสูจน์สมมติฐานด้วยวิธี 
ทางสาาติ โดยโปรแกรม SPSS PC โดยการทดสอบค่าเฉลี่ยสองกลุ่มตัวอย่างที่เปีนออิสระต่อกัน 
พบว่า

สมมติฐานการวิจัยท ี 1 ผู้ใชฃ้รถเข็นและล้อเลื่อนที่มีอายุน้อยจะมีพฤติกรรมการฝ่า 
ฝืนกฎจราจรมากกว่าผู้ใช้รถเข็นและล้อเลื่อนที่มีอายุมาก

สรุปได้ว่า ไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยท่ีว่า " ผู้ใชฃ้รถเข็นและล้อเลื่อนที่รอายุ 
น้อยจะมีพฤติกรรมการฝ่าฝืนกฎจราจรมากกว่าผู้ใช้รถเข็นและล้อเลื่อนที่มีอายุมาก"

สม ม ต ิฐาน การว ิจ ัยท ี 2 ผ ู้ใชร้ถ เข ็นและล ้อเล ื่อนท ีเ่ป ็นผ ู้ชายจะม ีพฤติกรรมการฝ่าฝ ึ น 
กฎจราจรมากกว่าผู้ใช้รถเข็นและ'ล้อเล่ือนท่ีเป็นผู้''หญิง

สรุปได้ว่า ไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยที่ว่า ''ผู้ใช้รถเข็นและล้อเลื่อนท่ีเป็น 
ผู้ชายจะมีพฤติกรรมการฝ่าฝ็ นกฎจราจรมากกว่าผู้ใช้รถเข็นและล้อเล่ือนที เป็นผู้หญิง"



สมมติฐานการวิจัยที 3 ผู้ใช้รถเข็นและล้อเลื่อนที่มีรายได้น้อยจะมีพฤติกรรมการ 
ติาฝื นกฎจราจรมากกว่าผู้ใช้รณข็นและล้อเลื่อนที่มีรายได้มาก

สรุปได้ว่า ไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยท่ีว่า "ผู้ไซ้รถเฃีนและล้อเล่ือนท่ีมีรายได้ 
น้อยจะมีพฤติกรรมการติาฝืนกฎจราจรมากกว่าผู้ใซ้รถเข็นและล้อเลื่อนที่มีรายได้มาก"

สมมติฐานการวิจัยที 4 ผู้ใซ้รถเข็นและล้อเล่ือนท่ีมีประสบการณ์ในการไซ้น้อยจะมี 
พฤติกรรมการติาฝ็นกถูจราจรมากกว่าผู้ใช้'รถเข็นและล้อเล่ือนท่ีมีประสบการณ์'ในการ'ใช้มาก

สรุปได้ว่า ไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยท่ีว่า "ผู้ใช้รถเข็นและล้อเล่ือนท่ีมี
ประสบการณ์ในการใช้น้อยจะมีพฤติกรรมการติาฝึ นกฎจราจรมากกว่าผู้ใช้รถเข็นและล้อเลื่อนท่ีมี 
ประสบการณ์ในการใช้มาก"

สมมติฐานการวิจัยที่ 5 ผู้ใช้รถเข็นและล้อเลื่อนที่มีความ!เรื่องกฎจราจรน้อยจะมี 
พฤติกรรมการติาฝ็นกฎจราจรมากกว่าผู้ใช้รถเข็นและล้อเลื่อนที่มีลวาม!เรื่องกฎจราจรมาก

สรุปได้ว่า เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยที่ว่า "ผู้ใช้รถเข็นและล้อเลื่อนที่มีความ! 
เรื่องกฎจราจรน้อยจะมีพฤติกรรมการติาฝึ นกฎจราจรมากกว่าผู้ใช้รถเข็นและล้อเลื่อนที่มืความ! 
เร่ืองกฎจราจรมาก"

สมมติฐานการวิจัยที่ 6 ผู้ใช้รถเข็นและล้อเลื่อนที่มีประสบการณ์การถูกลงโทษจาก 
การติาฝ็ นกฎจราจรตํ่าจะมีพฤติกรรมการติาฝ็นกฎจราจรมากกว่าผู้ใช้รถเข็นและล้อเลื่อนที่มี 
ประสบการณ์การถูกลง'โทษจากการติาฝึนกฎจราจรสูง

สรุปได้ว่า เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยที่ว่า "ผู้ใช้รถเข็นและล้อเลื่อนที่รประสบ 
การณ์การถูกลงโทษจากการติาฝ็ นกฎจราจรตาจะมีพฤติกรรมการติาสืนกฎจราจรมากกว่าผู้ใช้รถ 
เข็นและล้อเลื่อนที่มีประสบการณ์การถูกลงโทษจากการติาฝ็นกฎจราจรสูง''

สมมติฐานการว ิจ ัยท ี 7 ผ ู้ใช ้รถเข ็นและล้อเล ื่อนท ี่ม ีประสบการณ ์การถ ูกลงโทษจาก 
การต ิาฝ ึ น ก ฎ จราจรต ํ่าจะม ีพ ฤ ต ิก รรม ก ารต ิาฝ ึ น ก ฎ จ ราจ รม าก ก ว ่าผ ู้ใช ้รถ เข ็น แ ล ะล ้อ เล ื่อ น ท ี่ม ี 
ประสบการณ ์การประสบอุบ ัต ิเหต ุทางการจราจรส ูง



สรุปได้ว่าเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยที่ว่า "ผู้ใช้รถเข็นและล้อเลื่อนที่มีประสบ
การณ์การถูกลงโทษจากการฝ่าฝึนกฎจราจรตํ่าจะมีพฤติกรรขการฝ่าฝืนกฎจราจรมากกว่าผู้ใช ้,รถ 
เข็นและล้อเลื่อนที่มืประสบการณ์การประสบอุบ้ติเหตุทางการจราจรสูง

สมมติฐานการวิจัยทํ 8 ผู้ใช้รถเข็นและล้อเลื่อนที่มีจำนวนผู้ที่ตองรับผิดชอบเสียงดู 
นากจะมีพฤติกรรมการฝ่าฝ ็ นกฎจราจรน้อยกว่าผู้'ใช้รถเข็นและล้อเลื่อนที่มีจำนวนผู้ที่ด ้องรับผิด 
ชอบเลียงดูน้อย

สรุปได้ว่า ไม่เป็นใปตามสมมติฐานการวิจัยที่ว่า ''ผู้ใช้รถเข็นและ•ล้อเลื่อนที่มี
จำนวนผู้ที่ต้องรับผิดชอบเลียงดูมากจะมีพฤติกรรมการฝ่าฝืนกฎ■ จราจรน้อยกว่าผู้ใช้รถเข็นและล้อ 
เลื่อนที่มีจำนวนผู้ที่ด้องรับผิดชอบเลียงดูน้อย"

สมมติฐานการวิจัยท่ี 9 ผู้ใช้รถเข็นและล้อเลื่อนที่มีสภาพการใช้งานมานานจะมี 
พฤติกรรมการฝ่าฝืนกฎจราจรน้อยกว่าผู้ใช้รถเข็นและล้อเลื่อนที่มีสภาพการใช้งานมาไม่นาน

สรุปได้ว่า ไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยที่ว่า " ผู้ใช้รถเข็นและล้อเลื่อนที่มีสภาพ 
การใช้,งานมานานจะมีพฤติกรรมการฝ่าฝืนกฎจราจรน้อยกว่าผู้ใช้รถเข็นและล้อเลื่อนที่มีสภาพการ 
ใช้งานมาไม,นาน,’

สรุปผลการสัมภาษณ์แบบเจาะอีก

พฤติกรรมของผู้ใช้รถเข็นและล้อเล่ือน

ผู้ใช้รถเข็นและล้อเลื่อนส่วนใหญ่จะไม่ค่อยสนใจหรือใส่ใจในเรื่อง!!iy หาการจราจร 
มากนัก จะคิดถึงเรื่องปากล้องของตนเองมากกว่า จึงทำให้มีพฤติกรรมในการใช้ถนนโดยไม่ค่าถึง 
ถึงในเรื่องกฎระเบียบ กฎเกณฑ์ต่าง  ๆ เมื่อการจราจรติดขัดมากกีเข็นใปบนทางเล้า เพราะต้องการ 
ใปถึงจุดหมายให้ราดเร็วที่สุด โดยส่วนใหญ่จะมีการขายของคล้าย  ๆ กัน การจอดหรือหยุดเพื่อ 
ขายของก็จะไม่สนใจเครื่องหมายจราจร เพราะล้ามีลูกค้าเรียกหมายถึงรายได้ที่จะได้รับและบริเวณ 
ที่จะล้าขายได้ดีกีจะเป็นบริเวณที่มีคนจำนวนมาก เช่น ป้ายรถเมล์ ทางแยก หนัาโรงเรียน ฯลฯ

ผู้ใช้รถเข็นและล้อเลื่อนจะมีพฤติกรรมการฝ่าฝึนกฎจราจรจากการเหีนคนลื่นทำจึง 
ทำตาม โคยไม,รู้ว่าตนเองทำผิดกฎจราจร ผู้ใช้รถเข็นและล้อเลื่อนส่วนใหญ่จะเป็นผู้ที่มีการศึกษา



ไม ส่ 1นัก พฤติกรรมที่เกิดขืนบางครั้งจึงเกิดจากการขาดความ!,ความเข้าใจในเรื่องกฎจราจรและกฎ 
ระเบียบต่าง ๆ

ผ ู้ใช ้รณข ืนและล้อเล ื่อนส ่วนน ้อยจะม ีความเความเข ้าใจในเร ื่องกฎจราจรแต ่ไม  ่
ปฎิบัติ!ตาม จะมีพฤติกรรมฝ่าฝืนกฎจราจร เพราะช่วงเวลาเร่งรีบนั้นเจ้าหน้าที่ตำรวจจราจรจะมี
ภารกิจยุ่งมาก ประกอบกับตนเองเป็นผู้มีรายไล้น้อย จะไล้รับการละเน้น ผ่อนผัน ไม่กวดข้นหรอ 
ลงโทษเมื่อทีผิดกฎจราจร

ความคิดเห็นในด้านการจราจร

ผู้ใช้รถเข็นและล้อเลื่อนส่วนใหญ่มองว่าตนเองไม,ใช่สาเหตุที่ทำให้เกิดปัญหาจราจร 
เพราะเป็นรถที่มีขนาดไม่ใหญ่ มีความคล่องตัว เมื่อรถติลก็สามารถขนบนทางเท้า หรือเข้าซอยได  ้
เพื่อหลบหสีกจากป็ญหาจราจรไล้

ผู้ไช้รถเข็นและล้อเลื่อนมองว่ารถที่ก่อให้เกิดปัญหาจราจรมากคิอ
1. รถเมล'
2. รถแท็กซี่
3. รถมลเตอรไ'ชด้

สาเหตุที่ท้าให้เกิดปัญหาจราจรตามความเห็นของผู้ใช้รณ,รนและอ้อเล่ือนโดยสรุป

1. ปริมาณรถมีมากเกินใป
2. การขาดวินัยของผู้ใช้รถใช้ถนน
3. บริการสาธารณะของรัฐไม่เพียงพอและไม่ดี ทำให้คนหันมาใช้รถส่วนบุคคล 

มากขน

ข ้อ เส น อ แ น ะ

1. ม ีก าร ค ว บ ค ุม ท ร อ จ ำ ก ัด ป ร ิม า ณ ร ถ

2. ม ีก า ร ข ย า ย ถ น น ห ร ือ ท ำ ท า ง ล ัด ม า ก ข ึ๋น

3. ย ้า ย ส ถ า น ท ี่ส ำ ค ัญ  ๆ ใ ห ้อ ย ู่ก ร ะ จ า ย อ อ ก ไ ป



การสังเกตการณ์

กาวจราจรใน๓เยกพระวามเก้า แยกอโศก แถะแยกสุขุมวิท

แยกพระรามเก้า (ถนนรัชดาภิเษกตัดกับถนนพระรไมเก้า) เป็นสี่แยกที่มีการก่อสร้าง 
สะพานสอยในถนนพระรามเก้า ทำให้เสียผิวการจราจรไป 2 ช่องทาง เป็นจดทึ่มการขืนลงทางด่วน 
มีสถานที่ประกอบการมากมาย ไม่ว่าจะเป็น อ.ส.ม.ก. โรงเยาบาลพระรามเก้า โรงแรมฟอจนสี 
ห้างสรรพสินท้าเยาอัน อาคารสำนักงานจำนวนมาก การจราจรของแยกนี่,จะกับคั่งมาก โดยเฉพาะ 
ชั่วโมงเร่งด่วน ในตอนเช้ารถจะติดขัคมากในถนนรัชดาภิเษกทึ่จะตรงไปแยกอโสก และถนน
พระรามเก้าก้านที่ตรงไปยังอนุสาวรีย์ชัยสมรภมิ

พฤติกรรมของผู้ใช้รถใช้ถนนบริเวณแยกพระรามเก้านี้ จะมีการฝ่าฝืนสัญญาณไฟ 
การจราจรมาก โดยเฉพาะมอเตอร้ไซด์ และรถยนต?ส่วนบุคคล รถประจำทางจอดไม่ตรงป้ายและ 
ไม่เป็นระเบียบ คนเดินเท้าข้ามถนนโดยไม,ดูสัญญาไาเไฟเป็นจำนวนมาก มีรถเข็นล้อเลื่อนจอดขาย 
ของบนทางเท้าหน้าเยาอัน ติดกับป้ายรถประจำทาง ตำรวจจราจรจะออกมาใช้สัญญาณมือช่วย
ระบายรถให้เร็วขี้นในชั่วโมงเร่งด่วน เช้าและเย็น

แยกอโศก (ถนนรัชดาภิเษกตัดกับถนนเพชรบุรีตัดใหม่) เป็นแยกที่ช่องการจราจร 
น้อย โดยมีเพียง 4 ช่องการจราจรในทางที่จะไปยังสุขุมวิท มีลักษณะเป็นคอขาด ทำให้มีรถคับคั่ง 
และสะสมตลอด ระบายรถได้น้อย ในชั่วโมงเร่งด่วนจะมีปิญามาก มีสถานที่สำคัญอยู่หลายแห่ง 
เช่น มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ โรงเรียนเซนคอมินิฅ ดอนบอสโท สถานทูตญี่บุ่เน อาคาร
สำนักงานจำนวนมาก การจราจรในถนนรัชดาภิเษกทั้งสองผิงจะคับคั่งตลอดวัน ถนนเพชรบุรีตัด 
ใหม่ตอนเช้าจะมีรถมากในก้านที่จะตรงไปประดูนี้า ตอนเย็นในก้านที่จะตรงไปคลองตัน

พฤติกรรมของผู้ใช้รถใช้ถนน มีรถมอเตอร่ไซด์ฝ่าผิ นสัญญาณไฟจราจรจำนวนมาก 
รถแท็กซี่และรถตุ๊,ก ๆ จะกลับรถในที่ห้ามกลับจำนวนหลายคัน รถประจำทางจะจอดไม่ชิดขอบ 
ทาง คนเดินเท้าจะข้ามถนนโดยเฉพาะตอนเที่ยงจำนวนมาก ซึ่งมีผลต่อการจราจรเพราะถนนช่วงมี 
จากอโศกไปสุขุมวิทมีแค' 4 ช่องทางการจราจร บริเวณมีจะโม,มีสะพานลอย รถเข็นและล้อเลื่อน 
จะจอดอยู่บนทางเท้า หน้าอาคารสำนักงานอยู่พอสมควร บางครั้งคนเดินเท้าต้องลงมาเดินบนถนน 
ชั่วโมงเร่งด่วนเช้าเย็น ตำรวจจราจรจะมาให้สัญญาณมือเพื่อเร่งการจราจรให้คล่องตัวขืน



แ ย ก สุขุมวิท (ถ น น ร ัช ด า ภ ิเษ ก ส ัด ก ับ ถ ใ 4ใ4ส ุข ุม ว ิท )  ใ น ถ น น ร ัช ด า ภ ิเษ ก  เป ็น แ ย ก ท ี่ม ื 

ล ัก ษ ณ ะ ช ่อ ง ท า ง บ ร ิเว ณ แ ย ก เป ็น  9  ช ่อ ง ท า ง  เข ้า ม า ส ุ่แ ย ก อ โ ศ ก จ ะ เห ล อ เพ ีย ง  4  ช ่อ ง ท า ง  เป ็น แ ย ก 'ท ี่ม ี 

ส ถ า น ท ี่ต ่า ง  ๆ จ ำน ว น บ าก  เช ่น  ศ ูน ย ์ป ร ะ ช ุน แ ห ่ง ช า ต ิส ิร ิก ัต ต  ห า ง ส ร ร พ ส ิน ค ้า โ ร บ ิน ส ้น  โ ร ง แ ร ม  

ข น าด ใ ห ญ ่ห ล าย แ ห ่ง  อ า ค า ร ส ำ น ัก ง า น จ ำ น ว น ม า ก  ใ น ถ น น ส ุข ุม ว ิท ก ็ม ีซ อ ย ม า ก ม า ย  แ ล ะ เป ็น ท าง ท ี่ 

จ ะ ไ ป ส ู่ภ า ค ต ะ ว ัน อ อ ก  ช ึ่ง ม ีส ถ า น ี1ข น ส ่ง เอ ก ม ัย อ ย ู่ ป ร ิม า ณ ร ถ ใ น แ ย ก น ี้จ ะ ม ีม า ก  โ ด ย เฉ พ า ะ ใ น ถ น น  

ส ุข ุม ว ิท  ใ น ,ช ่ว ง เช ้า ล ่ง เข ้า เม อ ง ค อ ส ัา น ต ร ง ไ ป ย ัง ถ น น เพ ล ิน จ ัต  แ ล ะ ช ่ว ง เย ็น ใ น ด ้า น ท ี่ต ร ง ไ ป ย ัง เอ ก ม ัย

พฤติกรรมของผู้ใช้ถนนบริเวณแยกสุขุมวิทจะมีการฝ่าฝืนส้ญญาฌไฟจราจรกันมาก 
ทำให้รถไปติดอยู่ที่ทางแยก ทำให้ค ้านอื่นไปไม่ได ้ รถมอเตอร์ไซด์จะฝ่าฝืนมากที่สุค รถแท็กซี่ก็ 
จะกลับรถในที่ห้ามกลับเมื่อเห็นว่ารถติดมาก มีวินมอเตอร์ไซด์บนทางเท้าใกล้ป้ายรถประจำทาง 
ทำให้คนเดินเท้าค้องลงไปเดินบนถนน คนเดินเท้าจะข้ามถนนโดยไม่ลูสัญญาณไฟจราจร โดย 
เฉพาะช่วงเย็น รถประจำทางจะจอดให้คนขึนลงนอกป้าย มีรถเข็นขายอาหาร ขายผลไม้บนทางเท้า 
บริเวณป้ายรถประจำทาง ทำให้คนที่มีรอรถประจำทางต้องลงมารอในถนน ตำรวจจราจรจะใช้ 
สัญญาณไฟจราจร และมาคอยจับกุมผู้กระทำผิดกฎจราจร

การจราจรของสี่แยกทั่ง 3 แห่งนั้น มีป้ญหาการจราจรติด'ขัดเป็นอย่างมาก และเป็น 
ป็ญหาที่มีความเกี่ยวเนื่องและสัมพันธ์กัน พบว่าจะเป็นแยกทีมี่สัดกับถนนรัชดาภิเษกเป็นช่วง ๆ 
และมีระยะทางใกล้กันมากทั่งสามแยก แต่การอ่านวยการจราจรหรือการควบคุมการจราจรอยู่ใน
ความควบคุมของเจ้าหนัาที่ตำรวจจราจรต่างพนที่กัน คอ สน.ห้วยขวาง สน.มักกะสัน และสน. 
ทองหล่อ บางครั้งขาลการประสานงานกันทำให้การจราจรขาดประสิทธิภาพ ปริมาณรถสะสมใน 
แต่ละค้านไม,เหมาะสมและสัมพันธ์กัน

เมื่อเปรียบเทียบการจราจรจากสี่แยกทั่ง 3 แล้วพบว่า แยกที่มีปิญหาการจราจรติด'ขัด 
มากที่สุดคือ แยกอโศก

สาเหตุท่ีทำ1ไห้แยกอ'โสกมีปญหาการจราจรมากที่สุด
1. แยกนี้จะมีช่องการจราจรที่แคบมาก จากแยกสุขุมวิทมามี 9 ช่องทาง มาถงอโศก 

จะเหลือเพียง 4 ช่องทาง ใกล้แยกจะเป็นสะพานข้ามคลองแสนแสบ จะเหลือ 2 ช่องทาง จากทาง 
ค้านแยกพระรามเค้ามากีมี 8 ช่องทาง แยกนี้จะมี'ลักษณะเป็นคอขวด ทำให้มีปริมาณสะสมของรถ 
มากแต่การระบายรถออกไค้นัอย

2. บริเวณแยกอโศกเป็นที่ตั้งของอาคารสำนักงานจำนวนมาก มีโรงเรียนมีชอเสียง 
และมหาวิทยาลัย และเป็นที่ตั้งของแหล่งบันเทิงในยามราตรีในถนนเพชรบุรีสัดใหม่
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3. มีทางรถไฟติดผ่านใกล้กับทางแยก
4. เป็นแยกที่มีระยะทางใกล้กับแยกอื่นมาก ทำให้มีปริมาณรถค้บฅํ่'งมากในทุกค้าน 

และสะสมอยู่ตลอด
5. มีผู้ผิาฝึนกฎจราจรมากไม่ว่าจะเป็นมอเตอริไชค้และรถยนตและคนเดินเท้า 
ช์. ป้ายรถประจำทางอยู่ใกล้กับทางแยกมาก รถประจำทางจอดไม่เป็นระเบียบ

ฟ้ญหาท่ืเกิดจากการวิจัย

1. ขาดแคลนงานวิจัยและเอกสารที่เกี่ยวข้องกับfงู้ใช้รถเข็นและล้อเลื่อน จึงทำให้มีความ 
ลำบากในการศึกษาวิจัย

2. การตอบแบบสอบถามของผู้ใช้รถเข็นและล้อเลื่อน ต้องใช้การส้มภาษณร่วมค้วย
เพราะผู้ใช้รถเข็นและท้อเลื่อนส่วนให!ขมการศึกษาไม่สงนัก บางครั้งค้องอธิบายคาถา.มอยู่หลาย
ครังจึงจะไค้คำตอบที่ต้องการ ด้งนั้นจึงทำให้เสียเวลามากในการแวบข้อมูล

3. การส้มภาษณ์ผู้ใช้รถเข็นและล้อเลื่อนค้องใช้การสัมภาษณ์เป็นเวลานานผู้ให้สัมภาษณ์ 
นักใม่มีเวลาและอยู่ในช่วงเร่งรืบ ต้องนัดส้มภาษณ์หลังเถิกงาน บางครังต้องนัดส้มภาษณ์หลาย 
ครั้งจึงจะไค้ข้อมูลสมบุรณ์

4. การสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ตำรวจจราจร ต้องส้มภฑณ์ในเวลาที่เจ้าหน้าที่ตำรวจคนนั้น 
เข้าเวร ก่อนเวลาปล่อยแถว ซึ่งจะมีเวลาไม่มากนัก จึงต้องมีการนัดสัมภาษณ์ใหม่

5. ขาดความร่วมมือจากผู้ให้ส้มภาษณ์
6.  ขณะทำการวิจัยไค้มีการก่อสร้างทางรถไฟและการปรับปรุงผิวถนน ทำให้เกิดมล 

ภาวะทังจากฝ่นละอองและควันรถจำนวนมาก ก่อใหวกิดป้Xขูหาต่อสขภาพของผู้วิจัยส่วนหนึ่งค้วย



ขอเสนอแนะในการวิจัย

ใ น ก า ร ศ ึก ษ า ว ิจ ัย เร ึ่อ ง  ป ัจ จ ัย ท ี่ม ีผ ล ก ร ะ ท บ ต ่อ พ ฤ ต ิก ร ร ม ฝ ่า ฝ ็น ก ฎ จ ร า จ ร ข อ ง ผ ู้ใ ช ้ร ถ เข ็น  

แ ล ะ ข ้อ เล ื่อ น ใ น ก ร ุง เท พ ม ห า น ค ร ใ น ค ร ั้ง น ี้ ผ ู้ว ิจ ัย ม ีข ้อ เส น อ แ น ะ  โ ด ย จ ะ ข อ ก ล ่า า อ อ ก !ป ีน  ะ ต อ น  

ด ้ง ต ่อ ไ ป น ี้

ข ้อ เส น อ แ น ะ ใ น เช ิง ว ิช า ก า ร

1. ควรมีการศึกษาถึงพงๅติกรรมการฝ่าฝืนกฎจราจรของผู้ใช้รถเข็นและข้อเลื่อนใน 
แง'มุมล่ืน ๆ รวมทั้งตัวแปรลื่น ๆ ที่ก่อให้เกิดปัญหาจราจร

2. ควรมีการศึกษากลุ่มตัวอย่างให้มากยิ่งขืน เนื่องจากในการศึกษาวิจัยในครังนี
ใด้ศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างเพียง 140 ราย อกทั้งขอบเขตในการศึกษาจำกัดเฉพาะเขตบางรัก เขต 
ดินแลนและเขตคลองเตย ด้งนั้นการนำผลการวิจัยข้นอิงไปยังกลุ่มประชากรนอกเหนือจาก
ขอบเขตด้งกล่าวนัน จะต้องมีความระมัดระวังเปีนอย่างยิ่ง

3. ควรมีการศึกษาถึงพฤติกรรมการฝ่าฝืนกฎจราจรของกลุ่มตัวอย่างลื่น ๆ และควร 
มีการเปรียบเทียบระหว่างกลุ่ม เพื่อให้ไค้ผลที่ชัดเจนมากขึ๋น

4. ควรศึกษาถึงสาเหตุลื่น ๆ ที่ทำให้เกิดบัญหาจราจร นอกเหนือจากพฤติกรรมการ 
ฝ่าฝทนกฎจราจรของผู้ข้บฃี่ เช่น ในเรื่องนโยบาย การวางแผนทางการจราจรของรัฐที่เป็นสาเหต ุ
หนึ่งเช่นก้นที่ทำให้เกิดปัญหาจราจร

ข ้อ เส น อ แ น ะ ใ น เช ิง ป ฎ บ ฅ ก า ร

จากผลการศึกษาวิจัยครงนี้ ผู้,วิจัยขอเสนอแนะวิธีการที่อาจนำไปปฏิบัติเพื่อใช้ใน
การแก้ไขปัญหาจราจรด้งต่อไปน

1. การที่บุคคลฝ่าฝืนกฎจราจร อาจเนื่องจากความไม่รู้ (Ignorance) สาเหตุที่ทํไ
ให้เขาฝ่าฝืนอาจเนื่องจากเขาไม่รู้เรื่องกฎจราจร ชี่งทำให้บุคคลเหล่านันฝ่าฝ็นกฎจราจรค้วยความ
ไม่ตั้งใจ ด้งนั้นควรมีการให้,ความรู้เกี่ยวกับกฎจราจร รณรงคการสร้างวินัยการจราจร และสร้าง 
ทัศนคติที่ดีต่อการปฏิบัติตามกฎจราจร

2. การฝ่าฝืนกฎจราจรที่เกิดขี้น สาเหตุสำคัญอย่างหนึ่งก็คือ การที่ผู้ขับขี่ไม ่
เตมใจ (Unwillingness) ที่จะปฏิบัติตามกฎจราจรนั้นเอง จีงต้องมีการใช้มาตรการกวดข้นการฝ่าฝืน 
กฎจราจร ทั้งนี้เจ้าหน้าที่ตำรวจจราจรต้องใช้มาตรการอย่างจริงจัง ต่อเนื่องและเสมอภาค



129

3. ควรรการเพิ่มจุลผ่อนผันมากขืน และควรจัดให้มีความเป็นระเบียบมากขืน 
เพิ่อลดปัญหาที่ผู้ใช้รถเข็นและล้อเลื่อนจอดขายของในที่ห้ามจอด

4. การศึกษาถึงพฤติกรรมการฝ่าฝ็ นกฎจราจรของผู้ใช้รถเข็นและล้อเลื่อนเป็น 
การศึกษาถึงกลุ่มคนระดับล่างที่มีรายไต้และการศึกษาไม่สูงนัก ดังนั้นมาตรการที่ใช้ในการลงโทษ 
ควรมีการชีแจงและอธิบายให้เข้าใจถึงผลเสียที่เกิดขึ้นและควรมีการประสานงานจากหน่วยราชการ 
ที่เกี่ยวข้อง ไม่ว่าจะเป็นเจัาหน้าที่เทศกิจ กรุงเทพมหานคร เจ้าหน้าที่ตำรวจจราจร กรมตำรวจ เพ่ือ 
ทำให้การแก้ปัญหาจราจรมีประสิทธิภาพมากขึ้น

5. ควรมีการกำหนดนโยบายของแต่ละกระทรวง กับการดำเนินงานที่เกี่ยวข้อง 
หรือมีผลกระทบต่อการจราจร โดยให้มีการประสานงานกันและหากสามารถทำงานไปพร้อม  ๆ
กันได้กีจะท*าให้มีผลกระทบต่อการจราจรน้อยลง
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