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การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) ฝึก!!ทระตับการยอมรับเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ของเจ้าหน้าท่ีฝึกอบรม 
ในหน่วยงานรัฐบาล (2) ฝึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการยอมรับเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ของเจ้าหน้าท่ีฝึ กอบรมในหน่วย 
งานรัฐบาล กับตัวแปรตัานสถานภาพส่วนตัวของเจ้าหน้าท่ีฝึกอบรม ตัวแปรด้านความพิงพอใจในการทำงาน ตัวแปรด้าน 
การแลวงหาความรู้ของเจ้าหน้าท่ีฝึ กอบรม ตัวแปรด้านการสนับลนุนของผุ้บรหาร และตัวแปรด้านคุณสักษณะของ
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ และ (3) ฝึกษาตัวแปรท่ีมีส่วนร่วมในการอธิบายความแปรปรวนของการยอมรับเทคโนโลยี 
คอมพิวเตอร์ของเจ้าหน้าท่ีฝึกอบรม กลุ่มตัวอย่างเป็นเจ้าหน้าท่ีฝึกอบรมในหน่วยงานรัฐบาลจำนวน463คน

ผลการวิจัยพบว่า
1. เจ้าหน้าท่ีฝึกอบรมในหน่วยงานรัฐบาลมีการยอมรับเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในระตับปานกลาง
2. ในการหาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรกับการยอมรับเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ พบว่า ตัวแปรท่ีมีความ 

สัมพันธ์ทางบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระตับ .01 จำนวน4 0 ตวั3 อันตับแรกได้แก่ (1) การน่าความรู้ท่ีได้จากการ 
ฝึกอบรมไปใช้ปร่ะโยชน์ (2) คอมพิวเตอร์ใช้เป็นเครั'องมีอในการวิเคราะห์ประเมินผลการฝึกอบรม (3) คอมพิวเตอร์ใช้ 
เป็นสือประกอบการฝึกอบรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ และพบตัวแปรท่ีมีความสัมพันธ์ทางลบอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี 
ระตับ .01 จำนวน 17 ตัว 3 อันตับนรก ได้แก่ (1) ไม่ได้น่าความรู้ท่ีได้จากการฝึกอบรมไปใช้ประโยชน์(2) ฝึกษาคันควัา 
ด้วยตนเอง (3) ฝึกษาคันคว้าจากหนังสือ ตำรา

3. การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบปกติ (Enter Method) พบตัวแปรท่ีสามารถอธิบายการยอมรับ I 
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ข้ันการรับรู้ ข้ันการจ ูง ใจ ข้ันการตัดสินใจ  ข้ันการน่าไปใช  ้ และข้ันการยีนยัน ได้อย่างมีนัยสำคัญ I 
ท า งสถิติท่ีระตับ .01 จำนวน 4, 6, 2, 5 และ 2 ตัว ตามสำตับ โดยตัวแปรทุกตัวท่ีพบในแต่ละข้ันสามารถร่วมกันอธิบาย 
ความแปรปรวนของการยอมรับท้ัง 5 ข้ัน ได้ร้อยละ 50.5, 57.11 47.6, 54.2 และ 55.2 ตามสำตับ

■ V  J  !4. การวิเคราะห์ทดทอยพหุคูณแบบเพิมตัวแปรเป็นซน (Stepwise Method) เพีอคัดเสือกตัวแปรทีดทีสุด 
พบตัวแปรท่ีลามารถร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของการยอมรับเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ข้ันการรับรู้ ข้ันการจูงใจ ข้ัน 
การตัดสินใจ ข้ันการนำไปใช้ และข้ันการยีนยัน ได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระตับ .01 จำนวน 7, 8, 7, 6 และ 8 ตัว 
ตามสำตับ โดยตัวแปรทุกตัวท่ีพบในแต่ละข้ันลามารถร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของการยอมรับได้ร้อยละ 40.9,

^47.4, 39.3, 43.0 และ 48.1 ตามสำตับ และพบตัวแปรท่ีสามารถอธิบายความแปรปรวนของการยอมรับได้ 5 ชัน จำนวน 
3 ตัว ฝอึ' การได้น่าความรู้ท่ีได้จากการฝึกอบรมไปใช้ การท่ีผู้บรัหารสนับส'ถุน'ให้มีการฝึกษาค้นคว้าเพ่ืมเติม และ 
คอมพิวเตอร์เป็นพ่ือประกอบการฝึกอบรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ
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■ The purposes of this research were (1) to study the adoption of computer technology of 
trainers in Government organization (2) to study the relationship between the adoption of computer 
technology and selected factors ; trainers status, job satisfaction, acquisition of Knowledge, 
administrator support and perception of characteristics of the computer technology and (3) to 
identify predictor variables in the adoption of computer technology. The samples were 463 
trainers in government organization.

The findings revealed that :

1. Trainers in Government organization adopted computer technology in moderate level.
2. There were statistically significant positive relationships at .01 level between the 

adoption of computer technology 40 selected variables. The first three variables were ; use the 
knowledge from the training, computer was evaluation for training and computer was an efficency 
media training. There were statistically significant negative relationships at .01 level between the 
adoption of computer technology 17 selected variables. The first three variables were ; unuse the 
knowledge from the training, self-study and study from book or text.

3. เท multiple regression analysis (Enter Method) at .01 level, in knowledge stage, 
persuasion stage, decision stage, implementation stage and confirmation stage, there were 4, 6, 2, 5, 2 
predictor variables together were able to account for 50.5% 57.1% 47.6% 54.2% and 55.2% of the 
variance.

4. เท stepwise multiple regression analysis at .01 level, in knowledge stage, persuasion 
stage, decision stage, implementation stage and confirmation stage, there were 7, 8, 7, 6, 8 predictor

r  variables together were able to account for 40.9% 47.4% 39.3% 43.0% and 48.1% of the variance. The 
variables found in five stage were use the knowledge form the training, admistrator support to study 
about computer and computer was an effactive media for training.
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