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ภาษ าไท ย
กมล สุดประเสริฐ และ ย่ิงเดช มุ่งเกษม.เริยนเพ่ีองาน ข้อเสนอแนะเพ'อการพัฒนาการเรียน 

การสอน. กรุงเทพ : กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ, 2526.
กฤซมน อานทํพย์สุวรรณ. สภาพและปัญหากา?ไข้ไมโค?คอมพิวเตอร์ในงานบริหารโรงเริยน 

ประถมศึกษา ลังกัดสำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ เชตกา?ศึกษา 1. 
วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑํต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2537.

กรองแก้ว ส?นู้นท์. ความพิงพอไจไนกา?ปฎํปัพงานและปัจจ้ยท่ีสํงผลต่อความพิงพอใจไนกา?
ปฏํบติงานชองข้าราชการสาย ช และ ศ ไนจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. ว ทยานิพนธ์ 
ปริญญามหาบัณฑํต จุฬาลงกรณ์มหาวทยาลัย, 2537.

กิจสุวัฒน์ หงลัเจริญ. หัวหน้าฝ่ายพัฒนาบุคคล. ลัมภาษณ์, 26 กันยายน 2540.
กิดานู้นท์ มสิทอง. เทคโนโลยีก ?ๆศึกษาร่วมสมัย. กรุงเทพมหานคร : บริษัทเอดลัน เพรส โปรต้กลั 

จำกัด, 2536.
กิตติยาภรณ์ หํริณชาตริ■ สภาพ ปัญหา และศวามพ้องการในการจัดการเริยนการสอนชอง 

โรงเริยนสอนคอมพิวเตอร์เอกชนในกรุงเทพมหานครระหว่างปี พ.ศ.2535-2536 
วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑํต จุฬาลงกรณ์มหาว๊ทยาลัย, 236.

ยีรติ ต้นเสถยร. องค์ประกอบและความพิงพอไจไนกา?ทำงานชองเจ้าหน้าท่ีเทคโนโลยีทางการ 
ศึกษาในสถาบันบุดมศึกษาเอกชน. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณพิต 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2538.

คณะกรรมการภารศึกษาแห่งซาต, สำนู้ทงาน. แผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ ฉบับท่ี 8 (ท.ศ. 
2540-2544). กรุงเทพฯ : อรรถพลการพํมพ์1 ม.ป.ป.

คณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแห่งชาติ, สำมักงานเลขานุการ. การทำหนดแนวทางการสํง 
เส? มการไข้คอมพิวเตอร์ในหน่วยงๆ นของ?ฐ กรุงเทพฯ : ศูนย์เทคโนโลยีอเล็กทรอนิกลั 
และคอมพิวเตอร์แห่งซาติ, 2538.

ครรซต มาลัยวงค์. ก้าวไกลไปกับคอมพิวเตอร์. กรุงเทพฯ ะ ศูนย์เทคโนโลยีอเล็กทรอนิกลัและ 
คอมพิวเตอร์แห่งชาติ, 2539.

ศรรชํต มาลัยวงค์. ผู้อำนวยฝ่ายพัฒนาทร์พยากรมนุษย์และบริการสารสนเทศ และรองผู้อำนวย 
การศูนย์เทคโนโลยีอํเล็กทรอนิกลัและคอมพิวเตอร์แห่งชาติ. ลัมภาษณ์, 26 กันยายน
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เครือวัลย์ ล ิ่มอภ ิชาต ิ.หลักและเทคนิคการจัดการฝึกอบรมและการพัฒนา. กรุงเทพมหานคร: 
สยามสีลป็การพิมพ์, 2531.

จารึก รูกิตติกุล ■กา?วัเคราะห์พฤติก?รมที่เอื้อต่อการพัฒนาชองนักสีกษาค?และสิ'งกระต้นพฤติ 
กรรม. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรืนครินทรวัโรฒประสานมตร, 
2524.

ชัยณรงค์ อินลาล.ฝ่ายระบบสนเทศกับการดำเนินงานในยุคโลกาภิวัตน์. สารสนเทศ_!28. 
กรุงเทพฯ : โรงพิมพ์คุรุสภาลาดพร้าว, 2539.

ชัยยงค์ พรหมวงค์ ระบบส่ือทา?สอน. คณะครุศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2520.
รูชาติ บุญรู. กา?ยอมริบเทคโนโลยีทางการสีกษ■ าชองครุประถมสีทษๆไนจังหวัดลพบุรื 

วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2524.
ดเรก ฤกษ์สาหร่าย. กา?นำการเปลี่ยนแปลง : เน้นกระบวนการแพร่กระจายนวัคกรรม. โครงการ 

ตำราพัฒนาชนบท มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 2528.
ดวงแก้ว สวามํภักด. รู้จักกับคอมพิวเตอร์. กรุงเทพฯ ะ บริษ์ท ชเอ็ดยูเคชั่น จำกัด, 2535.
ทวิ พลรัตน์ นักพัฒนาทรัพยากรบุคคล าทัหน้าฝ่ายฝึกอบรม. ลัมภาษณ์, 2 6 กันยายน2540.
ทวิป อภิสิทธ์.เทคนิคการเป็นวิทยากรและนักฝึกอบรม กรุงเทพฯ : พับสิคป็ลเนสพรินท์, 2536. 
ธิดาดาว ภ'กด. บทบาทชองสื่อที่มีต่อกา?ยอมริบการเลี้ยงกุ้งก้ามกรามชองเกษตรกร วิทยานิพนธ ์

ปริญญามหาบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2525.
นิตยากร แลงพันธ์. กา?ไช้นวก?รมทางการสอนชองครุคณิตศาสตร์ระดับมัธยมสีกษๆตอนต้น 

จังหวัดสกลนคร. วิทยานิพนธ์การสีกษามหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, 2527. 
บุญนิตย์ ไวลัศก. ความคดเห็นชองกุ้บริหารการสีกษา ครุประจำกๆ? และนักเรืยนโรงเรืยนประถม 

สีกษๆ ลังกัดกรุงเทพมหานคร เที่ยวกับการไซ้หลักฤตรประถมสีกษา พุทธดักราช 2521. 
วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2527.

บุญสิริ สุว?รณเพชร์. คอมพิวเตอร์และซอฟต์แวร์ปฏิบัติทา?ความรู้พื้นฐานคอมพิวเตอร์. 
กรุงเทพ : สำนักพิมพ์พิจํตรการพิมพ์, 2539.

บุรินทร์ บุรัตน์. ระดับกา?ยอมริบนวัตกรรมทางการสีกษาชองสีกษานิเทศก์อำ๓ อ และครุวิชาการ 
กลุ่มโรงเรือน'ไนเ'ชดทา?สีกษา 1Q วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2527.

ประเทืองทืพย์ ไกรวิวัฒน์ กา?สีกษาสภาพการทำงานและความพิงพอไจในการทำงานชอง 
บุคลากรในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารื วิทยานิฑนธ์ปริญญามหาบัณฑิต 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2539.



178

ประมวล พุทธานนท์. ศึกษๆกา?ยอมรบการลํงเส? มและปัญหากา?ใช้นวัดกรรมการเรี ยนการสอน 
ชองผู้บริหารงานวิชาการในโรงเรียนมัธยมศึกษาไนจังหวัดเซยงใหม่ วทยานพนธ ์
ปริญญามหามัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร1 2529.

ประลพสุข ศรีสว่างวงค์. คอมพิวเตอร์เบื้องต้นและเทคนิคทารออกแบบโปรแกรม. กรุงเทพ :
โรงพิมพ์การศาสนา, 2537.

พจนารถ ทองคำเจริญ.สภาพ ความต้องการและปัญหากา?ใช้อีนเทอรีเน็ตในการเรียนการสอนใน 
สถาบันสุมดมศึกษา ลังทดทบวงมหาวิทยาลัย. ปริญญามหาบัณฑิต 
จุฬาลงกรณ์มหาวทยาลัย, 2539.

พยอม วงคํ'สารศรี. การบริหารงานบุคคล. กรุงเทพฯ : โรงพิมพ์พรานนกการพิมพ์,2530.
พรพิมล สุวสินสุ. แนวศึดในการพ์ฒนาทรพยๆกรมนุษย์. สถาบันบัณฑิตพ์ฒนบริหารคาสตรี,

2539.
พรพิมล วรดลุก. พฤติกรรมการรับข่าวสา?ที'มิผลต่อทา?ยอมรับทา?ปสุทกาแฟชองเกษตรกร. 

วิทยานพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2524.
พรรณ์ บุญประกอบ. การเปรียบเทียบวิธีการไห้ความรุ้ลองแบบท'มิผลต่อการยอมรับนวก?รมที่ 

เกี่ยวช้องก้บหลักสฺตรใหม่ชองศ?มัธยมศึกษาโดยใช้ชุดการเรียน วิทยานิพนธ ์
ปริญญามหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร, 2528.

ภารดี ศึร ิบ ุรี. องค์ประกอบที'มิความลัมพ์นธ์ต่อกา?ใช้นวัดกรรมทางการสอนชองอาจารย์
วิทยาลัยครุไนกลุ่มนครหลวง. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต มหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร, 2525.

ยุพดี ชัยภักดีไ ศึกษาบทบาทชองสิอท่ีมิต่อการยอมรับฝีายพันสุ!■ หมู่ชองสมาช้กนิคมสร้างตนเอง 
ลำตะคอง. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2523.

รุ่งฟ้า รักษ์วิเช้ยร. กา?ยอม?บนวัตกรรมทา?เรียนกา?สอนชองครุภาษาไทยในโ?งเรียนมัธยม 
ศึกษาเชตกา?ศึกษา7 และ 8 . วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต จุฬาลงกรณ์ 
มหาวิทยาลัย, 2525.

รัตตัญญ เทียนปฐม. ความพิงพอไจในกา?ปฏํบ้ติงานชองช้าราชกา?มหาวิทยาลัยสุโชท์ย- 
ธรรมาธิราช. วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต สถาบันพ์ฒนบริหารศาสตร์, 2538.

วิชัย เอียดบัว. ลักษณะจํตลังคมที่เกี่ยวช้องกับพฤติกรรมการยอมรับนวัตกรรมทางวิชาการชองครุ 
ประถมศึกษา ลังกัดกรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต มหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ ประลานมิตร, 2534.
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วิเชยร จํตทรู้พ!โ. องค์ประกอบที่ลัมพันธ์กับการยอมรู้ปนวัคกรรมทางเทคโนโลยีการยีกษาชอง 
ครุมัธยมยีกษา เซตการยีกษา 6. วิทยานพนธ์ป?ญญามหาบัณฑิต จุฬาลงกรณ ์
มหาวิทยาสัย, 2534.

วินัย โกยดุลย์. ปัจจัยที่ต่งผลต่อความพงพอไจในการทำงานชองหวหน้าการประถมยีกษาอำเภอ.
วิทยานัพนธ์ป?ญญามหาบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2537.

วิรยุทธ บุณยะไ.วโรจน์. ระดับการยอมรู้ปนวกรรมและการรู้บรุ้คุณค่าชองนวกรรมกๆ?เรยนกา? 
สอนคณ์ตศาสตร์ชองครุคณ์ตคาสตร์ระดับมัธยมยีกษา เชตกรุงเทพมหานคร.
ป?ญญาการยีกษาดุษฎีบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรี'นค?นทรวิโรฒ ประลานมํตร, 2537.

วิรวุฒน์ พงเจ?ญ. องค์ประกอบท่ีสัมพันธ์ทบการยอมรู้ปนวัตท??มทางเทคโนโลยีการยีกษๆชอง 
ครุโรงเรยนประถมยีทษา ลังกัดสำนักงานคณะกรรมการการประถมยีทษไแห่งชาตํ เชต 
การศกษา 5. ป?ญญามหาบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวทยาลัย, 2539.

จุฒิชัย จำนงค์. กา?พัฒนาทา?จัดการแนวการวิจัยกงทดลองไนการฝึกอบรม.กรุงเทพา :
โอเดยนลโตร์, 2526.

วันด เอมโอซ. ปัญหาชองการจัดการฝึ กอบ?ม เอกสารเผยแพร่ กระทรวงสาธารณสุข, 2534.
ดันลนีย์ ขำ๓ ด. องค์ประกอบที่มผลต่อการยอม?ปนวัตกรรมทางการเรยนทา?สอนชองครุไน 

โรงเรยนมัธยมยีกษาตอนต้น วิทยานัพนธ์ป?ญญามหาบัณฑิต มหาวิทยาลัย 
ศรนค?นทรวิโรฒ ประลานมํตร2530.

สมาน ลอยฟ้า. การไ,!รณาการเทคโนโลยีสํหลักสูตร. สา?พัฒนาหลักสต?. 14 (2538) : 22-27.
ลาโรจน์ แพ่งย้ง. ปัจจัยเซ้งสาเหตุที่สํงผลต่อทา?ยอมรู้ปนวัตกรรมและเทคโนโลยีการยีกษาชอง 

นัทฝึ กอบรมไนประเทศไทย ป?ญญาการยีกษาดุษฎีบัณฑิต มหาวิทยาลัย 
ศรนค?นทรวิโรฒ ประสานมํตร,2536.

ลมบุรณ์ ลักษณะนก'จ. ระดับการยอมรู้'บนวัตกรรมทางกา?ยีกษ'ไชองยีกษๆนเทศก์อำเภอและครุ 
วิชาการทสุ่มโรงเรยน ไนเซตทา?ยีกษา 3 วิทยานํพนธ์ป?ญญามหาบัณฑิต จุฬาลงกรณ์ 
มหาวิทยาลัย, 2524.
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ภาคผนวก ข

รายรีเอผูท้รงคุณวุฒ



1 8 5

รายรเ็อผูท้รงคณุวุฒิ

รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิทั๋ให้ความอนุเคราะหํในการตรวจ และปรับปรุงแกใขแบบสอบถามเพื่อ 
การวิจัยในครั้งนี้

1. รองศาลตราจารย์ดร.ลำล ทองธิว
ภาควิชาประถมศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

2. รองศาลตราจารย์ดร.กดา'นนท์ มลํทอง

ภาควิชาโสตทัศนศืทษ''ไ คณะครุศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

3. อาจารย์ดร.เชาวเลํศ เลํศชโลฬาร

ภาควิชาโสตทัศนศกษๆ คณะครุศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

4. อาจารย์ ดร.บุญเร  อง เนยมหอม

ภาควิชาโสตทัศนศึกษา คณะครุศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

5. ดร.กษมา วรวรรณณ อยุธยา
สำน้กงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ กระทรวงศึกษาธํการ
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o  แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 6 ตอน ดังต่อไปนี้
ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพส่วนตัวของเจ้าหน้าท่ีฝึกอบรม 
ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการทำงานของเจ้าหน้าท่ีฝึกอบรม 
ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับการแสวงหาความรู้ของเจ้าหน้าท่ีฝึกอบรม 
ตอนท่ี 4 แบบสอบถามเก่ียวกับการสนับสนุนของผู้บริหาร 
ตอนท่ี 5 แบบสอบถามเก่ียวกับลักษณะของเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 
ตอนท่ี 6 แบบวัดการยอมรับเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ของเจ้าหน้าท่ีฝึกอบรม 

©  แบบสอบถามฉบับนี้ใช้สำหรับหาข้อมูลเพื่อการวิจัยเท่านั้นโปรดตอบแบบสอบถามตามสภาพความ 
เป็นจริง ข้อมูลท่ีได้จะเก็บไว้เป็นความลับ คำตอบจะไม,มผลต่อการปฏิบัติหน้าท่ีราชการของท่านแต่ 
ประการใด

กรอบแนวคิดสำหรับการตอบแบบสอบถ'!ม
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ หมายถึง การนำความสามารถในการทำงานของคอมพิวเตอร์บังในด้าน 

ฮาร์ดแวร์ และซอฟต์แวร์มาใช้เพื่อแก้ปีญหาและเพื่มประสิทธิภาพในงาน‘ฝึกอบรม
การยอมรับเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ หมายถึง การที่เจ้าหน้าที่ฝึกอบรมรับรู้ สนใจ ตัดสินใจ 

ทดลองใช้ และนำเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ไปใช้ไนงาน‘ฝึกอบรม

ขอความกรุณาตอบแบบสอบถามให้ครบทุกข้าจักเป็นพระคุณอย่างย่ิง7:7 :77 ------______ **___________  7 -_________ .__________Ma7S :__________ _____
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ต อ น ท ี่ 1  แ บ บ ส อ บ ถ าม เก ี่ย ว ก ับ ส ถ าน ภ าพ ส ่ว น ฅ ัว ฃ อ ง ผ ู้ต อ บ แ บ บ ส อ บ ล าม

อำชี้แจง กรุณาทำเครื่องหมาย /ล ง ใ น  o  หน้าข้อความท่ีตรงกับสภาพความเป็นจริงของท่าน

1. เพศ O  1. ชาย O  2. หญิง
2. อายุ O  1. อายุต่ํากว่า 25 ปี O  2. อายุ 25-34 ปี

O  3. อายุ 35-44 ปี O  4. อายุ 45 ปีข้ึนไป
3. วุฒิทางการศึกษา

O l .  ต่ํากว่าปริญญาตรี 0 2 .  ปริญญาตรี
0 3 .  ปริญญาโท 0 4 .  ปริญญาเอก

4. ระยะเวลาท่ีทำงานเกี่ยวกับการ‘ฝึกอบรม
O l .  ต ํ่ากว่า6 ปี 0 2 .  6-10ปี
0 3 .  11-15ปี 0 4 .  16 ปีข้ึนไป

5. รายได้ต่อเดือน
O l .  ต่ํากว่า 10,000 บาท 0 2 .  10,001-15,000 บาท
0 3 .  15,001-20,000 บาท 0 4 .  20,000 บาทข้ึนไป

6. ๆเระสบการณ์เก่ียวกับการใช้คอมพิวเตอร์
O l .  ไม,มี 0 2 .  1-2ปี
0 3 .  3-4 ปี 0 4 .  4 ปีข้ึนไป

7. ท่านได้รับความ!และประสบการณ์ทางด้านคอมพิวเตอร์โดยวิธีใด (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
Qi. สำเร็จการศึกษาทางด้านคอมพิวเตอร์มาโดยตรง
02. เคยศึกษาวิชาคอมพิวเตอร์บ้างในสถาบันการศึกษา
03. ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง เช่น อ่านตำรา ส่ิงพิมพ์ หรือปรึกษาผู้มีความ!
04. เคยได้รับการ'ฝึกอบรม
05. ศึกษาจากเพ่ือนร่วมงาน
06. อ่ืน  ๆ(โปรดระบุ)..........................................................

□
 □
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คำช้ีแจง กรุณาทำเครื่องหมาย J ลงในช่องที่ตรงกับความพึงพอใจต่อการทำงานในหน่วยงานของท่าน
มากท่ีสุด

รายการ
ระดับ

มาก 
ท่ีสุด

มาก ปาน
กลาง

น้อย น้อย 
ท่ีสุด

1. หน่วยงานของท่านรการกำหนดนโยบายการใช้ 
คอมพิวเตอร์ในงานแกอบรมท่ีสามารถปฏิบัติได้
2. เงินเดือนที่ได้รับมีความเหมาะสมกับความรู้ 
ความสามารถของท่าน
3. งานแกอบรมในความรับผิดชอบของท่านช่วยสร้าง 
อนาคตท่ีก้าวหน้าและม่ันคง
4. สภาพแวดล้อมทางกายภาพของที่ทำงาน เช่น 
อาคาร สถานท่ี ฯลฯ
5. การได้รับความร่วมมือจากเพ่ือนร่วมงาน 
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน
6. การได้รับความร่วมมือจากผู้บังคับบัญชา 
ในการปฏิบัติงาน
7. งานท่ีท่านได้รับมอบหมายประสบความสำเร็จ 
ด้วยดีเสมอ
8. การได้รับการชมเชย ยกย่อง เช่ือถือและไว้วางใจ 
จากเพ่ือนร่วมงานในการปฏิบัติงาน
9. งานท่ีปฏิบัติให้โอกไสท่ีจะได้รับการพัฒนา 
ความรู้ความสามารถและทักษะจากการปฏิบัติงาน
10. หน่วยงานได้กำหนดขอบเขตของงานใน 
ความรับผิดชอบของท่านอย่างชัดเจน



คำชี้แจง กรุณาทำเครื่องหมายy ลงใน o  หน้าข้อความที่ตรงกับสภาพความเป็นจริงของท่าน

ฅอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับการแสวงหาความรู้ด้านคอมพิวเตอร์

1. ท ่า น เค ย เข ้า ร ับ ก า ร ‘ฝ ึก อ บ ร ม เก ี่ย ว ก ับ ก า ร ใช ้ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ห ร ือ ไ ม ่

Q i .  เคย จ ำ น ว น ........................ คร ั้ง

0 2 .  ไม,เค ย  (ถ ้าไ ม ่เค ย  ข ้า ม ไ ป ต อ บ ข ้อ  6)

2 . ท ่า น เค ย เข ้า ร ับ ก า ร 'ฝ ึก อ บ ร ม ค อ ม พ ิว เต อ ร ์โป ร แ ก ร ม ใด บ ้า ง
O  1. MS-Dos ๐ 2 .  MS Windows
๐ 3 .  MS FoxPro ๐ 4 .  Power Point
0 5 .  SPSS ๐ 6 .  Page Maker

o  9. อ ื่น  ๆ ................................................................................................................................

3. ท ่า น เข ้า ร ับ ก า ร ‘ฝ ึก อ บ ร ม เก ี่ย ว ก ับ ก า ร ใช ้ค อ ม พ ิว เต อ ร ์โด ย ว ิธ ีใด  (ต อ บ ไ ด ้ม า ก ก ว ่า  1 ข ้อ )

Q l .  ไ ด ้ร ับ ก า ร ก ัด เล ือ ก โด ย ต ร ง

0 2 .  ส ม ัค ร เข ้าร ับ ก าร 'ฝ ึก อ บ ร ม ด ้ว ย ค ว าม ส น ใจ

0 3 .  ไ ด ้ร ับ ก า ร เส น อ ช ื่อ ให ้เข ้า ร ับ ก า ร 'ฝ ึก อ บ ร ม โด ย ไ ม ,ไ ด ้ส ม ัค ร ใจ

0 4 .  อ ื่น  ๆ ( โ ป ร ด ร ะ บ ุ) ...................................................................................................................

4 . ท ่า น เค ย เข ้า ร ับ ก า ร อ บ ร ม เก ี่ย ว ก ับ ก า ร ใช ้ค อ ม พ ิว เต อ ร ์จ ัด โด ย ห น ่ว ย ง า น ใด (ต อ บ ไ ด ้ม า ก ก ว ่า  1ข ้อ )

O l .  ห น ่ว ย ง า น ร า ช ก า ร  0 2 .  ห น ่ว ย ง า น ภ า ค เอ ก ช น

0 3 .  อ ื่น  ๆ ( โ ป ร ด ร ะ บ ุ) ..................................................................................................................

5. ท ่า น ไ ด ้ร ับ ค ่า ใช ้จ ่า ย ใน ก า ร เข ้า ร ับ ก า ร ‘ฝ ึก อ บ ร ม ค อ ม พ ิว เต อ ร ์จ า ก แ ห ล ่ง ไ ด  (ต อ บ ไ ด ้ม า ก ก ว ่า  1ข ้อ )

O l .  จ า ก ห น ่ว ย ง า น ด ้น ส ัง ก ัด  0 2 .  ค ่า ใช ้จ ่า ย ส ่ว น ต ัว

0 3 .  อ บ ร ม โด ย ไ ม 1เส ีย ค ่า ใช ้จ ่า ย

6. ท ่า น ไ ด ้ศ ึก ษ า ค ้น ค ว ้า ห า ค ว า ม ร ู้เก ี่ย ว ก ับ ก า ร ใช ้ค อ ม พ ิว เต อ ร ์จ า ก แ ห ล ่ง ใด (ต อ บ ไ ด ้ม า ก ก ว ่า  1 ข ้อ )

O  1. น ิต ย ส าร  ว าร ส าร  0 2 .  ห น ัง ส ือ  ต ำร า

0 3 .  เพ อ น ร ่ว ม ง าน  0 4 .  เร ีย น ร ู้ด ้ว ย ต น เอ ง จ า ก ค ำ แ น ะ น ำ ห น ้า จ อ

0 5 .  อ ื่น  ๆ ( โ ป ร ด ร ะ บ ุ) ....................................................................................................................

7 . ท ่า น ไ ด ้ศ ึก ษ า ค ้น ค ว ้า ห า ค ว า ม ร ู้เก ี่ย ว ก ับ ค อ ม พ ิว เต อ ร ์บ ่อ ย เพ ีย ง ใด

O l .  ไม,เค ย  0 2 .  เด ือ น ล ะ  1 -2  ค ร ั้ง

0 3 .  เด ือ น ล ะ  3 -5  ค ร ั้ง  0 4 .  ม า ก ก ว ่า เด ือ น ล ะ  5 ค ร ั้ง

8 . ห ก ัง จ า ก เข้ารับการแกอบรมห ร ือ ศึกษาค ้น คว้าแ ล ้ว  ท ่า น ไ ด ้น ำ ค ว า ม ร ู้ม า ใช ้ป ร ะ โ ย ช น ์ห ร ือ ไ ม ่

O l .  ใ ช ้ 0 2 . ไ ม ใ ช ้

□
□
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ตอนท่ี 4 แบบสอบถามเก่ียวกับการสนับสนุนของผู้บริหาร
ค ำ ช ี้แ จ ง ก ร ุณ า ท ำ เค ร ื่อ ง ห ม า ย  V ล ง ใน ช ่อ ง ท ี่ต ร ง ก ับ ส ภ า พ ค ว า ม เป ็น จ ร ิง ม า ก ท ี่ส ุด

ร ะ ด ับ

ร าย ก าร ม าก ม าก ป าน น ้อ ย น ้อ ย
ท ี่ส ุด ก ล าง ท ี่ส ุด

1. ผ ู้บ ร ิห า ร ม ีน โย บ า ย ใน ก า ร ใช ้ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ใน  

ง า น ส ิก อ บ ร ม อ ย ่าง ช ัด เจ น □
2. ผ ู้บ ร ิห า ร ส น ับ ส น ุน ให ้เจ ้า ห น ้า ท ี่ส ิก อ บ ร ม ไ ด ้ใช  ้

ค อ ม พ ิว เต อ ร ์'ใน งาน 'ส ิก อ บ ร ม □
3. ผ ู้บ ร ิห า ร ส น ับ ส น ุน ด ้า น ง บ ป ร ะ ม า ณ ใน ก า ร จ ัด ซ ื้อ  

ฮ า ร ์ด แ ว ร ์แ ล ะ ซ อ ฟ ต ์แ ว ร ์อ ย ่า ง เพ ีย ง พ อ ต ่อ ก า ร ใช ้ 

ใน งาน 'ส ิก อ บ ร ม
□

4. ผ ู้'บ ร ิห า ร ส น ับ ส น ุน ด ้าน ง บ ป ร ะ ม า ณ 'ใน ก าร บ ำ ร ุง ร ัก ษ า  

เค ร ื่อ ง ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ □
5. ป ็จ จ ุบ ัน ม ีโป ร แ ก ร ม ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ท ี่ส ะ ด ว ก ต ่อ ก า ร ใช  ้

ใน ง า น ‘ส ิก อ บ ร ม □
6- ม ีก า ร จ ัด ส ภ า พ แ ว ด ล ้อ ม ใน ก า ร ท ำ ง า น ท ี่เอ ื้อ อ ำ น ว ย  

ต ่อ ก า ร ใช ้ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ □

7 . ผ ู้บ ร ิห า ร ส น ับ ส น ุน ให ้เจ ้า ห น ้า ท ี่ส ิก อ บ ร ม ไ ด ้ม ีโ อ ก า ส  

เช ้า ร ับ ก า ร ส ิก อ บ ร ม ด ้า น ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ □

8 . ผ ู้บ ร ิห า ร ส น ับ ส น ุน แ ล ะ ส ่ง เส ร ิม ให ้ม ีก า ร ศ ึก ษ า  

ด ูง า น ห ร ือ เช ้า ช ม น ิท ร ร ศ ก า ร เก ี่ย ว ก ับ ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ □

9 . ผ ู้บ ร ิห า ร ส น ับ ส น ุน ให ้ม ีก า ร ศ ึก ษ า ค ้น ค ว ้า เพ ิ่ม เต ิม เก ี่ย ว ก ับ  

ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ เช ่น  จ ัด เว ล า ให ้ศ ึก ษ า ห า ค ว า ม ร ู้ 

จ ัด ป ร ะ ช ุม  ส ัม ม น า  ฯลฯ
□

10. ห น ่ว ย ง า น ข อ ง ท ่า น ม ีเอ ก ส า ร  ต ำร า เก ี่ย ว ก ับ ค อ ม พ ิว เต อ ร  ์

ให ้ศ ึก ษ า ค ้น ค ว ้า อ ย ่า ง เพ ีย ง พ อ □
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ตอนท่ี 5 แบบสอบถามเก่ียวกับลุณลักษณะของเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์

อ ำช ื้น จ ง  ก ร ุณ าท ำ เค ร ื่อ ง ห ม าย  ล ง ใน ช ่อ ง ท ี่ต ร ง ก ับ ค ว า ม ค ิด เห ็น ข อ ง ท ่า น ม า ก ท ี่ส ุด

ร าย ก าร

ร ะ ด ับ

ม าก  

ท ี่ส ุด

ม าก ป า น

ก ล าง

น ้อ ย น ้อ ย  

ท ี่ส ุด

1. ป ็จ จ ุบ ัน ค ่า ใช ้จ ่า ย ใน ก า ร จ ัด ซ ื้อ  จ ัด ห า แ ล ะ  

บ ำ ร ุง ร ัก ษ า ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ร า ค า ถ ูก ล ง [

2. ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ม ีโป ร แ ก ร ม ท ี่ส ะ ด ว ก ต ่อ ก า ร ใช ้ 

ใน งาน 'ฝ ึก อ บ ร ม [

3. ค อ ม พ ิว เต อ ร ์เป ็น อ ุป ก ร ณ ์ท ี่ส า ม า ร ถ ด ูแ ล แ ล ะ  

เก ็บ ร ัก ษ า ง ่า ย [

4 . ค อ ม พ ิว เต อ ร ์เป ็น น ว ัต ก ร ร ม ท ี่ใช ้ไ ด ้ง ่า ย  

ไม,ม ีค ว า ม ย ุ่ง ย า ก ส ล ับ ซ ับ ซ ้อ น [

5. ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ส า ม า ร ถ ท ำ ง า น ไ ด ้อ ย ่า ง ร ว ด เร ็ว  

ถ ูก ต ้อ ง  แม่นยำ [

6 . ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ม ีโา เร แ ก ร ม ส ำ เร ็จ ร ูป ให ็,เล ือ ก ใ ช  ้

ท ี่ห ล า ก ห ล า ย
[

7 . ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ส า ม า ร ถ เก ็บ ข ้อ ม ูล จ ำ น ว น ม า ก  ๆ  ไ ด  ้

โด ย ไ ม ่เป ล ือ ง ท ี่ใน ก า ร จ ัด เก ็บ ใน ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง เอ ก ส า ร [

8. ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ป ร ะ ห ย ัด เว ล า ใน ก า ร ส ืบ ด ้น ข ้อ ม ูล  

แ ล ะ น ำ ข ้อ ม ูล ก ล ับ ม า ใช ้อ ก [

9 . ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ช ่ว ย ใน ก า ร จ ัด เต ร ีย ม เอ ก ส า ร ป ร ะ ก อ บ  

การ‘ฝ ึก อ บ ร ม [

10. ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ใช ้เป ็น ส ์อ ป ร ะ ก อ บ ก า ร 'ฝ ึก อ บ ร ม  

ไ ด ้อ ย ่า ง ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ [

11. ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ใช ้เป ็น เค ร ื่อ ง ม ือ ใน ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ ป ร ะ เม ิน  

ผ ล ก าร ‘ฝ ึก อ บ ร ม I

□
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ตอนท่ี 6 แบบวัดการยอมรับเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์
อ ำ ช ี้แ จ ง  โป ร ด ศ ึก ษ า ข ้อ ค ว า ม แ ล ้ว พ ิจ า ร ณ า ว ่า ต ร ง ก ับ ค ว า ม เป ็น จ ร ิง ข อ ง ท ่า น ใน ร ”;ด ับ ใ ด  

แ ล ้ว ก ร ุณ า ท ำ เค ร ื่อ ง ห ม า ย  ล ง ใน ช ่อ ง ท ี่ท ่า น ต ้อ ง ก า ร

ร าย ก าร

ร ะ ด ับ

ม าก  

ท ี่ส ุด

ม าก ป าน

ก ล าง

น ้อ ย น ้อ ย  

ท ี่ส ุด

1. ท ่า น ท ร า บ ว ่า ม ีก า ร น ำ เท ค โน โล ย ีค อ ม พ ิว เต อ ร ์ม า ใช ้ใน ง า น  

พ ัก อ บ ร ม  เช ่น  M S w in d o w s, M S F oxP ro, S P S S  ฯลฯ

2. ท ่าน ร ู้จ ัก  C om puter B a sed  T rain ing (C B T ) ห ร ิอ  

ค อ ม พ ิว เต อ ร ์เพ ื่อ ใช ้ส ำ ห ร ับ ก า ร !]ก อ บ ร ม ร ม

3. ท ่า น ท ร า บ ว ่า โป ร แ ก ร ม ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง ส า ม า ร ถ  

น ำ ม า ใช ้เพ ื่อ พ ัฒ น า ง า น !เก อ บ ร ม ให ้ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ม า ก ย ิ่ง ข ึน

4 . ท ่า น ท ร า บ ว ิธ ีก า ร ใช ้โป ร แ ก ร ม ค อ ม พ ิว เต อ ร ์เบ ื้อ ง ต ้น

5 . ท ่า น ท ร า บ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใน ก า ร ท ำ ง า น ข อ ง ค อ ม พ ิว เต อ ร ์

6 . ท ่า น ส น ใจ ต ิด ต า ม ข ่า ว ส า ร ค ว า ม เค ล ื่อ น ไ ห ว เก ี่ย ว ก ับ  

ค อ ม พ ิว เต อ ร ์อ ย ู่เส ม อ

7. ท ่า น ส น ใจ ศ ึก ษ า ค ้น ค ว ้า ห า ค ว า ม ร ู้เก ี่ย ว ก ับ ค อ ม พ ิว เต อ ร ์

8 . ท ่า น ม ัก จ ะ ห า โอ ก า ส ส น ท น า แ ล ก เป ล ี่ย น ค ว า ม ค ิด เห ็น  

เก ี่ย ว ก ับ ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ก ับ ผ ู้ม ีค ว า ม ร ู้ค ว าม ช ำ น า ญ

9. ท ่า น ม ัก ห า โ อ ก า ส ท ด ล อ ง ใช ้ค อ ม พ ิว เต อ ร ์เม ื่อ ม ีเว ล า ว ่า ง  

จากงาน ป ระจำ

10. ท ่า น ส น ใจ เข ้า ร ่ว ม ก ิจ ก ร ร ม ห ร ือ พ ิง ก า ร บ ร ร ย า ย  

เพ ื่อ เพ ิ่ม พ ูน ค ว า ม ร ู้เก ี่ย ว ก ับ ค อ ม พ ิว เต อ ร ์เส ม อ

11. ท ่า น ใช ้ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ก ็ต ่อ เม ื่อ ค น อ ื่น ใช ้แ ล ้ว

12. ท ่า น ใช ้ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ก ็ต ่อ เม ื่อ ไ ต ้ท ด ล อ ง ใช ้แ ล ้ว  

พ บ ว ่า ช ่ว ย พ ัฒ น า ง า น พ ัก อ บ ร ม ไ ด ด ก ว ่า ร ะ บ บ เต ิม □
 

□
 □

 
□

 
□

 □
 □

 □
□

□
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-ต,อ-

รายการ
ระดับ

มาก 
ที่สุด

มาก ปาน
กลาง

น้อย น้อย 
ที่สุด

13. ท่านแสวงหาความรู้เพื่อเป็นข้อมูลในการตัดสินใจ 
ใช้คอมพิวเตอร์ในงาน'ฝึกอบรม
14. ท่านคิดว่าคอมพิวเตอร์สามารถนำมาใช้],นงานฝึกอบรม 
ได้อย่างคุ้มค่า
15. ทวินมั่นใจว่าจะนำคอมพิวเตอร์มาใช้ในฝึกอบรม
16. ท่านได้นำคอมพิวเตอร์มาใช้ในงานบริหารงาน‘ฝึกอบรม
17. ท่านใช้คอมพิวเตอร์เป็นสื่อประกอบการ‘ฝึกอบรม
18. ท่านใช้คอมพิวเตอร์ในการประเมิน/ติดตามผลการ‘ฝึกอบรม
19. ท่านใช้คอมพิวเตอร์ในงาน'ฝึกอบรมแม้ยังไมมความชำนาญ
20. ท่านแสวงหาความรู้เพิ่มเติมเพื่อช่วยแด้ป้ญหา 
ในการใช้คอมพิวเตอร์ในงาน‘ฝึกอบรมเสมอ
21. ท่านจะชักชวนเพื่อนร่วมงานใหใช้คอมพิวเตอร์
22. ท่านนำคอมพิวเตอร์มาใช้แล้ว แต่ท่านยังศึกษาหาความรู้เพิ่ม 
เติมอยู่เสมอ
23. ท่านจะนำเสนอบทความหรือผลงานทางวิชาการเกี่ยวกับการ 
ใช้คอมพิวเตอร์ในงาน‘ฝึกอบรม
24. ท่านจะใช้คอมพิวเตอร์ต่อไปเพราะได้รับการสนับสนุนจาก 
ผู้บริหาร
25. ท่านจะใช้คอมพิวเตอร์ต่อไปเพราะทำให้งาน‘ฝึกอบรมมีประ 
สิทธิภาพมากขึ้นกว่าเติม

□
 □

□
□

□
□

 
□

□
 

□
 

□
 

□



195

ป ร ะ ว ัต ิผ ู้ว ิจ ัย

น า ง ส า ว จ ิร า  ว ง เล ข า  เก ด ว ัน ท ี่ 1 2  ธ ัน ว า ค ม  2 5 1 0  ที่อำ๓ อ เม ือ ง  จ ัง ห ว ัด น ค ร ศ ร ีธ ร ร ม ร า ช  

ส ำ เ ร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ป ร ิญ ญ า ศ ึล ป ค า ส ต ร บ ัณ ฑ ต  ส า ข า น ิเ ท ศ ศ า ส ต ร ์ จ า ก ว ิท ย า ล ัย ค ร ูส ว น ด ุส ิต  ใ น ป ีก า ร  

ศ ึก ษ า  2 5 3 3  แ ล ะ เ ข ้า ศ ึก ษ า ต ่อ ใ น ห ล ัก ส ูต ร ป ร ิญ ญ า ค ร ุศ า ส ต ร ม ห า บ ัณ ฑ ต  ภ า ค ว ิช า โ ส ต ท ัศ น ศ ึก ษ า  

จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย  เม ื่อ  พ .ศ .  2 5 3 9  ป ัจ จ ุบ ัน ร ิบ ร า ช ก า ร ต ำ แ ห น ่ง น ัก ป ร ะ ข า ล ัม พ ัน ธ ์5  ล ัง ก ัด ก ร ม  

ว ิช า ก า ร  ก ร ะ ท ร ว ง ศ ึก ษ า ธ ํก า ร  ก ร ุง เท พ ม ห า น ค ร
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