
รายการอ ้างอ ิง

ภ าษ าไท ย

กรกมล รามบุตร. ห ัวหน้างานวารสารและเอกสาร สำนักหอสมุด มหาว ิทยาล ัยเช ียงใหม ่. 
สัมภาษณ ์, 9 ม ีนาคม 2 5 4 2 .

กรรณ ิการ ์ ล ินพ ิศาล. การจ ัดการระบ บ ห ้องสม ุดอ ัต โน ม ัต ิ. เช ียงใหม ่ ะ สำน ักหอสมุดกลาง 
มหาวิทยาล ัยเช ียงใหม ่, 2 5 3 7 .

กฤต ิกา จ ิวาล ักษณ ์. บรรณารักษ ์หนวัยบริการสือส ิงพ ิมพ ์ต ่อเน ื่อง สำน ักบรรณสารสนเทศ  
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมธิราซ. ส ัมภาษณ์, 2 3  ม ีนาคม 2 5 4 2 .

กอบกุล ส ุวลักษณ์. บรรณารักษ ์ฝ ่ายบริการ สำน ักหอสมุดกลาง มหาว ิทยาล ัยท ักษ ิณ . ส ัมภาษณ ์, 
19 พฤษภาคม 2 5 4 2 .

คณะทำงานฝ่ายวารสารและเอกสาร ห ้องสมุดสถาบ ันอุดมต ิกษา “วิธ ีการและปัญหาจากการนำ
ระบบห้องสมุดอ ัตโนมัต ิมาใช ้งานต ่าง ๆ .,, ใน  แน วค ิด ใน การร ื้อป ร ับ ระบ บ งาน ห ้องส ม ุด  
หน้า 1 1 2 - 1 1 3 .  กรุงเทพฯ ะ สำนักหอสมุดกลาง สถาบ ัน เทคโนโลย ีพ ระจอมเกล ้าเจ ้าค ุณ  
ทหารลาดกระบัง, 2 5 4 0

จันทร์เพ ็ญ กล ่อมใจขาว. ผลกระท บ ข องระบ บ ห ้องส ม ุดอ ัต โน ฟ ้ต ต ่อการท ำงาน ข องบ รรณ าร ักษ  ์
ห ้องสม ุดม ห าว ิท ยาล ัยส ์วน ภ ูม ิภ าค . ว ิทยาน ิพนธ์ปริญญามหาบัณฑ ิต ภาควิชา 
บรรณารักษศาสตร์ บ ัณฑิตวิทยาลัย จ ุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาล ัย, 2 5 4 1 .

จ ันทร์เพ ็ญ เล ่าอ ิทธ ิโชต ิ. ห ัวหน้างานบริการวารสารและหนังส ือพ ิมพ ์ สำน ักหอสมุด มหาว ิทยาล ัย  
ธรรมศาสตร์. ส ัมภาษณ ์, 1 8  ก ุมภาพ ันธ์ 2 5 4 2 .

จารุวรรณ ไกรเทพ . ก ารบ ร ิห ารงาน และบ ร ิการด ้าน วารส ารข องห ้องส ม ุด ม ห าว ิท ยาล ัย ใน  
ป ระเท ศ ไท ย. ว ิทยาน ิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต ภาคว ิชาบรรณาร ักษศาสตร ์ บัณฑิต 
วิทยาล ัยจ ุฬ าลงกรณ ์มหาวิทยาล ัย, 2 5 1 8 .

จารุวรรณ สินธุ่โสภณ. ว ิท ยาน ุกรม บ รรณ าร ักษ ศ าส ตร ์. กรุงเทพฯ ะ สมาคมห ้องสม ุดแห ่ง 
ประเทศไทย, 2 5 2 1 .

จ ิตต ิมา ช ื่นแล ้ว. พน ักงานห ้องสม ุดฝ ่ายบริการ สำน ักหอสมุดกลาง มหาว ิทยาล ัยท ักษ ิณ . 
สัมภาษณ ์, 1 9  พฤษภาคม 2 5 4 2 .

จุฑามาศ ถ ึงนาค. บรรณาร ักษ ์ฝ ่ายว ิเคราะห ์และพ ัฒนาทรัพยากรห ้องสม ุด หอสมุดสาขาวังท ่าพระ 
สำน ักหอสมุดกลาง มหาว ิทยาล ัยต ิลปากร, ส ัมภาษณ ์, 1 0  ก ุมภาพ ันธ ์ 2 5 4 2 .

ฉวีวรรณ สวัสดี. รองผ ู้อำนวยการฝ ่ายพ ัฒ นาทรัพยากรสารน ิเทศ. สำน ักหอสมุด มหาว ิทยาล ัย  
มหิดล. ส ัมภาษณ ์, 2 3  ม ิถ ุนายน 2 5 4 2 .
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ซวนพิศ สุศ ันสนีย์. ห ัวหน ้าฝ ่ายวารสารและเอกสาร สำน ักหอสมุดกลาง มหาว ิทยาล ัยรามค ำ น V ง. 
สัมภาษณ ์, 2 4  ม ีนาคม 2 5 4 2 .

เด ือนแรม เง ินทอง. บรรณารักษ ์งานวารสารและเอกสาร สำน ักวิทยบริการ มหาว ิทยาล ัยอุบลราชธานี. 

สัมภาษณ ์, 21 เมษายน 2 5 4 2 .
นาท ิพย ์ ว ิภาว ิน . “ ทำไมจึงต ้องใช ้ระบบห ้องสม ุดอ ัตโนม ัต ิ.,, ก ้าวไกล 4 , 5 (ก ัน ยายน  25361 : 47.
เบญ จภ ัทร ์ จาต ุรนต ์ร ัศม ี. การจ ัดการวารส ารยองห ้องส ม ุด ใน ศ ูน ย ์ป ระส าน งาน ส ารน ิเท ศ  

ส าข าว ิท ย าศ าส ต ร ์แล ะ เท ค โน โล ย ี. ว ิทยาน ิพนธ์ปริญญามหาบัณฑ ิต ภาคว ิชา  
บรรณาร ักษศาสตร์ บ ัณฑิตวิทยาลัย จ ุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาล ัย. 2 5 4 0 .

เบญจา ร ุ่งเร ืองต ิลป ึ. ห ้าหน ้าฝ ่ายบร ิการผ ู้อ ่าน. หอสมุดกลาง สถาบ ันวิทยบริการ จุฬาลงกรณ์ 
มหาวิทยาล ัย. ส ัมภาษณ ์, 26  ก ุมภาพ ันธ ์ 2 5 4 2

ประจักษ ์ พ ุ่มว ิเศษ. “การเล ือกระบบห ้องสม ุดอ ัตโนม ัต ิ.,, ก ้าวไกล 2 , 6 (ก ัน ยายน  2 5 3 4  : 
3 2 - 3 5 .

ปราณ ี โกมลส ุทธ ี้ และคนอื่น ๆ. ราย งาน ก าร ศ ึก ษ าเร ื่อ ง  ก ารบ ร ิห ารงาน วารส ารและเอกส าร  
ห ้องส ม ุด ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึกษ าใน ป ระเท ศ ไท ย. พิมพ์ครั้งที' 2 แกไขเพ ิ่ม เต ิม . กรุงเทพฯ ะ 
คณะทำงานคณะอน ุกรรมการกล ุ่มวารสารและเอกสารบรรณารักษ ์ห ้องสม ุดสถาบ ันอุดน 

ศ ึกษา, 2 5 2 9 .
ฟ้ทมา หม ัดน ุร ักษ ์. ห ้าหน ้าฝ ่ายวารสารและเอกสาร สำน ักบรรณสารการพ ัฒนา สถาบ ันบ ัฌ1Y ต 

พัฒนบริหารศาสตร์. ส ัมภาษณ ์, 7 พฤษภาคม 2 5 4 2 .
พนารมย์ เก ียรต ิล ีลาบ ันท ์. บรรณาร ักษ ์ฝ ่ายวารสารและข ้อสนเทศพ ิเศษ สำน ักหอสมุดกลาง 

สถาบ ันเทคโนโลย ีพระจอมเกล ้าพระนครเหน ือ. ส ัมภาษณ ์, 15  ม ีนาคม 2 5 4 2 .
พรทิพา ณ นคร. บรรณารักษ์งานวารสาร หอสมุดคุณหญ ิงหลง อรรถกระวีสุนทร สำนัก

วิทยบริการ มหาวิทยาล ัยสงขลานครินทร์ ว ิทยาเขตห าดให ญ ่. ส ัมภาษณ ์, 1 8  พฤษภาคม
2 5 4 2 .

พรพรรณ ศรีใจวงศ ์. บรรณารักษ ์ฝ ่ายวารสารและหน ังล ือพ ิมพ ์ สำน ักหอสมุด มหาว ิทยาล ัย  
นเรศวร. ส ัมภาษณ ์, 8 ม ีนาคม 2 5 4 2 .

พรรณพิมล ก ุลบ ุญ . “วารสารและส ิงพ ิมพ ์ต ่อเน ื่อง ะ คำจำก ัดความ .,, วารส ารบ รรณ าร ักษ ศ าส ต ร  ์
1 0 , 1 (มกราคม  2 5 3 3 )  ะ 4 1 - 4 7 .

พรวรรณ ค ีตากร. การบร ิห ารงาน วารสาร. กรุงเทพฯ ะ สำน ักบรรณสารการพ ัฒนา สถาบัน 
บัณฑ ิตพ ัฒนบริหารศาสตร์, 2 5 3 3 .

พวงเพ ็ญ ระยับพ ันธ์. “บรรณารักษ ์ก ับการบริหารงานวารสาร.,, สนเทศสาส ์น  1 , 2 (เม ษ าย น -  
มิถ ุนายน 2 5 3 1 )  ะ 2 4 - 3 3 .

พัชรี เวชการ. ห ัวหน ้างานวารสารและหนังล ือพ ิมพ ์ หอสมุดพระราชวังสนามจันทร์ สำนักหอสมุด 
กลาง มหาว ิทยาล ัยศ ึลปากร. ส ัมภาษณ ์, 3 ก ุมภาพ ันธ ์ 2 5 4 2 .
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ทูลศรี เร ีองศ ิร ิ. บรรณารักษ ์งานจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ ศ ูนย ์บรรณ สารและส ือการศ ึกษา 
มหาวิทยาล ัยเทคโนโลย ีส ุรนารี. ส ัมภาษณ ์, 22  เมษายน 2 5 4 2 .

มัณฑนา เจร ิญ แพทย์. บรรณาร ักษ ์ฝ ่ายพ ัฒนาทรัพยากรและว ิเคราะห ์สนเทศ สำน ักหอสมดกลาง 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทร์ว ิโรฒ ประสานมิตร. ส ัมภาษณ ์, 17  ก ุมภาพ ันธ ์ 2 5 4 2 .

เร ีองศรี จ ุลละจินดา และเบญ จา ร ุ่งเร ืองศ ิลป. “งานวารสาร.,, ใน  ระบ บ ห ้องส ม ุดอ ัต โน ม ัต ิ ะ 
แน วค ิด แล ะป ระส บ การณ ์, หน้า 8 3 , 1 5 5 - 1 5 7 .  กรุงเทพฯ ะ สถาบ ันวิทยบริการ 
จุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาล ัย, 2 5 3 8 .

วงศ์สว่าง เซาว่ซุติ. การป ระย ุกต ์ใช เ,อท ีก ับ งาน พ ัฒ น าท ร ัพ ยากรส ารน ิเท ศ . กรุงเทพฯ ะ 
หอสม ุดกลาง สถาบันวิทยบริการ จ ุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาล ัย, 2 5 3 9 .

วราภรณ ์ แดงช่วง. บรรณารักษ ์ฝ ่ายพ ัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ สำนักหอสมุด มหาวิทยาล ัย  
เกษตรศาสตร ์. ส ัมภาษณ ์, 3 0  ม ิถุนายน 2 5 4 2

วัชรีย์พร ค ุณสนอง. บรรณารักษ ์ฝ ่ายเอกสารและวารสาร สำน ักหอสมุดกลาง มหาว ิทยาล ัยบ ูรพา. 
สัมภาษณ ์, 2 4  พฤษภาคม 2 5 4 2 .

วาสนา อนุวาร. บรรณารักษ ์กล ุ่มงานเทคน ิคสารสนเทศ สำน ักวิทยบริการ มหาวิทยาลัย 
มหาสารคาม. ส ัมภาษณ ์, 2 0  เมษายน 2 5 4 2 .

ว ิภา โกยสุขโข. “ระบบห ้องสม ุดอ ัตโนม ัต ิ.,, ใน  ห ้องสม ุดอ ัตโน ม ัต ิ ะ แน วท างก ารพ ัฒ น า.
หน้า 1 1 - 2 0 .  พ ิษณ ุโลก ะ สำนักหอสมุด มหาว ิทยาล ัยนเรศวร, 2 5 3 8 .

ศรีเพ ็ญ เทนอิสสระ. บรรณารักษ ์งานวารสารและเอกสาร สำน ักหอสมุดกลาง สถาบ ัน เทคโนโลย ี 
พระจอมเกล ้าเจ ้าค ุณ ทหารลาดกระบ ัง. ส ัมภาษณ ์, 2 ม ีนาคม 2 5 4 2 .

ศรีอร เจนประภาพงศ์. “ ผลกระทบของเทคโนโลย ีสารน ิเทศต ่อวงการห ้องสม ุด.” ข ่าวส ารส ำน ัก  
หอสม ุด ม ห าว ิท ยาล ัยห อ ก ารค ้าไท ย  1 , 2 (ม ิถ ุนายน 2 5 3 0 )  ะ 1 4 - 2 2 .

ศ ุภล ักษณ ์ โรจน ์เกต ุ. ห ัวหน้าฝ ่ายวารสาร สำน ักห ้องสมุดและบรรณสารสนเทศ มหาว ิทยาล ัย  
เทคโนโลย ีพระจอมเกล ้าธนบ ุร ี. ส ัมภาษณ ์, 7 ม ิถุนายน 2 5 4 2 .

สมาคมห ้องสม ุดแห ่งประเทศไทย. ม าตรฐาน ห ้องสม ุด . กรุงเทพฯ ะ โรงพ ิมพ ์มหาว ิทยาล ัยส ุโขท ัย  
ธรรมาธิราช, 2 5 3 3 .

สุรีย์ บ ุหงามงคล. ห ัวหน ้าฝ ่ายพ ัฒนาทรัพยากรห ้องสมุด สำน ักหอสมุดกลาง สถาบ ัน เทคโนโลย  ี
พ ระจอมเกล ้าเจ ้าค ุณ ทหารลาดกระบ ัง. ส ัมภาษณ ์, 2 ม ีนาคม 2 5 4 2 .

สุวันนา ทองส ุกใส. ห ัวหน ้างานวารสารและเอกสาร สำน ักวิทยบริการ มหาว ิทยาล ัยขอนแก ่น . 
สัมภาษณ ์, 19  เมษายน 2 5 4 2

อน ันต ์ ส ่งอำไพ. บรรณารักษ ์งานส ิงพ ิมพ ์ต ่อเน ื่อง ฝ ่ายหอสมุดจอห์น เอฟ เค น เน ด ี้
สำน ักว ิทยบริการ มหาวิทยาล ัยสงขลานครินทร์ ว ิทยาเขตป ัตตาน ี, ส ัมภาษณ ์, 1 7
พฤษภาคม 2 5 4 2 .
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อรณา พ ิทยากรต ิล{เ. บรรณารักษ ์งานบริการ กองห้องสมุด มหาว ิทยาล ัยแม ่โจ ้. ส ัมภาษณ ์,
1 0  ม ีนาคม 2 5 4 2 .

อุท ัย ท ุต ิยโพธ. “ เทคโนโลย ีดรรชน ีวารสารในต ่างประเทศกับความเป ็นไปได ้ส ์าหรับดรรชน ีวารสาร 

ใน ประเทศไทย.,, วารสารห ้องสม ุด  3 8 , 2 (เม ษ ายน -ม ิถ ุน ายน  2 5 3 7 )  ะ 1 1 - 3 3 .
อ ุษณ ีย ์ เพ ็งเท ี่ยง. การด ำเน ิน ก ารท วงถ าม วารส ารภ าษ าต ่างป ระเท ศ  ใน ห อ ส ม ุด ก ล าง

ม ห าว ิท ยาล ัยของร ัฐ . ว ิทยาน ิพนธ์ปริญญามหาบัณฑ ิต ภาคว ิชาบรรณารักษศาสตร์ 
บัณฑิตวิทยาลัย จ ุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาล ัย, 2 5 4 0

ภ าษ าอ ังก ฤ ษ

Bluh, Pamela, “Serials Control ะ Is There a Need for C hange?.” Serials L ib ra rian  6 (Fall 
1 9 8 1  )  ะ 1 7 - 2 3 .

Carter,Ruth c . “Decentralization o f Serials Functions.” In Advances in Serials M anagem ent 
V o l.l ,  pp. 9 1 - 9 2  edited by Marcia Tuttle and Jean G Cook. Greenwich.Conn.: 
JAI Press, 1 9 8 6 .

Chaffin, N.J. “Applying serials & acquisitions skills on the other side.” L ib ra ry  Acquisition 
ะ Practice & T heory  2 1 , 2 ( 1 9 9 7 )  ะ 1 7 3 - 1 7 8 .

Clayton, Marlene and Batt, Chris. Managing library automation. 2nd ed. Vermont ะ 
Ashgate, 1 9 9 2 .

Davinson, D. The Periodical collection. 2nd ed. rev. and enl. ed. London ะ Andre Deutsch, 
1 9 7 8 .

Dyer, Hilary, Fossey, Deborah, and M cKee, Kathryn. “The impact o f automated library
Systems on job design and staffing structures.” P rogram  2 7 , 1 (January' 1 9 9 3  ) ะ 
1-6.

Ezzell, Joline R. “The Integrated Serials Department.” In Advances in Serials Management 
V o l.l ,  p. 6 7  edited by Marcia Tuttle and Jean G Cook. Greenwich, Conn. ะ JAI 
Press, 1 9 8 6 .

Farrington, Jean Walter. “In Media Res : A Serials Department in Transition.” In The
Good Serials D epartm ent, p .3 3  edited by Peter Gellatly. N ew  York ะ Haworth 
Press, 1 9 9 0 .



195

Harrington, Sue Anne. “Serials Control ะ M eeting the Challenge at the University o f
Oklahoma.” In The Good Serials D epartm ent, pp.4 3 - 5 5  edited by Peter Gellatly. 
New York ะ Haworth Press, 1 9 9 0 .

Hemon,P. L ib ra ry  m anagem ent ะ A handbook statistics for lib rary  decision m aking.
Norwood, NJ ะ Ablex Publishing Ltd., 1 9 8 9 .

Johnson, Peggy. Autom ation and  organization change in libraries. Boston ะ G.K. Hall, 1 9 9 1 .
Kanazawa, Midori. “The present status o f serials management in Japanese college and 

university libraries.” Serials L ib ra rian  2 4 , 1 ( 1 9 9 3 )  : 2 5 - 4 4 .
Kanazawa, Midori. “The relation between organization o f serials work in libraries and

management style in Japanese universities.” Serials L ib ra rian  2 5 , 1 - 2  ( 1 9 9 4 )  ะ 
2 0 7 - 2 2 0 .

Krishan K. “Organization o f Serials in Canadian libraries.” Serials L ib ra rian  1 9 , 3 - 4  
( 1 9 9 1 ) ะ 1 9 5 - 1 9 7 .

Li, W eiming. “Influential variables in Serials automation ะ An Australian Case Study.”
Serials L ib ra rian  2 5 , 1 - 2  ( 1 9 9 4 )  ะ 9 7 - 1 1 4 .

Olsgaard, John N. “The physiological and managerial impact o f automation on libraries.” 
L ib ra ry  T rends 3 7 , 4 (Spring 1 9 8 9 )  ะ 4 8 4 - 4 9 4 .

Osborn, Andrew D. Serial Publications ะ T heir place and  trea tm ent in lib raries. 3rd ed. 
Chicago, 111. ะ American Library Association, 1 9 8 0 .

Potter, W illiam Gray. “Form or Function? An Analysis o f  the Serials Department in The 
M odem Academic Library.” Serials L ib ra rian  6 (Fall 1 9 8 1 )  ะ 8 5 - 9 4 .

R ow ley, Jennifer. C om puters in lib raries. 3rd ed. London ะ Library Association, 1 9 9 3 .
Schraml, Mary L. “The psychological Impact o f  automation on library and office workers.” 

Special L ib raries 72  (April 1 9 8 1 )  ะ 1 4 9 - 1 5 6 .
Strauss, L.J., Shreve, I. M ., and Brown, A . L. Scientific and  technical lib ra rian  ะ their 

organization. 2nd ed. New York ะ Becker & Hayes, 1 9 7 2 .
Sullivan, Gene, Darling, Karen and Kara, B ill. “Change and the impact on serials staff.”

Serials L ib ra rian  2 8 , 3 - 4  ( 1 9 9 6 )  ะ 2 9 7 - 3 0 4 .
Szilvassy, Judith, ed. Basic Serials M anagem ent H andbook. N o .7 7 . K .G . Saur ะ IFLA, 1 9 9 6 .
Thornton, Glenda and Jurries, Elaine. “Fitting the Serials Puzzle Together, or Factors to 

Consider in Organizing Serialร Work.” Serials L ib ra rian  2 4 , 3 - 4  ( 1 9 9 4 )  : 

2 5 7 - 2 6 1 .
Tuttle, Marcia. In troduction  to  Serials M anagem ent. Greenwich, Conn. ะ JAI Press, 1 9 8 3 .



ภาคผนวก ก



1 9 7

แบบสัมภาษณ์

เรื่อง การจัดระบบงานวารสารในหอสมุดกลางสถาบันอุดมศึกษาชองรัฐ

คำช้ีแจง
1. แบบสัมภาษณ์นี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ีอศึกษาการจัดระบบงานวารสารในหอสมุดกลาง 

สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ ในด้านรูปแบบการบริหารงานวารสาร หน่วยงานที่รับผิดชอบงาน 

วารสารแต่ละงาน และบุคลากรผู้รับผิดชอบงานวารสาร ประกอบด้วยรายละเอียดต่างๆ 

2 ตอน คือ

ตอนท่ี 1 ข้อมูลเก่ียวกับห้องสมุดและจำนวนทรัพยากรวารสาร 

ตอนที่ 2 ข้อมูลเก่ียวกับการจัดระบบงานวารสาร โดยครอบคลุมรูปแบบการ 

บริหารงานวารสาร หน่วยงานท่ีรับผิดชอบงานวารสารแต่ละงาน และบุคลากรผู้รับผิดชอบงาน 

วารสาร

2. คำจำกัดความท่ีใข้ในแบบสัมภาษณ์

การจัดระบบงานวารสาร คือ การกำหนดหน่วยงานในการบริหารและปฏิบัติ 

งานวารสาร รวมถึงการกำหนดผู้รับผิดชอบในงานแต่ละงาน และงานที่บุคลากรแต่ละคนต้อง 

รับผิดชอบ ครอบคลุมรูปแบบการบริหารงานวารสาร หน่วยงานท่ีรับผิดชอบงานวารสารแต่ละงาน 

และบุคลากรผู้รับผิดชอบงานวารสาร

รูปแบบการบริหารงานวารสาร หมายถึง การกำหนดโครงสร้างการบริหารงาน 

วารสาร (มีฝ่าย/งานวารสาร หรือ ไม่มีฝ่าย/งานวารสาร) รวมถึงผลของการนำระบบห้องสมุด 

อัตโนมัติมาใซในการดำเนินงานห้องสมุดต่อการเปล่ียนแปลงโครงสร้างการบริหารงานวารสาร

หน่วยงานที่รับผิดชอบงานวารสาร หมายถึง หน่วยงานท่ีได้รับมอบหมายให้ 

บริหารและปฏิบัติงานวารสารแต่ละงาน และขอบเขตหน้าที่ความรับผิดชอบของแต่ละงาน

บุคลากรผู้รับผิดชอบ หมายถึง บุคคลที่ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติงานวารสาร 

แต่ละงานโดยครอบคลุมสถานภาพของผู้รับผิดชอบ (บรรณารักษ์ หรือ เจ้าหน้าท่ี) จำนวน 

ผู้รับผิดชอบ ขอบเขตของงานท่ีรับผิดชอบ และเวลาปฏิบัติงาน (เต็มเวลา/บางเวลา)
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ตอนท่ี 1 ข้อมูลเกี่ยวกับห้องสมุดและจำนวนทรพยากรวารสาร

โปรดเขียนเคร่ืองหมาย 'ร  ลงใน o  หรือกรอกข้อความลงในช่องว่างท่ีกำหนดให้

I . ซื่อห้องสมุด____________________ มหาวิทยาลัย /  สถาบัน________________

2. ห้องสมุดของท่านมีการแบ่งหน่วยงานออกเป็นฝ่าย /  งาน ดังนี้ คือ

3. งบประมาณ

ห้องสมุดได้รับจัดสรรงบประมาณสำหรับการจัดหาวารสารโดยเฉพาะหรือไม่

o  จัดสรรโดยเฉพาะ โดยในปีงบประมาณ 2542 ได้รับ__________________ บาท

o  ไม่ได้จัดสรรโดยเฉพาะ จัดรวมกับงบประมาณของ_________________________

โดยในปีงบประมาณ 2542 วารสารได้รับ_________________________ บาท

o  อ ื่น ๆ  ( โปรดระบุ) _______________________________________________

4. จำนวนทรัพยากรวารสาร

วารสารในรูปแบบสิงพิมพ์ ร ว ม ________ ซ่ือ

- ภาษาไทย   ซ่ือ

-  ภาษาอังกฤษ  ซ่ือ

-  ภาษาอ่ืน ๆ   ซ่ือ
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วารสารในรูปแบบวัสดุย่อส่วน รวม ช่ือ

วารสารในรูปไมโครทิเล้ม

-  ภาษาไทย ช่ือ

- ภาษาอังกฤษ ช่ือ

วารสารในรูปไมโครทิเซ

- ภาษาไทย ช่ือ

-  ภาษาอังกฤษ ช่ือ

วารสารในรูปไมโครแจ็กเก็ต

- ภาษาไทย ช่ือ

- ภาษาอังกฤษ ช่ือ

วารสารในรูปแบบฐานข้อมูลซีดีรอม รวม

ฐานข้อมูลซีดีรอมระบบเด่ียว (Stand alone)

ฐานข้อมูลซีดีรอมระบบเครือข่าย (Network)

อ่ืน  ๆ (โปรดระบุ)________________________

วารสารอิเล็กทรอนิกส์ รวม

- ภาษาไทย

-  ภาษาอังกฤษ

- ภาษาอ่ืน ๆ

อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)___________________________

ฐานข้อมูล 

ฐานข้อมูล 

ฐานข้อมูล

ช่ือ

ช่ือ

ช่ือ

ช่ือ

5. ป้จจุบันห้องสมุดของท่านมีการดำเนินงานห้องสมุดโดยภาพรวมอย่างไร

o  ระบบมือ
o  ระบบห้องสมุดอัตโนมัติ 

o  ใช้ท้ัง 2 ระบบควบคู,กัน

o  อ ื่น ๆ  ( โปรดระบุ) _____________________________________________  6 * * *

6. ห้องสมุดของท่านมีการนำระบบห้องสมุดอัตโนมัติมาไข้ในการดำเนินงานห้องสมุดหรือไม,

o  นำมาไข้แล้ว เมื่อ พ .ศ .___________

o  กำลังอยู่ในช่วงการดำเนินงาน /  พัฒนาระบบ

o  ยังไม่ได้นำมาไข้ในขณะน้ี แด,มีโครงการจะนำมาไข้ในปี พ .ศ .____________

o  อ ื่น ๆ  (โปรดระบุ)______________________________________________
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7. ระบบห้องสมุดอัตโนมัติท่ีใซ้แล้ว หรือคาดว่าจะนำมาใช้ คือ 

O  INNOPAC O  TINLIB

O  DYNIX O  BRS

O  VTLS O  URICA

o  HORIZON

o  อ ื ่นๆ(โปรดระบุ)_________________________

8. ชุดโปรแกรม (Module) ท่ีห้องสมุดของท่านจัดซ้ือแล้ว (เล ือ ก ต อ บ ได ้ม าก ก ว ่า  1 ร าย ก าร )  
๐  Cataloging Module ๐  Circulation Module

o  Acquisition Module ๐  Serial Controls Module

o  OP AC Module o  Reference Database Module

o  Materialร Booking Module o  Interlibrary Loan Module

o  Community Information Database Module 

๐  Electronic Gateways to Other Systems and Databases Module 

o  อ ื ่นๆ(โปรดระบุ)_________________________________________________

9. ห้องสมุดของท่านมีการนำระบบห้องสมุดอัตโนมัติมาใช้ในการดำเนินงานวารสารหรือไม,

o  นำมาใช้แล้ว เมื่อ พ .ศ .________ (โป รด ต อ บ ข ้อ  1 2 )
o  กำลังอยู่ในช่วงการดำเนินงาน/พัฒนาระบบ (โป ร ด ข ้าม ไป ต อ บ ต อ น ท ี2่ )
o  ยังไม่ได้นำมาใช้ในขณะน้ี แต่มีโครงการจะนำมาใช้ในปี พ .ศ ._____________

(โป ร ด ข ้าม ไป ต อ บ ต อ น ท ี่ 2 )
o  อ ื่น ๆ  (โปรดระบุ)_____________________________________________ 10

10. ห้องสมุดของท่านมีการนำระบบห้องสมุดอัตโนมัติมาใช้ในการดำเนินงานวารสารงานใดบ้าง 

(เล ือ ก ต อ บ ได ้ม าก ก ว ่า  1 ร าย ก าร )  
o  งานคัดเลือกวารสาร

o  การคัดเลือกวารสารในรูปแบบสิงพิมพ ์

o  การคัดเลือกวารสารในรูปแบบวัสดุย่อส่วน 

o  การคัดเลือกวารสารในรูปแบบฐานข้อมูลชีดีรอม 

o  การคัดเลือกวารสารอิเล็กทรอนิกส์

o  อ ื่น ๆ  (โปรดระบุ)_________________________________________
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o  งานจัดหาวารสาร

o  การส่ังซ้ือวารสาร 

o  การรับบริจาควารสาร 

o  การแลกเปล่ียนวารสาร

o  อ ืน่ ๆ  (โปรดระบ)ุ_________________________________

o  งานเตรียมวารสารเพีอ่บริการ 

o  การตรวจรับวารสาร 

o  การลงทะเบียนวารสาร 

o  การทวงถามวารสาร 

o  การเย็บเล่มวารสาร 

o  การจัดเก็บวารสาร 

o  การคัดวารสารออก

o  อ ืน่ ๆ  (โปรดระบ)ุ_______________________ __________

o  งานจัดทำเคร่ืองมือช่วยคัน

o  รายการวารสารในรูปบัตรรายการ 

๐  รายการวารสารในรูปเล่ม 

o  รายการวารสารในรูปฐานข้อมูล (OPAC) 

o  ดรรชนีวารสารในรูปบัตรรายการ 

o  ดรรชนีวารสารในรูปเล่ม

o  ดรรชนีวารสารในรูปฐานข้อมูล (OPAC /  Reference Database)

o  อ ืน่ ๆ  (โปรดระบ)ุ_________________________________

o  งานบริการวารสาร

o  บริการยืม -  คืน 

o  บริการหมุนเวียนวารสาร 

o  บริการส์าเนาสารบัญวารสาร 

๐  บริการคดัเลือกและเผยแพร่ขอ้สนเทศ (SDI) 

o  บริการสาระสังเขปและดรรชนี 

o  บริการกฤตภาค 

o  บริการจุลสาร
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o  บริการสืบค้นข้อม ูลวารสาร
o  บริการสืบค้นข้อม ูลฐานข้อม ูลซ ีด ีรอมระบบเดี่ยว  
o  บริการส ิบค้นข ้อม ูลฐานข้อม ูลซ ีด ีรอมระบบเครือข ่าย  
o  บริการวารสารอ ิเล ็กทรอน ิกส ์
o  บริการสำเนาวารสารภาษาต ่างประเทศ (Docum ent Delivery 

Service)
o  อ ื่น ๆ  (โป ร ด ร ะ บ ุ)_______________________________________

o อ ื่น ๆ  (โป ร ด ร ะ บ ุ)______________________________________________

ตอนท่ี 2 ขอ้มลูเกีย่วกบการจดัระบบงานวารสาร โดยครอบคลมุรปูแบบการบรหิารงาน 

วารสาร หนว่ยงานทีร่บัผดิชอบงานวารสารแตล่ะงาน และบคุลากรผูร้บิผดิชอบ 

งานวารสาร

รปูแบบการบรหิารงานวารสาร และหนว่ยงานทีร่บืผดิชอบงานวารสารแตล่ะงาน

1. ปัจจุบันห้องสมุดของท่านมีฝ่าย /  งานวารสาร แยกโดยเฉพาะหรือไม,

o  มีฝ่าย /  งานวารสารโดยเฉพาะ รับผิดชอบทุกงานท่ีเก่ียวข้องกับงานวารสาร 

o  มีฝ่าย / งานวารสารโดยเฉพาะ รับผิดชอบงานวารสารบางงาน โดยกระจายงาน 

วารสารบางงานไปให้หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องรับผิดชอบ 

o  ไม่มีฝ่าย /  งานวารสารโดยเฉพาะ แต่กระจายงานวารสารไปยังหน่วยงานท่ี 

เก่ียวข้องตามลักษณะงาน

o  อ ื่น ๆ  (โปรดระบุ)________________________________________________

2. ในกรณีที่ห้องสมุดของท่านมีฝ่าย/งานวารสารรับผิดชอบพกงวนที่เกี่ยวข้องกับงานวารสาร 

โปรดเขียนเคร่ืองหมาย ร  ลงในงานท่ีรับผิดชอบ 

ในกรณี'ท่ีห้องสมุดของท่านมีฝ่าย/งานวารสารรับผิดชอบงานวารสารบ างงวน โปรดระบุ 

ช่ือหน่วยงานท่ีรับผิดชอบงานวารสารแต่ละงานในซ่องฝ่าย/งานอ่ืน สำหรับงาน 

บางงานท่ีฝ่าย/งานวารสารรับผิดชอบโดยตรง โปรดเขียนเครื่องหมาย 'ร  ลงใน 

งานท่ีรับผิดชอบ

ในกรณีท่ีห้องสมุดของท่านใมีมีฝ่าย/งานวารสาร โปรดระบุช่ือหน่วยงานท่ีรับผิดชอบงาน 

วารสารแต่ละงานในช่องฝ่าย /  งานอ่ืน
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งานท่ีรับผดชอบ

หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ
ฝ่าย/งานวารสาร 

(โปรดเขียนเคร่ืองหมาย พ’์ )
ฝ่าย/งานอ่ืน 

(โปรดระบุช่ือ ฝ่าย/งาน)

งานคัดเลือกวารสาร
♦ การคัดเลือกวารสารในรูปส่ิงพิมพ์
♦ การคัดเลือกวารสารในรูปวัสดุย่อส่วน
♦ การคัดเลือกวารสารในรูปฐานข้อมูลซีดีรอม
♦ การคัดเลือกวารสารอิเล็กทรอนิกสั
♦ อืน่ๆ(โปรดระบ)............................

งานจัดหาวารสาร
♦ การส่ังซ้ือวารสาร
♦ การรับบริจาควารสาร
♦ การแลกเปล่ียนวารสาร
♦ อ่ืน ๆ (โปรดระบ).............................

งานเตรียมวารสารเพ่ีอบริการ
♦ การตรวจรับวารสาร
♦ การลงทะเบียนวารสาร
♦ การทวงถามวารสาร
♦ การเย็บเล่มวารสาร
♦ การจัดเก็บวารสาร
♦ การคัดวารสารออก
♦ อื่น  ๆ ( โปรดระบุ )

งานจัดทำเคร่ืองมือช่วยคัน
♦ รายการวารสาร

♦ รูปบัตร (บัตรรายการ)

♦ รูปเล่ม (บรรณานุกรม)

♦ ฐานข้อมูล (OPAC)
♦ ดรรชนีวารสาร

♦ รูปบัตร (บัตรรายการ)

♦ รูปเล่ม (บรรณานุกรม)

♦ ฐานข้อมูล (OPAC/Reference Database)
♦ อืน่ๆ (โปรดระบ)............................
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งานท่ีรับผิดชอบ

หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ
ฝ่าย/งานวารสาร 

(โปรดเซียนเคร่ืองหมาย "ร )
ฝ่าย/งานอ่ืน

(โปรดระบุช่ือ ฝ่าย/งาน)

งานบริการวารสาร
♦ บริการยืม - คืน

♦ บริการหมุนเวียนวารสาร

♦ บริการสำเนาสารบัญวารสาร

♦ บริการคัดเสือกและเผยแพร่ข้อสนเทศ

♦ บริการสาระสังเขปและดรรชนิ

♦ บริการกฤตภาค

♦ บริการจุลสาร

♦ บริการสืบคันข้อมูลวารสาร

♦ บริการสืบคันข้อมูลจากฐานข้อมูล
ซีดีรอมระบบเด่ียว

♦ บริการสืบคันข้อมูลจากฐานข้อมูล
ซีดีรอมระบบเครือข่าย

♦ บริการวารสารอิเล็กทรอนิกส์

♦ บริการสำเนาวารสารภาษาต่างประเทศ 

(Document Delivery Service)

♦ อ่ืน  ๆ ( โปรดระบ )......................
♦ อืน่ๆ ( โปรดระบ) ........................

3. ในกรณีที่นำระบบห้องสมุดอัตโนมัติมาใช้ในการดำเนินงานห้องสมุด ทำให้เกิดการเปล่ียน 

แปลงโครงสร้างการบริหารงานวารสารหรือไม่

o  ไม่มีการเปล่ียนแปลงโครงสร้างการบริหารงานวารสาร เน่ืองจาก (ข ้าม ไป ต อ บ ข ้อ  5 )  
o  งานที่ทำเหมาะสมกับชุดโปรแกรมของระบบห้องสมุดอัตโนมัติท่ีนำมาใช้ 

o  โครงสร้างการบริหารงานวารสารแบบเติมเหมาะสมดีแล้ว 

o  ดำเนินงานตามนโยบายของมหาวิทยาลัย 

o  ดำเนินงานตามนโยบายของห้องสมุด 

o  บุคลากรยังไม่มีความพร้อม

o  อื่นๆ (โปรดระบุ)___________________________________________



205

o  มีการเปล่ียนแปลงโครงสรางการบริหารงานวารสาร เน่ืองจาก

o  เพ่ือให้งานท่ีทำเหมาะสมกับชุดโปรแกรมของระบบห้องสมุดอัตโนมัติท่ีนำ 

มาใช้

o  เปล่ียนแปลงโครงสร้างการบริหารงานวารสารตามนโยบายของมหาวิทยาลัย 

o  เปล่ียนแปลงโครงสรางการบริหารงานวารสารตามนโยบายของห้องสมุด 

o  อ ื่น ๆ  (โปรดระบุ)___________________________________________

4. ถ้ามีการเปล่ียนแปลงโครงสริางการบริหารงานวารสาร โครงสร้างการบริหารงานวารสาร!ติ*/ คือ 

o  มีฝ่าย /  งานวารสารโดยเฉพาะ รับผิดชอบทุกงานท่ีเก่ียวช้องกับงานวารสาร 

o  มีฝ่าย /  งานวารสารโดยเฉพาะ รับผิดชอบงานวารสารบางงาน โดยกระจายงาน 

วารสารบางงานไปให้หน,วยงานท่ีเก่ียวช้องรับผิดชอบ 

o  ไม่มีฝ่าย /  งานวารสารโดยเฉพาะ แต่กระจายงานวารสารไปยังหน่วยงานท่ีเก่ียว 

ช้องตามลักษณะงาน

o  อ ื่น ๆ  (โปรดระบุ)_______________________________________________

บุคลากรผู้ร้บผิดชอบงานวารสาร

5. โปรดระบุจำนวนและคุณวุฒิของบุคลากรผู้รับผิดชอบงานวารสาร ทั้งบุคลากรในฝ่าย/งาน

วารสาร (ถ้ามี) และ/หรือบุคลากรในฝ่าย/งานอื่นที่ร่3มรับผิดชอบงานวารสารท้ังเต็มเวลา และ 

บางเวลา

บุคลากร ฝา่ย/งานวารสาร ฝา่ย/งานอืน่
จำนวน(คน) ช่ือฝ่าย /  งาน จำนวน (คน)

บรรณารักษ์
♦ ปริญญาตรี

♦ ปริญญาโท

♦ อืน่ๆ(โปรดระบ)ุ
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บุคลากร ฝ่าย /  งานวารสาร ฝ่าย /  งานอ่ืน
จำนวน(คน) ร่อฝ่าย /  งาน จำนวน (คน)

นักเอกสารสนเทศ
♦ ปริญญาตรี

♦ ปริญญาโท

♦ อ่ืน  ๆ (โปรดระบุ)

นักวิชาการโสตทัศนสืกษา
♦ ปริญญาตริ

♦ ปริญญาโท

♦ อ่ืน  ๆ (โปรดระบุ)

เจ้าหน้าท่ีห้องสมุด
♦ ปริญญาตริ

♦ ตำกว่าปริญญาตริ

♦ อืน่ๆ (โปรดระบุ)

อ ื ่ นๆ  ( โปรดระบุ )



6. โปรดระบุสถานภาพและจำนวนของผู้รับผิดชอบงานวารสารแด,ละงาน ขอบเขตของงานท่ีรับผิดชอบ และเวลาในการปฏิบัติงาน (เต็มเวลา/บางเวลา)

หมายเหๆ เต็มเวลา หมายถีง 

บางเวลา หมายถึง

บุคลากรผู้นั้นรับผิดชอบเฉพาะงานวารสารเพียงอย่างเดียว เช่น รับผิดชอบในการจัดหาเฉพาะวารสารเท่าน้ัน 

บุคลากรผู้นั้นรับผิดชอบงานวารสารร่วมกับงานทรัพยากรประเภทอื่นๆ ด้วย เช่น รับผิดชอบทั้งการจัดหา

หนังสือและวารสาร หรือรับผิดชอบในการวิเคราะห์เลขหมู,และทำรายการท้ังหนังสือและวารสาร เป็นด้น

ง!านท่ีรับผิดชอบ
ฝ่าย /  งานวารสาร ฝ่าย /  งานอ่ืน

บรรณารักษ์ นักเอกสาร 
สนเทศ

นักวิชาการ 
โสตฯ

เจ้าหน้าท่ี บรรณารักษ์ นักเอกสาร 
สนเทศ

นักวิชาการ 
โสตฯ

เจ้าหน้าท่ี

เส์มเวลา 

(ค น )

ไทงเวลา 

(ค น )

เต็มเวลา

(ค น )

ไทงเวลา 

(ค น )

เต็มเวลา 

(ค น )

บางเวลา 

(ค น )

เส์ม ท ลา 

(ค น )

บางเวลา

(คน )

เต็มเวลา 

(ค น )

บางเวลา 

(ค น )

เต็มเวลา 

(ค น )

บางเวลา 

(ค น )

เต็มเวลา 

(ค น )

บางเวลา 

(ค น )

เต็มเวลา 

(ค น )

บางเวลา 

(ค น )

งานคัดเลีอกวารสาร
♦ การคัดเสือกวารสารใน 

รูปแบบสิงพิมษ์
♦ การคัดเสือกวารสารใน 

รูปแบบวัสดุย่อส่วน
♦ การคัดเสือกวารสารใน 

รูปแบบฐานข้อมุลซีดีรอม
♦ การคัดเสือกวารสาร 

อิเล็กทรอนิกส่
♦ อืน่ๆ (โปรดระบุ)
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งานท่ีรับผิดชอบ
ฝ่าย /  งานวารสาร ฝ่าย /  งานอ่ืน

บรรณารักษ์ นักเอกสาร 
สนเทศ

นักวิชาการโสตฯ เจ้าหน้าท่ี บรรณารักษ์ นักเอกสาร 
สนเทศ

นักวิชาการโสตฯ เจ้าหน้าท่ี

เต็มเวลา 

(ค น )

บางเวลา 

(ค น )

เต็มเวลา 

(ค น )

บางเวลา 

(ค น )

เต็มเวลา 

(ค น )

บางเวลา

(ค น )

เต็มเวลา 

(ค น )

บางเวลา

(ค น )

เต็มเวลา 

(ค น )

บางเวลา 

(ค น )

เต็มเวลา 

(ค น )

บางเวลา 

(ค น )

เต็มเวลา 

(ค น )

บางเวลา 

(ค น )

เฟ้มเวลา 

(ค น )

บางเวลา 

(ค น )

งานจัดหาวารสาร
♦ การส๋ังซ้ือวารสาร
♦ การรับบริจาควารสาร
♦ การแลกเปล่ียนวารสาร
♦ อืน่ๆ(โปรดระบ)ุ

งานเตริอมวารสารเพ่ือบริการ
♦ การตรวจรันวารสาร
♦ การลงทะเบียนวารสาร
♦ การทวงถามวารสาร
♦ การเย็บเล่มวารสาร
♦ การจัดเก็บวารสาร
♦ การคัดวารสารออก
♦ อืน่ๆ(โปรดระบ)ุ



งานท่ีรับผดชอบ
ฟ้าอ /  งานวารสาร ฝ่าย /  งานอ่ืน

บรรณารักษ นักเอกสาร 
สนเทศ

นักวีซาการโสตฯ เจัาหน้าท่ี บรรณารักษ์ นักเอกสาร 
สนเทศ

นักวิชาการโสตฯ เจ้าหน้าท่ี

เท๊มเวลา

(ค น )

บางเวลา 

(ค น )

เสิพทลา

(ค น )

บางเวลา

(ค น )

เต็มทลา

(คน)
บางเวลา 

(ค น )

เต็มเวลา

(ค น )

บางเวลา

(คน)
IS มเวลา

(คน)
บางเวลา 

(ค น )

เต็มเวลา

(คน)
บางเวลา 

(ค น )

เต็มเวลา 

(คน)
บางเวลา

(คน)
เต็มเวลา 

(คน)
บางเวลา 

(คน)
งานจัดทำเคร่ีองมีอซ่วอค้น

♦ รายการวารสาร
♦ รูปบัตรรายการ
♦ รูปเล่ม
♦ ฐานข้อมูล (OPAC)

♦ ดรรชนีวารสาร
♦ รูปบัตรรายการ
♦ รูปเล่ม
♦ ฐานข้อมูล (OPAC/ 

Reference Database)
♦ อืน่ๆ(โปรดระบ)ุ

งานบริการวารสาร
♦ บริการยืม - คืน
♦ บริการหมุนเวียนวารสาร
♦ บริการส์าเนาสารบัญวารสาร
♦ บริการคัดเลือกและเผย 

แพร่ข้อสนเทศ
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งานที่รับผิดชอบ
ฝ่าย /  งานวารสาร ฝ ่าย /ง าน อ ื่น

บรรณารักษ์ นักเอกสาร 
สนเทศ

นักวิชาการโสตฯ เจ้าหน้าที่ บรรณารักษ์ นักเอกสาร 
สนเทศ

นักวิชาการโสตฯ เจ้าหน้าท่ี

เต็มเวถา

(ค น )

บางเวลา 

(ค น )

เต็ม ท  ลา 

(ค น )

บางเวลา 

(ค น )

เต็มเวลา 

(ค น )

บางเวลา 

(ค น )

เต็มท ลา 

( ค น )

บางเวลา 

(ค น )

เต็มเวลา 

(ค น )

บางเวลา 

(ค น )

เต็มเวลา 

(ค น )

บางเวลา 

(ค น )

เต็มเวลา 

(ค น )

บางเวลา 

(ฅ น )

เต็มเวลา 

(ค น )

บางเวลา 

(ค น )

♦  บริการสาระสังเทปและ 
ดรรชนี

♦  บริการกฤตภาค
♦  บริการจุลสาร
♦  บริการสิบค้นข้อมุลวารสาร

♦  บริการสืบค้นข้อมูลจาก 
ฐานข้อมูลซีดีรอมระบบเด่ียว
♦  บริการสิบค้นข้อมูลจาก 

ฐานข้อมูลซีดีรอมระบบ 
เครือม่าย
♦  บริการวารสาร 
อิเล็กทรอนิกส์’
♦  บริการสำเนาวารสาร 
ภาบาต่างประเทศ

♦  อ ื่น ๆ (โป ร ด ระบ ุ)

V  ขอบพระค ุณ อย ่างส ูงในความร ่วมม ือ  V
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แบ บ ส อบ ถาม เร ื่อง
ท ัศ น คต ิข องบ รรณ าร ักษ ์ต ่อการจ ัด ระบ บ งาน วารส ารใน ห อส ม ุด กลางส ถาบ ัน อ ุด ม ศ ึกษ าข องร ัฐ

คำแนะนำในการตอบ แบบ สอบถาม
1. แบบสอบถามน ี้แบ ่งออกเป ็น 3 ตอน คือ

ตอนที่ 1 ข ้อม ูลของผ ู้ตอบแบบสอบถาม
ตอนที่ 2 ท ัศนคต ิต ่อการจ ัดระบบงานวารสารในหอสม ุดกลางสถาบ ันอ ุดมศ ึกษา 

ของรัฐ ในด ้านรูปแบบการบริหารงานวารสาร หน ่วยงานที่ร ับผ ิดชอบงานวารสารแต่ละงาน และ 
งานวารสารท ี่บ ุคลากรแต ่ละคนรับผ ิดชอบ

ตอนที่ 3 ป ัญหาและข ้อเสนอแนะต ่อการจัดระบบงานวารสาร
2. คำตอบของท ่านท ุกข ้อไม ่ม ีข ้อใดผ ิด และข ้อใดถ ูก เพราะข ึ้นอย ู่ก ับความค ิดเห ็นและ

ความรูส ิกของท่าน และจะไม ่ม ีผลกระทบต่อต ัวท ่านแต ่ประการใด จ ึงขอให ้ท ่านไต ่โปรดตอบ
แบบสอบถามท ุกข ้อ โดยเล ือกคำตอบ ท ี่ใกล ้เค ียงก ับ ความ ค ิด เห ็น และความ เส ิกของท ่าน ม ากท ี่ส ุด

3. คำจำก ัดความท ี่ใซ ํในแบบสอบถาม
ท ัศ น คต ิ หมายถึง ความร ู้ส ิกและความค ิดเห ็นของบ ุคลากรท ี่ม ีต ่อส ิงใดส ิงหน ึ่ง  

ทั้งความรูส ิกพอใจ ไม,พ อใจ เห ็นด ้วยและไม ่เห ็นด ้วย
การจ ัดระบบ งาน วารสาร คือ การกำหนดหน ่วยงานในการบริหารและปฏ ิบ ัต  ิ

งานวารสาร รวมถ ึงการกำหนดผู้ร ับผ ิดชอบในงานแต ่ละงาน และงานท ี่บ ุคลากรแต ่ละคนต ้อง  
รับผิดชอบ ครอบคลุมร ูปแบบการบริหารงานวารสาร หน ่วยงานท ี่ร ับผ ิดชอบงานวารสารแต ่ละงาน  
และงานวารสารที่บ ุคลากรแด,ละคนรับผิดชอบ
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โป ร ด เข ีย น เค ร ื่อ งห ม าย  y f  ลงใน o  ห ร ือกรอกข ้อค วาม ลงใน ช ่องว ่างท ี่ก ำห น ด ให ้ 

ตอนที่ 1 ข ้อม ูล 'ยองผ ู้ตอบ แบ บ สอบ ถาม

1. ป ัจจ ุบ ันท ่านปฏ ิบ ัต ิงานในฝ ่าย /  งานใดของห ้องสม ุด
o  ฝ ่าย/งานวิเคราะห ์เลขหม ู,และทำรายการ 
o  ฝ ่าย/งานจ ัดหาทร ัพยากรสารน ิเทศ  
o  ฝ ่าย/งานบ ร ิการ  
๐  ฝ ่าย/งานวารสาร  
o  ฝ ่าย/งานโสตท ัศน ศ ึกษา
o  อ ื่น ๆ  (โป รดระบ ุ)_______________________________________

2. ท ่านม ีประสบการฝในการทำงานวารสารมานานเท ่าใด
o  ตำก'ว่า 1 ป ี 
o  1 - 5  ป ี 
o  6 -10  ป ี
o  1 1 - 1 5  ป ี
o  16-20  ป ี 
o  20 ป ีข ึ้นไป

3. ป ัจจ ุบ ันท ่านรับผิดชอบงานวารสารงานใด ( ต อ บ ไ ด ้ม า ก ก ว ่า  1  ร า ย ก า ร )

o  งาน ค ัด เล ือ ก ว าร ส าร
o  การค ัดเล ือกวารสารในร ูปแบบส ิงพ ิมพ ์ 
o  การค ัดเล ือกวารสารในร ูปแบบวัสด ุย ่อส ่วน  
o  การค ัดเล ือกวารสารในรูปแบบฐานข ้อม ูลซ ีด ีรอม  
o  การค ัดเล ือกวารสารอ ิเล ็กทรอน ิกส ์’ 

o  งาน จ ัดห าวารส าร
o  การสั่งซื้อวารสาร 
o  การรับบริจาควารสาร 
o  การแลกเปล ี่ยนวารสาร
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o  งานเตรียมวารสารเพ่ือบริการ 
o  การตรวจรับวารสาร 
o  การลงทะเบียนวารสาร 
o  การทวงถามวารสาร 
o  การเย็บเล่มวารสาร 
o  การจัดเก็บวารสาร 
o  การคัดวารสารออก 

o  งานจัดทำเคร่ืองมือช่วยค้น
o  รายการวารสารในรูปบัตรรายการ 
o  รายการวารสารในรูปเล่ม 
o  รายการวารสารในฐานข้อมูล (OPAC) 
o  ดรรชนีวารสารในรูปบัตรรายการ 
o  ดรรชนีวารสารในรูปเล่ม
o  ดรรชนีวารสารในฐานข้อมูล (OPAC/Reference Database) 

o  งานบริการวารสาร
o  บริการยืม - คืน 
o  บริการหมุนเวียนวารสาร 
o  บริการสำเนาสารบัญวารสาร 
o  บริการคัดเลือกและเผยแพร่ข้อสนเทศ 
o  บริการสาระสังเขปและดรรชนี 
o  บริการกฤตภาค 
o  บริการจุลสาร 
o  บริการลืบค้นข้อมูลวารสาร

o  บริการลืบคันข้อมูลจากฐานข้อมูลซีดีรอมระบบเด่ียว (Stand alone) 
o  บริการลืบคันข้อมูลจากฐานข้อมูลซีดีรอมระบบเครือข่าย (Network) 
o  บริการวารสารอิเล็กทรอนิกสั
o  บริการสำเนาวารสารภาษาต่างประเทศ (DocumentDelivery Service) 

o  อื่นๆ(โปรดระบุ)______________________________________________
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4. เวลาในการปฏิบัติงานวารสารของท่าน
o  ปฏิบัติงานเต็มเวลา (ปฏิบัติงานวารสารเพียงงานเดียว) 
o  ปฏิบัติงานบางเวลา เพราะ

o  ต้องทำงานอ่ืนให้ฝ่าย/งานท่ีสังกัดด้วย 
o  ต้องทำงานบริหารของห้องสมุด 
o  ต้องทำงานอ่ืนให้มหาวิทยาลัย 
o  อื่นๆ(โปรดระบุ)____________________

ตอนท่ี 2 ทัศนคติต่อการจัดระบบงานวารสารในหอสมุดกลางสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ
ในด้านรูปแบบการบริหารงานวารสาร หน่วยงานท่ีริบผิดชอบงานวารสารแต่ละงาน 
และงานวารสารท่ีบุคลากรแต่ละคนรับผิดชอบ

คำแนะนำในการตอบแบบสอบถาม
1. ขอให้ท่านพิจารณาข้อความในแด,ละข้อว่าตรงกับทัศนคติ ความคิดเห็นหริอความ 

รูสิกท่ีแห้จริงของท่านมากน้อยเพียง'ใด แล้วเขียนเคร่ืองหมาย ลงในซ่องใดซ่องหน่ึงเพียง
ซ่องเดียวเท่าน้ัน

2. ซ่องระดับทัศนคติ ผู้วิจัยไต้กำหนดไว้ 5 ซ่อง ดังน้ี
เห็นด้วยอย่างมาก หมายความว่า ท่านมีความคิดเห็นหรือความรูเกตรงกับ

ข้อความน้ัน  ๆ มากท่ีสุด
เห็นด้วย หมายความว่า ท่านมีความคิดเห็นหรือความรูสิกตรงกับ

ข้อความน้ัน
ไม่แน่ใจหรือเฉยๆ หมายความว่า ท่านไม,มีความคิดเห็นหรือความรู้ล้กใด ๆ

ตรงกับข้อความน้ัน
ไม,เห็นด้วย หมายความว่า ท่านมีความคิดเห็นหรือความรูสกขัดแข้งกับ

3. ซ่องระดับปัญหา ผู้วิจัยไต้กำหนดไว้
มากท่ีสุด 
มาก
ปานกลาง
น้อย
น้อยท่ีสุด 
ไม่เป็นปีญหา

หมายความว่า 
หมายความว่า 
หมายความว่า 
หมายความว่า 
หมายความว่า 
หมายความว่า

ข้อความน้ัน  ๆ
6 ซ่อง ดังน้ี
ท่านมีปัญหาตรงกับข้อความน้ัน  ๆ มากท่ีสุด 
ท่านมีปัญหาตรงกับข้อความน้ัน  ๆ มาก 
ท่านมีปัญหาตรงกับข้อความน้ัน  ๆ ปานกลาง 
ท่านมีปัญหาตรงกับข้อความน้ัน  ๆ น้อย 
ท่านมีปัญหาตรงกับข้อความน้ัน  ๆ น้อยท่ีสุด 
ท่านไม่มีปัญหาตรงกับข้อความน้ัน ๆ
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4. ในกรณีท่ีมีซ่องว่างให้ทำนเขียนแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติม โดยเขียนลงในซ่องว่างท่ี 
กำหนดให้

ทัศนคติ
ระดับทัศนคติ

เห ็น ด ้วย  

อ ย ่า งม า ก

เห ็น ด ้วย ไ ม ่แ น ่ไ ว ห รอ  

เฉ ย  ๆ

ไ ม ่เห ็น ด ้ว ย ไ ม ่เห ็น ด ้ว ย  

อ ย ่า งม า ก

รูปแบบการบริหารงานวารสาร
1. งานวารสารควรมีฝ่าย/งานวารสารรันผิดชอบโดยเฉพาะ 

ทำหน้าท่ีดำเนินงานวารสารทุกช้ันตอนและทุกงาน เพี่อ 
เป็นศูนย์กลางในการบริหารงาน ซี่งทำให้ง่ายต่อการ 
วางแผน การกำหนดแนวปฏิบัติและการควบคุมงาน 
การพัฒนาทรัพยากรวารสารทำได้ชัดเจน รวมทั้งทำให้ 
ทราบความด้องการยองผู้ใชัได้ดี เพราะฝ่าย/งานเป็น 
ศูนย์รวมในการให้บริการวารสารโดยตรง

2. งานวารสารควรมีฝ่าย/งานวารสารรับผิดชอบโดยเฉพาะ 
โดยรับผิดชอบงานวารสารบางงาน ในชณะท่ีกระจาย 
งานวารสารบางงานไปให้หน่วยงานท่ีเก่ียวห้องดำเนิน 
การ เช่น การจัดหาและการทวงถามวารสารให้ฝ่าย/ 
งานจัดหาทรัพยากรสารนิเทศรัชผิดชอบ เป็นด้น เพี่อ 
ควบคุมงบประมาณจัดหาให้สมดุลยิ๋งชึ้น และลดความ 
ช่าช้อนของห้อมุลวารสารที่แต่ละฝ่าย/งานต้องจัดเก็บ

3. งานวารสารไม,ควรมีฝ่าย/งานวารสารรับผิดชอบโดย 
เฉพาะ แต่ควรกระจายงานวารสารท้ังหมดไปทำยัง 
หน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวห้องตามลักษณะชองงาน เช่น 
การจัดหาและทวงถามวารสารให้ฝ่าย/งานจัดหา 
ทรัพยากรสารนิเทศรับผิดชอบ การทำดรรชนีวารสาร 
ให้ฝ่าย/งานวิเคราะห์เลขหม่และทำรายการเป็นผู้
รับผิดชอบ เป็นด้น ทำให้การทำงานเป็นไปตามชั้นตอน 
ของงาน การทำงานเป็นมาตรฐานเดียวกัน และใช้ 
ประโยซนจากบุคลากรได้มากข้ึน

4. ในการนำระบบห้องสมุดอัดโนมัติมาใช้ในการดำเนินงาน 
ห้องสมุดควรเปลี่ยนแปลงโครงสร้างการบริหารงาน 
วารสาร เพี่อให้สอดคลัองกับระบบห้องสมุดอัตโนมัติที ่
นำมาใช้ และเพี่อทำให้การดำเนินงานวารสารเป็นไป 
ตามชั้นตอน และมีประสิทธิภาพ
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ทัศนคติ
ระดับทัศนคติ

เห ็น ด ้วย  

อ ย ่างม าก

เห ็น ด ้วย ไฝ แ น ่ใ จ ห ร ึอ  

เฉ ย  ๆ

ไ ม ่เห ็น ด ้ว ย ไ ฝ เห ็น ด ้ว ย  

อ ย ่า งม า ก

5. ในการนำระบบห้องสมุดอัตโนมัติมาใซในการดำเนินงาน 
ห้องสมุตไม่ควรเปลยนแปลงโครงสร้างการบริหารงาน 
วารสาร เพราะโครงสร้างที่ห้องสมุดเป็นอยู่เติมยังม ี
ประสิทธิภาพ จึงไมมความจำเป็นต้องเปลี่ยนแปลง

6. ในการนำระบบห้องสมุดอัตโนมัติมาใชในการดำเนินงาน 
ห้องสมุด ไม่ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างการ 
บริหารงานวารสาร แต่เหตุและผลของการยังคงไว้ หรือ 
จะต้องเปลี่ยนแปลงมาจากปัจจัยอื่น ๆ มากกว่า

7. อ่ืน  ๆ (โปรดระบ)

หน่วยงานที่รับผิดชอบงานวารสารแต่ละงาน 
1. งานคัดเลีอกวารสาร

1.1 การคัดเลือกวารสารทุกรูปแบบ (รูปแบบสิงพิมพ์ 
วัสดุย่อส่วน ฐานข้อมูลซีดีรอม และ วารสารสิเล็ก 
ทรอนิกส่ ) ควรให้ฟ้าย/งานวารสารรับผิดชอบ เพราะ 
รับผิดชอบทรัพยากรวารสารโดยตรงย่อมมีความรู้เกี่ยว 
กับวารสารเป็นอย่างดี จึงสามารถคัดเลือกวารสารไต ้
ตรงกับหลักสูตรการเรียน การสอนของมหาวิทยาลัย
1.2 การคัดเลือกวารสารควรให้ฟ้าย/งานวารสาร 
รับผิดชอบเฉพาะการคัดเลือกวารสารในรูปแบบ 
สิ,งพิมพ์ ส่วนวารสารในรูปแบบอ่ืน (วัสดุย่อส่วน 
ฐานข้อมูลซีดีรอม และ วารสารสิเล็กทรอนิกส์) ควร 
ให้ฟ้าย/งานอื่นที่เกี่ยวข้องรับผิดชอบ เพราะฟ้าย/
งานอื่นย่อมมีทักษะเกี่ยวกับทรัพยากรสารนิเทศในรูป 
แบบสิเล็กทรอนิกลัมากกว่าฟ้าย/งานวารสาร

1.3 การคัดเลือกวารสารควรให้ฟ้าย/งานอื่นรับผิดชอบ 
คัดเลือกทุกรูปแบบ โดย

♦  วารสารในรูปแบบสิงพิมพ์ให้ฟ้าย/งาน
รับผิดชอบ

(โปรดระบเหตผล )
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ทัศนคติ
ระดับทัศนคติ

เห ็น ด ้วย  

อ ย ่า งม า ก

เห ็น ด ้วย ไม ่แ น ่ใจ ห ร ือ  

เฉ ย  ๆ

ไ ม ่เห ็น ด ้ว ย ไ ม ่เห ็น ดวอ 

อย ่างมาก

♦  วารสารในรูปนบบวัสดุย่อส่วนให้ฝ่าย/งาน
รับผิดชอบ

(โ ป ร ด ร ะ บเหตผล)

♦  วารสารในรูปแบบฐานข้อมูลซีดีรอมระบบเด่ียว 
ให้ฝ่าย/งาน รับผิดชอบ 
(โปรดระบเหตผล)

♦  วารสารในรูปนบบฐานข้อมูลซีดีรอมระบบ 
เครือข่ายให้ฝ่าย/งาน 
รับผิดชอบ (โปรดระบเหตผล)

♦  วารสารอิเล็กทรอนิกส์ให้ฝ่าย/งาน
รับผิดชอบ

(โปรดระบเหตผล)

2. งานจัดหาวารสาร
2.1 การจัดหาวารสารท้ังหมด (การสั๋งซื้อ การ 
แลกเปลี่ยน การรันบริจาค) ควรให้ฝ่าย/งานวารสาร 
รับผิดชอบ เพราะวารสารเป็นทรัพยากรสารนิเทศท่ีม ี
ลักษณะเฉพาะ มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา จึง
จำเป็นต้องมีฝ่าย /  งานวารสารท่ีมีความชำนาญใน 
งานวารสารมาทำหน้าท่ีในการจัดหาวารสาร
2.2 การจัดหาวารสารท้ังหมด (การส๋ังซ้ือ การ 
แลกเปลี่ยน การรับบริจาค) ควรให้ฝ่าย/งานอื่น 
รับผิดชอบ โดย

♦  ให้ฝ่าย/งานจัดหาทรัพยากรสารนิเทศ 
รับผิดชอบ เพ่ือให้การจัดสรรและควบคุมงบประมาณ 
ทำไต้สมดุลซ้ืน
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ทัศนคติ
ระดับทัศนคติ

เห ็น ด ้วย  

อ ย ่า งม า ก

เห ็น ด ้วย ไม ่แ น ่ใจ ห ร ึอ  

เฉ ย  ๆ

ไ ม ่เห ็น ด ้ว ย ไ ม ่เห ็น ด ้ว อ  

อ ย ่างม าก

♦  ให้ฝ่าย/งาน
รันผิดชอบ (โปรดระบเหตผล)

2.3 การจัดหาวารสารแต่ละงานควรให้ฝ่าย/งานที,
เก่ียวข้องรันผิดซอน โดย

♦  การสั่งซ้ือวารสารให้ฝ่าย/งาน
รันผิดซอน ('โปรดระบเหตผล')

♦  การแลกเปลี่ยนวารสารให้ฝ่าย/งาน
รับผิดซอน

(โปรดระบเหตผล)

♦  การรับบริจาควารสารให้ฝ่าย/งาน
รับผิดชอบ

(โปรดระบเหตผล)

3. งานเตรียมวารสารเพี่อบริการ
3 . 1  ก า ร ต ร ว จ ร ับ แ ล ะ ล ง ท ะ เ บ ีย น ว า ร ส า ร

3.1.1 การตรวจรับและลงทะเบียนวารสาร ควร 
ให้ฝ่าย/งานวารสารรับผิดชอบ เพี่อให้สามารถนำตัว 
เล่มวารสารออกให้บริการไตัอย่างคล่องตัว ต่อเนื่อง 
และรวดเร็วซ้ืน เนื่องจากคุ้นเคยกับวารสารอยู่แล้ว

3.1.2 การตรวจรับและลงทะเบียนวารสาร ควร 
ให้ฝ่าย/งานอื่นรับผิดชอบ โดย

♦  ให้ฝ่าย/งานจัดหาทรัพยากรสารนิเทศ 
รับผิดชอบ เพ่ีอให้การทำงานมีลำดับช้ันตอนที,
ต่อเนื่อง คล่องตัว และรวดเร็วข้ึน

♦  ให้ฝ่าย/งาน
รับผิดชอบ (โปรดระบเหตผล)
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ทัศนคติ
ระดับทัศนคติ

เห ็น ด ว อ  

อ ย ่า งม า ก

เห็นด้วย ไม ่น น 'ใจหร ึอ  

เฉ ย  ๆ

ไ ม ่เห็นด ้วย ไ ม ่เห ็น ด้วย 
อ ย ่า ง ม า ก

3 . 2  ก า ร ท า ง ถ า ม ว า ร ส า ร

3.2.1 การทวง๓ มวารสารควรให้ฝ่าย/งาน 
วารสารรับผิดชอบ เพราะเป็นงานที่ต้องใช้เวลาติดตาม 
และตรวจสอบทันที อย่างรวดเร็วจึงต้องมีผู้รับผิดชอบ 
โดยเฉพาะ

3.2.2 การทวงถามวารสารควรให้ฝ่าย/งานอ่ืน 
รับผิดชอบ โดย

♦  ให้ฝ่าย/งานจัดหาทรัพยากรสารนิเทศ
รับผิดชอบ เพื่อความสะดวก รวดเร็ว นละความ 
ถูกต้องไนการทำงาน

♦  ให้ฝ่าย/งาน
รับผิดชอบ ('โปรดระบเหตผลไ

3 . 3  ก า ร เ ย ็บ เ ล ่ม ว า ร ส า ร

3.3.1 การเย็บเล่มวารสารควรให้ฝ่าย/งาน 
วารสารรับผิดชอบ เพื่อความสะดวกในการรวบรวม 
ตัวเล่มวารสารไปเย็บเล่ม และสามารถติดตามตัวเล่ม 
วารสารไต้เมื่อมีผู้ต้องการใช้

3.3.2 การเย็บเล่มวารสารควรให้ฝ่าย/งาน

รับผิดชอบ ('โปรดระบเหตผล')

3 . 4  ก า ร จ ัด เ ก ็บ ว า ร ส า ร

3.4.1 การจัดเก็บวารสารควรให้ฝ่าย/งาน 
วารสารรับผิดชอบ เพราะเป็นผูรับผิดชอบงานวารสาร 
โดยตรงทำให้การนำวารสารไปจัดเก็บทำให้สะดวก 
และรวดเร็ว

3.4.2 การจัดเก็บวารสารควรให้ฝ่าย/งานอื่น 
รับผิดชอบ โดย

♦  ให้ฝ่าย/งานบริการรับผิดชอบ เพื่อความ 
สะดวกในการกำหนด และควบคุมงานให้อยู'ในแนว 
ทางกำเนินงานเดียวกัน
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ทัศนคติ
ระดับทัศนคติ

เห ็น ด ้วย  

อ ย ่า งม า ก

เห ็น ด ้ว อ ไม ่แ น ่ใจห ร ือ  

เฉ ย  ๆ

ไ ม ่เห ็น ด ้า ย ไ ม ่เห ็น ด ้ว ย  

อ ย ่า ง ม า ก

♦  ใ ห ้ฟ ้า ย /ง า น

รันผิดชลบ ('โปรดระบุเหตผล')

3 . 5  ก า ร ค ัด ว า ร ส า ร อ อ ก

3.5.1 การคัดวารสารออกควรให้ฟ้าอ/งาน 
วารสารรันผิดชอบ เน่ืองจากทำหน้าท่ีควบคุม 
ทรัพยากรวารสารโดยตรงจึงทราบการให้)ารสาร นละ 
ทราบความเหมาะสมของวารสารชื่อท่ีควรคัดออกไดีด

3.5.2 การคัดวารสารออกควรให้ฟ้าย/งานอื่น 
รับผิดชอบ โดย

♦  ให้ฟ้าย/งานจัดหาทรัพยากรสารนิเทศ
รันผิดชอบ เพื่อสามารถให้กฎเกณฑ์ นละระเบียบเดียว 
กันกับการคัดทรัพยากรสารนิเทศอื่น ๆ ออก

♦  ให้ฟ้าย/งาน
รับผิดชอบ ('โปรดระบเหตผล')

4. งานจัดทำเครื่องมีอช่วยคัน
4.1 การทำรายการวารสารทุกรูปแบบ (บัตรรายการ 
รูปเล่ม และฐานห้อมุล) และดรรชนีวารสารทุกรูปแบบ 
(บัตรรายการ รูปเล่ม และฐานห้อมุล) ควรให้ฟ้าย/
งานวารสารรับผิดชอบ เพื่อให้สามารถควบคุมและให ้
บริการบรรณานุกรมวารสารไคัอย่างเหมาะสม
4.2 การทำรายการวารสารทุกรูปแบบ (บัตรรายการ 
รูปเล่ม และฐานห้อมุล) และดรรชนีวารสารทุกรูปแบบ 
(บัตรรายการ รูปเล่ม และฐานห้อมุล) ควรให้ฟ้าย/งาน 
อ่ืนรับผิดชอบ โดย

♦  ให้ฟ้าย/งานวิเคราะฑ์เลฃหมุ,และทำรายการ 
รับผิดชอบ เพื่อให้ลักษณะการลงรายการเป็นระบบ 
และมาตรฐานเดียวกัน

♦  ให้ฟ้าย/งาน
รับผิดชอบ ('โปรดระบเหตผล')
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ทัศนคติ
ระดับทัศนคติ

เห ็น ด ้วย  

อ ย ่า งม า ก

เห ็น ด ้วย ไม ่แ น ่ใจ ห ร ือ  

เฉ ย  ๆ

ไ ม ่เห ็น ด ้ว ย ไ ม ่เห ็น ด ้ว ย  

อ ย ่า งม า ก

4.3 การทำรายการวารสารและดรรซนืวารสารแต่ละ 
รูปแบบ ควรกระจายไปยังหน่วยงานท่ี๓ ยวข้อง โดย 

♦  การทำรายการวารสารในรูปบัตรรายการควร 
ให้ฝ่าย/งาน
ร้า]ผิดชอบ ('โปรดระบเหตผล')

♦  การทำรายการวารสารในรูปเล่มควรให้ฝ่าย/ 
งาน
รับผิดชอบ ('โปรดระบเหตผล')

♦  การทำรายการวารสารในรูปฐานข้อมูลควรให้ 
ฝ่าย/งาน
รันผิดชอบ ('โปรดระบเหตผล')

♦  การทำดรรชนีวารสารในรูปบัตรรายการควร 
ให้ฝ่าย/งาน
รับผิดชอบ ('โปรดระบเหตผล')

♦  การทำดรรชนีวารสารในรูปเล่มควรให้ฝ่าย/ 
งาน รันผิดชอบ 
('โปรดระบเหตผล')

♦  การทำดรรชนีวารสารในรูปฐานข้อมูลควรให้ 
ฝ่าย/งาน
รับผิดชอบ ('โปรดระบเหตผล')
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ทัศนคติ
ระดับทัศนคติ

เห ็น ด ้วย  

อ ย ่า งม า ก

เห ็น ด ้วย ไม ่แ น ่ใจ ห ร ือ  

เฉ ย  ๆ

ไ ม ่เห ็น ด ้ว ย ไ ม ่เห ็น ด ้ว ย  

อ ย ่า งม า ก

5. งานบริการวารสาร
5.1 งานบริการวารสารทุกงานควรให้ฟ้าย/งานวารสาร 
งานวารสารรับผิดชอบ เพราะสามารถพิจารณาความ 
ต้องการของผู้ใข้1ต้ดีกว่า และทำให้เกิดความสะดวก 
รวดเร็วในการให้บริการ เพราะรันผิดชอบวารสาร 
โดยตรง ย่อมทราบข้ันตอนวิธีการทำงานเป็นอย่างดี
5.2 งานบริการวารสารทุกงานควรให้ฟ้าย /งานบริการ 
รันผิดชอบ เพื่อสะดวกในการกำหนดและควบคุมการ 
ให้บริการทรัพยากรสารนิเทศทุกประ๓ ทชองห้องสมุด 
ให้อยู่ในแนวทางเดียวกัน
5.3 งานบริการวารสารแต่ละงาน ควรกระจายไปยัง 
หน่วยงานที,เก่ียวข้อง โดย

♦  งานบริการยืม-คืนวารสาร ควรให้ฟ้าย/งาน
รับผิดชอบ

('โปรดระบเหตผล')

♦  บริการหมุนเวียนวารสาร ควรให้ฟ้าย/งาน
รับผิดชอบ

(โปรดระบเหตผล')

♦  บริการสำเนาสารบัญวารสาร ควรให้ฟ้าย/งาน
รับผิดชอบ

('โปรดระบเหตผล')

♦  บริการคัดเลือกและเผยแพร่ข้อสนเทศ ควร 
ให้ฟ้าย/งาน
รับผิดชอบ (โปรดระบเหตผล')
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ท ัศ น ค ต ิ

ร ะ ด ับ ท ัศ น ค ต ิ

เห ็น ด ้วย  

อ ย ่า งม า ก

เห ็น ด ้ว ย ไ ม ่แ ม ่ใ จ  

ห ร ือ เฉ ย  ๆ

ไ ม ่เห ็น ด ้ว ย ไ ม ่เห ็น ด ้ว ย  

อ ย ่า งม า ก

♦  บ ร ิก า ร ส า ร ะ ส ัง เข ป แ ล ะ ด ร ร ช น ี ค ว ร ใ ห ้ฟ ้า ย /  

ง า น  ร ับ ผ ิด ช อ บ  

( โ ป ร ด ร ะ บ เห ต ผ ล ')

♦  บ ร ิก า ร ก ฤ ต ภ า ค  ค ว ร ใ ห ้ฟ ้า ย /ง า น

ร ัน ผ ิด ช อ บ

( 'โ ป ร ด ร ะ บ เห ต ผ ล ')

♦  บ ร ิก า ร จ ล ส า ร  ค ว ร ใ ห ้ฟ ้า ย /ง า น

ร ัน ผ ิด ช อ บ

( 'โ ป ร ด ร ะ บ เห ต ผ ล ')

♦  บ ร ิก า ร ส ืบ ค ้น ข ้อ ม ูล ว า ร ส า ร  ค ว ร ใ ห ้ฟ ้า ย /ง า น

ร ับ ผ ิด ช อ บ

( 'โ ป ร ด ร ะ บ เห ต ผ ล ')

♦  บ ร ิก า ร ว า ร ส า ร อ ิเ ล ็ก ท ร อ น ิก ส ั ค ว ร ใ ห ้ฟ ้า ย /  

ง า น  ร ับ ผ ิด ช อ บ  

( 'โ ป ร ด ร ะ บ เห ต ผ ล ')

♦  บ ร ิก า ร ส ์า เน า ว า ร ส า ร ภ า ษ า ต ่า ง ป ร ะ เท ศ  ค ว ร  

ใ ห ้ฟ ้า ย /ง า น

ร ับ ผ ิด ช อ บ  ( 'โ ป ร ด ร ะ บ เห ต ผ ล ')

♦  อ ื่น  ๆ  ( 'โ ป ร ด ร ะ บ ')



2 2 5

ท ัศ น ค ต ิ

ร ะ ด ับ ท ัศ น ค ต ิ

เห ็น ด ้วย  

อ ย ่า งม า ก

เห ็น ด ้วย ไฝ แน ่ใจ  

ห ร ือ เฉ ย  ๆ

ไ ม ่เห ็น ด ้ว ย ไ ม ่เห ็น ด ้ว ย  

อ ย ่า งม า ก

ง า น ว า ร ส า ร ท ี่บ ุค ล า ก ร ร ับ ผ ิด ช อ บ

1 . ก า ร ท ี่บ ุค ล า ก ร ใ น ฟ ้า ย /ง า น ว า ร ส า ร ร ับ ผ ิด ช อ บ ด ำ เน ิน  

ง า น ว า ร ส า ร ท ุก ง า น  ท ำ ใ ท ับ ุค ล า ก ร ใ น ฟ ้า ย /ง า น ร ู้ 

แ ล ะ เช ้า ใ จ ล ัก ษ ณ ะ ง า น ว า ร ส า ร ซ ัด เจ น

2 .  ก า ร ท ี่บ ุค ล า ก ร ใ น ฟ ้า ย /ง า น ว า ร ส า ร ร ับ ผ ิด ช อ บ ด ำ เน ิน  

ง า น ว า ร ส า ร ท ุก ง า น  ท ำ ใ ท ับ ุค ล า ก ร ใ น ฟ ้า ย /ง า น เก ิด  

ค ว า ม ช ำ น า ญ ใ น ง า น ว า ร ส า ร ท ี่ท ำ

3 .  ก า ร ท ี่บ ุค ล า ก ร ใ น ฟ ้า ย /ง า น ว า ร ส า ร ร ับ ผ ิด ช อ บ ด ำ เน ิน  

ง า น ว า ร ส า ร ท ุก ง า น  ท ำ ใ ห ้บ ุค ล า ก ร ใ น ฟ ้า ย /ง า น ป ฏ ิบ ัต ิ 

ง า น ว า ร ส า ร ไ ด ้อ ย ่า ง ค ร บ ว ง จ ร  แ ล ะ อ ย ่า ง เต ็ม ค ว า ม  

ส า ม า ร ถ

4 .  ก า ร ท ี่บ ุค ล า ก ร ใ น ฟ ้า ย /ง า น ว า ร ส า ร ร ับ ผ ิด ช อ บ ด ำ เน ิน  

ง า น ว า ร ส า ร ท ุก ง า น  ท ำ ใ ห ้เม ื่อ ม ีป ัญ ห า ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิ 

ง า น ว า ร ส า ร  บ ุค ล า ก ร ส า ม า ร ถ แ ก ้ป ัญ ห า ไ ด ้ท ัน ท ีแ ล ะ  

ไ ด ้ด ี

5 .  ก า ร ท ี่บ ุค ล า ก ร ใ น ฟ ้า ย /ง า น ว า ร ส า ร ร ับ ผ ิด ช อ บ ด ำ เน ิน  

ง า น ว า ร ส า ร ท ุก ง า น  ท ำ ใ ห ้ก า ร ท ำ ง า น ม ีค ว า ม ร ว ด เร ็ว  

แ ล ะ ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ

6 . ก า ร ท ี่บ ุค ล า ก ร ใ น ฟ ้า ย /ง า น ว า ร ส า ร ร ับ ผ ิด ช อ บ ง า น  

ว า ร ส า ร ท ุก ง า น  ท ำ ใ ห ้ม ีค ว า ม เช ้า ใ จ ต ร ง ก ้น  แ ล ะ ม ี 

ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ อ ัน ด ีภ า ย ใ น ฟ ้า ย /ง า น ว า ร ส า ร

7 .  ก า ร ใ ห ้บ ุค ล า ก ร ฟ ้า ย /ง า น อ ื่น ร ่ว ม ร ับ ผ ิด ช อ บ ง า น  

ว า ร ส า ร บ า ง ง า น  เป ็น ก า ร ช ่ว ย ล ด ภ า ร ะ  แ ล ะ เว ล า ใ น  

ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ช อ ง บ ุค ล า ก ร ใ น ฟ ้า ย  /  ง า น ว า ร ส า ร

8 .  ก า ร ใ ห ้บ ุค ล า ก ร ฟ ้า ย /ง า น อ ื่น ร ่ว ม ร ับ ผ ิด ช อ บ ง า น  

ว า ร ส า ร บ า ง ง า น  ท ำ ใ ห ้บ ุค ล า ก ร ใ น ฟ ้า ย /ง า น ว า ร ส า ร

ม ีเว ล า ใ น ก า ร พ ัฒ น า ง า น ว า ร ส า ร ท ี,ร ับ ผ ิด ช อ บ ใ ห ้ด ีย ิ่ง ช ื้น

9 .  ก า ร ใ ห ้บ ุค ล า ก ร ฟ ้า ย /ง า น อ ื่น ร ่ว ม ร ับ ผ ิด ช อ บ ง า น  

ว า ร ส า ร บ า ง ง า น  เ ป ็น ก า ร เ พ ิ๋ม ค ว า ม ร ู้ ค ว าม เข า 'ใ จ  

ค ว า ม ส า ม า ร ถ  แ ล ะ ท ัก ษ ะ ใ น ก า ร ท ำ ง า น ว า ร ส า ร ใ ห ้ก ับ  

บ ุค ล า ก ร ฟ ้า ย /ง า น อ ื่น

1 0 .  ก า ร ใ ห ้บ ุค ล า ก ร ฟ ้า ย /ง า น อ ื่น ร ่ว ม ร ับ ผ ิด ช อ บ ง า น  

ว า ร ส า ร ค ว ร ใ ห ้ป ฏ ิบ ัต ิง า น ว า ร ส า ร เพ ีย ง บ า ง เว ล า  แ ล ะ  

ท ำ ง า น อ ื่น ใ น ฟ ้า ย /ง า น ต น บ า ง เว ล า
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ท ัศ น ค ต ิ

ร ะ ด ับ ท ัศ น ค ต ิ

เห ็น ด ้วย  

อ ย ่า งม า ก

เห ็น ด ้วย ไม ่แ น ่ใจ  

ห ร ือ เฉ ย  ๆ

ไ ม ่เห ็น ด ้ว ย ไ ม ่เห ็น ด ้ว ย  

อ ย ่า ง ม า ก

1 1 .  ก า ร ใ ห ้บ ุค ล า ก ร ฟ ้า ย /ง า น อ ื่น ร ับ ผ ิด « อ บ ง า น ว า ร ส า ร  

ค ว ร ม อ บ ห ม า ย ใ ห ้บ ุค ค ล ใ ด บ ุค ค ล ห น ึ่ง ร ัน ผ ิด « อ บ  

ง า น ว า ร ส า ร เต ็ม เว ล า  น ล ะ ท ำ ง า น เพ ีย ง ง า น เค ีย ว ไ ม ่ 

ต ้อ ง ร ัน ผ ิด ช อ บ ง า น อ ื่น  ๆ  ย อ ง ฟ ้า ย /ง า น « อ ง ต น เพ ึ่อ  

ใ ห ้ส า ม า ร ถ ท ำ ง า น ไ ต ้อ ย ่า ง เต ็ม ท ี่แ ล ะ ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ

1 2 .  บ ุค ล า ก ร ส า ม า ร ถ ป ฏ ิบ ัต ิง า น ว า ร ส า ร ไ ต ้ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ  

ส ูง ใ น ฟ ้า ย /ง า น ว า ร ส า ร

1 3 .  บ ุค ล า ก ร ส า ม า ร ถ ป ฏ ิบ ัต ิง า น ว า ร ส า ร ไ ต ้ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ  

ส ูง เม ื่อ ก ร ะ จ า ย ง า น ว า ร ส า ร ไ ป ด ำ เน ิน ก า ร ใ น ห น ่ว ย  

ง า น ท ี่เก ี่ย ว ช ้อ ง

1 4 .  ท ่า น พ อ ใ จ ก ับ ง า น ว า ร ส า ร ท ี่ท ่า น ร ับ ผ ิด ช อ บ

1 5 .  อ ื่น ๆ  ( 'โ ป ร ด ร ะ บ )
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ตอนที่ 3 ป ัญหาและข ้อเสนอแนะต ่อการจัดระบบงานวารสารในหอสมุดกลางสถาบ ันอ ุดม  

ศึกษาของรัฐ

1. ป ัญหาต่อการจัดระบบงานวารสารในหอสมุดกลางสถาบ ันอ ุดมศ ึกษาของรัฐ

คำแนะนำในการตอบคำถาม

ขอให้ท่านพิจารณาข้อความแต่ละข้อว่าเป็นปัญหาที่ท่านพบในการจัดระบบงาน 

วารสารหอสมุดกลางสถาบันอุดมศึกษาของรัฐมากน้อยเพียงใด แล้วเขียนเครื่องหมาย > / ลง 

ในซ่องใดซ่องหนึ่งเพียงซ่องเดียวให้ตรงกับระดับปัญหาของท่าน

ร า ย ก า ร ป ัญ ห า

ร ะ ด ับ ป ัญ ห า

ม า ก ท ี่ส ุด พาก ป า น ก ล าง น ้อ ย น ้อยท ี่ส ุด ไ ม ่เป ็น  

ป ้ญ ห า

ป ัญ ห า ด ้า น ร ูป แ บ บ ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ว า ร ส า ร

1. ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ว า ร ส า ร โ ด ย ม ีฝ ่า ย /ง า น ว า ร ส า ร

ร ับ ผ ิด ช อ บ ง า น ว า ร ส า ร โ ด ย เฉ พ า ะ  แ ล ะ ท ำ ท ุก ง า น ท ี่ 

เก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ ง า น ว า ร ส า ร  ท ำ ใ ห ้ฝ ่า ย /ง า น ว า ร ส า ร ข า ด  

ก า ร ต ิด ต ่อ ป ร ะ ส า น ง า น  แ ล ะ แ ส ว ง ห า ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ  

ก ับ ฝ ่า ย / ง า น อ ื่น ใ น ห ้อ ง ส ม ุด  เพ ร า ะ ส า ม า ร ถ ป ฏ ิบ ัต ิ 

ง า น ท ั้ง ห ม ด ไ ด ้ภ า ย ใ น ฝ ่า ย /ง า น เด ีย ว

2 .  ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ว า ร ส า ร โ ด ย ม ืฝ ่า ย /ง า น ว า ร ส า ร  

ร ับ ผ ิด ช อ บ ง า น ว า ร ส า ร โ ด ย เฉ พ า ะ  แ ล ะ ท ำ ท ุก ง า น

ท ำ ใ ห ้ฝ ่า ย /ง า น ว า ร ส า ร ต ้อ ง ร ับ ผ ิด ช อ บ ง า น ใ น ป ร ิม า ณ  

ม า ก  แ ล ะ เป ็น ง า น ร ีบ เ ร ่ง ท ี่ต ้อ ง ท ำ ใ ห ้ท ัน เว ล า  ท ำ ใ ห ้ม ี 

ข ้อ จ ำ ก ัด ใ น ก า ร ท ำ ง า น  เช ่น  ช ่ว ง ป ีด ง บ ป ร ะ ม า ณ ต ้อ ง  

ท ำ ง า น ใ ห ้ท ัน เว ล า ป ีด ง บ ป ร ะ ม า ณ  เป ็น ต ้น

3 . ก า ร ท ี่ม ีฝ ่า ย /ง า น อ ื่น ร ่ว ม ร ับ ผ ิด ช อ บ ง า น ว า ร ส า ร  ท ำ ใ ห ้ 

เก ิด ค ว า ม ไ ม ,ช ัด เจ น เก ี่ย ว ก ับ ห น ้า ท ี่ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ  

เช ่น  ใ น ก ร ณ ีท ี่ผ ูใ ช ัม ีค ำ ถ า ม เก ี่ย ว ก ับ ก า ร ข อ ใ ช ้แ ล ะ ก า ร  

ต า ม ต ัว เล ่ม ว า ร ส า ร  เ ป ็น ต ้น

4 .  ก ารไม ,ม ีฝ ่า ย /ง า น ว า ร ส า ร ร ับ ผ ิด ช อ บ ง า น ว า ร ส า ร โ ด ย  

เฉ พ า ะ  แ ต ่ก ร ะ จ า ย ง า น ว า ร ส า ร ท ั้ง ห ม ด ไ ป ย ัง ฝ ่า ย /

ง า น ต ่า ง  ๆ  ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง  ทำ 'ให ้ไม ,ม ีส ูน ย ัก ล า ง 'ไ น ก า ร  

ต ร ว จ ส อ บ  ค ว บ ค ุม  แ ล ะ ก ำ ห น ด น โ ย บ า ย ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิ 

ง า น ว า ร ส า ร ใ น ภ า พ ร ว ม
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ร า ย ก า ร ป ีญ ห า

ร ะ ด ับ ป ัญ ห า

ม า ก ท ี่ส ุด ม าก ป า น ก ล าง น ้อ ธ น ้อย ท ี่ส ุด ไ ม ่เป ็น  

ป ้ญ ห า

5 . ก า ร ไ ม ่ม ีฝ ่า ย /ง า น ว า ร ส า ร ร ับ ผ ิด ช อ บ ง า น ว า ร ส า ร โ ด ย  

เฉ พ า ะ  แ ต ่ก ร ะ จ า ย ง า น ว า ร ส า ร ท ั้ง ห ม ด ไ ป ย ัง ฝ ่า ย /

ง า น ต ่า ง  ๆ  ที,เก ี่ย ว ข ้อ ง  ท ำ ใ ห ้ป ร ะ ส บ ป ัญ ห า ใ น ก า ร  

ป ร ะ ส า น ง า น ว า ร ส า ร  ร ะ ห ว ่า ง ห น ่ว ย ง า น ใ น ห ้อ ง ส ม ุด  

แ ล ะ ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ ร ะ ห ว ่า ง ห ้อ ง ส ม ุด

6 .  ก า ร ไ ม ่ม ีฝ ่า ย /ง า น ว า ร ส า ร ร ับ ผ ิด ช อ บ ง า น ว า ร ส า ร โ ด ย  

เฉ พ า ะ  ท ำ ใ ห ใ ช ้เว ล า น า น ข ึ้น ใ น ก า ร น ำ ต ัว เล ่ม ว า ร ส า ร  

อ อ ก ใ ห ้บ ร ิก า ร แ ก ่ผ ูใ ข ้ เพ ร า ะ ต ้อ ง ส ่ง ว า ร ส า ร ไ ป ด ำ เน ิน  

ก า ร ย ัง ฝ ่า ย /ง า น ต ่า ง  ๆ  ท ี'เก ี่ย ว ข ้อ ง ต า ม ช ั้น ต อ น ต ่า ง  ๆ  

ข อ ง ง า น น ั้น  ๆ

7 .  อ ื่น ๆ ( โ ป ร ด ร ะ บ )

ป ัญ ห า ต ้า น ห น ่ว ย ง า น ท ี่! บ ผ ิด ช อ บ ง า น ว า ร ส า ร แ ต ่ล ะ ง า น

ใ . ก า ร ม อ บ ห ม า ย ใ ห ้ฝ ่า ย /ง า น ว า ร ส า ร ร ับ ผ ิด ช อ บ ง า น  

ว า ร ส า ร ท ุก ง า น  ต ั้ง แ ต ่ง า น ค ัด เล ือ ก ว า ร ส า ร  ง า น จ ัด ห า  

ว า ร ส า ร  ง า น เต ร ีย ม ว า ร ส า ร เพ ื่อ บ ร ิก า ร  งาน จ ัดท ำ 

เค ร ื่อ ง ม ือ ช ่ว ย ค ัน  แ ล ะ ง า น บ ร ิก า ร ว า ร ส า ร  ท ำ ใ ห ้ฝ ่า ย /  

ง า น ต ้อ ง ร ับ ผ ิด ช อ บ ง า น ป ร ิม า ณ ม า ก  ท ำ ใ ห ้ฝ ่า ย /ง า น  

ม ีข ้อ จ ำ ก ัด ต ้า น เว ล า เพ ื่อ พ ัฒ น า ง า น ว า ร ส า ร ใ ห ้ด ีย ิ่ง ข ึ้น

2 .  ก า ร ก ร ะ จ า ย ง า น ว า ร ส า ร บ า ง ง า น ไ ป ใ ห ้ฝ ่า ย /ง า น อ ื่น  

ร ับ ผ ิด ช อ บ  เป ็น ก า ร เพ ิ่ม ภ า ร ะ ง า น /ป ร ิม า ณ ง า น แ ก ่ 

ฝ ่า ย /ง า น อ ื่น

3 . ก า ร ม อ บ ห ม า ย ง า น ค ัด เล ือ ก แ ล ะ จ ัด ห า ว า ร ส า ร ใ ห ้ 

ฝ ่า ย / ง า น อ ื่น ร ับ ผ ิด ช อ บ  ท ำ ใ ห ้เก ิด ป ัญ ห า ใ น ก า ร ท ำ  

ง า น เพ ร า ะ ข า ด ค ว า ม ข ้า น า ญ ใ น ท ร ัพ ย า ก ร ว า ร ส า ร ซ ึ่ง ม ี 

ล ัก ษ ณ ะ เฉ พ า ะ  ม ีก า ร เ ป ล ี่ย น แ ป ล ง ต ล อ ด เว ล า  จ ึง  

จ ำ เ ป ็น ต ้อ ง ม ีฝ ่า ย /ง า น ท ี,ม ีค ว า ม ช ำ น า ญ ใ น ง า น  

ว า ร ส า ร ม า ร ับ ผ ิด ช อ บ

4 .  ก า ร ม อ บ ห ม า ย ใ ห ้ฝ ่า ย /ง า น อ ื่น ร ับ ผ ิด ช อ บ ง า น เต ร ีย ม  

ว า ร ส า ร เพ ื่อ บ ร ิก า ร  ( ก า ร ต ร ว จ ร ับ  ก า ร ล ง ท ะ เบ ีย น  

ก า ร ท ว ง ถ า ม  ก า ร เย ็บ เล ่ม  ก า ร จ ัด เย ็บ  แ ล ะ ก า ร ค ัด  

ว า ร ส า ร อ อ ก )  ท ำ ใ ห ไ ม 'ส า ม า ร ถ น ำ ต ัว เล ่ม ว า ร ส า ร อ อ ก  

ใ ห ้บ ร ิก า ร ไ ต ้อ ย ่า ง ร ว ด เร ็ว  แ ล ะ ก า ร ท ำ ง า น ไ ม ,ค ล ่อ ง ต ัว
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ร า ย ก า ร ป ีญ ห า

ร ะ ด ับ ป ้ญ ห า

ม า ก ท ี่สุด ม าก ป า น ก ล าง น ้อย น ้อ ย ท ี่ส ุด ไ ม ่เป ็น  

ป ิฌ ห า

5. ก า ร ม อ บ ห ม า ย ใ ห ้ฝ ่า ย /ง า น อ ื่น ร ับ ผ ิด ช อ บ ง า น จ ัด ท ำ  

เค ร ื่อ ง ม ือ ช ่ว ย ค ้น  ท ำใ ห ้ไ ม ,ส า ม า ร ถ ค ว บ ค ุม  แ ล ะ ใ ห ้ 

บ ร ิก า ร บ ร ร ณ า น ุก ร ม ว า ร ส า ร ไ ค ้อ ย ่า ง เห ม า ะ ส ม

6 .  ก า ร ม อ บ ห ม า ย ใ ห ้ฝ ่า ย /ง า น อ ื่น ร ับ ผ ิด ช อ บ ง า น บ ร ิก า ร  

ว า ร ส า ร  ท ำ ใ ห ้!ม 'ส า ม า ร ถ ใ ห ้บ ร ิก า ร ไ ต ้อ ย ่า ง ม ี 

ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ  เพ ร า ะ ไ ม ไ ค ้ร ับ ผ ิด ช อ บ ง า น ว า ร ส า ร  

โ ด ย ต ร ง อ า จ ข า ด ค ว า ม ช ำ น า ญ

7 .  อ ื่น   ๆ ( โ ป ร ด ร ะ บ )

ป ้ญ ห า ค ้า น ง า น ว า ร ส า ร ท ี่บ ุค ล า ก ร ร ับ ผ ิด ช อ บ

1 . ก า ร ท ำ ง า น ใ น ฝ ่า ย /ง า น ว า ร ส า ร ท ี’ร ับ ผ ิด ช อ บ ท ุก ง า น  

ท ำ ใ ห ้บ ุค ล า ก ร ใ น ฝ ่า ย /ง า น ค ้อ ง ด ำ เน ิน ง า น ว า ร ส า ร  

ท ุก ง า น  ซ ึ่ง บ ุค ล า ก ร อ า จ ข า ด ท ัก ษ ะ ใ น ง า น บ า ง ง า น  

แ ล ะ /ห ร ือ ท ำ ไ ด !ม ,ด ีเท ีา ผ ู้ท ี่ท ำ ง า น ใ น ห น ้า ท ี่น ั้น  ๆ  

โ ด ย ต ร ง  เช ่น  ก า ร ก ำ ห น ด ห ัว เร ื่อ ง ร า ย ก า ร  ห ร ือ ด ร ร ช น ิ 

ว า ร ส า ร  บ ุค ล า ก ร อ า จ ใ ห ้ห ัว เ ร ื่อ ง แ ต ก ต ่า ง ก ัน  เป ็น ค ้น

2 .  การท ี,บ ุค ล า ก ร ใ น ฝ ่า ย /ง า น ว า ร ส า ร ต ้อ ง ร ับ ผ ิด ช อ บ  

ง า น ว า ร ส า ร ท ุก ง า น  ท ำ ใ ห ้บ ุค ล า ก ร ใ น ฝ ่า ย /ง า น ต ้อ ง  

ร ับ ผ ิด ช อ บ ง า น ป ร ิม า ณ ม า ก ก ว ่า บ ุค ล า ก ร ใ น ฝ ่า ย /ง า น  

อ ื่น ซ ึ่ง เป ็น ภ า ร ะ ง า น ท ี่ห น ัก

3 . ก า ร ท ำ ง า น ใ น ฝ ่า ย /ง า น ว า ร ส า ร ท ี่ร ับ ผ ิด ช อ บ ท ุก ง า น

ท ำ ใ ห ้บ ุค ล า ก ร ไ ม ,ม ีเ ว ล า ใ น ก า ร พ ัฒ น า ง า น ว า ร ส า ร  
• J

เท ำ ท ีค ว ร

4 .  ก า ร ท ี่บ ุค ล า ก ร ใ น ฝ ่า ย /ง า น ว า ร ส า ร ต ้อ ง ร ับ ผ ิด ช อ บ  

ง า น ว า ร ส า ร ท ุก ง า น  ท ำ ใ ห ้บ ุค ล า ก ร ใ น ฝ ่า ย /ง า น ต ้อ ง  

ร ับ ผ ิด ช อ บ ง า น ป ร ิม า ณ ม า ก  ท ำ ใ ห ้ไ ม 'ส า ม า ร ถ จ ัด  

เต ร ีย ม เค ร ื่อ ง ม ือ ช ่ว ย ค ้น อ อ ก ใ ห ้บ ร ิก า ร ไ ค ้ท ัน ค ว า ม  

ต ้อ ง ก า ร ข อ ง ผ ู้ใ ช ้บ ร ิก า ร

5 . ก า ร ท ี่บ ุค ล า ก ร ใ น ฝ ่า ย /ง า น ว า ร ส า ร ต ้อ ง ร ัน ผ ิด ช อ บ  

ง า น ว า ร ส า ร ท ุก ง า น  ท ำ ใ ห ้บ ุค ล า ก ร ไ ม ,ส าม ารถ น ำ

ต ัว เล ่ม ว า ร ส า ร อ อ ก ใ ห ้บ ร ิก า ร ไ ต ้ท ัน ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ข อ ง  

ผ ู้ใ ช ้บ ร ิก า ร
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ร า ย ก า ร ป ัญ ห า

ร ะ ด ับ ป ัญ ห า

ม า ก ท ี่ส ุด มาท ป า น ก ล าง น ้อ ย น ้อ ย ท ี่ส ุด ไ ม ่เป ็น  

ป ิญ ห า

6. ก า ร ก ร ะ จ า ย ง า น ว า ร ส า ร บ า ง ง า น ไ ป ใ ห ้ฟ ้า ย /ง า น อ ื่น  

รับผ ิด ช อ บ  เป ็น ก า ร เพ ิ่ม ภ า ร ะ /ป ร ิม า ณ ง า น ใ ห ้แ ก ่ 

บ ุค ล า ก ร ใ น ฟ ้า ย /ง า น อ ื่น  ท ำ ใ ห ้ไม่ส า ม า ร ถ ป ฏ ิบ ัต ิง า น  

ว า ร ส า ร ไ ด ้อ ย ่า ง เต ็ม ท ี่ แ ล ะ ท ำ ใ ห ้ม ีง า น ค ํ่ง ด ้า ง

7. ก า ร ก ร ะ จ า ย ง า น ว า ร ส า ร บ า ง ง า น ไ ป ใ ห ้ฟ ้า ย /ง า น อ ื่น  

รับผ ิด ช อ บ  เป ็น ป ัญ ห า แ ก ่บ ุค ล า ก ร ใ น ฟ ้า ย /ง า น อ ื่น  

เน ื่อ ง จ า ก ข า ด ค ว า ม ร ู้ แ ล ะ ค ว า ม ช ำ น า ญ ใ น ง า น ว า ร ส า ร

8 .  ก า ร ก ร ะ จ า ย ง า น ว า ร ส า ร บ า ง ง า น ไ ป ใ ห ้ฟ ้า ย /ง า น อ ื่น  

ร ับ ผ ิด ช อ บ  เม ื่อ เก ิด ป ัญ ห า ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น บ ุค ล า ก ร  

ใ น ฟ ้า ย /ง า น อ ื่น ท ี่ป ฏ ิบ ัต ิง า น ว า ร ส า ร ไ ม ,ส า ม า ร ถ แ ห ้ 

ป ัญ ห า ไ ด ้อ ย ่า ง ร ว ด เร ็ว  ห ร ิอ แ ห ้1ข ไ ด ้ไ ม ่ด พ อ

9. ก า ร ใ ห ้บ ุค ล า ก ร ฟ ้า ย /ง า น อ ื่น รับผ ิด ช อ บ ง า น ว า ร ส า ร  

ร ่ว ม ก ับ ง า น ใ น ฟ ้า ย /ง า น ข อ ง ต น  ท ำ ใ ห ้เก ิด ก า ร เล ือ ก  

ง า น ท ำ โ ด ย จ ะ ท ำ เฉ พ า ะ ง า บ ท ี่ต น ม ีค ว า ม ช ำ น า ญ ก ่อ น

1 0 .  ก า ร ใ ห ้บ ุค ล า ก ร ฟ ้า ย /ง า น อ ื่น ร ัน ผ ิด ช อ บ ง า น ว า ร ส า ร  

ร ่ว ม ก ับ ง า น ใ น ฟ ้า ย /ง า น ข อ ง ต น  ท ำ ใ ห ้บ ุค ล า ก ร ต ้อ ง  

ใ ช ้เว ล า ม า ก ใ น ก า ร เร ีย น ร ู้ล ัก ษ ณ ะ ท ร ัพ ย า ก ร ว า ร ส า ร  

เพ ิ่ม ข ึ้น

1 1 .  ก า ร ม อ บ ห ม า ย ใ ห ้บ ุค ค ล ใ ด บ ุค ค ล ห น ื่ง ใ น ฟ ้า ย /ง า น  

อ ื่น ร ับ ผ ิด ช อ บ ง า น ว า ร ส า ร เต ็ม เว ล า  แ ล ะ ท ำ ง า น  

ว า ร ส า ร เพ ีย ง ง า น เด ีย ว โ ด ย ไ ม ่ต ้อ ง ร ัน ผ ิด ช อ บ ง า น อ ื่น  ๆ  

ใ น ฟ ้า ย /ง า น ข อ ง ต น  ท ำ ใ ห ้บ ุค ล า ก ร ค น อ ื่น ใ น  ฟ ้า ย /  

ง า น น ั้น  ๆ  ต ้อ ง ร ับ ภ า ร ะ ง า น ใ น ฟ ้า ย /ง า น เพ ิ่ม ม า ก ข ึ้น

1 2. ก า ร ใ ห ้บ ุค ล า ก ร ฟ ้า ย /ง า น อ ื่น ร ัน ผ ิด ช อ บ ท ั้ง ง า น  

ว า ร ส า ร แ ล ะ ง า น ใ น ฟ ้า ย /ง า น ข อ ง ต น  ท ำ ใ ห ้บ ุค ล า ก ร  

ผ ู้น ั้น ไ ม ่ส า ม า ร ถ ป ฏ ิบ ัต ิง า น ไ ด ้อ ย ่า ง เต ็ม ท ี่ แ ล ะ ไ ม ่ม ี 

เว ล า ใ น ก า ร พ ัฒ น า ง า น ท ี่รับผ ิด ช อ บ ใ ห ้ด ีย ิ่ง ข ึ้น

1 3 .  ก า ร ใ ห ้บ ุค ล า ก ร ฟ ้า ย /ง า น อ ื่น ร ับ ผ ิด ช อ บ ท ั้ง ง า น  

ว า ร ส า ร แ ล ะ ง า น ใ น ฟ ้า ย /ง า น ข อ ง ต น  ท ำ ใ ห ้บ ุค ล า ก ร  

ผ ู้น ั้น ไ ม ่ม ีเ ว ล า เพ ิ่ม พ ุน ค ว า ม ร ู้ ค ว า ม เข า ใ จ  แ ล ะ  

ท ัก ษ ะ ใ น ก า ร ท ำ ง า น

1 4 .  ง า น ว า ร ส า ร ท ี่ท ่า น ร ับ ผ ิด ช อ บ เป ็น ป ัญ ห า ก ับ ท ่า น

1 5 .  อ ื่น  ๆ  ( 'โ ป ร ด ร ะ บ ')
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2 .  ข ้อ เส น อ แ น ะ ต ่อ ก า ร จ ัด ร ะ บ บ ง า น ว า ร ส า ร ใ น ห อ ส ม ุด ก ล า ง ส ถ า บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า ข อ ง ร ัฐ
โป รด ระบ ุข ้อ เส น อ แน ะใน ด ้าน ต ่อ ไป น ี้ เพ ื่อ เป ็น แ น ว ท างใน ก าร ด ำเน ิน งาน ป ร ับ ป ร ุง  

ก ารจ ัด ระบ บ งาน วารส ารข อ งห อ ส ม ุด ก ล างส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าข อ งร ัฐ

2 .1  ร ูป แ บ บ ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ว า ร ส า ร  (ก าร ก ำห น ด โ ค รงส ร ้างก าร บ ร ิห าร งาน
วารสาร ( ม ีฝ ่า ย /  งาน วารส าร หร ือ ไม,ม ีฝ ่าย /ง าน ว าร ส าร ) รวม ถ ึงผ ล ข อ งก ารน ำระบ บ ห ้อ งส ม ุด  
อ ัต โน ม ัต ิม าใข ้โน ก ารด ำเน ิน งาน ห ้อ งส ม ุด ต ่อ ก าร เป ล ี่ยน แ ป ล งโค รงส ร ้างก ารบ ร ิห ารงาน วารส าร

2 .2  ห น 'ว อ ง าน ท ี่ร ้บ ผ ิด ช อ บ ง าน ว าร ส าร แ ต ่ล ะ ง าน  (ห น ่ว ย งาน ท ี่ไ ด ้ร ับ ม อ บ ห ม าย  
ให ้บ ร ิห ารแ ล ะป ฏ ิบ ัต ิงาน วารส ารแ ต ่ล ะงาน  แ ล ะ ข อ บ เข ต ห น ้าท ี่ค ว าม ร ับ ผ ิด ช อ บ ข อ งแ ต ่ล ะ งาน )

2 . 3  บ ุค ล า ก ร ผ ู้ร ับ ผ ิด ช อ บ ง า น ว า ร ส า ร แ ต ่ล ะ ง า น  (บ ุค ค ล ท ี่ไ ด ้ร ับ ม อ บ ห ม าย ให ้ 
ป ฏ ิบ ัต ิง าน ว ารส ารโด ยค รอ บ ค ล ุม ส ถ าน ภ าพ ข อ งผ ู้ร ับ ผ ิด ช อ บ  (บ ร ร ณ าร ัก ษ ์ ห ร ือ  เจ ้า ห น ้า ท ี่)  
จ ำน ว น ผ ู้ร ับ ผ ิด ช อ บ  ข อ บ เข ต ข อ งงาน ท ี่ร ับ ผ ิด ช อ บ  แ ล ะ เว ล าป ฏ ิบ ัต ิง าน  (  เต ็ม เว ล า /บ า ง เว ล า )

¥  ขอขอบค ุณ อย ่างส ูงในความร ่วมม ือ  ¥



ภาคผนวก ค
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การแบ่งหน่วยงานในห้องสมุด

ก ารน ำเส น อ ซ ื่อ ห น ่วยงาน ข อ งห ้อ งส ม ุด ต ่าง   ๆ อ าจ ม ีซ ื่อ เร ีย ก แ ต ก ต ่างก ัน ไ ป  ด ังน ั้น จ ึงขอ 
น ำเส น อ ซ ื่อ ห น ํยงาน ข อ งห ้อ งส ม ุด แ ต ่ล ะแ ห ่ง  ด ังต ่อ ไป น ี้

หอสมุดกลาง สถาบันวิทยบริการ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

•  ส ำน ัก งาน เล ข าน ุก าร
•  ฝ ่าย พ ัฒ น าท ร ัพ ย าก รส าร ส น เท ศ
•  ฝ ่าย ว ิเค ร าะ ห ์ท ร ัพ ย าก ร ส าร ส น เท ศ
•  ฝ ่า ย บ ร ิก า ร จ ่า ย -ร ับ  และบ ร ิการระห ว ่างห ้องส ม ุด
•  ฝ ่าย บ ร ิก าร ผ ู้อ ่าน
•  ฝ ่าย บ ร ิก าร ช ่ว ย ค ้น ค ว ้าว ิจ ัย  แ ล ะ บ ร ิก าร พ ิเศ ษ
•  ฝ ่ายระบ บ ส ารส น เท ศ

สำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

•  ส ำน ัก งาน เล ข าน ุก าร
•  ฝ ่าย พ ัฒ น าท ร ัพ ย าก รส าร ส น เท ศ
•  ฝ ่าย ว ิเค ร าะ ห ์ท ร ัพ ย าก ร ส าร ส น เท ศ
•  ฝ ่าย แ ก อ บ ร ม แ ล ะ เผ ย แ พ ร ่ว ิช าก าร
•  ฝ ่าย เท ค โน โลย ีส ารส น เท ศ
•  ฝ ่ายบ ร ิก าร เท ค โน โล ย ีก ารส ีก ษ า
•  ฝ ่ายบ ร ิก ารส ารส น เท ศ
•  ฝ ่า ย บ ร ิก า ร ย ืม -ค ืน
•  ฝ ่ายส ารส น เท ศ

สำนักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยขอนแก่น

•  งาน ธ ุรก าร
•  งาน พ ัฒ น าท ร ัพ ย าก ร ห ้อ งส ม ุด
•  งาน เท ค น ิค
•  งาน วารส ารแ ล ะเอ ก ส าร
•  งาน บ ร ิก าร
•  งานพัฒนาระบบและเทคโนโลยีห้องสมุด

•  งาน โ ค ร งก าร ห อ ส ม ุด จ ด ห ม าย เห ต ุ
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สำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยเยียงใหม่

•  ส ำน ัก งาน เล ข าน ุก าร
•  ฝ ่าย พ ัฒ น าแ ล ะ จ ัด ร ะ บ บ ท ร ัพ ย าก รส าร น ิเท ศ
•  ฝ ่ายบ ร ิก าร ท ร ัพ ย าก ร ส าร น ิเท ศ ก ล าง
•  ฝ ่ายห ้อ งส ม ุด แ ล ะ ส ารน ิเท ศ ส าข าว ิท ยาศ าส ต ร ์ส ุข ภ าพ
•  ฝ ่ายห ้อ งส ม ุด แ ล ะส ารน ิเท ศ ส าข าว ิท ยาศ าส ต ร ์แ ล ะ เท ค โน โล ย ี
•  ฝ ่ายห ้อ งส ม ุด แ ล ะ ส ารน ิเท ศ ส าข าส ังค ม ศ าส ต ร ์แ ล ะ ม น ุษ ยศ าส ต ร ์

สำนักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยทักษิณ

•  ฝ ่าย อ ำน ว ย ก าร
•  ฝ ่ายว ิเค ราะ ห ์ส น เท ศ
•  ฝ ่ายบ ร ิก าร
•  ฝ ่าย เท ค น ิค ส าร ส น เท ศ

สำนักห้องสมุดและบรรณสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี

•  ส ำน ัก งาน ผ ู้อ ำน วย ก าร
•  ฝ ่ายบ รรณ ส ารส น เท ศ
•  ฝ ่ายบ ร ิก ารห ้อ งส ม ุด
•  ฝ ่ายวารส าร

ศูนย์บรรณสารและสื่อการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี

•  งาน ธ ุรการ
•  งาน จ ัด ห าท ร ัพ ยาก รส ารส น เท ศ
•  งาน ว ิเค ราะ ห ์ท ร ัพ ยาก รส ารส น เท ศ
•  งาน บ ร ิก ารห ้อ งส ม ุด แ ละ ส ารส น เท ศ
•  ง าน จ ด ห ม าย เห ต ุ
•  งาน ระบ บ ห ้อ งส ม ุด อ ัต โน ม ัต ิ
•  งาน บ ร ิก ารโส ต ท ัศ น ูป ก รณ ์
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สำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

•  สำนักงานเลขานุการ
•  ฝ่ายส่งเสริมและพัฒนาห้องสมุด
•  ฝ่ายเทคโนโลยีห้องสมุด
•  ฝ่ายพัฒนาวัสดุสารนิเทศ
•  ฝ่ายวิเคราะห์วัสดุสารนิเทศ
•  ฝ่ายผลิตรายการบัตรและจัดเตรียมวัสดุสารนิเทศเพ่ือบริการ
•  ศูนย์บริการพ่ือการศึกษา
•  งานบริการวารสารและหนังสือพิมพั
•  งานบริการ

สำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยนเรศวร

•  ส ำน ักงาน เลขาน ุการส ำน ักห อ ส ม ุด
•  ฝ ่ายบ ร ิก าร
•  ฝ ่าย พ ัฒ น าท ร ัพ ย าก รแ ล ะ ว ิเค ร าะ ห ์ส น เท ศ
•  ฝ ่ายวารส ารแ ล ะห น ังส ือ พ ิม พ ั
•  ฝ ่าย !เอ โส ต ท ัศ น ศ ึก ษ า

สำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยบูรพา

•  ส ำน ัก งาน เล ข าน ุก าร
•  ฝ ่าย ว างแ ผ น แ ล ะ พ ัฒ น าท ร ัพ ย าก ร
•  ฝ ่าย ว ิเค ร าะ ห ์ท ร ัพ ย าก ร
•  ฝ ่าย บ ร ิก าร ล ิงพ ิม พ ์
•  ฝ ่าย เอ ก ส ารแ ล ะวารส าร
•  ฝ ่ายส ่ง เส ร ิม ก ารใช ้บ ร ิก าร
•  ฝ ่ายโส ต ท ัศ น ศ ึก ษ า

สำนักวิทอบริการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

•  ส ำน ัก งาน เล ข าน ุก าร
•  ก ล ุ่ม งาน เท ค น ิค ส ารส น เท ศ
•  กล ุ่ม งาน บ ร ิก ารส ารส น เท ศ
•  ก ล ุ่ม งาน เท ค โน โลย ีส ารส น เท ศ
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สำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยมหิดล

•  ส ำน ัก งาน เล ข าน ุก าร
•  ก ล ุ่ม งาน พ ัฒ น าท ร ัพ ย าก ร ส าร น ิเท ศ
•  ก ล ุ่ม งาน ว ิเค ราะ ห ์ท ร ัพ ยาก รส ารน ิเท ศ
•  ก ล ุ่ม งาน ค ุณ ภ าพ บ ร ิก าร
•  ก ล ุ่ม งาน เท ค โน โล ย ีส ารน ิเท ศ
•  ก ล ุ่ม งาน พ ัฒ น าระบ บ
•  ก ล ุ่ม งาน เท ค โน โล ย ีท างก ารศ ึก ษ า
•  ก ล ุ่ม งาน จ ด ห ม าย เห ต ุ

กองห้องสมุด มหาวิทยาลัยแมโจั

•  งาน บ ร ิห ารและธ ุรการท ั่วไป
•  งาน พ ัฒ น าท ร ัพ ย าก ร ห ้อ งส ม ุด
•  งาน ว ิเค ราะ ห ์ท ร ัพ ยาก รห ้อ งส ม ุด
•  งาน บ ร ิก าร
•  งาน โส ต ท ัศ น ศ ึก ษ า

สำนักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยรามคำแหง

•  ส ำน ัก งาน เล ข าน ุก าร
•  ฝ ่าย พ ัฒ น าท ร ัพ ย าก รห ้อ งส ม ุด
•  ฝ ่าย ว ิเค ร าะ ห ์ท ร ัพ ย าก ร ห ้อ งส ม ุด
•  ฝ ่าย บ ร ิก าร ผ ู้อ ่าน
•  ฝ ่าย บ ร ิก าร ช ่ว ย ก าร ค ้น ค ว ้าแ ล ะ ว ิจ ัย
•  ฝ ่ายวารส ารแ ล ะเอ ก ส าร
•  ฝ ่าย ว ัส ด ุไ ม ่ต ีพ ิม พ ์
•  ฝ ่าย เท ค โน โลย ีส ารส น เท ศ

สำนักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร

•  ส ำน ัก งาน เล ข าน ุก าร
•  ฝ ่าย พ ัฒ น าท ร ัพ ย าก ร แ ล ะ ว ิเค ร าะ ห ์ส น เท ศ
•  ฝ ่ายวารส าร
•  ฝ ่ายบ ร ิก าร
•  ฝ ่ายโส ต ท ัศ น ศ ึก ษ า
•  ฝ ่าย เท ค โน โลย ีห ้อ งส ม ุด
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หอสมุด พระราชวังสนามจันทร์ สำนักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศิลปากร

•  สำนักงานเลขานุการ
•  ฝ่ายบริการ
•  ฝ่ายวิเคราะห์และพัฒนาทรัพยากรห้องสมุด
•  ฝ่ายโสตทัศนศึกษา

หอสมุดสาขาวังท่าพระ สำนักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศิลปากร

•  สำนักงานเลขานุการ
•  ฝ่ายบริการ
•  ฝ่ายวิเคราะห์และพัฒนาทรัพยากรห้องสมุด
•  ฝ่ายโสตทัศนศึกษา

ฝ่ายหอสมุดจอห์น เอฟ เคนเนดี้ สำนักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ์

วิทยาเขตป้ตตานี

•  งาน ธ ุรการ
•  ง าน พ ัฒ น าท ร ัพ ย าก ร ห ้อ งส ม ุด
•  งาน ว ิเค ราะห ์ห ม วด ห ม ู,และบ ัน ท ึก รายก ารห น ังส ือ
•  งาน บ ร ิก าร
•  ง า น ค อ ม พ ิว เต อ ร ์
•  งาน ส ิงพ ิม พ ัต ่อ เน ื่อ ง
•  งาน โส ตท ัศน ว ัส ด ุ

หอสมุดคุณหญิงหลง อรรถกระวีสุนทร สำนักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ์

วิทยาเขตหาดใหญ่

•  งาน ธ ุรก าร
•  งาน ว ิเค ร าะ ห ์ส าร น ิเท ศ
•  งาน พ ัฒ น าท ร ัพ ย าก ร ห ้อ งส ม ุด
•  งาน บ ร ิก ารผ ูใข ้
•  ง าน บ ร ิก ารก าร ค ้น ค ว ้าว ิจ ัย
•  งาน วารส าร
•  งาน เท ค โน โล ย ีท างก ารศ ึก ษ า
•  งาน บ ร ิก าร ข ้อ ม ูล พ ิเศ ษ
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สำน ักบรรณ สารสนเทศ มหาว ิทยาล ัยส ุโขท ัยธรรมาธ ิราช

•  สำนักงานเลขานุการ
•  ฝ่ายเทคนิค
•  ฝ่ายบริการถ่ิอการศึกษา
•  ฝ่ายบริการสนเทศ
•  ศูนย์เทคโนโลยีบรรณสารสนเทศ

สำน ักว ิทยบร ิการ มหาว ิทยาล ัยอ ุบลราชธาน ี

•  สำนักงานเลขานุการ
•  งานพัฒนาและวิเคราะห์ทรัพยากรสารนิเทศ
•  งานบริการสารสนเทศ
•  งานเทคโนโลยีสารนิเทศ
•  งานข้อมูลท้องถ่ิน

สำน ักหอสม ุดกลาง สลาบ ัน เทคโนโลย ีพ ระจอมเกล ้าเจ ้าค ุณ ทหารลาดกระบ ัง

•  สำน ักงานผ ู้อำนวยการ
•  ฝ ่ายพ ัฒนาทรัพยากรห ้องสมุด
•  ฝ ่ายว ิเคราะห์ทรัพยากรห ้องสมุด
•  ฝ ่ายบริการ
•  ฝ ่ายโสตท ัศนศึกษา
•  ฝ ่ายประสานงานห้องสมุดคณะ

สำน ักหอสม ุดกลาง สถาบ ัน เทคโนโลย ีพระจอมเกล ้าพระนครเหน ือ

•  สำน ักงานผ ู้อำนวยการ
•  ฝ ่ายเทคโนโลย ีทางการศ ึกษา
•  ฝ ่ายบริการ
•  ฝ ่ายวารสารและข ้อสนเทศพ ิเศษ
•  ฝ ่ายว ิเคราะห ์และพ ัฒ นาทรัพยากร



สำน ักบรรณสารการพ ัฒนา สถาบ ันบ ัณ ฑ ิตพ ัฒ นบร ิหารศาสตร ์

•  สำน ักงานเลขานุการ
•  ฝ ่ายพ ัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ
•  ฝ ่ายวิเคราะห์ทรัพยากรสารสนเทศ
•  ฝ ่ายวารสารและเอกสาร
•  ฝ ่ายผล ิตและเผยแพร่สารสนเทศ
•  ฝ ่ายบริการส ์อการส ืกษา
•  ฝ ่ายบริการ
•  ฝ ่ายเทคโนโลย ีสารสนเทศ
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ประว ัต ิผ ู้เข ียน

นางสาววิไลรักษ ์ แก้ววิไล เก ิด เม ื่อว ันท ี่ 8 เมษายน 2 5 1 3  ท ี่อำเภอบ ้านบ ึง จังหวัดชลบุรี 
ส ำเร ็จการศ ึกษ าระด ับ ป ร ิญ ญ าต ร ี อ ักษรศาสดรบ ัณ ฑ ิต สาขาบรรณ าร ักษศาสตร ์ ภาควิชา 
บรรณารักษศาสตร์ คณะอักษรศาสตร์ มหาวิทยาล ัยศ ิลปากร ใน ป ีการศ ึกษา 2 5 3 4  และเข ้า 
ศ ึกษ าต ่อ ใน ห ล ักส ูต รอ ักษ รศ าส ต รม ห าบ ัณ ฑ ิต  สาขาบรรณ าร ักษศาสตร ์และสารน ิเทศศาสตร  ์
ภาควิชาบรรณารักษศาสตร์ คณะอ ักษรศาสตร์ จ ุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาลัย ในป ีการศ ึกษา 2 5 3 9  
ป ัจ จ ุบ ัน ร ับ ร าช ก าร เป ็น บ ร ร ณ าร ัก ษ ์ ห อสม ุดพ ระราชว ังสน าม จ ัน ท ร ์ สำน ักห อส ม ุดกลาง  
มหาวิทยาล ัยศ ิลปากร
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