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แนวค ิดท ฤษฎ ีและงาน ว ิจ ัยท ี่เก ี่ยวข ้อง

แนวค ิดทฤษฎ ีท ี่เก ี่ยวข ้อง

ในการศึกษาวิจัยเรื่อง “ระบบอุปถัมภ์กับวิชาชีพนิยมของผู้ผลิตรายการสารคดีสิ่งแวด ล้อม 
ทางโทรทัศน์” (Sponsorship System and Professionalism of Television Environmental 
Documentary Program Producers) ทัน ผู้วิจัยได้นำแนวคดทฤษฎมาเป็นหลแกเกณฑ์พนฐาน
ในการศึกษาวิเคราะห์ ดังต่อไปน้ี

1. แนวคิดเรื่องสารคดี วิชาชีพนิยม และพาณิชย์นิยม (Documentary, Professionalism 
and Commercialism)

2. แนวคิดเรื่องระบบอุปถัมภ์ : การโฆษณาและการสทับสนุนรายการ (Sponsorship 
System : Advertising and Sponsorship)

3. แนวคิดเรื่ององค์กรสื่อสารมวลชนและการประลานอำนาจการควบคุม (Mass 
Communication Organization and Mediation of Control)

1. แนวคิดเรื่องสารคดี วิชาชีพนิยม และพาณิชย์นิยม (Documentary, Professionalism and 
Commercialism)

1.1 สารคดี (documentary)
ในปี ค .ศ.1924 ขณะที่ John Grierson กำลังทำการวิจ ัยทางด ้านสังคมศาสตร์ใน 

มหาวิทยาลัยชิคาโก ประเทศสหรัฐอเม'ริก'านี้น เขาได้ม ีโอกาสลัมภาษณ ์ทักสร้างภาพยนตร์,

ทักวิชาการ, ท ักการเม ือง และท ักหน ังส ือพ ิมพ ์จำนวนมาก และพบว่าแนวคิดประชาธิปไตยที่

ท ุกคนตั้งความหวังไว้ในฐานะวิถ ีทางแกไขปัญหาของลังคมยังเป ็นเพ ียงมายา (illusion) เนื่องจาก 

ป ัญ หาท ี่ล ังคมกำลังเผชิญหน้าอยู่ในขณะนั้น เป ็นเร ื่องท ี่พลเม ืองย ังไม ่อาจมองเห ็นถ ึงสภาวการณ ์ 

โดยรวม และเป็นเรื่องยากต่อการเข้าใจ Grierson จึงเสนอแนะว่า หากมีการผลิตภาพยนตร์ท ี่

นำเสนอเรื่องราวเหตุการณ ์ในปัจจ ุบ ันอย่างรอบด้านและสร้างสรรค ์ พลเม ืองส ่วนใหญ ่ก ็จะเก ิด

ความค ิดท ี่กว ้างขวางเก ี่ยวก ับประเด ็นป ัญ หาและลามารถแสวงหาหนทางแก ้ไขท ี่ช ัด เจนได ้มาก 

ยิ่งขึ้น ภาพยนตร์เรื่องแรกที่ Grierson มองเห ็นว ่าม ืค ุณสมบ ัต ิด ังกล ่าวค ือ M oana  (1926)

และเขาได้ใช้คำว่า ''สารคด ี’’ (documentary) นิยามภาพยนตร์ประเภทนี้เป ็นครั้งแรกในงานเขียน 

เช ิงวิพากษ์เก ี่ยวกับภาพยนตร์เรื่องน ี้น ั้นเอง



า 3

"Moana ได้นำเสนอเหตุการณ์ต่างๆ ของชีวิตท่ีดำเนินไปในแต่ละวัน ของเด็กซาว
โพลินิเชียน ( Polynesian ) และครอบครัวของเขา ภาพยนตร์เรื่องนิ มีคุณค่ายิ่งในเซิงสารคติ"

(Edmonds, cited in Berger, 1990 : 111 )

แนวค ิด เร ื่องสารคด ีน ี้ได ้ร ับการยอมร ับและพ ัฒ นาข ึ้นอย ่างจรงจ ังใน เวลาต ่อมา เร ื่มแรกใน 
ร ูปของภาพยนตร ์สารคด ี (docum entary film) หล ังจากน ัน  จ ึงถ ่ายทอดต ่อไปส ู่ส ื่อมวลซ น ประเภท  

อ ื่นๆ ต ั้งแต ่ส ิ่งพ ิมพ ์สารคด ี รายการสารคด ีว ิทย ุ และรายการสารคด ีโทรท ัศน ์ (television

docum entary program ) แม ้ว ่า เราจะค ุ้น เคยก ับสารคด ีในส ื่อต ่างๆ อย ่างมากมายและใกล ้ช ิด

แต ่การน ิยามสารคด ีให ้เข ้าใจตรงก ันน ั้น  ย ังเป ็น เร ื่องท ี่ยากย ิ่ง  ด ังท ี่ม ีการน ิยามสารคด ีไว ้ในม ิต ิและ 

ม ุมมองท ี่แตกต ่างก ัน ห ลาย ล ักษ ณ ะด ังน ี้

สา?คด ีไม ่ใช ่เร ืองแต ่ง (Documentaries are non - fiction)

น ิยามข ้างต ้นน ี้ เก ิดข ึ้นจากการแบ ่งประเภทเร ื่องราวต ่างๆ ออกเป ็น  2 ป ร ะ ๓ ทหล ักค ือ  

เร ื่องแต่ง (fiction) และเร ื่องจร ิง (non - fiction) การน ิยามสารคด ีเช ่นน ี้ แม ้ว ่าจะเป ็น การน ิยามใน  

เช ิงกว ้างและเป ็นแนวทางท ี่ไม ่ก ่อให ้เก ิดประโยชน ์มากน ัก  แต ่ก ็เป ็นหล ัก เกณ ฑ ์เบ ื้องต ้นท ี่ระบ ุไว ้

อย ่างช ัด เจนว ่าห ัวใจของสารคด ีค ือ เร ื่องราวท ี่เป ็นความจร ิงเท ่าน ั้น

ย ิ่งไปกว ่าน ั้น  การน ิยามสารคด ีเช ่นน ี้ย ังม ีประโยชน ์อย ่างย ิ่งในกรณ ีท ี่เร ื่องราวน ั้นม ีส ่วนท ี่ 

เก ี่ยวข ้องก ับเร ื่องจร ิง (reality) ซ ึ่งตรงข ้ามเร ื่องท ี่ถ ูกสร ้างข ึ้น  (made - up stories) อย ่างส ิ้น เช ิง เช่น 

ในกรณ ีของสารคด ีเช ิงละคร (docu - drama) ซ ึ่งความจร ิงจะเป ็นส ิ่งสำค ัญ ในการต ัดส ินว ่า เร ื่องราว 

ด ังกล ่าวม ีค ุณ ค ่าในเช ิงสารคด ีหร ือไม ่

สารคด ีจะต ้องม ีการใส ่ใจก ับความจร ิงแท ้อย ่างสร ้างสรรค ์ (documentaries involve the 

“ creative treatment of actuality")

การน ิยามสารคด ีเช ่นน ี้ เป ็นคำกล ่าวของ Grierson เอง ในช ่วงท ี่เขากำล ังเป ็นน ักสร ้าง 

ภ าพ ย น ต ร ์โด ย เข าเช ื่อ ว ่าก ารน ำ เส น อ ส ารค ด ีต ้อ งม ีก ารจ ัด ก ารก ับ ส ่วน ป ระก อ บ ท ี่เป ็น ราย ละเอ ีย ด  

ของเร ื่องราวอย ่างเอาใจใส ่ และนำเสนอเร ื่องราวน ั้นจะต ้องเป ็นไปในว ิถ ีทางท ี่สร ้างสรรค ์เพ ื่อให ้

ง ่ายต ่อความเข ้าใจ Grierson ได ้เปล ี่ยนคำว ่า การเอาใจใส่ (treatment) เป ็นคำว ่า การต ีความ

(interpretation) ความจร ิงแท ้อย ่างสร ้างสรรค ์แทนในเวลาต ่อมา

สา?คด ีเป ็นประว ัต ิศาสตร ์ใน ป ัจจ ุบ ัน  เน ื่องจากม ีเก ี่ยวข ้องล ัมพ ันธ ์ก ับทา?ดำรงช ีว ิตของ

ม น ุษ ย ์. ความต ้องการของมน ุษ ย ์ แสะว ิธ ีการท ี่มน ุษย ์จะได ้ส ิ่งท ี่ต ้องกา?น ั้น  (Documentaries are 

current history, because they deal with how people live, what people want, how they try 

to get it)
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การนิยามสารคดีเซ่นนีเป็นคำกล่าวของ Jean Rouch นักสร้างภาพยนตร์ส''รคดีชาว 
ฝรั่งเศสที่มีชื่อเสียง สาเหตุของคำกล่าวนีก็คือรายการสารคดีทัวไปมักกล่าวถึงเรืองราวมิเกียวกับ
เป้าหมายหลักของมนุษย์เท่านั้น ไม่ได้มีการกล่าวถึงวิธีการที่มนุษย์จะได้มาอย่างชัดเจนเพียงพอ 

สา?คดีจะต้องมีกรรมวิธีทุกอย่างของกา?บันทึกความจรุงทุก?ปแบบ (Documentaries
involve all methods of recording any aspect of reality)

การนิยามสารคดีเซ่นนี้ เป็นคำกล่าวของคณะกรรมการในสหภาพนักสร้างภาพยนตร์
สารคดีโลก (World Union of Documentary Film Makers) ในปี ค.ศ.1948 โดยมีรายละเอียดดังนี

“ กรรมวิธีท่ีจะบันทึกความจริงทุทรูปแบบลงในเซลลูลอยด์นั้น จะต้องมีการตีความ
ความจริง โดยการถ่ายทำความจริง และการสร้างความจริงขึ้นอีกครั้งอย่างซื่อสัตย์และยุติธรรม 
ประกอบกับการ'ใช้วิธีการดึงดูด'ใจทั้งทางต้านเหตุผลและอารมณ์ โดยมีวัตถุประสงค์ท่ีจะกระตุ้น 
ความกระหายความรู้และความเข้าใจของมนุษย์ ด้วยการนำเสนอปัญหาและการแก้ปัญหา
อย่างถูกต้อง ในบรรยากาศของความสัมพันธ์นั้งทางด้านเศรษฐกิจ, วัฒนธรรม และมนุษยวิทยา "

(Berger,1990 : 112)

สารคดีถูกสร้างขึ้นจากรายงานการวิจัยด้วยการใช้เสียงและภาพ (documentaries are 
research report made using sound and images)

การน ิยามเช ่นน ี้ ม ีค วาม สำคัญตรงท ี่ได้ตงข ้อล ังเกตข ึ้นว ่าบทสารคด ีน ั้นสามารถนำไปใช้

เป ็นทางเส ือกหน ึ่งของการนำเสนอรายงานการว ิจ ัยได ้ ท ั้งน ี้ เน ื่อ งจากสารคด ีม ักจะม ีพ ื้น ฐาน อย ู่บน  

ข ้อม ูลท ี่ได ้จากการว ิจ ัยแต ่แรกเร ิ่ม  และแตกต ่างจากการว ิจ ัย เพ ียงว ิธ ีการนำเสนอสงท ี่บ ุคคลหน ึ่ง

ค ้นพบจากในร ูปของบทความขนาดยาวเป ็นในร ูปของบทสารคด ีเท ่าน ั้น  การน ิยามเซ ่นน ี้ใกล ้เค ียง 

ก ับการน ิยามรายการสารคด ีโท รท ัศ น ์ตามความ เข ้าใจข องน ักว ิช าช ีพ ใน สถาน ีโท รท ัศน ์เม ื่อแรกม ี 

รายการสารคด ีมากท ี่ส ุด  น ั่นค ือการน ิยามว ่า

“ สารคดี (documentary) คือ รายทารหรือภาพยนตร์เรื่องใดท็ตาม ท่ีถูทผลิตข้ึนโดย 
ต้องการที่จะบุกเบิกแสวงหาความจริง และจะต้องมีข้อมูลพื้นฐานในรูปของเอกสาร (document)
ท่ีเป็นแหล่งอ้างอิงใต้"

(Willis and Arienzo, 1992 : 72)
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เมื่อรายการสารคดีโทรทัศน์ได้รับการพัฒนาวิธีการนำเสนอมากขึ้น การนิยามเกียวกับ
รายการสารคดีโทรทัศน์ก ็ขยายขอบเขตจากเนื้อหาที่เป ็นความจรงและมีข้อมูลพื้นฐานในรูปของ 
เอกสารเป็นแหล่งอ้างอิงไปสู่ว ิธ ีการนำเสนอเพื่อการสร้างอารมณ์ความรู้ส ึกและจินตนาการให้ก ับ 
ผู้ชมโทรทัศน์ในที่สุด รายการสารคดีโทรทัศน์จึงหมายถึงรูปแบบรายการโทรทัศน์ที่มีการนำเสนอ 
ข ้อม ูลเก ี่ยวก ับเร ื่องราวเร ื่องหน ึ่งอย ่างละเอ ียดและรอบด ้านโดยย ึดเอาความจรงเป ็นห ัวใจหลัก  
ในขณะเดียวกัน ก็มีการนำรูปแบบการนำเสนอที่หลากหลายมาผสมผสานกัน อาทิ การบรรยาย 
การสัมภาษณ ์ เลียงดนตริ และเลียงประกอบ เพื่อเสริมให้ภาพที่ปรากฏในจอโทรทัศน์มีความ 
ลมบูรณ์ยิ่งขึ้น นั่นคือนอกจากรายการสารคดีโทรทัศน์จะมุ่งเสนอความจริงให้กับผู้ซมโทรทัศน์แล้ว 
ยังมีความพยายามในการสร้างจินตนาการให้เกิดขึ้นกับผู้ซมโทรทัศน์อีกด้วย (Browne, 1971)

ประเภทของสารคด ีน ั้น  ม ีเกณฑํในการจัดแบ ่งประเภทท ี่ห ลากห ลาย ต ั้งแต ่ส ื่อนำเสนอ

อาท ิ ภาพยนตร ์สารคด ี, สารคด ีในหน ังส ือพ ิมพ ์, น ิตยสารสารคด ี, หน ังส ือสารคด ี, สารคด ีว ิทย ุ, 

สารคด ีโทรท ัศน ์ ว ิธ ีการนำเสนอ อาท ิ การเล ่าเร ื่อง ก ารส ัม ภ าษ ณ ์ การสาธ ิต  การใช ้เส ียงดนตริ

คอมพ ิวเตอร ์กราฟพ ิค  ฯลฯ ไปจนถึงเกณ ฑ ์ท ี่ม ีกว ้างขวางท ี่ส ุดค ือ เน ื้อหา สารคด ีสามารถนำเสนอ 

เน ื้อหาท ี่น ่าสนใจได ้อย ่างมากมาย ต ั้งแต ่เร ื่องราวข องความกล ้าห าญ และการผจญ ภ ัย , ความ

ก ้าวหน ้าทางว ิทยาศาสตร ์, ความล ี้ส ับของธรรมชาต ิ ไปจน ถ ึงปมป ัญ ห าภายใน ส ังคม เม ือง

จนสามารถกล ่าวได ้ว ่าว ิถ ีทางสร ้างสรรค ์ประเภทของรายการสารคด ีย ังคงไร ้ขอบเขต (Willis and 

Arienzo, 1992)

อย ่างไรก ็ตาม ผ ู้ท ี่ทำหน ้าท ี่สร ้างสรรค ์สารคด ีข ึ้นน ั้น  ย ังม ีจ ุดร ่วมในการทำงานไปในท ิศทาง 

เด ียวก ันน ั่นค ือว ิชาช ีพน ิยมของผ ู้ผล ิตสารคด ี และการทำความเข ้าใจก ับว ิชาช ีพน ิยมของผ ู้ผล ิต

สารคด ีน ื้จำเป ็นต ้องเข ้าใจถ ึงการทำหน ้าท ี่ส ื่อมวลชนเป ็นอ ันด ับแรก เน ื่องจากว ิชาช ีพน ิยมของ

ผ ู้ผล ิตสารคด ีม ีพ ื้นฐานจากการทำหน ้าท ี่ส ื่อมวลชนน ั่น เอง

1.2 วิชาชีพนิยม (professionalism)
แนวคิดเรื่องวิชาชีพนิยมนั้น มีพื้นฐานมาจากอุดมคติหรือแนวคิดเชิงปรัชญาเกี่ยวกับความ 

ต้องการที่จะปฏิปัติหน้าที่อย่างลมบูรณ์ของมนุษย์ ซึ่งแต่ละวิชาชีพจะมีแบบแผนของวิชาชีพนิยม 
ที่แตกต่างกัน สำหรับวิชาชีพนิยมของผู้ผลิตสารคดีนื้ มีพื้นฐานมาจากแนวคิดแรกเริ่มเกี่ยวกับ
การทำหน้าท่ีของสื่อมวลซน ซ่ึง Harold D. Lasswell (1948) นักรัฐศาสตร์ผู้บุกเบิกการศึกษาวิจัย 
ทางด้านสื่อสารมวลชนในช่วงแรกได้กล่าวถึงหน้าที่สำคัญ 3 ประการของส่ือมวลชนไว้ดังน้ื
(Lasswell, 1948)
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1 ) ลอดล่องระวังระไวเกียวกับสิงแวดล้อม (surveillance of the environment) ทุกสังคม 
ได้ใช้การระแวดระวังทั้งอย่างเปิดเผยและอย่างเป็นความสับเพื่อที่จะแสวงหาความรู้ว่ามีอะใ 
รเกิดขึ้นในสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกท่ามกลางสภาพการณ์ต่างๆ การระแวดระวังถูกใช้ 
เป็นสัญญาณเตือนภัยเพื่อที่คนในสังคมจะสามารถปรับตัวได้อย่างเหมาะลมเมื่อสถานการณ์ต่างๆ 
มีการเปลี่ยนแปลงไป ซึ่งการระแวดระวังนี้จะให้ความรู้ที่มีความจำเป็นต่อการตัดสินใจได้เป็น
อย่างดี อาทิ ผู้สื่อข่าวต่างประเทศถูกว่าจ้างโดยสื่อเป็นปัจจัยเสรมที่สำคัญที่จะตรวจสอบรายงาน 
ของนักการทูตและเป็นผู้เชี่ยวชาญในการระแวดระวังเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมภายนอก ในขณะที่ครู
ผู้รายงานข่าว และผู้สำรวจความคิดเห็นของประชาชนจะเป็นผู้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมภายใน 
ต่อสังคม

2) ประลานส่วนต่างๆ ในสังคม เพื่อแสดงปฏิกิริยาตอบต่อสิ่งแวดล้อม (correlation of 
the parts of society in respondimg to the environment) ลือมวลชนเป็นผู้ช่วยสร้างความ 
สัมพันธ์ ในเรองของการตอบลนองของสังคมต่อสภาพแวดล้อม นั่นก็คือเป็นการพัฒนาให้เกิด 
ประชามติขึ้นอย่างสมเหตุสมผล ซึ่งนับเป็นสิ่งที่สำคัญยิ่ง แนวคิดเรื่องนี้เกิดขึ้นจากการที่ Lasswell 
มีความเห็นว่าในสังคมมักจะปราศจากความเห็นพ้องต้องกันที่เหมาะลมระหว่างสาธารณชนและ 
รัฐบาล ตังน่ัน จึงจำเป็นจะต้องมีความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติที่มีเหตุผลกับประเด็นปัญหา 
สำคัญในสังคม ประชามติจึงควรถูกทำให้เกิดขึ้นในขณะนั่น Lasswell ได้สันนิษฐานว่าผู้เชี่ยวชาญ 
ในการสร้างความสัมพันธ์นั่นก็คือบรรณาธิการและนักข่าวนั่นเอง

3) ถ่ายทอดมรดกทางสังคม จากคนรุ่นหน่ึงไปยังคนรุ่นหลังๆ (transmission of the
social heritage from one generation to the next) การถ่ายทอดมรดกของสังคมนัน ในอดีต
พ่อแม่และครูมักจะเป็นผู้ที่ทำหน้าที่ตังกล่าวนี้ แต่ปัจจุบันสื่อมวลซนได้ทำหน้าที่นี้เพิ่มมากขึ้น
โดยการถ่ายทอดค่านิยมทางสังคมผ่านทางสื่อกระจายเลียง, หนังลือพิมพ์, ภาพยนตร์ ไปจนถึง 
นวนิยาย การสื่อสารมวลชนจึงได้ให้กรอบอ้างอิงทางสังคมที่มีความสำคัญต่อสังคมอย่างยิ่ง โดย 
การล่งผ่านความรู้และค่านิยมของคนรุ่นก่อนไปล่คนรุ่นใหม่ อย่างไรก็ตาม Lasswell ยังเสนอแนะ 
ว่าสำหรับผู้คนอาศัยอยู่แต่เพียงในครอบครัวหริอหมู่บ้านเล็กๆ ที่คนส่วนใหญ่สามารถติดต่อสื่อสาร 
กันแบบเผชิญหน้ากันได้ตลอดเวลา สังคมก็ไม่มีความจำเป็นจะต้องใช้สื่อมวลชนเพื่อวัตถุประสงค์ 
ตังกล่าว แต่'ในสังคมเมืองท่ีมีการละท้ิงระบบครอบครัว มีความรู้สึกแปลกแยกจากกัน ไม่รู้จักกัน 
และเกิดการดำรงชีวิตแบบสมัยใหม่ขึ้นนั่น บทบาทของสื่อมวลชนในการขัดเกลาสังคมและ
ถ่ายทอดมรดกทางสังคมมีความจำเป็นยิ่ง

ในเวลาต่อมา Charles R. Wright (1959) ได้เพ่ิมหน้าท่ีประการท่ี 4 ของส่ือมวลชนคือ 
หน้าที่ในการให้ความบันเทิง (Wright, 1959) และอธิบายถึงการปฏิบัติหน้าที่ของลื่อมวลชนว่า
ก่อให้เกิดทั้งผลดีและผลเสีย ทั้งต่อบุคคล, กลุ่ม และสังคม นั่นก็คืออาจจะเกิดหน้าที่รองซึ่งเป็น
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ในทางลบได้ อาทิ ผู้ปกครองรัฐหรือกลุ่มชนช้ันที่มอีำนาจในสังคมใช้ส่ือมวลซนเพ่ือผลประโยชน์ 
เฉพาะกลุ่มหรือสร้างความเชื่อในทางที่ผิดขึ้น และเมื่อเป็นดังน้ัน ก็จะทำให้การพัฒนาระบอบ
ประซาธิปใตยไม่ลามารถเป็นไปได้อย่างดี เนื่องจากประชาชนไม่ได้รับการน้กฝนให้วิพากษ์วิจารณ์ 
หรือถกเถียงเกี่ยวกับเรองราวต่างๆ ไปจนถึงมีผลให้บุคคลไม่สามารถพัฒนาตนเองให้เท่าเทียมกัน 
เพราะคนในสังคมบางกลุ่มยังขาดโอกาสในการเข้าถึงสื่อและการพัฒนาความสามารถในการใช้สื่อ 
อย่างมีประสิทธิภาพ

แนวคิดแรกเริ่มเกี่ยวกับการทำหน้าที่ของสื่อมวลชนนี้ เป็นพื้นฐานสำคัญยงสำหรับการทำ 
หน้าที่ของสารคดี และเนื่องจากรายการสารคดีมักเกี่ยวข้องกับการนำเสนอความจรืงในบริบท
ทางสังคมหรือการแสวงหาหนทางแก้ปัญหาในประเด็นทางสังคม, เศรษฐกิจ และการเมืองอยู่เสมอ 
รายการสารคดีจึงมักมืการนำเสนอเพื่อทำหน้าที่ใดหน้าที่หนึ่งดังต่อไปนี้ (Willis and Arienzo,
1992)

1 ) เพื่อสร้างความรู้สึกเกี่ยวข้องของสาธารณชนในประเด็นสาธารณะ
รายการสารคดีมีเป้าหมายในการนำเสนอ เพื่อให้สาธารณชนตื่นตัวต่อเหตุการณ์ที่กำลัง 

เป็นไปในสภาพแวดล้อม และรู้สึกถึงการมือยู่ของประเด็นปัญหาที่เกี่ยวข้องกับสาธารณะ
2) เพื่อให้สาธารณซนเกิดปฏิกิริยาตอบสนองต่อประเด็นปัญหา
รายการสารคดีมีเป้าหมายในการนำเสนอ เพื่อให้สาธารณชนเกิดความรู้สึกว่าต้องมีการ 

ทำอะไรบางอย่างกับประเด็นปัญหาที่เกี่ยวข้องกับลาธารณะ และกระตุ้นให้เกิดการเคล่ือนไหว
ร่วมกันในลักษณะปฏิปัติการเยียวยา (remedial action)

3) เพื่อสร้างแรงปันดาลใจ หรือยกระดับคุณภาพชีวิตของสาธารณชน
รายการสารคดีมีเป้าหมายในการนำเสนอ เพ่ือสร้างแรงปันดาลใจให้กับสาธารณซนในการ 

ที่จะพัฒนาตนเอง หรือเป็นแนวทางในการยกระดับคุณภาพชีวิตของสาธารณชนในสังคม
เนื่องจากวิชาชีพนิยมเป็นบูรณาการระหว่างมาตรฐานทางวิชาชีพกับการให้คุณค่ากับ 

สาธารณชน (Golding, 1977) หรือกล่าวอีกอย่างหนึ่งว่า เป็นอุดมการณ์ของการทำหน้าที่ในเชิง 
วิชาชีพอย่างสมบูรณ์โดยมีจริยธรรมในการบริการสาธารณชน (ethics of public service) 
กำกับอยู่ (Hallin, 1996) เกณฑํในการตัดสินวิชาชีพนิยมของผู้ผลิตรายการสารคดีโทรทัศน์จึง
ประกอบด้วยมาตรฐานในการผลิตรายการสารคดี (Berger, 1990) ที่มีองค์ประกอบสำคัญ ดังน้ี

1 ) การแสวงหาความจริงอย่างรอบด้าน (all methods of recording any aspect of 
reality)

2) การตีความความจริงอย่างสร้างสรรค์ (creative interpretation of actuality)
3) การสร้างความจริงขึ้นอีกครั้งอย่างชื่อสัตย์และยุติธรรม (honest and justifiable

reconstruction)
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ยิ่งไปกว่านัน รายการสารคด ีโทรทัศน์ทีผลิตขึนจะต้องมีคุณค่าด้านจริยธรรมในการบรการ 
ลาธารณ ,ซนด้วยการทำหน้าที่สร้างความรู้ส ึกเกียวข้องของสาธารณ,ชน'ในประเดนลาธารณะ 
กระตุ้นให้สาธารณขนเกิดปฏิกิริยาตอบสนองต่อประ!.ด้นปัญหา แฅะสร้างแรงบันดาลใจหริอ
ยกระดับคุณภาพชีวิตของสาธารณชนอีกด้วย

อย่างไรก็ตาม แนวคิดเรื่องวิชาชีพนิยมเป็นสิ่งที่ได้รับแรงกดดันจากสิ่งแวดล้อมภายนอก 
องค์กรสื่อสารมวลชนอย่างมาก โดยแรงกดดันส่วนใหญ่มาจากสถาบันการเมืองและสถาบัน
โฆษณา ความสนใจของนักวิชาการมุ่งไปยังข้อสังเกตที่ว่าประเด็นความคิดเห็นในเชิงการเมือง
ของสื่อมวลซนมักจะถูกครอบงำจากกลุ่มนักการเมืองที่มืความสัมพันธ์กับเจ้าของลื่อ ยิ่งไปกว่าน้ัน 
สำหรับประเด็นที่ไม่เกี่ยวข้องกับการเมืองก็มักถูกครอบงำจากการโฆษณา ทงนี้เนื่องจากการวาง 
เป้าหมายทางการพาณิชย์ที่มากจนเกินไป

1 .3พาณิชย์นิยม (commercialism)
ในช่วงคริสตทศวรรษท่ี 1940 ทฤษฎีความรับผิดชอบต่อสังคม (social responsibility 

theory) ได้รับการอภิปรายกันอย่างกว้างขวางในหมู่นักวิชาการสื่อสารมวลชนของสหรัฐอเมริกา 
เนื่องจากขณะนั้นสื่อมวลซนไม่สามารถเป็นพื้นที่ตลาดทางความคิด (marketplace of ideas) ท่ีมื 
ประสิทธิภาพ และความสนใจของสาธารณชนไม่ได้รับการตอบสนองและคุ้มครองจากสื่อมวลซน 
นักวิชาการในช่วงเวลาดังกล่าวจึงได้หยิบยกการทำให้เป็นวิชาชีพนิยม (professionalization)
ขึ้นมาเป็นเป้าหมายเชิงอุดมคติในการวิพากษ์สื่อมวลซนของสหรัฐอเมริกา โดยมีพื้นฐานอยู่บน
แนวคิดในเชิงปรัชญาที่กล่าวว่าสื่อมวลชนควรที่จะมืไว้เพื่อตอบสนองต่อสาธารณซนโดยรวมและ 
ปราศจากการให้ความสนใจเฉพาะกลุ่ม โดยเฉพาะอย่างยิ่งกลุ่มนักการเมืองและผู้โฆษณาผ่าน
ส่ือมวลซน (Siebert, Peterson and Schramm, cited in Hallin, 1996) แรงกระตุ้นจากแวดวง 
วิชาการนี้ ส่งผลให้สื่อมวลชนโดยเฉพาะหนังลือพิมพ์ในช่วงเวลานั้น มืความพยายามที่จะพัฒนา 
จริยธรรมเกี่ยวกับ “การบริการสาธารณะ” ข้ึนในท่ีสุด แต่สำหรับส่ือโทรทัศน์แล้ว การทำให้เป็น
วิชาชีพนิยมนั้นเป็นเรื่องที่ยากกว่าสื่อหนังลือพิมพ์มาก

ในช่วงคริสตทศวรรษท่ี 1960 สถานีข่าวโทรทัศน์ประเภทวิชาชีพนิยม อย่างเช่น CBS และ 
NBC เริ่มดัดแปลงกิจการไปสู่รูปแบบเครือข่าย ขยายเวลานำเสนอข่าวช่วงเย็นจาก 15 นาทีเป็น 
คร่ืงช่ัวโมง ช่วงเวลานี้ เป็นช่วงเวลาที่การดำเนินกิจการสถานีโทรทัศน์เป็นไปโดยปราศจากการ
แทรกแซงและแรงกดดันทางการค้า เป็นยุคที่ความเป็นวิชาชีพนิยมกำลังเบ่งบาน แต่ก็เป็นเพียง 
ช่วงเวลาสันๆ เท่าน้ัน

หลังจากนั้น ข่าวก็เรื่มถูกจับตามองว่าสามารถใช้เป็นช่องทางแสวงหาผลประโยชน์ทาง
การตลาดกับผู้ซมในเครือข่ายได้เป็นอย่างดี การเปลี่ยนแปลงจากความเป็นวิชาชีพนิยมไปสู่
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ความเป็นพาณิชย์นิยมเริ่มเห็นเป็นรูปธรรมได้เด่นชัดขึ้น ปัจจัยในการเปลี่ยนแปลงวิชาชีพนิยม
ในหมู่ส่ือมวลซนสหรัฐอเมริกาไปลู่พาณิชย์นิยมนั้น มีหลายปัจจัยร่วมกันคือ

1) การแข่งขันท่ีสูงข้ึน (increased competition) ตั้งแต่คริสตทศวรรษท่ี 1970 สถานี
โทรทัศน์ ABC ต้องเผชิญหน้ากับคู่แข่งขันที่เป็นเครือข่าย ในครืสตทศวรรษท่ี 1980 โครงสร้าง
ภายในของตลาดโทรทัศน์ก็เปลี่ยนแปลงอีกครั้งเนื่องจากการเติบโตของโทรทัศน์ตามสาย (cable 
television) และจากดาวเทียมกระจายเสียงโดยตรง (direct broadcast satellite) การแข่งขันทำให้ 
โทรทัศน์เครือข่ายที่เน้นความเป็นวิชาชีพนิยมมีส่วนแบ่งทางการตลาดลดลง จาก 90 เปอร์เซ็นต์
ในช่วง ครืสตทศวรรษท่ี 1970 เหลือเพียง 60 เปอร์เซ็นต์Iนปลายครืสตทศวรรษที่ 1980

2) การลดความเข้มงวดในการออกกฎควบคุมสื่อ (deregulation) ครืสตทศวรรษที, 1980
สถานีโทรทัศน์ในสหรัฐอเมริกา ได้รับการลดหย่อนกฎเกณฑ์ในการออกอากาศรายการข่าวและ
บริการสาธารณะให้เหลือเพียง 5 เปอร์เซ็นต์ของเวลาออกอากาศตั้งหมด ผู้ส่งกระจายเสียงจึงมี
ความกดดันเกี่ยวกับวิชาชีพนิยมน้อยลง ส่งผลให้รายการเพื่อการค้ามีจำนวนเพิ่มมากขึ้น

3) การเพ่ิมข้ึนของข่าวท้องถิ่นในโทรทัศน์ (the rise of local TV news) ในคริสตทศวรรษ 
ที่1970 สถานีโทรทัศน์ท้องถิ่นเริ่มค้นพบว่าข่าวสามารถทำเงินได้ รายการข่าวจึงถูกนำเสนอมากขึ้น 
และในลักษณะที่เอื้อต่อการตลาดมากขึ้น อย่างไรก็ตาม วัฒนธรรมบริการสาธารณะแบบตั้งเดิม 
ที่กีดกันการค้าออกไปจากห้องข่าวก็ยังไม่ได้หายไปอย่างสิ้นเชิง เพียงแต่อยู่ในสภาพที่อ่อนแอลง 
เท่านัน (McManus, cited in Hallin, 1996)

4) การเพิ่มขึ้นของรายการที่มีพื้นฐานบนความจริง (the rise of reality - based 
programmes) การผสมผสานรายการข่าวและรายการบันเทิงเข้าด้วยกัน เป็นสิ่งที'ง่ายต่อการผลิต 
และการพาณิชย์ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง รายการข่าวภาคคํ่าที่แฝงการโฆษณานิตยสารเกี่ยวกับข่าว 
ไว้ในคืนเดียวกันทำให้สถานีข่าวมีรายได้จากการขายนิตยสารข่าวในอีกทางหนึ่ง

5) วัฒนธรรมองค์กรธุรกิจ1ขนาด'ใหญ่ (coporate culture) ในช่วงคริลตทศวรรษที่ 1980 
สถานีโทรทัศน์เครือข่ายมีการรวมกิจการเข้าด้วยกันและถูกครอบครองอย่างผูกขาดโดยบริษัทที่มี 
ขนาดใหญ่กว่า ผู้เป็นเจ้าขององค์กรธุรกิจขนาดใหญ่จึงมองโทรทัศน์ในเชิงพาณิชย์มากกว่าเชิง 
วิชาชีพอย่างที่เคยเป็นมา

การทำให้สื่อมวลชนเป็นการพาณิชย์ (mass media commercialization) เป็นหัวข้อเร่ืองท่ี 
ได้รับการอภิปรายกันอย่างแพร่หลายในวงวิชาการของประเทศแถบยุโรปเช่นเดียวกัน สำหรับ
ประเทศอังกฤษนั้น Harry Christian (1980) ได้แสดงทัศนะเกี่ยวกับผลกระทบจากการทำให้
สื่อมวลชนเป็นการพาณิชย์ที่มีต่อความเป็นวิชาชีพนิยมของนักหนังสือพิมฟในประเทศอังกฤษไว้ว่า 
นักหนังสือพิมพีในประเทศอังกฤษน้ัน แบ่งออกเป็น 2 ฝ่ายคือ สหภาพนักหนังสือพิมพ์แห่งชาติ 
(N.U.J. : National Union of Journalists) และสถาบันนักหนังสือพิมพ์ (Institute of Journalists)



นักหนังสือพิมพ์ท้ัง 2 ฝ่ายนับเป็นตัวแทนของกลุ่มนักวิชาชีพที่มีระดับของวิชาชีพนิยมที่แตกต่างกัน 
อันเนื่องมาจากสถานการณ์การจ้างงานนักหนังสือพิมพ์ในยุคที่การหนังลือพิมพ์ถูกทำให้เป็นการ 
พาณิชย์มากขึ้น

Christian กล่าวว่าสหภาพนักหนังสือพิมพ์แห่งชาติเป็นตัวแทนของสถานการณ์ทางชนช้ัน 
ที่พบเห็นกันอยู่โดยทั้วไปที่ผู้ขายแรงงานจะต้องทำงานให้กับผู้ว่าจ้างโดยคำนึงถึงค่าตอบแ>านมาก 
กว่าการพัฒนาวิชาชีพนิยม ในขณะที่สถาบันนักหนังสือพิมพ์เป็นตัวแทนของกลุ่มวิชาชิพนิยม
ที่กำลังได้รับผลกระทบจากระบบการค้าเสร

การค้าเลรก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในองค์กรจ้างงานของประเทศอังกฤษอย่างรุนแรง 
และรวดเร็ว หนังสือพิมพ์ถูกทำให้เป็นการพาณิชย์มากขึ้นเพื่อตอบสนองกับความต้องการของ
ผู้โฆษณา ระดับของพาณิชย์นิยมที่แตกต่างกันนี้ เป็นเงื่อนไขพื้นฐานของความสำเร็จทางวิชาชีพ 
ที่แตกต่างกันนั่นเอง ความเป็นสหภาพเพื่อการพาณิชย์ส่งผลให้นักวิชาชีพหนังสือพิมพ์ของสหภาพ 
นักหนังลือพิมพ์แห่งชาติประสบความสำเร็จในเซิงเศรษฐกิจอย่างมาก ในขณะที่ความเป็นสมาคม 
วิชาชีพส่งผลให้นักวิชาชีพหนังสือพิมพ์ของสถาบันนักหนังสือพิมพ์ต้องประลบกับความล้มเหลว 
และขาดทุน

สถานการณ์ของนักหนังลือพิมพ์ในประเทศอังกฤษนี้ แสดงให้เห็นอย่างชัดเจนถึงการที่
สื่อมวลซนมีสภาพเป็นการพาณิชย์สูงส่งได้ผลกระทบต่อวิชาชีพนิยมของสื่อมวลชนโดยตรง 
ยิ่งไปกว่าน่ัน ยังแสดงให้เห็นถึงความยากลำบากของการพัฒนาศักยภาพในการทำงานไปสู่
วิชาชีพนิยมภายใต้แรงกดดันทางการพาณิชย์อีกด้วย

อย่างไรก็ตาม Christian ได้กล่าวว่า แรงกดดันจากการประลบความสำเร็จทางการ 
พาณิชย์แต่ไม่ได้รับการยอมรับจากนักวิชาชีพเดียวกันนั่น ได้ส่งผลให้สหภาพนักหนังสือพิมพ์แห่ง 
ชาติเกิดแรงบันดาลใจที่จะทำให้สมาซิกมีความเป็นวิชาชีพนิยมมากขึ้น หลังจากใช้ความพยายาม 
2 - 3 ปี สหภาพนักหนังสือพิมพ์แห่งชาติก็ลามารถผลักดันให้เกิดการควบคุมมาตรฐานทางวิชาชีพ 
ของสมาซิกได้บางส่วน สื่งนี้แสดงให้เห็นอย่างชัดเจนว่าวิชาชีพนิยมอาจจะเกิดขึ้นบนพื้นฐานของ 
แนวคิดสหภาพนิยมเพื่อการพาณิชย์ได้

สำหรับการศึกษาเซิงวิชาการ แนวคิดเก่ียวกับวิชาชีพนิยมของสื่อมวลซนท่ีได้รับผลกระทบ 
จากพาณิชย์นิยมเป็นสาเหตุให้นักวิชาการสนใจวิเคราะห์บทบาทของผู้รับสารที่มีต่ออุตสาหกรรม 
ส่ือมากข้ึน เช่น Curran (1980) 1 Gitlin (1985) และ McManus (1994) บทสรุปของนักวิชาการ 
เกี่ยวกับการต่อรองทางความคิดระหว่างผู้รับสารกับสื่อมวลซนเพื่อการทำให้เป็นวิชาชีพนิยม 
(professionalization) ในสื่อมวลชนก็คือ การแสดงออกของสาธารณชนใหม่ (new public) ท่ี 
ตงคำถามและอภิปรายเกี่ยวกับ สื่งที่เคยตั้งคำถามกันเมื่อ 50 ปีก่อนเกี่ยวกับ สื่ออิส?ะและมีความ 

รับผิดชอบ (A free and Responsible Press) ทีกล่าวว่า
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«if 1.1 แไรณมฑ 1

"นโยบายลาธารณะ และการปร้บโครงลร้างสถาบันสือ จะทำลามารถทำอะ!รได้บ้าง 
เพื่อที่จะปลดปล่อยลื่อให้เป็นอิสระจากอิทธิ'ท่โ,.จางๆ ทีป็จจุบันนี ได้ก ีดกันสึ่อออกจากอุปทาน  
การสื่อสารเกี่ยวกับข่าวและความคิด ซึงเป็นทต้องการของทังสังคมอย่างที่เรามี และสังคม
อย่างที่เราคาดหวัง"

(Commission on Freeccm of the Press, cited in Hallin, 1996 : 260)

แนวคิดเรองสารคดี วิชาชีพ และพาณิชย์นิยม (Documentary, Professionalism and 
Commercialism) น้ี ลามารถนำมาใช้เป็นแนวทางในการศึกษาวิจัย เร่ือง “ระบบอุปถัมภ์กับ 
วิชาชีพนิยมของผู้ผลิตรายการสารคดีสิ่งแวดล้อมทางโทรทัศน์" ได้ ใน 2 ประเด็นหลัก คือ

1) แนวคิดเรองสารคดีกับวิชาชีพนิยมของผู้ผลิตสารคดีสามารถนำมาใช้เป็นแนวทางใน 
การศึกษาการทำงานของผู้ผลิตรายการสารคดีโทรทัศ'น์ในส่วนของการวิเคราะห์เปรียบเทียบ 
คุณค่าเชิงสารคดีของรายการสารคดีโทรทัศน์ว่าเป็นไปตามวิชาชีพนิยมของผู้ผลิตสารคดีหรือไม่ 
อย่างไร

2) แนวคิดเรองวิชาชีพนิยมกับพาณิชย์นิยมสามารถนำมาใช้เป็นแนวทางในการทำความ 
เข้าใจกับปรากฎการณ์ความลัมพันธ์ระหว่างวิชาชีพนิยมของผู้ผลิตรายการโทรทัศน์ และพาณิชย์ 
นิยมที่เข้ามามีอิทธิพลในรายการสารคดีโทรทัศน์ในลักษณะของผู้โฆษณาและผู้สนับสนุนรายการ 
ชึ่งแนวคิดวิชาชีพนิยมกับพาณิชย์นิยมนี้ได้แสดงให้เห็นถึงความลัมพันธ์ในเชิงลบอย่างซัดเจน

2. แนวคิดเรองระบบอุปถัมภ์ : การโฆษณา และการสนับสนุนรายการ ( Sponsorship System : 
Advertising and Sponsorship )

2.1 ระบบอุปถัมภ์ (sponsorship system)
ระบบอุปถัมภ์ (sponsorship system) น้ัน เป็นศัพทํใช้ในวงวิชาการด้านการตลาด โดยมี 

พื้นฐานอยู่บนแนวคิดเรื่องระบบอุปถัมภ์ (patronage system) ที่เป็นการศึกษาด้านลังคมวิทยา 
และรัฐศาสตร์ การศึกษาวิจัยเกี่ยวกับระบบอุปถัมภ์ในสื่อมวลชน (sponsorship system) จึง
จำเป็นต้องทำความเข้าใจกับความลัมพันธ์เชิงอุปถัมภ์ (patronage relationship) เป็นเบื้องต้น 
ความลัมพันธ์เชิงอุปถัมภ์นี้ เป็นความลัมพันธ์ของ 2 ฝ่ายในลักษณะที่ไม่เท่าเทียมถันนั่นคือ ฝ่าย 
หนึ่งจะมีทรัพย์สินและอำนาจในระดับที่สูงกว่าอีกฝ่ายหนึ่ง เป็นลักษณะความลัมพันธ์ที่พบมากใน 
ลังคมที่ไม่เสมอภาคและมีการยินยอมให้คนในสังคมบางกลุ่มครอบครองทรัพยากรมากกว่าคนใน 
ลังคมส่วนใหญ่ ระบบอุปถัมภ์ (Patronage System) น้ี จึงนับเป็นรูปแบบหลักของระบบความ
สัมพันธ์ในลังคมไทยโดยเฉพาะลังคมไทยในอดีต,'' 'ล
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ความส ัมพ ันธ ์เซ ิงอ ุปถ ัมภ ์ (patronage relationship) ในสังคมไทยลมัยโบราณนั่น เป ็นใบ 
ในสักษณะของเจ ้าข ุนมูลนายกับข ้าทาลบรวาร เจ ้าข ุนม ูลนายซ ึ่งเป ็นเจ ้าของทรัพย์ส ินและอำนาจ 

จะให ้การอ ุปถ ัมภ ์ค ุ้มครองแก่ข ้าทาสบริวาร ส ่วนข ้าทาสบริวารก ็จะตอบแทนด้วยแรงงานหรือ

ส ิ่งอ ื่นตามแก่เจ ้าข ุนม ูลนายต ้องการด ้วยความจงรักภ ักด ี จะเห ็นได ้ว ่าการแลกเปลี่ยนด ังกล่าวน ี้

ผู้ให้การอุปถัมภ์'จะม ีความ1ได้เปรียบมากกว่า เน ื่องมาจากการมทีร ัพย์ส ินและอำนาจในการต่อรอง 

ท ี่ส ูงกว่านั่นเอง

ลำหรับพัฒนาการของระบบอุปถัมภ์ระหว่างเจ้าขุนมูลนายกับข้าทาสบริวารในสังคมไทย 
น่ัน ได้สะท้อนออกมาผ่านการควบคุมกำลังกำลังคนในปกครอง โดยในสมัยพ่อขุนรามคำแหงมี
หลักฐานปรากฏอยู่ในศิลาจารึกเกี่ยวกับการชักจูงคนให้เข้ามาตั้งกี่นฐานในกรุงสุโขทัยเพื่อเป็น 
แรงงานในการสร้างบ้านแปงเมืองภายใต้การควบคุมของของชนชั้นปกครอง ในสมัยกรุงศรีอยุธยา 
ได้มีการกำหนดให้ตรวจตราจำนวน “เลก" หรือจำนวนซาวบ้านผู้ชายอย่างเข้มงวดเพื่อรักษากำลัง 
คนในแต่ละเมืองไม่ให้ถูกลักลอบกวาดต้อนออกไป ในสมัยรัตนโกสินทร์ตอนต้นมีการกำหนดให้
"ไพร่" ทุกคนลงทะเบียนอยู่ภายใต้ “นาย" คนใดคนหน่ึง เพื่อความละดวกรวดเร็วในการลงคราม 
ระบบอุปถัมภ์ในสมัยรัตนโกสินทร์ตอนต้นน้ี นับว่ามีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการจัดระเบียบทาง
สังคมในสมัยน่ัน เน่ืองจากการจัดลำดับชั้นทางสังคมในตอนต้นของกรุงรัตนโกสินทร์น้ี ระบบ
คักดินาที่เป็นเครื่องปงชี้ยศฐาบรรดาคักดิ๋ของชนชั้นปกครองไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการถือครองที่ดิน 
แต่อย่างใด หากแต่เกี่ยวข้องกับจำนวนไพร่ในอาณัติเป็นสำคัญ (อมรา พงศาพิชญ์ และปรีชา
คุวินทร์พันธุ ,2539)

อย่างไรก็ตาม เมื่อระบบอุปถัมภ์ (patronage system) ระหว่างเจ้าขุนมูลนายกับข้าทาส 
บริวารได้สิ้นสุดลงในสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวฯ แนวคิดเกี่ยวกับระบบ
อุปถัมภ์แบบตั้งเดิม (patronage system) น่ัน กลับยังคงอยู่ในความคิดของคนไทยอย่างแนบแน่น 
และการรับรู้ถึงการดำรงอยู่ของระบบความสัมพันธ์แบบตั้งเดิมนี้ ปรากฏให้เห็นจากการประพฤติ 
ปฏิบัติในชีวิตประจำวัน (Bechstedt, อ้างถึงใน อมรา พงศาพิชญ์ และปรีชา คุวินทร์พันธุ, 2539) 
โดยลักษณะความสัมพันธ์ในเซิงอุปถัมภ์ (patronage relationship) แบบตั้งเดิมได้มีการเปลี่ยน 
แปลงโครงสร้างความสัมพันธ์ในบริบทของการแลกเปลี่ยนจากให้ความคุ้มครองและการตอบแทน 
ด้วยความจงรักภักดี กลายเป็นการแลกเปลี่ยนที่มีบริบททางเศรษฐกิจเป็นตัวกลางเชื่อมโยงและ 
ดำรงความสัมพันธ์เซิงอุปถัมภ์ให้คงอยู่ต่อไป สำหรับการศึกษาด้านนิเทศศาสตร์นั่น ระบบอุปถัมภ์ 
ในส่ือมวลซน (sponsorship system) หมายถึงความสัมพันธ์ระหว่างผู้ให้การอุปถัมภ์ด้านเงินทุน 
กับผู้รับการอุปถัมภ์ที่เป็นล่ือมวลชนนั่นเอง
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องค์กรสื่อสารมวลชนน้ัน มีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับแหล่งเงินทุนในระบบอุปถัมภ์
(sponsorship system) ใน 2 รูปแบบหลักคือ

1) การโฆษณา
2) การสนับสนุนรายการ

ประเด็นสำคัญที่ทำให้ความสัมพันธ์ระหว่างองค์กรสื่อสารมวลชนกับผู้'โฆษณาและ 
ผู้สนับสนุนรายการ เป็นความสัมพันธ์ในระบบอุปถัมภ์ (sponsorship system) น้ัน เนื่องมาจาก 
รูปแบบของการแลกเปลี่ยนเชิงเศรษฐกิจที่ไม่ได้หยุดอยู่เพียงขอบเขตของการซื้อขายสินค้าและ 
บริการตามที่กำหนดไว้ในกฎหมายเท่านั้น ระบบอุปถัมภ์ในส่ือมวลชน (sponsorship system)
ยังได้ขยายขอบเขตของอิทธิพลโดยรวมเหนือองค์กรสื่อสารมวลชนอย่างสิ้นเชิง ตั้งแต่จุดยืน
เนื้อหาวิธีการนำเสนอ การเป็นเจ้าของ ตลอดจนถึงการเผยแพร่ในขั้นตอนสุดท้าย (Curran, 1980) 
ท้ังน้ี เนื่องจากความอยู่รอดของการประกอบกิจการองค์กรสื่อสารมวลชนจำเป็นต้องพึ่งรายได้หลัก 
จากการโฆษณาและการสนับสนุนรายการอย่างไม่อาจหลีกเลี่ยง

2.2 การโฆษณา (advertising)
การโฆษณานั้น มีองค์ประกอบตามคำนิยามของสมาคมการตลาดของสหรัฐอเมริกา

(American Marketing Association) ดังนี (Kanfman, 1980)

“ การโฆษณา คือ รูปแบบที่ต ้องเลียค่าใช้จ่าย ในการนำเสนอและประกาศความคิด, สินค้า 
หรือบริการอย่างไม่เป็นส่วนบุคคล โดยระบุซึ่อผู้โฆษณาอย่างซัดเจน" (Advertising is any paid
form of non - personal presentation and promotion of ideas, goods or services by an 
identified advertiser )

การนิยามดังกล่าว เป็นการให้ความหมายเบื้องต้นของชิ้นงานโฆษณา (advertisment) 
มากกว่าการนิยามถึงการโฆษณา (advertising) โดยตรง จากการนิยามนี้สามารถระบุถึงลักษณะ 
ของชิ้นงานโฆษณาได้ในหลายลักษณะคือ

1) “รูปแบบที่ต้องเลียค่าใช้จ่าย” (paid form)
การระบุถึงรูปแบบที่ต้องเลียค่าใช้จ่ายนี้ แสดงให้เห็นถึง การที่ผู้โฆษณาจำเป็นต้องเลียค่า 

ใช้จ่ายเพี่อซื้อเนื้อที่สำหรับการโฆษณาโดยเฉพาะตามอัตราค่าใช้จ่ายที่ถูกกำหนดไว้อย่างซัดเจน



2) “การนำเสนอและประกาศอย่างไม่เป็นส่วนบุคคล” (non - personal presentation 
and promotion)

การโฆษณาไม่ใช่การลื่อสารระหว่างบุคคลด้วยพนักงานขาย หากแต่เป็นไปในลักษณะ
ของการล่ือสารมวลชนซึงใช้ลื่อหนังสือพิมพ์, นิตยสาร, วิทยุ หรือโทรทัศน์เป็นช่องทางการส่ือสาร 
เพื่อนำเสนอและประกาศลื่งที่ต้องการโฆษณาไปสู่กลุ่มเป้าหมาย

3) “ความคิด สินค้า หรือบริการ" (ideas, goods or services)
ชิ้นงานโฆษณาจะมีการนำเสนอความคิดเกี่ยวกับสินค้าหรือบริการให้กับผู้บริโภคอย่าง 

ซัดเจน ทั้งความคิดที่ต้องการให้ผู้บริโภคคิด และสินค้าหรือบริการท่ีต้องการให้ผู้บริโภคช้ือ
4) “การระบุชื่อผู้โฆษณาอย่างซัดเจน” (identified advertiser)
ผู้โฆษณาในที่นี้หมายถึง ผู้เป็นเจ้าของความคิด, สินค้า และบริการ ที่ต้องการขายให้กับ 

ผู้บริโภค การโฆษณาเป็นการส่งเสริมกิจกรรมทางการตลาดให้บรรลุเป้าหมาย ดังท้ัน จำเป็นต้อง 
ระบุอย่างซัดเจนว่าผู้ที่โฆษณานั้นคือใคร

ชิ้นงานโฆษณาแต่ละชิ้นงานจะมีจุดมุ่งหมายหลักในการนำเสนอและประกาศอย่างซัดเจน 
John Sinclair (1988) ได้กล่าวถึงจุดมุ่งหมายในการโฆษณาโดยแบ่งประเภทของสิ่งที่ต้องการ 
นำเสนอและประกาศไว้ 4 ประการหลัก ดังน้ี

1 ) การโฆษณาสินค้า (product advertising) ได้แก่ การโฆษณาผลิตกัณฑ์ที่มีรูปร่าง
ซัดเจน ลามารถมองเห็นและจับต้องได้ อาทิ อาหาร, หนังสือ, เสื้อผ้า, ยารักษาโรค ฯลฯ

2) การโฆษณาบริการ (service advertising) ได้แก่ การโฆษณาในสิ่งที่ไม่มีดัวตน 
จับต้องได้ แต่สามารถรับรู้ถึงคุณภาพของการให้บริการและความพึงพอใจ อาทิ การให้บริการตรวจ 
รักษาฟันของทันตแพทย์การดูแลความสะอาดและเติมนํ้ามันให้กับรถยนต์ เป็นต้น

3) การโฆษณาร้านค้าปลีก (retail advertising) ได้แก่ การโฆษณาห้างร้าน หรือ 
ซูเปอร์มาร์เก็ตที่กำลังมีเทศกาลขายสินค้าและบริการแตกต่างไปจากสถานที่อื่นๆ

4) การโฆษณาสถาบัน (institutional advertising) ได้แก่ การโฆษณาภาพลักษณ์ของ 
สถาบันเพื่อสร้างทัศนคติที่ดี อันจะนำไปสู่การขยายโอกาสของการทำธุรกิจในอนาคต

เม่ือลื่อโทรทัศน์เกิดข้ึนมาเป็นครั้งแรก ผูโฆษณายังไม่ให้ความสนใจกับรายการโทรทัศน์
มากนัก ตั้งแต่รายการโทรทัศน์ได้รับการพัฒนาให้มีลักษณะเพื่อความบันเทิงมากขึ้น ระบบอุปถัมภ์ 
ในรูปของการโฆษณาก็ได้เข้ามามีบทบาทต่อเนื้อหาและวิธีนำเสนอของรายการโทรทัศน์มากขึ้น 
จนกระท้ังกลายเป็นปัจจัยสำคัญในการอยู่รอดของรายการโทรทัศ'น์ในที่สุด



เมื่อมีการสร้างสรรค์รายการโทรทัศน์ข้ึนเป็นคร้ังแรก รายการโทรทัศน์ถูกแบงออกเป็น 3 
ประเภทแตกต่างกันอย่างซัดเจนเพื่อให้ผู้ซมสามารถเข้าใจได้อย่างง่ายดายที่สุดคือ รายการบันเข้ : 
รายการข่าว และรายการเพื่อการพาณิชย์ สมัยนั้นเป็นสมัยที่การรายงานข่าวบังตรงทื่อและ
แห้งแล้งโดยมีผู้สื่อข่าวที่เคร่งเครียดนั่งอยู่ที่โต๊ะข่าว การเข้าลู่ช่วงของรายการบันเทิงจะมีเลีย :
ดนตรีในห่วงทำนองท่ีแตกต่างออกไปเป็นเครื่องบ่งบอก และเมื่อจอโทรทัศน์มีสีดำพร้อมตัวอักษร 
ปรากฏขึ้นว่า “เราจะกลับมาหลังจากข้อความนี้” ก็ถึงเวลาของการโฆษณาในโทรทัศน์

ความเปลี่ยนแปลงเพื่อให้มีลักษณะที่เอื้อต่อการโฆษณา เร่ืมปรากฎขึ้นในครีลตทศวรรษทิ 
1970 การอ่านข่าวของผู้ลื่อข่าวถูกแทนที่ด้วยผู้ประกาศข่าวบุคลิกดี เรื่มมีนักพยากรณ์อากาศทิ 
สดช่ืนรื่นเริงและผู้รายงานข่าวกีฬาที่มีชีวิตชีวา มีการเรียกรายการข่าวในช่วงเวลานั้นว่า “ข่าวทิ 
คุยกันอย่างเบิกบานใจ” (happy talk news) เมื่อรายการข่าวมีความน่าสนใจมากขึ้น การโฆษณา 
ในช่วงเวลาเพื่อการพาณิชย์จึงมีการขยายตัวอย่างรวดเร็ว นำไปสู่การเปิดโอกาสให้การโฆษณ^
หลั่งไหลเข้ามาในรายการข่าวหรีอรายการบันเทิงโดยไม่มีการหยุดพัก เพ่ือท่ีผู้ชมโทรทัศน์จะได้
ไม่สามารถหลีกเลี่ยงหรือเปลี่ยนความสนใจไปยังที่อื่นได้ จุดนี้เองเป็นจุดเรื่มต้นของการขยาย
อิทธิพลจากการโฆษณาในช่วงเพื่อการพาณิชย์มาเป็นการโฆษณาในรายการโทรทัศน์ (Hunt and 
R uben,1993)

ในคริสตทศวรรษท่ี 1980 รูปแบบรายการโทรทัศน์ถูกปรับเปลี่ยนเพื่อตอบสนองต่อการ 
โฆษณาอย่างซัดเจนและเป็นช่วงที่ ''สาระบันเทิง" (Infotainment) หรือรูปแบบรายการโทรทัศน์ 
ประเภทใหม่กำลังได้รับความนิยมอย่างมาก รูปแบบของรายการประเภทใหม่นี้ จะมีการดำเนิน
เรื่องอย่างรวดเร็วและง่ายต่อการเข้าใจ โดยการผสมผสานโครงสร้างของรายการข่าวเข้ากับ
ความผ่อนคลายของรายการ Talk Show เนื้อหาของรายการจะเป็นข่าวชุบซิบในวงการนักแสดง 
และเรื่องราวเบาสมองสลับกับการโฆษณาสินค้าในรายการอย่างกลมกลืน

รายการโทรทัศน์ประเภท “สาระบันเทิง” ที่มีการโฆษณาแทรกในเนื้อหาบ่อยครั้งคือ
รายการสาธิตการออกกำลังกายหรือการทำอาหาร โดยผู้ดำเนินรายการจะไม่เพียงแค่แสดงให้ผู้ชม 
เห็นว่าจะออกกำลังกายอย่างไร หรือจะเตรียมเครื่องปรุงอย่างไรเห่านั้น ผู้ดำเนินรายการและ
แขกรับเชิญในรายการยังมีการโฆษณาหนังสือที่เขียนขึ้นเอง นำเสนอภาพในวิดีโอเทปของตนเองที่ 
กำลังวางขายอยู่ สวมเสื้อผ้ายี่ห้อที่จะโฆษณาอีกครังในช่วงคั่นรายการ และยังกล่าวเน้นยำให้ผู้ชม 
เห็นถึงประสิทธิภาพของเครื่องมือที่เขาคิดค้นขึนหรือกำลังสาธิตให้ชมอยู่ในขณะนันอีกด้วย

สำหรับรายการ "สาระบันเทิง” ประเภท Talk Show น้ัน แขกรับเชิญในรายการมักจะได้ 
รับโอกาสให้โฆษณาหนังสือหรือผลงานในระหว่างการนำเสนอรายการลู่สาธารณชนได้เช่นกัน 

บริษัทธุรกิจต่างๆ มักมองเห็นว่า รายการ Talk Show ในช่วงกลางวันเป็นโอกาสดีที่จะนำเสนอ 
ข้อมูลข่าวสารเพื่อการพาณิชย์สอดแทรกไว้ในเนื้อหารายการไปลู่กลุ่มแม่บ้านที่ชมรายการโทรทัศน์



รายการลอนทำอาหารจึงมีการแนะนำเครืองปรุงเพียงบางยีห้อ หรือรายการ “แต่งกาะ . ,พือความ

สำเร็จ” (dress for success) ก็จะนำเสนอเสื้อผ้าของนักออกแบบเครองแต่งกายบางคน/.':าน้ัน

การนำเสนอสินค้าหรือผลิตภัณฑ์สอดแทรกไว้ในรายการเช่นน้ี เป็นการแสดงให้,ห็นอย่า :

ชัดเจนถึงอิทธิพลของระบบอุปถัมภ์ (sponsorship system) ในรูปแบบของการโฆษณาที่มืต่อ 
เนื้อหาและวิธีการ นำเสนอในส่ือโทรทัศนัของสหรัฐอเมริกา ในขณะเดียวถัน ตัวอย่างทิดีในการ
แสดงถึงอิทธิพลของการโฆษณาที่มีต่อจุดยืน เน้ือหา วิธีการนำเสนอ การเป็นเจ้าของ ตลอดจนการ 
เผยแพร่ในขนตอนสุดท้ายก็คือสื่อหนังสือพิมพ์ของประเทศอังกฤษนั่นเอง (Curran,1980)

ในประเทศอังกฤษ การแทรกแซงทางการเมืองและการพาณิชย์ของการเลือกสรรสื่อ
โฆษณาได้มืส่วนระงับพัฒนาการของหนังสือพิมพ์ในประเทศอังกฤษตั้งแต่ช่วงต้นศตวรรษที่ 20
เรอยมาจนถึงปัจจุบัน ตั้งแต่จุดยืนทางการเมืองของหนังสือพิมพ์ถูกกำหนดให้เป็นปัจจัยหนึ่ง
ในการเลือกสื่อโฆษณา การโฆษณาก็ได้ส่งผลให้หนังสือพิมพ์ปีกขวาซึ่งมักจะเป็นหนังสือพิมพ์เชิง 
คุณภาพสำหรับกลุ่มชนชั้นผู้นำที่มีกำลังชื้อและอิทธิพลสูงได้รับเงินทุนจากผู้โฆษณามากกว่า 
หนังสือพิมพ์ปีกซ้ายเสมอ และเนื่องจากต้นทุนการผลิตหนังสือพิมพ์สูงข้ึน การออกหนังสือพิมพ์ 
ปีกซ้ายจึงเป็นไปอย่างลำบากยากเย็น ระบบอุปถัมภ์ (sponsorship system) ในรูปของการ
โฆษณาจึงมีส่วนในการจำแนกจุดยืนของกิจการหนังสือพิมพ์ในประเทศอังกฤษออกเป็น 2 ค่ายคือ 
กลางและขวาเท่านั่น

ระบบอุปถัมภ์ (sponsorship system) ในรูปของการโฆษณายังมือิทธิพลโดยตรงต่อ 
เน้ือหาทางการเมืองของหนังสือพิมพ์ระดับประเทศ นักโฆษณาสินค้าในตลาดระดับบนต้องการให้ 
หนังลือพิมพ์การเมืองยึดเหนี่ยวกลุ่มผู้รับสารชั้นผู้นำที่มืความเกี่ยวข้องกับสินค้าสูงเอาไว้ให้ใต้ โดย 
ให้เงินทุนโฆษณากับหนังสือพิมพ์เชิงคุณภาพที่มืเนื้อหาเกี่ยวกับธุรกิจการเมืองและมีสื่งดึงดูดใจ 
ทางการตลาดทั่วไปอย่างจำกัด ส่วนนักโฆษณาสินค้าในตลาดมวลซนจะให้เงินทุนโฆษณากับ
ผู้ผลิตหนังสือพิมพ์เช ิงปริมาณที่ม ุ่งเพิ่มจำนวนผู้ร ับสารให้มากขึ้นกว่าเดิมโดยลดเนื้อหาเชิง 
การเมืองลงและเพิ่มเนื้อหาเบาสมองมากขึ้น ผลก็คือการโฆษณาก่อให้เกิดพัฒนาการของการ
แบ่งช้ัวระหว่างนักหนังสือพิมพ์สำหรับชนช้ันนำ (elite journalists) กับนักหนังสือพิมพ์ของมหาชน 
(popular journalists) ไม่ใช่พัฒนาการของความแตกต่างระหว่างสาธารณชนที่อ่านหนังสือพิมพ์ 
เชิงคุณภาพกับสาธารณชนที่อ่านหนังสือพิมพ์เชิงปริมาณอย่างที่ควรจะเป็น

ระบบอุปถัมภ์ (sponsorship system) ในรูปของการโฆษณานื้ยังมีอิทธิพลครอบคลุมไป 
ถึงลักษณะการเป็นเจ้าของคือ ก่อให้เกิดการผูกขาดความเป็นเจ้าของสื่อโดยกลุ่มนายทุนในกรุง
ลอนดอนเท่าน่ัน ท้ายที่สุด ยังมืผลต่อการจำหน่ายหนังสือพิมพ์อีกด้วย รายได้จากการโฆษณามี 
ส่วนอย่างยิ่งในการช่วยให้หนังสือพิมพใ์นกรุงลอนดอนมีเงินทุนเพียงพอต่อการขยายกิจการเป็น 
ระดับประเทศและส่งจำหน่ายออกไปยังส่วนภูมิภาคได้ในที่ลุด
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อิทธิพลของระบบอุปถัมภ์ (sponsorship system) ในรูปของการโฆษณาจึงเป็นสิงทม 
ผลกระทบต่อการประกอบกิจการสื่อลารมวลซนอย่างยิง อย่างไรก็ตาม สำหรับลือโทรทัศน์
การโฆษณาเป็นเพียงรูปแบบแรกเริ่มของการแสวงหาผลประโยชน์จากสื่อมวลขนผ่านทางระบบ 
อุปถัมภ์ (sponsorship system) เท่าน้ัน การที่โฆษณาเป็นรูปแบบที่ถูกจำกัดขอบเขตไว้ด้วย
หลักการพื้นฐานของการโฆษณาเองคือ จำเป็นต้องชือเนือที่โฆษณาแบ่งแยกส่วนออกไปจาก
เน้ือหาในสื่ออย่างเห็นได้ซัดเจนน้ันเป็นเร่ิองท่ีผู้โฆษณารู้สึกไม่พึงพอใจนัก ความต้องการที่จะใช้
ประโยชน์ทางการค้าจากสื่อมวลซนอย่างเต็มที่ได้ส่งผลให้ระบบอุปถัมภ์ในองค์กรสื่อสารมวลชน 
(sponsorship system) มีพัฒนาการต่อไปอีกขั้น จากระบบอุปถัมภ์ในรูปแบบของการโฆษณา 
ไปสู่ระบบอุปถัมภ์ในรูปแบบของการสนับสนุนรายการ

2.3 การสนับสนุนรายการ (sponsorship)
การสนับลนุนรายการมีความคล้ายคลึงกับระบบอุปถัมภ์ในอดีตกาล (patronage

system) มากกว่าการโฆษณา เนื่องจากในขณะที่การโฆษณามีจุดกำเนิดแรกเริ่มจากการประกาศ 
ให้รู้ว่ามีการขายสินค้าและบริการ การสนับสนุนรายการกลับมีจุดกำเนิดแรกเริ่มมาจากความ
ลัมพันธ์ในระบบอุปถัมภ์ (patronage system) โดยตรง

ระบบอุปถัมภ์ (patronage system) ในอดีตน้ัน มีลักษณะที่เกี่ยวข้องถันหรอพึ่งพาถันใน 
เชิงพาณิชย์น้อยกว่าระบบอุปถัมภ์ (sponsorship system) ในปัจจุบัน เหล่าขุนนางที่ให้การ
สนับสนุนศิลปิน กวี หรือน ักแต ่ง เพลงจะไม ่คาดหวังถึงช่ือเสืยงหรือผลประโยชน์อ่ืนๆ ท่ีจะสะท้อน 
กลับมามากนัก ในขณะท่ีการสนับสนุนรายการเป็นการให้การสนับสนุนในเชิงเศรษฐศาสตร์กับ
กิจกรรมหรือเหตุการณ์ที่ผู้สนับลนุนรายการเองคาดหวังไว้ก่อนแล้วว่าสามารถได้ผลประโยชน์กลับ 
คืนมาอย่างแน่นอนเสมอ ดังน้ัน สื่งจำเป็นสำหรับการสนับสนุนรายการคือ การเจรจาตกลงถัน
ระหว่างผู้จัดรายการถับผู้สนับสนุนรายการเกี่ยวกับการแลกเปลี่ยนระหว่างถันและผลประโยชน์ที่ 
ผู้สนับลนุนรายการคาดหวังไว้

ผลประโยชน์ของผู้สนับลนุนรายการคืออะไร ? ส่วนใหญ่ก็จะขึ้นอยู่กับโอกาสที่แตกต่าง 
ถันออกไป David Wragg (1994) ได้กล่าวถึงการใช้ประโยชน์จากการสนับสนุนรายการอย่างมี
ประสิทธิภาพ (the effective use of sponsorship) ว่าผู้สนับสนุนรายการมักคาดหวังถึงสิงเหล่านี 
ทา?สร้างช่ือให้เป็นท่ีรู้จัก (name awareness)

การสร้างชื่อให้เป็นที่ร ู้จ ักเป็นวิธีการหนึ่งที่ทำให้ผู้บรืโภคมีความต้องการชื้อมากขึ้น 
ชื่อเหล่านี้อาจเป็นชื่อบริษัทหรือยี่ห้อสินค้าก็ได้ ในรายการโทรทัศน์บางรายการ ช่ือของผู้สนับสนุน 
รายการอาจไม่ได้รับการปิดปัายประกาศหรือกล่าวถึงอย่างเป็นทางการ แต่ก็จะพบได้ในลักษณะ 
อ่ืน  ๆ เช่น การขึนดัวอักษร (super impose) ในช่วงปิดท้ายรายการ (ending title) เป็นต้น



ทารทค่าวถึงในรายการ (programme mention)
ช่ือของผู้สนับสนุนรายการ โดยเฉพาะผู้ลนันสนุนรายการรายใหญ่จะได้รับการกล่าวถึงใน 

รายการด้วยถ้อยคำที่ผู้สนับสนุนรายการต้องการ นอกจากนั้น ยังนับว่าเป็นการโฆษณาอย่างหนึง 
ที่ปรากฏอยู่อย่างโดดเด่นในรายการนั้น เซ่น บนฉากหลังของเวที โดยอุดมคติแล้ว ผู้ลนับลนุน
รายการที่เป็นคู่แข่งกัน จะไม่สนับสนุนรายการเดียวกัน 
การโฆษณา (advertising)

การโฆษณาผ่านการสนับสนุนรายการเป็นผลประโยชน์ของของผู้สนับลนุนรายการเอง 
มากกว่าจะเป็นผลประโยชน์ของผู้ผลิตรายการ แต่ผู้ดำเนินรายการก็มีส่วนที่จะกำหนดได้ว่าการ
โฆษณาจะเป็นไปในลักษณะใด อย่างไรก็ตาม ผู้สนับสนุนรายการก็ยังมีสิทธิในการเรียกร้องให้ได้ 
มาซ่ึงสถานที่หรือตำแหน่งท่ีดีท่ีสุด สำหรับนำเสนอข้อความลันๆ เพื่อการโฆษณา ยิ่งไปกว่าน้ัน
ข้อความโฆษณาจะต้องถูกกำหนดไว้ก่อนแล้วโดยผู้สนับสนุนรายการอีกด้วย 
การส่งเส?มุทา?โฆษณา (advertising support)

แทน,ที่'จะสนับสนุนรายการเพ่ือการปรากฏตัวส่วนบุคคล ผู้สนับลนุนรายการบางรายก็
สนับสนุนรายการเพื่อให้นักแสดงหรีอนักกีฬาเหล่านั้นมาปรากฏตัวในชิ้นงานโฆษณาของพวกเขา 
การสนับสนุนรายการเพ่ือผลประโยซ'น์ในเรองน้ี จำเป็นต้องมีการต่อรองกันระหว่างผู้สนับสนุน
รายการ ผู้จัดรายการ และนักแสดงหรือนักกีฬาร่วมกัน นอกจากนั้น เรื่องยากที่ต้องใช้ความ
พยายามมากก็คือ การต่อรองกับนักกีฬาที่เพื่อนร่วมทีมของเขาเองได้ไปปรากฏตัวในงานโฆษณา 
ของสินค้าที่เป็นคู่แข่งอยู่ก่อนแล้ว
ทา?ส่งเสรีมเครื่องหมายทางกา?ค้าของผู้สนับสนุนรายกา? (sponsorship branding)

บ่อยครั้งที่ผู้สนับสนุนรายการโดยเฉพาะผู้สนับสนุนรายการรายใหญ่จะยกระดับหรือ 
ส่งเสรีมเครื่องหมายทางการค้าของตนเอง ด้วยการสนับลนุนรายการที่สอดคล้องกับภาพลักษณ์ 
ทางการตลาด อาทิ Toyota ใช้นักกอล์ฟบุคลิกดีส่งเสรีมเครื่องหมายทางการค้า Stella Artois
สนับสนุนการแข่งขันเทนนิสหรือ Alpha Romeo สนับลนุนการแข่งขันโปโล ผลประโยชน์ท่ีมุ่งหวัง 
ในการสนับลนุนรายการเซ่นนี้จึงไม่หยุดอยู่เพียงการสร้างชื่อให้เป็นที่รู้จักเท่านั้น หากยังรวมไปถึง 
โฆษณาเครื่องหมายการค้า โดยสร้างความลัมพันธ์ระหว่างเครื่องหมายการค้ากับภาพลักษณ์ของ 
สิ่งท่ีปรากฏอยู่ในรายการให้เกิดขึ้นในใจของผู้ชมอีกด้วย 
รายชื่อทางไปรษณีย์ (mailing lists)

ผู้จัดรายการหลายรายมักมีรายชื่อของผู้ลงทะเบียนหรือสมาชิกไว้ในครอบครอง ซ่ึงส่ิงนี
เป็นผลประโยชน์อีกทางหน่ึงสำหรับผู้สนับสนุนรายการได้เป็นอย่างดี ผู้สนับสนุนรายการอาจ
แสดงความประสงค์ให ้ผ ู้ผลิตรายการมอบซื่อรายชื่อของผู้ส่งจดหมายหรือพัสดุไปรษณีย์ให้ 
อย่างไรก็ตาม ค่าใช้จ่ายในการสนับสนุนรายการเพื่อสิ่งนี้ค่อนข้างสูง และสำหรับบางประเทศ
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ก็มีข้อจำกัดทางกฎหมายบางประการอีกด้วย เช่น พระราชบัญญัติเพือการป้องกันข้อมูล (Data 
Protection Act) ในสหราชอาณาจักรนั้น มีผลบังคับใช้เหนือการส่งผ่านข่าวสารข้อมูลเช่นนี้ 
ความคงทน (durability)

ผู้สนับสนุนรายการมักตั้งความหวังว่าลายสัมพันธ์กับผู้ผลิตรายการจะอยู่คงทนยาวนาน 
แม้ว่าการสนับสนุนรายการจะลิ้นสุดลงไปแล้ว สิ่งนี้เป็นเรื่องที่ยากยิ่ง โดยเฉพาะในกรณีที่
ผู้สนับลนุนรายการได้รับผลประโยชน์จากการจัดรายการไปอย่างเต็มที่ อย่างไรก็ตาม ส่ือมวลซน 
อาจทำให้ผู้สนับสนุนรายการเพื่อการศึกษา วิทยาศาสตร์ และชุมชน ได้รับนั้งซื่อเสียงและความ 
นับหน้าถือตา แต่ในทางกลับกัน การคาดหวังถึงผลประโยชน์ที่ยาวไกลเกินไปก็เป็นความเลี่ยง
สำหรับผู้สนับสนุนรายการ'ในบางกรณี

สำหรับการสนับสนุนรายการวิทยุ / โทรทัศน์ (radio / television programme 
sponsorship) น้ัน David Wragg ได้กล่าวว่าในช่วงไม่กี่ปีที่ผ่านมา กฎเกณฑ์ที่เคยสั่งระงับ 
การสนับสนุนรายการต่างๆ ในประเทศอังกฤษได้ลดความเข้มงวดลง แม้ว่ายังคงมีการจำกัด
ขอบเขตของวิทยุและโทรทัศน์อิสระ (independent radio / television), รายการตามสาย (cable 
programme) และรายการจากดาวเทียม (satellite program) อยู่ก็ตาม แต่จำนวนรายการที่มี
ผู้สนับลนุนรายการ ก็ได้เพิ่มขึ้นอย่างมาก

กฎระเบียบที่ยังคงจำกัดขอบเขตอยู่นั้น ช่วยป้องกันผู้สนับสนุนรายการโทรทัศน์ออกจาก 
การสนับสนุนรายการที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของตนเอง เช่น เจ้าของลายการบิน, เรือลำราญ หรือ 
บรืษัทนำเที่ยวจะไม่ได้รับอนุญาตให้เป็นผู้สนับลนุนรายการท่องเที่ยวทางโทรทัศน์ ในขณะท่ี
บรืษัทบัตรเครดิต (cradit card) สามารถให้การสนับสนุนรายการท่องเที่ยวทางโทรทัศน์ได้อย่าง 
เต็มท่ี ในทางปฏิบัติ กฎเกณฑ์บางเรื่องที่เกี่ยวกับการสนับสนุนรายการวิทยุมีข้อจำกัดน้อยกว่า 
เช่น นายหน้าชื้อขายหุ้นจะสามารถเตรียมบทวิจารณ์ความเคลื่อนไหวของราคาหุ้นไว้ออกอากาศ 
ในสัปดาห์น้ันได้

รายการส่วน'ใหญ่ที่มีผู้สนับสนุนรายการมากมายก็คือ รายการเพื่อความบันเทิงซึ่งเป็น
ที่นิยมหรือเบาๆ ไม่เคร่งเครียด (popular or light entertainment) ส่วนรายการที่หนักกว่านั้น เช่น 
รายงานตลาดหุ้นจะเป็นรายการที่ผลิตโดยใช้ต้นทุนน้อย และเอื้อประโยชน์กับผู้สนับสนุนรายการ 
ขนาดเล็กได้มากกว่า อย่างไรก็ตาม Wragg กล่าวว่าไม่มีความสัมพันธ์กันโดยตรงระหว่าง
ค่าใช้จ่ายในการผลิตรายการกับค่าใช้จ่ายของผู้สนับลนุนรายการ เร่ืองน้ีเป็นเร่ืองท่ีต่อรองกันเอง

สำหรับการสนับลนุนรายการสารคดีโทรทัศน์ Wragg กล่าวว่า การเป็นผู้สนับสนุนราย 
การสารคดีโทรทัศน์น้ัน มีผลประโยชน์กับผู้สนับสนุนรายการ 2 ประการหลัก คือ

ประการแรก เพื่อให้ข้อมูลข่าวสารกับผู้ชมรายการ โดยเฉพาะข้อมูลเกี่ยวกับภูมิหลัง
(background) ของข่าวและข้อมูลเกี่ยวกับพัฒนาการที่น่าสนใจของผู้สนับลนุนรายการ ท้ังน้ี



30

เนื่องจากการนำเลนอข่าวจากเหตุการณ์ที่ได้จัดเตรียมไว้อย่างดีนั้นเป็นเรื่องที่ยากยิ่ง รายการ
สารคดีจึงเป็นสิ่งที่สามารถนำเสนอตามมาในอีกระยะเวลาหนึ่งได้ดีกว่า โดยเฉพาะในเรื่องเกี่ยวกับ 
ความก้าวหน้าหรีอความสำเร็จของการสร้างผลงาน

ประการท่ี 2 เพ่ือให้ความบันเทิง ในบางครั้งรายการสารคดีโทรทัศน์ก็ลามารถตอบสนอง 
ได้ท้ัง 2 วัตถุประสงค์ เช่น การเป็นผู้สนับสนุนรายการสารคดีเกี่ยวกับ ภาพยนตร์, โอเปร่า, บัลเล่ต์ 
และดนตรี

ด้วยสาเหตุที่การสน์บสนุนรายการ สามารถสร้างผลประโยช'นํให้กับผู้สน์บลนุนรายการได้ 
มากมายหลายรูปแบบ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การสน์บสนุนรายการสารคดีโทรทัศน์ช่วยให้
ผู้สน์บสนุนรายการสามารถขยายผลประโยชน์เข้าไปในช่วงเวลาการออกอากาศรายการสารคดีโทร 
ทัศน์ได้อย่างเต็มที่ และไม่ถูกจำกัดขอบเขตอยู่เพียงในช่วงเวลาของการโฆษณาคั่นรายการ ความ 
ต้องการท่ีจะสนับสนุนรายการสารคดีโทรทัศน์จึงมีมากข้ึน ส่วนผู้ผลิตรายการสารคดีโทรทัศน์เอง 
ก็ตอบสนองความต้องการนี้ในลักษณะของการพัฒนารูปแบบรายการสารคดีให้เป็น “รายการสาระ 
พาณิชย์"

รายการ “สาระพาณิชย์” (infomercials) เกิดขึนในยุคทีพาณิชย์นิยม (commercialism) 
กำลังมีบทบาทอย่างย่ิงในสื่อโทรทัศน์ของสหรัฐอเมริกา ในชั่วโมงนอกเวลาดี (non - prime
time) ที่อัตราค่าโฆษณาไม่สูงนักเป็นช่วงเวลาที่โทรทัศน์หันมาหารายได้และใช้ประโยชน์จาก
รายการสารคดี ผู้สนับลนุนรายการสารคดีเหล่านี้จะจ่ายเงินทุนในการผลิตเพื่อออกอากาศ
รายการสารคดีที่มีความยาวรายการตั้งแต่ 5 - 24 นาที นำเสนอข่าวสารความรู้ที่มีประโยชน์
และสร้างความเข้าใจได้ในทันทีว่า “ ใครเป็นผู้สนับสนุนรายการ ” ถึงแม้ว่ารายการเหล่านี้จะไม่ได้ 
ระบุข้อความเพื่อการพาณิชย์โดยตรงอย่างการโฆษณาก็ตาม ตัวอย่างเช่น เร่ืองชุดขนาดสั้นท่ีมีช่ือ 
ว่า “การวางแผนทางการเงินของครอบครัว” (Family Financial Planning) ทีมีบริษัทประกันเป็น 
ผู้สนับสนุนรายการชื่งในแต่ละตอนจะต้องปิดท้ายรายการด้วยคำแนะนำถึงการวางแผนการ 
ประกันภัยที่มั่นคง เป็นต้น แม้ว่าเนื้อหาของรายการจะเป็นข้อมูลข่าวสารที่มีประโยชน์ และ
ผู้สนับสนุนรายการเพียงต้องการให้ปรากฏเครื่องหมายการค้าในช่วงท้าย ก็ตาม แต่ก็นับได้ว่า
เนื้อหาทั้งรายการได้ผนวกเอาการขายอย่างนุ่มนวล (soft sale) สอดแทรกไว้ด้วย

ปัจจุบันในขณะที่โทรทัศน์กระจายเสียง (broadcast television) ของสหรัฐอเมริกากำลังมี 
การเปลี่ยนแปลงอย่างช้าๆ และการใช้ประโยชน์จากการเป็นผู้โฆษณาหรีอผู้สนับสนุนรายการ
เช่นน้ี มีข้อจำกัดเพื่มมากขึ้น โทรทัศน์ตามสาย (cable television) กลับนำเอารูปแบบการพาณิชย์ 
ในรายการสารคดีมาใช้มากขึ้นอย่างเห็นได้ชัด และผลของเร่ืองน้ีก็คือ ความกดตันที่ผู้ผลิตรายการ 
ได้รับจากการแสวงหาผลกำไรเพื่อตอบสนองความต้องการของผู้ถึอหุ้นนั้นเอง



แนวคิดเรื่องระบบอุปถัมภ์ : การโฆษณาและการสนับสนุนรายการ (Sponsorship
System : Advertising and Sponsorship) น้ี สามารถนำมาใช้เป็นแนวทางในการศึกษาวิจัย
เร่ือง “ระบบอุปถัมภ์กับวิชาชีพนิยมของผู้ผลิตรายการสารคดีสิ่งแวดล้อมทางโทรทัศน์’, ได้ในส่วน 
ของการทำความเข้าใจกับความสัมพันธ์ระหว่างระบบอุปถัมภ์กับการทำงานตามวิชาชีพนิยมของ 
ผู้ผลิตรายการสารคดีโทรทัศน์ และเป็นแนวทางในการวิเคราะห์รูปแบบของการเข้ามาใช้ประโยชน์ 
จากการเป็นผู้โฆษณาและผู้สนับสนุนรายการซึ่งส่งผลกระทบต่อไปยังวิชาชีพนิยมของผู้ผลิต 
รายการสารคดีโทรทัศ'น์ในท่ีสุด

3. แนวคิดเรื่ององค์กรสื่อสารมวลซนและการประสานอำนาจการควบคุม (Mass Communication 
Organization and Mediation of Control)

การผลิตรายการสารคดีโทรทัศน์เป็นกิจกรรมที่จำเป็นต้องมีการประกอบการภายในองค์กร 
และการทำงานภายในองค์กรนั้นจะต้องดำเนินไปด้วยองค์ประกอบพื้นฐาน 4 ประการคือ (Leavitt 
and Harold, 1973)

1) หน้าที่และเป้าหมายองค์กร (tasks)
องค์กรต้องมีเป้าหมายในการทำงานว่าทำงานเพื่อบรรลุเป้าหมายอะไร และจะทำ

หน้าที่เพื่อให้บรรลุเป้าหมายนั้นได้ด้วยวิธีการใดบ้าง
2) โครงสร้างภายในองค์กร (structure)

องค์กรจำเป็นต้องมีการจัดการด้านโครงสร้าง เพื่อแบ่งอำนาจหน้าที่และกำหนดความ 
รับผิดชอบในการทำงาน นอกจากนั้น ยังเป็นตัวตัดสินสายงานและการบังคับบัญชาอีกด้วย

3) เครื่องมือในการปฏิบติงาน (tools)
องค์กรต้องมีอุปกรณ์หรอเทคโนโลยีในการทำงานเพื่อให้เกิดปฏิบัติการที่นำไปลู่ 

การบรรลุเป้าหมายขององค์กร
4) บุคลากรในองค์กร (people)

องค์กรต้องมีบุคลากรที่รับผิดชอบงานตามสายงานซึ่งออกเป็นแผนกหรอฝ่ายตาม 
โครงสร้างองค์กรท่ีวางไว้

องค์ประกอบท้ัง 4 ประการน้ี จะมีสักษณะแตกต่างถันไปในแต่ละองค์กร สำหรับองค์กร 
สื่อสารมวลชนโดยเฉพาะบรืษัทผลิตรายการโทรทัศน์น้ัน อาจกล่าวได้ว่ามีการผลิตรายการโทรทัศน์ 
เป็นหน้าที่และเป้าหมายหสักขององค์กร โดยรายการโทรทัศน์ท่ีถูกผลิตขึนนีจะนำไปลู่ส่ิงที่องค์กร 
มุ่งหวังอย่างแท้จรงหรืออุดมการณ์ขององค์กร (organization ideology) นันเอง เป้าหมายการผลิต 
รายการโทรทัศน์นี้จำเป็นต้องมีการจัดการโครงสร้างองค์กรซึ่งจะกำหนดลายงานและหน้าที่ความ 
รับผิดชอบของบุคลากรต่อไป
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โครงสร้างองค์กรของบรษัทผลิตรายการโทรทัศน์ มักแบ่งออกเป็น 3 ฝ่าย คือ ผายผลิต 
ฝ่ายการเงิน และฝ่ายการตลาด บุคลากรในแต่ละฝ่ายของโครงสร้างองค์กรจะมีหน้าที่รับผิดชอบ 
ที่แตกต่างกันและทำงานด้วยเครองมือที่แตกต่างกัน การทำงานจะถูกควบคุมด้วยลายงานการ
บังคับบัญชา (chain of command) ซึงท้ายทีสุดแล้ว เมือโครงสร้างองค์กรทัง 3 แผนกนิVาางาน 
ร่วมกันก็จะกลายเป็นระบบย่อยในรูปของบริษัทผลิตรายการโทรทัศน์ที่ต้อง๓ ยวข้องสัมพันธ์กับ 
สิ่งแวดล้อมภายนอกระบบต่อไป



โครงสร้างองค์กรของบริษัทผลิตรายการโทรษัศน์

สภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร

ข้อมูลย้อนกลับ

ที่มา : ทีปวิท พงทีใพบูลย์, พัฒนาทารซองบริษัทผู้ดำเนินงานผลิตรายการโทรทัศน์. 2531



34

1) ฝ่ายผลิต (production)
ฝ่ายผลิตมีหน้าที่ในการผลิตรายการโทรทัศน์เป็นหลัก ฝ่ายนีมีความสำคัญอย่างย ิงตอการ 

ประกอบกิจการบ'ริษัทผลิตรายการ'โทรทัศน์'ประกอบ1ไปด้วยบุคลากร'จำนวนมากกว่าฝ่ายอื่นๆ 
หน้าที่ความรับผิดชอบในการทำงานถูกแบ่งแยกออกเป็น 3 ส่วน ตามลักษณะของการทำงาน คือ

1.1) การสร้างลรรค์รายการ การผลิตรายการในส่วนนี้จะมีหน้าที่รับผิดชอบ 
เกี่ยวข้องกับการใช้ความคิดสร้างสรรคํในการผลิตรายการเป็นหลัก ได้แก่ ผู้ที่ทำหน้าที่ในตำแหน่ง 
ผู้ผลิตรายการ (producer), ผู้กำกับรายการ (director), ผู้เขียนบท (scriptwriter) ฯลฯ

1.2) การทำงานด้านเทคนิค การผลิตรายการในส่วนนี้จะมีหน้าที่รับผิดชอบ 
เกี่ยวข้องกับปฏิปติการเกี่ยวกับเครองมือในเชิงเทคนิค ได้แก่ ช่างภาพ (cameraman), ช่างไฟ 
(lightman), ช่างควบคุมเสียง (sound engineer), ผู้กำกับเวที (floor manager) ฯลฯ

1.3) การประสานงานการผลิต การผลิตรายการในส่วนนี้จะมีหน้าที่รับผิดชอบ 
เกี่ยวข้องกับการประสานงาน ทั้งก่อนการผลิต (pre - production), การผลิต (production) และ 
ภายหลังการผลิต (post - production) อาทิ การจัดหาอุปกรณ์ประกอบฉาก, การติดต่อผู้ร่วมราย 
การและสถานท่ีถ่ายทำ ฯลฯ

2) ฝ่ายการเงิน (financing)
ฝ่ายการเงินมีหน้าที่บริหารด้านการเงินของบริษัทผลิตรายการโทรทัศน์ อาทิ การจัดทำ 

บัญชีรายรับ รายจ่ายของบริษัท, การจัดทำบัญชีทรัพย์สิน, การจ่ายเงินค่าจ้างให้กับบุคลากร ฯลฯ
3) ฝ่ายการตลาด (marketing)
ฝ่ายการตลาดมีหน้าที่ติดต่อประลานงานด้านการตลาด อาทิ การติดต่อผู้โฆษณาและ 

ผู้สนับสนุนรายการ, การติดต่อสถานีโทรทัศน์เกี่ยวกับเวลาออกอากาศ, การประชาลัมพันธ์รายการ 
โทรทัศน์ของบริษัท, การวิจัยข้อมูลด้านการตลาด ฯลฯ

การทำงานภายในองค์กรที่ประกอบด้วยหลายฝ่ายเช่นนี้จำเป็นต้องมีการควบคุมการ 
ทำงานเพื่อให้บุคลากรในแต่ละฝ่ายรักษาการปฏิบัติงานให้เป็นไปในลักษณะที่ลอดคล้องกัน 
ลำหรับการควบคุมในองค์กรน้ี Philip Schlesinger (1978) ได้กล่าวถึงการประสานอำนาจการ 
ควบคุม (mediation of control) ภายในองค์กรสื่อสารมวลชนว่าสื่อมวลซนจะถูกควบคุมใน 2 
ลักษณะคือ

1) อุดมการณ์ของบริษัท (organization ideology)
2) ระบบบรรณาธิการ (the editorial system)
การควบคุมด้วยอุดมการณ์บริษัทนั้น เป็นการควบคุมด้วยวัตถุประสงค์แรกเรมในการถ่อ 

ทั้งบริษัทหริอกล่าวได้ว่าเป็นการควบคุมการทำงานของสื่อมวลชนให้เป็นไปตามความต้องการของ 
ผู้ประกอบการซ่ึงเป็นเจ้าของบริษัทนั้นเอง
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อุดมการณ์ของบริษัทโดยทั่วไปนั้น มักเป็นการแสวงหากำไรจากการประกอบก''รณ์นหลัก 
แต่หากผู้ประกอบการเป็นนักวิชาชีพและให้ความสำคัญกับวิชาชีพนิยม อุดมการณ์บริไ“ V■ ก็อาจ
เป็นไปเพ่ือวิชาชีพนิยมได้ เช่น อุดมการณ์บริษัทของ BBC

สถานีโทรทัศน์ BBC ในประเทศอังกฤษน้ัน มีอุดมการณ์แรกก่อตั้งที่หยั่งรากผังกิ''มาจน 
ถึงปัจจุบันเกี่ยวกับการผลิตรายการข่าวที่ ‘เป็นกลาง’ ด้วยอุดมการณ์บริษัทเช่นนี้ ผู้สีอช-ไของ
BBC จึงไม่ได้รับการยินยอมให้แสดงจุดยืนทางการเมืองของตนเองอย่างเด็ดขาดไม่ว่าอยระหว่าง 
การปฎิบ้ตหน้าที่หริอไม่และแม้ว่าผู้ลื่อข่าวจะประกาศจุดยืนของตนเองในเรื่องที่เป็นประเด็นทาง 
การเมืองกระแลหลักก็ตาม ท้ังน้ี เพราะการทำหน้าที่สื่อมวลชนของผู้ลื่อข่าวในลักษณะที่เบิยงเบน 
ไปจากระเบียบปฏิบัติที่เคยเป็นมานั้น อาจเป็นการลันคลอนความน่าเชื่อถือของ BBC ในเรืองของ 
ความเป็นกลางซึ่งเคยเป็นอุดมการณ์หลักขององค์กรและเป็นการเปิดทางให้มีการวิพากษ์วิจารณ์ 
ถึงความลำเอียงขึ้นได้

ลำหรับการควบคุมด้วยระบบบรรณาธิการเป็นการควบคุมการทำงานของลื่อมวลชนด้วย 
ลักษณะของสายงานการบังคับบัญชา (chain of command) ซึ่งสายงานการบังคับบัญชาก็คือ 
ความสัมพันธ์ตามลำดับชั้นระหว่างผู้บังคับบัญชาและผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาเริ่มต้นจากผู้บริหารสูง 
สุดในองค์กรเชื่อมโยงกับบุคคลในระดับรองลงมาซึ่งจะมีจำนวนมากยิ่งขึ้นเรื่อยๆ ในระดับที่ตํ่าลง 
ไปในผังแสดงโครงสร้างองค์กร สมาซิกแต่ละคนในองค์กรจะต้องอยู่ในลายการบังคับบัญชา
เสมอ และขึ้นอยู่กับผู้บริหารไม่ทางตรงก็ทางอ้อม การทำงานของลื่อมวลชนที่ถูกควบคุมด้วย
ระบบบรรณาธิการจึงหมายถึงการทำงานภายใต้การกำกับดูแลของบรรณาธิการ ในบางกรณี
บรรณาธิการก็อยู่ใต้ลายงานการบังคับบัญชาของผู้บริหารโดยตรง และในบางกรณีบรรณาธิการก็ 
คือผู้บริหารสูงสุดขององค์กรน้ันเอง

การควบคุมด้วยระบบบรรณาธิการจึงเป็นการควบคุมให้การทำงานของลื่อมวลชนนั้นเป็น 
ไปตามความต้องการของผู้บริหารซึ่งอุดมการณ์ของผู้บริหารโดยทั่วไปก็มักเป็นการบริหารจัดการ 
กิจกรรมในองค์กรให้ดำเนินไปในลักษณะที่ลอดคล้องกับอุดมการณ์บริษัท หากอุดมการณ์บริษัท 
เน้นหนักในเรื่องของการแสวงหากำไรจากการประกอบการในขณะที่ผู้บริหารมีอุดมการณ์เน้นหนัก 
ในเรื่องของวิชาชีพนิยมของลื่อมวลซน การทำงานของผู้บริหารก็จำเป็นจะต้องเลือกว่าจะอยู่ข้าง 
ผู้ประกอบการหรือส่ือมวลชนอย่างไรในแต่ละกรณี

การควบคุมด้วยระบบบรรณาธิการนี้ เป็นการควบคุมที่เป็นรูปธรรมชัดเจนมากกว่าการ
ควบคุมด้วยอุดมการณ์บริษัทและก่อให้เกิดความรู้สึกกดดันในการทำงานได้ง่ายกว่า ตัวอย่างเช่น 
ผู้ส่ือข่าวของ BBC มักรู้สึกผิดหวังกับการแทรกแชงของบรรณาธิการข่าวที่เข้ามาปิดชั้นหรือหยุดทั้ง 
ความคิดของผู้ลื่อข่าวอยู่เสมอ นอกจากนั้น บรรณาธิการยังมีบทบาทในการวิพากษ์วิจารณ์
ผลงานของผู้ลื่อข่าวซึ่งจะล่งผลต่อไปยังหน้าที่การงานของผู้สื่อข่าวในอนาคตอีกด้วย I

I  V
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แนวคิดเรื่ององค์กรสื่อสารมวลซนและการประสานอำนาจการควบคุม (Mass
Communication Organization and Mediation of Control) ลามารถนำมาใชเป็นแนวทางในการ 
ศึกษาวิจัย เร่ือง “ระบบอุปถัมภ์กับวิชาชีพนิยมของผู้ผลิตรายการสารคดีสิ่งแวดล้อมทางโทรทัศน์" 
ได้ในส่วนของการทำความเข้าใจกับลักษณะขององค์กร และใช้วิเคราะห์รูปแบบของการควบคุม
ภายในองค์กรที่มีส่วนควบคุมการทำงานของผู้ผลิตรายการสารคดีโทรทัศน์ให้ดำเนินใปอย่าง 
สอดคล้องกับความต้องการของผู้โฆษณาและผู้สนับสนุนรายการ

ง าน ว ิจ ัย ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง

ในการศึกษาวิจัยเรื่อง ‘■ ระบบอุปถัมภ์รายการกับวิชาชีพนิยมของผู้ผลิตรายการสารคดี
สิ่งแวดล้อมทางโทรทัศน์” น้ัน ผู้วิจัยได้นำแนวคิดทฤษฎีมาเป็นหลักเกณฑ์พื้นฐานในการศึกษา 
วิเคราะห์ดังต่อไปนี้

1) งานวิจัยเกี่ยวกับวิชาชีพนิยม และพาณิชย์นิยมในสื่อมวลชน (Professionalism and 
Commercialism in Mass Media)

2) งานวิจัยเกี่ยวกับระบบอุปถัมภ์ : การโฆษณาและการสนับสนุนรายการ 
(Sponsorship System : Advertising and Sponsorship)

3) งานวิจัยเกี่ยวกับการทำงานของผู้ผลิตรายการสารคดีโทรทัศน์ (Documentary 
Program Producers at Work) 1

1. งานวิจัยเกี่ยวกับวิชาชีพนิยมและพาณิชย์นิยมในสื่อมวลชน (Professionalism and 
Commercialism in Mass Media)

มีงานวิจัยเรื่อง ‘‘บทบาทของระบบธุรกิจเทปเพลงไทยสากลต่อการสร้างสรรค์ผลงานเพลง" 
โดย ศมกมล ลิมปิชัย (2531), “ Professionalization without Guarantees : Changes of the 
Chinese Press in Post - 1989 Years" โดย Yu Xung (1994) และ “ Journalists at Work” โดย 
Jeremy Tunstall (1971)

ศมกมล ลิมปิชัย (2531) ได้ศึกษาเรื่อง “บทบาทของระบบธุรกิจเทปเพลงไทยสากลต่อ 
การสร้างสรรค์ผลงานเพลง" เพื่อศึกษาถึงประว้ติความเป็นมา วิวัฒนาการ และสภาพการดำเนิน 
ธุรกิจเทปเพลงไทยสากลในปัจจุบัน ตลอดจนลักษณะการสร้างสรรค์ผลงานเพลงของศิลปิน

ผลการวิจัยพบว่า การสร้างสรรค์ผลงานเพลงของศิลปินนัน จำต้องเป็นไปตามแนวทางที่ 
ผู้ผลิตวางไว้และตามทิศทางของตลาด ท้ังน้ี เป็นเพราะธุรกิจเทปเพลงไทยสากลที่ได้เข้ามามี
บทบาทในการส่งเสรมและสนับสนุนศิลปินให้มีความพร้อมในการสร้างสรรค ์ผลงานมากขึ้น



แต่ทว่าในขณะเดียวกันก็เป็นการบั่นทอนจินตนาการของศิลปินที่ไม่สามารถสร้างงานตามความ 
ต้องการของตนเองได้ ซึ่งแสดงให้เห็นว่าศิลปินมุ่งสร้างงานออกมาขายเพื่อความอยู่รอดและ
ผลประโยชน์ที่ได้รับมากกว่าสร้างงานตามครรลองศิลปะ และศิลปินต้องคอยสังเกตดูว่าในขณะนั้น 

ผู้ฟังนิยมฟังเพลงแนวใดเพื่อที่จะได้สร้างงานในลักษณะเดียวกัน ฉะน้ัน ทำให้เทปเพลงที่ออกม'1 
จำนวนมากมีลักษณะที่ไม่แตกต่างกันมากนัก

Yu Xung (1994) ได้ศึกษาเรอง “ Professionalization without Guarantees : changes 
of the Chinese Press in Post - 1989 Years” เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสื่อที่นำเสนอข่าว 
กับการเปลี่ยนแปลงทางสังคมในสาธารณรัฐประชาชนจีน ช่วงที่มีรูปแบบผสมผสานของการเปิด 
เสรทางการค้าและความกดดันจากการปราบปรามทางการเมือง

ผลการวิจัยพบว่า ผู้สื่อข่าวในฐานะนักวิชาชีพนั้นได้รับความยากลำบากในการทำงาน
เนื่องจากการดำรงอยู่ของทฤษฎีสื่อเกี่ยวกับข่าวของเหมา เจ๋อ ตุง (Maoist Press Theory) 
ท่ามกลางบริบททางสังคมที่การทำให้เป็นการพาณิชย์ (commercialization) ที่กำลังแพร่หลายไป 
ท่ัวประเทศ ทฤษฎีดั้งเดิมนี้ส่งผลให้การทำให้สื่อเกี่ยวกับข่าวเป็นวิชาชีพ (professionalization) 
ยังไม่ได้รับการรับประกันอนาคตมากนัก เว้นเสียแต่ว่าบรรยากาศทางการเมืองและประชาธิปไตย 
ในลาธารณรัฐประชาซนจีนจะเปิดกว้างให้กับเสริภาพทางความคิดมากยิ่งขึ้น ในขณะท่ีระบบ
เผด็จการทางการเมืองแบบเก่า (old authoritarian political system) ยังไม่ปล่อยให้ผู้ส่ือข่าว 
ทำงานโดยปราศจากการแทรกแซงจากรัฐบาล เศรษฐศาสตร์ทางการตลาดแบบใหม่ (new
market economy) กลับพยายามสร้างแรงผลักดันให้เกิดการรวมศูนย์สื่อและการทำให้สื่อเป็นการ 
พาณิชย์อย่างริบเร่ง

Jeremy Tunstall (1971) ได้ทำการวิจัย เร่ือง “Journalists at Work” เพื่อศึกษาเกี่ยวกับ 
การทำงานของผู้สื่อข่าวที่เชี่ยวชาญด้านการเก็บรวบรวมข่าว (specialist newsgathering
journalists) จำนวน 200 คน ที่ทำงานให้กับสื่อเกี่ยวกับข่าว (news media) ระดับประเทศของ 
อังกฤษ ในปี ค.ศ.1968 ที่ทำงานให้กับองค์กรข่าว (news organization) ที่ดัดเลือกแล้ว
ทั่วทั่งประเทศอังกฤษ 23 องค์กร มีขอบเขตของข่าวดั้งแต่ การเมือง, การบิน, การศึกษา,
แรงงาน, อาชญากรรม, ฟุตบอล, แฟช่ัน และรถยนต์ รวมไปถึงผู้ส่ือข่าวท่ีทำงานให้กับองค์กรข่าว 
ในลอนดอนจาก 4 เมือง คือ บอนน์, โรม, นิวยอร์ค, วอชิงตัน

ผลการวิจัยพบว่า ในองค์กรหนังสือพิมพ์ระดับประเทศรวมไปถึงสำนักข่าวและข่าว
กระจายเสียงมีความแตกต่างกันระหว่างกองบรรณาธิการกับองค์กรขนาดใหญ่กว่าที่ล้อมรอบอยู 
Tunstall เริยก กองบรรณาธิการว่า องค์กรข่าว (news organization) และเรียกองค์กรท่ี
ล้อมรอบอยู่ซึ่งอาจจะเป็นองค์กรข่าวหลายองค์กร หรือองค์กรสื่ออ่ืนอย่างบริษัทผลิตนิตยสารว'': 
องค์กรสื่อ (media organization) องค์กรท่ัง 2 ประเภทน้ี มืความแตกต่างหลักคือ
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ประการแรก เป้าหมาย องค์กรสื่อมีเป้าหมายในทางการพาณิชย์มากกว่าในขณะที-ะ :ค์กร 
ข่าวนางอ 1ค์กรมีเป้าหมายทางการพาณิชย์น้อยกว่า

ประการท่ี 2 ความแตกต่างกันในเรองพื้นฐานต่างๆ อาทิ แนวทางดำเนินกิจการ. รจัด
ลำดับตำแหน่ง หรอมิติเชิงสำนักงานอ่ืนๆ องค์กรสือมีลักษณะของการทำงานประจำ (routine)
มากกว่า ในขณะที่องค์กรข่าวจะมีลักษณะการทำงานไม่ประจำ (non - routine)

สำหรับวิชาชีพนิยมของนักหนังสือพิมฟในประเทศอังกฤษจะมุ่งไปยังประเด็นที่เกี่ยว1'ษ
1 ) ความแตกต่างระหว่างความไม่ยุติธรรมกับความไม่เหมาะสม
2 ) การให้ความสำดัญระหว่างความเที่ยงตรงกับความเร็วในการนำเสนอ
3 ) การเน้นหนักในเรื่องของการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่จำเป็นสำหรับซาวอังกฤษ
การทบทวนงานวิจัยเกี่ยวกับวิชาชีพนิยมและพาณิชย์นิยมในสื่อมวลชนนี้ แม้ว่าจะไม่มี

งานวิจัยเกี่ยวกับวิชาชีพนิยมและพาณิชย์นิยมในรายการสารคดีโทรทัศน์ แต่ก็แสดง'ให้เฟ้นถึง
อิทธิพลของพาณิชย์นิยมที่เข้ามามีผลกระทบต่อวิชาชีพนิยมของสื่อมวลชน ท้ังส่ือมวลซนในโลก
เสรและส่ือมวลชนในโลกเผด็จการ ทั้งสื่อเกี่ยวกับข่าวและสื่อเพื่อความบันเทิงได้เป็นอย่างดี งาน 
วิจัยดังกล่าวนี้ จึงสามารถเป็นแนวทางในการสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับผลกระทบจากพาณิชย์นิยม 
ผ่านทางระบบอุปถัมภ์ไนรูปของการโฆษณาและการสนับสนุนรายการที่มีต่อวิชาชีพนิยมของ 
ผู้ผลิตรายการสารคดีโทรทัศน์ในการศึกษาวิจัยเรื่อง “ระบบอุปถัมภ์กับวิชาชีพนิยมของผู้ผลิต
รายการสารคดีสิ่งแวดล้อมทางโทรทัศน์’’ คร้ังน้ี

2. งานวิจัยเกี่ยวกับระบบอุปถัมภ์ : การโฆษณา และการสนับสนุนรายการ (Sponsorship System 
: Advertising and Sponsorship)

มีงานวิจัยเรื่อง “พัฒนาการของบริษัทผู้ดำเนินงานผลิตรายการโทรทัศน์’’ โดย ทิปวิท 
พงศึไพบูลย์ (2531), “ Program Content and Advertising Effectiveness : a Test of the 
Congruity Hypothesis” โดย Celuch.K and Slama, M. (1993), “ Brand and Television” โดย 
Shirley ,l. (1994) และ “Negotiating Control : a Study of News Sources” โดย Richard V. 
Ericson, Patricia M. Baranek และ Janet B. L. Chan

ทีปวิท พงศไพบูลย์ (2531) ได้ศึกษาเรื่อง “พัฒนาการของบริษัทผู้ดำเนินงานผลิตรายการ 
โทรทัศน์” เพื่อศึกษาถึงประว้ติความเป็นมา พัฒนาการ และสภาพการดำเนินธุรกิจบริษัทผู้ผลิต 
รายการโทรทัศน์ตั้งแต่เริ่มต้นจนถึงปัจจุบัน ตลอดจนเพื่อให้ทราบถึงปัจจัยเงื่อนไขด่า ไๆ  ท่ีมี
ผลกระทบต่อการดำเนินกิจการ



39

ผลการวิจัยพบว่า ธุรกิจการผลิตรายการโทรทัศน์มีพัฒนาการมาจากกลุ่มผู้จัดรายการ
โทรทัศน์อิลระไปสู่รูปแบบการดำเนินงานแบบองค์กรที่มีการแบ่งงานกันทำอย่างชัดเจน และพบว่า 
บริษัทผู้ผลิตรายการโทรทัศน์มีลักษณะเป็นองค์กรที่อยู่ภายใต้ระบบสังคมโดยรวม จังนั้น จึงไม่ 
สามารถดำเนินงานได้โดยอิสระด้วยตัวองค์กรเอง แต่จะมีปฎิสัมพันธ์กับมิติทางเศรษฐกิจ สังคม 
การเมืองอย่างไม่อาจหลีกเลี่ยง สำหรับพัฒนาการของธุรกิจรายการโทรทัศน์นี้ เกิดจากปัจจัย
ส่งเสรมใน 2 ลักษณะคือ ปัจจัยส่งเสริมที่ผลมาจากสภาพแวดล้อมภายในองค์กรเองและปัจจัยส่ง 
เสริมที่มาจากสภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร ซึ่งปัจจัยทั้ง 2 นี้จะสัมพันธ์กัน เป็นตัวกำหนด
ซ่ึงกันและกัน และจะเคล่ือนไหวไปตามเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองในช่วงน้ันๆ 
ส่งผลให้องค์กรบริษัทผู้ดำเนินงานผลิตรายการโทรทัศน์ ต้องปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงของ 
ปัจจัยเพื่อรักษาดุลยภาพโดยรวมขององค์กรไว้

Celuch,K and Slama, M. (1993) ได้ศึกษาวิจัยเริอง “ Program Content and 
Advertising Effectiveness : a Test of the Congruity Hypothesis” เพือศึกษาเกี่ยวกับทดุษฎี 
ความลงรอยกันระหว่าง เนื้อหารายการวิทยุและโทรทัศน์กับการโฆษณาในช่วงคั่นรายการ

การศึกษาวิจัยพบว่า การโฆษณาที่มีประสิทธิภาพต่อการรับรู้และจดจำของผู้รับสารมาก 
ท่ีสุดคือ การโฆษณาในช่วงเวลา 1 - 2 นาที แทรกระหว่างรายการที่มีความยาว 1 0 - 1 5  นาที 
และการโฆษณาที่มีเนื้อหาสอดคล้องกับเนื้อหาของรายการนั้น จะได้รับการรับรู้และจดจำมากกว่า 
การโฆษณาที่มีเนื้อหาไม่สอดคล้องกันกับเนื้อหาของรายการ

Shirley ,l. (1994) ได้ศึกษาวิจัยเริอง “ Brand and Television” เพือศึกษาเกียวกับ 
ประสิทธิผลของเทคนิคในการสนับสนุนรายการโทรทัศ'น์ในโทรทัศน์ตามลายและโทรทัศน์ผ่าน 
ดาวเทียม เทคนิคการสนับสนุนรายการในการวิจัยประกอบด้วยเทคนิค 3 ประเภทคือ

1) การสนับลนุนรายการโทรทัศน์เซิงบูรณาการ (ITS : Integrated Television 
Sponsorship)

2) การผสักจันยี่ห้อสินค้าให้กับผู้รับชมรายการโทรทัศน์ (BAD : Brand and Audience 
Driven)

3) การทำให้รายการเป็นยห้อของสินค้า (PAB : Program as Brand)
ผลการวิจ ัยพบว่า แม ้ว ่าการเป็นผู้สน ับสนุนรายการ เป็นเทคน ิคทางการตลาดท ี่สร ้างผล 

ประโยชน์ทางการตลาดให้ก ับนักการตลาดได้เป ็นอย่างดี แต่การสน ับสน ุนรายการจะถ ูกมองเห ็น 

ได ้เฉพาะในกลุ่มผ ู้ชมท ี่ม ีการเฝ ็าด ูอย ่างต ั้งใจเท ่าน ั้น ผ ู้ชมน ักจะไม่น ึกถ ึงผ ู้สน ับลน ุนรายการเว ้น

เส ียแต ่ในขณ ะท ี่ม ีย ี่ห ้อหร ิอ เครองหมายการค ้าของผ ู้สน ับสน ุนรายการปรากฏอย ู่บนจอโทรท ัศน ์ 

การวิจ ัยสรุปว่า ตราบใดท ี่ย ี่ห ้อหรือเครื่องหมายการค ้าของผ ู้สน ับสนุนรายการปรากฏอยู่บนจอ

โทรทัศน์ ผ ู้ชมก็ย ังคงนึกถ ึงผ ู้สน ับสนุนรายการตลอดช่วงเวลานั้น รายการที่เป ็นกรณ ีศ ึกษาใน
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3.การประชุมเพื่อผลิตรายการ 4.การเตรียมการผลิต 5.การผลิตรายการ 6.การตัดต่อ 7.การ 
เผยแพร่รายการออกอากาศ

ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อกระบวนการผลิตรายการสารคดีโทรทัศน์ประกอบด้วย 3 ปัจจัยคือ 
1.อุดมคติและความมุ่งหมายขององค์กรผู้ผลิต 2.การประสานงานของคณะผู้ผลิตรายการ
3.เงื่อนไขและขีดจำกัดในการดำเนินการผลิตที่สำคัญมี 5 ประการคือ สถานท่ีถ่ายทำ ตัวละคร 
เวลา สถานีโทรทัศน์ และแหล่งข้อมูล

สิริพร สุจริตจันทร์ (2534) ได้ทำการศึกษาวิจัยเรื่อง “ความคิดเห็นของนักเรียนชั้นมัธยม 
ศ ึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานครเกี่ยวก ับรายการสารคดีทางโทรทัศน ์ด ้านการอนุร ักษ ์ 
สิ่งแวดล้อม” เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในเขตกรุงเทพมหานคร 
เกี่ยวกับรายการสารคดีทางโทรทัศน์ด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม

ผลการวิจัยพบว่า
า. นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายมีความสนใจซมรายการสารคดีทางโทรทัศน์ด้าน 

การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมเพราะทำให้ได้รับความรู้กว้างขวางขึ้น รวมทั้งเข้าใจถึงความสำคัญของ
สิ่งแวดล้อม และพร้อมท่ีจะเป็นบุคคลหน่ึง ที่จะร่วมมือรักษาสิ่งแวดล้อม รายการที่นักเรียนชม
มากที่สุดคือ รายการโลกสลับสี ฟ้าสีคราม สารคดีนํ้า และป่าและทะเลตามลำดับ

2. นักเรียนที่มีเพศแตกต่างกันมีคะแนนความคิดเห็นด้านการซมรายการสารคดีทาง 
โทรทัศน์ด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมแตกต่างกันมีนัยสำคัญที่ระตับ .05

3. รูปแบบการนำเสนอพบว่ามีความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญที่ระตับ.05 ระหว่างคะแนน
ความคิดเห็นของนักเรียนชายและนักเรียนหญิงใน 3 รายการคือ รายการพิทักษ์สิ่งแวดล้อม
โลกสลับสี และรักษ์สิ่งแวดล้อม นักเรียนชายมีคะแนนความคิดเห็นสูงกว่านักเรียนหญิงทั้ง 3
รายการ ส่วนนักเรียนหญิงมีคะแนนความคิดเห็นด้านรูปแบบการนำเสนอของรายการธรรมชาติ
และชีวิตสูงกว่านักเรียนชาย

4. นักเรียนท่ีเรียนโปรแกรมต่างกัน มีคะแนนความคิดเห็นด้านการชมและด้านรูปแบบการ 
นำเสนอแตกต่างกัน มีนัยสำคัญที่ระตับ .05 นักเรียนสายลังคมศาสตร์มีคะแนนความคิดเห็นต่อ 
รายการสูงกว่านักเรียนลายวิทยาศาสตร์

Schaefer, R. (1994) ได้ทำการศึกษาวิจัย เรือง “Harvest of Shame : the Limitations of 
a Broadcast Journalism Landmark" เพือศึกษาเกียวกับคุณค่าเชิงสารคดีของรายการสารคดี 
โทรทัศน์ “Harvest of Shame” ซึ่งเป็นเรื่องราวเกี่ยวกับประเด็นปัญหาเกษตรกรรมซึ่งนักวิชาชีพได้ 
นิยามว่าเป็นการต่อล้ที่ไร้กาลเวลาระหว่างเกษตรกรที่ไร้แรงพลังกับพืชพันธุที่ต้องการการดูแล 
เอาใจใส่อย่างมาก
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การวิจัยพบว่า รายการลารคดี “Harvest of Shame” มีข้อจำกัดของคุณค่าในเซิงลารคดี 
โทรทัศน์ 2 ประเด็นคือ

1. การสร้างความเข้าใจเชิงประวิติศาสตร์ใน “Harvest of Shame” เป็นการเน้นทีอ''รมณ์
ความรู้สึกเพื่อดึงดูดใจผู้ชมมากจนเกินไป ทำให้ศักยภาพของรายการสารคดีที่จะก่อให้ทัดการ
เปลี่ยนแปลงนโยบายลาธารณะลดน้อยลง

2. “ Harvest of Shame " ได้รับการกล่าวขวัญว่าเป็นรายการสารคดีโทรทัศน์ที่ดีที่สุด
รายการหน่ึง ความสำเร็จเชิงวิพากษ์ของรายการก่อให้เกิดการจำกัดกลยุทธ์ในการผลิตรายการ
และเนื้อหาของรายการ ให้เป็นไปตามรูปแบบเดิมที่ผู้ชมคาดหวังว่าจะได้ชมเท่านั้น

Buonanno, M. (1993) ได้ศึกษาวิจัยเรือง “ News - Values and Fiction - Values : 
News as Serial Device and Criteria of “Fiction Worthiness” in Italian Television Fiction” 
เพื่อศึกษาว่ารายการโทรทัศน์รูปแบบใหม่ของประเทศอิตาลีที่นิยมนำเหตุการณ์ในข่าวมาแต่งเป็น 
เรื่องราวคล้ายคลึงกับรายการสารคดีละคร (docudrama) นัน มีคุณค่าของข่าวและคุณค่าของ 
เร่ืองแต่งอย่างไร

ผลการวิจัยพบว่า คนอิตาลีส่วนหน่ึงนั้นมีอาการของโรคกระหายความจรง (reality
syndrome) คือมีความลนใจเหตุการณ์ในข่าวอย่างมากและต้องการทราบเรื่องราวทงหมด
ปรากฏการณ์ในเรื่องนี้ ก่อให้เกิดการรวมตัวถันของบริษัทผลิตภาพยนตร์และบริษัทผลิตรายการ 
สารคดีโทรทัศน์เพื่อผลิตภาพยนตร์สารคดีละครและรายการสารคดีละครในโทรทัศน์ สำหรับ
คุณค่าของสารคดีละครที่ถูกสร้างขึ้นนื้มีคุณค่าของเรื่องแต่งมากกว่าคุณค่าของข่าว แต่ผู้วิจัยก็ได้ 
คาดการณ์ต่อไปว่าในอนาคตอาการของโรคกระหายความจริงจะทำให้รายการสารคดีละครมี 
คุณค่าของข่าวมากขึ้น

การทบทวนงานวิจัยเกี่ยวกับการทำงานของผู้ผลิตรายการสารคดีโทรทัศน์นั้นพบว่า 
ในประเทศไทยมีเพียงการวิเคราะห์เนื้อหาและความหมายในรายการสารคดีโทรทัศน์ รวมถึงปัจจัย 
ในการผลิตรายการของผู้ผลิตรายการสารคดีโทรทัศน์เท่านัน ส่วนการวิจัยเกี่ยวกับการทำงานของ 
ผู้ผลิตรายการสารคดีต่างประเทศนั้นยังมีอยู่ค่อนข้างน้อย นอกจากนี้ ยังไม่มีการศึกษาเกี่ยวกับ 
อิทธิพลของระบบอุปถัมภ์ไนรูปของการโฆษณาและการสนับสนุนรายการในรายการสารคดี 
โทรทัศน์อีกด้วย

การศึกษาวิจัย เร่ือง “ระบบอุปถัมภ์ถับวิซาชีพนิยมของผู้ผลิตรายการสารคดีสิ่งแวดล้อม 
ทางโทรทัศน์” ในคร้ังน้ี นำงานวิจัยเกี่ยวกับการทำงานของผู้ผลิตรายการสารคดีโทรทัศน์เป็น
แนวทางในส่วนของอิทธิพลจากผู้สนับสนุนรายการและวิธ ีการเก ็บรวมรวมข้อมูลณ ิ่ยวกับ 
การทำงานของผู้ผลิตรายการสารคดีโทรทัศน์ เพ่ือวิเคราะห์อิทธิพลของระบบอุปถัมภ์ที่มีต่อ
วิชาชีพนิยมของผู้ผลิตรายการสารคดีสิ่งแวดล้อมทางโทรทัศ'นํในปัจจุบัน
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ประว ิต ิรายการสารคด ีส ิ่งแวดล ้อมในประเทศไท ย

กระแสการดิน.มัวเร่ืองปัญหาสิ่งแวดล้อมในประเทศไทยน้ัน เกิดข้ึนในช่วงปี พ.ศ.2530 
เป็นต้นมา ในชไ นาลาดังกล่าวมีการไหลของข่าวสารจากซีกโลกตะวันตกเกี่ยวกับสถานการณ์
สิ่งแวดล้อม'โลกที่กำลุ:7ๆอยู่'ในสภาวะ'วิกโ)ติ เนื่องจากมนุษย์มีการใช้ทรัพยากรธรรมชาติเกิน
ขนาดและยังก่อให้เกิ7มลพิษในสภาพแวดล้อมอย่างรุนแรง จนกระท่ัง นิตยสาร “Times" ได้มี
การประกาศให้โลกเป็นดาวเคราะห์แห่งปี (Planet of the Year) เพ่ือกระตุ้นให้ส่ือมวลชนของ 
ทุกประเทศผลิตสื่อเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมอันจะนำไปสู่การพิท ักษ์ส ิ่งแวดล้อมโลกมากยิ่งข ึ้น 
บริษัท แปชิพิเค อินเตอร์คอมมิวนิเคชั่นล้ จำกัด จึงมีวางแผนผลิตรายการสารคดีสิ่งแวดล้อม 
“โลกสลับสี” ข้ึน โดยมีการนำรายการสารคดีสิ่งแวดล้อมต่างประเทศมาออกอากาศล่วงหน้า อาทิ 
“Yellow River" “Legacy for the Future" และ “Silk Road” ในขณะที่ทีมงานกำลังดำเนินการ

. . .  '  o  V  ’ผลิตรายการ “โลกสลับสี" ตอน “แม่นำเจ้าพระยา”
ในปี พ.ศ.2531 เกิดเหตุการณ์“โศกนาฏกรรม ต.กะทูน" ซึ่งนับเป็นอุทกกัยครั้งลำดัญขึ้นที่ 

ภาคใต้ของประเทศไทย การตัดไม้ทำลายปาอย่างรุนแรงก่อให้เกิดกรณีนั้าปาไหลหลาก ดินบน 
ภูเขาถล่ม และทะเลโคลนพัดพาท่อนซุงสร้างความเสียหายให้กับชีวิตและทรัพย์สินของชาวบ้าน
อย่างยิ่ง รัฐบาลจึงได้ประกาศให้ปี พ.ศ.2532 -  2534 เป็นปีแห่งการพิทักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดล้อม และได้ตั้งงบประมาณในการผลิตสื่อลำหรับกรมส่งเสรมคุณภาพสิ่งแวดล้อมขึ้น
เพ่ือให้หน่วยงานของรัฐได้นำเสนอเรื่องราวเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมผ่านทางสื่อมวลชน ซ่ึงก่อนหน้าจะ 
มีการอนุมัติงบประมาณดังกล่าว กรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อมหรอสำนักงานคณะกรรมการ
สิ่งแวดล้อมแห่งชาติในช่วงนั้นมีการผลิตรายการสารคดีสิ่งแวดล้อมทางโทรทัศน์ร่วมกับบริษัท 
ธุรกิจเอกชนคือ รายการ “ความรู้คือประทีป” ที่ได้รับเงินทุนสนับสนุนรายการจาก บริษัท เอสโซ่ 
(ประเทศไทย) จำกัด รายการสารคดีสิ่งแวดล้อมทางโทรทัศน์ ที่กรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม 
เป็นผู้สนับลนุนรายก''รในช่วงปีแห่งการพิทักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมคือ รายการ
“เผชิญหน้าสภาวะแวดล้อม” ซึ่งมีการผลิตจนถึงปีงบประมาณ พ.ศ.2540 ก่อนท่ีจะเปล่ียนช่ือ 
รายการเป็น “โลกส่ิงนวดล้อม,, ในปัจจุบัน หลังจากปีแห่งการพิทักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมจนถึงปัจจุบัน รายการสารคดีสิ่งแวดล้อมทางโทรทัศน์มีจำนวนเพิ่มมากขึ้นเรื่อยๆ
ส่วนใหญ่เป็นรายกา?ที่มีผู้สนับสนุนรายการในรูปของบริษัทธุรกิจเอกชนที่ต้องการประชาลัมพันธ์ 
ภาพลักษณ์องค์กรในด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมเป็นหลัก

สำหรับการลนับสนฺนราย"การโดยหน่วยงานของรัฐน้ัน ในช่วงปี พ.ศ. 2537 เป็นต้นมาร 63

รัฐบาลได้มีการอนุมัติงบประมาณให้กับหน่วยงานราชการสำหรับผลิตสื่อเพื่อการประชาสัมพันธ์ 
บทบาทหน้าท่ี กิจก?-;ม และผลงานเผยแพร่สู่สายตาประชาชนเพิ่มมากขึ้น ส่งผลให้รายการสารคดี
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สิ่งแวดล้อมทางโทรทัศน์ที่มีหน่วยงานของรัฐเป็นผู้สนับลนุนรายการมีจำนวนเพิมมากขึ้น,ชนกัน 
หน่วยงานของรัฐที่มักเป็นผู้สนับสนุนรายการสารคดีสิ่งแวดล้อมคือ หน่วยงานในกระทรวง
วิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและสิ่งแวดล้อม หน่วยงานในกระทรวงอุตสาหกรรม และหน่วยงานใน
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์

ในช่วงปี พ.ศ.2541 เศรษฐกิจของประเทศไทยอยู่ในสภาวะตกตํ่าอย่างยิ่ง สงบลให้
หน่วยงานของรัฐและบริษัทธุรกิจเอกชนผู้สนับสนุนรายการสารคดีสิ่งแวดล้อมทางโทรทัศน์ ใม่มีงบ 
ประมาณสำหรับการสนับสนุนรายการ ประกอบกับสถานีโทรทัศน์ต้องการเพิ่มจำนวนผู้ชม (rating) 
เพื่อดึงดูดโฆษณาด้วยรายการประเภทบันเทิง รายการสารคดีสิ่งแวดล้อมทางโทรทัศน์ขึงเป็น
รายการประเภทสาระความรู้หายไปจากผังรายการโทรทัศน์หรือจำเป็นต้องลดเวลาในการออก 
อากาศลง

อนาคตของรายการสารคดีสิ่งแวดล้อมทางโทรทัศน์ในประเทศไทยนั้น มีแนวโน้มว่าจะเป็น 
ไปในเซิงลบคือ รายการสารคดีสิ่งแวดล้อมที่นำเสนออยู่ในปัจจุบันมีเวลาในการออกอากาศน้อยลง 
ถูกถอดออกจากผังรายการ และการผลิตรายการสารคดีที่มีคุณค่าในเซิงสารคดีอย่างแท้จริง
มีแนวโน้มว่าจะเป็นไปได้ยากข้ึน

“...ผมคิดว่าสารคดีที่แท้จริง ที่เกิดจากการออกไปถ่ายทำเรื่องราวที่๓ ดฃึนจริง ไม่ว่าจะเป็น 
แนวส่ิงแวดล้อม ธรรมชาติ การท่องเที่ยว สืบสวนสอบสวน แทบจะไม่มีคนทำเลย ทุกวันนี้มีแต่สารคดี 
เบาๆ อย่างเซ่น สารคดีสิ่งแวดล้อมประ๓ ทที่ถ่ายๆ มา แล้วสาววัยรุ่นก็จะมาเที่ยวส่งเลียงแจ๋วๆ ชวน 
ให้รักษาส่ิงแวดล้อม หรือเป็นประเภทการแสดง การนั่งสนทนาแล้วลอดแทรกภาพ น่ีไม่ใช่สารคดีแท้ 
แต่คนก็ทำเพราะมันง่าย ไม่ต้องคงทุนอะไรมาก คนดูก็ดูไปผ่านๆ คนอยากทำสารคดีทีแท้จริง
จึงต้องอดทน...”

ดร.สมเกียรติ อ่อนวิมล
ผู้ริเริ่มผลิตรายการสารคดีสิ่งแวดล้อมทางโทรทัศน์''โลกสลับสี,,

“...เศรษฐกิจตอนนี้ทำให้กระแสสิ่งแวดล้อมซาลงแล้ว คนจะสนใจปัญหาสิ่งแวดล้อมลดลง 
เพราะว่าต่างก็มีความต้องการบริโภคทรัพยากร ตอนนีคนต้องการได้เงินก่อน ต้องการจับปลามากๆ 
ต้องการใช้นํ้าเยอะๆ เมื่อบริโภคมากก็ต้องเกิดการสูญเสียด้านสิงแวดล้อมขืน นอกจากนัน ลือมวลชน 
ของไทยยังไม่นำเสนอเรื่องสิ่งแวดล้อมอย่างจริงจัง คนเลยยังไม่เห็นปัญหาในขนวิกฤต แต่ถ้าวันหน่ึง 
คนไทยไม่มีนํ้าใช้ต้องไปชื้อนํ้าจากพม่า ตอนนั่นคนจะสนใจเรื่องสิ่งแวดล้อมมาก..."

คุณวันชัย ตันติวิทยาพิทักษ์ 
บรรณาธิการนิตยสาร “สารคดี"
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