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กรมการประกันภัย .กองนิติการ. รายงานการดำเนินการตุ้มครกงสิททา เระโยชน์ กรณีการ 

ระรับข้อพิพาทค่าสินไหมทดแทน . (เมษายน 2540)

กรมการประกันภัย. “ ข้อวินิจฉัยชองกรมการประกันภัย วารสารกรมการประกันภัย . 

กรุงเทพมหานคร : สำนักพิมพ์ดอกเบี้ย

กรมการประกันภัย. “ ประว้ตความเป็นมาชองกรมการประกันภัย” , วารสารการประกันภัย 

คราเรกไท B ป็ สำนักพิมพ์ดอกเบี้ย ,2540

กระทรวงพาณิชย์.ประกาศกระทรวง เรื่อง การวางเงินสำรองประกันภัย ลงกันท่ี 4 มกราคม

2538.

กระทรวงพาณิชย์■ประกาคกระทรวง เรื่อง หลัททรัพย์จองบริษัทประ กันgวิตที่ฅ้รงวางไว้กับนาย 

ทะเบียนเป็นหลักทรัพย์ประกัน สงวันที่ 5 กรกฎาคม 2538.

กิตติยาภรณ์ อาตมียะนันทน์ “ ช้อสังเกตในการทำสัญญาประนีประนอมยอมความ” เทคนิคการ

1 2538

ไกรฤกษ์ เกษมสันย์,มล. “ เหตุล่าข้าแห่งคดี” , ตุสพาห เล่ม 2 ปีที่ 2า : ม ีนาคม-เมษายน 

251 7.

ข้อบังคับของสมาคมประกันวินาศภัย ว่าด้วยอนุญาโตุตุลาการ ข้อ า 4 (3 ) ฉบับใหม่ 

(คุมภาพันธ์ 2542)

คนิง ฤาไชย. อภิปราย “ ปิญหาอุปสรรคและแนวทางการแกํใชเพื่อพัฒนาระบบ 

อนุญาโตตุลาการ, บทบัณฑิต เล่ม 50 ตอน 2 มิถุนายน 2537



คนงึนจิ ศรบีวัเอ ีย่ม. ปญิหาขอ้กฎหมายในสญัญารบัขนของทางทะเลและแนวทางการแกใ้?)
ปี-ญหา-ตาผ พรบ. รบัขนซองทางทะเล. วทิยานพินธ ์ คณะนติศิาสตร ์ จฬุาลงกรณ  ์
มหาวทิยาลยั, 2 5 3 0 .

คน ึงน ิจ ศ ร ีบ ัว เฮ ียม . ป ีญ หาข ้อกฎหมาย 'ในส ัญ ญ าร ับจนของทาง1)ๆะเสและแน วทางการแท ้

ป ีญ ห าต าม  พ.ร.บ. ร ับขนของทางทะเล. ว ิท ย าน ิพ น ธ ์ ค ณ ะน ิต ิศ าสต ร ์ จ ุฬาลงกรณ ์

ม ห าว ิท ย าล ัย ,2 5 3 0 .

จิตติ ติงศภัทย์, คำบรรยายกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ว่าด้วยประกันภัย . มหาวิทยาลัย 

ธรรมศาสตร์พิมพ์ครั้งที่ 10

จิตติ ติงศภัทย์, จรัญ ภักดีธนากุล,กรองเกียรติ คมลัน. “ ความรู้เกี่ยวกับอนุญาโตตุลาการ 

ระหว่างประเทศ” บทบัณฑิตย์ เล่ม 46 ตอน 2 ,2533

จรัญ ภักดีธนากุล, การอภิปราย “ ปิญหาอุปสรรคและแนวทางการแก้ใขเพื่อพัฒนางาน 

. อนุญาโตตุลาการ” ดุลพาห เล่ม 32,2534

ชวลิต อัตถศาสตร์ . “ กฎหมายคุ้มครองผู้บริโภคในประเทศอังกฤษ ” . บทบัณฑิตย์ . 

กรุงเทพมหานคร : สำนักศึกษาอบรมกฎหมายแห่งเนติบัณฑิตสภา ,

เล่ม 34 1 ตอน 1 , พ.ศ. 2520

ชัย โสภณพานิช. รายงานการประชุมคณะกรรมการพิจารณา กำหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ

ระเบียบปฏิบัติและร่างข้อบังด้บว่ภด้วยการประนอมข้อพิพาททา-รประภันภัย.เพื่อ 

รองรับการจัดให้มีศาลประกันภัย คร้ังท่ี 1/2541 วันท่ี 11 มิถุนายน 2541

ไชยยศ เห มะรชัตะ. 1 0 8  ปญีหาประกนัภยั . กรงุเทพมหานคร : สำนกัพมิพว์ญิญชน 1 
1 กรกฎาคม 2 5 3 4

ธวชัชยั สวุรรณพาณชิ, รวมความ ขอ้บงัคบั ขอ้ตกลงระหวา่งประเทศ และคำพพิากษาฎกีา 
เลม่สอง สำนกังานอนญุาโตตลุาการ กระทรวงยตุธิรรม,2541
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ธนพัฒนั จงเพิ่มวัฒนะผล. น ิญญากฎหมายเที่ยวทับนายหน้าประทันภัย: วิทยานิพนธ์ คณะ 

นิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2535

ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์

ประสิทธี้ โฆวิไลจุล. การติความสัญญาใเระทันภัย และกรมธรรมิบัระทันภัย. กรุงเทพฯ: สำนัก 

พิมพ์วิญญซน, 2534

พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ พ.ศ.2535 

พระราชบัญญัติประกันสิวิต พ.ศ. 2535

พระราชบัญญัตประทันวินาศภัย พ.ศ. 2535

พันธ์เทพ ชัยปริญญา, “ สัญญาสละสิทธิเรียกร้องค่าสินไหมที่งทันและทัน” , วารสารประทันภัย 

ฉบับที่91 กรกฎาคม-ทันยายน 2541

พิชัย นิลทองคำ, เทคนิคการไกล่เกลี่ยในศาล ศาลแพ่ง, 2539

พิชัยศักดิ้ หรยางกูร. “ ช้อสังเกตบางประการเที่ยวทับการระวับข้อพิพาทและการเจรจาต่อรอง” 

ตุลพาห. พระนคร: กระทรวงยุติธรรม, เล่ม 50 ตอน 2 (มิถุนายน 2537)

พิชัยศักตี้ หรยางกูร. “ การอนุญาโตตุลาการความรู้เบึ๋องต้นในทางทฤษฎี” รวมบทความ 

ข้อบังคัน ข้อตกลงระหว่างประเทศ เล่ม 2 สำนักงานอนุญาโตตุลาการ กระทรวงยุติธรรม พิมพ์ 

คร้ังท่ี 2, 2540

วิชัย อริยะนันททะ. ’’การระวับข้อพิพาทที่เกิดจากสัญญาการค้าระหว่างประเทศ” รวมบทความ 

กฎหมายและคำพิพากษาศาลฎีกาเกี่ยวทับรนุญาโฅตุลาการ เล่ม! 2 สำนัก 

งานอนุญาโตตุลาการ กระทรวงยุติธรรม, พิมพ์ครั้งที่ 2, 2540

วิไล ประมวลสมบัติ. การ1ปฎิรุใ)กฎหมาย'ไทยเกี่ยวทับการอนุญาโคตุลาการ ว่าต้วยทา-รพัว 

ระหว่างใ.Iระเทศ. วิทยานิพนธ์ คณะนิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2539



สถาบันอนุญาโตตุลาการ 1 กระทรวงยุติธรรม . รวมบทความและคำพิพากษาฎีกาเกี่ยวกับ 

อนุญาโตตุลาการ เล่ม 1 . กรุงเทพมหานคร : สำนักพิมพ์เพอเฟลท์ 

กราฟพิศกรุ๊ป , 14 กุมภาพันธ์ 2535

สถาบันอนุญาโตตุลาการ, กระทรวงยุติธรรม . รวมข้อบังคับ ข้อตกลงระหว่างประเทศและ 

กฎหมายเกี่ยวกับอนุญาโตตุลาการ.เล่ม 2. กรุงเทพมหานคร:

สำนักพิมพ์เพอเฟลท์ กราฟพิคกรุ๊ป, 14 ก ุมภาพ ันธ ์2535

สถาพร มีสอาด. การอนุญาโตตุลาการที่ไม่ใข้กฎหมาย. วิทยานิพนธ์คณะนิติศาสตร์ 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2540

สุทิน 'ปิทมราชวิเชียร. “ การไกล่เกลี่ยระง้บข้รพิพาทในต่างประเทศ” เทคนิคการไกล่เกลี่ยนอก 

ศาล■ศาลแฟง. 2539

สรพล สุขทรรศนิย์, ผู้ช่วยศาสตราจารย์, คำอธิบายกฎหมายลักษณะประกันภัย,มหาวิทยาลัย 

ธรรมศาสตร์

สิทธิโชค ศรีเจริญ., ตัวแทนประกันภัยและนายหน้าประกันภัย

สุวิทย์ ธีรพงษ์, ระบบไกล่เกลี่ยของศาลแพ่ง เทคนิคการไกล่เกลี่ยในศาล. ศาลแฟง 2539

สุษม ศุภนิตย์. ทฎ.หมายตุ้มครองผู้บริโภค. กรุงเทพมหานคร: คณะนิติศาสตร์ 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2531

สถาบ ัน อน ุญ าโต ต ุลาก าร, กระท รวงย ุต ิธรรม . “ รายงาน ป ิญ ห าอ ุปสรรคและแนวทางแก ๆ , 'ยเพื่อ

พ ัฒ น าระบ บ อ น ุญ าโต ต ุลาก าร”  ส ุ.ลพ าห . พ ระนคร: กระท รวงย ุต ิธรรม , เล ่ม  50

ตอน 2

เสาวนีย์ อัศวโรจน์. ลัญญ:าอ.นุญาโตตุ.ลาแห5. วิทยานิพนธ์ คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัย 

ธรรมศาสตร์, 2523



สถาบันอนุญาโตตุลาการ 1 กระทรวงยุติธรรม . รวมบทความและคำพิพากษาฎีกาเกี่ยวทบ 

อนุญาโตตุลาการ เล่ม 1 . กรุงเทพมหานคร : สำนักพิมพ์เพอเฟลพ์ 

กราฟฟคกรุ๊ป 1 14 ก ุมภาพ ันธ ์2535

สถาบ ัน อน ุญ าโตต ุลาการ, กระท รวงย ุต ิธรรม . “ รายงาน ป ิญ ห าอ ุปสรรคและแนวทางแก ้ไช เพ ื่อ

พ ัฒ น าระบ บ อ น ุญ าโต ต ุลาก าร”  ต ุล'พาห. พ ระนคร: กระท รวงย ุต ิธรรม , เล ่ม  5 0

ตอน 2

สถาบันอนุญาโตตุลาการ, กระทรวงยุติธรรม . รวมจ้อบังคับ จ้อตกลงระหว่าง1เระเทศแล; 

สำนักพิมพ์เพอเฟลพ์ กราฟพ์คกรุ๊ป, 14 ก ุมภาพ ันธ ์2535

สถาพร มีสอาด. การอนุญาโตตุลาการที่ไมไจ้กฎหมาย. วิทยานิพนธ์คณะนิติศาสตร์ 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2540

สุทิน ปทมราชวิเสียร. “ การไกล่เกลี่ยระงับจ้อพิพาทในค่างประเทศ’,เทคนิคการไกล่เกลี่ยนอก 

fin.ธ.ศาลแฟง. 2536

สรพล สุชทรรศนิธ์, ผู้ช่วยศาสตราจารย์, คำอธิบายกฎหมายลักษณะประทันภัย.มหาวิทยาลัย 

ธรรมศาสตร์

สิทธิโชค ศรีเจริญ., คัวkทนประ.ทันภัย-แสะนายหบัาประทันภัย

สุวิทย์ ธีรพงษ์. ระบบไกล่เกลี่ยชองศาลแพ่ง เทคนิคการไกล่เกลี่ยในศาล. ศาลแฟง 2539

สุษม ตุภนิตย์. กฎหมายตุ้มครองผู้บริโภค. กรุงเทพมหานคร: คณะนิติศาสตร์ 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2531

เสาวนีย์ อัศวโรจน์. สัญญาอนุญ 

ธรรมศาสตร์, 2523

. วิทยานิพนธ์ คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัย



อนันต์ จันทรโอภากร. การระรับอ้อพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการนอกศาล: คณะนิติศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ กรุงเทพมหานคร: สำนักพิมพ์นิติธรรม,

พิมพ์ครั้งแรก พฤศจิกายน 2536

อรัญ ศรีว่องไทย. บรรยายการประชุมสัมมนาเกี่ยวกับอ้อบังคับอนุญาโตตุลาการ?เองสมาคม 

ประกันวินาศภัยฉบับใหม่ วันที่ 27 ตุลาคม 2541 ณ โรงแรมสยามอินเตอ 

คอนติแนลคัล

อุทัย โสภาโชติ. “ รายงานการวิจัย เรื่อง ปิญหาความล่าอ้าของการพิจารณาคดีในศาลและกาi 

เร่งรัดการพิจารณาคดีชองศาล” สลาบันพัฒนาอ้าราชการฝ่ายตุลาการ, สำนัก 

งานส่งเสริมตุลาการ. กระทรวงยุติธรรม พ.ศ.2539.

โสภณ ร ัตนากร. “ ก ารบ รรย ายพ ิเศษ  พ ิธ ีเป ีด อ บ รม ห ล ัก ส ูต ร  การระร ับอ ้อพ ิพ าท  โดย

อ น ุญ าโตต ุลาการและการประน อมอ ้อพ ิพ าท ร ุ่น ท ี่ 1 ก ระท รวงย ุต ิธ รรม ” , รายงาน

เม ื่อว ัน ท ี่ 1 5 ต ุลาคม  2 5 3 9

ภาษาอังกฤษ

Christoph H. Schreuer. State Immunity Some Recent Development. University of

Cambridge Reserch Centre for International Law. ISBN 0-521 -4631 9 X 

hardback. Grotius Publications Cambridge University Press.1 988,1 995

Ivamy, Hardy, Er. ed. London: Billing & Sons. 1 984,

“ How can the Insurance & Saving Ombudsman help you?” Address: PO Box 1 0 -845 , 

Wellington, New Zealand

Geneva Convention 1928

Lombradi.E.Davies รายงานอภิปรายเรื่องเทคนิคการไกล่เกลี่ยคดี ณ สถาบันพัฒนาอ้าราช 

การตุลาการ วันท่ี 4 กรกฎาคม 2539



Lord Simonds, (London: Butterworth & CO., (Publishers) Ltd.,
1 9 5 8 )

New York Convention 1 958

Maegillivray, Maegillivray on Insurance l aw. 5th ed. London: Smeet & Maxwell, 1 961

Martin Domke, The Law and Practice of Commercial Arbitration, (Mundelein, Illinois: 

Callaghan & company, 1 968)

Michael Parkington; Maegillvray & Parkington on Insurance Law (London: Sweet & 

Maxwell, 1 925)

Robert Riegcl and lerome ร. Miller, Insurance Principle and Practice. 1 990

Russell J. Weintraub. International Litigation aiidArMtatiQü_£:.a£Lige_and Planning 
ISBN :0-89089-574-0 LCCN:93-74588 Carolina Academic Press 

USA.,1 994

Roger Fisher and William Ury “ Getting to Yes” :negotiating agreement without giving in, 

New York,Penguin Books 1981

Schimtthoff.Cliue. ทฏหมายและหลักปฎิบ้คในทารต้าระทว่างประเทศ (Export Trade ; The 

law and Practice of International Trade)

Schmitthoff, “ The Jurisdiction of the Arbitration.” เท The Art of Arbitration (Liber 

amicorum for Pieeter Sanders)

Sidney Preston and Raoul p. Colinvavx, The Law of Insurance Life. Accident. Fire.

I lability. Motor Vehicle and Gurrantee. (London: Sweet & Maxwell, Ltd. 1950)

Tanaka,Hideo. The Japanese Legal System, (Tokyo: University of Tokyo Press : P.492)
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ภาคผนวก



rO

สร ุปผลการดำเน ินงานของสำน ักงานอน ุญาโตต ุลาการ สมาคมประก ันว ินาศภ ัย  ถ ึง เด ือนก ุมภาพ ันธ ์ 2 5 4 2

ทุนทรัพย์ ช้ีบาด ประนอมบ้อพิพาท ทอนคำเสนอบอพิพาท จำหน่ายบอพิพาท รายรับ รายจ่าย
สงสุด/ราย ตํ่าส ุด/ 

รายํ
เฉลย /ราย เรํ่อง มลค่าก่อนชี้บาด มลค่าหลังชี้บาด เร่ือง มูลค่าก่อน 

ประนอม

มูลค่าหลังประนอม เรื่อง มูลค่า เร่ือง มูลค่า คำเสนอบ้อพิพาท ค่านบบ 

พิมพ์

รวม ค่าธรรมเนียม ค่าอากร 

นสตมป๋
1.000.00 1,300 41.56.65 62 2.871.062.01 2.029,495.1 1 276 10,527.927.49 7.706.151.96 83 2.921.163.1 1 862,1 78 38.650 900.778 269.927 7,95£
873.478 1.037 44.215.41 211 7.635.109.54 5.259.102.02 598 21.530,722.57 18,931.265.85 195 7,373,152.61 1.965,714.86 17.050 1.922.86 527,186 6.74โ
947.960 500 33.-695.22 556 24.516.468.27 18.931.187.96 1739 54,649,506.91 43.657.953 755 15.889.131.09 5 168.300.59 4.120,062 25.150 4.145.212 1.346,534.86 44,03£

2.046.518 422 37.041.73 955 44.711.576.14 30.369,787.79 3061 78.143,264.15 63.478.756.81 557 17,617,512.81 7 241.105.50 6.227,914.25 33.900 6,261,814.25 2,207.100 52.42Ç
1.189,375 1.152 83.145.72 84 4.470,513.65 3.431.502.62 282 5.928,924.40 4,870.270 32 900.388.41 1 1 7.344 473.404 1.400 474,804 243.867 4.39

523.250 900 24,342.48 54 2,751,897.76 2.292,662.14 327 8,121.605.82 6,272,557 40 1,791.668.79 595.431 4.900 600,331 442,839 4.60C

\



ก ัญ ญ า ส ล ะ ส ิท ธ ิเ ร ีย ก ร ้อ ง ค ่า เ ส ีย ห า ย ซ ึ่ง ก ัน แ ล ะ ก ัน  

ต า ม ก ร ม ธ ร ร ม ป ร ะ ก ัน ก ัย ร ถ ย น ต ์

รทที่กรม!'ทรประภ ันภ ัย กระทรวง'm fu ชย้,
/

พญญ'ไทนับน้ี'VIาขึ๋นระทว่างลัร้บัพประทัใเวิใท!-โภัย1ฃงปรากฎม,านทายสัญญานี้ เพื่อตกลงสละสีท?!'รีขก 

ส่องค่าเสิขหาขซึ่งกันและกัน และให้ทอว่าสัญญานี้มิ พลผูทพัน บรินัทพู่เข้าร่วมลงนามลันแด่วันที่บใบ้ท ตังทท่าว

เข้าร่วมลงนามในสัญญานี๋ ซึ่งผลผูกนันต เมสัญญาตัมใส่าวให้มืผลผูกพั!ต่อบรินัทที่เข้าร่วมท}นานอยู่ก่อนแล้ว แ ก ะ  

ที่จะเข้าร่วมลงาทมไนภายหลัง ตังมรายละเอยคต่อ,ใบ้น

ข้อ ]. ในสัญญา■แม้'บน

นาขนตัหมายกวาม'ร่า รถยนต์ที่เอาประก่นลัยใวิ'กํนผู้เข้าร่วมสัญญาแต่ละฝ่ายแทฑะประเภทรถยนด่ชนิด 

4 ส่อ ทุกประเภท รวมที่งธุปกรณ ส่วนกวบ ข้อกวาม ตรา เกรองหมาย เกรองดกแต่ง และ!กรองยำนวยปร;:๒ 'เทโ 

ด้ดประจํ เอยู่

ที่งื่นี้ไม'รวมถงร[เชนด 4 ส่อ ประเภทบรรทุก ที่มนาหนักรวม เกนกว่า 3 ตัน แกะรเ'เนังไตยทฯรที่ 

จดทะเบ้ยา!ที่ที่งเกินกว่า 15 กน รทท่ีง 2 โเรรเภทตังกล่าวไม่อยู่ในนังกับ'ใ!งง'สัญญาน

ค่าเสยหาย หมายกวามว่า ความเสียทาขเฉพาะต่อรถยนต์ที่ไค้รีบความคุ้มครองคามกรมธรรม'ประลันลัย 

ประเภทคุ้มครองความเสืยหายรวม (ประเกTI เ)  ของพู่ร่วม•สัญญาเท่านน

ค่าเสียหายส่วนแรก หมายความว่า จำนวนเงนที่พ ู่เอาประลันลัยจะตัยง'รีมผิดชยบเป็นส่วนแรกของ

กวามเสียทาย

ข้อ 2. พู่ร่วมสัญญาดก'ลงสละสีทธเรียกส่องค่าเสียทายซึ่งกันแล!;กันต่อรถยนต์ ซึ่งเกิดจากการชน 

หรีอความพยายามหลีกเที่ยงการขน หรีอเกิดจากการใช้รก ซึ่งท่อให้เกิดความเสียหายต่อรถยนต์ที่เอาประกันลัยไว้ 

กับพู่'ร่วมสัญญา โดยพู่ร่วมสัญญาแด่ละฝ่ายจะร้นผิดชอบไนความเสียหาบของรกยนต์ที่ตนท!ประลัใ.เกัยไว้ ภายไค้ 

จ้ฌวนเงนเอาประลัน่ลัยที่กำหนดไว้ในกรมจรรม'ประลันลัยโดยไม่ค่านึ่งว่าจะเป็นความประนาทของฝ่ายใด

การสละสีพจิเร ียกร้องค ่าเส ียหายซึ่งล ันและกัน ดามความใา!วรรคแรกไห้หบายความรวบกง การ 

สละสีทรเรียกส่องค่อพู่'เอาประลันลัยของผู้ร่วมสัญญา และบุคคลซึ่งค้องรมผิดต่อเหตุละเมิดดังกล่าวด้วย

ข้อ 3. ผู้ร่วมสัญญาดกลงว่าลัทจิของผู้เอาประลันลัย ในการเรียกร้องค่าเสียหายส่วนเกินจำนวนเงน 

เอาประลัา!ลัยลับพู่ร่วมสัญญารกฝ่ายหนง ให้เป็น'โปดานประนวลก£)หมายแพ่งและพาพัขยํ

ข้อ 4. ค่าเสียหายส่วนแรกที่กำหนดไว้!นทรม!}รรมประกันลัยของพู่'เอาประลันลัย แด่ละฝ่าย พู่ร่วม 

สัญญาดกลงว่าไปค้องา!าบาชดใช้ให้พู่■ร่วมสัญญาอกฝ่ายหนง

'บท 5. สัญญาน!ม่มิผลนังคับ าทกควาบเสีย>ทยที่เกิดขนไ}!อยู่ในเงื่อนไขและควานคุ้มครองตามกรม 

จรรม์ปทลันลัยขวงพู่ร่วม■สัญญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง โไ!กรในเข่นท่ี การเรียกร้องค่าเสียหายให้เป็นใใเดามประมวล 

กฎหมายแพ่งและพาพัชข

ข้อ 6. พ ู่ร ่วมสัญญาตกลงจะแสดงหลักฐ"ท! !เา3ท!ประลันล ัยแทะ!อกสาร'1ด า  ท ี่เกยวข ้องล ับ 

ธุบ้ดเหตุที่เกิดข'mมอได้รี'บการร้องขอจากผู่รีวมสัญญารกฝ่ายหนึ่ง

ข้อ 7. เ น อ เกิดกรฌพV!าทจากสัญญาฉนับที่ พ ู่ร ่วมสัญญาดกลงลัใ!ว่า ให ้เสนอข ้อพ ิพาทต ่อ 

สำนักงานอนุญาใดตุลาการของสมาคมประลับวินาคลัย

ข้อ 8. พู่ร่วนสัญญาอาจบนทเลีกสัญญาที่กิไค้ ใดยมหนังสีอาเอกกล่าวการบอกเลิกสัญญาแว้}ไห้

นายกสมาคมปวัภันวินาศลัยทราบถ่วาหน้าเป็นเวลาอย่างน้อย «0 วัน ค่อใเว้น'ที่ทาร'บอกเลิกสัญญาปีผลน้งตับ และ 

กลของการบอทเลิกสัญญานี้ไม่กระทบกิงเรื่องที่เกิดซึ่บก่อบการบอกเลิกสัญญาจะบ้นล

ข้อ 9. ผู้ร ่วมสัญญาตกลงไห้สัญญาสละสีท?เรียกส่องค่าเสียหายซึ่งลันและลันนี้ เรื่มมิผลใช้นังตับ 

คงแด่วันที่ 1 มธุนายน 2530 เป็นค้น1ไป

ผิ"ร่วมสัญญาทุกฝ่ายไค้อ่านและเข้าเจข้อควานทงหมดแส่ร เข้เใเว่าตรงตามเจตนาของทุกฝ่าย จงลง 

ลายมือชื่อไว้เป็นสีากัญ



บันทึกข้อตกลงการชดใช้ค่าสินไทมทดแทนระทว่างบรษัฑประกนภัย
บันทีกขันตทสงแนับนี้กระาฑ์ขี่นระหว่างบริษัทประกํนภัย ซ ึ่งปรากฏนามท้ายมันทึกข้อดกลงนั้ เพ0 

ไห้การด้านไนการเรียกรองและชดใชัค่าสีนไหมทดแทนระหว่างบริษัทเป็นใปด่วขควาบรวดเร็ว อ่านวยความสะดวก 

ไห้แก่ลูกค้า■นั้!สองฝ่ายแทนพอรักษาซึ่อเสียงและภาพพจนัที่ดิค่อวงการประก่นภัข ไคยโห้ทอว่าบันทึกข้อตกลงนี้ม 

พลผูกพ*'นบริษัทผู้เข้าร่วมสงนาบ ษันแต่ว้นที่บริษ ัทด้งแท่เวเข ้าร่วมลง!เทนี้นษันทีกข้อตกลงนี้ ซึ่งตอผูกพ'นตาบ 

นันทีทข้อดก•ลงดังกล่าวให้บผลผูกพ้นต่อบริษัทที่เข่าร่วมทงนามอยู่ก่อนแส่'ว แสะที่จะเข้าร่วนสงนาม'ไ’นกายทสัง 

ดังบรายทะเอียดดัาต่อไปนี้

ข้อ 1. อา g ควาน

ไนการค้าเนนการเรียกร้องค่าเสียทาย ไข ้ร1ยุความประกำ!นัขกาจุน 2 โ!

ข้อ 2. การคู้'ดสิ!ท่าฝ่ายไดฟ้นฝ่าขนิด

ด้องแบกพิจารผาเป็น 3 กรณี fit)

2.1 ผู้ขันขี่รทฝ่ายใดขอมรัมนิด แสะออกหนังส ีอยอมรับน ิดหรือเอกสารฟ ้นทายทักมฝ' 

อักษรในการยอมรับนิด ก็ใาโทรว่าฝ่ายนั้นเป็นฝ่ายประมาท

2.2 ไห่ทอความเทินของพนทงานสอมสว!ท่าแริยบเที่ยบปรับฝ่ายไดให้ฝ่ายนั้นเป็นฝ่ายนิด

2.3 ทน)ไม่มฝ่าขไดขอมไห้พนักงานสอบสวนเใ!รขบเที่ยนปรับ ให้สีอผลคค็อาญาเมอคดิ 

กีงทสุดเป็นข้อขขาด ไดยบไม่ค้องค้าเนิใเคดทางแพ่ง

2.4 ในกรณีที่ผลคดอาญาไม่'สิ้นสุดภายในกำห!เด tn ยุความคามขัอ 1. ก็ไม่ด่ตสีทข้ไห่' 
คู่กรณีไปไข่'สิทจิทางแพ่ง

ข้อ 3, เรื่องไบรสุญาดขัท1ข่ี

3.1 ในกรณียงไม่มทารดรวจสอบใบขันขี่ อันเป็นเหตุไห่ไม่สาบารกชดใช่ค่าเสียหายไห้แก่ 

บริษัทผู้เสียหายได้ หริอกรณีผู้ขับขี่มใบสงของสกานค้ารวจซึ่งระสุขี่อผู้ขับขี่และหมายเลขใบขับขี่ ทรีอมภาพก่าย 

เอ m f ารไบขันขี่อันจะพอเป็นหอักฐานไห่'ครวจสอบใบขับขี่ได้ ให้!าอว่าไบสงทรอภาพท่ไยเอกเทรไนขับซี,ดังทท่าว 

lî lm iสัก5านที่จะชดใข้ค่าเสียหายไห่'แก่บริษัทผู้เสียทายได้ อันริขัยได้แข้นรี่องความถกด้■องของไนสงหรือภาพถ่าย 

เอกสารใบขับขี่ ให้ฝ่ายได้แข้งตรวจสอนเรื่องค'ทมถูทด้องของใบสงชอหร่อภาพถ่ายเอกสารใบขันขี่ดังกล่าว ก่ายใน 
ชน •รัน นับแด่รันที่ได้แข้ง หากชทเกำหนดระยะเวลาดังกล่าวไห้ทอว่าใบสงหรือภาพถ่ายเลกสารไมข'บขี่ฟ้นานรัก 

ฐานที่ชดไขัค่าเสียทายให้แก่บริษัทผู้’เสียหายได้

3.2 ทรณีพนักงานสอบสวนใด้มทารเบ้ร่ยบเทียบปรับผู้ขับขี่ไนข้อทา!!ระมาท โดยไม่พิการ 

เปรยบเทียบปรันในความนิดฐนเไม่พิไบอสุญาตขับขี่ ให้ทอว่าผู้ขับขี่นั้น มใ!)อสุญาดขันขี่รทดามก!)หมาย

ข้อ การส่งเยกสารเรียกร้อง

าากบริษัทฯ จะต้องแสดงหสักฐานและเอกสารที่ประกอบเทรเรียกรัองค่าเสียหายไห้แก่กน 

โดยม' [แก ่ าก ับการตรวจสอบความรับ NV1ชอบและอสุมัติราคา เที่ยให้บริษัทผู้รับเอกส)รเางขี่อรับเอกสา-ม.เละใช่ 

ใบทIน ับก เรต V 'J  จสยบน ี้[ป ีนเอกสารรนอ ันการชดไข ้ และหากมเหตุขัดข้องไา.ท•น]การไดให้แจ้งเหตุผลและ 

รายละเลียดให้า)ริษ ัทผู้ส ่งทราบ ภายในระยะเวลาที่กำหนดไวํใ■นใบกำกับก ทตรวจสอบด ังกล ่าว ปรากฎดาม 
รายละเลียดแกะ!งอนไขว้ธีปฏ้บตที่แนบนาพร้อมใน!รันทีกขัอดกเางอน!)นี้ แสะไห้ทอว่าเป็นส่วนหนี้งของนันทิท 
ข้ยตทสง«นับนี้ด้วย

ข้อ ช. การชดไข้ค่แสีย■หาย

การชดไข้ค่าสินใหมทดแพนระ!ทางดัน ให้ขดไข้ตามรายการคว!มเสียหายที่ปราก)J แสะ 

รวมถงความเสียหายที่ด่ทเที่ทง จากอุษัคัเหตุนั้น ดามทฺสัทเทพจาต่อไปนี้

5.1 ซ่อมอู่ที่ว่ไป ยกเว้'นอดาม 5 .2ชดไข้’เดมจ้านวน 100 เปอรเชีนด้

5.2 ซ่อม ณ คูนท์บรีการของดัวแทนจ้าหน่ายรกขนค หรือซ่อม 01 อุ่ท ี่คพะอสุกรรมการ 

ใ!ระกัไเภัยขานขนด้กํวหนตไว้ ให้ซดใช่'ค่าแรง 80 ท!อรเชนด'’ แสะค่าอะไหล่เค็ม 100 เปอร์เจ(นค์ กรณีบริษัทฝ่าย 
กกไดัพีจารททอสุม'คเปลี่ยนอะไหล่ดามที่ห้างเสนอม'! บริษัทฝ่ายนิดัขคทอคามที่บริษัทฝ่ายกกได้จ่ายไม่จริง



ข้อ 6. ท)ณีท ี่ผ ู้เ0 ฟไ)ะ m i 1ภัย'ไม่นางอบ่'ด!หดห'ริอห-ทคลุมมาขด'ใช้ไม่'ได้'ไม่ว่าคู้'':เยทใดไดก็พาน
ทรณีผู้ข้บขี่ฝ่ใยผิดไม่แจ้ง!คทมแต่บริษัทคู่กรณีบหภัทฐานบันทืทประจ่าวั•นข้อเปรยบเทํย-บป■ท) 

หรือษันทํกยอมร้บผิค หรือห(หัาฐาใ!ซนใด ในทำนองเคียวท''น ที่ท]นล้'กบณ::ยอมร้นผิด 

ไห้'บริษัทประ๓!!ภัยท่ีง 2 ฝ่าย ปฎิาภัคีดังน

e.1 บริษัทประกัน)วัยฝ่ายผิดแจ้งไห้บริษัทประกนุภัยฝ่ายถูกทร•เหภังกไร้เม่นวัไเคลม'[ลย!รีๆ 

B.2 บริษัทประก้นภัยฝ่อ่ยถูกทำหนังสือเรียกร้องทวงถานจากผู้กระทำละเมิด 

Ü.3 บริษ ัทประก้นภัยฝ่ายผิดนอกหนังสือตดต่อผู้เคาประกนภัยขชรดน ให้'นาดำเนินทาร 

ผังอุษ ัด ัเหตุทายไาเ no กัน

fl.4 ใทกเกันกำหนดเวลากังกล่าวข้เงต้นคานข้อ G.3 แต้ว ผู้เอาใ]ระกัน)น.!ฝ่ายผิดยงไง) 

มาแจ้งถูบ่ต ้เหตก็ไห้บริษ ัทประก้นภัยฝ่ายผิคนัาสำเนาเอกส-เรของบรืษ ัแประภันภัยฝ่ายถู๓ ) าเป็ไนอกสารในการชด 
ใช้คำลา!ไหนV!ดแทน!เก่าเริษัทใ]รรกัใ1กันฝ่ไยถูกภายใน ไห) กัน

0.ย ในกรณีหาเคลมมาขดใช้ค่าสิ!!ไหมร)ดแแนไม่ไต่' ไห้บริษั'ร!ประท้นภัยฝ่ายผิดปฎับัด
ค!มข ้อ 6.4

Ü.G หัน)นัาเงอนัใขนังคับก่อนบาปฎเสÎ  การชดไช้จ่าสินไหนทดแทน ฟใ! กรณีทำงว่ายัง 

ไม่'ใต้'ตรวจสอนใบข้นขี่ของผู้'ข่หขี่

ขู่'a 7. การชดใช ้คำส ินไหบทค!!ทนคาบสํ'ญญาสละส ีทธเร ิยเา■ร้องคำเสียหาขา(งกัไ!และ!•ท!คาน 
หร).ท)5รฺน'’ประกันภัทรเายใ!ดํ

7.1 กรณีบริษัทประภัแภัยฝ่ายถูกขดใช้»อ่าซ่สมรถยใเดชงเอ■เประภันไร้คันตน ไม่เดน 

จำนวนตามควานเสิยหาย เป็นเหตุไห้’ผู้เอาประทันภัยฝ่ายถูกไข่'สิทธเริยกร้องจากบริษัทประทนภัยฝ่ายผิด

ฟ้อบริษัทประกันภัยฝ่ายผิด'ไค้’ชคไ•ช้คำ1ซ่อนรทยนตใบ่!,นัยง'ได ให้เ'รืยกร้องท่า1ซ่อนกังกล่าว 
1ท ทบริษัทประกันภัยฝ่ายถูกได

7.2 กรณีผู้เอาประกันภัยฝ่ายถูก ไม่!.ริยกร้องคำซ่อบรกยนพ ไ!'เกบริษัทาเระ๓ !ภัยของ 

คนเอง แต่ไ!]ใช้สีทอัเรืขทร้องจากบริษัทประภันภัยฝ่ายผิดฟ้อบริษัทประกันภัยฝ่ายผิดไต้ชดใช้'ค่าซ่อบรทยนต้ไป 

เฟ้ยงใด ให้!รียกรองค่าข่อบกังกล่าวจากใเรีบ่'ทา]ระกันภัยฝ่ไขถูกได้

ข้อ 8. การชดไข้ค่าสีบไทบทดแทบ ตามบนที่ก1ข้อคทลง!'รองทารสำรองจ่ายคำรู้'กหาพยาบาลแทะ 

ค่าใ]ลงนพคาบกรนจรรบ์ทุ่'บครองผู้ประสบภัยจากรถ

ไห้บริษัทประทันภัยทุกฝ่ายปฎษัดิดาบปันที่กข้อดกลง เรีอง การ■สำรองจ่ายค่าหัาษาพขา'บาล 

แสะค่าปลง«พฯ หากผู้ไคยสารไบรถชองบริษัทใ]ระ๓ ]ภัยฝ่ายถูกเรียกร้องค่าภักษาพยาบาลและค่เปลงศพ*! จาก 

บริษัทประก้นภัยรถฝ่ายผิดโดยครง หริอ บริษัVIประก่นภัยรถฝ่ายผิดประสงค์■งะชดไข้ค่าร้'!าบาพยาบาทและค่าปลง 
แพศ ให้'แก่ผู้ใดยสารใบรถของบริษ่ทํประกันภัยฝ่ายถูถ บริษัทประกันภัยรถฝ่ายผิตฃะต้องดรวจสอนว่าบการขอภับ 

เงินกังแล่•ทจากบริษัทประกันภัยฝ่ายถูกแล้วหรือไม่ หากยังไ]]บการจ่ายนริษัแประท้า!ภัยรถฝ่ายผิดจะต้องขดใช้ค่า 

สินไหบทดแทนให้แก่ผู้ประสนภัยโดยห้ามใ]r jเสจการจ่าย แทะฟ้อจ่าย1ไปแล้วต้องแจ้งบริษ ัทประกันภัยฝ่ายถูกเป็น 

หนังสือใดย'/ทบ

ข้ช 0. ระยะทถาน เทารชดใช้ค่าเสียใใายฺ

ให้บริปัทตกลงให้ราคาค่าเสียหายซึ่งก้นและกน โดยจะให้ราคา๓ เท•น!ไง!กำหหดเวลาไปเก่ง! 
30 วัน ไท!แต่วำ!ที่ไต้ร้าแอกสไรใบกำ๓ )ตราจสอบความผิดชอนแทะยง!บ่ตราคาและจะชดใช้ล่าเสืชหายให้ทํIm l 

เรียบร้อยทวยไน 30 วัน นัใทเด่วันที่ยอทไนใ’เดภับเขัค

ข้อ 10. ทุกบริษัทดกทงที่จะไปยกเอาสา!หตุในกรณีที่ผ ู้!อาประกันภัย ย ังไม่ไต ้ชำระฟ้อประกัน๓! 
หริอยังไห่ไต้ชำระค่าเสียหายส่วนแรก นาปคู่เสใทใริอประวิงการ■ชดไข้ค่า!สี».!หายซึ่งทันเนาะกัน

ข้อ น . กรณีที่นีปญหาข้อพิพาทได ๆ เก ่ยว๓ ทรองบนทํกข ้อดกลงน ี๋หากบริษ ัทประสงrflห้'คณะ 

อนุกรรมการประทันภัยบานยนต้พิจารณาไกล่เกลี่ยไห้บริปัคทำหนัง'สืชเสนอนาย้งคเา!ะอนุกรรบการประท้นภัยยาหอนคู้ 

เที่อไกล่เกลี่ยก็ไต้บริษัทคู่กรณีต้องปฏิม่ตคามค่าวินิจฉัยของคณะอนุทรรบ(ฑรประกบภัยขานยนต์

ข้อ 12. หาก!ปีนเรองที่ทางคณะอนุกรรมการประกับภัยยานยนตํไต้เจรจาไกล่เกลี่ย แ ส ะ ประนอมข้อ 

พิพาทแล้วไง''บริษัVIคู่พิพาทยืดก็ยป!ไนัดดาบาท!



ข ั้น ต อน ท ระบ วน พ ิจารณ า 

ข ั้น อ น ฌ าโด ด ล าก าร  ส ม าค ม ป ระก ้น ว ิน าศ ภ ้ย

1. ย ื่น เสนอข ้อพ ิพาท ต่อ สำน ักงานอน ุญาโตตุลาการ (ใช้แบบ อป.7) พร ้อมสำเนา 2 ชุด พร้อม 

ชำระค ่าธรรมเน ียม เสนอข ้อพ ิพาท และสำน ักงานฯ จะกำหนดว ันน ัดพร ้อมสอบถามไปท ันท ี

2. สำน ักงานฯ จะส ่งสำเนาใท ัค ู่กรณ ีพร ้อมแจ ้งว ันน ัดพร ้อมสอบถามไปด ้วย (ว ิธ ีส ่งจะส ่งให ้แก ่เจ ้า 

หน ้าท ี่ของบร ิษ ัทฯ ค ู่กรณ ีท ี่มาร ับส ่งหน ังส ือก ับศ ูนย ์ของสมาคมฯ)

3. เม ื่อได ้ร ับสำเนาแล ้ว ค ู่กรณ ีจะย ื่นคำค ัดค ้านหรือข ้อเร ียกร ้องแย ้งก ็ได ้ โดยย ื่นภายใน 15 วัน นับ 

แด ่ว ันว ับสำเนา (ใช้แบ อป .17) ถ ้าม ีร ้องแย้ง สำน ักงานฯ จะส ่งสำเนาให ้ผ ู้เสนอแก ้อ ีกเซ ่นก ัน

4. ในว ันน ัดพร ้อมสอบถาม สำน ักงานฯ จะสอบถามท ั้งสองฝ ่ายว ่าจะประนอมก ันหร ือไม ่ หาก 

ประนอมก ็จะดำเน ินทำการประนอมต ่อไป

5. ถ ้าไม ่ม ีการประนอม สำน ักงานฯ จะส ่งรายซ ื่ออน ุญาโดตุลาการอย่างน ้อย 3 คน ให ้ท ั้งสองฝ ่าย 

พ ิจารณ าค ัดเล ือกโดยจะค ัดเล ือกในวันน ัดพร้อมก ันเลย หรือถ ้าฝ ่ายใดไม ่มาก ็จะส ่งไปให ้ค ัดเล ือก 

ซ ึ่งเม ื่อค ัดเล ือกแล ้วก ็ด ้องแจ ้งให ้สำน ักงานฯ ทราบภายใน 15 วัน

6. เม ื่อท ั้งสองฝ ่ายได ้เล ือกหร ือครบกำหนดค ัดเล ือกแล ้วแต ่ไม ่ย ื่นค ัดเล ือก สำน ักงานฯ จะพ ิจารณา 

ต ั้งอน ุญาโดต ุลาการ

7. เม ื่ออน ุญาโตต ุลาการผ ู้ได ้ว ับแต ่งต ั้ง ตอบวับใม่ข ้ดข้อง สำนักงานฯ จะแจ ้งท ั้งสองฝ ่ายทราบ 

พร้อมจะกำหนดวันน ัดพ ิจารณ าคร ั้งแรกไปด ้วย

8. ค ู่พ ิพาทจะต ้องย ื่นพยานเอกสารต ่างๆ ภายในวันน ัดพ ิจารณาครั้งแรกน ี้

9. ถ ้าม ีการล ้างผ ู้เช ี่ยวชาญหรือจะให ้ดรวจพ ิส ูจน ์หล ้กฐาน เอกสาร หรืออน ุญาโตตุลาการ จะให ้ผ ู้ 

เช ี่ยว'ชาญทำรายงานความเห ็น ค ู่พ ิพาทจะด ้องแจ ้งข ้อเท ็จจร ิงท ี่เก ี่ยวข ้องดามท ี่ผ ู้เช ี่ยวชาญสอบ 

ถามให้ครบ และหากมีค ่าใช้จ ่าย ผ ู้ล ้างจะต ้องชำระเง ินดามท ี่แจ ้งมา หร ืออาจให ้วางประก ันไว ้ 

ก ่อน

10. เม ื่อได ้ว ับรายงานความเห ็นจากผ ู้เช ี่ยวชาญแล้ว สำน ักงานฯ จะแจ ้งให ้ค ู่พ ิพาททราบ

11. การทำคำชี้ขาด อนุญาโตตุลาการจะชี้ขาดให้เสร็จภายใน 30 วัน น ับแต ่ว ันต ั้ง (หากใม ่ท ันก ็จะ 

จดรายงานขยายไว้)

12. เม ื่อช ี้ขาดแล้ว สำน ักงานฯ จะส่งสำเนาคำชี้ขาดให ้ท ุกฝ ่าย (ซ ึ่งจะม ีผลผ ูกพ ันเม ื่อไปถ ึง)

10. หากสงส ัยคำช ี้ขาด ค ู่พ ิพาทอาจร้องขอให ้อน ุญาโตตุลาการด ีความใต้ภายใน 15 วัน น ับแต ่ว ัน  

สำเนาคำชี้ขาดไปถึง

14- นากจะให ้ทำคำช ี้ขาดเพ ิ่มเต ิมประเด ็นท ี่ย ้งไม ่ได ้ช ี้ขาด ค ู่พ ิพาทอาจร้องขอภายใน 30 ว ัน น ับแต ่ 

ว ันสำเนาคำชี้ขาดไปถึง
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ส ัญ ญ า ก า ร ร ะ ง ับ ข ้อ พ ิพ า ท  โ ด ย อ น ุญ า โ ต ต ุล า ก า ร -

ทำที่ สมาคมประกันวนาศภัย

สัญญาฉบับน้ีทำข้ึนระหว่างบริษัทประกันวินาศภัย ขึ้งปรากฏนามทำยสัญญานี้ เพี่อ 
ตกลงระงับข้อพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ และใทํถึอว่าสัญญานี้มีผลผูกพันบริษัทผู้เข้าร่วม 
ลงนาม นับแต่วันที่บริษัทดังกล่าวเข้าร่วมลงนามในสัญญานี้ ขึ้งผลผูกพันตามสัญญา 
ดังกล่าวใหมีผลผูกพันต่อบริษัทที่เข้าร่วมลงนามอยู่ก่อนแสัว และที่จะเข้าร่วมลงนามใน 
ภายหลัง ดังมีรายละเอียดต่อไปนี้

I
บ ท ท ั่ว ไ ป

ข้อ ๑ . คู่สัญญาตกcmสนอข้อพิพาททางแพ่งที่เกิดขึ้นแลัว หรือที่จะเกิดขึ้นใน 
อนาคดใทํอนุญาโตตุลาการเป็นผู้,ช้ียาด

ข้อ ๒. ข้อพิพาททางแพ่งดังกล่าวดามข้อ ๑ หมายถึง
ข้อพิพาท ข้อขัดแข้ง หรือข้อเรียกร้องใดๆ ที่เกิดขึ้นระหว่างกัน ขึ้งเกี่ยวเนื่องกับ 

สัญญาประกันภัย และความรับผิดตามสัญญาประกันภัยระหว่างกันอันสิบเนื่องมาจากการ 
รับประกันภัยของท้ัง ๒ ฝ่าย ที่ไดัรับประกันภัยไว้จากผู้เอาปร ะกันภ ัยของแต่ละฝ่าย รวมท้ัง 
ป๋ญหาการผิดสัญญาประกันภัย การบอกเลิกสัญญาประกันภัย หรือความสมบูรณ์แห่งสัญญา 
ประกันภัยของแต่ละฝ่าย

ข้อบังคับอนุญาโตตุลาการ
ข้อ ๓. ใทํคู่กรณีเสนอข้อพิพาทของตนโดยทำเป็นหนังสิอยื่นต่อนายกสมาคมประ 

กันวินาศภัย หนังสิอดังกล่าวประกอบดัวยรายละเอียด ดังต่อโปนี้ 
๑. ซื่อและท่ีอยู่ของคู่กรณี
๒. สัญญาหรือรายละเอียดแห่งกรมธรรม'’ประกันภัย
๓. ข้อเท็จจริงอันเป็นฐานแห่งข้อเรียกร้อง และจำนวนเงินที่เรียกร้อง
๔. ข้อเรียกร้องและคำขอ

ข้อ ๔. เมื่อมีผู้ยื่นหนังสิอเสนอข้อพิพาท และนายกสมาคมประกันวินาศภัยเห็นว่า 
หนังสือเสนอข้อพิพาทน้ีนถูกต้อง ใทํสมาคมประกันวินาศภัยดำเนินการส่งหนังสิอเสนอข้อ
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พิพาทดังกล่าวไปยังคู่กรณีอีกฝ่ายหนึ่งโดยพลัน ณ ภูมล่าเนาหรือสถานที่ประกอบธุรกิจ 
ของคู่กรณีฝ่ายนั้นโดยไปรษณีย์ลงทะเบียนตอบรับ หรือวิธีอื่นตามที่เห็นสมควร

ข้อ ๕. เพ่ีอประโยชน'ในการตีความ ข้อบังคับอนุญาโตตุลาการ การส่งคำคู่ความ 
หบังสิอแจ้งความหรือเอกสารอื่นใด ให้ถอว่ามิผลสมบูรณ์เมื่อคู่กรณีอีกฝ่ายหนึ่งหรือผู้แทน 
ของฝ่ายนั้น ไคัรับแลัวคัวยตนเอง หรือไคัมีการส่งไปถึงภูมิล่าเนาหรือสถานที่ประกอบ 
ธุรกิจของผู้รับ หากไม่สามารถสิบหาภูมิลำเนา หรือสถานที่ประกอบธุรกิจที่แข้จรืงไคั .ไห 
ส่งไปยังถึนท่ีอยู่หรือสถานท่ีประกอบธุรกิจที่ทราบคร้ังสุดท้ายของบุคคลนั้น

เพ่ีอประโยชน์ในการคำนวณระยะเวลาตามข้อบังคับอนุญาโตตุลาการ มิใท้บับวันแรก 
แห่งระยะเวลานั้นรวมคำนวณเข้าคัวย ถ้าวันสุดท้ายแห่งระยะเวลาเป็นวันหยุด ซึ่งตาม 
ประเพณีงดเวันการงานไท้ขยายระยะเวลาดังกล่าวจนถึงวันท่ีเร่ิมท้างานใหม่ วันหยุดซ่ึงตาม 
ประเพณีงดเว้นการงานและอยู่ระหว่างระยะเวลาดังกลำวใท้คำนวณเข้าไปในระยะเวลาด้วย 

ข้อ ๖. เม่ือคู่กรณีอีกฝ่ายหน่ึงได้รับหนังสิอเสนอข้อพิพาทแถ้ว จะยื่นข้อคัดคัานและ 
ข้อเรียกร้องเป็นหนังสือต่อนายกสมาคมประกันวินาศภัยก็ไคั ทั้งนี้ใท้ยื่นภายใน ๑๕ วัน 
นับแต่วันท่ีไคัรับหนังสิอเสนอข้อพิพาท

ข้อ ๗. คู่กรณีอาจตั้งผู้แทนหรือบุคคลใดเพี่อช่วยเหลือตนในการดำเนินกระบวน 
พิจารณาอนุญาโตตุลาการก็ไคั ใท้คู่กรณีดังกล่าวแจ้งซื่อและที่อยู่ของผู้แทน หรือบุคคลซ่ึง 
ตนตั้งไท้เป็นผู้ช่วยเหลือ โดยท้าเป็นหนังสือยื่นต่อนายกสมาคมประกันวินาศภัย

ข้อ ๘. คู่กรณีตกลงใท้มอีนุญาโตตุลาการจำนวน ๑ คน เพ่ือช้ีขาดข้อพิพาทท่ีเกิดข้ึน 

ข้อ ๙. การต้ังอนุญาโตตุลาการใทด้ำเนินการดังนี้

๑) ใท้สมาคมประกันวินาศภัยจัดส่งรายซื่ออนุญาโตตุลาการในทะเบียนของ 
สมาคมๆ อย่างนัอยจำนวน ๓ ซ่ือไปยังคู่กรณี รายซ่ือซ่ึงส่งไปยังคู,กรณีทุกฝ่ายตองเป็น 
รายซ่ือเดียวกัน

๒) ภายใน ๑๕ วัน นับแต่วันท่ีไคัรับรายซื่อตาม ๑ ) ใท้คู่กรณีเลือกรายซื่อ 
อนุญาโตตุลาการโดยเรียงตามลำดับความพิงพอใจก่อนหลัง

๓) เม่ือระยะเวลาตาม ๒) ไคัสินสุดลง ใท้นายกสมาคมประกันวินาศภัย 
ตั้งอ14ญาโตตุลาการ ๑ คน จากรายซื่อท่ีไคัรับความเห็นชอบของคู่กรณี ทั้งนี้โดยคำนึงถึง 
ลำดับความพิงพอใจท่ีคู,กรณีไคัแสดงไว้ด้วย

๔) หากคู่กรณีฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งมิไคัดำเนินการตาม ๒) ให้นายกสมาคม 
ประกันวินาศภัยท้าการตั้งอนุญาโตตุลาการเอง ทั้งนี้โดยคำนึงถึงความเป็นอิสระและ
ความเป็นกลางของบุคคลที่ไคัรับกฺารตั้งให้เป็นอนุญาโตตุลาการ

๕) หากคู่กรณีเห็นร่วมกัน จะตั้งบุคคลที่ไม่อยู่ในทะเบียนอนุญาโตตุลาการ
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ของสมาคมประกันวินาศภัยเป็นอนุญาโตตุลาการก็ได้

ข้อ ๑๐. การต๊ังอนุญาโตตุลาการด้องทำเป็นหนังสิอ ลงลายมือซ่ือของผู้ท้ัง พร้อม 

ท้ังระบุซ่ือ ที่อยู่ สัญชาติ อาชีพ และคุณสมบัติซองผู้ท่ีได้รับการแต่งท้ังเป็นอนุญาโตตุลาการ 

อนุญาโตตุลาการด้องไห้ความรนยอมไนการแต่งท้ัง ให้นายกสมาคมประกันวินาศภัยรีบแจง 

ซ่ือและรายละเอียดซองอนุญาโตตุลาการให้คู,กรณีทุกฝ่ายทราบ

ข้อ ๑๑. ให้อนุญาโตตุลาการมืยำนาจดำเนึนวิธีพิจารณาใด ๆตามที่เห็นสมควรโดย 

คำนึงถึงหลักแห่งความยุติธรรม และการให้คู่กรณีมืโอกาสเสนอข้อเท็จจริงสนับสนุนข้ออ้าง 

ของตนมากท่ีสุด

ข้อ ๑๒. ทนแต่คูก่รณีได้ตกลงกันไร้เป็นอย่างอ่ืน การสีบพยานให ้เป็นไปตามวิธีการ

ต่อไปนี้

๑) ให้คู่กรณีทั้งสองฝ่ายอื่นเสนอพยานเอกสารต่าง  ๆเพี่อสนับสบุนข้ออ้าง 
ของตนต่ออนุญาโตตุลาการในร้นนัดฟ้จารณาคร้ังแรก ในกรณีท่ีเห็นสมควรอนุญาโตตุล''-0')ร
มอำนาจสั่งให้คู่กรณีส่งเอกสารใด  ๆ ที่เกี่ยวข้องกับข้อพิพาทให้ก็ได้

๒) การสิบพยานบุคคลให้กระทำโดยอนุญาโตตุลาการ ให้อนุญาโตตุลาการ 
บันทึกคำพยานโดยย่อ เพี่ออ่านและให้พยานลงลายมือซื่อไร้เป็นหลักฐานแสัวเก็บรวมไร ้
ในสำนวน

๓) อนุญาโดตุลาการจะให้เร้าหนัาที่ที่ได้รับมอบหมายจากสมาคมประกัน 
วินาศภัยช่วยบันทึกคำพยานก็ได้

ข้อ ๑๓. คู่กรณีฝ่ายใดกล่าวอ้างข้ออ้างใด ด้องเป็นฝ่ายมืหนัาที่นำสืบให้ประจักษ 
ตามข้ออ้างของตน

ข้อ ๑๔. อนุญาโตตุลาการ จะให้ผู้เชี่ยวชาญคนใดทำรายงานความเห็นเสนอก็ได ้
กรณีเช่นน้ีให้คู่กรณีแร้งข้อเท็จ'จริงท่ีเก่ียวข้องตามท่ีผู้เซื่ยวชาญสอบถาม

เมื่อได้รับรายงานความเห็นของผู้เชี่ยวชาญแล้ว ให้สมาคมประกันวินาศภัยแร้งให ้
คู่กรณีทราบรายละเอียดในรายงานความเห็นน้ัน และหากคู่กรณีร้องขอก็ให้ทำสำเนารายงาน 
ความเห็นนั้นให้

คู่กรณีอาจยื่นคำร้องขอซักถามผู้เชี่ยวชาญก็ได้ หากอนุญาโตตุลาการพิจารณา 
อนุญาตก็ให้นำวิธีการสิบพยานในข้อ ๑๒ มาใช้บังคับโดยอนุโลม

ข้อ ๑๕. ถ้าคู่กรณีไม,มีพยานอื่นใดมาเสนอต่ออนุญาโตตุลาการอีก ก็ให้สั่งปีดการ 
พิจารณา

ข้อ ๑ ๖ . คำซี้ขาดจะตองทำให้เสร็จภายในกำหนดเวลาสามสิบวัน นับแต่วันที่ทั้ง 
อนุญาโตตุลาการ



ข้อ ๑๗ . คำชี้ขาดจะชี้ขาดการใดให้เกินขอบเขตแห่งสัญญาอนุญาโตตุลาการหรือ 
คำขอของคู่กรณีไม่ได้ เว้นแต่จะเป็นการกำหนดค่าธรรมเนียมและค,าใข้จ่ายในขั้นอนุญา- 
โตตุลาการหรือคำป่วยการอนุญาโตตุลาการ หรือเป็นการชี้ขาดให้เป็นไปตามข้อตกลง
หรือการประนีประนอมยอมความกันระหว่างคู่กรณี

ข้อ ๑๘. อนุญาโตตุลาการจะด้องวินิจฉัยชี้ขาดไปตามหลักแห่งกฎหมายและความ 
ยุตธรรม

ในการดีความตามสัญญาให้คำนีงถืงสภาพความเป็นไปได้และแนวปฏิบัติของธุรกิจ 
ประกันวินาศภัย

ข้อ ๑ ๙ . คำชี้ขาดจะด้องทำเป็นหนังสือลงลายมือซื่อของอนุญาโตตุลาการ ระบุ 
วัน เดือน ปี และสถานท่ีทำคำชี้ขาดไว่โดยซัดแว้ง

คำชี้ขาดจะตองระบุเหตุผลแห่งข้อวินิจฉัยทงปวงไว้๒ ยซัดแว้ง
เมื่อทำคำชี้ขาดแล้ว ให้รีบส่งสำเนาคำชี้ขาดไปถืงคู่กรณีที่เที่ยวข้องทุกฝ่าย และให  ้

ถือว่าคำชี้ขาดมืผลผูกพันคู่กรณีแล้ว ตั้งแต่วันที่สำเนาคำชี้ขาดไปถืงคู่กรณีฝ่ายนั้น
ข้อ ๒๐. ภายในกำหนดเวลา ๑๕ วัน นับแต่วันที่สำเนาคำชี้ขาดไปถืง เมื่อเกิด 

ความสงสัยตามควรเที่ยวกับข้อความในคำชี้ขาด คู่กรณีฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งร้องขอให้อนุญา- 
โตตุลาการตีความข้อความนั้นได้ คำดีความให้ถือเป็นส่วนหนึ่งของคำชี้ขาดและด้องปฏิบัติ 
ไปในทำนองเดียวกับการทำคำชี้ขาด

ข้อ ๒๑. ถ้าในคำชี้ขาดใดมีข้อผิดพลาดหรือข้อผิดหลงเล็กน้อย เมื่ออนุญาโต- 
ดลาการเห็นสมควร หรือเมื่อคู่กรณีฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งร้องขอ อนุญาโตตุลาการอาจแกไขให ้
ถูกต้องได้

ข้อ ๒๒. ภายในกำหนดเวลา ๓๐ วัน นับแต่วันท่ีสำ.เนาคำช้ีขาดไปถึง เมื่อคู่กรณี 
ฝ่ายใดเห็นว่ามืได้ชี้ขาดในข้อประเด็นสาระสำคัญใด ก็อาจร้องขอให้อนุญาโตตุลาการทำ 
คำชี้ขาดเพิ่มเติมในประเด็นข้อนั้นได้

ในกรณีที่อนุญาโตตุลาการเห็นว่าข้อประเด็นนั้นเป็นข้อสาระสำคัญ และยังมิได้ชี้ยาด 
ไว้ก็ให้ทำการชี้ขาดในประเด็นนั้นให้เสร็จสินภายใน ๓๐ วัน นับแต่'วันท่ีคู่กรณีฝ่ายน้ันได้ย่ืน 
คำร้องขอ

ถ้าอนุญาโตตุลาการเห็นว่าการทำคำชี้ขาดเพิ่มเติมนั้น ไม่อาจกระทำได้นอกจากจะ 
ต้องรับฟังข้อเท็จจริงนั้นเพิ่มเติม ก็อาจสั่งให้คู่กรณีนำพยานหลักฐานมาสืบได้ อน่ึง 
อนุญาโตตุลาการจะด้องทำคำชี้ขาดเพิ่มเติมดังกล่าวให้เสร็จสินภายใน ๓๐ วัน นับแต่วันท่ี 
คู่กรณีได้คำร้องขอ

ประเด็นสาระสำคัญที่จะขอให้อนุญาโตตุลาการทำการชี้ขาดเพิ่มเติมได้ ต้องเป็น
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ประเด็นสาระสำคัญที่มีมาแด,ต้น
ฟ้อ ๒๓. ค่าธรรมเนียมและค,าใฟ้จ่ายในชั้นอนุญาโตตุลาการ และค่าป่วยการ 

อนุญาโตตุลาการ แด่ไม่รวมถึงค่าทนายความและค่าใช้จ่ายของทนายความ ให้เป็นไปตาม 
ที่นายกสมาคมประกันวํนาศภัยกำหนด

ข้อบังคับการประนอมข้อพิพาท
ฟ้อ ๒๔. หากคู่สัญญาฝ่ายหนึ่งฝ่ายใด มีความเห็นว่าก่อนถึงชั้นตอนในการพจารณา 

แต่งตั้งอนุญาโดตุลาการ เห็นสมควรให้มีการประนอมฟ้อพิพาทขึ้นก่อน ก็มีสิทธิกระทำไป 
โดยให้ดำเนินการดังนี้

๑ ) คู่สัญญาฝ่ายนั้นต้องมีหนังสือไปถึงคู่สัญญาอีกฝ่ายหนึ่ง เพื่อให้ระงับ 
ฟ้อพิพาทที่เ ก ิด ข้ึนโดยการประนอมฟ้อพิพาทก่อน

๒) กระบวนพิจารณาประนอมฟ้อพิพาทเร่ิมข้ึน เมื่อคู่สัญญาอีกฝ่ายหนึ่ง 
ตอบรับให้มีการระงับฟ้อพิพาท โดยการประนอมฟ้อพิพาทค่าตอบรับดังกล่าวให้ทำเป็น 
หนังสือ

๓) หากคู่สัญญาฝ่ายที่เสนอให้มีการประนอมฟ้อพิพาท มีไต้รับคำตอบ 
จากอีกฝ่ายหนึ่งภายในเวลา ๑๕ วัน นับต้ังแต่วันท่ีฝ่ายน้ันไต้รับคำเสนอให้ประนอม ฟ้อพิพาท 
หรือภายในระยะเวลาท่ีก่าหนดไว่ในคำเสนอให้ประนอมฟ้อพิพาท ให้ถือว่าอีกฝ่ายหนึ่งปฏิเสธ 
คำเสนอดังกล่าว และให้ถือว่าฟ้อเสนอประนอมฟ้อพิพาทเป็นอันตกไป

ฟ้อ ๒๕. กรณีมีการประนอมฟ้อพิพาทให้คู่สัญญาตั้ง ๒ ฝ่าย ร่วมกันตั้งผู้ประนอม 
ฟ้อพิพาทจำนวน ๑ คน

ฟ้อ ๒๖. เมื่อแต่งตั้งผู้ประนอมฟ้อพิพาทแล้ว ให้คู่สัญญาตั้ง ๒ ฝ่ายเสนอฟ้อพิพาท
ของตนเป็นหนังสือต่อผู้ประนอมฟ้อพิพาท แสดงให้เห็นถึงลักษณะและประเด็นแห่งฟ้อพิพาท 
ในการนี้ให้ล่งสำเนาหนังสือดังกล่าวแก่คู่สัญญาอีกฝ่ายหนึ่ง

ฟ้อ ๒๗. ผู้ประนอมฟ้อพิพาทมีสิทธิขอให้คู่สัญญาฝ่ายหนึ่งฝ่ายใดแกลงฟ้อเท็จจริง 
เพิ่มเติม เมื่อเห็นสมควร

ฟ้อ ๒๘. ในการประนอมฟ้อพิพาท ผู้ประนอมฟ้อพิพาทพึงใฟ้หลักความยุติธรรม 
โดยพิจารณาถึงสิทธิและหน้าที่ของคู่สัญญาตั้ง ๒ ฝ่าย ประเพณีทางการต้าและพฤติการณ ์
อื่นซ่ึงเก่ียวฟ้องรวมตั้งทางปฏิบัติต่อกันของคู่สัญญาตั้ง ๒ ฝ่ายที่ผ่านมา
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บทส่งท้าย
ข้อ ๓๔. นอกจากข้อกำหนดแห่งสัญญาน้ีแล้ว คู่สัญญาท้ังสองฝ่ายตกลงให้บังคับ 

ตามพระราชบัญญัติอนุญาโตตุลาการ พ.ศ. ๒๕๓ง

ข้อ ๓๕. คู่สัญญามีสิทธิถอนตัวออกจากความผูกพันตามสัญญานี้ได้โดยการมี 

หนังสือแจ้งการถอนตัว ล่งถึงนายกสมาคมประกันวินาศภัยล่วงหน้าเป็นเวลาอย่างนัฝ็ย ๖๐ วัน 

ก่อนวันที่การบอกเลิกมีผลบังคับ และผลแห่งการบอกเลิกสัญญาน้ีไม,กระทบถึงเรื่องที่อยู่ 

ในระหว่างการพิจารณาของอนุญาโตตุลาการ และเร่ืองท่ีเกิดข้ึนก่อนการบอกกล่าว ถอนตัว 

จะมีผล

ข้อ ๓๖. นายกสมาคมประกันวินาศภัยอาจแต่งตั้งผู้รับมอบอำนาจคนเดียว หรือ 

หลายคนเพ่ีอดำเนินการในนามของนายกสมาคมประกันวินาศภัยตามสัญญาน้ีได้

ข้อ ๓๗. คู่สัญญาตกลงให่ใข้ข้อบังคับอนุญาโตตุลาการ และข้อบังคับการประนอม 

ข้อพิพาทตามสัญญาน้ี จนกว่าสมาคมประกันวินาศภัยจะได้ออกข้อบังคับอนุญาโตตุลาการ

ข้อ ๒๙. หากเห็นว่าจำเป็นและคู่สัญญาฝ่ายหนึ่งฝ่ายใดร้องฃอผู้ประนอมข้อพิพาท 
อาจให้คู่สัญญาฝ่ายทั้นนำพยานบุคคลเข้าสิบ แต่ทั้งนี้ให้คำนึงถึงหลักการที่ให้การประนอม 
ข้อพิพาทเสร็จสินไปโดยเร็ว

ข้อ ๓๐. เมื่อคู่สัญญาทั้ง ๒ ฝ่ายตกลงประนึประนอมในข้อพิพาท ให้ผู้ประนอม 
ข้อพิพาทร่างสัญญาประนอมข้อพิพาทข้ึน แล้วให้คู่สัญญาทั้ง ๒ ฝ่ายลงลายมีอซ่ีอ'ในสัญญา 
ตังกล่าว

ข้อ ๓๑. กระบวนการประนอมข้อพิพาทสินสุดลงเม่ือ
๑) คู่สัญญาท้ัง ๒ ฝ่ายได้ลงนามในสัญญาประนอมข้อพิพาท
๒) ผู้ประนอมข้อพิพาทเห็นว่าไม่มีประโยชน์ท่ีจะดำเนินกระบวนข้อพิพาท

ต่อไป
๓) คู่สัญญาฝ่ายหนึ่งฝ่ายใดในข้อพิพาทเห็นสมควรให้การประนอม 

ข้อพ,.':าไายุติลง โดยมีหนังสือแจ้งไปยังคู่สัญญาอีกฝ่ายหนึ่งแล้ว
ข้อ ๓๒. คู่สัญญาท้ัง ๒ ฝ่าย ตกลงไม่คิดคำใข้จ่ายต่อกันในซนประนอมข้อพิพาท 
ข้อ ๓๓. คู่สัญญาท้ัง ๒ ฝ่าย สัญญาว่าจะไม,ล้าง หรือนำพยานหลักฐานคำรับของ 

คู่สัญญาอีกฝ่ายหนึ่ง หรือข้อเสนอ หรือความเห็น ของผู้ประนอม?],อพิพาทไปเป็นพยาน 
ในกระบวนพิจารณาขึ้นอนุญาโตตุลาการ หรือศาลยุติธรรม



:นอมข้อพิพาท 
ห้การประนอม

ให้ผู้ประนอม 
J อชี่อในสัญญา

และข้อบังคับการประนอมข้อพิพาทฉบับใหม่ขึ้นนทน จีงให้เปลี่ยนไปใข้ข้อบังคับฉบับใหม่ 
ข้อ ๓๔. คู่สัญญาตกลงให้สัญญาฉบับนี้เรื่มมีผลใข้บังคับตั๊งแต่วันที่ <๖ ธันวาคม

๒๕๓๗ เป็นคันไป
คู่สัญญาทุกฝ่ายไคัอ่าน และเข้าใจข้อความฑงหมดแล้ว เห็นว่าตรงตามเจตนาของ 

ทุกฝ่ายจงลงลายมอชี่อไวัเป็นสำคัญ

าท

:บวนข้อพิพาท

’การประนอม

อมข้อพิพาท 

ฑฺนคำรับของ 

ไบ่เป็นพยาน

Iลงให้บังคับ

คัโดยการมี 

โอย ๖๐ วัน 

1งเรื่องที่อยู่ 

าว ถอนคัว

ดียว หรีอ
V

เรประนอม 

ตตุลาการ
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T as QSHERAL IS5ÜRAHCE ASSOCIATION
เ ล ข ท ี่ 2 2 3  ซ อ ย ร ่ว ม ฤ ต  ถ น น 1ว ิท ย ุ ก ร ุง เ ท พ ฯ  1 0 3 3 0  — . ร . # ,

223 Soi Ruamnidee, Wireless Road, Bangkok 10330, Thailand Tel ะ 2566032-8,256-6041-2 Fax ะ (662) 256-6039,256-6040

ป ร ะ ก า ศ ส ม า ค ม ป ร ะ ก ัน ว ิน า ศ ภ ัย  

เ ร ี่อ ง  ข ้อ บ ัง ก ับ ส ม า ค ม ป ร ะ ก ัน ว ิน า ศ ภ ัย  ว ่า ก ัว ย อ น ุญ า โ ต ต ุล า ก า ร

เพ๋ึอให็'การฟ้าเนินกระบวนพิจารณาระงับข้อพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการเป็นไปอฝางรวดเร็วนละมี 
ประสํทธิภาพสมตามเจตนารมณ์ของบร็ษั'ทสมาชัก

อากัยฟ้านาจดามสัญญาการระงับข้อพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ ฉบับลงวันท่ี 1 ข้นวาคม พ.ด. 
2 Z Z 7  ข้อ 37 นายกสมาคมประกันวินาศภัยโดยความเห็นชอบของค!นะกรรมการบร็หารสมาคมฯ จงเห็นเป็นการสม 
ควรให้ดราข้&บังคับสมาคมประกันวินาศภัยว่าด้วยอนุญาโดตุลาการ ข้ึนใชํใหม่นทไเข้อบังคับเดิม ตามรายละเอยตท่ี 
แนบทายประกาศน้ี

ข้อบังคับท่ีได้ตราข้ึนใหม่น้ี มีผลใช้บังคับสำหรับข้อพิพาทท่ีได้เสนอต่อสำนักงานอนุญาโตตุลาการ 
ต้ังแต่วันท่ี 1 มกราคม พ.ด. 2542 เป็นด้นไป

ประกาด ณ วันท่ี

(นายชัย โสภณพนิช) 
นายกสมาคมประกันวินาดภัย
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THE SEHERAt m m  A5B0GIATI0H
เล ข ท ี่ 2 2 3  ซ อ ย ร ่ว ม ฤ ด ี ท น น ว ํฑ ย ุ ก ร ุง Iฑ พ ฯ  1 0 3 3 0  4k-•$:.&**.■ $«.«*. ร i =. 4st  
223 Soi Ruammdee, Wireless Road, Bangkok 10330, Thailand Tel ะ 2566032-8,256-6041-2 Fax ะ (662) 256-6039, 256-6040

ป ร ะ ก า ศ ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร อ น ุญ า โ ด ต ุล า ก า ร  

เ ร ื่อ ง  ค ่า ธ ร ร ม เ น ย ม น ล ะ ค ่า ใ ช ้จ ่า ย

เพี่อลดปัญหาในการชำระการคินค่าธรรมเนียมและเพี่อให้การดำเนินกระบวนพิจารณาเป็นไปโดย 
ถูกต้องรวดเร็ว คณะกรรมการอนุญาโดตุลาการจงเห็นสมควรกำหนดค่าธรรมเนียมค่าใช้จ่ายในการดำเนินกระบวน 
พิจารณาช้อพิพาทขึ้นใหม่ต้งน้ี

(1) ค่าธรรมเนียมเสนอช้อพิพาท ไม่'.ร็ฆกเก็บ
(2) ค่าธรรมเนียมการต้ังอนุญาโตตุลาการ คิดตามอัตราต้งน้ี

-ทุนทรัพย์ไม่เกิน 5,000.000 คิดร่อยละ 2 แต่ไม่ต่ํากว่า 2,000 บาท และ 
ไม่เกิน 40,000 บาท

การคำนวณห้าคำนวณไต้เป็นเศษสตางค์ให้ปดเศษสตางค์ท้ิง
-ทุนทรัพย์เกินกว่า 5,000,000 บาทถึง 20,000,000 บาท คิดเร่ืองละ

50,000 บาท
-ฑุนทรัพย์เกินกว่า 20,000,000 บาทข้ึนไป คิดเร่ืองละ 100,000 บาท

โดยฝ่ายเสนอข้อพิพาทและคู่กรณี•ราระฝ่ายละคร่ืงโดยชำระในวันต้ังอนุญาโตตุลาการ
(3) ค่าธรรมเนียมการขอเล่ือนนัดประชุมดามข้อบังคับช้อท้ิ 11 คร้ังละ 300 มาทุ ฝ่ายที่ขอเลื่อน 

หร็อถึอว่าขอเลื่อนเป็นผู้ชำระ
(4) ค่าธรรมเนียมการขอเล่ือนการพิจารณาดามข้อบังคับข้อท่ี 17 คร้ังละ 500 บาท ฝ่ายท่ีขอเลื่อน 

หร็อถึอว่าขอเลื่อนเป็นผู้ชำระ
(5) ค่าธรรมเนียมตรวจพิสูจน์หลักฐานหร็อค่าใช้จ่ายผู้เช่ียวชาญให้คิดตามอัดราท่ีผู้พิสูจน์หลักฐาน 

หร็อผู้เชี่ยวชาญกำหนดมาโดยผู้จ้างเป็นผู้ชำระ
คู่พิพาท ฝ่ายใดไม่มาในวันต้ังอนุญาโตตุลาการและหรือไม่ชำระค่าธรรมเนียม สมาคมฯ จะเป็นผู้ 

เร็ยกเก็บจากบริษัทสมาชิกโดยตรง
ค่าธรรมเนียมและค่าใช้จ่ายท่ีฝ่ายใดไต้ชำระไปแล้วหรือจะต้องชำระ อนุญาโดตุลาการอาจกำหนด 

ความรับผิดให้อีกฝ่ายหน่ึงชดใช้คนหรือให้เป็นพับในคำข้ึขาดไต้
การประนีประนอมยอมความหรือการถอนคำเสนอข้อพิพาทหลังจากการตั้งอนุญาโดตุลาการแล้ว 

ไม่ก่อให้เกิดสืทธท่ีจะไต้รับค่าธรรมเนียมคิน
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ประกาศน้ีใvfàผลใช้บังคับสำนวับช้อพิพาทท่ีไคัเสนอด้ังแด่วันท่ี 1 มก•ราคม VN.ศ. 2542 เป็นคันไป 
ส่วนช้อพิพาทท่ีได้เสนอก่อนวันท่ี 1 มก•ราคม พ.ศ. 2542 ใทํทอปฎิบ้ตัดามประกาศเตัม

ป•ระกาศ ณ วันท่ี

(นายชัย โสภณพนิซ)
ประ!กนคณะกรรมการอนุญาโตตุลาการ
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ห ม ว ด  1 .  

บ ท น ย า ม

ข ้อ  1 .  ในข้อบังคับนี้
(1) "ส์านักงาน" หมายกง ฟ้านักงานอนุญาโตตุลาการ สมาคมประกันวนาศภัย
(2) "คณะกรรมการ" หมายกง คณะกรรมการอนุญาโตตุลาการ
(3) "สมาคม" หมายถึง สมาคมประกันวนาศกัย
(4) "นายกสมาคม" หมายถึง แายกสมาคมประกันวินาศภัย หรอผู้ทนายกสมาคม

มอบหมาย
(5) "เลขาธิการ" หมายถึง เลขาธิการฟ้านักงานอนุญาโตตุลาการ
(6) "อนุญาโดตุลาการ" หมายถึง อนุญาโดตุลาภาร ผู้ชี้ขาดปัญหาข้อพพาฑชึ่ง 

ลำนักงานได้ชี้นทะเบียนไว้ ดามคำแนะนัาและเฟ้นชอบของคณะกรรมการ
(7) "ข้อบังคับธนุญาโดตุลาการ" หมายถึง ข้อบังคับสมาคมประกันวินาศภัย

ว่าคัวยอนุญาโตตุลาการ

หมวด 2
คณะกรรมการอน ุญาโตตุลาการ

ข้อ 2 ให้มคณะกรรมการคณะหนี้ง เรียกว่า "คณะกรรมการอนุญาโตตุลาการ" 
ประกอบคัวย นายกสมาคม เป็นประธาน และกรรมการบรีหารสมาคมประกันวินาศภัยเป็น
กรรมการ

ให้เลขาธิการเป็นเลขานุการคณะกรรมการโดยตำแหน่ง

ข้อ 3 การประชุมคณะกรรมการต้องมีกรรมการมาประชุมไม่น้อยกว่ากึ่งหนี้งของ 
จำนวนกรรมการทั้งหมด จึงจะเป็นองค์ประชุม.

ในการประชุมของคณะกรรมการ กัาประ]ทนคณะกรรมการไม่มาประชุม หรีอไม่ 
อาจปฏิบัติหน้าที่ไต้ให้ที่ประชุมคณะกรรมการเสือกกรรมการคนหนึ่งเป็นประธานในที่ประชุม 

มติของที่ประชุมคณะกรรมการให้ถือเสียงข้างมาก
กรรมการคนหนึ่งให้มีหนึ่งเสียง กัาคะแนนเสียงเท่ากันให้ประธานในที่ประชุมเป็น

ผู้ออกเสียงชี้ขาด
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ข้อ 4 คณะกรรมการมค่านาจหน้าที่คังนี้
(1) ประกาศกัาหนดสถานที่ปาการ,ของอนุญาโดตุลาการ
(2) ประกาศกำหนดค่าใช้จ่ายในการดำเนินกระบวนพิจารณา ค่าธรรมIน้ยม และ 

ค่าป่วยการอนุญาโตตุลาการ
(3) ให้ค่าแนะน้าหรือให้ค่าปรึกษาเกี่ยวกับช้อบังคับอนุญาโตตุลาการ และดความ 

ช้อบังคับอนุญาโตตุลาการ
(4) ให้ค่าแนะน้า ให้ความเฟ้นชอบ บุคคลที่เหมาะสมจะปาหน้าที่เป็น

อนุญาโดตุลาการเพื่อขี้นฑะเปียนอนุญาโตตุลาการสมาคมประกันวนาศภัย และอาจเปลี่ยนแปลงไค ั
เป็นครั้งคราวตามที่คณะกรรมการเฟ้นสมควร

(5) ออกประกาศกำหนดระเปียบต่าง ๆ เพื่อปฎํบัด๊การตามข้อบังคับอนุญาโด
ตุลาการนี้

(6) าโาเสนอโครงการและงบประมาณประจ่าปี เพื่อให้คณะกรรมการบรึหารสมาคม 

ประกันวินาศภัยพิจารณา

(7) กำหนดนโยบายในการบรึหารจัดการสำนักงานอนุญาโตตุลาการ

หมวด 3
การใช ้ข ้อบ ังค ับฮนุญาโตตุลาการ

ข้อ 5 ให้โช้ช้อบังคับอนุญาโตตุลาการแก่การระงับช้อพิพาทคัวยวิธีการอนุญาโต 
ตุลาการภายใคัการดำเนินการของสมาดมประกันวินาศภัย

การใดที่มิได้กำหนดไวิในช้อบังคับอนุญาโดตุลาการ ให้ดำเนินการนั้นไปดามความ 
ดกลงของคู่พิพาทหรึอตามที่อนุญาโตตุลาการเฟ้นสมควร แต่ทั้งนี้คัองไม่ขัดต่อพระราชบัญญ้ต
อนุญาโดตุลาการ พ.ศ. 2530

หมวด 4

ก า ร ด ำ เ น ิน ก ร ะ บ ว น ก า ร ร ะ ง ับ ข ้อ พ ิพ า ท

ข้อ 6 การเสนอข้อพิพาทต่ออนุญาโตตุลาการ ให้คู่พิพาทฝ่ายเสนอข้อพิพาท 
ย ื่นหน ังส ือเสนอข ้อพ ิพาทของตนต ่อเลขาธ ีการตามแบบท ี่สำน ักงานกำหนดประกอบค ัวย  
รายละเอยดคังนี้

(1) ยื่อและที่อยู่ของคู่พิพาท
(2) สัญญาหรือข้อตกลงให้ระงับข้อพิพาทคัวยอนุญาโตตุลาการ
(3) สัญญาหรือสาระสำคัญแห่งกรมธรรม์ประกันภัยในส่วนที่เกี่ยวกับข้อพิพาท
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(4) ข้อเทจจริงอันเป็นฐานแห่งข้อเรืยกร้องและจำนวนเงนที่เรืยกร้อง
(5) ข้อเรืยกร้องและคำขอ

ข้อ 7 เมื่อมีผู้อื่นหนังสือเสนอข้อพิพาทและเลขาริการเฟ้นว่าหนังสือเสนอข้อพิพาท 
นั้นถูกต้อง ให้สำนักงานฟ้าเนินการส่งสำเนาหนังสือเสนอข้อพิพาทดังกล่าวไปอังคู่พิพาทอีกฝ่าย
หนึ่งโดยพลัน ณ ภูมิลำเนาหรือสถานที่ประกอบธุรกิจของคู่พิพาทฝ่ายนั้นโดยไปรษณีย์ลงทะเปียน 
ตอบรับ หรือริธอื่นตามที่เฟ้นสมควร

หากเลขาริการเฟ้นว่าหนังสือเสนอข้อพิพาทนั้นไปครบถ้วนถูกต้องตาม ข้อ 6 ไห้ 
เลขาริการมีลำนาจสั่งให้คู่พ ิพาทฝ่ายเสนอข้อพิพาทแกํไขเพิ่มเดีมให้ครบถ้วนภายในระยะเวลาที ่
เลขาริการเฟ้นสมควร หากคู่พิพาทฝ่ายเสนอข้อพิพาทไปฟ้าเนินการดามเวลาดังกล่าวข้างต้น
ให้เลขาธการมีลำนา'งจำหน่ายข้อพิพาทนั้นออกจากสารบบข้อพิพาทอนุญาโตตุลาการ หรือฟ้าเนิน 
การอย่างอื่นตามที่เฟ้นสมควร

ข้อ 8 เพื่อประโยชนัIนการดีความข้อบังคับอนุญาโตตุลาการ การส่งคำคู่ความ 
หนังสือแจ้งดวามหรือเอกสารอื่นใดให้ถือว่ามีผลสมบูรณ์เมื่อคู่พิพาทอีกฝ่ายหนึ่ง หรือคัวแทนของ 
ฝ่ายนั้นไต้ร้บแลัวต้วยตนเองหรือไต้มีการส่งโดยเจ้าหน้าที่ ณ สำนักงานให้แก่พนักงานหรือ
เจ้าหน้าที่ประจำของฝ่ายนั้น หรือไต้มีการส่งไปถึงภูมํลำเนาหรือสถานที่ประกอบธุรกิจของผู้ร้บ
หากไม่สามารถสืบหาภูมิลำเนาหรือสถานที่ประกอบธุรกิจที่แท้จริงไต้ ให้ส่งไปอังถิ่นที่อยู่หรือ
สถานที่ประกอบธุรกิจที่ทราบครั้งสุดท้ายของบุคคลนั้น

เพื่อประโยชน์ในการคำนวณระยะเวลาตามข้อบังคับอนุญาโตตุลาการ มิให้นับ
วันแรกแห่งระยะเวลานั้นรวมคำนวณเข้าต้วย ถ้าวันสุดท้ายแห่งระยะเวลาเป็นวันหยุด ซ่ึงตาม
ประเพณีงดเวันการงาน ให้ขยายระยะเวลาดังกล่าวจนถึงวันที่เรั้ม'คำงานใหม่ วันหยุดซึ่งดาม
ประเพณีงด!,วันการงานและอยู่ระหว่างระยะเวลาดังกล่าวให้คำนวณเข้าไปในระยะเวลาด้วย

ข ้อ  9 เมื่อคู่พิพาทอีกฝ่ายหนึ่งไต้รับคำเสนอข้อพิพาทแล้ว จะอื่นคำคัดต้านเป็น 
หนังสือต่อเลขาธํการตามแบบที่สำนักงานกำหนดภายในสืบห้าวันนับแด่วันที่ไต้รับหนังสือเสนอ 
ข้อพิพาท และจะอื่นข้อเรืยกร้องแย้งมาในคำคัดต้านก็ไต้

ข ้อ  1 0  คู่พิพาทอาจตั้งผู้แทนหรือบุคคลใด เพื่อช่วยเหลอตนในการฟ้าเนินกระบวน 
พิจารณาอนุญาโตตุลาการก็ไต้ ให้คู่พิพาทดังกล่าวแจ้งซึ่อและที่อยู่ของผู้แทน หรือบุคคลซึ่งตนตั้ง 
ให้เป็นผู้ช่วยเหลือ โดยทำเป็นหนังสืออื่นต่อเลขาธการ



ข้อ 11 ก่อนส่งข้อพิพาทให้อนุญาโตตุลาการวินิจฉัย ให้เลขาธํการนัดประชุม 
คู่พิพาทเพื่อเจรจาตกลงประนึประนอมกันเกี่ยวกับกรณีพิพาท หากคู่พิพาทตกลงกันได้
ให้เลขาธีการปาบันทึกข้อตกลงตามที่คู่พิพาทตกลงกัน และให้คู่พิพาททั้งสองฝ่ายลงซื่อไว้

ในกรณีมีเหตุจำเป็น ค่พพาฑแด่ละฝ่ายจะว้องขอให้เลื่อนการนัดตามวรรคแรกได ้
ไม่เกนฝ่ายละ พ ผ ึ่ คร้ังฺ หากคู่พิพาทฝ่ายใดร้องขอเลื่อนการนัดในครั้งต่อ ๆ ไป ฝ่ายนั้นจะด้อง 
ข้าระค่าธรรมเนึยมการขอเลื่อนกฺารนัดดามอัตราที่คณะกรรมการกำหนด

ข้อ 12 กรณีที่ไม่มีการตกลงหริอไม่สามารถตกลงกันได้ตามข้อ 11 ให้เลขาธีการ 
ปาการทั้งอนุญาโตตุลาการจำนวนหนึ่งคน เพื่อซื่ขาดข้อพิพาทที่เกิดขึ๋น ทั้งนี้โดยคำนึงถึงเลขสำคับ 
ของข้อพิพาท และให้จำนวนของข้อพิพาทสำหรับอนุญาโตตุลาการแด่ละคนเฉลื่ยกันไป

ให้เลขาธการแจ้งซื่อและรายละเอยดของอนุญาโตตุลาการ ให้คู่พิพาททุกฝ่ายทราบ

ข้อ 13 ภายใดบังคบ ข้อ 16 ให้อนุญาโตตุลาการมีอำนาจดำเนินวิธีพิจารณาใด ๆ 
ตามที่เห็นสมควร โดยคำนึงถึงหลักแห่งความยุติธรรม และการให้คู่พิพาทมีโอกาสเสนอข้อเท็จจริง 
สนับสนุนข้ออ้างของตนมากที่สุด

ข้อ 14 การสืบพยานให้เป็นไปตามวิธีการต่อไปนี้
1) ให้คู่พิพาททั้งสองฝ่าย ลื่นเสนอพยานเอกสารต่าง_ ๆ เพื่อสนับสนุนข้ออ้างของ 

ตนต่ออนุญาโตตุลาการไนวันนัดพิจารณาครั้งแรก บัฉะนั้น ห้ามมิให้อนุญาโดตุลาการ รับฟังเอกสาร 
นั้นเป็นพยานหลักฐาน เว้นแต่เอกสารด้งกล่าวอยู่ในความครอบครองของบุคคลภายนอก หริอของ 
คู่พิพาทอีกฝ่ายหนึ่ง หริอคู่พิพาทไม่สามารถทราบได้ว่าเอกสารด้งกล่าวนั้นมีอยู่ ให้อยู่ในดุลพินิจ 
ของอนุญาโตตุลาการที่จะรับฟังหริอไม่

ในกรณีที่เห็นสมควร อนุญาโตตุลาการมีอำนาจสั่งให้คู่พิพาททั้งสองฝ่ายส่ง
เอกสารใด ๆ ที่เกี่ยวข้องกับข้อพิพาทและมีอำนาจปาหนังสือร้องขอให้บุคคลภายนอกส่งเอกสาร 
ใดๆ ที่เกี่ยวข้องกับข้อพิพาทกิได้

2) ในการวินิจฉัยข้อเท็จจริงอันเป็นประเตินข้อพิพาท ให้อนุญาโตตุลาการทอเอา 
พยานเอกสาร\ป็นหลก

3) การสืบพยานบุคคลให้กระปาโดยอนุญาโตตุลาการ จะกระปาภายในหริอนอก 
สำนักงานกิได้ หากกรณีที่พยานผู้ให้ปากคำมิได้อยู่ต่อหน้า ให้!ชวิธีการใดวิธีการหนึ่งตามที่
คู่พิพาททั้งสองฝ่ายให้ความรนยอม และอนุญาโตตุลาการเห็นสมควร แลัวบันทึกคำพยานเกิบรวม 
ไว้ในสำนวน

4) อนุญาโดตุลาการจะให้เจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายจากสมาคมประกันวินาศภัย 
ช่วยบันทึกคำพยาน หริอเดนเผซญสืบพยานกิได้
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ข้อ 15 คู่พิพาทฝ่ายใดกล่าวอ้างข้อเท็จจริงใด ฝ่ายนั้นต้องฟ้าสืบให้ประจักษ์ดาม 
ข้ออ้างของตน',จันแต่คู่พิพาททั้งสองฝ่ายจะไต้มีข้อตกลงกำหนดไจัเป็นฺอย่างอื่น

ข้อ 16 หากคู่พิพาทฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งหริอทั้งสองฝ่ายไม่มาดำเนํน่กระบวนพิจารณา 
ดามกำหนดน้ด ให้อนุญาโตตุลากาฬาวิธิพิจารณาโดยขาดนัด ดามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา 
ความแฟงมา'ใข้บังคับดาม vilหนสมดวร่

ข้อ 17 การขอเลื่อนการพิจารณาในชั้นพิชุแรณาของอนุญาโตตุลาการ คู่พิพาท 
ทั้งสองฝ่ายอาจกระกำไต้โดยฝ่ายที่ร้องขอต้องข้าระค่าธรรมเนยมการขอเลื่อนการพิจารณาตาม 
อัตราที่คณะกรรมการกำหนด เจันแต่กรณีจำเป็นอย่างร่งอันิมีอาจกาวล่วงไต้ อนุญาโตตุลาการ 
จะให้ยกเจันค่าธรรมเนยมดังกล่าวก็ไต้

หากคู่พิพาทฝ่ายใดไม่มาในจันนัดพิจารณา และเป็นเหตุให้อนุญาโตตุลาการต้อง 
เลื่อนการพิจารณาออกไป ให้เป็นหน้าที่ของฝ่ายนั้นต้องข้าระค่าธรรมเนยมการเลื่อนการพิจารณา

ข้อ 18 อนุญาโดตุลาการจะให้ผู้เชี่ยวชาญคนใดกำรายงานความเห็นเป็นหนังสือ 
เสนอก็ไต้ กรณีเข้นนี้ให้คู่พิพาทแจ้งข้อเท็จจริงที่เกี่ยวข้องดามที่ผู้เชี่ยวชาญสอบถาม

เมื่อไต้รับรายงานความเห็นของผู้เชี่ยวชาญแล้ว ให้เลขาธิการแจ้งให้คู่พิพาททราบ 
รายละเอียด,แเรายงานความเห็นนั้น และหากคู่พิพาทร้องขอก็ให้กำสำเนารายงานความเห็นนั้นให้

คู่พิพาทอาจยื่นคำร้องขอซักถามผู้เชี่ยวชาญก็ไต้ หากอนุญาโตตุลาการพิจารณา 
อนุญาต ก็ให้ฟ้าวิธีการสืบพยานใน ข้อ 14 มาใช้บังคับโดยอนุโลม

ข้อ 19 ถ้าคู่พิพาทไม่มีพยานอื่นใดมาเสนอต่ออนุญาโตตุลาการอีก ก็ให้สั่งปิดการ
พิจารณา
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ห ม ว ด  5  

ค ำ ช ี้ข า ด

ข ้อ  2 0  ค ำ ช ี้ข า ด จ ะ ต ้อ ง ท ำ ใ ห ้เ ส ร ็จ ภ า ย ใ น ก ำ ห น ด เ ว ล า ห น ึ่ง ร ้อ ย แ ป ํด ส ืบ ว ัน น ับ แ ด ่ว ัน  

ท ี่ต ั้ง อ น ุญ า โ ด ต ุล า ก า ร

ข ้อ  2 1  ค ำ ช ี้ข า ต จ ะ ช ี้ข า ด ก า ร ใ ด ใ ห ้เ ก ิน ข อ บ เ ข ด แ ห ่ง ส ัญ ญ า อ น ุญ า โ ต ต ุล า ก า ร ห ร ือ  

ค ำ ข อ ข อ ง ค ู่พ ิพ า ท ไ ม ่ไ ต ้ เ ว ้น แ ด ่จ ะ เ ป ็น ก า ร ก ำ ห น ด ค ่า ธ ร ร ม เ น ีย ม แ ล ะ ค ่า ใ ช ้จ ่า ย ใ น ช ั้น อ น ุญ า โ ต

ต ุล า ก า ร  ห ร ือ เ ป ็น ก า ร ช ี้ข า ด ใ ห ้เ ป ็น ไ บ ่ต า ม ช ้อ ต ก ล ง ห ร ือ ก า ร ป ร ะ น ีป ร ะ น อ ม ย อ ม ค ว า ม ก ัน ร ะ ห ว ่า ง

คู่พิพาท

ข้อ 22 อนุญาโตตุลาการจะต้องวินีจฉัยชี้ขาดไปตามหสักแห่งกฎหมายและความ 
ยุติธรรม และตามบันทึกข้อตกลงด่าง ควัาค่พิพาทมืด่อกัน

ในการติความดามบันทึกข้อตกลงด่าง  ๆ ท่ีคู่พิพาทมีต่อกัน ให้คำนึงถึงสภาพความ 
เป็นไปไต้ และแนวปฏิบัติของธุรกิจประกันวินาศภัย

ข้อ 23 คำชี้ขาดจะต้องทำเป็นหนังสือลงลายมือชื่อของอนุญาโตตุลาการ ระบุวัน 
เดือน ปี และสถานที่ทำคำชี้ขาดไว่โดยซัดแจ้ง

คำชี้ขาดจะต้องระบุเหตุผลแห่งข้อวินิจฉัยทั้งปวงไว้ด้วย
เมื่อทำคำชี้ขาดแล้วให้รีบส่งสำเนาคำชี้ขาดไปถึงคู่พิพาทที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย และ 

ให้ถือว่าคำชี้ขาดมืผลผูกพันคู่พิพาทแล้วตั้งแต่วันที่สำเนาคำชี้ขาดไปถึงคู่พิพาทฝ่ายนั้น ให้คู่พิพาท 
ปฎิบัติตามคำชี้ขาดภาย1ใน,หน่ึงเดือน

ข้อ 24 ภายในกำหนดเวลาสืบห้าวัน นับแด่วันที่สำเนาคำชี้ขาดไปถึง เมื่อเกิดความ 
สงสัยดามควรเกี่ยวกับข้อความในคำชี้ขาด คู่พิพาทฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งร้องขอให้อนุญาโตตุลาการ
ติความข้อความนั้นไต้ คำติความให้ถือเป็นส่วนหนึ่งของคำชี้ขาด และต้องปฎิบัติไป'ในทำนองเดียว 
กับการทำคำชี้ขาด

ข้อ 25 ล้าในคำชี้ขาดใดมืข้อผิดพลาดหรีอข้อผดหลงเล็กน้อย เมื่ออนุญาโตตุลา 
การเห็นสมควร หรือเมื่อคู่พิพาทฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งร้องขอ อนุญาโดตุลาการอาจแกไขให้ถูกต้องไต้

ข้อ 26 ภายในกำหนดเวลาคามสืบวัน นับแด่วันที่สำเน่าคำชี้ขาดไปถึง เมื่อคู ่
พิพาทฝ่ายใดเห็นว่ามิไต้ชี้ขาดในประเตินข้อสาระสำคัญใด กิอาจร้องขอให้อนุญาโตตุลาการทำคำชี ้
ขาดเพิ่มเติมในประเด็นข้อนั้นไต้



ใ น ก ร ณ ท ึ่อ น ุญ า โ ต ต ุล า ก า ร เ ฟ ้น ว ่า ป ร ะ เ ด ็น น ั้น เ ป ็น ข ้อ ส ำ ค ัญ แ ล ะ ย ัง ม ไ ด ้ช ี้ข า ด ไ ว ้ก ็ใ ห ้ 

ป า ก า ร ช ี้ข า ด ใ น ป ร ะ เ ด ็น น ั้น ใ ห ้เ ส ร ็จ ส ิ้น ภ า ย ใ น ส า ม ส ืบ ว ัน  น ับ แ ต ่ว ัน ท ึ่ต ่ฟ ัพ า ท ฝ ่า ย น ั้น ไ ด ้ย ื่น ค ำ ร ้อ ง ข อ  

ถ ้า อ น ุญ า โ ด ต ุล า ก า ร เ ฟ ้น ว ่า ก า ร ป า ค ำ ช ี้ข า ด เ พ ิ่ม เ ต ม น ั้น  ไ ป อ า จ ก ร ะ ป า ไ ด ้น อ ก จ า ก จ ะ  

ด ้อ ง ร ับ ฟ ัง ข ้อ เ ท จ จ ร ็ง เ พ ิ่ม เ ต ม  ก ็อ า จ ส ั่ง ใ ห ้ค ู่ฟ ัพ า ท ป า พ ย า น ห ล ัก ฐ า น ม า ส ืบ ไ ด ้ อ น ึ่ง  อ น ุญ า โ ด ต ุล า ก า ร  

จ ะ ด ้อ ง ป า ค ำ ช ี้ข า ด เ พ ิ่ม เ ต ม ด ้ง ก ล ่า ว ใ ห ้เ ส ร ็จ ส ิ้น ภ า ย ใ น ส า ม ส ืบ ว ้น  น ับ แ ต ่ว ้น ท ึ่ส ืบ พ ย า น เ ส ร ็จ

ป ร ะ เ ด ็น ข ้อ ส ำ ค ัญ ท ึ่จ ะ ข อ ใ ห ้อ น ุญ า โ ต ต ุล า ก า ร ป า ก า ร ช ี้ข า ด เ พ ิ่ม เ ต ม ไ ด ้ ด ้อ ง เ ป ็น

ป ร ะ เ ด ็น ข ้อ ส ำ ค ัญ ท ึ่ม ม า แ ต ่ด ้น

ข้อ 27 ห า ก ^ ฟ ัพ า ท ฝ ่า ย ใ ด ไ ม ่ป ฎ บ ้ต ด า ม ค ำ ช ี้ข า ด ห ร ็อ ด า ม ส ัญ ญ า ป ร ะ น ป ร ะ น อ ม  

ย อ ม ด ว า ม ภ า ย ใ น ป า ห น ด  ใ ห ้ถ อ ว ่า ค ํฟ ัพ า ท ฝ ่า ย น ั้น  ป ร ะ ว ํง ก า ร ช ด ใ ข ้ค ำ ส ืน ไ ห ม ท ด แ ท น  แ ล ะ ย น ย อ ม  

ใ ห ้ค ่พ พ า ฑ อ ีก ฝ ่า ย ห น ึ่ง ป า เ ร ื่อ ง เ ส น อ ต ่อ ก ร ม ก า ร ป ร ะ ก ัน ภ ัย  เ พ ิ่อ พ จ า ร ณ า ล ง โ ท ษ ต า ม ก ฎ ห ม า ย ไ ด ้
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ข ้อ น ังด ้บ ก รม ก าร ป ระก ้น « ภ ัย  

ว ่า ด ้ว ย อ น ุญ า โ ต ต ุล า ก า ร

ด ้ว ย ก ร ม ก า ร ป ร ะก ัน ภ ัย  ได ้น ำว ิธ ีก า? ระง ับ ข ้อ พ ิพ าท ด ้ว ย ว ิธ ีก าร อ น ุญ าโต

ต ุล าก ารน อก ศาลม าใซ !น ก ารระง ับ ข ้อพ ิพ าท ท างแฟ งและพ าณ ช ย ์ท ี่เก ยวก ับกัญญาประก ัน ภ ัย  

ระห ว ่างผ ู้เอาประก ัน ภ ัย  ผ ู้รบประโยชน ์ ห ร ือผ ู้ได ้ร ับ ค วาม เส ืยห าย ต ามก ัญ ญ าป ระก ัน ภ ัยก ับ  

บริษัทประกันภัย ท ั้งนี้ภายใต ้การดำเน ินการของกรมการประก ันภัย
เพื่อให้กระบวนพิจารณาการระงับข้อพิพาท ด้วยวิธีการอนุญาโตตุลาการเป็น 

ไปด้ายความรวดเรีวประหยัดและเป็นธรรม จึงจำเป็นต้องตราข้อษังคับกรมการประกันภัย
ว่าด้วยอนุญาโตตุลาการขึ้น ดังต่อไบ่น้ี

ห ม ว ด  1 

บ ท น ิย า ม

ข้อ 1 ในข้อยังดับนี้
(1) “คณะกรรมการ” หมายถึง คณะกรรมการอนุญาโตตุลาการ ซ่ึงได้รับ 

การแต่งตั้งจากอธิบดี
(2) “อนุญาโตตุลาการ” หมายถึง - อนุญาโตตุลาการผู้ชี้'ขาดข้อพิพาท ซ่ึง 

กรมการประกันภัยได้ขึ้นทะเบียนอนุญาโตตุลาการกรมการประกันภัยไว้ตามความเห้นชอบ 
ของคณะกรรมการ

(3) “ข้อยังดับอนุญาโตตุลาการ” หมายถึง ข้อยังดับกรมการประกันภัยว่า 
ด้วยอนุญาโตตุลาการ

(4) “พนักงานเจ้าหน้าที่” หมายถึง พนักงานเจ้าหน้าที่ตามพระราชยัญญ้ติ 
ประกันวินาคภัย พ .ค. 2535 หรือ พระราชยัญญ้ติประกันชีวิต พ.ศ. 2535 ที่อธิบดีมอบหมาย 
ให้ปฎิยัติการตามข้อยังดับอนุญาโตตุลาการ

(5) “อธิบดี” หมายถึง อธิบดีกรมการประกันภัย หรือผู้ซ่ึงอธิบดีกรมการ 
ประกันภัยมอบหมาย
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หมวด 2
คณะกรรมการอนุณ า โตตุลาทาร

ข้อ 2 ให ้ม ีคณ ะกรรมการคณ ะห น ึ่ง  เร ียกว ่า “ ค ณ ะกรรมการอน ุญ าโต -

ต ุล าก าร ” ป ระก อ บ ด ้วย  อ ธ ิบ ด ีเป ็น ป ระธาน ค ณ ะก รรมก าร ผ ู้แทนกระทรวงย ุต ิธรรม ผ ู้แทน 

สำน ักงาน อ ัยการส ูงส ุด  น าย ก ส ม าค ม ป ระก ัน ว ิน าศ ภ ัย  นายกสมาคมประก ัน ช ีว ิตไท ย  นายก 

ส ม าค ม น าย ห น ้าป ระก ัน ภ ัย  และผ ู้แท น กรมการประก ัน ภ ัย เป ็น กรรมการและเลข าน ุการ

ให ้คณะกรรมการ แต ่งต ั้งข ้าราชการอ ังก ัด " ร!!การประกันภ ัย เป็นผ ู้ช่วย

เลขานุการ
กรรมการมีวาระอยู่ในตำแหน่ง คราวละ 2 ปี เมื่อครบวาระแล้วและยังคงเป็น 

ผู้แทนคามวรรคแรก อาจใด้รบการแต่งตั้งเป็นกรรมการอีกได้
นอก1จากการพ้น1จากตำแหน่งตาม'วาระแล้ว กรรมการพ้นจากตำแหน่งก่อนครบ 

วาระในกรณีใดกรณีหนึ่ง เม่ือ 
น) ตาย
(2) ลาออก
(3) พ้นจากการเป็นผู้แทนตามวรรคแรก
(4) เป็นบุคคลล้มละลาย
(5) เป็นคนไร้ความสามารถ หรือคนเสมีอนไร้ความสามารถ
(6) ได้รับโทษจำคุกโดยมีคำVไพากษาถึงท่ีสุดให้จำคุก เว้นแต่เป็นโทษสำหรับ 

ความผดที่ได้กระทำโดยประมาท หรีอความผิดลหุโทษ
ในกรณีที่กรรมการพ้นจากตำแหน่งก่อนครบวาระ ให้อธิบดีแต่งตั้งกรรมการขึ้น 

แทน จากบุคคลที่เป็นผู้แทนคนใหม่ของหน่วยงานนั้น โดยให้อยู่ในตำแหน่งเท่าวาระที่เหลืออยู่ 
ของกรรมการที่พ้นจากตำแหน่งนั้น
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เม ื่อ ค ร บ ว าระด ังก ล ่า วใ น ว รรค ส าม  หากย ังม ีได ้ม ีกา?แต ่งต ั้งกรรมการข ึ้นแทน 

ใ ห ้ก ร ร ม ก า ร ซ ึ่ง พ ้น จ า ก ต ำ แ ห น ่ง ต า ม ว า ร ะน ั้น อ ย ู่ใ น ต ำ แ ห น ่ง  เพ ื่อดำเน ิน งาน ต ่อไป จน ก ว ่า  

กรรมการซ ึ่งได ้ร ับแต ่งต ั้งแทนน ั้น เข ้าร ับหน ้าท ี่

ข้อ 3 การประช ุมคณ ะกรรมการ ต ้องม ีกรรมการมาป ระช ุมไม ่น ้อยกว ่าก ึ่งห น ึ่ง  

ของจำนวนกรรมการทงหมด จ ึงจะเป ีน องค ์ประช ุม

ในการประชุมของคณะกรรมการ ถ้าประธานคณะกรรมการ'ไม่มาประชุม หรือ 
ไม่อาจปฏิบัต ิหน้าที่ได้ ให้ที่ประชุมคณะกรรมการเลือกกรรมการคนหนึ่งเปินประธานในที่ 
ประชุม

มติของที่ประชุมคณะกรรมการให้ถือเลืยงข้างมาก
กรรมการคนหนึ่งให้มีหนึ่งเสียง ถ้าคะแนนเสียงเท่ากัน'ไห้ประธาน'ใน'ท่ีประชุม 

เป็นผู้ออกเสียงซขาด

ข้อ 4 คณะกรรมการมีอำนาจหน้าที่ดังนี้
(1) ประกาศกำหนดสถานที่ทำการของอนุญาโตตุลาการ
(2) ประกาคกำหนดค่าใช้จ่ายในการดำเนินกระบวนพิจารณา ค่าปวยการ 

อนุญาโตตุลาการ อัตราการวางเงินเปินหลักประกันค่าใช้จ่ายในการดำเนินกระบวนพิจารณา 
และค่าปวยการอนุญาโตตุลาการ และค่าอากรแสตมป็ปิดคำชี้ขาด

(3) ให้คำแนะนำหรือให้คำปรึกษาเกี่ยวกับข้อบังคับอนุญาโตตุลาการ
(4 )  ให้คำแนะนำ หรือให้ความเห้นชอบบุคคลที่เหมาะสมจะทำหน้าที่เป็น 

อน ุญาโตตุลาการ เสนอต่อกรมการประกันภัยเพื่อขึ้นทะเบียนอนุญาโตตุลาการกรมการ 
ประกันภัย

ทะเบ ียนอน ุญาโตตุลาการน ี้ อาจเปลี่ยนแปลงเป็นครั้งคราวตามที่คณะ- 
กรรมการเห็นสมควร
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(5) ออก ป ระก าศ  กำห น ดระเบยน ต ่างๆ เพ ื่อปฏ ิบ ัต ิการตามข ้อบ ้โงค ับ  

อน ุญ าโตต ุลาการน ี้

ห ม ว ด  3

การใช้ข้อ‘บังคับอนุณาโตตุลาการ

ข้อ 5 ให้ใช้ข้อบังคับอนุญาโตตุลาการแก่การระงับข้อพิพาทด้วยวธีการ
อนุญาโตตุลาการ ภาย'ใต้การดำเนนการ1ของกรมการประกันภัย

การใดที่มิได้กำหนดไวในข้อบังคับอนุญาโตตุลาการ ให้ดำเนินการนี้น1ไปตาม 
ความตกลงของคู่พิพาท หรือตามที่อนุญาโตตุลาการเห็นสมควร หรือตามพระราชบ้ญญ้ติ
อนุญาโตตุลาการ พ.ศ.2530 แล้วแต่กรณี

ข้อ 6 เพื่อประโยชน์ในการตีความข้อบังคับอนุญาโตตุลาการ. การส่งคำคู่ความ 
หนังสือแจ้งความหรือเอกสารอื่นใดให้ถือว่ามีผลสมบูรณ์ เมื่อคู่พิพาทอีกฝายหนึ่ง หรือผู้แทน 
ฝายนั้นได้รับแล้วด้วยตนเอง หรือได้มีการส่งไปถึงภูมิลำเนา หรือสถานท่ีประกอบธุรกิจของ 
ผู้รับ หากไม่สามารถสืบหาภูมิลำเนา หรือสถานท่ีประกอบธุรกิจท่ีแท้จริงได้ ให้'ส่ง,ไปยังถ่ินท่ี 
อยู่หรือสถานท่ีประกอบธุรกิจที่ทราบคร้ังสุดท้ายของบุคคลนั้น

เพื่อประ'โยซนัในการคำนวณระยะเวลาตามข้อบังคับอนุญาโตตุลาการ มิให้
นับวันแรกแห่งระยะเวลานั้นรามคำนวณเข้าด้วย ถ้าวันสุดท้ายแห่งระยะเวลานั้นเป็นวันหยุด 
ชีงตามประเพณีงดเว้นการงาน ให้ขยายระยะเวลาคังกล่าวจนถึงวันที่เริ่มทำงานใหม่ วันหยุด 
ซึ่งตามประเพณีงดเว้นการงานและอยู่ระหว่างระยะเวลาดังกล่าว ให้รวมคำนวณเข้าไปใน
ระยะเวลาด้วย
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หมวด 4
การดำเนินกระบวนการระงับขอพิพาท 

ส่วนที 1
การเสนอข้อพิพาท

ข้อ 7 ในการเสนอข ้อพ ิพ าทให ้ค ู่พ ิพ าทฝ ่ายเสนอข ้อพ ิพ าทย ื่นหน ังส ือ เสนอ 

ข้อพิพาทของตนต่ออธิบดีตามแบบที่กำหนด ประกอบด้วยรายละเอียดดังต่อไปนี้
(1) คาเสนอให้ระงับข้อพิพาทด้วยวิธีการอนุญาโตตุลาการภายใต้การดำเนิน 

การของกรมการประกันภัย
(2) ขื่อและที่อยู่ของคู่พิพาท
(3) สัญญาหรือข้อตกลงให้ระงับข้อพิพาทด้วยวิธีการอนุญาโตตุลาการ
(4) ข้อเท็จจรืงและรายละเอียดแห่งข้อพิพาท หากข้อพิพาทนั้นเกี่ยวกับ 

จำนวนเงินให้ระบุจำนวนเงินที่เรืยกร้องด้วย
(5) คำขอให้ชี้ขาด
(6) จำนวนอนุญา'โตตุลากาทîilงคนหรือสามคน
ในการเสนอข้อพิพาทตามวรรคแรก ให้คู่พิพาทฝ่ายเสนอข้อพิพาทยื่นสัญญา 

ประกันภัยอันก่อให้เกิดข้อพิพาท หรือต้นฉบับเอกสารท่ีแสดงข้อเท็จจริงอันเปินฐานแห่งสิทธิ 
เรียกร้อง หรือสำเนาเอกสารนั้นที่รับรองความถูกต้องแล้ว
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ข ้อ  8  ห น ัง ส ือ เ ส น อ ข ้อ พ ิพ า ท  ใ ห ้ย ี่น ท ี่ล ่ว น ร า ช ก า ร ด ัง ก ัด ก ร ม ก า ร ป ร ะ ก ัน ภ ัย

ซ ึ่ง ค ู่พ ิพ า ท ฝ ่า ย เ ส น อ ข ้อ พ ิพ า ท ม ีฎ ม ีล ำ เ น า อ ย ู่ใ น เ ข ต อ ำ น า จ  ด ัง ต ่อ ไ ป น ี้

( 1 )  ใ น ก ร ุง เ ท พ ม ห า น ค ร  ใ ห ้ย ื่น ท ี่ส ำ น ัก ง า น ค ุ้ม ค ร อ ง ผ ู้เ อ า ป ร ะ ก ัน ภ ัย เ ข ต  ห ร ือ ท ี่ 

ก ร ม ก า ร ป ร ะ ก ัน ภ ัย

( 2 )  ใ น ด ัง ห ว ัด อ ื่น น อ ก จ า ก ก ร ุง เ ท พ ม ห า น ค ร  ใ ห ้ย ื่น ท ี่ส ำ น ัก ง า น ป ร ะ ก ัน ภ ัย ด ัง ห ว ัด

ก า ร ย ื่น ห น ัง ส ือ เ ส น อ ข ้อ พ ิพ า ท ท ี่ไ ม ่อ ย ู่ใ น เ ข ต อ ำ น ' ■ ' จ ต า ม ว ร ร ค แ ร ก  ใ ห ้พ น ัก ง า น -

เ จ ้า ห น ้า ท ี่ ม ีค ำ ด ัง ไ ม ่ร ับ ห น ัง ส ือ เ ส น อ ข ้อ พ ิพ า ท  แ ล ะ ใ ห ้น ำ ไ ป ย ื่น ต ่อ ส ่า น ร า ช ก า ร ด ัง ก ัด ก ร ม ก า ร -  

ป ร ะ ก ัน ภ ัย ท ี่ม ีเ ข ต อ ำ น า จ  แ ต ่ถ ้า ค ู่พ ิพ า ท ฝ ่า ย เ ส น อ ข ้อ พ ิพ า ท ม ีค ว า ม ป ร ะ ส ง ค ์จ ะ ยื่นท ี่ส ่ว น

ร า ช ก า ร ด ัง ก ัด ก ร ม ก า ร ป ร ะ ก ัน ภ ัย ท ี่เ ก ิด เ ห ต  ห ร ือ ท ี่อ อ ก ก ร ม ธ ร ร ม ์ป ร ะ ก ัน ภ ัย ห ร ือ ท ี่ท ำ ด ัญ ญ า  

ป ร ะ ก ัน ภ ัย อ ย ู่ใ น เ ข ต อ ำ น า จ ก ีไ ด ั โดยย ื่น ค ำ ร ้อ ง ต ่อ พ น ัก ง า น เ จ ้า m ท ท ี่แ ละแสดงใ ห ้เห็นว่า
การยื่นหนังสือเสนอข้อพิพาทที่ส่านราชการนั้น จะเป็นการสะดวกต่อการดำเนินกระบวน
พิจารณา

เ ม ื่อ พ น ัก ง า น เ จ ้า ห น ้า ท ี่ ไ ด ้ม ีค ำ ด ัง ร ับ ห น ัง ส ือ เ ส น อ ข ้อ พ ิพ า ท ต า ม ว ร ร ค แ ร ก ห ร ือ  

ว ร ร ค ส อ ง แ ล ้ว  ค ู่พ ิพ า ท ฝ ่า ย เ ส น อ ข ้อ พ ิพ า ท จ ะ ย ื่น ห น ัง ส ือ เ ส น อ ข ้อ พ ิพ า ท เ ด ีย ว ก ัน น ั้น ต ่อ ก ร ม ก า ร -  

ป ร ะ ก ัน ภ ัย ห ร ือ ส ่ว น ร า ช ก า ร ด ัง กัดก ร ม ก า ร ป ร ะ ก ัน ภัยท ี่อ ื่น ใดอ ีก ไ ม ่ไ ด ้

ส ่ว น ท ี่ 2

ก า ร แ จ ้ง ก า ร เ ส น อ ข ้อ พ ิพ า ท

ข ้อ  9 เมื่อมีการย ื่น ห น ัง ส ือ เ ส น อ ข ้อ พ ิพ า ท  แสะพ น ัก ง า น เ จ ้า ห น ้า ท ี่เ ห ็น ว ่า ห น ัง ส ือ  

เ ส น อ ข ้อ พ ิพ า ท น ั้น ถ ูก ต ้อ ง ก ํใ ห ้ร ับ ห น ัง ส ือ เ ส น อ ข ้อ พ ิพ า ท เ พ ื่อ ด ำ เ น ิน ก ร ะ บ ว น พ ิจ า ร ณ า ต ่อ ไ ป  

ใ ห ้พ น ัก ง า น เ จ ้า ห น ้า ท ี่แ จ ้ง ก า ร เ ส น อ ข ้อ พ ิพ า ท เ ป ็น ห น ัง ส ือ แ ล ะ ส ่ง ส ำ เ น า ห น ัง ส ือ เ ส น อ ข ้อ พ ิพ า ท  

ด ัง ก ล ่า ว ไ ป ย ัง ค ู่พ ิพ า ท อ ีก ฝ ่า ย ห น ึ่ง โ ด ย ไ ม ่ซ ' ก ซ ้า  ณ  ภ ูม ีล ำ เ น า ห ร ือ ส ถ า น ท ี่ป ร ะ ก อ บ ธ ุร ก ิจ ห ร ือ  

ถ ิ่น ท ี่อ ย ู่ข อ ง ค ู่พ ิพ า ท อ ีก ฝ ่า ย ห น ึ่ง น ั้น โ ด ย ท า ง ไ ป ร ษ ณ ีย ์ล ง ท ะ เ บ ีย น ต อ บ ร ับ  ห ร ือ ว ิธ ีอ ื่น ต า ม ท ี่ 

อ ธ ิบ ด ีก ำ ห น ด
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ถ้าพนักงานเจ้าหน้าที่เห็น'ว่าหนังสือเสนอข้อพิพาท'ไม่ถูกต้อง ให้มีคำทั้งไม่รับ 

หนังสือเสนชข้อพิพาท เว้นแต่การไม่ถูกต้องนั้นสามารถแก้ไขให้ถูกต้องได้ ก็ให้คู่พิพาทฝ่าย

เสนอข้อพิพาทแก้ไขให้ถูกต้อง

ส่วนท่ี 3
การยี่นคำค้ดค้านและคำเรืยกร้องแย้ง

ข้อ 10 เม ื่อค ู่พ ิพ าท อก ฝ ่ายห น ี้งได ร้ ับ หน ังส ือแว ้งการเสนอข ้อพ ิพ าท  __

และสำเนาหนังสือเสนอข้อพิพาทแล้ว จะย,นคำคัดค้านและเสนอคำเรียกร้องแย้งตามแบบที่

อธิบดีกำหนดต่อพนักงานเว้าหน้าที่ก ็ได้ ทั้งนี้ ให้ยื่นภายใน 15 วัน นับแต่วันที่ได้รับหนังสือ 

แว้งการเสนอข้อพิพาทและสำเนาหนังสือเสนอข้อพิพาทนั้น

ข้อ 11 เมื่อมีการยื่นคำเรียกร้องแย้ง ให้นำความในข้อ 9 มาใข้กับคำเรียกร้อง

แย้งโดยอนุโลม

ข้อ 12 การยื่นคำแก้คำเรียกร้องแย้ง ให้นำความในข้อ 10 มาใช้บ ังค ับก ับคำแก้ 

คำเรียกร้องแย้งโดยอนุโลม

ข้อ 13 คำคัดค้าน คำเรียกร้องแย้ง และคำแก้คำเรียกร้องแย้ง ให้ยื่นที่ส่วน 

ราชการสังกัดกรมการประกันภัย ที่ได้ยื่นหนังสือเสนอข้อพิพาทไว้

ส ่ว น ท ี่ 4

การแต่งตงผู้แทน

ข้อ 14 คู่พ ิพาทอาจตงผู้แทนหรือบุคคลใดเพ ื่อช ่วยเหลือตนในการดำเนิน

กระบวนการระงับข้อพิพาทก็ได้ ให้คู่พ ิพาทดังกล่าวแว้งชื่อและที่อยู่ของผู้แทน หรือบุคคลซึ่ง 

ตนแต่งท ั้งให ้เป ็นผ ู้ช ่วยเหลือ โดยทำเป ็นหนังสือตามแบบที่อธ ิบด ีกำหนดยื่นต ่อพนักงานเว ้า 

หน้าที่ เพื่อ รวมไวในสำนวนความ



312

ส ่ว น ท ี่ 5

การตงอนุญาโตตุลาการ

ข้อ 15 ให้คู่พ ิพาทตั้งอนุญาโตตุลาการตามจำนวนดังต่อไปนี้

(1) กรณีข้อพิพาทที่ไม่มีทุนทรัพย หรือข้อพิพาทที่มีจำนวนทุนทรัพย์ที่ 

เรียกร้องไม เ่ก ิน 1,000,000 บาท ให ้ม ีอน ุญาโตตุลาการจำนวน 1 คน

(2 ) กรณีข้อพิพาทที่มีจำนวนทุนทรัพย์ที่เรียกร้องเกิน 1,000.000 บาท ให้มี 

อนุญาโตตุลาการ จำนวน 3 คน

ข้อ 16 การตั้งอนุญาโฅตุลาการจำนวน 1 คน ให้'อธิบคนดพร้อม0 พ ิพาททายไ.น 

15 วัน นบแต่ว ันรับคำดัดค้าน หรีอคำดัดค้านแก้คำเรียกร้องแย้ง เม ื่อค ู่พ ิพาทมาพ ร ้อม ก้นเ.เก้า 

ให ้พน ักงานเจ้าหน ้าท ี่เสนอรายช ื่ออน ุญาโตตุลาการในทะเบ ียนอนุญาโตตุลากาทองก'!'มการ 

ประก้นภัยพร้อมประวัต ิโดยย่ออย่างน้อยจำนวน 3 ช่ือ และให้คู่พ ิพาทเลือกอนุญาโฅตุลาการ 

จากรายชื่อดังกล่าว เรียงลำดับก่อนหลังตามความพิงพอใจ

ข้อ 17 เว้นแต่คู่พ ิพาทตกลงก้นเปนอย่างชื่น การตั้งอนุญาโคตุลาการจำนวน 

3 คน ให้อธิบดีน ัดพร้อมคู่พ ิพาทภายใน 15 วัน น ับแต่ว ันรับคำดัดค้าน หรือคำดัดค้านแก้

คำเร ียกร ้องแย ้ง เม ื่อค ู่พ ิพาทมาพร้อมก ้นแล้วให ้พน ักงานเจ ้าหน ้าท ี่เสนอรายช ื่ออน ุญาโต- 

ดลาการในทะเบ ียนอน ุญาโตต ุลาการของกรมการประก ้นภ ัยพร ้อมประว ัต ิโดยย ่ออย ่างน ้อย 

จำนวน 5 ช่ือ และให้คู่พ ิพาทเลือกอนุญาโตตุลาการจากรายชื่อดังกล่าวเรียงลำดับก่อแหล่ง 

ตามความพึงพอใจ

เมื่อตั้งอนุญาโตตุลาการตามวรรคแรกแล้วให้อธิบดีน ัดวันในการพิจารณา 

นัดแรก แล้วให้อนุญาโตตุลาการกำหนดผู้ท ี่จะทำหน้าที่เป ินประธานคณะอนุญาโคตุลาการ



หากคู่พิพาทฝ่ายใดฝายหนึ่ง หรือต ั้งสองฝ ่ายม ิได ้ดำเน ินการตามข้อ16 หรือข้อ 

17 วรรคแรก ให้อธิบดีทำการตั้งอนุญาโตตุลาการได้เอง ตั้งนี้โดยคำนึงถึง•ความเป็นอสระ และ 

ความเปินกลางของบุคคลที่จะได้รับการตั้งให้เปินอนุญาโตตุลาการ
V

ข้อ 18 การตั้งอนุญาโตตุลาการต้องทำเป็นหนังสือตามแบบที่อธิบดีกำหนด

ข้อ 19 คู่พ ิพาทอาจคัดคานอนุญาโตตุลาการที่ร ่วมกันตั้งคามข้อ 15 หรือข้อ 17 

ห าก ป ราก ฏ ข ้อ เท ํจ จ ร ิงท ี่ เป ิน เห ต ุอ ัน ค วรส งส ัย ถ ึงค วาม เป ็น ก ล างห ร ือ ค วาม เป ็น อ ีส ระ  

ของอนุญาโตตุลาการ เว้นแต่คู่พิพาทฝ่ายนั้นจะมิได้รู้หรือควรรู้ถ ึงเหตุแห่งการคัดด้านในขณะ 

ที่ต ั้งอนุญาโตตุลาการนั้น

การคัดค้านให้ทำเปินหนังสือแจ้งเหตุแห่งการคัดด้านโดยแจงชัด ยนต่ออธิบด 

ทายใน 15 วัน นับแต่ได้รู้ถ ึงเหตุแห่งการคัดค้านตั้งนี้ต ้องกระทำเสืยก่อนวันที่อนุญาโททลากาา' 

ตั้งปีคการพิจารณา

ข้อ 20 หากคู่พ ิพาทอีกฝ่ายหนึ่งเห็นชอบกับการคัดด้านอนุญาโทตุลากา?หรือผู้ 

เป ็นอนุญาโตตุลาการขอถอนตัวหลังจากการคัดค้าน ให้ดำเนินการตั้งอนุญาโทตุลาการขน

ใหม่ แทนอนุญาโตตุลาการที่ถ ูกคัดด้าน ตามข้อ 16 และข้อ 17

การท ี่ค ู่พ ิพาทอีกฝ ่ายหน ึ่งเห ็นชอบกับการค ัดค ้านอน ุญาโทต ุลาการหรือผ ู้เป ็น 

อนุญาโตตุลาการขอถอนตัวตามวรรคแรกมิได้หมายถึงอนุญาโตตุลาการผู้น ั้นยอมรับถึงความ 

ถูกต้อง แห่งเหตุคัดค้านอนุญาโตตุลาการ

ข้อ 21 หากคู่พ ิพาทอีกฝ่ายหนึ่งไม่เห ็นชอบกับการคัดด้านอนุณาโทตุลาการ 

และอนุญาโตตุลาการที่ถ ูกคัดด้านมิได้ถอนตัว ว ้าอธิบด ีเห ็นชอบกับดำคัดด ้านให้Iดำเนินการ 

ตามข้อ 16 หรือข้อ 17 ว ้า ’ไม่เห็นชอบกับคำคัดด้าน'ให้1ยกดำคัดด ้'' าห ้เป ็นที่ยุต



ข้อ 22 ในระหว่างดำเนินกระบวนพิจารณา หากอนุญาโตตุลาการลาออก ตาย 

ถูกพิท้กษ์ทรัพย์เด็ดขาด หรือไม่อาจปฏิบัติหน้าที่ได้โดยเหตุอื่น ให้ตั้งอนุญาโตตุลาการขนใหม่ 

แทนโดยวิธีเดียวกับการตั้งอนุญาโตตุลาการผ้นั้น

ข้อ 23 หากอนุญาโตตุลาการที่ต ั้งขนใหม่แทนตามข้อ 20 . 21 แล., 22 เป ็น 

อน ุญ าโตต ุลาการหน ึ่งกนหร ือ เป ็นอน ุญ าโกต ุลาการสามคน แล ่'วนpiกรณ  ก'ารV.ๆ ไ;.ค์าเนใ.! 

กระบวนพิจารณาของอนุญาโตตุลาการใหม่หรือไม ่นน ให้เป ็น ดลพ ิน ิจข องอน ุญ าโก ๆลาการ 

ห ร ือคณะอนุญาโตตุลาการนั้น

กรณีคู่พิพาทที่คัดค้านไม่เห็นด้วยในคำวินิจฉัยของอธิบด ตามวรรคแรกให้

ดำเนินการคัดค้านต่อศาลได้ การดำเนินการคังกล่าว ไม่เป็นเหตุให้กระบวนการพิจารณา

ของอนุญาโตตุลาการต้องหยุดชะงักลง เว้นแต่ศาลจะมีคำสังเป็นอย่างอื่น

ส ่วนท ี่ 6

ก ารต ก ลงและก ารป ระน ีป ระน อมย อม ศ วาม

ข้อ 24 ก่อนกันที่อนุญาโตตุลาการพิจารณานัดแรกหากอธิบดีเห็นลมควร หรือ 

ค ู่พ ิพาทประสงค ์จะให ้ม ีการตกลงหร ือประม ีประนอมยอมความโดยกรมการประก ันภยให ้ 

อธ ิบด ีน ัดค ู่พ ิพาทมาพร้อมก ันเพ ื่อหาทางเจรจาทาการตกลงหรือประม ี.ประนอมยอมความใน 

ข้อพิพาทนั้น

เม ื่อค ู่พ ิพาทตกลงหร ือประม ีประนอมยอมความระง ับข ้อพ ิพาทก ันได ้ 'เม'ว่า 

ใา’งห มดห ร ือแต ่บางล ่วน ให ้ค ู่พ ิพ าท ท ำส ัญ ญ าตกลงห ร ือประม ีประนอมยอมกวามน ั้น เป ็น  

หนังสือ และให้คู่พ ิพาทลงลายมีอชื่อในสัญญาดังกล่าว
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วธ ืพ ิจารณ าช ั้นอน ุญ าโตต ุลาการ

ข้อ 25 ไม่ว่าการพิจารณาของอนุญาโตตุลาการจะได้ดำเนินไปแล้วเพ ียงใด 

หากอนุญาโตตุลาการเห็นเป็นการสมควร ให้อนุญาโตตุลาการมีอำนาจที่จะทำการประน'อม 

ข้อพิพาทุนุนได้

ข้อ 26 เวนแต่คู่พิพาท ได้ตกลงกินไข้เป็นอย่างอื่น การสืบพยานให้เป็นไป

ตามว่ธ ีการต ่อไปนี้

Ü ) ให ้ค ู่พ ิพาททงสองฝ่ายอื่นบัญชระบุพยานที่เท ี่ยวข ้อง เพอสนนสนุนข้ออำง 

หรอคำคัดด้านหรือดำเรียกร้องแย้ง หรือคำแก้คำเรียกร้องแย้งของตนต่ออนุญาโตตุลาการใน 

ข้นพิจารณานัดแรก ในกรณีที่อนุญาโตตุลาการเห็นสมควร อนุญาโดตุลาการม่อำนาจสั่งให้

คู่พิพาทส่งเอกสารใด ๆ ที่เกี่ยวข้องกับข้อพิพาทให้กีได้

(2) การสืบพยานบุคคลให้กระทำโดย อนุโบาโคตุลาการ ให้อนุญาโตตุลาการ 

บันทึกคำพยานโดยย่อเพื่ออ่านและให้พยานลงลายมือซื่อไข้เป็นหลักฐาน แล้วเกํบรวมไว'โน

ส่านานความ

(3) อนุญาโตตุลาการจะให้พนักงานเจาหน้าที่ท ี่ได้รับมอบหมายจากกรมการ- 

ประกันกัยช่วยบันทึกคำ'พยานก็ได้

(4) การสืบพยานจะต้องกระทำอย่างเปิดเผย เข้นแต่คู่พิพาทฝ่ายหนึ่งฝ่ายใด

จะร้องขอหรืออนุญาโตตุลาการเห็นสมควรให้ดำเนินกระบวนพิจารณาลับ

ข้อ 27 คู่พ ิพาทฝ่ายใดกล่าวอ้างข้ออ้างใด ต้องเป็นฝ่ายมีหน้าที่นำสืบให้

ประจักษ์ตามข้ออ้างของตน
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ข้อ 28 อนุญาโตตุลาการ จะให้ผู้เชี่ยวชาญคนใดท็ารายงานความ;หินเสนอก็ได้ 

กรณีเช่นนี้ให้คู่พิพาทแจ้งข้อเท็จจริงที่เกี่ยวข้องตามที,ผู้เชี่ยวชาญสอบถาม่

เม ื่อได ้ร ับรายงานความเห ินของผ ู้เช ี่ยวชาญแล ้ว ให้อนุญาโตตุลากา'นเจ้งให้ 

ค ู่พ ิพาททราบรายละเอ ียดในรายงานความเห ินน ั้น  และหากคู่พ ิพาทร้องขอก็ให้ทำสำเนา

รายงานความเหินนั้นให้

ค ู่พ ิพาทอาจยนคำร ้องขอซ ักถามผ ู้เช ี่ยวชาญ ก ็ได ้ หากอนุญาโฅตุลาการ

พิจารณาอนุญาต ก็l h วิธีการสืบพยานในข้อ 26 มาใช้บังคับโดยอนุโลม

ข้อ 29 ถาค ู่พ ิพาทฝ ่าย เสนๆข ้อพ ิพ าทไ ม ่ม าต าม ก ็าห น .ต แ ด พ ิล ๆ?ก.ทน'ด11รก 

และมิได้แจ้งเหตุขัดข้อง ให้อนุญาโตตุลาการซังจำหน่ายข้อพิพาท'สียก็ได้

ถ ้าคู่พ ิพาทฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งไม่มาตามกำหนดน ัดทากรก.ท และม ไิด ้บนทำร้องใ)อ 

Iลอนการพ ิจารณ า หร ือม ิ1ได้แจ้งเหตุขัดข้องก่อนเร ิ่มพ ิ'จาร'กทหากอนุโบ''ไ'โทกลาลา0'ห ินเป ๋น 

การสมควรให้คำเนินการพิจารณาไปแต่ฝ่ายเดียว

กรณ ีค ู่พ ิพ าท ฝ ่ายผ ู้ร ับประก ัน ภ ัยข อเล ื่อน ก ำห น ด น ัด พ ิจ ารณ าแ จ  อน ุญ ๆโก  

ตุลาการเหินสมควรให้เลื่อนนัดพิจารณา ให้อนุญาโตตุลาการคดค่าปรับเป็นค่าใช้จ่ายจาก

ผู้ขอเลื่อนตามความเป็นจริงได้ เพื่อจ่ายให้กับคู่พ ิพาทฝ่ายเสนอข้อพ ิพาท ท ี่งน าะข อเล ื่อน เด  

ไม่เกิน 2 นัด

ถ ้าค ู่พ ิพาทไม ่ม ีพยานอ ื่นใด มาเสนอต่ออนุญาโตตุลาการอีก กำห้อนุญาโต 

ตุลาการซังปิดการพิจารณาและนั่ดชี้ขาด
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คำชี้ฃาด

ข้อ 30 คำชีขาดจะต้องทำให้แข้วเสร็จภายในกำหนดเวลาเข้าสิบวันนับแต่

กระบวนการตั้งอนุญาโตตุลาการเสร็จสินลง ถ้ามืเหตุจำเป็นให้เป็นดุลพิน ิจของอนุญาโต-

ตุลาการที่จะขยายเวลาออกไปไต้อ ีกตามสมควร

ข้อ 31 คำชี้ขาดให้วินิจฉัยไปคามเส ียงข้างมากของอนุญาโตตุลาการ 

อน ุญ าโตต ุลาการ จะกำหนดหร ือช ี้ขาดการใดให ้เก ํนขอบเชฅแหง่ด'ญณา 

อนุญาโตตุลาการหรือคำขอให้ซขาดของคู่พิพาท1!ม่ไต้ เว ้นแต่จะเป ็นการกำหนดค ่าใข้ว่าย

ในการดำเนินกระบวนพิจารณา หรือค่าป็วยการอนุญาโตตุลาการ หรือเป็นการชี้ขาดไห้เป็นไป 

คามข้อตกลงหรือประนีป ็ระนอมยอมความข้น ระหว่างคู่พิพาท

ข้อ 32 อนุญาโตตุลาการจะต้องวินิจฉัยชี้ขาดไปตามหลักแห่งกภหมาย และ

ความยุต่ธรรม

ในการต ีความส ัญ ญ าประข ้นภ ัย ้ ให้คำนึงถึงสภาพความเป็นไปไต้และแนว

ปฏป็ต ิทางกา?คา ของสัญญาประข้นข้ยนั้น ๆ ต้วย

ข้อ 33 คำชี้ขาดจ ะ ต้องทำเป็นหนังสีอลงลายมือชื่อของอนุญาโคต ุลาการ ระบ ุ 

ว ัน  เด ีฉน. ปี และสถานที่ที่ทำคำชี้ขาดไวิโดยซัดแจ้ง ในกรณ ท ี่อนุญาโตต ุลาการกนใดไม ่ลง 

ลายมือชื่อไว้ ให้อนุญาโตตุลาการอื่นหรืออธิบดี จดแจ้งเหตุซัดข้องไว้

คำชี้ขาดจะต้องระบุเหตุผลแห่งข้อวินิจฉัยตั้งปวงไวิโดยซัดแจ้ง 

คำช ี้ขาดของอน ุญ าโตต ุลาการให ้อธ ิบด ี และกรมการประข ้นภ ้ยเป ิดเผยต่อ 

สาธารณชนไต้ เว้นแต่เป ็นกระบวนพิจารณาลับต้องไต้ร ับความยินยอมจากคู่พ ิพาท
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เมื่อทำคำชี้,ขาดแล้ว ให้รบส่งสำเนาคำซขาดไปถึงคู่พ ิพาทที่เกี่ยๆข้องทุกฝ่าย

และให้ถือว่าคำชี้ขาดมีผลผูกพันคู่พิพาทแล้ว ตั้งแต่สำเนาคำชี้ขาดไปถึงคู่พ ิพาทฝ่ายนั้น

ข้อ 34 ภายในกำหนดเวลา 30 วัน นับแต่วันที่สำเนาคำชี้ขาดไปถึง เมื่อเกิด 

ความสงล้ยตามควรเกี่ยวกับข้อความในคำชี้ขาด คู่พ ิพาทฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งอาจยื่นคำรองขอ

เป็นหนังสือต่ออธิบดี ให้อนุญาโตตุลาการตีความข้อความนั้นได้ คำตีความให้กอเป็นส่วนหนึ่ง 

ของคำชี้ขาด และต้องปฎิปติไปในทำนองเดียวกับการทำคำชี้ขาด

ข้อ 35 ถ้าในคำชี้ขาดใดมีข้อผิดพลาดหรือข้อผดหลงเลกนอย เมื่ออนุญาโต- 

ตุลาการ หรือเมื่อคู่พ ิพาทฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งยื่นคำร้องขอเป็นหนังสือต่ออธิบดี อนุ.ญาโทตุลาการ 

อาจแก!ขให้ถูกต้องได้

ข้อ 36 ภายในกำหนดเวลา 30 วัน นับแต่วันที่สำเนาคำซขาด'!ปกง เมื่อคู่พิพาท 

ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งเห็นว่ามิไดชี้ขาดในข้อประเด็นสาระสำคัญใด ก็อาจยื่นคำร้องขอต่ออธิบดีเป ็น 

หนังสือต า ม แบบทีก่ รมการประกันภัยกำหนด ขอให้อนุญาโตตุลาการทำคำชี้ขาดเพิ่มเติมใน 

ประเด็นข้อนั้นได้

ในกรณีที่อนุญาโตตุลาการเห็นว่าข้อประเด็นนั้นเป็นข้อสาระสำค ัญ  และยงมิได้ 

ชี้ขาดไว้ กีให้ทำคำชี้ขาดในประเด็นนั้นให้เสร็จสิ้นภายในเวลา 30 วัน นับแต่วันที่ค ่พ ิพาท 

ฝ่ายนั้นได้ยื่นคำร้องขอ

ถ ้าอน ุญ าโตต ุลาการเห ็น ว ่าการท ำคำช ี้ข าด เพ มเต ิมน ั้น  ไม ่อาจกระทำ'!ด ้ 

นอกจากจะต ้องรบฟ ังข ้อ เท ํจจร ิงเพ ิ่ม เต ิม  ก ็อาจลังให ้ค ู่พ ิพาทนำพยานหลักรานมาสืบได้

อนึ่ง อนุญาโตตุลาการจะต้องทำคำชี้ขาดเพิ่มเติมคังกล่าว ให้เสริจสนภาย,ใน 60 วัน นับแต่ 

วันที่คู่พ ิพาทได้ยื่นคำร้องขอ



519

ถ้ามีเหตุจำเปินให้เป ินดุลยพิน ิจของอนุญาโตตุลาการที่จะขยายเวลา'ออกไปได้ 

อ ีกตามสมควร และเมื่อทำคำชี้'ขาดแห้ว ให้รีบส่งสำเนาคำชี้ขาดไปถึงคู่พ ิพาทที่เกี่ยวข้อง

ทุกฝ่ายและให้ถึอว่าคำชี้ขาดมีผลผูกพันแล้ว ตั้งแต่สำเนาคำชี้ขาดไปถึงคู่พ ิพาทฝ่ายนน

ข้อ 37 เมื่ออนุญาโตตุลาการทำคำชี้ขาด ทำคำตความ แถ้1ขข้อผิดพลาดหรือ 

ผิดหลงเลิกน้อย หรือทำคำชี้ขาดเพิ่มเติมเสร็จสินแล้ว ให้อนุญาโฅตุลาการส่งมอบสำนวน

ทงหมดให้แก่กรมการประกันภัย

หมวด 7

คำป ่วยการอน ุณ าโตต ุลาการ คำใช ้จ่ายในการดำเน ินกระนวนพ ิจารณ า 

และการวางเง ิน เป ็น ห ล ้กประก ้น

ข้อ 38 ค่าปวยการอนุญาโตตุลาการและค่าใช้จ่ายในการดำเนินกระบวใ,'.

พ ิจารณาให้เป็นไปตามอัตราที่คณะกรรมการประกาคกำหนด ชงแนบทำยข้อบงด้นน.

ข้อ 39 ให้คู่พ ิพาทวางเงินเป็นหล้กประกันค่าปวยการอนุญาโตตุลาการ ค่าใช้- 

จ่ายในการดำเนินกระบวนพิจารกท และค่าอากรแสตมป้ป ิดคำชี้ขาด ในานยื่ใเหนังสิอเสนอ 

ข้อพิพาทตามอัตราที่คณะกรรมการประกาคกำหนด ซึ่งแนบทายข้อบงคบน

ถ้าค ู่พ ิพาทมิได ้วางเงินเป ็นหลักประกันตามวรรคแรกให้ครบจำนวนงิห ้อธ ิบดีม ี 

คำสง'ไม่รับหนังส่อเสนอข้อพิพาท

ในกรณ ีท ี่ม ีการประนประนอมยอมความ หรือถอนข้อพิพาทก่อนตั้งอนุญาโต 

ต ุลาการให้ค ืนเงินท ี่วางเป ็นหลักประกันตามวรรคแรกแก่ผ ู้วางหลักประกันหลังจากกักค่าใข- 

จายใน.การดำเนินกระบวนการพิจารณาแล้ว (ถ้ามี)

ข ้อบ ังค ับน ี้ให ้ใช ้ป ังค ับเม ื่อพ ้นกำหนดหกสิบล ันน ับแต ่ล ันท ี่ประกาศข ้อป ังคบน ี้

เป็นต้นไป

ประกาศ ณ ว ัน

(นายบรรพต หงษทอง) 

อธ ิบด ีกรมการประก ัน.ภ ัย
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ประกาศคณะกรรมการอนุญาโตตุลาโทร 

ท่ี /2541

เรื่อง อตรากำหนดค่าใช้จ่ายในการดำเนินกระบวนพิจารณา 

ค่าป่วยการอนุญาโตตุลาการ และการวางเงินเป็นหลักประกัน

นาศัยความตามข้อ 4(2) ของข้อบังคับกรมการประกันภัย ว่าด้วยอนุญาโตตุลาการ 

คณะกรรมการประกาศกำหนดอัตราค่าใช้จ่ายในการดำเนินกระบวนพิจารณา อัตราค่าป่วยการ 

ณุณาโตตุลาการและการวางเงินเป็นหลักประกันไว้ ดังต่อไปนี้ 

(า) ค่าใช้จ่ายในการดำเนินกระบวนพิจารณา

(1.1) คดีที่ม ีทุนทรัพย์

(ก) มีจำนวนทุนทรัพย์ที่เรียกร้องไม'เกิน 1,000,000 บาท ให้คิดอัตราร้อยละ 0.5 ของ 

จำนวนทุนทรัพย์ที่เรียกร้อง แต่ทั้งนี้ไมตากว่า 2,500 บาท และสูงสุดไม่เก ิน 5,000 บาท

(ข) มีจำนวนทุนทรัพย์ที่เรียกร้องเกินกว่า 1,000,000 บาท ให้คิดอัตราร้อยละ 1 ของ 

จำนวนทุนทรัพย์ที่เรียกร้อง แต่ทั้งนี้ไมตากว่า 10,000 บาท

การคำนวณค่าใช้จ่ายในการดำเนินกระบวนพิจารณา ถ้าคำนวณ1ได้เป็นเศษลตางคํให้ปัด 

แาษสตางค์ท้ิง

(1.2) คดีไม่มีทุนทรัพย์ ให้คิดค่าใช้จ่ายในการดำเนินกระบวนพิจารณาไมตากว่า 2,500 

4าท และสูงสุดไม่เกิน 10,000 บาท

(2) ค่าป่วยการอนุญาโตตุลาการ

(2.1) คดีที่ม ีท ุนทรัพย์

(ก) มีจำนวนทุนทรัพย์ที่เรียกร้องไม่เกิน 1,000,000 บาท ให้คิดอัตราร้อยละ 1 ของ 

^ นวนทุนทรัพย์ที่เรียกร้อง แต่ทั้งนี้ไม่ตํ่ากว่า 5,000 บาท และสูงส ุดไม่เก ิน 10,000 บาท
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(ษสตางค์ทิ้ง

(2.2) คดีไม,มีทุนทรัพย์ให้คิดค่าป่วยการอนุญาโตตุลาการไมตากว่า 5,000 บาท และ 

สูงสุดไม,เกิน 15,000 บาท

(3) อัตราการวางเงินเป็นหลักประกันค่าใช้จ่ายในการคำเนินกระบวนพิจารณา และค่าป่วย 

การอนุญาโตตุลาการ

(3.1) คดีที่ม ีทุนทรัพย์

(ก) มีจำนวนทุนทรัพย์ที่เรียกร้องไม,เกิน 1,000,000 บาท ให้วางเงินเป็นหลักประกัน 

ไม่ต่ําก'ว่า 4,000 บาท และสูงสุดไม่เกิน 12,000 บาท

(ข) มีจำนวนทุนทรัพย์ที่เรียกร้องเกินกว่า 1,000,00 บาท ให้วางเงินเป็นหลักประกัน 

ไม่ฅํ่าก1ว่า 18,000 บาท

(3.2) คดีไม,มีทุนทรัพย์ให้วางเงินเป็นหลักประกันไม,ตํ่ากว่า 4,000 บาท และสูงสุดไม่เกิน

18,000 บาท

(ข) มีจำนวนทุนทรัพย์ที่เรียกร้องเกินกว่า 1,000,000 บาท ให้ค ิดอตราร้อยละ ไ.5

ของจำนวนทุนทรัพย์ที่เรียกร้อง แต่ทั้งนี้ไมตากว่า 15,000 บาท

การคำนวณค่าป่วยการอนุญาโตตุลาการ ถ้าคำนวณได้เป็นเศษสตางค์ ให้ปัด

ทั้งนี้ ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป

ประกาศ ณ วันที่
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