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วรรณคดีและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง

ในการวิจัยเร่ือง ผลของการแก้ไขข้อบกพร่องในการแกโจทย์ปัญหาเร่ืองร้อยละของนักเรียนช้ัน 
มัธยมศึกษาบี1ท่ี 1 ด้วยการสอนซ่อมเสริมโดยใช้เอกสารผึเกหัด ผู้วิจัยได้ศึกษาวรรณคดี และงานวิจัยท่ี 
เกีย่วข้อง โดยนำเสนอตามหัวข้อต่อไปน้ี

1. ข้อบกพร่องทางการเรียนคณิตศาสตร์
ใ .1 ความหมายของข้อบกพร่องทางการเรียนคณิตศาสตร์
1.2 ความสำคัญของการศึกษาข้อบกพร่องในกระบวนการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์
1.3 ลักษณะข้อบกพร่องในกระบวนการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์
1.4 ปัจจัยท่ีส่งผลต่อข้อบกพร่องในกระบวนการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์
1.5 องค์ประกอบท่ีช่วยในการแโโจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์

2. โจทย์ปัญหาเร่ืองร้อยละ
2.1 ความหมายชองโจทย์ปัญสาเร่ืองร้อElละ
2.2 รูปแบบของโจทย์ปัญหาเร่ืองร้อยละ
2.3 ยุทธวิธีท่ีใข้ในการแก!จทย์ปัญหาเร่ืองร้อยละ

3. การสอนซ่อมเสริม
3.1 ความหมายของการสอนซ่อมเสริม
3.2 วัตถุประสงค์ของการสอนซ่อมเสริม
3.3 ประเภทของการสอนซ่อมเสํริม
3.4 ช้ันตอนและวิธีตำเนินการสอนซ่อมเสํริม
3.5 การประเมินผลการสอนซ่อมเสริม

4. เอกสารสืกหัดทางคณติศาสตร์
4.1 ความหมายของเอกสารฝึกหัดทางคณิตศาสตร์
4.2 หลักในการสร้างเอกสารฝึกหัดทางคณิตศาสตร์

5. งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง
5.1 งานวิจัยในประเทศ
5.2 งานวิจัยต่างประเทศ
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1.ข้อบกพร่องทางการเรียนคณิตศาสตร์
1.1 ความหมายของข้อบกพร่องทางการเรียนคณิตศาสตร์

กดู ( Good, 1973: 178 ) ได้ให้ความหมายของการศึกษาข้อบกพร่องทางการเรียนไว้ดังน้ี 
“ การศึกษาข้อบกพร่องทางการเรียน คือ การศึกษาท่ีมีจุดมุ่งหมายเพ่ือศึกษาหรือค้นหา วิเคราะห ์จำแนก 
ปัญหาหรือหลายปัญหา โดยศึกษาองค์ประกอบท่ีเป็นสาเหตุของความบกพร่อง ”

คณะแพร่พิทยา ( Staff of Prae Pittaya, 1981: 375 ) ได้ให้ความหมายของข้อบกพร่อง 
ไว้ว่า " ข้อบกพร่อง หมายถึง การขาดไป การไม่ครบถ้วนหรือส่ิงท่ีขาดไป “

บาร์นฮาร์ท ( Barnhart, 1982: 545 ) ได้ให้ความหมายของข้อบกพร่องทางการเรียนไว้ดังน้ี 
“ การขาดแคลนบางส่ิงบางอย่างท่ีต้องการความสมบูรณ์ “

พจนานุกรมของเวบสเตอร์ ( W ebster, 1979: 592 ) ได้ให้ความหมายของข้อบกพร่องทางการ 
เรียนไว้ดังน้ี “ ส่วนประกอบหรือลักษณะของการมีประสิทธิภาพท่ีถกสะเลยหรือขาดความสมบูรณิIนส่วน 
สำคัญบางประการ “

ดังน้ัน จึงสรุปได้ว่าข้อบกพร่องทางการเรียนคณิตศาสตร์ หมายถึง การขาดหายไปของความรู้ 
ข้อผิดพลาดท่ีเป็นปัญหาหรืออุปสรรคท่ีทำให้ไม่ประสบผลสำเร็จในการเรียนวิชาคณิตศาสตร์หรือไม่สามารถ 
แก้ปัญหาทางคณติศาสตร์ได้สำเร็จ ช่ึงมีผลต่อประสิทธิภาพทางการเรียนในวิชาคณิตศาสตร์

1.2. ความสำคัญของการสืกษาข้อบกพร่องในกระบวนการแกโจทย์ป้ญหาทางคณิตศาสตร์
การศึกษาข้อบกพร่องหรือความคลาดเคล่ือนหรือความผิดพลาด ในเร่ืองกระบวนการแก้โจทย์ 

ปัญหาทางคณติศาสตร์ ซ่ึงผูวิจัยสรุปได้ดังน้ี
ไชย ( Chai, 1987:189-198 ) กล่าวถึง การวิเคราะห์ความคลาดเคล่ือนว่าเป็นข้อมูลสำคัญท่ีจะ 

ทำให้การเรียนการสอนคณิตศาสตร์มีประสิทธิภาพ และการศึกษาความคลาดเคล่ือนจะทำให้จัดหาข้อมูลซ่ึง 
เกีย่วขอ้งกับความคิดของเด็กเก่ียวกับปญัหาทางคณติศาสตร์ และกระบวนการท่ีใช้ใ.นก'ารแก้'ปัญหา ข้อมูล 
เหล่าน้ีมีความหมายมากในการสอนซ่ึงจะต้องมีการแนะแนวทางในการช่วยให้นักเรียนหลีกเล่ียงปัญหา และ 
สามารถอธิบายได้ว่า เพราะสาเหตุใด นักเรียนไม่มีพัฒนาการด้านความเข้าใจทางคณิตศาสตร์ ซ่ึงนักวิจัย 
ยีนยันว่า เม่ีอความคลาดเคล่ือนของนักเรียนได้แสดงออกมา ทำให้เห์นว่าการเรียนรู้กำลังจะเร่ิมข้ึนและ 
สามารถทำให้ม่ันคงข้ึนภายหลัง
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ทองห่อ วิภาวิน ( 2521: 50-51 ) กล่าวว่าการใช้แบบสอบเพ่ีอศึกษาข้อบกพร่องทางการเรียนให้ 
ประโยชน์ท้ังครูและนักเรียนหลายประการ ซ่ึงสรุปได้ดังน้ี 

ประโยชน์สำหรับนักเรียน
1. เม่ือผู้วิจัยทราบล่วงหน้าว่าการเรียนจะมีการทดสอบ ผู้เรียนจะกลัวความล้มเหลวซ่ึงจะเป็น 

ตัวกระตุ้นให้เกิดแรงจูงใจ ท้ังยังมีผลทางด้านจิตวิทยาทำให้ผู้เรียนดีข้ึน
2. ผลการสอบจะทำให้ผู้เรียนประเมินตัวเองได้ว่าเขาได้เรียนรู้เร่ืองน้ีมากน้อยเพยีงใดและควร 

ปรับปรุงอะไรบ้าง ทำให้นักเรียนรู้จากความสามารถของตนเองซ่ึงเป็นจุดมุ่งหมายท่ีสำคัญอย่างหน่ึงของ
หลักสูตร

3. แบบสอบจะเป็นเคร่ืองช่วยตัดสินใจว่า ผู้เรียนมีความเข้าใจเน้ือหาหรีอทักษะ ในเร่ือง 
เหล่าน้ัน ตลอดจนมีความพร้อมท่ีจะเรียนต่อไปหรือยัง

ประโยชน์สำหรับครู
1. ช่วยปรับปรุงการเรียนการสอนของครูเพ่ีอให้รู้ว่าครูควรสอนเร่ืองอะไร และหัวข้อใดท่ี 

นักเรียนมีข้อบกพร่อง
2. ช่วยให้ครูเตรียมบทเรียนได้ตามต้องการของผู้เรียนโดยใช้เทคนิคได้เหมาะสมกับผู้เรียนใน 

เน้ือหาแต่ละตอน
ดังน้ันจึงสรุปได้ว่า การสอนเพ่ีอศึกษาข้อบกพร่องทางการเรียนจะเป็นผลท่ีทำให้เกิดประโยชน์ 

ทัง้ตอ่ตวัผูเ้รยีน ผู้สอน และยังเป็นข้อมูลส่วนหน่ึงสำหร้นผู้พัฒนาหลักสูตรพิจราณาปรับปรุงแกัไขหลักสูตร 
นอกจากน้ี ยังใช1นการตัดสินผลการเรียนได้อีกด้วย

1.3. ลักษณะข้อบกพร่องในกระบวนการแก้โจทย์ปัญหาหางคณิตศาสตร์
ได้มีผู้ศึกษาลักษณะข้อบกพร่องในกระบวนการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ซ่ึงสรุปได้ดังน้ี 
คาเชย ์ ( Casay, 1988: 92 ) ได้ทำการวิจัยเร่ือง การวิเคราะห์ความคลาดเคล่ือนและเทคนิค 

การสอนเพ่ีอการแก้ไขความคลาดเคล่ือนน้ัน แล้วสรุปสาเหตุของความคลาดเคล่ือนทางการเรียน ไว้ 9 ด้าน 
คอ

1. รูปแบบของคำถาม
2. การอ่านคำถาม
3. ความเข้าใจคำถาม
4. กลยุทธ์ในการเลือก,ไซ้'ความรู้
5. ทักษะการเลือกใช้ความรู้
6. ทักษะการประยุกต์ใช้ความรู้
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7. การเสนอคำตอบ
8. ความผิดพลาดซ่ึงไม่สามรถระบุสาเหตุท่ีแน่นอนได้ เน่ืองจากการขาดความระมัดระวัง
9 . ความผิดพลาดซ่ึงครูจะทราบได้จากการสังเกตพฤติกรรมนักเรียน

แบลนโดและคณะ ( Blando et ; ฟ., 1989: 301-308 ) ได้ทำการวิจัยเร่ือง การวิเคราะห์และ 
การหารูปแบบความคลาดเคล่ือนทางเลขคณิต ได้สรุปลักษณะข้อบกพร่องทางการเรียนเลขคณิต ไว้ 4 ด้าน 
คือ

1. ความคลาดเคล่ือนในการมีลำดับความสำคัญมากกว่าหรือการผิดลำดับข้ันตอน
2. ความคลาดเคล่ือนในการทำผิดความหมาย
3. ความคลาดเคล่ือนอ่ืน  ๆ คือการปฏิเสธท่ีจะแก้ปัญหา
4. ความคลาดเคล่ือนท่ีไม่มีรูปแบบแน่นอน เน่ืองจากขาดความระมัดระวังในการคำนวณ

1.4 เกณฑ์การพิจารณาข้อบกพร่องในการทำนบบสอบคณิตศาสตร์แบบอัตนัย
กาวนำแบบทดสอบแบบอัตนัยมาใช้ทดสอบในวิชาคณิตศาสตร์จะช่วยให้ทราบว่านักเรียนมี 

ข้อบกพร่องในการแสดงวิธีการแก้โจทย์ปัญหาในข้ันตอนใดบ้างซ่ึงจะเปันประโยชน์มาก สำหร้ปวิธีการแก้ไข 
ข้อบกพร่องต่าง  ๆ ดังท่ี โมว์โชวิทช์ -  ฮาดาร์และคณะ ( Movshovits -  Hadar and others, 1987: 3-14 ) 
ได้ให้ข้อคิดเหน็ว่า ข้อบกพร่องของนักเรียนจะเป็นแหล่งข้อมูลท่ีสำคัญในการเรียนวิชาคณิตศาสตร์จึงได้ศึกษา 
ตามแนวคิดของ เอช ราดัส ( H. Radazt, 1979: 163-172 ) ในเร่ืองการจัดกลุ่มของข้อบกพร่อง โดยได้ทำ 
การวิเคราะห์ข้อบกพร่องของนักเรียนในวิชาพีชคณิต ได้สร้างเกณฑ์การพิจารณาข้อบกพร่อง 6 ประการ ซ่ึง 
สรุปได้ดังน้ี

1. การใช้ข้อมูลผิด ( Missed Data ) คือข้อบกพร่องจากการท่ีนักเรียนนำข้อมูลท่ีโจทย์ให้ 
มาไปใช้ผิดน้ีจะ อยู่ในวิธีทำของนักเรียน ลักษณะท่ีเป็นองค์ปXกอบท่ีสำคัญในการใช้ข้อมูลผิดคือนักเรียนไม่ 
ได้ใช้ข้อมูลท่ีกำหนดมาให้ แต่ใช้ข้อมูลอ่ืนแทน ทำผิดคำส่ังโดยหาคำตอบในส่ิงท่ีไม่ต้องการ นำข้อมูลท่ีกำหนด 
ให้ไปใช้ในการแก้โจทย์ปัญหาท่ีไม่เก่ียวข้อง ต้องการในส่ิงท่ีไม่สอดคล้องกับข้อมูลท่ีกำหนดให้ ใช้หน่วยผิด 
ลอกโจทย์ผิด

2. ข้อผิดพลาดในการใช้ภาษา ( M isinterpreted Language ) ตีความจากปXโยคภาษา 
มาเป็นประโยคคณิตศาสตร์ไม่ถูกต้อง ไม่เข้าใจในความหมายของสัญลักษณ์ท่ีใช้ เขียนและอ่านกราฟไม่
ถูกต้อง

3. การอ้างอิงวิธีการคิดหาเหตุผลท่ีไม่สมบูรณ์ ( Logically invalid inference ) บกพร่อง 
ในการหาค่าความจริงของประพจน์ภายใต้เง่ือนไข ถา้....แลว้... สรุปการให้เหตุผลภายใต้ เง่ือนไข ถา้...แลว้... 
ไม่ถูกต้อง ใช้วิธีบอกปริมาณในตำแหน่งไม่ถูกต้อง การอ้างหลักตรรกศาสตร์ท่ีข้ามข้ันตอน
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4. บิดเบือนทฤษฎี กฎ สูตร และนิยาม ( Distorted Theorem or Difinition ) ประยุกต์ 
ใช้ทฤษฎีผิดจากเง่ือนไข ให้กฎไม่ถูกต้อง จำสูตรผิด นักเรียนประยุกต์ใช้ทฤษฎีผิดจากเง่ือนไข

5. ไม่มีการตรวจสอบในระหว่างการแก้ปัญหา ( Unverified Solution ) ข้ันตอนไม่ 
ถูกต้องแต่คำตอบผิดไปจากโจทย์กำหนด ลักษณะของข้อบกพร่องในด้านน้ีคือ ในแต่ละข้ันตอนท่ีนักเรียน 
จำมาจะถกูตอ้งหมดแต่จะผิดตรงคำตอบ ไม่ใชสิ่งท่ีโจทย์ต้องการ ท้ังน้ีเน่ืองจากนักเรียนไม่ได้มีการตรวจสอบ 
ในระหว่างท่ีทำ

6. ข้อบกพร่องในเทคนิคการทำ ( Technical Error ) บกพร่องในการคิดคำนวณ บกพร่อง 
ในการใช้ข้อมูลจากตาราง บกพร่องในการใช้สัญลักษณ์ทางพีชคณิตเบ้ืองต้น ใส่เคร่ืองหมายหน่วยผิด

1.5. อุปสรรคท่ีส่งผลต่อการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร
มีผู้ศึกษาข้อมูลท่ีเก่ียวข้องสรุปได้ด้งน้ี
บรุคเนอร์และกรอสนิคเคิล ( Bruckner and Grossnickle. 1947: 452-453 ) ได้กล่าวถึง 

อุปสรรคในการแก้ปัญหา ซ่ึงสรุปได้ด้งน้ีศึอ
1. นักเรียนไม่สไมารถเข้าใจโจทย์ปัญหาท้ังหมดหรือบางส่วน เน่ืองจากขาดประสบการณ์ 

และขาดมโนภาพท่ีจะพิจารณาสภาพของปัญหา
2. นักเรียนมีความบกพร่องในการอ่านและทำความเข้าใจ เช่น ไม่เข้าใจโจทย์ว่ากำหนดอะไร 

ให้ ไม่สามารถจดจำ และจัดระบบส่ิงซ่ึงเขาได้อ่านมาเพ่ีอหารายละเอียดของเน้ือหา
3. นักเรียนไม่สามารถคิดคำนวณ ท้ังน้ีอาจมีสาเหตุมาจากการท่ีนักเรียนลืมวิธีทำหรือไม่เคย

เรียนมาก่อน
4. นักเรียนขาดความเข้าใจในกระบวนการและวิธีการ เป็นผลให้นักเรียนใช้วิธีเดาสุ่มตามวิธี 

การท่ีพอจะนึกออกเพ่ีอจะให้ได้คำตอบ
5. นักเรียนขาดความรู้ไนเร่ืองท่ีมีความสำคัญ ได้แก่ กฎ สูตร
6. นักเรียนขาดความเป็นระเบียบเรียบร้อยในการเขียนคำอธิบาย
7. นักเรียนไม่ทราบความสัมพันธ์เชิงปริมาณวิเคราะห์ ท้ังน้ี มีสาเหตุจากการรู้ศัพท์ทาง 

คณติศาสตร้เพยีงจำนวนจำกัด หรือขาดความเข้าใจในหลักเกณฑ์ต่าง ๆ
8. นักเรียนขาดความสนใจ เน่ืองจากขาดความสามารถในการทำโจทย์ปัญหา ซ่ึงมีความยาก 

ไม่จูงใจ และไม่ริบอะไรเป็นการตอบสนอง
9. ระดับสติปัญญาของนักเรียนต่ําเกินไป ท่ีจะเข้าใจถึงความสัมพันธ์ ซ่ึงปรากฏอยู่ในโจทย์

ปัญหา
10. นักเรียนขาดทักษะในการฝึกฝนทำโจทย์ปัญหา
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ชายแดมและวีเวอร์ ( Suydam and Weaver, 1977: 42 ) ได้กล่าวว่า “ สาเหตุท่ีนักเรียนทำ 
โจทยค์ณติศาสตร์ผดิ เน่ีองมาจากนักเรียนมีเหตุผลท่ีคลาดเคล่ือนจากความเป็นจริง ขาดความรู้เก่ียวกับหลัก 
เกณฑ ์ กฎและกระบวนการต่าง  ๆ ขาดทักษะในการคำนวณ ขาดความเข้าใจ ทำให้ตีความหมายของคำศัพท์ท่ี 
ไม่ถูกต้อง ล้มเหลวต่อการอ่านเพ่ือเก็บรายละเอียดต่าง  ๆ “

เวสท์ ( W est, 1977: 57-58 ) ได้กล่าวว่า “ สาเหตุท่ีนักเรียนไม่สามารถทำข้อสอบท่ีเป็นโจทย์ 
ปัญหาคณติศาสตร์ได้ถูกต้อง เน่ืองมาจากเหตุผล 3 ประการคือ นักเรียนไม่เข้าใจในข้อความท่ีเป็นปัญหา ไม่ 
สามารถเปล่ียนโจทย์ปัญหาเป็นประโยคสัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์ได้ และไม่สามารถคำนวณตามท่ีโจทย์ 
ต้องการได้ ■

แคมเบส ( Cambell, 1961: 62-63 ) ได้แบ่งองค์ประกอบท่ีมีอิทธิพลต่อข้อบกพร่องในการ 
กระทำแบบทดสอบออกเป็น 2 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบภายใน ( Intrinsic Factors ) และองค์ 
ประกอบภายนอก ( Extrinsic Factors ) ซ่ึงสรุปได้ด้งน้ี

องค์ประกอบภายใน ( Intrinsic Factors ) ประกอบด้วย
1. เน้ือหาของแบบทดสอบแต่ละข้อ ( Item Content ) ในด้านความสลับ1ชัม1ชอ้นความ 

เป็นนามธรรม และความแปลกใหม่
2. ลักษณะโครงสร้างของแบบทดสอบ ( Item Structure ) หมายถึง วิธิการในการแสดง

ออกซ่ึงเน้ือหาน้ัน
องค์ประกอบภายนอก ( Extrinsic Factors ) ประกอบด้วย

1. ความไม่คุ้นเคยต่อเน้ือหา (บนfamiliarity ) คืออยู่นอกเหนือจากประสบการณ์ของ
ผู้สอบ

2. ส่ิงท่ีสัมพันธ์กับแบบทดสอบ ( Item Context ) เช่นแบบทดสอบข้อท่ีอยู่ใกล้เคียงกัน
3. ตัวแปรด้านบุคลิกภาพ ได้แก่ สภาพร่างกาย ลักษณะนิสัย และความต้ังใจของผู้สอบ 

จากท่ีได้กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า อุปสรรคท่ีส่งผลต่อการแกัโจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ของ
นกัเรียนมี 6 ประการด้งน้ืคือ

1. นักเรียนมีความบกพร่องในด้านการอ่านและทำความเข้าใจโจทย์ ไม่สามารถระบุได้ว่า 
โจทย์ต้องการพาอะไรและกำหนดส่ิงใดให้ไม่ทราบว่าความรู้เร่ืองใดท่ีจะนำมาใช[นการหาคำตอบ

2. นักเรียนไม่สามารถเปล่ียนประโยคภาษาเป็นประโยคสัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์
3 . นกัเรtี เนฃาดความร้ในเร่ือง กฎ นิยาม และทฤษฎีทางคณิตศาสตร์
4. นักเรียนขาดทักษะในการคิดคำนวณ
5. นกัเรียนไม่รู้จักจัดระบบความคิดเก่ียวกับกาฬดเรียงลำดับข้ันตอนการแก้ปัญหา
6. นักเรียนขาดประสบการณ์Iนการฝึกแก้ปัญหาหลาย  ๆ รูปแบบ
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1.6. องค์ประกอบท่ีช่วยในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์
ในการแก้โจทย์ปัญหาส่ิงท่ีเป็นปัญหาสำคัญสำหรับนักเรียน คือ นักเรียนไม่รู้ว่าควรจะเร่ิมต้น 

แก้ปัญหาน้ันอย่างไร ไม่เข้าใจปัญหาน้ัน
ชาลิวสกี ( Zalewski, 1978: 2804-A ) ได้ศึกษาองค์ประกอบท่ีช่วยในการแก้ปัญหา 

คณติศาสตร์ พบว่าส่ิงท่ีเป็นองค์ประกอบมีด ัง น้ี
1. ความสามารถในการเข้าใจสัญลักษณ์
2. ความสามารถในการจัดกระทำ
3 ความเข้าใจในการอ่าน ศัพท์ การตีความ กราฟและตาราง
4. มโนมติทางคณิตศาสตร์
5. ทักษะในการคำนวณ

ไฮเมอร์และทรูบสัด ( Heimer and Trueblood, 1977: 32 ) ได้กล่าวถ ึง องค์ประกอบท่ีมี 
อิทธิพลต่อความสามารถในการแก้ปัญหา ซ่ืงสรุปได้ดังน้ี

1 เทคนิคการรู้คำศัพท์ การรู้คำศัพท์ในโจทย์คำถาม จะช่วยให้นักเรียนมองเห็นแนวทางใน 
การแก้ปัญหา ครูอาจช่วยฝึกฝนให้นักเรียนได้มีความรู้คำศัพท์ทางคณิตศาสตร์เพ่ิมมากข้ึนโดยจัดหากิจกรรม 
หรีอส่ิงท่ีส่งเสริมการใช้คำศัพท์มาให้เล่น

2. ทักษะการคำนวณ ครูควรช่วยให้นักเรียนได้ฝึกฝนในด้านน้ี เช่น อาจใช่วิธีให้ฝึกคิด
คำนวณในใจ

3. การแยกแยะข้อมูลท่ีไม่เก่ียวข้อง
4 การหาความสัมพันธ์ของข้อมูล
5. การคาดคะเนคำนวณ
6 . การเลีอกใช่วิธีจัดกระทำกับข้อมูลอย่างถูกต้อง
7. ความสามารถในการหาข้อมูลเพ่ิมเติม
8. การแปลความหมายของโจทย์

คณะอนุกรรมการพัฒนาการสอนและผลิตวัสดุอุปกรณ์การสอนคณิตศาสตร์ (2524: 141-142 ) 
ได้กล่าวสรุปไว้ว่า การท่ีนักเรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาได้ นักเรียนควรจะต้องได้ร้ปการฝึกฝนให้มี 
ความรู ้ความสามารถพ่ินฐานและมีองค์ประกอบในด้านเจตคติ ท่ีจะช่วยเป็นพลังสำคัญย่ิงในการแก้ปัญหา 
ดังต่อไปน้ี

1. มีความรู้เก่ียวกับเน้ือหา มีความเข้าใจ มีมโนมติ และทักษะในเน้ือหาท่ีเก่ียวข้องกับ
ปัญหาน้ัน ๆ

2. มีความสามารถในการอ่าน การแปลความ การติความ และการขยายความ
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3. มีความสามารถในการแปลงข้อความเป็นสัญลักษณ์ หรือแผนภาพ
4. มีความสามารถในการวิเคราะห์ความเก่ียวข้องระหว่างข้อมูลท่ีมีอยู่ หาความเก่ียวข้อง 

ระหว่างข้อมูลท่ีมีอยู่กับประสบการณ์เก่า
5. มีความสามารถในการจัดระบบข้อมูล จัดสำดับข้ันตอนการวิเคราะห์หารูปแบบและการ

หาข้อสรุป
6. ความใส่ใจใคร่รู้ มีความกระตีอรีอร้น อยากรู้อยากเห็น
7. มีความศรัทธา มีกำลังใจ และมีความอดทนในการแก้ปัญหา

นอกจากน้ี สุวร กาญจนมยูร ( 2533: 13-14 ) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบท่ีช่วยในการแก่โจทย์ 
ปัญหามีซ่ึงสรุปได้ดังน้ี

1. องค์ประกอบเก่ียวกับภาษา ได้แก่ คำ และความหมายของคำต่าง  ๆ ท่ีอยู่ในโจทย์ปัญหา 
แต่ละข้อว่ามีความหมายอย่างไร

2. องค์ประกอบเก่ียวกับความเข้าใจ เป็นข้ันตีความและแปลความจากข้อความท้ังหมดของ 
โจทย์ปัญหาออกมาเป็นประโยคสัญลักษณ์ท่ีนำไปสู่การหาคำลอบด้วยวิธีการบวก ลบ คณู และห1าร ซ่ึง
นักเรียนจะต้องคิดได้ด้วยตนเอง

3. องค์ประกอบท่ีเก่ียวกับการคิดคำนวณข้ันน้ีนักเรียนจะต้องมีทักษะในการบวก ลบ คูณ 
และหาร ได้อย่างรวดเร็วและแม่นยำ

4. องค์ประกอบท่ีเก่ียวกับการแสดงวิธีทำ ครูผู้สอนต้องให้นักเรียนฝึกการอ่านย่อความจาก 
โจทย์แต่ละตอน โดยเขียนส้ัน  ๆ รัดกุม และมีความชัดเจนตามโจทย์

5. องค์ประกอบในการฝึกทักษะการแก่โจทย์ปัญหา ผู้สอนจะต้องเร่ิมฝึกทักษะการแก่โจทย์ 
ปัญหาของนักเรียนทุกคนจากง่ายไปหายาก กล่าวคิอเร่ิมฝึกทักษะตามตัวอย่าง หรือเลียนแบบตัวอย่างท่ีครู
ผู้สอนทำให้ดูก่อน จึงไปฝึกทักษะจากการแปลความ และฝึกทักษะจากหนังสือเรียนต่อไป

จากองค์ประกอบข้างต้นจะเห็นว่า การสอนการแก่โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ท่ีดีตัองข้ึนอยู่กับ 
องค์ประกอบ 2 กลุ่ม คิอ

1. องค์ประกอบเก่ียวกับครูผู้สอน ซ่ึงได้แก่ เทคนิควิธีสอนของครูท่ีจะช่วยให้นักเรียนได้ฝึก 
และพัฒนาความรู้ความสามารถพ้ืนฐาน

2. องค์ประกอบเก่ียวกับตัวนักเรียน ซ่ึงได้แก่ ความสามารถในการอ่านข้อมูลท่ีโจทย์ 
กำหนดและข้อมูลท่ีโจทย์ต้องการหาแล้วสามารถตีความโจทย์ แปลงโจทย์ปัญหาจากรูปแบบหน่ึงไปอีกรูปแบบ 
หน่ึง รวมท้ังมีความสามารถในการจัดระบบข้อมูล จัดสำดับข้ันตอนในการวิเคราะห์หารูปแบบและหาข้อสรุป 
อีกท้ังยังต้องอาดัยทกัษะการคิดคำนวณ ตลอดจนการมีเจตคติท่ีดีต่อการแก่โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ด้วย
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1.7. กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์
กระบวนการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ตามแนวคิดของโพลยา ( Polya, 1957: 16-17 ) 

ประกอบด้วยข้ันตอนสำคัญ 4 ข้ันตอน คือ
ข้ันท่ี 1 ข้ันทำความเข้าใจปัญหา เป็นข้ันท่ีต้องทำความเข้าใจคำท่ีมีอยู่ในปัญหาและแปลง 

ปัญหาน้ันใหม่ โดยใช้ถ้อยคำของผู้แก้ปัญหา พิจารณาส่ิงท่ีโจทย์กำหนดให้ ส่ิงท่ีต้องการถามหา 
ข้อมูลท่ีกำหนดให้เพียงพอสำหรับการแก้ปัญหาหรือไม่ หรือมีข้อมูลใดท่ีไม่ใช้!นการแก้ปัญหาแต่โจทย์กำหนด 
ให้มา ปัญหาน้ันคล้ายกับท่ีตนเองเคยแก้หรือไม่

ข้ันท่ี 2 ข้ันวางแผนแก้ปัญหา เป็นข้ันของการแก้ปัญหา ท่ีผู้แก้ปัญหาต้องหาความสัมพันธ์ 
ระหว่างข้อมูลท่ีโจทย์กำหนดให้กับส่ิงท่ีโจทย์ถามหา ซ่ึงมีหลายกลวิธีให้เลือกใช้!ห้เหมาะสมกับลักษณะปัญหา 
เช่น การเดาและการทดสอบ การใช้ตัวแปร การด้นหารูปแบบการทำบัญชีรายช่ือ การวาดภาพประกอบ 
การใช้!ดอะแกรม การแก้สมการ การใช้สูตร การใช้เหตุผลทางตรงและทางอ้อม การพิจารณาปัญหาท่ีเคย 
แก้มาแล้วซ่ึงมีความคล้ายคลึงกัน การใช้สถานการณ์จำลอง เป็นต้น

ข้ันท่ี 3 ข้ันดำเนินการตามแผน เป็นข้ันท่ีนำกลวิธีท่ีเลึอกไปใช้แก้ปัญหาให้เป็นผลสำเร็จ โดย 
ทำไปตามลำดับข้ันตอนท่ีกำหนดไวอย่างละเอียด ใช้ภาษาท่ีชัดเจน เข้าใจง่าย และสมเหตุลมผล

ข้ันท่ี 4 ข้ันตรวจสอบวิธีการและคำตอบท่ีได้ เป็นข้ันท่ีมีประโยชน์อย่างย่ิง เพราะจะช่วยให้เรา 
ทราบวาคำตอบท่ีได้สอดคล้องกับส่ิงท่ีโจทย์ถามหาหรือไม่และกระบวนการท่ีใช้หาคำตอบน้ันถูกต้องทุกข้ัน 
ตอนหรือไม่ นอกจากน้ี อาจพบวิธีการคิดแก้ปัญหาท่ีง่าย ส้ันและชัดเจนย่ิงข้ึน รวมท้ัง อาจจะเกิดแนว 
ความคิดท่ีนำไปใชดั้ดแปลงสำหรับแก้ปัญหาใหม่ได้

2.โจทย์บญหาเร่ืองร้อยละ
2.1. ความหมายของร้อยละ

ร้อยละตรงกับคำว่า percent มาจากภาษาละดิน หมายถึง per hundered แปลว่า ต่อร้อย 
สามารถเขียนหรือแสดงร้อยละได้ในรูปแบบเศษส่วน ทศนิยม หรืออัตราส่วน เช่น

เขียนแสดง ร้อยละ 10 หรือ 10 % ได้ด้วย -----  หรือ 0.10 หรือ 10 : 100
1 0 0
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2.2. รูปแบ!เของโจทย์ปัญหาเร่ืองร้อยละ
จากการศึกษาและวิเคราะห์รูปแบบโจทย์ปัญหาเร่ืองร้อยละของสมวงษ์ แปลงประสพโชค 

( 2540: 42-43 ) สามารถสรุปได้ว่า
โจทย์ปัญหาเร่ืองร้อยละท่ีใช้แนวคิดเพียง 1 ข้ันตอนน้ันมี 3 รูปแบบ ดังต่อไปน้ี 
รูปแบบท่ี 1 r % ของ A = □  เม่ือโจทย์กำหนด r และ A

ตัวอย่าง มีเงิน 5,000 บาท ไช!ป 10% ของเงินท่ีมี จะใช้!ปก่ีบาท 
รูปแบบท่ี 2 □  % ของ A = B เม่ือโจทย์กำหนด A และ B

ตวัอย่าง มีเงิน 5,000 บาท ใช้!ป 500 บาท ใช้!ปคิดเป็นร้อยละเท่าใดของท่ีมี 
รูปแบบท่ี 3 r% ของ □  = B เม่ือโจทย์กำหนด r และ B

ตัวอย่าง ใช้เงินไป 500 บาท คิดเป็น 10% ของเงินท้ังหมด จงหาเงินท้ังหมด 
โจทย์ปัญหาเร่ืองร้อยละท่ีใช้แนวคิด 2 ข้ันตอนน้ันมี 3 รูปแบบ 
รูปแบบท่ี 4 A + r % ของ A = □  หรือ A - r % ของ A = □

คิอ รูปแบบท่ี 1 ท่ีต้องนำผลไปบวกหรือลบกับ A อีก 1 ข้ันตอน 
ตัวอย่าง มีเงิน 5,000 บาท ใช้!ป 10% ของเงินท่ีมี จะเหลีอเงินเท่าใด 

รูปแบบท่ี 5 A ๆ- C = □  % ของ A หรือ A - C ะ= □  % ของ A
คือ รูปแบบท่ี 2 ท่ีนำ C ไปบวกหรือสบกับ A ก่อน แล้วจึงนำไปหาร้อยละอีก 1 ข้ันตอน 
ตวัอย่าง มีเงิน 15,000 บาท ใช้!ปเหลีอเพียง 14,250 บาท ใช้!ปร้อยละเท่าใด 

รูปแบบที่6 □  + r %ของ□  = B หรือ □ - โ % ของ□ ะ= B
คือ รูปแบบท่ี 3 ท่ีต้องนำไปบวกหรือลบกับส่ิงท่ีต้องการหาอีก 1 ข้ันตอน 
ตวัอย่าง ปัจจุบันมีเงินเดือน 11,500 บาท เงินเดือนปัจจุบันเพมจากเดือนก่อน 15% เดือน 

ก่อนฉันมีเงินเดือนเท่าใด

2.3 ยุทธวิธีท่ีนักเรียนใช้ในการแก้โจทย์ปัญหาเร่ืองร้อยละ
เล็บคื และเรย์ ( Lebke and Rays, 1994: 46-47 ) ได้ทำการศึกษาว่านักเรียนใช้ยุทธวิธีอะไร 

บ้างในการแก้โจทย์ปัญหาเร่ืองร้อยละ พบว่านักเรียนเกรด 5,7,9,11 ใช้วิธีการแก้โจทย์ปัญหาเร่ืองร้อยละ 
แตกต่างกัน 8 วิธี ได้แก่

1 .  ว ิ ธ ี เทียบกับมาตราฐาน
2. วิธีการใช้เศษส่วน
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3. วิธีใช้อัตราส่วน
4. วิธีใช้สมการ(สัดส่วน)
5. วิธีคำนวณและตรวจสอบ
6. วิธีลองผิดลองถูก
7. วิธีวาดภาพ
8. วิธีอ่ืน  ๆ ซ่ึงไม่เป็นแบบแผน

พบว่านักเรียนเกรด 5 และเกรด 7 ซ่ึงเรียนเร่ืองร้อยละเพียงเล็กน้อยจะใช้วิธีไม่เป็นแบบแผน 
หลายวิธี ส่วนนักเรียนเกรด 9 และเกรด 11 จะใช้สมการมากท่ีสุด

สำหรับนักเรียนไทยน้ัน หลักสูตรคณิตศาสตร์ท่ีจัดทำโดยสถาบันส่งเสรีมการสอนวิทยาศาสตร์ 
และเทคโนโลยี (สสวท.) ได้เสนอวิธีคิดแก้ปัญหาสำหร้บันักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 และ 6 ไว้ คือ วิธี 
บญัญตัไิตรยางศ ์ ซ่ึงเทียบได้กับอัตราส่วนแต่ใช้แบบบรรยาย และสำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 และ 2 

ใช้อัตราส่วน และวิธีสมการ(สัดส่วน) ในการคิดแก้โจทย์ปัญหา
ยุทธวิธีท่ีนักเรียนใช้ในการแก้โจทย์ปัญหาเร่ืองร้อยละ มี 3 วิธี ด้งน้ี

1. ใช้ความคิดรวบยอดเท่ียวกับเศษส่วนเป็นพ้ืนฐานวิธีน้ีจะแปลงร้อยละให้อยู่ในรูป 
เศษส่วนและแปลงปัญหาให้อยู่ในรูปสมการ ตัวอย่างเช่น

แปลง r % ด้วย -ชั—้ และแปลง r % ซอง A = □  ด้วย -นั—้ x A = n  100 รู้ 1( 100
2. ใช้ความคิดรวบยอดเท่ียวกับอัตราส่วนเป็นพ้ืนฐาน วิธีน้ีจะแปลงปัญหาให้อยู่ในรูป 

สัดส่วนแล้วใช้หลักการแก้สมการมาช่วยในการหาคำตอบ ตัวอย่างเช่น

แปลง r % ของ A = □  ด้วย -ช ั—้ ะะะ —100 A
แล้วใช้หลักการแก้สมการมาช่วยในการหาคำตอบ

3. ใช้บัญญติัไตรยางศ์ วิธีน้ีเป็นวิธีท่ีตีความหมายร้อยละ โดยใช้ความคิดรวบยอด 
เท่ียวกับอัตราส่วนแบบบรรยายเปรียบเทียบกับจำนวนร้อย

ร
3. การสอน1Îเอมเส์รีมโตยใช้เอกสารรึเกหัด

3.1 ความหมายของการสอนช้อมเสรีม
สมศักด้ิ สินธุรเวชญ์ ( 2529: 15 ) ได้ให้ความหมายของการสอนซ่อมเสริมซ่ึงสรุปได้ว่า 
การสอนซ่อมเสริมหมายถึง การให้!อกาสแก่นักเรียนได้มีเวลาเรียนเพ่ิมข้ึน ได้เรียนรู้ต่าง  ๆ เพ่ิม 

ข้ึน จนสามารถบรรลุตามจุดประสงค์กำหนดไว้
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กนก จันทร์ขจร ( 2529: 16 ) ได้ให้ความหมายของการสอนซ่อมเส่ริมซ่ึงสรุปได้ว่า การสอน 
ซ่อมเสริม หมายถงึ การสอนเป็นกรณีพิเศษนอกเหนือไปจากการสอนตามแผนการสอนโดยปกติ เพ่ีอแกไข 
ส่วนบกพร่องพ่ีพบไนตัวนักเรียน หรีอสอนเพ่ีมเติมเส่ริมให้นักเรียนพ่ีเรียนดีได้ใช้ความสามารถพ่ีมีอยู่ให้เต็มพ่ี 

สุภากร ราชากรกิจ ( 2529: 110 ) ได้ให้ความหมายของการสอนซ่อมเสริมซ่ึงสรุปได้ว่า 
การสอนซ่อมเสริมหมายถึง การสอนพ่ีจัดข้ึนเฉพาะเจาะจงเพ่ีอเป็นการแกไขข้อบกพร่องและเสริมทักษะการ 
เรียนรู้ไ'ห้กับผู้เรียน

กรมวิชาการ ( 2533: 91 ) ไดีให้ความหมายของการสอนซ่อมเสริมซ่ึงสรุปได้ว่า การสอนซ่อม 
เสริมหมายถึง การสอนเป็นกรณีพิเศษ นอกเหนือไปจากการสอนโดยปกติ เพ่ีอแกไขส่วนบกพร่องพ่ีพบในตัว 
นักเรียน

ไบล์เชน ( Blishen, 1970: 113 ) ได้ให้ความหมายของการสอนซ่อมเสริมซ่ึงสรุปได้ว่า การสอน 
ซ่อมเสริมเป็นรูปแบบหน่ึงของการสอนซ่ึงจัดให้กับนักเรียนพ่ีประสบความล้มเหลวในการเรียนระดับหน่ึง ๆ

ดีชานท์ ( Dechant, 1971: 282 ) ได้ให้ความหมายของการสอนซ่อมเสริมซ่ึงสรุปได้ว่า การให้ผู้ 
เรียนได้เรียนส่ิงพ่ีเป็นปัญหาในการเรียนคร้ังแรกในห้องปกติ โดยครูผู้สอนจะต้องจัดผู้เรียนได้เรียนออกเป็น 
กลุม่ยอ่ย  ๆ ตามระดับความสามารถหรีอจัดเป็นรายบุคคล เพ่ีอพ่ีจะได้ให้ความสนใจแก่ผู้เรียนและจะได้ทราบ 
ความต้องการ ตลอดจนปัญหาทางการเรียน

คาสลาฮาน ( Callahan, 1971: 301 ) ได้ให้ความหมายของการสอนซ่อมเส่ริมว่า การสอน 
ซ่อมเสริมหมายถึง การเรียนการสอนพ่ีจัดข้ึนพิเศษโดยมีจุดประสงค์เพ่ีอช่วยเหลือนักเรียนให้ผ่านพ้นอุปสรรค 
ทางวิชาการ ซ่ึงไม่ใช่สาเหตุมาจากข้อจำกัดของความสามารถท่ัว  ๆไป

กูด ( Good, 1973: 590 ) ได้ให้ความหมายของการสอนซ่อมเส่ริมว่า การสอนซ่อมเส่ริม 
หมายถึง การสอนพ่ีจัดข้ึนเป็นพิเศษ เพ่ีอให้นักเรียนมีประสิทธิภาพทางการเรียน

จากความหมายของการสอนซ่อมเสริมพ่ีกล่าวมา สรุปได้ว่า การสอนซ่อมเสริม หมายถึง การ 
สอนเป็นกรณพิีเศษนอกเหนือจากการสอนตามปกติให้กัพักเรียน เพ่ีอแล้ไขข้อบกพร่องทางการเรียนพร้อม 
ท้ังสอนเสริมทักษะการเรียนรู้พ่ีจำเป็น โดยให้นักเรียนมีโอกาสเรียนรู้มากข้ึน ซ่ึงต้องอาศัยกลวิธีการสอน และ 
ส่ือการสอนพ่ีมีความเหมาะสม อาจสอนเป็นรายบุคคล หรีอ กลุ่มย่อย ตามลักษณะความบกพร่องเพ่ีอให้ 
นักเรียนบรรลุจุดประสงค์ตามพ่ีกำหนดไว้

3.2 วัตถุประสงค์ของการสอนซ่อมเสริม
สุภากร ราชากรกิจ ( 2529: 110 ) ได้กล่าวถึงวัตถุประสงค์ในการจัดสอนซ่อมเสริมไว้ ซ่ึงสรุปได้

ดังน้ี
1. มุ่งแล้ปัญหาต่าง  ๆ ให้ตรงจุดพ่ีบกพร่องและตรงสาเหตุพ่ีก่อให้เกิดความบกพร่องใน 

การเรียนของนักเรียน
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2. ช่วยให้นักเรียนดีฃ้ึนจนสุดความสามารถของแต่ละคน
3. ช่วยให้นักเรียนเอาชนะความบกพร่องของตนเองท่ีเป็นอุปสรรคต่อความก้าวหน้าใน 

การเรียนและพยายามลบลา้งปมด้อย หรีอ ความท้อถอย เพ่ือเกิดความเช่ีอม่ันในตนเอง อันเป็นส่ิงสำคัญต่อ 
ความสำเร็จในการเรียนต่อไป

คาสลาฮาน ( Callahan, 1971: 302 ) ได้กล่าวถึงวัตถุประสงค์ในการจัดสอนซ่อมเสํริมไว้ว่า 
เพือ่วินิจฉัยปัญหา หรือข้อบกพร่องรายบุคคล และทำการสอนด้วยวิธีการเฉพาะ จนกระท่ังเอาชนะปัญหาท่ี 
เกิดข้ึนได้

จากวัตถุประสงค์ท่ีกล่าวมา สรุไJได้ว่า การสอนซ่อมเสริมมีวัตถุประสงค์เพ่ือแก้ไขข้อบกพร่อง 
ของนักเรียนเน่ืองจากปัญหาต่าง  ๆ ให้มีผลการเรียนดีข้ึนสามารถเรียนได้ท้นเพ่ือนและช่วยส่งเสริมให้นักเรียน 
ได้พัฒนาการเรียนไปถึงขีดสุดความสามารถของแต่ละบุคคล

3.3 ประเภทของการสอนซ่อมเสรีม
สุวัฒก์ นยิมค้า ( 2531: 670 ) ได้เสนอแนะเก่ียวกับการสอนซ่อมเสริมไว้ ซ่ึงสรุปได้ด้งน้ี

1. ใหน้กัเรยีนเรยีนดว้ยตนเอง จากบทเรียนแบบโปรแกรม ชุดการสอนหรือสมุดแบบ 
ฝกึหดัพเิศษ ครูต้ังคำถามไว้แล้วให้นักเรียนมาพบเพ่ือถามความก้าวหน้าทางการเรียนตามตารางนัดหมาย

2. ให้งานไปทำหรียกิจกรรมเพ่ิมเติมพิเศษ แล้วนำมาส่งครูตรวจและเรียกนักเรียนพบ
3. ให้นักเรียนท่ีเรียนเก่งช่วยเหลือ แบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน แล้วให้มาพบครูตามตาราง

นัดหมาย
4. ขอให้ผู้ปกครองทางบ้านช่วยเหลือ ล้าผู้ปภครองสามารถจะช่วยได้ แล้วให้มาพบครูตาม

ตารางนัดหมาย
5. ครูทำการสอนเอง โดยใช้เวลานอกเหนือจากตารางปกติ อาจสอนเป็นกลุ่มย่อย หรือตัว

ต่อตัวแล้วแต่กรณี
กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ ( 2534: 23-24 ) ได้ให้ข้อเสนอแนะไว้ ซ่ึงสรุปได้ดังน้ี

1. ผู้เรียนสอนก้นเอง อาจจะเป็นการสอนตัวต่อตัว หรือการสอนเป็นกลุ่มย่อย โดยให้ 
ผูเ้รียนทีม่ผีลการเรียนดกีว่า และมีความสนิทสนมก้มผู้เรียนเป็นอย่างดีกับผู้เรียนเป็นผู้สอน ครูอาจช่วย 
แนะนำจัดหาส่ือการเรียนการสอนหรือแนะแนวการสอนให้ด้วย

2. ครูสอนผูเ้รียนเปน็รายคน เป็นวิธีท่ีจ๗ วยให้ครูมีโอกาสปริบกลวิธีการสอนให้เหมาะสม 
กบัผู้เรียนแต่ละคน และช่วยให้ครูมีโอกาสศึกษาปัญหาของผู้เรียนไปด้วย
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3. การสอนเป็นกลุ่มย่อย คือการจัดสอนผู้เรียนท่ีมีปัญหาคล้าย ๆกัน อยู่ในกลุ่มเดียวกัน 
กลุ่มละประมาณ 3-4 คน การสอนในลักษณะน้ี ความสัมพันธ์หรีอปฎิสัมพันธ์ของผู้เรียนในแต่ละกลุ่มจะมี 
ส่วนช่วยในการกระตุ้นให้ผู้เรียนมีความสนใจหรีอกำลังใจในการเรียนมากข้ึน

4. การสอนโดยใช้ส่ือเฉพาะส่ือบางอย่างจะช่วยให้ผู้เรียนด้วยตนเองได้หรีอการให้ร่วม 
เรียนเป็นกลุ่มกับเพือ่น  ๆ ก็จะช่วยให้ผู้เรียนสามารถบรรลุจุดประสงค์ได้เช่นเดียวกัน ส่ือท่ีจะช่วยให้ผู้เรียน 
เรยีนดว้ยตนเองได้ เช่น ชุดการเรียน แบบเรียนสำเร็จรูป คอมพิวเตอร์ช่วยสอน

ออตโต ( Otto, 1973: 34-35 ) ได้แบ่งประ๓ทของการสอนช่อมเสํริมออกเป็น 4 ประ๓ท ซ่ึง
สรุปได้ด้งน้ี

1. การสอนเพ่ือแก้ไข เป็นการสอนในข้ึนปกติ ผู้สอนอาจเป็นค•รูประจำข้ึน หรีอครูประจำ 
วิชา จะสอนเม่ือนักเรียนท้ังข้ึน หรีอนักเรียนท้ังข้ึน หรีอนักเรียนส่วนใหญ่ในข้ึนเรียนเช้าใจผิดในเน้ีอหาบาง 
อย่าง หรีอเรียนอ่อนกว่าท่ีควรในบางเร่ืองบางวิชา ผู้สอนต้องวิเคราะห์ปัญหา แล้วนำเทคนิคการสอนช่อมเส่ริม 
มาแก้ปัญหาน้ัน ๆ

2. การสอนเด็กท่ีบกพร่อง เป็นการสอนท่ีแยกเด็กออกไปจากข้ึนเรียนปกติ การสอน 
ประ๓ทน้ีมักจะทำเป็นรายบุคคล หรือจัดเป็นกลุ่มย่อยตามลักษณะของข้อบกพร่อง ทีป่รากฎอย่างเดียวกัน 
เช่น การเรียน การอ่าน การพูดไม่ชัด

3. การสอนแบบปรับสภาพ เป็นการสอนเด็กท่ีมีระดับสติปัญญาต่ํา เดก็ประ๓'ทน้ีมีความ 
สามารถในการเรียนรู้อยู่ในวงจำกัด เน้ีอหาและวิธีการสอนจะต้องปรับปรุงให้[กล้เคียงกับความสามารถในการ 
เรียนของเขา ความคาดหวังในตัวเด็กต้องแตกต่างไปจากเด็กปกติ เพราะเด็กจะเรียนได้ช้า

4. การสอนเร่ง หรีอการสอนเพ่ิม เป็นการสอนเด็กท่ีมีสติปัญญาสูง แต่ไม่ได้ใช้ความ 
สามารถทางสติปัญญาเต็มท่ี ทำให์ไม่ประสบผลสำเร็จในการเรียนเท่าท่ีควร อาจเน่ีองมาจากการไม่ได้รัปการ 
ยอมรับมีปัญหาการปรับตัวให้เช้ากับเพ่ือน หรีอมีบเyหาท-างอารมน์

3.4 ข้ึนตอนและวิธีดำเนินภารสอนช่อมเสรีม
มีผู้ให้แนวคิดเก่ียวกับข้ึนตอนการดำเนินการสอนซ่อมเสริมไว้หลายท่าน ด้งน้ี 
กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ ( 2524: 96-97 ) ได้กำหนดข้ึนตอนในการดำเนินการสอน 

ช่อมเส่ริมซ่ึงสรุปได้ด้งน้ี
1. ครูผู้สอนสำรวจข้อบกพ ว่องของนักเรียน ซ่ึงอาจจะใช้วิธีการสำรวจวิธีใดวิธีหน่ึง ดังน้ี

1.1 การใช้แบบทดสอบ
1.1.1 การใช้แบบทดสอบก่อนเรียนเป็นการทดสอบความรู้พ้ีนฐานของนักเรียน 

ผู้สอนแต่ละวิชาอาจเร่ิมทดสอบในสัปดาห์แรกหรีอสำรวจหาข้อมูลว่านักเรียนกลุ่มใดไม่สามารถษรรลุในเร่ือง
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ต่อไปได้ จึงจำเป็นต้องได้รับกาฬวยเหลีอจากการเรียนซ่อมเสริมซ่ึงอาจเร่ิมต้นเรียนในสัปดาห์ท่ี 3 
เป็นต้นไป

1.1.2 แบบทดสอบวินิจฉัยใช้เม่ือนักเรียนได้เรียนเน้ือหาไปแล้ว 2-3 สัปดาห์เพ่ีอ 
ต้องการค้นหาว่า นักเรียนยังมีช้อบกพร่องควรได้รับกาฬวยเหลีอให้เรียนซ่อมเสริมอีกต่อไปหรีอไม่แบบ 
ทดสอบสำรวจท่ัว  ๆไป วิธีการน้ืจะทราบข้อมูลจากผลการสอบระหว่างภาคหรือปลายภาค แต่ข้อมูลท่ีได้ไม่ 
เฉพาะเจาะจงไม่ทราบว่านักเรียนบกพร่องในเร่ืองใด ตอนใด

1.2 ใช้การสังเกตนักเรียนขณะทำงานในระหว่างท่ีผู้สอนมอบหมายงานให้นักเรียนทำก็จะ 
สามารถสังเกตได้ว่านักเรียนคนใดมีปัญหายุ่งยากในเร่ืองใดบ้างและควรได้รับกาฬวยเหลีอให้เรียนซ่อมเสริม

1.3 ใช้การประชุมปรึกษาหารือร่วมก้บนักเรียน เป็นอีกวิธีหน่ึงท่ีช่วยให้ครูผู้สอนได้ 
พิจารณาว่านักเรียนมีความต้องการท่ีจะให้ครูผู้สอนซ่อมเสริมเร่ืองใด

1.4 ใช้แบบสอบถามวินิจฉัยตนเองหลายคร้ังแต่ปรากฎว่ามีหลายเร่ืองท่ีนักเรียนยังไม่เข้าใจ 
ครูผู้สอนอาจสร้างแบบสำรวจตนเองเฉพาะเร่ืองในแต่ละวิชาเพ่ีอให้นักเรียนได้พิจารณาเองว่า ตนเองยังไม่เข้า 
ใจในเร่ืองใดบ้าง

2. หัวหน้าหมวดวิชาและครูผู้สอนพิจารณาข้อมูลร่วมสัน แล้วรวมส่ิงท่ีเป็นข้อบกพร่องของ 
นักเรียนจัดแบ่งกลุ่มนักเรียนไวเป็นกลุ่ม  ๆ ให้มีลักษณะใกล้เคียงสันโดยแต่ละกลุ่มไม่ควรเกิน 20 คน ท้ังน้ื 
อาจจะปรึกษาหารือสับฝ่ายแนะแนวด้วย

3. ห้วหน้าหมวดวิชาส่งข้อมูลและการแบ่งกลุ่มนักเรียนโดยฝ่ายวิชาการดำเนินการกำหนด 
ห้องสอนและเวลาสอนฝ่ายวิชาการประสานงานสับหัวหน้าหมวดวิชาในเร่ืองการจัดบุคคลากรมาทำการสอน 
ซ่อมและสอนเสริม อาจจะเป็นครูประจำช้ัน ครูประจำวิชา ผู้เช่ียวชาญ หรือวิทยากรท่ีเห็นว่าเหมาะสมให้
เข้าสอน

4. ดำเนินการสอนซ่อมเสริมตามท่ีกำหนดให้ จนนักเรียนบรรลุและสามารถพัฒนาการ 
เรียนได้ตามจุดประสงค์ท่ีวางไว้

5. ประเมินผลการเรียนซ่อมเสริม
พันธิพา อุทัยสุข ( 2526: 30-31 ) ได้กล่าวถึงช้ันตอนในการสอนซ่อมเสริมท่ีครูผู้สอนควร 

ดำเนินการ ซึงสรุปได้ดังน้ื
1. วินิจฉัยข้อบกพร่องของเด็ก
2. การแบ่งเด็กเป็นกลุ่ม
3. ดำเนินการสอนซ่อมเสริม
4. ติดตามผล
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แฮริส (Harris, 1971: 286 ) กล่าวถึงวิธีการสอนซ่อมเสรีม ซ่ึงสรุปได้ดังน้ี
1. เร่ืมต้นด้วยจุดของปัญหาจากสภาพท่ีเขาเป็นอยู่
2. ในการใช้วิธีการสอนแบบต่าง  ๆ จะต้องมีความยืดหยุ่นและปรีปให้เหมาะสมกับ

ปัญหาของเด็ก
3. การสอนซ่อมเสวิมควรมีกิจกรรมและอุปกรณ์หลายอย่าง เพ่ีอป้องกันความ

เบ่ือหน่ายของเด็ก
4. มีการทบทวนในส่ิงท่ีได้เรียนไปแล้ว
5. มีการจัดเวลาให้เหมาะสมกับเด็กแต่ละคน
6. ให้นักเรียนแข่งขันกับตัวเองมากกว่าแข่งขันกับเพ่ีอนในกลุ่ม

วิลสัน ( Willson, 1972: 37-38 ) ให้ความเห็นเท่ียวกับวิธีการสอนซ่อมเสรีม ซ่ึงสรุปได้ด้งน้ี
1. ในการสอนซ่อมเล่รีม ครูควรเน้นความสนใจและความรู้สึกมีคุณค่าในตัวเองของ

นกัเรียน
2. ครูควรใช้กิจกรรมท่ีท้าทายและอยู่ในความสนใจของนักเรียน
3. หลีกเหล่ียงการใช้วัสดุอุปกรณ์และกิจกรรมการสอนซ่ึงเหมีอนกับส่ิงท่ีเขาพบใน 

ขณะล้มเหลวทางการเรียน
4. พัฒนาความรู้สึกนึกคิดในตนเองของนักเรียนและความเด็มใจท่ีจะทำงาน
5. ใช้กิจกรรมการสอนท่ีช่วยให้นักเรียนประสบความสำเร็จทางการเรียน
6. ครูและนักเรียนทำงานร่วมกัน โดยบางคร้ังอาจเป็นการนำของครูและบางคร้ัง 

นักเรียนอาจเป็นผู้นำในบางส่วนของงาน
จะเห็นได้ว่าวิธีการสอนซ่อมเสริมมีอยู่หลายวิธีซ่ึงแตกต่างกันไปตามลักษณะของการจัดการ 

เรียนการสอน ครูผู้สอนซ่อมเสริมจึงควรท่ีจะเลือกใช้ให้เหมาะสมกับสภาพของนักเรียนโดยเฉพาะกลุ่ม 
นักเรียนท่ีมีปัญหาทางการเรียน เพราะผู้เรียนมีความแตกต่างกัน ปัญหาท่ีเกิดข้ึนจึงแตกต่างกัน ปัญหาท่ีเกิด 
ข้ึนจึงแตกต่างกันวิธีการสอนจึงต้องแตกต่างกัน

3.5 การประเมินผลการสอนซ่อมเสริม
ในการเรียนการสอนเม่ือกิจกรรมส้ินสุดลง ส่ิงท่ีผู้สอนจะต้องจัดให้มี คือ การวัดผลประเมินผล 

เพีอ่ตรวจสอบดูว่าผู้เรียนมีความก้าวหน้าไปจากเดิมเพียงใด การสอนซ่อมเสรีม ก็เช่นเดียวกัน
กรมวิชาการ ( 2524: 45-46 ) ได้ให้แนวทางในการประเมินผลการสอนซ่อมเสริม ซ่ึงสรุปได้ด้งน้ี 
1. การสังเกตใช้ในการประเมินจุดประสงค์ในเร่ืองของความคล่องแคล่วในการปฏิบัติตามวิธี 

ดิาเนินงาน เช่น การปฏิบัติการช่างยนต์ การเล่นดนตรี การอ่านทำนองเสนาะ ฯลฯ
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2. การตรวจผลงาน หากมอบหมายงานให้นักเรียนไปทำ เช่น ค้นคว้าและเขียนรายงานมาส่ง 
สะสมสิงมีชีวิตตามลักษณะการจัดประ๓ทในวิชาชีววิทยา ตัดเส้ือหรือกางเกง ทำช้ันหนังสีอ ฯลฯ เหล่าน้ีจะใช้ 
การตรวจผลงานเพ่ีอการประเมิน

3. การสัมภาษณ์ จุดประสงค์ของเร่ืองท่ีเก่ียวกับแสดงความคิดเหน็ หรือเล่ารายละเอียดวิธี 
ปฏิบัติงาน หรือ รายงานผลการสังเกต ผู้สอนควรใช้วิธีสัมภาษณ์นักเรียน หลังจากท่ีมอบหมายกิจกรรมให้ 
ไปปฏิบัติ

4. การสอบข้อเขียน หากต้องการทดสอบความแม่นยำ เช่น ภาคทฤษฎี ดว้ย ครูอาจประเมิน 
ตามวิธีใดวิธีหน่ึงข้างตัน และประกอบกับการสอบข้อเขียน หรือสอบข้อเขียนอย่างเดียว ตามความเหมาะสม 
ก็ได้ ประการสำคัญ คิอ หากมิการสอบข้อเขียน ควรเบนการสอบอย่างส้ัน  ๆ เฉพาะเร่ืองท่ีจำเป็น มิฉะน้ีน ทง 
ผู้เรียนและผู้สอน จะเสียเวลาในการซ่อมเสริมไปมาก ทำให้ไปเบียดเวลาซองการเรียนการสอนตามปกติ

การตัดสินใจเลือกใช้การประเมินผลวิธีใด หรือ มากกว่าหน่ึงวิธี ครูผู้สอนต้องพิจารณาถึงความ 
เหมาะสมในทุกด้าน เพ่ีอให้ผลการประเมินมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด

4. เอกสาร!]กหัด
4.1 ดวามหมายของเอกสาร!]กหัคนละวิธีการใช้

ยุพิน พิพิธกล ( 2539: 159 ) ได้กล่าวถึงเอกสาร!เกหัด โดยสรุปได้ว่า
การเขียนเอกสารแนะแนวทางแบบมิตัวอย่างนำ ถ้าไม่มีตัวอย่างนำ เราจะไม่เรียกว่าเลกสาร 

แนะแนวทาง แต่จะเรียกว่าเอกสาร!เกห้อ ซ่ึงมีวิธีการใช้ดังน้ี
1. ใช้ในระหว่างดำเนินการสอน โดยครูแจกเอกสาร!เกหัดไป แล้วครูใช้คำถามประกอบ 

การอธิบายให้นักเรียนทำไปพร้อม  ๆ กับครู ครูอาจจะเขียนกระดานดำประโเอบนักเรียนก็ทำไปในเอกสาร 
ฝึกหัด การใช้เอกสารฝึกหัดจึงเหมาะมากกับเน้ือหาระดับมัธยมคิกษา เพราะจะได้เน้ือหามากและประหยัด 
เวลา

2. ใช้เป็นแบบฝึกหัดหลังจากท่ีนักเรียนได้เรียนรู้จนเกิดมโนมติแล้ว
ตัวอย่างเอกสารฝึกหัด
จงเติมช่องว่างต่อไปน้ีให้สมบูรณ์ข้อ สมาชิกของเซต เขียนเซตแบบแจกแจงสมาชิก1 2,4,7,9 1..........2 เซตของจำนวนนับต้ังแต่ 10-15 2..........3 เซตซองจำนวนเต็มบวกท่ีน้อยกว่า 8 3..........4 เซตของจำนวนเต็มลบท่ีมากกว่า -15 4..........
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ข้อควรสังเกต
1. จะเห็นว่าในเอกสารฝึกหัดไม่มีคำตอบเซียนไว้ แต่ถ้าข้อ 1 เราเซียนไว้ว่า 

A = { 2,4,7,9] ในคำตอบข้อท่ี 1 ท่ีเว้นไว้ ก็กลายเป็นเอกสารแนะแนวทางแบบมีตัวอย่างนำ
2. เอกสารแนะแนวทางแบบมีตัวอย่างนำและเอกสารฝึกหัด ใ'ซ!ด้ท้ังการ,ให้'นักเรียน'vn 

ข้อสรุปและทำเป็นแบบฝึกหัด ท้ังน้ีสุดแท้แต่ครูจะพิจารณานำไปใช้

4.2 หลักในการสร้างแบบฝึกหัต
มีผู้กล่าวถึงหลักในการสร้างแบบฝึกหัดไว้ ดังน้ี
สุรพล ศรีนวล ( 2532: 19 ) ได้กล่าวไว้ ซ่ึงสรุปได้ว่า การสร้างแบบฝึกหัดจะต้องสร้างให้เป็น 

ไปตามจุดมุ่งหมายของการสร้างและเด็กมีความเข้าใจในเริองน้ันมาแล้ว จะต้องสร้างใหัมีความยากง่ายเหมาะ 
กับช้ันและวัยของเด็ก เรียงล่าดับข้อจากง่ายไปหายาก แบบฝึกหัดมีหลายรูปแบบ จะสร้าเงอย่าง'ไรน้ันต้องมี 
ความเข้าใจหลักจิตวิทยาเร่ือง การเร้าและการตอบสนอง จึงจะทำให้เด็กเกิดการเรียนรู้มากท่ีสุด 

ยุพิน พิพิธกุล ( 2524: 34-35 ) กล่าวถึงวิธีการให้แบบฝึกหัด ซ่ึงสรุปได้ตังน้ี
1. จิตวิทยาในการฝึก ( Psychology of Drill ) เราจะเห็นว่า

1.1 การฝึกเป็นสงสำคัญของการเรียน
1.2 การฝึกอย่าให้ช้ําซากจนนำเบ่ือ
1.3 การท่ีจะกระด้นนักเรียนให้ฝึกด้วยแบบเดียวกันตลอดเวลา นักเรียนก็จะสนอง

ตอบเป็นแบบเดียวกัน
2. ความต้องการสำหรับการฝึกท่ีมีผล

2.1 การฝึกจะให้ผลดีต้องเป็นรายบุคคล
2.2 การท่ีจะฝึกให้ทำแบบฝึกหัดน้ัน ควรจะฝึกเฉพาะเร่ืองให้จบไปเป็นเรีอง  ๆ เซ่น 

จะสอนว่าใส่จุดทศนิยมอย่างไร ก็สร้างบทเรียนท่ีเก่ียวกัปเร่ืองน้ัน ๆ
2.3 ควรจะให้ฝึกหลาย  ๆ คร้ังในแต่ละทักษะ
2.4 แบบฝึกหัดแต่ละคร้ัง ควรให้คะแนนเพ่ีอวัดผลความก้าวหน้า
2.5 แบบฝึกควรมีมาตรฐาน และจัดให้เหมาะสม

3. เทคนิคท่ีสำคัญในการทำแบบฝึก
3.1 ครูต้องแนใจว่านักเรียนเข้าใจในวิธีการท่ีเขาทำช้ํา  ๆ น้ัน
3.2 ครูต้องแนะนำอย่างใกล้ชิด และแก้ข้อผิดพลาดเสียก่อนท่ีจะตัดเป็นนิสัยและทำ 

ไปช้า  ๆในระยะเร่ิมแรกของการสร้างนิสัย
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3.3 ครูต้องแนใจว่านักเรียนจะไม่ลืมวิธีการท่ีฝึกทำเป็นคร้ังสุดท้าย
3.4 ควรสร้างทักษะอันหน่ึงให้เก่งเสียก่อนท่ีจะสร้างทักษะอ่ืน ๆ
3.5 ทำความเข้าใจเก่ียวกับเน้ือหาท่ีสำคัญเป็นประการแรก
3.6 ครูต้องติดตามผลการทำแบบฝึกหัดของนักเรียน
3.7 อย่าให้นักเรียนทำแบบฝึกหัดในหัวข้อท่ียากและนักเรียนไม่ทราบวิธี
3.8 การให้แบบฝึกหัด ควรจะคำนึงความแตกต่างระหว่างบุคคล
3.9 การฝึกน้ันควรฝึกหลาย  ๆ ต้าน การให้แบบฝึกหัดควรจะให้ทีละน้อยแต่อาจบ่อย

คร้ังได้
3.10 แบบฝึกหัดควรจะเรียงสำดับความยากง่าย

โสภณ บำรุงสงฆ์ และสมหวัง ไตรต้นวงศ์ ( 2520: 114 ) กล่าวไว้ว่า การสร้างแบบฝึกหัด 
ควรกำหนดความมุ่งหมายให้ แล้วสร้างแบบฝึกให้เป็นไปตามความมุ่งหมายน้ัน  ๆ และก่อนท่ีเด็กจะทำแบบ 
ฝึกหัดเหล่านัน ครูต้องแนใจว่าเด็กได้เรียนรู้ในหลักการมาอย่างเพียงพอ มีพ้ืนความเข้าใจในเร่ืองน้ันมาอย่าง 
กว้างขวาง

รัชนึ คัรีไพวรรณ ( 2517: 14-15 ) ได้กล่าวถึง หลักในการสร้างแบบฝึก ซ่ึงสรุปได้ดังน้ื
1. ให้สอดคล้องกับจิตวิทยาพัฒนาการและลำดับข้ันการเรียนรู้ของเด็ก เน่ืองจากว่า เด็กมี 

ประสบการณ์น้อย แบบฝึกจึงต้องจงใจเด็กและเป็นไปตามข้ันตอนของความยากง่ายเพ่ือให้เด็กมีกำลังใจทำ
2. เม่ือมีจุดมุ่งหมายจะฝึกด้านใด ก็จัดเน้ือหาให้ตรงกับความมุ่งหมายท่ีวางไว้ โดยครูจะ 

ต้องจัดทำไว้ล่วงหน้าเสมอ
3. ต้องคำนงึถึงความแตกตา่งของเด็ก ถ้าสามารถแบ่งตามความสามา-รถ และจัดทำแบบฝึก 

เพือ่ส่งเสรีมเด็กแต่ละกลุ่มได้จะย่ิงดีข้ึน
4. ในแบบฝกึจะตอ้งมคีำชีแ้จงงา่ยๆสัน้ๆเพือ่ใหเ้ดก็เขา้ใจ
5. แบบฝึกจะต้องมีความถูกต้อง ครูควรตรวจพิจารณาดูให้ดีอย่าให้มีข้อผิดพลาดได้
6 . การให้ทำแบบฝึกหัดแต่ละคร้ังต้องให้เหมาะสมกับเวลาและความสนใจของเด็กด้วย 

เพราะเด็กย่อมสนใจจะทำส่ิงใดได้ไม่นาน
7. ควรทำแบบฝึกหลาย  ๆ แบบ เพ่ือให้เด็กได้เรียนรูได้กว้างขวางและส่งเสํริมให้เด็กเก็ด

ความคิด
8 . กระดาษท่ีให้เด็กทำแบบฝึกต้องเหนียวและทนทานพอสมควร
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5. งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง
งานวิจัยภายในประเทศ

สมคักด้ิ ฉันทานุรักษ์ ( 2529: 60-62 ) ได้ทำการวิจัยเร่ือง "การวินิจฉัยข้อบกพร่องทางการ 
เรียนคณติศาสตร์ของนักเรียนแผนการเรียนเกษตรกรรม เขตการศึกษา 6 ■ กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนแผน 
การเรียนเกษตรกรรมในเขตการศึกษา 6 จำนวน 353 คน เคร่ืองมีอท่ีใซ้ในการวิจัยเป็นแบบทดสอบวินิจฉัย 
การเรียนคณิตศาสตร์จำนวน 2 ฉบับ คือเร่ือง " การบวก ลบ คณู หารจำนวนจริง " และเร่ือง “ โพลิโนเมียล 
และสมบัติเบ้ืองต้นเก่ียวกับสมการ " ผลการวิจัยพบว่านักเรียนส่วนใหญ่มีข้อบกพร่องในด้านการหาผลบวก 
ของเศษส่วนท่ีไม่เท่ากัน และไม่อยู่ในรูปจำนวนคละ โดยมีสาเหตุสำคัญเน่ืองมาจากนักเรียนสับสนกระบวน 
การในการหา ค.รน. ของส่วน รองลงมาได้แก่ ด้านการหาผลหารของเศษส่วน โดยมีสาเหตุสำคัญเน่ืองมา 
จากนักเยนสับสนกระบวนการโดยการเปล่ียนการหารเป็นการคูณแล้วไม่กลับเศษส่วน และนักเรียนส่วนใหญ่ 
มีข้อบกพร่องในด้านการหาผลต่างของโพลิโนเมียล โดยมีสาเหตุสำคัญเน่ืองมาจาก นักเรียนสับสน 
เคร่ืองหมายในการคำนวณ รองลงมาได้แก่ ด้านการหาผลหารโพลิโนเมียลหารด้วยโมโนเมียลท่ีหารลงตัว 
โดยมีสาเหตุเน่ืองมาจากนักเรียนสับสนกระบวนการโดยนำเลขช้ิก่าลังมาหารกันด้วย

ทัศนาพร คลังแก้ว ( 2532: 74-76 ) ได้ทำการวิจัยเร่ือง " การศึกษาข้อบกพร่องในการทำแบบ 
ทดสอบคณิตศาสตร์แบบอัตนัยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 กรุงเทพมหานคร " กลุ่มตัวอย่างเป็น 
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 จำนวน 70 คน เคร่ืองมีอท่ีใช้ไนการวิจัยเป็นแบบทดสอบคณิตศาสตร์แบบ 
อัตนัยเร่ือง " ภาคตัดกรวยและพิงก์ชันตรีโกณมิติ ” การวิเคราะห์ข้อบกพร่องในการทำแบบทดสอบ 
คณติศาสตร์แบบอัตนัย ไดใช้เกณฑ์ซ่ึงปรับปรุงมาจากเกณฑ์การพิจารณาข้อบกพร่องของแบบทดสอบ 
คณิตศาสตร์แบบอัตนัยของโมว์โชวิทช์ ฮาดาร์และคณะ ผลการวิจัยพบว่า จำนวนนักเรียนท่ีมีข้อบกพร่องใน 
การทำแบบทดสอบอัตนัยวิชาคณิตศาสตร์ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 เรียงลำดับจากมากไใ}น้อย ศึอข้อบกพร่องใน 
เทคนิคการทำ ไม่มีการตรวจสอบระหว่างการแก้ปัญหา การใช้ข้อมูลผิด บิดเบือนทฤษฎี กฎ สูตรและนิยาม 
และข้อผิดพลาดในการใช้ภาษา

ดารณ ี คำแหง ( 2533: 167-170 ) ได้ทำการวิจัยเร่ือง “ การศึกษาข้อบกพร่องใทางการเรียน 
คณติศาสตร์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 5 " กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 5 จำนวน 320 
คน เคร่ืองมือท่ีใข้ในการวิจัยเป็นแบบสอบเพิอศึกษาข้อบกพร่องทางการเรียนคณิตศาลตร์ซนิดเลือกตอบและ 
ชนิดความเรียง เร่ือง จำนวนเชิงช้อน ลำดับและอนุกรม การศึกษาข้อบกพร่องทางการเรียนคณิตศาสตร์ ใช้ 
ลักษณะข้อบกพร่องซ่ึงปรับปรุงมาจากลักษณะข้อบกพร่องของ แบลนโดและคณะ คาเชย์และโมว์โชวิทช์ -  
ฮาดาร์และคณะ ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนส่วนใหญ่มีข้อบกพร่องทางการเรียนคณิตศาสตร์เร่ืองการนำความ 
รู้เก่ียวกับทฤษฎีบางประการของกรูป และสมบัติการเท่ากัน ไปใช้พิสูจน์ข้อความท่ีก่าหนดให้หรีอวิจารณ์
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การพิสูจน์ใต้ โดยข้อบกพร่องมีสาเหตุสำคัญเน่ืองมาจาก นักเรียนประยุกต์ใช้ข้อมูลท่ีกำหนดให้กับ 
ทฤษฎีไม่ถูกต้อง และจากแบบสอบชนิดความเรียง พบว่า นักเรียนส่วนใหญ่มีฃ้อบกพร่องทางการเรียน 
คณติศาสตร์ เร่ืองการนำความรู้เร่ืองการเท่ากันของจำนวนเชิงช้อนไปใช้หาค่าตัวแปรพร้อมท้ังหาอินเวอร์สการ 
คูณไต้ โดยมี สาเหตุสำคัญเน่ืองจากนักเรียนจำนิยามอินเวอร์สการบวกและอินเวอร์สการคูณผิด

เบญจา เขียวสม ( 2534: 106-107 ) ไต้ท่าการวิจัยเร่ือง “ การสร้างแบบทดสอบวินิจฉัยตาม 
พฤติกรรมการแกโจทย์ปัญหาโจทย์คณติศาสตร์เนมัธยมศึกษาปีท่ี 1 “ กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนช้ันมัธยม 
ศึกษาปีท่ี 1 ในเขตจังหวัดชุมพร จำนวน 1,050 คน เคร่ืองมีอท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบทดสอบวินิจฉัยแบบ 

ปรนัยชนิด 5 ตัวเลือก จำนวน 5 ฉบับ ศึอ 1. แบบทดสอบวัดความสามารถในการแปลความหมายค่าหรือ 
ข้อความท่ีกำหนด 2. แบบทดสอบวัดความสามารถในการสร้างสมการ 3. แบบทดสอบในการรวบรวมข้อมูล
4. แบบทดสอบวัดความสามารถในการนำหลักการ-กฎเกณฑ์ไปใช้ 5. แบบทดสอบวัดความสามารถในการ 
คำนวณ ผลการวิจัยพบว่า ข้อสอบมีค่าความยากอยู่ระหว่าง 0 51-0.79 มีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง
0. 29-0.70 ค่าความเช่ือม่ันคำนวณโดยใช้สูตร ANOVA Corrected ของแบบทดสอบฉบับท่ีหน่ึง สอง สาม 
ส่ี และฉบับท่ีห้าเป็น 0.88, 0.91, 0.89, 0.95 และ 0.95 ตามลำดับ คะแนนเกณฑ์ของแบบทดสอบท้ังห้าฉบับ 
เท่ากัน ศึอ 5 คะแนน สำหรับค่าความเท่ียงตรงเชิงเน่ือหาโดยให้ผู้เช่ืยวชาญทางเน้ิอหาวิชาพิจารณาค่าความ 
สอดคล้องระหว่างข้อสอบกับพฤติกรรมท่ีต้องการวัดผลปรากฏว่าข้อสอบทุกข้อวัดไต้ตรงกับพฤติกรรมท่ี 
ต้องการวัดจริง

อรัญ ซุยกระเด่ือง ( 2534: 53-54 ) ไต้ทำการวิจัยเร่ือง “ การศึกษาความคลาดเคล่ือนในการ 
แกโจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ในโรงเรียนลังกัดกรมสามัญศึกษา 
กรุงเทพมหานคร “ กลุ่มตัวอย่างประชากรเป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 จำนวน 374 คน เคร่ืองมีอท่ีใช้ 
ในการวิจัยเป็นแบบทดสอบอัตนัยเร่ืองโจทย์สมการกำลังสอง ช่ึงมีช้ันตอนในการแล้โจทย์สมการ 5 ช้ัน ศึอ
1. ตีความและทำความเช้าใจโจทย์ 2. การใช้ตัวแปรแทนตัวไม่ทราบค่า 3. การเขียนสมการแสดงความ 
สัมพันธ์ตามท่ีโจทย์ต้องการ 4. การแล้สมการหาคำตอบ 5. การตอบตามท่ีโจทย์ต้องการ ผลการวิจัยพบว่า 
(1.) ลักษณะความคลาดเคล่ือนในการแล้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ัน มัธยมศึกษาปีท่ี 3 จำแนก 
ตามช้ันตอนในการแล้โจทย์สมการเรียงตามลำดับ ค่าร้อยละของจำนวนนักเรียนท่ีมีข้อบกพร่องจากมากไป 
น้อย คือ คลาดเคล่ือนในการเขียนสมการแสดงความสัมพันธ์ตามท่ีโจทย์กำหนด ร้อยละ 25.17 ความคลาด 
เคล่ือนในการตอบค่าตอบตามท่ีโจทย์ต้องการ ร้อยละ 24.55 ความคลาดเคล่ือนในการใช้ตัวแปรแทนตัว 
ไม่ทราบค่า ร้อยละ 21.93 ความคลาดเคล่ือนในการแล้สมการหาค่าตอบ ร้อยละ 20.90 ความคลาดเคล่ือน 
ในการตีความและการทำความเข้าใจโจทย์ ร้อยละ 7.45 (2.) การตอบแบบทดสอบการแล้โจทย์ปัญหา 
คณติศาสตร์ของจำนวนนักเรียนจำแนกเป็น 4 ประ๓ท เรียงตามลำดับค่าร้อยละของจำนวนนักเรียนจากมาก 
ไปน้อย ศึอ ถูกต้องร้อยละ 40.48 ไม่ทำร้อยละ 34.12 ความคลาดเคล่ือนร้อยละ 20.18และถูกเพียงบางส่วน 
ร้อยละ 5.22
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คิริชัย โสภา ( 2535: 93-97 ) ได้ทำการวิจัยเร่ือง “ การวินิจฉัยข้อบกพร่องทางการเรียน 
คณิตศาสตร์เร่ือง เศษส่วน ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 จังหวัดศรีสะเกษ ” กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียน 
ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 จำนวน 562 คน เคร่ืองมือท่ีใข้ในการวิจัยเป็นแบบทดสอบวินิจฉัยข้อบกพร่องทางการ 
เรียนคณิตศาสตร์แบบเสือกตอบ 4 ตัวเสือก 2 ฉบ้บ เร่ือง “ พ้ีนฐานความเข้าใจเก่ียวกับเศษส่วนการบวก 
และการลบเศษส่วน “ เร่ือง “ การคูณ การหาร และโจทย์ปัญหาเก่ียวกับเศษส่วน “ ผลการวิจัยพบว่า ในด้าน 
การหาผลบวกของเศษส่วนท่ีมืส่วนไม่เท่ากันและไม่อยู่ในรูปของจำนวนคละ นักเรียนท้ังหมดมืข้อบกพร่องใน 
กระบวนการโดยไม่หา ค.ร.น. ของส่วน และในด้านการแกัโจทย์ปัญหาเก่ียวกับการหารเศษส่วน นักเรียนท้ัง 
หมดมืข้อบกพร่องในการแปลความหมายโจทย์

รุ่งฟ้า จันท์จารุภรณ์ ( 2538: 29-30 ) ได้ทำการวิจัยเร่ือง “ การศึกษาข้อบกพร่องในการ 
แกโจทย์ปัญหาเร่ืองร้อยละของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 " กลุ่มตัวอย่างประชากรเป็นนักเรียนช้ันมัธยม 
ศึกษาปีท่ี 2 ปีการศึกษา 2537 โรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดกรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ จังหวัด 
อ่างทอง จำนวน 335 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบอัตนัยเก่ียวกับโจทย์ปัญหาเร่ืองร้อยละ 
จำแนกตามช้ันตอนการแก้โจทย์ปัญหาเร่ืองร้อยละ 5 ช้ันตอน ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนช้ันมัธยมศึกษา 
ปีท่ี 2 มืข้อบกพร่องในการแก้โจทย์ปัญหาเร่ืองร้อยละ คิดเป็นร้อยละ 72 และมืข้อบกพร่องในทุกช้ันตอนของ 
การแก้โจทย์ปัญหาเร่ืองร้อยละ โดยเรียงสำดับจำนวนนักเรียนท่ีมืความบกพร่องจากมากไปหาน้อย ดังน้ี คือ 
1. บกพร่องในการเขียนอัตราส่วนและสัดส่วนแสดงความสัมพันธ์ 2. บกพร่องในการตีความ 3. บกพร่องใน 
การตอบคำถามของโจทย์ 4. บกพร่องในการแก้สมการหาคำตอบ และ 5. บกพร่องในการทำความเข้าใจโจทย์ 
ช้ันตัน

ขนิษฐา คำทอน { 2539: 79-80 ) ได้ทำการวิจัยเร่ือง “ การศึกษาข้อบกพร่องในกระบวนการ 
แก้ปัญหาโจทย์คณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ของโรงเรียนสาธิตสังกัดทบวงมหาวิทยาลัย 
กรุงเทพมหานคร “ กลุ่มตัวอย่างประชากรเป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ของโรงเรียนสาธิต สังกัดทบวง 
มหาวิทยาลัย กรุงเทพมหานคร จำนวน 400 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยเป็นแบบสอบอัตนัยเพ่ือศึกษา 

ข้อบกพร่องในกระบวนการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ ผลการวิจัยพบว่า (1.) จำนวนนักเรียนช้ันมัธยม 
ศึกษาปีท่ี 2 มีข้อบกพร่องในแต่ละช้ันตอนในกระบวนการแก้ปัญหาโจทย์คณิตศาสตร์ เรียงสำดับจากมากไป 
น้อย ดังน้ี คือ ช้ันวางแผนแก้ปัญหาคิดเป็นร้อยละ 42.25 ช้ันดำเนินการตามแผนคิดเป็นร้อยละ 37.25 
ช้ันตรวจสอบวิธีการและคำตอบคิดเป็นร้อยละ 36.75 และช้ันทำความเข้าใจปัญหาคิดเป็นร้อยละ 17.50 
(2.) จำนวนนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ท่ีมืผลสัมฤทธทางการเรียนคณิตศาสตร์ สูง ปานกลาง และต่ํา มี 
ข้อบกพร่องในแต่ละช้ันตอนในกระบวนการแก้ปัญหาโจทย์คณิตศาสตร์ เรียงสำดับจากมากไปหาน้อย ดังน้ี 
(2.1) กลุ่มสูง มืข้อบกพร่องในช้ันวางแผนแก้ปัญหาคิดเป็นร้อยละ 19.03 ช้ันดำเนินการตามแผนคิดเป็น
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ร้อยละ 12.83 ข้ันตรวจสอบวิธีการและคำตอบคิดเป็นร้อยละ 9.29 และข้ันทำความเข้าใจปัญหาคิดเป็น 
ร้อยละ 5.31 (2.2) กลุ่มปานกลาง มีข้อบกพร่องในข้ันวางแผนแก้ปัญหาคิดเป็นร้อยละ 52.24 ข้ันตรวจ 
สอบวิธีการและคำตอบคิดเป็นร้อยละ 49.25 ข้ันดำเนินการตามแผนคิดเป็นร้อยละ 46.27 และข้ันทำความ 
เข้าใจปัญหาคิดเป็นร้อยละ 19.40 (2.3) กลุ่มต่ํา มีข้อบกพร่องในข้ันตรวจสอบวิธีการและคำตอบคิดเป็น 
ร้อยละ 86.92 ในข้ันวางแผนแก้ปัญหาคิดเป็นร้อยละ 84.11 ข้ันดำเนินการตามแผนคิดเป็นร้อยละ 83.18 
และข้ันทำความเข้าใจปัญหาคิดเป็นร้อยละ 42.06

วัฒนิตา นำแลงวานิช ( 2539: 53-55 ) ได้ทำการวิจัยเร่ือง " ผลของการแก้ไขข้อบกพร่องท่ี 
เป็นความรู้พ้ืนฐาน,ทางคณิตศาสตร์ เร่ือง เศษส่วน ของนักเรียนข้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โดยการใช้ 

แบบฝึกทักษะ “ กลุ่มตัวอย่างประชากรเป็นนักเรียนข้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ์ 
มหาวิทยาลัย ( ฝ่ายมัธยม )กรุงเทพมหานคร เคร่ืองมีอท่ีใช!นการวิจัยคือ แบบสอบวินิจฉัยข้อบกพร่องท่ีเป็น 
ความรู้พ้ืนฐานทางคณิตศาสตร์ เร่ือง เศษส่วน และแบบสอบวัดผลลัมฤทธทางการเรียนคณิตศาสตร์ 
ผลการวิจัยพบว่า 1. ในเร่ืองเศษส่วนนักเรียนข้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ส่วนใหญ่มีข้อบกพร่องท่ีเป็นความรู้ 
พ้ืนฐานทางคณิตศาสตร์ในเร่ืองตัวคูณร่วมน้อย(ค.ร.น.) รองลงมาคิอเร่ือง สำดับข้ันการคิดคำนวณ การ 
แปลงประโยคภาษาเป็นประโยคสัญลักษณ์การหารจำนวนเต็ม การคูณจำนวนเต็ม และการบวกจำนวนเต็ม 
เรียงตามสำดับ 2. ผลของการแก้ไขข้อบกพร่องท่ีเป็นความรู้พ้ืนฐานทางคณิตศาสตร์ เร่ือง เศษส่วน ของ 
นักเรียนข้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โดยการใช้แบบฝึกทักษะ พบว่า 2.1) หลังการแก้ไขข้อบกพร่องคร้ังท่ี 1 
นักเรียนท่ีสามารถแก้ไขข้อบกพร่องท่ีเป็นทางคณิตศาสตร์ เร่ือง เศษส่วนได้ คิดเป็นร้อยละ 66.67 2.2) หลัง 
การแก้ไขข้อบกพร่องคร้ังท่ี 2 มีนักเรียนทีสามารถแก้ไขข้อบกพร่องท่ีเป็นความรู้พนฐานทางคณิตศาสตร์ เร่ือง 
เศษส่วน ได้ คิดเป็นร้อยละ 64.29 2 3) อัตราส่วนของจำนวนนักเรียนท่ีสามารถแก้ไขข้อบกพร่องท่ีเป็น 
ความรู้พนฐาน'ทางคณิตศาสตร์ เร่ือง เศษส่วน ได้ ต่อ จำนวนนักเรียนท่ีมีข้อบกพร่องท่ีเป็นข้อบกพร่องท่ีเป็น 
ความรู้พ้ืนฐานทางคณิตศาสตร์ เร่ือง เศษส่วน ท้ังหมดคิดเป็น 37.42 2.4) ลัดส่วนของนักเรียนท่ีสามารถแก้ 
ไขข้อบกพร่องท่ีเป็นความรู้พ้ืนฐานทางคณิตคาสตร์ เร่ือง เศษส่วน ได้ และ ไง ง่ได้ แตกต่างก้นท่ีระดับความ 
มีนัยสำคัญทางสถิติ 0.05

สมสูรณ์ สินถาวร ( 2521: 41-44 ) ได้ศึกษาวิจัยผลการทำแบบฝึกหัด การทดสอบย่อย และ 
สอนส่ิงท่ีบกพร่อง ท่ีมีต่อผลลัมฤทธทางการเรียนวิชาทางคณิตศาสตร์ กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนข้ันประถม 
ศึกษาปีท่ี 7 จำนวน 115 คน แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ศึอ กลุ่มท่ี 1 ฝึกทักษะด้วยการทำแบบฝึกหัด กลุ่มท่ี 2 
ได้รับการทดสอบเพ่ือการวินิจฉัยและ การสอนซ่อมเสริม ผลการวิจัยปรากฏว่า การทำแบบฝึกหัด การ 
ทดสอบย่อย และการสอนส่ิงทีบกพร่องต่างทำให้ผลลัมฤทธ้ีทางการเรียนภายหลัง สูงกว่า ผลลัมฤทธ้ืทางการ 
เรียนก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และวิธีสอนส่ิงท่ีบกพร่องทำให้ผลสัมฤทธ๋ึทางการ 
เรียนสูงกว่าวิธีสอนท่ีให้นักเรียนฝึกทักษะ
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รุจิร์ ภู่สาระ ( 2523: 65-67 ) ได้ศึกษาเปรียบเทียบผลลัมฤทธ้ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ของ 
นักเรียนท่ีมีการตรวจสอบความรู้พ้ืนฐานก่อน และมีการสอนซ่อมเสริมกับนักเรียนท่ีไม่มีการตรวจสอบความ 
รู้พ้ีนฐานและไม่มีการสอนซ่อมเสริม กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 จำนวน 180 คน ของ 
โรงเรียนสาธิตรามคำแหง พบว่า ผลลัมฤทธ้ิทางการเรียนของนักเรียนท่ีมีการตรวจสอบความรู้พ้ืนฐานก่อน 
และมีการสอนซ่อมเสรีม สูงกว่า ผลสัมฤทธทางการเรียนของนักเรียนของนักเรียนท่ีไม่มีการตรวจสอบความรู้ 
พ้ืนฐานและไม่มีการสอนซ่อมเสริม

จารึก วิเชียรเก้ือ ( 2527: 32 ) ได้ศึกษาวิจัยเปรียบเทียบผลสัมฤทธ๋ึทางการเรียนวิชา 
คณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 จาการสอนโดยใช้แบบฝึกหัดในแบบเรียน และแบบฝึกหัดท่ี 
สร้างข้ึน กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนม้ธิยมสาธิตมหาวิทยาลัยศรีน่ริน'ทร์ 
ประสานมิตร กรุงเทพมหานคร ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2525 จำนวน 83 คน โดยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม 
คือ กลุ่มท่ี 1 ทำแบบฝึกหัดท่ีผูวิจัยสร้างข้ึน และกลุ่มท่ี 2 ทำแบบฝึกหัดในแบบเรียน ผลการวิจัยปรากฎว่า 
ผลลัมฤทธ้ิทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนจากการสอนโดยใช้แบบฝึกหัดท่ีสร้างข้ึนไม่แตกต่างจากนักเรียนท่ี 
เรียนจากการสอนโดยใช้แบบฝึกหัดในแบบเรียน

จากผลงานการวิจัยในประเทศ นักวิจัยส่วนใหญ่ไดให้ความสนใจกับการศึกษาข้อบกพร่องใน 
การเรียนวิชาคณิตศาสตร์ แต่ยังมีส่วนน้อยท่ีจะศึกษาผลของการแกไขข้อบกพร่องในการเรียน 

วิชาคณิตศาสตร์ ท้ังท่ียอมริบกันว่าวิชาคณิตศาสตร์มีความสำคัญในชีวิตประจำวัน และเป็นพ้ืนฐานการเรียน 
วิชาอ่ืน ๆ

งานวัจัยต่างประเทศ
บรุคเนอร์และบอนด์ ( Bruckner and Bond, 1955: 276-277 ) ได้ศึกษาข้อบกพร่องในการ 

เรียน เร่ืองเศษส่วนและสร้างแบบทดสอบวินิจฉัยเป็นหน่วยย่อย  ๆ คือ การบวก การลบ การคูณ และ 
การหารโดยศึกษาจากนักเรียนเกรด 5-6 จำนวน 600 คน พร้อมท้ังได้รวบรวมข้อบกพร่องของเด็กไว้หลาย 
ประการคือ 1. การบวกมีความไม่เข้าใจในกระบวนการ เช่น บวกเศษกับเศษ บวกส่วนกับส่วน มีปัญหาเร่ือง 
ทำให้เป็นเศษส่วนอย่างต่ํา มีปัญหาในการทำเศษส่วนให้เป็นจำนวนคละ มีปัญหาในการคิดคำนวณและบวก 
เฉพาะบางส่วนของจำนวน 2. การลบ มีความไม่เข้าใจในกระบวนการ มีปัญหาในการทำเป็นเศษส่วนอย่างตำ 
มิความผิดพลาดในการคิดคำนวณ และลบเฉพาะบางส่วนของจำนวน 3. การคูณ มิความผิดพลาดในการคิด 
คำนวณ ไม่เข้าใจในกระบวนการ มิปัญหาในการทำเป็นเศษส่วนอย่างต่ํา 4. การหาร ใช้วิธีการผิด เช่นการ 
เปล่ียนเป็นวิธีคูณโดยไม่กลับเศษส่วนของตัวหาร ผิดพลาดในการคำนวณ และมีปัญหาในการทำเป็นเศษส่วน 
อย่างต่ํา
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บาวเฒน ( Bowman, 1976: 7620-A ) ได้สร้างแบบสอบวินิจฉัยเก่ียวกับคณิตศาสตร์เบ้ืองต้น 
สำหรับใช้ในวิทยาลัยท่ีมีโครงการช่วยนักเรียนท่ีมีพ้ืนฐานความรู้ทางคณิตศาสตร์ต่ํา เพ่ือค้นหาจุดเด่นและจุด 
บกพร่องในการเรียนเร่ือง การบวก ลบ คูณ หาร การแก้ปัญหาโจทย์และพีชคณิตเบ้ืองด้น ใช้ทดสอบเป็นกลุ่ม 
แต่นำผลการสอบของนักเรียนแต่ละคนมาพิจารณาจุดเด่นและจุดบกพร่องในแต่ละเน้ือหาว่ามีข้อ 
ผิดพลาดในลักษณะใด ข้อมูลจะบันทึกเป็นเส้นภาพ ( profile ) เพ่ือให้สดวกในการตีความหมายของผลงาน 
ของนักเรียน กลุ่มตัวอย่างท่ีใข้ศึกษา 435 คน ผลท่ีพบศึอ แบบทดสอบวินิจฉัยน้ืมีประโยชน์ในการจัด 
โครงการสอนซ่อมเสริมนักเรียนเป็นรายบุคคลได้อย่างเหมาะสม

บอสแลนด์ ( Bosland, 1978: 4636-A ) ได้ศึกษาจุดบกพร่องเพ่ือทำการสอนซ่อมเสริม ในจุด 
ท่ีบกพร่องในการเรียนคณิตศาสตร์เร่ืองการบวก สำหรับนักเรียนเกรด 3 และเกรด 4 โดยใช้แบบทดสอบ 
วินิจฉัยค้นหาจุดบกพร่อง ผลการศึกษาพบว่า นักเรียนมีข้อบกพร่องในการเรียนคณิตศาสตร์ เป็นเพราะขาด 
ทักษะพ้ืนฐานเก่ียวกับระบบจำนวน

เดวิส ( Daws, 1979: 8-12 ) ได้ศึกษาเก่ียวกับการวิเคราะห์ข้อผิดพลาดทางการเรียน 
คณิตศาสตร์ในโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาข้อผิดพลาดของนักเรียนระดับช้ันมัธยม 
ศึกษาในการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ท่ีเก่ียวข้องกับโครงสร้างของสาเหตุข้อบกพร่องพร้อมท้ังวิธีการแกไขผลการ 
วิจัยพบข้อผิดพลาดในการเรียนวิชาคณิตศาสตร์เก่ียวกับเลขคณิต พีชคณิต เรขาคณิตและแคลคูลัส 7 อย่าง 
คือ ข้อผิดพลาดเก่ียวกับการสุ่มกฎเกณฑ์ สำตับ โครงสร้าง การตีความด้านภาษา การสรุป ประโยคท่ีแสดง 
เก่ียวกับกริยา การใช้เหตุผล การใช้กฎเกณฑ์ท่ีผิดสำตับช้ันตอน

ยีน'นิและมีลเลอร์ ( Yeany and Miller, 1983: 205-206 ) ได้ทำการศึกษาเร่ือง ผลของการ 
สอนโดยมีการซ่อมเสํริมห ร ิอมีการวินิจฉัยข้อบกพร่องในการเรียนวิทยาศาสตร์ : การลังเคราะห์วิทยานิพนธ์ 
โดยศึกษาจากเอกสารทางการวิจัย 28 ชุด โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือแสดงและวิเคราะห์ผลของการสอนโดยมีการ 
วินิจฉัยต่อผลลัมฤทธ้ิทางการเรียนวิทยาศาสตร์ เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้วิธีลังเคราะห์แบบเมตา แล้วนำข้อ 
มูลท่ีได้แบ่งเป็น 3 แบบ แบบท่ี 1 มีการสอนตามปกติ ไม่มีการซ่อมเสริมและไม่มีการวินิจฉัย แบบท่ี 2 มีการ 
สอนตามปกติ มีการวินิจฉัย แต่ไม่มีการซ่อมเสริม แบบท่ี 3 มีการสอนตามปกติ มีการวินิจฉัย มีการ 
ซ่อมเสริม ผลปรากฎว่า การสอนโดยมีการวินิจฉัยและมีการซ่อมเสริมจะมีอิทธิพลต่อผลส้มฤทธ้ืทางการเรียน 
แตกต่างกัน และเป็นทางบวก แต่ยังไม่มีงานวิจัยท่ียีนยันแน่นอนว่า การใช้วิธีการสอนโดยมีการซ่อมเสริมร่วม 
กับการวินิจฉัยทำให้ผลลัมฤทธ้ีทางการเรียนเพ่ิมข้ึน

ซุนด์ ( Saud, 1984: 172-173 ) ได้ทำการศึกษาเร่ือง ผลของการสอนโดยกลวิธีวินิจฉัยข้อ 
บกพร่องต่อผลลัมฤทธ้ิทางการเรียนวิทยาศาสตร์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา ใน'ประเทศ1ชาอุดิอา'ระเบีย ได้ทำ 
การทดลองโดยการแบ่งกลุ่มนักเรียนออกเป็น 6 กลุ่ม ตังน้ื กลุ่มท่ี 1 มีการใช้แบบทดสอบวินิจฉัยและมีการ 
สอนซ่อมเสริมโดยครู กลุ่มท่ี 2 มีการใช้แบบทดสอบวินิจฉัยและมีการสอนซ่อมเสริมโดยนักเรียน กลุ่มท่ี 3
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มีการใช้แบบทดสอบวินิจฉัยแต่ไม่มีการสอนซ่อมเสริม กลุ่มท่ี 4 ไม่มีการใช้แบบทดสอบวินิจฉัยแต่มี 
การสอนซ่อมเสริมโดยครู กลุ่มท่ี 5 ไม่มีการใช้แบบทดสอบวินิจฉัยแต่มีการสอนซ่อมเสริมโดยนักเรียน 
กลุ่มท่ี 6 ไม่มีการใช้แบบทดสอบวินิจฉัยและไม่มีการสอนซ่อมเสริม ชุนด์วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติแอนโควา 
ผลการทดลองพบว่า การสอนโดยใช้แบบทดสอบวินิจฉัย และมีการสอนซ่อมเสริมมีผลต่อผลส้มฤทธ้ิ 
ทางการเรียนวิทยาศาสตร์ของนักเรียนและไม่มีผลต่อกันระหว่างการใช้แบบทดสอบวินิจฉัยกับการสอน 
ซ่อมเสริม

จากผลงานวิจัยในต่างประเทศ นักวิจัยส่วนใหญ่ศึกษาหาข้อบกพร่องในการเรียนวิชา 
คณิตศาสตร์ และมีส่วนน้อยท่ีจะศึกษาผลการแกไขข้อบกพร่อง แต่ในวิชาอ่ืนจะมีการศึกษาข้อบกพร่องและมี 
การสอนซ่อมเสริมและศึกษาผลของการแกไขข้อบกพร่อง ซ่ืงส่วนใหญ่พบว่าการสอนช่อมเสํริมท่ีมีการวินิจฉัย 
ข้อบกพร่องจะทำให้นักเรียนมีผลส้มฤทธ่ํทางการเรียนสูงข้ึน

จากผลงานวิจัยท้ังในประเทศและต่างประเทศท่ีเก่ียวข้องกับผลของการแกไขข้อบกพร่องในการ 
แก้โจทย์ปัญหาเร่ืองร้อยละ ด้วยการสอนซ่อมเสริมโดยการใช้เอกสารฝึกหัด พอสรุปได้ว่า การวินิจฉัย 
ข้อบกพร่องทางการเรียนแล้วดำเนินการสอนซ่อมเสริมโดยใช้เอกสารฝึกหัด เพ่ีอแก้ไขข้อบกพร่องน่าจะมีผล 
ทำให้ผลส้มฤทธ้ีทางการเรียนคณิตศาสตร์เพ่ิมสูงข้ึน และนอกจากน้ีมีงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการใช้เอกสาร 
ฝึกหัด พบว่า การใช้เอกสารฝึกหัด ฝึกฝนบ่อย  ๆ มิความสำคัญในการแก้ไขข้อบกพร่อง
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