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I V

ช ัยยศ  อ ินทรกำธรช ัย: การจ ัดการส ินค ้าคงคล ังด ้วยระบบออนไลน ั้ สำหร ับผ ู้ประกอบ 

การธ ุรก ิจเคร ื่องใช ่ไฟฟ ้า (ON-LINE INVENTORY MANAGEMENT FOR

ELECTRICAL HOME APPLIANCE DEALER) อ. ท ี่ปร ึกษา: รศ.ดร. ปารเมศ ช ุต ิมา, 

109 หน้า, ISBN 974-17-3777-7

ว ิทยาน ิพนธ ์ฉบ ับน ี้เป ็นการศ ึกษาความเป ็นไปได ้ในการจ ัดการบร ิหารส ินค ้าคงคล ังผ ่าน  

ระบบ ON-LINE ของบร ิษ ัทต ัวแทนจำหน ่ายเคร ื่องใช ่ไฟฟ ้ารายหน ึ่ง โดยได ้ทำการต ัด เล ือก  

บร ิษ ัท  Supplier I ซ ึ่ง เป ็นผ ู้ผล ิตส ินค ้าและเป ็นผ ู้จ ัดส ่งส ินค ้าไปย ังบร ิษ ัทฯ ต ังกล ่าว เป ็นกรณ ี 

ศ ึกษาในว ิทยาน ิพนธ ์ฉบ ับน ี้ ใน เบ ื้องต ันได ้ทำการศ ึกษาข ้อม ูลท ั่วไปของบร ิษ ัทฯ ตลอดจนป ัญ หา 

หล ักท ี่เก ิดข ึ้น ในองค ์กรโดยพบว ่าประกอบต ัวย: การส ั่งส ินค ้าจากผ ู้ผล ิตจำนวนมากน ั้นปราศจาก 

การวางแผนท ี่เหมาะสม, เจ ้าของก ิจการม ักจะทำการส ั่งซ ื้อคร ั้งละมาก  ๆ เพ ื่อท ี่จะหล ีก เล ี่ย ง 

ป ัญ หาการขาดแคลนส ินค ้า, ความผ ิดพลาดต ่างๆ  ท ี่เก ิดข ึ้นได ้ในขบวนการส ั่งซ ื้อ

จากน ั้นได ้ทำการตรวจสอบ และเก ็บข ้อม ูลต ่างๆ  ของระบบการทำงานในป ัจจ ุบ ันเพ ื่อนำ 

ไปว ิเคราะหและประเม ินผล โดยพบว ่าว ัต ุประสงค ์ของระบบบร ิหารจ ัดการส ินค ้าคงคล ังผ ่าน

ระบบ ONLINE น ั้นจะเป ็นการปร ับปร ุงและลดป ัญหาต ังน ี้: ลดป ัญ หาส ินค ้าล ้นคล ังส ินค ้า  และ 

การขาดแคลนส ินค ้า, เปล ี่ยนขบวนการส ั่งส ินค ้าจากการใข ้โทรศ ัพท ์เป ็นการใช ้ระบบ Extranet 

และเปล ี่ยนว ิธ ีการปร ับปร ุงส ินค ้าแบบเก ่าท ี่ใช ้กระดาษเป ็นแบบการใช ้ซอฟท ์แวร ์แทน, การใช ้

คอมพ ิว เตอร ์เพ ื่อ เป ็นศ ูนย ์กลางการจ ัดการส ินค ้าคงคล ังลดการทำงานหลายข ั้นตอน

ซ ึ่งผลการทดลองในช ่วงเวลาหกเด ือนน ั้น  ได ้การปร ับปร ุงต ังน ี้: สามารถลดต ันท ุนคล ัง 

ส ินค ้าของส ินค ้า KV-PG21P42 ได้ถ ึง 425 เปอร์เซ ็นต ์, สามารถลดเง ิน ก ู้เก ินบ ัญ ช ีได ้ 6.09 ล ้าน 

บาท หร ือประมาณ  17 เปอร ์เซ ็นต ์ เม ื่อ เท ียบก ับป ีก ่อนในช ่วงเวลาเด ียวก ัน , สามารถลดเง ินชด 

เชยจาการลดราคาส ินค ้า หร ือส ินค ้าตกร ุ่นได ้ประมาณ 50 เปอร์เซ ็นต ์, ไม ่พบป ัญ หาการขาด 

แคลนส ินค ้า

ศ ูนย ์ระต ับภ ูม ิภาคทางว ิศวกรรมระบบการผล ิต  

สาขาว ิชา การจ ัดการทางว ิศวกรรม ลายม ือช ื่ออาจารย ์ท ี่ปร ึกษา พ ^ .

ป ีการศ ึกษ า 2546
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เก this study, a feasibility of using computer in on-line inventory management 

system for an audio-visual company has been conducted. The Supplier I was chosen to 

be the typical reference for this study. A general description about the company, 

including the statement of problem is made first because: there was no suitable plan to 

purchase merchandise from many suppliers, the owner usually made an order เท the big 

lots to avoid the shortage, there were errors in process of purchasing products. Then 

the existing manual system concerned was investigated in terms of data, operation flow, 

and information. Secondly, the system requirements were surveyed for their specific 

purpose and set up the budget.

Finally, a computer-based inventory management system was designed to 

improve: to reduce the overstock especially for the product in class A and the shortage, 

to change the purchase method from telephone to the Extranet and the selling method 

from stock card (by hands) to the new inventory software, to use computer to support 

new system by making database from application software.

The result of study for six months showed that the improvement could reduce: 

the inventory cost of KV-PG21P42 about 425 percent, the overdraft 6.09 million baht 

(17 percent), the credit note (C/N) about 50 percent, no shortage.

The Regional Centre for Manufacturing System  Engineering 
Field of Study Engineering M anagem ent 
Academ ic Year 2003
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