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สืบเนื่องมาจากการที่โรงงานในกรณีลิกษาเป็นผู้รับเหมาผลิตชิ้นส่วนอีเลกทรอนิกค์และกำลังขยายธุรกิจจึงส่งผล 
ให้ในขณะนี้มีลูกค้าจำนวนเพิ่มขึ้นมากที่นำโมเดลซึ่งออกแบบเองมาให้ทางโรงงานเสนอราคา เพี่อความถูกต้องรวดเร็ว 
ทางโรงงานเสือกใช้การคำนวณค่าแรงโดยอ้างอิงจากเวลาที่คาดว่าน ่าจะใข้ในการผลิต สูตรและตารางเทียบที่ใข้ 

คำนวณหาเวลามาตรฐานนั้นทางโรงงานได้ลิกษาลิดค้นขึ้นเองจากประสบการณ์ในการผลิตเป็นเวลา 20 ปีโดยลิงเหล่านี้ 
เรียกโดยรวมว่าระบบการกำหนดเวลาล่วงหน้า (Predetermined Time System) ซึ่งมีความน่าเชื่อถือโดยที่ไม่ต้องมีการ 
ผลิตจริงและไม่ต้องใช้นาพิกาจับเวลา แต่ทว่าในปัจจุบันการใช้สูตรและตารางเทียบนั้นกลับเกิดความล่าช้าเพราะข้อมูลที่ 
เกี่ยวช้องกับการออกแบบและการผลิตซึ่งเป็นตัวแปรหลักของการคำนวณมีจำนวนเพิ่มขึ้นทวีคูณยากต่อการค้นหา ด้วย 
เหตุผลตังกล่าววีทยานิพนธ์ฉบับนี้จึงมีวัตกุประสงค์ที่จะจัดทำระบบการจัดการข้อมูลผลิตภัณฑ์ขึ้นในแผนกวิศวกรรมเพี่อ 
ใช้สนับสนุนการประมาณค่าเวลามาตรฐานในการผลิตของตัวจ่ายไฟฟ้า (Power Supply Unit) อีกทั้งยังเป็นส่วนช่วยเพิ่ม 
ประสิทธิภาพของการเสนอราคาประมูลและการวางแผนก่อนการผลิตจริง

การจัดทำได้แบ่งออกเป็น 2 ระยะ โดยในระยะแรกได้มุ่งเน้นไปที่การวางแผนการผลิตให้มีมาตรฐานเสืยก่อน 

เพี่อลดความคลาดเคลื่อนที่เกิดจากการที่วิศวกรแต่ละคนมีแนวคิดในการวางแผนการผลิตที่แตกต่างกันจึงส่งผลให้ค่าที่ได้ 

จากการคำนวณเวลาออกมาแตกต่างกัน แนวทางนี้เรียกว่าการวางแผนกระบวนการผลิตแบบประยุกต์ (Variant Process 

Planning, VPP) ซึ่งประกอบไปด้วย 3 ข้ันตอน คือ 1) จัดเตรียมแผนการผลิตและวิธีการคำนวณเวลาให้มีมาตรฐานพร้อม 

ทั้งบันทึกเป็นเอกสารเพี่อสะดวกต่อการค้นคว้าในอนาคต 2) เตรียมแบ่งกลุ่มข้อมูลตามลักษณะสำคัญของชิ้นส่วน 

ผลิตภัณฑ์เพี่อสะดวกต่อการกำหนดและวางแผนกระบวนการผลิตให้ และ 3) จัดทำรหัสให้แก่ข้อมูลผลิตภัณฑ์เพี่อสะดวก 

ในการจดจำและอ้างอิง ต่อจากนั้นในระยะที่สองคือการใช้หลักการณ์ของ Product Data Management (PDM) เพ่ีอนำ 

ข้อมูลที่จัดเตรียมไว้ในระยะแรกเช้าส่ระบบการจัดการฐานข้อมูลในคอมพิวเตอร์เพี่อให้การบริหารข้อมูลผลิตภัณฑ์และ 

การคำนวณเวลามีความสะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าการจัดการแบบใช้ระบบกระดาษเอกสาร พร้อมทั้งยังสามารถที่จะรับมือกับ 

จำนวนข้อมูลผลิตภัณฑ์ที่จะมีเพิ่มขึ้นในอนาคตได้อีกด้วย

โดยเฉลี่ยใน1 เดือนจะมีตัวจ่ายไฟฟ้าเช้ามาใหม่ถืง3 โมเดล และผลที่ได้รับจากการทดลองใช้ระบบการจัดการ 

ข้อมูลผลิตภัณฑ์เปรียบเทียบกับการคำนวณแบบเดิมกับตัวจ่ายไฟฟ้า 3 โมเดลใหม่พบว่าจำนวนวันทั้งหมดที่ใช้คำนวณ 

เวลามาตรฐานในการผลิตลดลง 30 เปอร์เซ็นต์โดยประมาณหรือเทียบได้กับช่วยประหยัดเวลาได้ถึง 3 วัน 5 ช่ัวโมงต่อ 

เดือน อีกทั้งค่าเวลาที่คำนวณได้นั้นยังมีความคลาดเคลื่อนลดลง ท้ายที่สุดผู้วิจัยได้มุ่งหมายว่าเมื่อฐานข้อมูลมีข้อมูลเพิ่ม 

มากขึ้นและวิศวกรมีความเคยชินกับการใช้โปรแกรมมากขึ้นผลประโยชน์ที่ได้รับจากงานวิจัยนี้ก็จะส่งผลชัดเจนยิ่งขึ้นๆไป 

อีกทั้งระบบการจัดการข้อมูลผลิตภัณฑ์นี้ถือเป็นเพียงจุดเริ่มด้นซึ่งควรนำไปขยายต่อเพี่อช่วยสนับสนุนหน้าที่อื่นๆของ 
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T h is  d ie s i s  c o n c e r n s  th e  d e v e lo p m e n t  o f  P r o d u c t  D a ta  M a n a g e m e n t  ( P D M )  s y s te m  f o r  th e  
s ta n d a r d  t im e  e s t im a t io n  p r o c e s s  in  a  c u s to m iz e d  p o w e r  s u p p ly  u n i t  m a n u f a c tu r in g  c o m p a n y .  D u r in g  
th e  s u b c o n t r a c t in g  a n d  p r e p r o d u c t io n  s c h e d u l in g  p h a s e ,  th e  c o m p a n y  e s t im a te s  s ta n d a r d  t im e  u s in g  a  
t im e  f o r m u la  r a th e r  th a n  a  s to p w a tc h  m o t io n - t im e  s tu d y  in o r d e r  to  e s t im a te  l a b o r  c o s t  f o r  q u o ta t io n  
a n d  p la n  p r o d u c t io n .  A c c o r d in g  to  th e  c o m p a n y 's  n a tu r e ,  it is  v ita l  to  e s t a b l i s h  s ta n d a rd  t im e  
a c c u r a te ly  a n d  r a p id ly .  A u th o r  h a d  d is c u s s e d  w ith  e n g in e e r s  a n d  f o u n d  th a t  th e  c u r r e n t  s ta n d a rd  t im e  
e s t im a t io n  p r o c e s s  o f te n  ta k e s  a  lo n g  t im e  a n d  th e  v a lu e  o b ta in e d  a r e  c o n s id e r e d  s u b je c t iv e .  F ro m  
C a u s e - a n d - E f f e c t  d ia g r a m ,  th e  r o o t  c a u s e  w a s  d is c o v e r e d  to  b e  th e  c u r r e n t  m a n u a l  p ro c e d u r e  in 
h a n d l in g  p ro d u c t  d a ta .

S in c e  l a b o r  c o s t  c a n n o t  b e  e s t im a te d  w i th o u t  c l e a r  m a n u f a c tu r in g  s ta n d a r d  t im e ,  a n d  
s u b s e q u e n t ly  m a n u f a c tu r in g  s ta n d a r d  t im e  c a n n o t  b e  e s t a b l i s h e d  p r io r  th e  p r o c e s s  p la n  is e s ta b l i s h e d  
a n d  a l s o  p r o c e s s  p la n  c a n n o t  b e  c o m p le te d  w i th o u t  c o m p le te  p r o d u c t  d a ta .  T h is  im p l ie s  th a t  th e  la rg e  
im p a c t  o n  s ta n d a r d  t im e  e s t im a t io n  c a n  b e  m a d e  in  th e  m a n a g e m e n t  o f  p r o d u c t  d a ta .  H e n c e , th e  
d e v e lo p m e n t  o f  c o m p u te r iz e d  P r o d u c t  D a ta  M a n a g e m e n t  S y s te m  ( P D M )  is  p r o p o s e d ,  w h ic h  in v o lv e s  
tw o  s ta g e s ,  n a m e ly  d a t a  p r e p a r a t io n  a n d  d a ta b a s e  d e v e lo p m e n t .  T h e  f i r s t  s ta g e  c a n  b e  r e f e r r e d  to  a s  a  
v a r ia n t  p r o c e s s  p la n n in g  a p p r o a c h  ( V P P )  in w h ic h  r e q u i r e d  d a ta  a n d  d a t a  D o w s  a re  p r e d e te r m in e d  
th e n  e s ta b l i s h e d  in to  a  fo r m a l  s ta n d a rd  p ro c e d u r e  f o r  f u tu re  g u id e l i n e .  T h i s  s ta g e  c o n s is t s  o f  th r e e  
s te p s  I ) d e ta i l  s t a n d a r d  p r o c e s s  p la n  p re p a r a t io n .  2 )  p a r t  f a m ily  f o r m a t io n ,  a n d  3 )  p a r t  c o d in g .  เท th e  
d a ta b a s e  d e v e lo p m e n t  s ta g e :  p ro d u c t  d a ta  m a n a g e m e n t ,  w h ic h  c o n s i s t s  o f  f o u r  m o d u le s :  s e a rc h :  te a c h ;  
a d d :  a n d  p r in t ,  is  d e v e lo p e d  to  s im p l i f y  th e  m a n a g e m e n t  th o s e  d a ta  a n d  th e i r  w o r k f lo w s .

A u th o r  c a r r ie d  o u t  an  im p le m e n ta t io n  la s te d  a  m o n th ,  w i th  3 new ' m o d e ls .  T h e  to ta l  h o u r s  u s e d  to  
e s t im a te  s ta n d a r d  t im e  f o r  th e  th r e e  m o d e ls  o f  th e  m o n th  o f  im p le m e n ta t io n  h a d  b e e n  r e d u c e d  f ro m  9 6  
to  6 7  w o r k in g  h o u r s ,  s a v e d  2 9  w o r k in g  h o u r s ,  w h ic h  w a s  a n  a p p r o x im a te  3 0 %  im p r o v e m e n t .  เท to ta l ,  
th e  s o lu t io n  h a s  h e lp e d  th e  c o m p a n y  to  s a v e  3 fu ll w o r k in g  d a y s  ( 8 h r s /d a y )  a n d  5 h o u r s  d u r in g  th e  
m o n th  o f  im p le m e n ta t io n .  M o re o v e r ,  th e  e s t im a te d  s ta n d a rd  t im e  v a lu e s  a r e  m o r e  c o n s i s te n t  c o m p a re d  
to  th e  p r e v io u s  m a n u a l  a p p r o a c h .  A u th o r  a l s o  e x p e c te d  to  s e e  b e t t e r  r e s u l t  in  th e  n e a r  f u tu r e  o n c e  
m o r e  a m o u n t  o f  p r o d u c t  d a ta  is c o m p u te r iz e d  a n d  th e  R D M  p ro g r a m  is m o r e  u t i l i z e d .  E v e n tu a l ly ,  th e  
u l t im a te  b u s in e s s  o b j e c t i v e  o f  in c r e a s in g  s a le s  a n d  p r o f i t s  c a n  b e  im p r o v e d .
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