
บทที่ 1 

บทนำ

ความเป็นมาและความสำค้ญของปัญหา

วัฒนธรรมเป็นผลรวมอันซับซ้อน ประกอบด้วยความ! ความเชื่อ คิลปะ คิลธรรม 

กฎหมาย ธรรมเนียม ตลอดจนความสามารถและอุปนิสัยต่าง ๆ อันเป็นผลมาจากการเป็น

สมาชิกของสังคม นักทฤษฏีองค์การได้นำแนวคิดเกี่ยวกับวัฒนธรรมมาใช้ให้เกิดการพัฒนา

องค์การเพราะเชื่อว่าวัฒนธรรมสามารถแสดงออกทางพฤติกรรมของบุคคลในกลุ่มและวัฒนธรรม 

ของกลุ่มก็ดูได้จากพฤติกรรมของสมาชิกในกลุ่มนั่นเอง การคิกษาวัฒนธรรมในมิติของพฤติกรรม 

เป็นมิติของวัฒนธรรมที่สามารถวัดได้ สามารถเปลี่ยนแปลงได้ ซึ่งจะเป็นประโยชน์ในการนำผล 

ไปใช้เพื่อพัฒนาองค์การได้ (Schein, 1992)

วัฒนธรรมองค์การเป็นองค์ประกอบที่สำคัญอย่างยิ่งในการดำเนินงานของแต่ละองค์การ 

เนื่องจากเป็นคุณค่าร่วม(Share Values) ที่จะเป็นปัจจัยเกื้อหนุนหรืออุปสรรคต่อการบริหารองค์การ 

มีความสัมพันธ็โดยตรงกับประสิทธิภาพขององค์การ ซึ่งประสิทธิภาพขององค์การมีความสัมพันธ์ 

โดยตรงกับความเข้มแข็งทางวัฒนธรรม และความสอดคล้องทางวัฒนธรรม เมื่อความเข้มแข็ง 

ทางวัฒนธรรม หมายถึง การมีพสังทางวัฒนธรรมที่จะผลักดันให้เกิดความเชื่อไปในทางเดียวกัน 

และความสอดคล้องทางวัฒนธรรม หมายถึง ความสอดคล้องเข้ากันได้ และความมีลักษณะ

เหมือนกันขององค์ประกอบทางวัฒนธรรม (Cameron and Ettington, 1988) หากองค์การใดมีวัฒน 

ธรรมที่เข้มแข็งและสอดคล้องกันไปในทางที่ดี ย่อมเป็นปัจจัยเกื้อหนุนให้เกิดความสำเร็จของ

องค์การ ซ่ึงสุนทร วงค่ใวศยวรรณ (2540) ได้เสนอความเห็นว่า วัฒนธรรมที่ดีจะทำให้หน่วยงาน 

มีประสิทธิผล โดยวัฒนธรรมที่ดีมีลักษณะ 3 ประการคือ คำนึงถึงความต้องการของลูกค้าหรือ 

ผู้รับบริการเป็นหลัก หลีกเลี่ยงค่านิยมในการใช้ระบบอุปถัมภ์ในการคัดเลือก และประเมินผลการ 

ทำงานของบุคลากรให้มากที่สุดเท่าที่จะทำได้ และประการสุดท้ายคือ หลีกเลี่ยงค่านิยมในการใช้ 

อำนาจเป็นหลักในการบังคับบัญชาบุคลากร ควรหันมาใช้การลูงใจเป็นหลักแทน

การคิกษาวัฒนธรรมองค์การ ต้องคิกษาจากบุคคลที่อยู่ในองค์การโดยตรง ซึ่งในแต่ละ 

องค์การจะมีวัฒนธรรมที่เฉพาะของตน เพราะวัฒนธรรมองค์การเป็นความคิด ความเชื่อ และค่า 

นิยมที่หลายคนในองค์การยอมรับและนำไปปฏิบัติจนสามารถคาดคะเนพฤติกรรมของคนที่อยู่ใน
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วัฒนธรรมเดียวกันได้ วัฒนธรรมองค์การเป็นลี่งที่ต้องใช้เวลาในการลังสม ผ่านกาลเวลาแห่งการ 

ทดสอบ และพิสูจน์จนเป็นที่ยอมรับร่วมกันแล้วว่า สามารถช่วยแก้ปัญหา และสนองความ

ต้องการของหน่วยงานได้ นอกจากนี้ วัฒนธรรมองค์การยังเป็นสิงที่สมาชิกในองค์การไม่ค่อย 

ตระหนักถึง เพราะกระทำมาจนเป็นเรื่องปกติธรรมดา หรือสิงที่คิดกระทำนั้นกลายเป็นสามัญ

สำนึก แต่ไม่ใช่สิงที่ถ่ายทอดทางพันธุกรรม หากแต่เป็นสิงที่เกิดจากการเรียน!และถ่ายทอดทาง 

พังคม จึงทำให้เป็นสิงที่ปรับเปลี่ยนไต้ การคิกษาวัฒนธรรมองค์การจะช่วยให้บุคคลในองค์การไต้ 

ตระหนักถึงวัฒนธรรมองค์การของตนเกิดความเข้าใจที่ตรงกัน สามารถรวบรวมสรรพกำพังของ

สมาชิกในองค์การทุ่มเททำงานไปในทิศทางเดียวกัน เพื่อการพัฒนาองค์การ

ห้องผ่าตัดเป็นหน่วยงานพิเศษในโรงพยาบาลทุกแห่ง เป็นสถานที่ที่ใช้วิธีการผ่าตัดเป็น 

การตรวจวินิจฉัย และรักษาโรคหรือความเจ็บป่วยต่าง ๆ ซึ่งสามารถทำให้เพิ่มประสิทธิภาพใน 

การรักษาผู้ป่วยไต้รวดเร็วและมีความปลอดภัยสูงขึ้น ทำให้ผู้ป่วยมีระยะเวลาที่อยู่รักษาตัวใน

โรงพยาบาลน้อยลง พยาบาลในห้องผ่าตัดเป็นผู้ร่วมทิมผ่าตัดที่สำคัญ ลักษณะการทำงานของ 

พยาบาลห้องผ่าตัด มีลักษณะเฉพาะที่แตกต่างไปจากพยาบาลประจำการทั่วไป นอกเหนือจาก 

การคำนึงถึงความปลอดภัย การดูแลที่มีประสิทธิภาพอย่างคุ้มค่า ภาระงานที่มีมากเช่นเดียวกับ 

พยาบาลทั่วไปแล้ว พยาบาลห้องผ่าตัดยังต้องประสานงานกับคัลยแพทย์ วิพัญญีแพทย์ และยัง 

ต้องอาคัยทักษะพิเศษเฉพาะกับการผ่าตัดแต่ละราย นอกจากนี้ยังรวมไปถึงการดูแลภายหลังการ 

ผ่าตัดด้วย (Barratt and Schultz, 1977) กิจกรรมการพยาบาลที่เพิ่มจากพยาบาลประจำการ

หอผู้ป่วย คือ การทำหน้าที่จัดเตรียมเครื่องมือ อุปกรณ์ เคร่ืองใชิให้ครบถ้วน พร้อมที่จะทำผ่าตัด 

ไต้ทันทีตลอดเวลา รวมทั่งทำหน้าที่ช่วยผ่าตัดในหน้าที่ของพยาบาลสํงเครื่องมือและพยาบาลช่วย 

เหลือทีมผ่าตัด ในขณะที่ปฏิปติพยาบาลจะต้องดูแลให้ผู้ป่วยปลอดภัยในทุก ๆ ต้านและต้องเคร่ง 

ครัดต่อเทคนิคปลอดเชื้อ (เรญ อาจสาลี, 2540) ซึ่งสอดคล้องกับ กาญจนา จันทร์ไทย (2532) 

ที่ไต้กล่าวถึงบทบาทของพยาบาลห้องผ่าตัดตามลักษณะงานไว้ 2 ประ๓ ท คือ พยาบาลล่ง 

เครื่องมือ (Scrub nurse) และพยาบาลช่วยรอบนอก (Circulating nurse) และเมื่อมีการผ่าตัดเป็น 

ล่วนหนึ่งของการรักษาผู้ป่วย พยาบาลห้องผ่าตัดก็มีล่วนร่วมในการดูแลรักษาผู้ป่วย แม้จะเป็น

ช่วงลัน แต่ก็มีความสำคัญมากเพราะการดูแลที่ดีในช่วงนี้จะมีผลต่อการพักพิน การรักษา การ

ออกกำลังกายของผู้ป่วยในระยะยาวที่จะสามารถกลับคืนยู่สภาพเดิมมากที่สุด เพราะมีล่วนในการ 

ดูแลให้ความปลอดภัย ความสุขสบายตลอดเวลาที่ผู้ป่วยเข้ามาในห้องผ่าตัด และขณะเดียวกันก็มี 

ล่วนช่วยเหลือแพทย์ในการทำผ่าตัดให้ประสบความสำเร็จด้วย โดยเฉพาะอย่างยิ่งในปัจจุบันนี้

เป็นยุคแห่งเทคโนโลยีทั่งทางต้านข่าวสารและอุปกรณ์ต่าง ๆ การพยาบาลในห้องผ่าตัดไต้พัฒนา
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ก้าวหน้าไปอย่างรวดเร็วตามการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีดังกล่าว การผ่าดัดที่ยุ่งยากซับช้อนมี 

มากขึ้น เช่น การผ่าดัดเปลี่ยนถ่ายอวัยวะ การผ่าดัดเกี่ยวกับหัวใจและการผ่าดัดโดยการล่องกล้อง 

เป็นต้น บทบาทของพยาบาลห้องผ่าดัด ก็มีความซับช้อนมากขึ้นตามไปด้วย และเนื่องจากการผ่า 

ดัดเป็นภาวะวิกฤตของมนุษย์ เป็นช่วงที่เกี่ยวพันระหว่างความเป็นความตาย การพยาบาลในห้อง 

ผ่าดัดจึงจำเป็นต้องมีการบริหารที่มีคุณภาพ การจะพัฒนาบริหารพยาบาลให้มีคุณภาพจะต้อง

พัฒนาองค์การพยาบาลโดยการพัฒนาคนในองค์การ ทำให้คนเกิดความปรารถนาที่จะทำงานไต้ 

เต็มดักยภาพ แนวทางหนึ่งในการพัฒนาคือการคืกษาทำความเข้าใจวัฒนธรรมองค์การของ

พยาบาลห้องผ่าตัด เพื่อให้พยาบาลห้องผ่าตัดได้ตระหนักถึงวัฒนธรรม องค์การของตน เกิดความ 

เข้าใจท่ีตรงกัน ปร้บเปลี่ยนวัฒนธรรมองค์การที่อ่อนแอให้เข้มแข็ง อันจะทำให้วัฒนธรรมองค์การ 

นั้นเป็นปัจจัยเกื้อหนุนให้เกิดการทำงานที่มีประสิทธิภาพ หากวัฒนธรรมองค์การของกลุ่มงาน

พยาบาลห้องผ่าตัด อ่อนแอ เช่น มีลักษณะของการตั้งรับ - ก้าวร้าว หรือลักษณะตั้งรับ - เฉ่ือยชา 

มาก กล่าวคือ มีลักษณะของการแข่งขันชิงดีชิงเด่น มีการขัดแย้งกัน หรือมีลักษณะ'ที่พึ่งพา

หลีกเลี่ยงการกระทำที่ต้องร้ปผิดชอบ ทำงานในลักษณะของการปกป้องตนเอง ย่อมล่งผลให้

คุณภาพของการทำงานของคนในองค์การตกตํ่าลง ได้มีผู้คืกษาวัฒนธรรมองค์การของฝ่ายการ

พยาบาลทั้งในเขตกรุงเทพมหานครและในเขตภูมิภาคแล้ว แต่เนื่องจากลักษณะการทำงานของ

พยาบาลห้องผ่าตัดและลักษณะลังคมสิ่งแวดล้อมมีความแตกต่างไปจากพยาบาลทั้วไปดังได้กล่าว 

มาในตอนต้น ประกอบกับวัฒนธรรมในลังคมมีอิทธิพลต่อวัฒนธรรมองค์การและวัฒนธรรม

องค์การเกิดจากการลังสมประสบการณ์และมีการถ่ายทอดต่อกัน งานวิจัยดังกล่าวจึงไม่สามารถ 

อธิบายวัฒนธรรมองค์การของพยาบาลห้องผ่าดัดได้ จึงเป็นสิ่งที่น่าจะคืกษาว่าวัฒนธรรมองค์การ 

ของกลุ่มงานพยาบาลห้องผ่าตัดในโรงพยาบาลรัฐบาลที่ตั้งอยู่ในเขตกรุงเทพมหานครทุกลังกัดเป็น 

อย่างไร เพื่อเป็นแนวทางในการปร้ปปรุงและพัฒนาองค์การของกลุ่มงานพยาบาลห้องผ่าตัดให้ทัน 

กับการเปลี่ยนแปลงของลังคมต่อไป

ปัญหาการวิจัย

1 . วัฒนธรรมองค์การของกลุ่มงานพยาบาลห้องผ่าตัดในโรงพยาบาลรัฐบาล 

เขตกรุงเทพมหานครเป็นอย่างไร

2. กลุ่มงานพยาบาลห้องผ่าตัดของโรงพยาบาลรัฐบาล เขตกรุงเทพมหานคร ที่จำแนก 

ตามลังกัด มีวัฒนธรรมองค์การในลักษณะสร้างสรรค์ ลักษณะตั้งรับ-เฉื่อยชา และลักษณะตั้งรับ- 

ก'าวร้าว แตกต่างกันหรือไม่
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3. กลุ่มงานพยาบาลห้องผ่าตัดของโรงพยาบาลรัฐบาล เขตกรุงเทพมหานคร จำแนก 

ตามประ๓ ทห้องผ่าตัด มีวัฒนธรรมองค์การในลักษณะสร้างสรรค์ ลักษณะตั้งรับ-เฉื่อยชา และ 

ลักษณะตั้งรับ-ก้าวร้าว แตกต่างก้นหรือไม่

วัตถุประสงค์ของการวิวัย

1 . เพื่อสิกษาวัฒนธรรมองค์การของกลุ่มงานพยาบาลห้องผ่าตัด ในด้านลักษณะ 

สร้างสรรค์ ลักษณะตั้งรับ-ก้าวร้าว และลักษณะตั้งรับ-เฉื่อยซา ใน'โรงพยาบาลรัฐบาล63
เขตกรุงเทพมหานคร

2. เพื่อเปรียบเทียบวัฒนธรรมองค์การของกลุ่มงานพยาบาลห้องผ่าตัด ในโรงพยาบาล 

รัฐบาล เขตกรุงเทพมหานคร จำแนกตามลังกัด และประ๓ ทของห้องผ่าตัด

เหตุผลและสมมติฐานของการวิวัย

วัฒนธรรมองค์การเป็นสิงที่มีลักษณะเฉพาะในแต่ละองค์การ เป็นเอกลักษณ์อย่างหนึ่ง 

ขององค์การ ตังท่ี Robbin (1993) ได้กล่าวว่า วัฒนธรรมองค์การทำให้สามารถแยกความแตกต่าง 

ขององค์การหนึ่งจากองค์การอื่น ๆ ได้ โรงพยาบาลของรัฐ เขตกรุงเทพมหานคร ประกอบไปด้วย 

โรงพยาบาลในลังกัดต่าง ๆ ได้แก่ ลังกัดกรุงเทพมหานคร ลังกัดสำนักงานตำรวจแห่งชาติ ลังกัด 

กระทรวงกลาโหม ลังกัดกระทรวงสาธารณสุข และลังกัดทบวงมหาวิทยาลัย ซึ่งในแต่ละลังกัด 

ย่อมมีความแตกต่างกันในด้านโครงสร้างองค์การ ปรัชญา วัตถุประสงค์ การดำเนินงาน ภาระ 

กิจหลักประเพณี ค่านิยมต่าง ๆ ในการทำงาน ตลอดจนแนวทางการประพถุติปฏิบ้ติในการ

ทำงานที่แตกต่างกัน (สิริพร ตันติพูลวินัย, 2537) สอดคล้องกับ วิริยาภรณ์ สุวัฒนสวัสดิ้ (2539) 

ที่พบว่า สถาบันการสิกษาพยาบาสที่ลังกัดต่างกัน มีผลทำให้วัฒนธรรมองค์การแตกต่างกันด้วย 

ตังนั้นผู้วิจัยจึงขอตั้งสมมติฐานว่า

1 . วัฒนธรรมองค์การของกลุ่มงานพยาบาลห้องผ่าตัด ที่มีลังกัดต่างกัน มีลักษณะ 

แตกต่างกัน

และจากการจัดโครงสร้างองค์การในกลุ่มงานพยาบาลห้องผ่าตัดมีการจัดโครงสร้าง 

เป็นประ๓ ทของห้องผ่าตัด ซึ่งในแต่ละประ๓ ทของห้องผ่าตัดมีความแตกต่างกันในลักษณะของ 

งานตามชนิดของการทำผ่าตัด ซึ่งสอดคล้องกับ นิษฐิดา ลีนะซุนางถูร (2530) ที่พบว่า สาขา

วิชาการปฏิบ้ติงานของพยาบาลที่แตกต่างกัน จะมีการปฎินัติการพยาบาลที่แตกต่างกัน และ
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Harriet (1988) ที่พบว่ามีความแตกต่างกัน ในวัฒนธรรมการทำงานของแผนกการดูแลผู้ป่วยระบบ 

ทางเดินปัสสาวะ และแผนกการดูแลผู้ป่วยเนื้องอก ดังท่ี Schein (1992) กล่าวว่า หากบุคคลใน 

องค์การนั้นมีลักษณะเฉพาะที่แตกต่างกัน ย่อมอาจทำให้หล่อหลอมวัฒนธรรมองค์การไม่เหมือน 

กัน ดังนั้นผู้วิจัยจึงขอตั้งสมมติฐานว่า

2. วัฒนธรรมองค์การของกลุ่มงานพยาบาลห้องผ่าดัด จำแนกตามประ๓ ทของห้อง

ผ่าดัดต่างกัน มีลักษณะแตกต่างกัน

ขอบเขตของการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้กำหนดขอบเขตของการวิจัยดังนื้

1 . การดิกษาครั้งนื้เป็นการดิกษาวัฒนธรรมองค์การของกลุ่มงานพยาบาลห้องผ่าตัด 

โรงพยาบาลรัฐบาลในเขตกรุงเทพมหานคร โดยประกอบด้วย ลังกัดกรุงเทพมหานคร, สำนักงาน 

ตำรวจแห่งชาติ, กระทรวงกลาโหม, กระทรวงสาธารณสุข และทบวงมหาวิทยาลัย โดยดิกษา 

เป็นรายลักษณะ คือ ลักษณะสร้างสรรค์ ลักษณะตั้งรับ-เฉื่อยซา และลักษณะตั้งรับก้าวร้าว

2. ตัวแปรที่ดิกษามีดังน้ี

ตัวแปรด้น คือ

1) ลังกัดของกลุ่มงานพยาบาลห้องผ่าตัด ประกอบด้วย ลังกัดกรุงเทพมหานคร 

สำนักงานตำรวจแห่งชาติ กระทรวงกลาโหม กระทรวงสาธารณสุข และทบวงมหาวิทยาลัย

2) ประ๓ ทของห้องผ่าตัด ประกอบด้วย 1) ห้องผ่าตัดสูติ-นรีเวชกรรม 2) ห้องผ่า 

ตัดดัลยกรรม 3) ห้องผ่าตัดจักษุ 4) ห้องผ่าตัด โสต ศอ นาสิก

ตัวแปรตาม คือ วัฒนธรรมองค์การแบ่งเป็นรายลักษณะประกอบด้วย

1) วัฒนธรรมองค์การลักษณะสร้างสรรค์มี 4 มิติ คือ มิติเน้นความสำเร็จ มิติเน้น 

สัจการแห่งตน มิติเน้นบุคคลและการสนับสนุน และมิติเน้นไมตรีสัมพันธ์

2) วัฒนธรรมองค์การลักษณะตั้งรับ-เฉื่อยชา มี 4 มิติ คือ มิติเน้นการเห็นพ้องด้วย 

มิติเน้นกฎระเบียบ มิติเน้นการพึ่งพา และมิติเน้นการหลีกเลี่ยง

3. วัฒนธรรมองค์การลักษณะตั้งรับ-ก้าวร้าว มี 4 มิติ คือ มิติเน้นการเห็นตรงกัน 

ข้าม มิติเน้นอำนาจ มิติเน้นการแข่งขัน และมิติเน้นความสมบุรณ์แบบ
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คำจำกัดความที่ใชในการวิจ้ย

1. วัฒนธรรมองค์การ (Organizational Culture) หมายถึง ความเชื่อ ค่านิยม และ 

แบบแผน พฤติกรรมการแสดงออกของสมาชิกในองค์การทั้งในลักษณะที่เป็นทางการ และไม,เป็น 

ทางการ โดยสมาชิกในองค์การมีการถ่ายทอดจากสมาชิกรุ่นหนึ่งไป^สมาชิกรุ่นต่อไป ในการ

ถึกษา คร้ังน้ี มุ่งถึกษาวัฒนธรรมองค์การ โดยถึกษาค่านิยม ความเชื่อ บรรทัดฐานของพฤติกรรม 

การแสดงออกของพยาบาลวิชาชีพในห้องผ่าตัด ตามแนวคิดของคุ๊กและคณะ ประกอบด้วย

3 ลักษณะ คือ

1.1 ลักษณะสร้างสรรค์ (Constructive Styles) หมายถึง องค์การที่ให้ความสำคัญของ 

ค่านิยมในการทำงาน โดยมุ่งเน้นที่ความพึงพอใจของบุคลากรในองค์การหรือความต้องการความ 

สำเร็จ ต้องการไมตรีสัมพันธ์ รวมทั้งส่งเสริมให้บุคลากรมีความสัมพันธ์และสนับสนุนซึ่งกันและกัน 

มีความรักกัน และมีลักษณะของการทำงานที่ส่งผลให้บุคลากรในองค์การประสบผลสำเร็จกับการ 

ทำงาน แบ่งออกเป็น 4 มิติคือ มิติเน้นความสำเร็จ มิติเน้นลัจจการแห่งตน มิติเน้นบุคคล และ 

การกระตุ้น และมิติเน้นไมตรีสัมพันธ์

1.2 ลักษณะตังรับ-เฉือยชา (Passive / Defensive Styles) หมายถึง องค์การที่มี

ค่านิยม และพฤติกรรมการแสดงออกที่มุ่งเน้นความต้องการความมั่นคงของพนักงาน และ

ลักษณะ1ของผู้นำ,ที่มุ่งเน้นบุคคลผู้ปฏิบ้ติ เน้นการคล้อยตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ยึดถือ กฎ 

ระเบียบแบบแผน พึ่งพาผู้บริหาร และพยายามหลีกเลี่ยงการกระทำที่ต้องรับผิดชอบ ยอมรันการ 

มอบหมายงานจากผู้บริหาร เน้นถึงลัมพันธภาพกับบุคคลในลักษณะปกป้องตนเอง และตั้งรับ 

เป็นแนวทางที่ทำให้มั่นคงและปลอดภัย และก้าวหน้าในการทำงานแบ่งออกเป็น 4 มิติ คือ มิติเน้น 

การเห็นพ้องด้วย มิติเน้นกฎระเบียบ มิติเน้นการพึ่งพา และมิติเน้นการหลีกเลี่ยง

1.3 ลักษณะตังร้บ-ก้าวร้าว (Aggressive / Defensive Styles) คือองค์การที่มีค่านิยม 

และพฤติกรรมการแสดงออกในลักษณะผู้นำมุ่งเน้นงานและเน้นความต้องการด้านความมั่นคง 

ของพนักงาน ลักษณะการทำงานมุ่งเน้นอำนาจ เห็นตรงกันข้าม แข่งขันชิงดีชิงเด่น ต่อต้านและมุ่ง 

การทำงานที่ต้องสมบุรณ์แบบ แบ่งออกเป็น 4 มิติคือ มิติเน้นการเห็นตรงกันข้าม มิติเน้นอำนาจ 

มิติเน้นการแข่งขัน และมิติเน้นความสมบุรณ์แบบ

2. พยาบาลห้องผ่าตัด หมายถึง พยาบาลวิชาชีพ ผู้สำเร็จการถึกษาพยาบาลในระตับ 

ปริญญาตรี หรือเทียบเท่าปริญญาตรี หรือสูงกว่าปริญญาตรีทางสาขาการพยาบาลได้รับใบ 

อนุญาตให้เป็นผู้ประกอบวิชาชีพการพยาบาลชั้นหนึ่ง เป็นผู้ปฎิบ้ติงานในห้องผ่าตัดของ 

โรงพยาบาลต่าง ๆ เป็นเวลา 1 ปีข้ึนไป
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3. กลุ่มงานพยาบาลห้องผ่าตัด โรงพยาบาลรัฐบาล เขตกรุงเทพมหานคร หมายถึง 
กลุ่มพยาบาลวิชาชีพท่ีปฎิปติงานด้านบริการพยาบาลผู้ป่วยในห้องผ่าตัด โรงพยาบาลท่ีรัฐบาล 
เป็นฝ่ายดำเนินการในเขตกรุงเทพมหานคร ท่ีประกอบด้วย 5 สังกัด ได้แก่ สังกัดกรุงเทพมหานคร 
สังกัดสำนักงานตำรวจแห่งชาติ สังกัดกระทรวงกลาโหม สังกัดกระทรวงสาธารณสุข
และสังกัดทบวงมหาวิทยาลัย

4. ประ๓ทของห้องผ่าตัด หมายถึง ลักษณะการแบ่งการทำงานในห้องผ่าตัดตามชนิด 
ของการทำผ่าตัด 4 ประ๓ท คือ ห้องผ่าตัดสูติ-นรีเวชกรรม ห้องผ่าตัดสัลยกรรม ห้องผ่าตัดจักษุ 
ห้องผ่าตัด โสต ศอ นาสิก

5. สังกัดขององค์การ คือ หน่วยงานท่ีร้ปผิดชอบในการบริการสุขภาพอนามัยของ 
ประซาซน ซ่ึงอยู่ในการควบคุมของรัฐบาลมี 5 สังกัด ได้แก่ สังกัดกรุงเทพมหานคร สังกัด 
สำนักงานตำรวจแห่งชาติ สังกัดกระทรวงกลาโหม สังกัดกระทรวงสาธารณสุข และสังกัดทบวง 
มหาวิทยาลัย

ประโยชน ์ของการว ิจ ัย

า. ทำให้ทราบถึงวัฒนธรรมองค์การของกลุ่มงานพยาบาลห้องผ่าตัดว่า มีวัฒนธรรม 
องค์การในภาพรวมเป็นอย่างไร

2. ทำให้ทราบถึงวัฒนธรรมองค์การท่ีเอ้ือต่อการดำเนินงาน และวัฒนธรรมท่ีเป็น 
อุปสรรคต่อการดำเนินงาน เพ่ือผู้บริหารจะได้นำมาเป็นประโยชน์ในการเสริมสร้างวัฒนธรรมท่ี 
เข้มแข็งต่อองค์การ

3. เป็นแนวทางการค้นหาวิธีการปฒัเปล่ียนวัฒนธรรมองค์การท่ีไม,พึงประสงค์
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