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ความเป็นมาแสะสาระลัาคัญชองปัญหา

สภากาชาดไทยเป็นองค์กรการกุศลเพ่ีอมนุษยธรรมได้รันการสถาปนาข้ึน เม่ือ 
พ.ศ.2436 ทำงานภายใต้พระราชบ ัญ ญ ้ติว่าด้วยสภากาชาดไทย ปี พ.ศ. 2461 ปัจจุบันสภากาชาด 
ไทยมีบุคลากรท้ังสิน จำนวน 6,823 คน โดยมีบุคลากรถึง 3ใน4 ส่วน (4,639 คน) ท่ีมีเงินเดือนต่ํา 
กว่า 10,000 บาทต่อเดือน ช่ึงได้นก่ เจ้าหน้าท่ีแผนกต่างๆ  ข้ึงบุคลากรเหล่าน้ีถึอได้ว่าเป็นบุคลากรท่ี 
ส ำ ค ัญ ขององค์กร เน่ืองจากภาระค่าครองชิ!พในเมืองหลวงท่ีสูงขึ้นตลอดเวลา ประกอบกับสภาพ 
เศรษฐกิจในปัจจุบัน ท่ีอยู่ในภาวะตกต่ํา เป็นเหตุให้ไม่สามารถจะเกิบออมเงินเพ่ีอท่ีอยู่อาคัย ด้วย 
เหตุน้ีทำให้ผู้มีรายได้น้อยกลุ่มน้ี ไม่สามารถมีท่ีอยู่อาคัยเป็นของตนเองได้

ปัญหาเหล่าน้ียังไม่เคยได้รันการสำรวจหรอคีกษาอย่างจริงจังมาก่อน จึงน่าท่ีจะ 
ทำการดืกษาถึง ปัญหาและความต้องการท่ีอยู่อาคัยของบุคลากรกลุ่มน้ี เพ่ีอเป็นข้อนุล ให้สภากา 
ซาดและหน่วยงานหรือองค์กรในลักษณะท่ีใกล้เคียงกันได้ทราบถึงปัญหาเก่ียวกับท่ีอยู่อาคัย, ความ 
ต้องการท่ีอยู่อาคัยของบุคลากร เพ่ีอนำไปประยุกต์ใข้เป็นแนวทางในการจัดการด้านท่ีอยู่อาคัยให้แก่ 
บุคลากรท่ีเหมาะสมกับหน่วยงานหรือองค์กรต่อไป

วัตถุประสงค์ของกา?วิจัย

1. เพ่ีอคีกษาสถานภาพทางลังคมและเศรษฐกิจ ของบุคลากรผู้มีรายได้น้อยในสภากา
ซาดไทย

2. เพ่ีอคีกษาเร่ึองลักษณะและสภาพปัญหาท่ีอยู่อาคัยในปัจจุบัน ของบุคลากรผู้มีรายได้ 
น้อย ในสภากาชาดไทย

3. เพ่ีอดืกษาความต้องการท่ีอยู่อาคัย ของบุคลากรผู้มีรายได้น้อยในสภากาชาดไทย
4. สรุปผลการวิจัย,เสนอแนะ เพ่ีอเป็นข้อนุลพ้ืนฐานและเป็นแนวทางในการพัฒนาท่ีอยู่ 

อาคัยแก่ บุคลากรผู้มีรายได้น้อยในสภากาชาดไทย
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ชอบเชพกา?วิจัย

ประชากรในการวิจัยครั้งนี้เป็นบุคคลที่ทำงานในลภากาชาดไทย เฉพาะพ้ืนท่ี 
บริเวณถนนพระราม 4 โดยเป็นบุคลากรที่มีรายได้ตํ่ากว่า 10,020 บาทตามบัญชีอัตราเงินเดือน 
ของบุคลากร มีจำนวนท้ังสิน 4,639 คน โดยถามคำถามใน 3 ประเด็นหลักคือ

1. เรื่องที่เกี่ยวกับที่อยู่อาลัยในปัจจุบัน
2. เรื่องที่อยู่อาลัยที่ต้องการ
3. เร่ืองภาวะทางการเงินชื่งมีผลต่อความต้องการที่อยู่อาลัยโดยตรง 

วิธพำเฆนทา?วิจัย

1. การออกแบบการวิจัย (Research Design) คร้ังน้ี มีวิธีการลุ่มกลุ่มตัวอย่าง, 
เคร่ืองมีอท่ีใต้และวิธีการเก็บรวบรวมข้อบุลตังน้ีคือ

ก. การลุ่มตัวอย่างผู้วิจัยได้ใต้วิธีการลุ่มตัวอย่างแบบ 
กระจายลัดส่วน (Q uota S am pling ) โดยแบ่งไปตามกลุ่มประชากร 12 หน่วยงานในสภา 
กาชาดไทย และแจกแบบสอบถามแบบ A cc id en ta l คือถามผู้ทำงานในหน่วยงานแต่ไม่ 

เจาะจงว่าเป็นใคร โดยอิงตามการกำหนดของ H erbe rt A rkin  and R eym ond R C orton  

ท่ีระตับความเช่ือม่ัน 9 5  % โดยมีความคลาดเคล่ือน + ,- 5 % จากบุคลากรท้ังหมด 
6 ,8 2 3  คน มีคนท่ีอัตราเงินเดือนต่ํากว่า 1 0 ,0 2 0 บาทต่อเดือน จำนวน 4 , 6 3 9 คน หลัง 
จากอ้างอิงตามการกำหนดของ H erbert A rk in  and Reym ond R C orton แล้ว ทำให้ 
ทราบว่าต้องการขนาดกลุ่มตัวอย่างในการคืกษาคร้ังน้ี ต้อง,ไม่ต่ําก'ว่า 3 0 2  ตัวอย่าง ตัง 
ตารางท่ี 1.1 โดยแปงกลุ่มประชากรและกลุ่มตัวอย่างตามลัดส่วน ตังตารางท่ี 1.2 ช่ืงผล 
ในการทำวิจัยคร้ังน้ี ใช้กลุ่มตัวอย่างจริงจำนวน 3 0 5  ตัวอย่าง เพียงพอตามทฤษฎีตังกล่าว 
โดยเกินจากต้อกำหนดมา 3ต ัวอย่าง ตังตารางท่ี 4 .4 .1 1
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ตารางที่ 1.1 แสดงจำนวนขนาดตัวอย่างที่จะทำการสืกษาตามจำนวนของประซากรที่ขอบเขต
ความเชื่อมั่น 95 % โดยมีความผิดพลาดของความแม่นยำ ±  5 %

ขนาดประชากร จำนวนตัวอย่าง
1,000 244

2,000 278

3,000 261

4,000 299

5,000 303

10,000 313

20,000 318

50,000 321

100,000 321

ม าก ก ว ่า  500,000 322

ท ี่ม า  : H erbert A rkin  Raym ond R. Colton. Tab le  For S tatistic ians. 

( New York ะ Barnes & N obels , Inc -, 1963 ) pp . 151-152
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ตารางท่ี 1.2 แสดงจำนวนขนาดตัวอย่างและกลุ่มตัวอย่างแยกตามหน่วยงานต่างๆ
หน่วยงาน เจ้าหน้าท่ี ลูกจ้าง รวม ประชากรท่ีเงินเสือน จำนวน ลัดส่วน

ไม่เกิน10,020บ. ตัวอย่าง คดเป็น0/0
1 สำนักงานกลาง 104 30 134 91 6 2%
2 รพ.จุฬาลงกรณ์ 4,015 950 4,965 3,376 219 73%
3 สถานเสาวภา 161 103 264 180 12 4%
4 สำนักงานยุวกาชาด 29 5 34 23 1 0%
5 สำนักงานอาสากาชาดุ 22 12 34 23 1 0%
6 ศูนย์บรืการโลหิต 309 65 374 254 17 5%
7 ศูนย์บรรเทาทุกข์ 200 70 270 184 12 4%
8 กองหารายไต้ 40 19 59 40 3 1%
9 วิทยาลัยพยาบาล 173 33 206 140 9 3%
10 กองคลัง 112 9 121 82 5 2%
11 สำนักงานการเจ้าหน้าท่ี 48 4 52 35 2 1%
12 สำนักบรืหาร 47 5 53 36 2 1%
12.1 สำนักโภชนาการ 6 6 12 8 0 0%
12.2 ศูนย์รันบรืจากอวัยวะ 6 1 7 5 0 0%
12.3 มูลนธิฯ 38 20 58 39 3 1%
12.4 โรคเอดลั 9 1 10 7 0 0%
12.5 ดวงตา 14 1 15 10 1 0%
12.6 เวชศาสตร์ 106 50 156 106 7 2%
รวม 5,439 1,384 6,823 4,639 302 100%

ข. การกำหนดข้อมูลท่ีต้องการ การวิจัยคร้ังน้ีไดใช้แบบสอบถามเป็น 
เคร่ืองมือในการรวบรวมข้อมูลโดยดิกษา ด้านความต้องการท่ีอยู่อาตัย ตังใร้ันแบบสอบถามท่ีได้ 
ทำการดิกษาแยกออกไต้เป็น

- ข้อมูลท่ัวไปของบุคลากรไต้แก่ เพศ อายุ สถา'นภาพสมรส 
ภูมิลำเนาเดิม ระตับการดิกษา และจำนวนสมาชิกในครัวเรือน

- ข้อมูลต้านการเงิน'ของบุคลากร ไต้แก่ อัตราเงินเสือน,รายไต้
เสรืม,รายจ่าย,เงินออมต่าง  ๆ ปัจจัยท่ีเก่ียวข้องเช่นกำลังช้ือ 1เง่ือนไขการชำระเงินเพ่ือช้ือท่ีอยู่
อาตัยใหม่
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-ข้อมูลของท่ีอยู่อาลัยไนปัจจุบันได้แก่ ท่ีต้ังของท่ีอยู่อาลัย 
ลักษณะท่ีอยู่อาลัย ระยะเวลาในการอยู่อาลัย ปัญหาของท่ีอยู่อาลัย

- ข้อมูลท่ีอยู่อาลัยท่ีต้องการ ได้แก่ ท่ีต้ังของท่ีอยู่อาลัย, 
ลักษณะ,ประ๓ท,ขนาดของท่ีอยู่ท่ีต้องการ

ภายหลังจากสร้างแบบสอบถามเสร็จแล้วผู้วิจัยได้นำไปทดลองใช้ (Pré 
test) จำนวน 25 ชุด เพ่ือตรวจสอบความเข้าใจในด้านการท่ีอความหมายระหว่างผู้วิจัยกับผู้ตอบ 
จากนนนำมาแกไขให้แบบสอบถามมคุณภาพในด้านความคงท่ี ( Stability) ของข้อคำถาม

2. การประมวลผลข้อมูล ใช้รูปแบบของรหัสคอมพิวเตอร์เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ 
ข้อมูล หลังจากการเก็บแบบสอบถามครบตามจำนวนท่ีกำหนดแล้ว ก็จะนำเอาข้อมูลท่ีได้จาก 
แบบสอบถามมาแปลงให้อยู่ในรูปของตัวเลข โดยใช้โปรแกรม SPSS 7.0 for WINDOWS ในการ 
ประมวลข้อมูล

ร-การวิเคราะห์ข้อมูล เมื่อเคร่ืองคอมพิวเตอร์lJระมวลผลข้อมูลออกมาแล้ว ซ่ึงจะ 
ได้ ข้อมูลที่อยู่ในรูปของตารางแจกแจงความถี่(Frequency) การคำนวณข้อมูลจะอยู่ในรูปของ 
ร้อยละ(Percentage) ประกอบการบรรยาย ส่วนการวิเคราะห์คำถามที่วัดทัศนคติจะใช้มาตรฐาน 
แบบประมาณค่า ( Rating scale) ของ Likert โดยกำหนดค่าซึ่งเป็นตัวเลขที่ใข้แทนคำตอบซึ่ง 
แสดงลำตับความต้องการ 5 ระดับ คือ 5 4 3 2 และ1 โดยให้ 5 แทนระตับมากท่ีสุด'จนถึง 1 แทน 
ระตับน้อยท่ีสุด สำหร์มตารางแสดงความลัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสองตัว (Crosstabulation ) จะ 
ว๊เคราะ'หับางประเด็น'ท่ีสำคัญ เพื่อให้ทราบถึงลักษณะความลัมพันธ์ที่ต้องการอย่างช้ดเจน

4.การสรูปผลการคืกษา เม่ือทำการวิเคราะห์ข้อมูลเรียบร้อยแล้ว ก็นำเอาผลการ 
วิเคราะห์มาสรูปเป็นผลของการคืกษา
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การกำหนดหัวเร่ืองและวัตถุประสงค์
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คำจำกัดความ

1. บุคลากรผู้มีรายได้น้อย หมายถึง กลุ่มบุคลากรท่ีมีอ้เตราเงินเดือนต่ําก'ว่า 10,020 
บาทต่อเดือน (ท้ังน้ีไม่รวมถึงกลุ่มท่ีไม่น่าจะมีปัญหาด้านท่ีอยู่อากัยซ่ึงมีแนวโน้มท่ีจะ 
มีรายได้สูงในอนาคตเซ่น กลุ่มแพทย์,เภสัชกร เป็นต้น) ซ่ึงเป็นบุคลากรของสภากา 
ชาดไทย ในพ้ืนท่ีหน่วยงานบริเวณถนนพระราม 4 เท่านน

2. สภากาชาดไทย หมายถึงหน่วยงานสังกัดสภากาชาดไทย ท่ีมีหน่วยงานบริเวณถนน 
พระราม 4 เท่าน้ีน่ ท้ังในพ้ืนท่ีโรงพยาบาลจุฬาลงกรณ์และพ้ืนท่ีบริเวณสถานเสาวภา 
ท้ังน้ีไม่รวมหน่วยงานของสภากาชาดไทยในพ้ืนท่ีอ่ืน  ๆ เซ่นโรงพยาบาลลมเด็จ ณ ศรี 
ราชา หรือหน่วยงานเหล่ากาชาดจังหวัด ในต่างจังหวัดอ่ืนๆ

ป?ะโยชน์ที่คาดว่าจะได้?บ
การวิจัยคร้ังน้ีจะให้ประโยชน์สูงสุด ท้ังในล่วนของผู้ต้องการท่ีอยู่อาด้ย 

(Demander) ท่ีจะได้ร้บการตอบสนองในเร่ืองท่ีอยู่อาศํโยได้ตรงกับสักษณะ ความเป็นอยู่ 1สถาน 
ภาพทางสังคมและเศรษฐกิจและความต้องการของกลุ่มบุคลากร'ไนสภากาชาด'ไทย ในขณะเดียว 
กันในแง’ของผู้จัดหาท่ีอยู่อาสัย (Supplier) ดือสภากาชาดไทย จะได้ร้บรู้ขอบุล ปัญหา ความเข้า 
ใจท่ีถูกต้องตามสักษณะความต้ยงโทร ของกลุ่มบุคลากรในสภากาชาดไทย ซ่ึงจะทำให้สามารถ 
นำไปวางแนวทางการจัดทำท่ีอยู่อาสัย เพ่ีอสนองตอบสิงเหล่าน้ีให้เหมาะสมท่ีสุด ในอนาคต
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