
บทที่ 2

ลักษณะและวิธีการเก็บสถิติการใช้งานข้อมูลผ่านระบบเครือข่าย

ข ้อม ูลท ี่ถ ูกร ับ และส ่งผ ่าน ระบ บ เคร ือข ่ายอ ิน เท อร ์ฌ ็ต จะใช ้โพ รโท คอลแบ บ ท ีซ ีพ ี/ไอพ  ี
( TCP/IP ) ( J. Postel, 1981 ะ 2 ) ซึ่งจะมกีารทำงานโดยมชี ั้นของการส ือสารทีจ่ ัดเป็นมาตราฐาน 
ของ ไอ เอซ โอ ( ISO ) 7 ชัน โดยดังรูปที่ 2.1 บรรจุภ ัณฑ ์ไอพ ีจะถูกส ่งจากช ั้นเส ันทางเช ื่อมโยง 
ข้อมูล ( Datalink Layer ) เข ้าส ู่ช ันเครือข่าย ( Network Layer ) ซ ึ่งท ี่ช ั้นน ี้จะม ีการดูท ี่ส ่วนหัวของ 
บรรจุภ ัณฑ ์ไอพ ี โดยด ูท ี่หมายเลขโพรโทคอล เพ ื่อใช ้ในการจำแนกบรรจ ุภ ัณฑ ์ไอพ ีว ่าเป ็นโพร  
โท คอลใด แล้วส ่งไปยังช ั้นขนส่งข ้อม ูล ( Transport Layer ) ซ ึ่งท ี่ช ั้นน ี้จะม ีการดูท ี่ส ่วนหัวของ 
บรรจุภ ัณฑ์ไอพี โดยดูท ี่เลขช่องบริการต ้นทางและเลขช่องบริการปลายทาง เพ ื่อด ูชนิดของการ 
ให ้บริการซ ึ่งจำแนกตามอาร์เอฟซี 1700 ( J. Reynolds and J. Postel, 1994 : 7-228) ก่อนที่จะส ่ง 
ไปย ังช ั้นต ่อๆไป

เลขที่อยู่ช่องของบริการของ 
ต้นทางหรือปลายทางที่อยู่ใน 
ส่วนหัวของบรรจุภัณฑ์

หมายเลขโพรโทคอลที่อยู่ใน 
ส่วนหัวของบรรจุภัณฑ์ไอพี

รูปที่ 2.1 แสดงความสัมพ ันธ์ของการเช ื่อมต ่อโดยใช ้ ท ีซ ีพ ี/ใอพ ี
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ก า ร จ ัด เ ก ็บ ส ถ ิต ิก า ร ใ ช ้ง า น ก า ร ไ ห ล ข อ ง ก า ร ล ำ เ ล ีย ง ข ้อ ม ูล  (  T r a f f i c  F l o w  

a c c o u n t i n g  )  ถ ูก ก ำ ห น ด เ ข ีย น ข ืน โ ด ย  N .  B r o w n l e e  ( 1 9 9 7  ะ 4 - 3 2 )  ใ น อ า ร ์เ อ ฟ ซ ี เ ล ข ท ี่ 

2 0 6 3  ซ อ ห ัว ข ้อ  “ T r a f f i c  F l o w  M e a s u r e m e n t  ”

ค ำ จ ำ ก ัด ค ว า ม ข อ ง  ก า ร ไ ห ล ข อ ง ก า ร ล ำ เ ล ีย ง ข ้อ ม ูล  (  T r a f f i c  f l o w  )  ค ือ ก า ร ต ิด ต ่อ ท ี่ 

ถ ูก ส ม ม ต ิข ึ้น เ พ ื่อ แ ท น ก า ร ก ร ะ ท ำ  ( A c t i v i t y )  บ า ง อ ย ่า ง ท ี่เ ถ ิด ข ึ้น บ น เ ค ร ือ ข ่า ย  โ ด ย ม อ ง ว ่า  

ก า ร ไ ห ล  ( f l o w )  เ ป ็น ส ่ว น ห น ึ่ง ท ี่จ ะ เ ถ ิด ข ึ้น ใ น ก า ร ล ำ เ ล ีย ง ข อ ง ข ้อ ม ูล โ ด ย ม ีเ ว ล า เ ร ิ่ม ต ้น  

ข อ ง ก า ร ไ ห ล แ ล ะ เ ว ล า ส ิ้น ส ุด ข อ ง ก า ร ไ ห ล  ซ ึ่ง ก า ร ไ ห ล จ ะ ถ ูก ส ร ้า ง ข ึ้น โ ด ย  A c c o u n t a b l e  

E n t i t i e s

A c c o u n t a b l e  e n t i t i e s  จ ะ ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย  2  ส ่ว น  ค ือ

ผ ู้ท ี่ห ร ือ ส ิ่ง ท ี่ม ีห น ้า ท ี่เ ก ี่ย ว ก ับ  ก า ร ก ร ะ ท ำ บ า ง อ ย ่า ง บ น เ ค ร ือ ข ่า ย  ซ ึ่ง อ า จ จ ะ เ ป ็น  ผ ู้ใ ช ้ 

เ ค ร ื่อ ง  เ ค ร ือ ข ่า ย  ก ล ุ่ม ข อ ง เ ค ร ือ ข ่า ย  ฯ ล ฯ  ซ ึ่ง จ ะ เ ป ็น อ ะ ไ ร น ัน ข ืน อ ย ู่ก ับ ค ุณ ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง  

แ ต ่ล ะ โ พ ร โ ท ค อ ล ท ี่ก ำ ห น ด โ ด ย เ ค ร ื่อ ง ว ัด  เ ช ่น  เ ล ข ท ี่อ ย ู่ข อ ง ผ ู้ส ่ง แ ล ะ ผ ู้ร ับ

ส ิ่ง ท ี่ส ะ ท ้อ น ป ร ิม า ณ ท ี่เ ถ ิด ก า ร ก ร ะ ท ำ ก ิจ ก ร ร ม ท ี่เ ถ ิด ข ึ้น  ต ั้ง แ ต ่เ ว ล า เ ร ิ่ม ต ้น ท ี่เ ถ ิด ก า ร  

ไ ห ล  จ น ถ ึง ร ะ ย ะ เ ว ล า ท ี่ก า ร ไ ห ล  น ั้น ส ิ้น ส ุด ล ง  เ ช ่น  จ ำ น ว น บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์ จ ำ น ว น ไ บ ต ์ ฯ ล ฯ

ส ำ ห ร ับ ก า ร ว ัด ก า ร ไ ห ล ข อ ง ก า ร ล ำ เ ล ีย ง ซ ึ่ง ร ่า ง จ า ก  ง า น ร ่า ง  ข อ ง  O S I  a c c o u n t i n g  

m o d e l  ซ ึ่ง ส า ม า ร ถ น ำ ไ ป ป ร ะ ย ุก ต ์ใ ช ้ก ับ  โ พ ร โ ท ค อ ล แ ล ะ โ ป ร แ ก ร ม ป ร ะ ย ุก ต ์ 

( A p p l i c a t i o n  P r o g r a m )  บ น ช ั้น ข อ ง เ ค ร ือ ข ่า ย ใ ด ๆ ก ็ไ ต ้ซ ึ่ง ป ร ะ ก อ บ ไ ป ด ้ว ย ส ่ว น ต ่า ง ๆ ด ัง  

รูปที่ 2.2

รูปที่ 2.2 ส่วนประกอบของการวัดการไหลของการลำเลียง
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2.1. ส่วนประกอบของการวัดการไหลของการลำเลียง

2.1.1.เครื่องวัด (M e te r)

จ ะ ท ำ ก า ร น ับ ค ุณ ล ัก ษ ณ ะ  เ ช ่น  จ ำ น ว น บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ ห ร ือ  ไ บ ต ์ แ ล ะ ท ำ ก า ร แ บ ่ง จ ำ พ ว ก  

แ ล ะ จ ัด ต า ม ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง ค ุณ ล ัก ษ ณ ะ  (  A t t r i b u t e  )  ท ี่เ ก ิด ข ึ้น  เ ช ่น  ท ี่อ ย ู่ต ้น ท า ง  

(  S o u r c e  A d d r e s s  )  แ ล ะ ท ี่อ ย ู่ป ล า ย ท า ง  (  D e s t i n a t i o n  A d d r e s s  )  ช ่อ ง ส ัญ ญ า ณ ต ้น ท า ง  

(  S o u r c e  )  แ ล ะ ช ่อ ง ส ัญ ญ า ณ ป ล า ย ท า ง  (  D e s t i n a t i o n  )  เ พ อ ใ ห ้ไ ต ้ A c c o u n t a b l e  E n t i t i e s  

เ ค ร ื่อ ง ว ัด จ ะ ต ิด ต ั้ง อ ย ู่ ณ  ต ำ แ ห น ่ง ต ร ว จ ว ัด ท ี่ก ำ ห น ด โ ด ย ผ ู้ป ฏ ิบ ัต ิก า ร เ ค ร ือ ข ่า ย  ซ ึ่ง แ ต ่ล ะ  

เ ค ร ื่อ ง ว ัด จ ะ ท ำ ก า ร เ ล ือ ก  ร ะ เ บ ีย น ข อ ง ก า ร ก ร ะ ท ำ บ น เ ค ร ือ ข ่า ย  ต า ม ท ี่ไ ต ้ร ับ ก า ร ต ั้ง ค ่า ก า ร  

ป ร ับ แ ต ่ง  ห ล ัง จ า ก ก า ร ป ร ะ ม ว ล ผ ล  (  P r o c e s s  )  แ ล ะ ส ร ุป ข ้อ ม ูล แ ล ้ว จ ะ ไ ต ้ข ้อ ม ูล ท ี่ส า ม า ร ถ  

น ำ ไ ป ใ ช ้ง า น ไ ต ้ (  U s a g e  D a t a  )

ส ์า ห ร ับ เ ค ร ือ ข ่า ย ท ี่ใ ช ้โ พ ร โ ท ค อ ล  แ บ บ  C o n n e c t i o n l e s s  เ ช ่น  โ พ ร โ ท ค อ ล ไ อ พ ี ซ ึ่ง ไ ม ่ 

ส า ม า ร ถ ร ะ บ ุไ ต ้ว ่า  บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์แ ต ่ล ะ อ ัน น ั้น เ ป ็น ข อ ง ก ร ะ แ ส ข ้อ ม ูล  (  S t r e a m  )  ใ ด  เ น ื่อ ง  

จ า ก แ ต ่ล ะ  บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์จ ะ เ ป ็น อ ิส ร ะ จ า ก ก ัน โ ด ย ส ม บ ูร ณ ์ เ ค ร ื่อ ง ว ัด จ ะ ม ีส ่ว น ห น ึ่ง ท ี่เ ป ็น เ ซ ต  

ข อ ง ก ฎ  เ พ ื่อ ก ำ ห น ด ส ่ว น ท ี่น ่า ส น ใ จ ข อ ง ก า ร ไ ห ล  ซ ึ่ง เ ป ็น ค ่า ข อ ง ค ุณ ล ัก ษ ณ ะ  ซ ึ่ง ไ ต ้ม า จ า ก  

บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์ ท ี่ส ัง เ ก ต ไ ต ้ แ ล ะ จ ะ ใ ช ้ค ่า ท ี่ไ ต ้น ี้ เ พ ื่อ ด ูว ่า ม ัน อ ย ู่ใ น ก า ร ไ ห ล ใ ด  โ ด ย จ ะ ท ำ ก า ร  

แ ย ก บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์เ ป ็น ห ม ว ด ห ม ู่ต า ม ก า ร ไ ห ล  แ บ บ น ีจ ะ ช ่ว ย ใ ห ้ป ร ะ ห ย ัด แ ล ะ ส า ม า ร ถ น ำ ไ ป  

ใ ช ้ไ ต ้จ ร ิง อ ย ่า ง ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ใ น ก า ร ว ัด ก า ร ล ำ เ ล ีย ง ข อ ง เ ค ร ือ ข ่า ย  แ ล ะ ส า ม า ร ถ ใ ห ้เ ห ต ุผ ล  

ส ร ุป แ ก ่ a c c o u n t a b l e  e n t i t i e s

2.1 .2 .ต ัวจ ัดการเครื่องวัดการไหลของการลำเล ียง

ต ัว จ ัด ก า ร เ ค ร ื่อ ง ว ัด ก า ร ไ ห ล ข อ ง ก า ร ล ำ เ ล ีย ง  เ ป ็น โ ป ร แ ก ร ม ป ร ะ ย ุก ต ์เ พ ื่อ ท ำ ก า ร ป ร ับ  

แ ต ่ง ค ่า  ข อ ง ต ัว ว ัด ก า ร ไ ห ล ข อ ง ก า ร ล ำ เ ล ีย ง  แ ล ะ ค ว บ ค ุม ต ัว ว ัด ก า ร ไ ห ล ข อ ง ก า ร ล ำ เ ล ีย ง  

โ ด ย ก า ร ใ ช ้ d a t a  r e q u i r e m e n t  จ า ก โ ป ร แ ก ร ม ว ิเ ค ร า ะ ห ผ ล  (  a n a l y s i s  a p p l i c a t i o n  )  เ พ ือ  

ก ำ ห น ด  c o n f i g u r a t i o n  ท ี่เ ห ม า ะ ส ม แ ก ่แ ต ่ล ะ ต ัว ว ัด  (  M e t e r  )  แ ล ะ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิก า ร  

(  O p e r a t i o n  )  ท ี่เ ห ม า ะ ส ม แ ก ่แ ต ่ล ะ ต ัว อ ่า น เ ค ร ื่อ ง ว ัด  (  m e t e r  r e a d e r  )  ท ำ ใ ห ้เ ป ็น ก า ร  

ส ะ ด ว ก ท ี่จ ะ ใ ห ้ท ั้ง พ ีง ก ์ช ัน  (  F u n c t i o n  )  ข อ ง ต ัว อ ่า น เ ค ร ื่อ ง ว ัด แ ล ะ  m a n a g e r  ใ ช ้ n e t w o r k  

e n t i t y  เ ด ย ว ภ ัน
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2.1.3. ต ัวอ่านเครื่องวัด

จ ะ ท ำ ก า ร จ ัด ส ่ง ข ้อ ม ูล ท ี่ส า ม า ร ถ น ำ ไ ป ใ ช ้ง า น ไ ด ้จ า ก เ ค ร ื่อ ง ว ัด เ พ ื่อ ส ่ง ใ ห ้แ ก ่โ ป ร แ ก ร ม  

ว ิเ ค ร า ะ ห ์ผ ล

2.1.4. โปรแกรมวิเคราะห์ผล

โ ป ร แ ก ร ม ว ิเ ค ร า ะ ห ์ผ ล  จ ะ ท ำ ก า ร ป ร ะ ม ว ล ผ ล จ า ก ข ้อ ม ูล ท ี่จ า ก ต ัว อ ่า น เ ค ร ื่อ ง ว ัด เ พ ื่อ ใ ห ้ 

ไ ด ้ข ้อ ม ูล ส า ร ส น เ ท ศ  (  I n f o r m a t i o n  )  ท ี่ต ้อ ง ก า ร  แ ล ะ ท ำ ก า ร อ อ ก ร า ย ง า น  (  R e p o r t  )  ซ ึ่ง  

จ ะ เ ป ็น ป ร ะ โ ย ช น ์ท า ง ว ิศ ว ก ร ร ม ท า ง เ ค เ อ ข ่า ย  แ ล ะ  ก า ร บ ำ ร ุง ร ัก ษ า เ ค ร ือ ข ่า ย

2.2. การจัดเก็บข้อมูลการใช้งานสายสัญญาณโดยใช้โพรโทคอล เอสเอ็นเอ็มพี (SNMP)

ข ้อ ม ูล ใ น อ ุป ก ร ณ ์เ ค ร ือ ข ่า ย ส ่ว น ใ ห ญ ่แ ล ้ว จ ะ ม ีก า ร เ ก ็บ ค ่า เ อ ็ม ไ อ บ ี ( M a n a g e m e n t  

I n f o r m a t i o n  B a s e )  ซ ึ่ง จ ะ เ ก ็บ ค ่า ส ถ า น ะ เ พ ื่อ น ำ ไ ป ใ ช ้ใ น ก า ร บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร เ ค ร ือ ข ่า ย โ ด ย  

ใ ช ้โ พ ร โ ท ค อ ล เ อ ส เ อ ็น เ อ ็ม พ ี โ ด ย ใ น ค ่า เ อ ็ม ไ อ บ ี น ี้จ ะ ม ีค ่า อ ย ู่ช น ิด ห น ึ่ง เ ร ีย ก  ต ัว น ับ ก า ร  

ล ำ เ ล ีย ง ข ้อ ม ูล  (  T r a f f i c  c o u n t e r  )  ซ ึ่ง จ ะ ท ำ ห น ้า ท ี่ใ น ก า ร ต ร ว จ น ับ ป ร ิม า ณ ข ้อ ม ูล ท ี่ถ ูก ส ่ง  

เ ข ้า แ ล ะ อ อ ก จ า ก ช ่อ ง ส ัญ ญ า ณ ต ่า ง ๆ ใ น อ ุป ก ร ณ ์ส ือ ส า ร  เ ร า ส า ม า ร ถ น ำ เ อ า ค ่า น ีม า ท ำ ก า ร  

เ ก ็บ ส ถ ิต ิก า ร ใ ช ้ง า น อ ิน เ ท อ ร ์ฌ ็ต โ ด ย  อ ่า น ค ่า ต ัว น ับ ก า ร ล ำ เ ล ีย ง ข ้อ ม ูล น ีจ า ก ช ่อ ง ส ัญ ญ า ณ  

ท ี่เ ช ื่อ ม ต ่อ ก ับ เ ก ต เ ว ย ์ต ่า ง ป ร ะ เ ท ศ เ พ ื่อ ด ูป ร ิม า ณ ก า ร ใ ช ้ง า น ช ่อ ง ส ัญ ญ า ณ ใ น ช ่ว ง เ ว ล า ต ่า ง ๆ  

โ ป ร แ ก ร ม เ อ ็ม อาร ์ท ีจ ี ( M u l t i  r o u t e r  t r a f f i c  g r a p h e r )  เ ป ็น โ ป ร แ ก ร ม ซ ึ่ง จ ะ อ ่า น ค ่า  

t r a f f i c  c o û t e r  น ี้ โ ด ย ผ ่า น โ พ ร โ ท ค อ ล เ อ ส เ อ ็น เ อ ็ม พ ี โ ด ย ท ุก  ๆ  ช ่ว ง เ ว ล า ห น ึ่ง  เ ช ่น ท ุก  ๆ  5 
น า ท ี จ ะ ท ำ ก า ร อ ่า น ค ่า ต ัว น ับ ก า ร ล ำ เ ล ีย ง ข ้อ ม ูล  แ ล ะ ม า เ ป ร ีย บ เ ท ีย บ ก ับ เ ม ื่อ  5 น า ท ี ท ี่ผ ่า น  

ม า ว ่า ใ น  5 น า ท ีน ีม ีป ร ิม า ณ ข ้อ ม ูล ถ ูก ร ับ แ ล ะ ส ่ง ผ ่า น ส ัญ ญ า ณ น ัน  ๆ  เ ป ็น เ ท ่า ไ ร  แ ล ะ จ ะ ท ำ  

ก า ร ค ำ น ว ณ ห า อ ัต ร า ก า ร ใ ช ้ง า น ช ่อ ง ส ัญ ญ า ณ  (  B a n d w i d t h  )  แ ล ะ ท ำ ก า ร ว า ด ก ร า ฟ  เ พ ื่อ  

แ ส ด ง ผ ล ไ ด ้ ส า ม า ร ถ ห า โ ป ร แ ก ร ม เ อ ็ม อ า ร ์ท ีจ ีไ ด ้จ า ก ท ี่

h t t p : / / e e - s t a f f . e t h z . c h / ~ o e t i k e r / w e b t o o l s / m r t g / m r t g . h t m l

http://ee-staff.ethz.ch/~oetiker/webtools/mrtg/mrtg.html
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2.2.1. ข้อดี

2 . 2 . 1 . 1 .  อ ุป ก ร ณ ์เ ค ร ือ ข ่า ย ส ่ว น ใ ห ญ ่ส น ับ ส น ุน ก า ร ท ำ ง า น ข อ ง โ พ ร โ ท ค อ ล เ อ ส เ อ ็น  

เ อ ็ม พ ี ใ น ก า ร จ ัด ก า ร เ ค ร ือ ข ่า ย  แ ล ะ ม ีต ัว น ับ ก า ร ล ำ เ ล ีย ง ข ้อ ม ูล อ ย ู่ท ำ ใ ห ้ 

ส า ม า ร ถ ใ ช ้อ ุป ก ร ณ ์เ ค ร ือ ข ่า ย น ั้น เ ป ็น ต ัว ว ัด ป ร ิม า ณ ก า ร ใ ช ้ง า น ไ ด ้

2 . 2 . 1 . 2 .  เ ห ม า ะ ก า ร บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร เ ค ร ือ ข ่า ย  โ ด ย ส า ม า ร ถ ต ร ว จ ห า ช ่อ ง ส ัญ ญ า ณ ท ี่ม ีก า ร  

ท ำ ง า น ผ ิด ป ก ต ิห ร ือ ห ย ุด ก า ร ท ำ ง า น ไ ด ้

2 . 2 . 1 . 3 .  ม ีข ้อ ม ูล ท ี่ป ร ะ ม ว ล ผ ล น ้อ ย ท ำ ใ ห ้ค ่า ใ ช ้จ ่า ย ใ น ก า ร ด ำ เ น ิน ก า ร ต ํ่า

2.2.2.ข้อเสีย

2 . 2 . 2 . 1 . ม ีข ้อ ม ูล ส า ร ส น เ ท ศ น ้อ ย  ค ือ ม ีเ พ ีย ง แ ต ่ป ร ิม า ณ ก า ร ใ ช ้ง า น ข อ ง แ ต ่ล ะ ช ่อ ง  

ส ัญ ญ า ณ ใ น อ ุป ก ร ณ ์เ ค ร ือ ข ่า ย เ ท ่า น ั้น

2.3. การจัดเก็บข้อมูลการใช้งานสายสัญญาณโดยใช้เครื่องคอมพิวเตอร์เป็นตัวนับ

ม ีก า ร จ ัด เ ก ็บ ข ้อ ม ูล โ ด ย น ำ เ อ า เ ค ร ื่อ ง ค อ ม พ ิว เ ต อ ร ์ต ิด ต ัง บ น ส ื่อ ส ัญ ญ า ณ  (  M e d i a  )  

ร ะ ห ว ่า ง ท า ง แ ล ะ จ ะ ค อ ย ต ัก พ ิง ก า ร ส ่ง แ ล ะ ร ับ ข ้อ ม ูล บ น ส ื่อ ส ัญ ญ า ณ น ัน ๆ

โ ป ร แ ก ร ม  เ น ท ร า เ ม ท  ( N e T r a M e t )  เ ป ็น โ ป ร แ ก ร ม ใ น ก า ร ต ร ว จ น ับ ข ้อ ม ูล ท ี่ม ีก า ร ร ับ  

ส ่ง ผ ่า น เ ค ร ือ ข ่า ย โ ด ย ท ำ ง า น บ น เ ค ร ื่อ ง ค อ ม พ ิว เ ต อ ร ์ท ี่ม ีร ะ บ บ ป ฏ ิบ ัต ิก า ร  ด อ ส  ( D O S )  แ ล ะ  

ย ูน ิก ซ ์ โ ด ย จ ะ ท ำ ก า ร ต ัก จ ับ ข ้อ ม ูล ท ี่ว ิ่ง อ ย ู่บ น ส ื่อ ส ัญ ญ า ณ แ บ บ อ ิน เ ท อ ร ์ฌ ็ต  ส า ม า ร ถ ห า  

โ ป ร แ ก ร ม น ีไ ด ้จ า ก  h t t p : / / w w w . a u c k l a n d . a c . n z / n e t / A c c o u n t i n g / n t m . R e l e a s e . n o t . h t m l

2.3.1.ข้อดี
2 . 3 . 1 . 1 .  ง ่า ย ต ่อ ก า ร เ ล ือ ก ว ่า ต ้อ ง ก า ร ต ร ว จ จ ับ บ ร ิเ ว ณ ใ ด ๆ

2 . 3 . 1 . 2 .  ไ ม ' ต ้อ ง ก า ร อ ุป ก ร ณ ์เ ค ร ือ ข ่า ย ท ี่ม ีค ว า ม ส า ม า ร ถ ส ูง ใ น ก า ร ต ร ว จ จ ับ ข ้อ ม ูล

http://www.auckland.ac.nz/net/Accounting/ntm.Release.not.html
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2 . 3 . 2 . 1 .  อ า จ ม ีก า ร ส ูญ ห า ย ข อ ง ข ้อ ม ูล ท ี่ท ำ ก า ร ด ัก จ ับ ห ร ือ ไ ด ้ข ้อ ม ูล เ ก ิน ค ว า ม เ ป ็น จ ร ิง

2 . 3 . 2 . 2 .  เ ป ็น ก า ร ย า ก ใ น ก า ร เ ข ้า ไ ป ด ัก จ ับ ใ น ส ื่อ ส ัญ ญ า ณ บ า ง ช น ิด ไ ด ้

2 . 3 . 2 . 3 .  เ ค ร ื่อ ง ท ี่น ำ ไ ป ด ัก จ ับ จ ะ ต ้อ ง ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ม า ก เ พ ีย ง พ อ ท ี่จ ะ จ ับ ข ้อ ม ูล ท ี่ถ ูก  

ร ับ ส ่ง ก ัน ไ ด ้อ ย ่า ง ค ร บ ถ ้ว น

2.4. การจัดเก็บข้อมูลการไข้งานสายสัญญาณโดยใช้อุปกรณ์สื่อสารเร้าเตอร์ ( R outer ) เป็น 
ตัวนับ

เ ร ้า เ ต อ ร ์เ ป ็น อ ุป ก ร ณ ์ซ ึ่ง ท ำ ห น ้า ท ี่ห า เ ส ัน ท า ง ข อ ง ก า ร ส ่ง ข ้อ ม ูล จ า ก เ ล ข ท ี่อ ย ู่ไ อ พ ีด ้น ท า ง  

ข อ ง ผ ู้ส ่ง  ก ับ  เ ล ข ท ี่อ ย ู่ไ อ พ ีป ล า ย ท า ง ข อ ง ผ ู้ร ับ

2.4.1.ใข้ คุณสมนัติ IP Accounting

เ ร ้า เ ต อ ร ์ข อ ง ซ ีส โ ถ ้ (  C i s c o  )  ท ี่ม ีไ อ โ อ เ อ ส  (  IOS )  ต ั้ง แ ต ่ร ุ่น  9 . 0  ข ึ้น ไ ป จ ะ ม ีส ่ว น ก า ร  

ป ร ะ ม ว ล ผ ล อ ย ู่ส ่ว น ห น ึ่ง เ ร ีย ก ว ่า  A c c o u n t i n g  T a s k  ท ำ ห น ้า ท ี่เ ก ็บ ข ้อ ม ูล ข อ ง บ ร ร จ ุก ัณ ฑ ์ท ี่ 

ถ ูก ส ่ง ผ ่า น เ ร ้า เ ต อ ร ์ โ ด ย จ ะ ท ำ ก า ร จ ะ จ ัด เ ก ็บ ข ้อ ม ูล จ า ก ก า ร ต ิด ต ่อ จ า ก ไ อ พ ีด ้น ท า ง ก ับ ไ อ พ ี 

ป ล า ย ท า ง  ใ น ร ูป แ บ บ ข อ ง จ ำ น ว น บ ร ร จ ุภ ัณ ฑ ์แ ล ะ จ ำ น ว น ไ บ ต ์ท ี่ม ีก า ร ร ับ ส ่ง ก ัน  ก า ร เ ข ้า  

ไ ป อ ่า น ค ่า น ีใ น ช ่ว ง เ ว ล า ห น ึ่ง  ๆ  จ ะ ท ำ ใ ห ้เ ร า ท ร า บ ถ ึง ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ค ว า ม เ ร ็ว ใ น ก า ร ใ ช ้ 

ง า น ข อ ง  เ ค ร ื่อ ง ด ้น ท า ง แ ล ะ เ ค ร ื่อ ง ป ล า ย ท า ง ไ ด ้ ว ิธ ีก า ร ท ำ  IP a c c o u n t i n g  บ น เ ร ้า เ ต อ ร ์ 

ส า ม า ร ถ ห า ไ ด ้ท ี่

h t t p : / / w w w . c i s c o . e o m / u n i v e r c d / c c / t d / d o c / p r o d u c t / s o f t w a r e / s s r 9 1 / c s c _ r / 5 6 6 4 5 . h t m # x

t o c i d 2 5 5 0 5 7 4

2.3.2. ข้อเสีย

http://www.cisco.eom/univercd/cc/td/doc/product/software/ssr91/csc_r/56645.htm%23x
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รูปที่ 2.4.1 ข ั้นตอนการทำงานของเร้าเตอร้!นการส่งข ้อรุเล

2.4.1.1.เร ้าเตอร์จะจัดเก ็บข้อรุ{ลซ ึ่งประกอบด้วยของข ้อแลดังต ่อไปนี้

2.4.1.1.1. เลขที่อยู่ไอพีต ้นทางของผู้ส ่งข ้อมูล
2.4.1.1.2. เลขที่อยู่ไอพีปลายทางของผู้ร ับข้อม ูล
2.4.1.1.3. จำนวนของอักขระข้อมูลที่ถ ูกรับส่ง
2.4.1.1.4. จำนวนของบรรจุภัณฑ์ข้อมูลท ี่ถ ูกรับส่งกัน

เราส าม ารถ น ำข ้อ ม ูล ข ้างต ้น น ี่น าไป เก ็บ ใน ช ่ว งเว ล าห น ึ่งๆ เพ ื่อ น ำไป ค ำน ว ณ ห า  
ปริมาณการใช ้ช ่องส ัญญาณ ว ่าม ีการใช ้งานมาจากท ี่ไหนในองค ์กร โดยคำนวณจากการ 
นำเอาปริมาณ ข ้อม ูลท ี่ม ีการร ับส ่งในช ่วงเวลาหน ึ่งๆมาหารก ับช ่วงเวลาท ี่ม ีการท ี่ม ีการ  
ตรวจนับเพ ื่อจะไต้ อ ัตราการใช้งานช่องสัญญาณ

2.4.1.2.ข ้อด ี

2.4.1.2.1. ทำให ้สามารถทราบถึงปริมาณการใช ้งานในช่องส ัญญาณน ัน โดย  
สามารถแจกแจงเป ็นการใช ้งานในแต ่ละแห ่งไต ้

2.4.1.2.2. สามารถนำข ้อม ูลท ี่ไต ้ไปคำนวนค่าใช ้จ ่ายในการใช ้ช ่องส ัญ ญ าณของ 
ผู้ส ่งในแต ่ละองค ์กรภายในไต ้

2.4.1.2.3. สามารถนำไปประยุกต ์ใช ้ในการเร ียกเก ็บค ่าใช ้บร ิการสายไต ้ โดยด  ู
จากอัตราการใช ้งานช่องสัญญาณของแต่ละองค์กร
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2.4.1.3.1. ต ้องใช้อุปกรณ์เร้าเตอร์ที่สามารถทำ Accounting Task เป็นตัววัด 
ปริมาณการใช้งาน

2.4.1.3.2. ต้องทำ Post-processing ข ้อม ูลท ี่ไต ้จากเร ้าเตอร์เพ ื่อให ้ไต ้กล ุ่มของผ ู้ 
ใช ้งานช่องสัญญาณ

2.4.2 .ใช ้ ค ุณสมบ้ฅ ิเน ็ตโฟล์ว ( Netflow )

เร้าเตอร์ของ ซ ีส โก ้ ที่มี ไอโอ เอส  ตั้งแต่รุ่น 11.1 (10.05) ข ึ้นไปมีความสามารถ  
ทำเน ็ตโฟล์ว ม ีล ักษณะการทำงานตังรูปที่ 2.3.2 ซ ึ่งจะม ีการเก ็บข ้อม ูลส ่วนห ัวของโพร 
โท ค อ ล ท ีซ ีพ ี/ไอ พ ีข อ งต ัว ข ้อ ม ูล ท ี่ว ิ่งผ ่าน เร ้า เต อ ร ์ ซ ึ่งข ้อ ม ูล น ีใช ้ใน ก ารท ำส ถ ิต ิเพ ื่อ  
ว ิเค ราะห ์ก าร ใช ้ก าร อ ิน เท อ ร ์เน ็ต  ข ้อ ม ูล ข องเน ็ต โฟ ล ์วซ ึ่งถ ูกจ ัด เก ็บ บ น เร ้า เต อ ร ์จ ะ  
ประกอบด้วยข้อม ูลตามภาคผนวก ค

2.4.1.3.ข้อเสีย

รูปที่ 2.3.2 ผ ังการทำงานของระบบเน ็ฅโฟฉ์วในเร ้าเตอร์

บร ิษ ัทซ ีสโก ้ไต ้ทำการพ ัฒ น าโปรแกรมข ึ้นมาใช ้ร ่วมก ับระบบเน ็ตโฟ ล ์ว ซึ่งก  ็
ค ือโปรแกรม เน ็ตโฟ ล ์วคอเล ็ค เตอร ์ ซ ึ่งจะทำงานบนเครื่องแม ่ข ่าย ( Server ) โดย  
สามารถดึงข ้อม ูลจากเร้าเตอร๙มาเก ็บรวบรวมไว ้ไต ้และสามารถกรองข ้อม ูลท ี่ไม ่ต ้องการ
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ออกได้ และมีรูปแบบของการจัดเก็บเรียกว่า คอลเรคคอร์ด ( Callrecord ) ซ่ึงเป็นรูป 
แบบที่เหมาะแก่การจัดเก็บสถิติข้อมูล ประกอบด้วยข้อมูลตามภาคผนวก ค

2.4.2.1.ข ้อด ี

2 .4 .2 .1 .1 . สามารถเห ็นกิจกรรมที่เถ ิดขึ้นบนเครือข ่ายได้ละเอ ียด
2.4.2.1.2. ม ีความยืดหยุ่นในการจัดเก ็บสถิต ิการใช ้งาน เช่น สามารถปรับความ  

ละเอ ียดในการจ ัดเก ็บสถิต ิได ้

2.4.2.2.ข ้อเส ีย

2.4.2.2.1.เน ื่องจากข ้อม ูลด ิบท ี่ได ้จากการไหลของการลำเล ียงข ้อม ูลม ีจำนวน  
มากจึงม ีค ่าใช ้จ ่ายในการดำเน ินการสูง

2A 2.2 .2 . ต้องทำ Post-processing ข ้อม ูลท ี่ได ้เพ ื่อให ้ได ้สาระสำค ัญ ของข ่าวสาร  
ที่ด ้องการเน ื่องจากข้อมูลด ิบท ี่ได ้ม ีมาก
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