
การออกแบบการจัดเก ็บผลสรุปของสถิต ิการใช้งาน

ในการจัดเก็บข้อมูลในเครือข่ายที่มีข้อจำกัดในเรื่องเลขที่อยู่ไอพี จำต้องมีการใช้งานเลข 
ที่อยู่ไอพีส่วนตัว ซ่ึงจะมีการเปลี่ยนเลขท่ีอยู่ผู้ส่งจากภายในเป็นเลขท่ีอยู่ไอพีอื่นจากตัวแทน 
บริการ ( Proxy Server ) จำเป็นต้องมีการวาง เคร่ืองวัด ไว้ต้านหลังตัวแทนบริการเพื่อจับข้อ 
มูลก่อนถูกเปล่ียนจากเลขที่อยู่ไอพีส่วนตัว เป็น เลขท่ีอยู่ไอพีสาธารณะ

การจัดเก ็บข้อม ูลการใช ้งานของจุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาล ัยจะจัดเก ็บโดยใช ้เร ้าเตอร์ของ 
บริษ ัทซ ิสโก ้ร ุ่น  7506 ที่ต ิดตั้งบนเครือข่ายยูนิเน ็ตตังรูปที่ 1.2 เป ็นต ัวตรวจวัดปริมาณการใช  ้
งานช่องส ัญญาณที่เช ื่อมเคร ือข ่ายอ ินเทอร์ฌ ็ตโดยใช ้ความสามารถของเน ็ตโฟล์วบนเร ้าเตอร์

3.1. ส ิ่งท ีจ่ ะ ได้จากทำสถิต ิการใช้งานอินเทอร์เ'พต

3.1.1 . สามารถนำไปใช ้ในการคำนวณค่าใช ้จ ่ายในการใช ้งานช ่องส ัญ ญ าณเพ ื่อสามารถ  
นำไปใช ้ในการค ิดค ่าบริการจากองค ์กรต ่างๆภายในจุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาล ัย

3.1.2 . ช ่วยในการด ูแลและจ ัดการเครือข ่ายและช่องส ัญญาณตังต ่อไปนี

3.1.2.1. บอกไต้ว ่าเก ิดม ีการทำงานผิดปกติของช่องสัญญาณ
3.1.2.2. สามารถทราบถึงช ่วงเวลาท ี่ม ีการใช ้งานช่องส ัญญาณน้อยเพ ื่อช ่วยในการ  

กำหนดช่วงเวลาการทำการด ูแลหรือทำการป ิดปรับปรุงเพ ื่อให ้เก ิดผล  
กระทบต่อผ ู้ใช ้น ้อยท ี่ส ุด

3.1.3. ทราบถ ึงการใช ้งานเครื่องแม ่ข ่ายสำหรับให ้บร ิการงาน และ เครื่องลูกข่าย (Client) 
ว ่าม ีการใช ้และถ ูกใช ้งานอย ่างไร

บทท่ี 3

3.1.4. ช่วยในการตรวจสอบและรักษาความปลอดภัยของเครือข่าย โดยทำให้ทราบว่ามี 
การให้งานอย่างผิดปกติเกิดขึ้นที่จุดใด
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3.2. ผลลัพธ์ของส ิ่งท ี่ต ้องการทราบจากข ้อม ูล

3.2.1 . ปริมาณการใช ้งานข้อม ูลของแต่ละกลุ่มผ ู้ใช ้งาน
3.2 .2 . ล ักษณะงานของการใช ้งานของผ ู้ใช ้ในแต ่ละกล ุ่ม
3.2.3 . อ ัตราการใช ้งานของช ่องส ัญญาณที่ถ ูกแบ ่งใช ้ก ับผ ู้ใช ้งานของแต ่ละกล ุ่ม
3 .2 .4 . จำนวนและชน ิดของเครื่องท ี่ถ ูกใช ้และให ้บร ิการ

3.3. ส ิ่งท ี่จะต ้องทำการเก ็บเพ ื่อเป ็นสถิต ิการใช ้งานข้อม ูลผ ่านระบบเครือข ่าย

3.3.1 . กล ุ่มของผู้ใช ้งาน
3.3.2 . ประเภทและลักษณะงานของตัวข ้อม ูล
3.3.3 . ประเภทของสถาน ีงานที่ใช ้ช ่องสัญญาณ
3.3.4. ปร ิมาณการข้อม ูลท ี่ถ ูกร ับและส่ง
3.3.5. คาบเวลาในการจัดเก ็บข้อม ูล
3.3.6. ช ่วงเวลาท ี่เก ิดการรับและส่งข ้อม ูล

3.4. ป ัจจ ัยของการจัดเก ็บสถิต ิการใช ้งานข้อม ูลผ ่านระบบเครือข ่าย

3.4.1. ความลูกต ้องของข้อม ูล

การจัดเก ็บข ้อม ูลโดยใช ้อ ุปกรณ ์ส ื่อสารของเครือข ่ายเป ็นต ัวตรวจนับ จะมีความถูก 
ต้องและแม่นยำมากกว่าการอ ุปกรณ ์ต ักจ ับส ัญญาณจากสื่อส ัญญาณในกรณ ีอ ันม ีสาเหต  ุ
เนื่องจาก

3.4.1.1. อ ุปกรณ ์การดักจับเก ิดการทำงานผิดปรกติหรือหยุดทำงาน
3.4 .1.2. อ ุปกรณ ์การตักจ ับไม ่สามารถดักจับข้อม ูลไต ้ท ัน
3.4.1.3. ข ้อม ูลท ี่ต ักเก ็บไต ้อาจไม ่ข ้อม ูลท ี่ม ีการรับส ่งก ันจริงเน ื่องจากข้อม ูลบางส ่วน  

ถูกกรองออกไปหรือไม ่สนใจโดยอ ุปกรณ ์ส ื่อสาร
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3 . 4 . 2 .  ค ่า ใ ช ้จ ่า ย ใ น ก า ร จ ัด เ ก ็บ ส ถ ิต ิก า ร ใ ช ้ง า น อ ิน เ ท อ ร ์เ น ิด

จ ุดสมด ุลระหว ่างต ้นท ุนก ับผลประโยชน ์อย ู่ท ี่การกำหนดการเก ็บข ้อม ูลสารสนเทศ  
ของการจ ัดเก ็บสถ ิต ิการใช ้งานอ ินเทอร ์เน ็ตท ี่ได ้ถ ูกแปรร ูปแล ้ว ซ ึ่งจ ุดสมดุลน ี้ข ึ้นอยู่ก ับ 
นโยบายเพ ื่อทำการลดด ้นท ุน-เพ ิ่มกำไร ทำให ้ต ้องจำก ัดรายละเอ ียดของการเก ็บข ้อม ูล  
สถ ิต ิให ้น ้อยท ี่ส ุด  เพ ื่อให ้บร ิการเฉพาะข ้อม ูลสารสนเทศท ี่จำเป ็นในการทำการค ้นคว ้า 
วิจัย และ การนำนโยบายไปปฏิบ ัต ิ

3 . 4 . 2 . 1 . ค ่า ใ ช ้จ ่า ย ใ น ก า ร ด ำ เ น ิน ง า น ใ น ก า ร ท ำ ร า ย ง า น

ซ ึ่งเป ็น ค ่าใช ้จ ่ายท ี่ จะเถิด เน ื่องจากการเพ ิ่มภาระใน การประมวลผล และ การ 
ลำเล ียงข ้อมลในเคร ือข ่าย ท ี่เพ ิ่ม เน ื่องจากการประมวลผลการตรวจน ับ  การจ ัดการ

I ° ’ 1 “ 1 y j  Mระบบรายงาน การเก็บรวบรวม รายงานและการเก็บผลการตรวจนับ ค่าใช้จ ่ายนเพมขน  
พร้อมกับความแม ่นยำและความถูกต ้องในการทำการเก ็บสถ ิต ิข ้อม ูลการใช ้งาน

3 . 4 . 2 . 2 .  ค ่า ใ ช ้จ ่า ย ใ น ก า ร ด ำ เ น ิน ง า น ใ น ก า ร น ำ ผ ล ล ัพ ธ ์ท ี่ไ ด ้ม า ป ร ะ ม ว ล ผ ล ต ่อ ( P o s t 

p r o c e s s i n g )

ข้อม ูลด ิบท ี่เก ็บมาได ้น ั้นไม ่สามารถให ้สาระสำค ัญได ้ตามความต ้องการ ต้องมีการ 
น ำผลล ัพธ ์ท ี่ได ้มาประมวลผลต ่อ ซ ึ่งหมายถึงต ้องม ีการใช ้ทร ัพยากรเพ ื่อทำการบำร ุง 
รักษาการระบบการนำผลลัพธ์ท ี่ได ้มาประมวลผลต่อ งานการด ูแลฐานข้อม ูลสถิต ิข ้อม ูล  
การใช ้งาน

3 . 4 . 2 . 3 .  ค ่า ใ ช ้จ ่า ย ใ น ก า ร ด ำ เ น ิน ง า น ใ น ก า ร ร ัก ษ า ค ว า ม ป ล อ ด ภ ัย

ค ่าใช ้จ ่ายใน การดำเนินการรักษาความปลอดภ ัยจะทำให ้ม ีค ่าใช ้จ ่ายเพ ิ่มข ึน ตังแต  ่
การท ี่ระบ บ เก ็บ สถ ิต ิข ้อม ูลการใช ้งาน  การรวบรวมข ่าวสารการใช ้งาน เคร ือข ่ายของ  
สมาชิก ซ ึ่งต ้องม ีการป ็องกันจากบ ุคคลท ี่,ไม ่ม ีส ิทธิ
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3 . 5 .  ก า ร จ ัด แ บ ่ง ก ล ุ่ม แ ล ะ โ ค ร ง ส ร ้า ง ท ี่จ ะ จ ัด เ ก ็บ ข อ ง จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย

เราสามารถนำเอา ข ้อม ูลการใช ้งานมาจัดแบ ่งเป ็นหมวดหมู่ โดยใช ้ช ่วงของเลขท ี่อย ู่ไอพ ี 
ต าม ท ี่ ส ำน ัก ส า ร ส น เท ศ ไ ด ้ท ำ ก า ร จ ัด แ บ ่ง ให ้ก ล ุ่ม อ ง ค ์ก ร ต ่า ง ๆ ภ า ย ใน จ ุฬ า ล ง ก ร ณ  ์
มหาวิทยาลัย ซ ึ่งประกอบด้วย ( พระเกี้ยว 2541,2541 ะ 23-24 )

3.5.1. คณ ะซ ึ่งประกอบด ้วยว ิทยาศาสตร ์ ว ิศวกรรมศาสตร์ พาณ ิชยศาสตร์และการ 
บัญชี น ิเทศศาสตร์ ท ันตแพทยศาสตร์ ร ัฐศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ เภส ัชศาสตร์ 
แพทยศาสตร์ ส ัตวแพทยศาสตร์ อ ักษรศาสตร์ ครุศาสตร์ น ิต ิศาสตร์
สถาปีตยกรรมศาสตร์ ศ ิลปกรรมศาสตร์ พยาบาลศาสตร์ สหเวชศาสตร์ จิต 
วิทยา วิทยาลักการสาธารณสุข

3.5.2. สถาบัน /  ว ิทยาลัย / ศูนย์ / สำนัก ซ ึ่งประกอบด้วย ประชากรศาสตร์ สถาบันภาษา 
สถาบันวิจ ัยว ิทยาศาสตร์การแพทย์ สถาบันวิจ ัยสภาวะแวดล้อม สถาบันวิทย 
บริการ สถาบันบริการคอมพิวเตอร์ สถาบันวิจัยสังคม ศูนย์เครื่องมือวิจ ัยวิทยา 
ศาสตร์ฯ สถาบ ันว ิจ ัยโลหะและวัสด ุ สำน ักทะเบ ียนและประมวลผล สถาบันเอ 
เชียศึกษา ว ิทยาล ัยป ิโตรเล ียมและปิโตรเคม ี สถาบันวิจัยพลังงาน สถาบัน  
พาณิชยนาวี สถาบันวิจัยทรัพยากรทางนำ สถาบ ันเทคโนโลยีเพ ื่อการพ ัฒนา 
ชนบท สถาบันเทคโนโลยีช ีวภาพฯ

3.5.3. หน่วยงาน ซ ึ่งประกอบด้วย สำน ักงานอธิการบดี ศ ูนย์บริการวิชาการ สำน ัก 
เทคโนโลย ีสารสนเทศ สำนักงานวิรัชกิจ สำน ักงานสารน ิเทศ ศูนย์การศึกษาต่อ 
เนื่อง โครงการการศ ึกษาท ั่วไป ศ ูนย์ทดสอบทางวิชาการ ศ ูนย์พ ุทธศาสตร์ศึกษา 
สถาบันทรัพย์ส ินทางปีญญา จุฬาฯ-ชนบท ไทยศึกษา ย ุโรปศึกษา อเมริกาศ ึกษา 
ธรรมสถาน ศูนย์ส่งเสริมวัฒนธรรม หอประวัต ิ สำน ักพ ิมพ ์ โรงพ ิมพ ์ ศูนย์กีฬา 
ศูนย์หนังสือ สถานีวิทยุ ศ ูนย์รักษาความปลอดภัย สำน ักงานน ิส ิตเก ่าส ัมพ ันธ  ์
สำนักงานจัดการอาคารสูง กองอาคารสถานที่ กองการเจ ้าหน้าท ี่ กองคล ัง กอง 
กลสง กองแผนงาน กองบริการการศึกษา กองส ่งเสร ิมและประสานงานวิจ ัย  
กองกิจการนิส ิต สำนักงานจัดการทรัพย์ส ิน สถาบ ันบ ัณฑ ิตบริหารธุรก ิจศศินทร์ 
สมาคมนิสิตเก่าจุฬาฯ สหกรณ์ออมทรัพย์
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แต่เน ื่องจากการจัดแบ ่งช ่วงของเลขที่อย ู่ไอพ ีของสำน ักสารสนเทศ โดยส ่วนใหญ ่ 
จะขึนอยู่ก ับลักษณะทางกายภาพหรือสถานที่ต ั้งของหน่วยงาน ทำให ้ไม ่สาม ารถแบ ่งได  ้
ว่า เลขที่ไอพ ี ช ่วงใดเป ็นกลุ่มองค ์กรใดได ้อย ่างช ัดเจน ใน โปรแกรมน ั้น ใช ้เลขท ี่เคร ือ  
ข่ายย่อย (Sub Network)llละเลขที่อยู่เครือข่าย ตามท ี่สำน ักสารสนเทศได ้แบ ่งไว ้ เพื่อจัด 
แบ ่งผ ู้ใช ้งานเครือข ่ายอ ินเทอร์ณ ็ตออกเป ็นกลุ่มองค ์กร ซ ึ่งสามารถแสดงให ้เห ็นได ้ด ังตา 
ราง 3.5.1

3 . 6 .  โ ค ร ง ส ร ้า ง ก า ร ท ำ ง า น ข อ ง ร ะ บ บ ก า ร ส ร ุป ข ้อ ม ูล

ลักษณะการทำงานของระบบจัดเก ็บสถิต ิข ้อม ูลท ี่ออกแบบไว้ประกอบด้วยส ่วนของ 
โปรแกรม 3 ส่วน ดังรูปที่ 3.6

สรฺปฬ้ผูลรายปี

ร ูป ท ี่ 3 . 6  แ ส ด ง ล ำ ด ับ ง า น ร ะ บ บ ก า ร ส ร ุป ร า ย ง า น
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3 . 6 . 1 . โ ป ร แ ก ร ม เ น ็ต โ ฟ ล ์ว ค อ เ ล ็ค เ ต อ ร ์

จะทำการจ ัดเก ็บข ้อม ูลด ิบท ุกๆ คร ึ่งช ั่วโมงโดยจะทำการสร ุปข ้อม ูลแบบคอลเรค  
คอร์ด โดยม ีสรุปแบบการจัดเก ็บตามภาคผนวก ค

ใน ส ่ว น ห ัว ข อ งข ้อ ม ูล ท ี่ได ้จ าก ก าร ส ร ุป ข ้อ ม ูล แ บ บ ค อ ล เร ค ค อ ร ์ด  จะม ีราย  
ละเอ ียดบ อกถ ึงเวลาท ี่เร ิ่ม ด ้น ท ำการว ัด  และ เวลาท ี่เสร ็จส ิ้นการว ัด  ท ำให ้ส าม ารถ  
คำนวณ หาคาบเวลาท ี่ใช ้ในการเก ็บข ้อม ูลได ้

ใน ช ่วง1ของคาบตามรูปทื่ 3.6.1 จะมีการรับส ่งข ้อม ูลผ ่านช่องส ัญญาณ เม่ือนำ 
เอาปร ิมาณการร ับส ่งข ้อม ูลท ั้งหมดมาทำการเปร ียบเท ียบก ับคาบเวลาน ี จะทำให ้ทราบ  
อัตราการใช ้งานช ่องส ัญญาณโดยท ี่

อ ัตราการใช ้งานช่องส ัญญาณ = ปริมาณการใช ้งานช่องสัญญาณ
คาบเวลาในการจัดเก ็บ (T)

T
À/ \ T = คาบเวลาในการจัดเก็บข้อมูล

t0 = เวลาเร่ิมต้นการวัด
บุ a 1 1 b 1 บุ  ๆ= เวลาเสร็จส้ินการวัค 

a , b , c , d แทน การกระทำท่ีเกิดข้ึนใน 
ช่วงเวลาหน่ึง

^  โ 1
C

d 1 '

ร ูป ท ี่ 3 . 6 . 1  ค า บ เ ว ล า ใ น ก า ร ว ัด ข ้อ ม ูล

ในช ่วงเวลาหน ึ่งๆ จะมีการกระทำซ ึ่งใช ้ช ่องส ัญญาณเก ิดขึนมากมาย แต ่ละการ 
กระทำจะเร ิ่ม  ณ เวลาต ่างๆ และใช ้เวล าต ่างๆก ัน ใน ก ารร ิบ แล ะส ่งข ้อ ม ูล ผ ่าน ช ่อ ง  
สัญญาณ ข ้อม ูลท ี่ได ้จากการสร ุปข ้อม ูลแบบคอลเรคคอร ์ดแต ่ละระเบ ียน จะแทนด้วย 
การกระท ำท ี่เก ิด ข ึ้น ห น ึ่งก ารกระท ำข องเค ร ื่อ งท ี่ม ีเลข ท ี่อย ู่ไอพ ีด ้น ท างต าม ท ี่ระบ ุใน  
ระเบ ียนนั้นๆ
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a = การกระทำหน่ึงท่ีใช้งานช่องสัญญาณ 
ta0 = เวลาเร่ิมต้นของการกระทำ a 
ta1 = เวลาเสร็จส้ินของการกระทำ a 
at , a2, a , , a4 แทนเวลาท่ีข้อมูลมีการส่งออก 
หรือรับเช้าจริงผ่านช่องสัญญาณการสือสาร

ร ูป ท ี่ 3 . 6 . 2  ช ่ว ง เ ว ล า ท ี่เ ก ิด ก า ร ก ร ะ ท ำ ผ ่า น ช ่อ ง ส ัญ ญ า ณ

ในช่วงเวลาท ี่เก ิดการกระทำซ ึ่งม ีการรับและส ่งข ้อม ูลผ ่านช ่องส ัญญาณ ตามรูป 
ที่ 3.6.2 การส่งข ้อม ูลผ ่านช่องส ัญญาณจะเกิดข ึนในช่วงเวลาย่อยๆ ข ้อม ูลแต่ละระเบ ียน  
ที่ได ้จาก การสรุปข้อม ูลแบบคอลเรคคอร์ดจะทำการเก ็บค ่ารวมของช่วงเวลาย่อยท ี่ม ีการ 
ส่งข ้อม ูลผ ่านช ่องส ัญญาณซึ่งจะเก ็บในหน่วย มิลิวินาที และเม ื่อนำเอาปร ิมาณของข้อ 
มูลท ี่ถ ูกร ับและส ่งข ้อม ูลของการกระทำใfนทังหมด มาทำการเปรียบเท ียบกับช ่วงเวลาบ  ี
จะทำให ้ทราบความเร็วในการใช ้ช ่องส ัญญาณของการกระทำน ันๆ

3 . 6 . 2 . โ ป ร แ ก ร ม แ อ ็ค เ ค า ฅ ์

เป ็นโปรแกรมท ี่พ ัฒนาบนภาษาซ ีซ ึ่งเข ียนเพ ื่อทำงานบนระบบปฏิบ ัต ิการโซลาริส  
ของเครื่องซ ้นโดยจะทำงานโดยใช ้อ ัลกอล ิธ ึม การเร ียงลำดับข้อม ูลแบบเร็ว การค้นหา 
แบบใบน าร ี และการค ้นหาแบบแฮชชิ่งฟ ิงก ์ช ัน ซ ึ่งม ีลำดับการทำงานดังบี

3.6.2.1. ร ับข ้อม ูลด ิบจากโปรแกรม ฌ ็ตโฟล ์วคอเล ็คเตอร ์ โดยข ้อม ูลท ี่ได ้ม ีส ่วน  
ประกอบและโครงสร ้างด ังท ี่ได ้กล ่าวไปในห ัวข ้อ 2.3.2

3.6.2.2. นำข้อม ูลด ิบท ี่ได ้มาจำแนกตามกลุ่มองค์กร โดยใช ้เลขเครือข ่ายย ่อยและเลข  
ที่อยู่เครือข่ายตามหัวข้อ 3.5 ซ ึ่งเลขท ี่อย ู่ไอพ ีด ัวหน ึ่งๆอาจจะใช ้โดยหลาย  
กลุ่มผ ู้ใช ้งาน เช่น เลขที่อยู่ไอพี 161.200.80.15 จะอยู่ในกล ุ่มผ ู้ใช ้งานของ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และ กล ุ่มผ ู้ใช ้งานของคณะวิศวกรรมศาสตร์

3.6.2.3.นำข ้อม ูลด ิบท ี่ได ้มาจำแนกตามลักษณะการใช ้งาน โดยใช ้หมายเลขช ่อง  
บริการของเครื่องเทอร์ม ิบ ัล ( Terminal )



3.6.2.4.ทำการคำนวณและสรุปข้อมล

3.6.2.5.จัดเก็บลงส่ือบันทึกข้อมูล

เร่ํมการทำงาน

£
อ่านแฟ้มข้อ!;เล

ip.map

ลร้างตารางกลุ่ม!!jใข้

£
อ่านแฟ้มข้อยูล 

port, map

£
สร้างตารางข้องบริการ

อ่านข้อ!Jลดิบจากโปรแกรม 
เนํตโฟส์วคอ!ลคเตอร์

จำแนกข้อ!!ลตาม 
กลุ่มผุ้ใข้และกลุ่มบริการ

ข้อ!เสแยกตามกลุ่มผู้ใข้

รูปท่ี 3.6.2.1 ผังการทำงานของการสรุปข้อมูลโดยโปรแกรมแอ็คเคาฅ์



จำแนกข้อผูลตาม 
กลุ่มผู้1ข้และกลุ่มบริการ

,6.2.1 ผังการทำงานของการสรุปข้อมูลโดยโปรแกรมแอ็คเคาต่ (ต่อ)



2 5

รูปท่ี 3.6.2.1 ผังการทำงานของการสรูปข้อมูลโดยโปรแกรมแอ็คเคาต์ (ต่อ)
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รูปท่ี 3.6.2.1 ผังการทำงานของการสรูปข้อมูลโดยโปรแกรมแอ็คเคาต์ (ต่อ)
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3.6 .3 .Iปรแกรมเอ็สเก็ม

เป็นโปรแกรมท่ีพัฒนาข้ึนมาจากภาษาเพอล (Perl) ซึ่งจะทำการสรุปรายงานประจำวัน 
รายงานประจำเดือน และ รายงานประจำปี เพื่อลดเวลาในการประมวลผลข้อมูลเม่ือมีการเรียก 
เข้าสืบค้นเพื่อจัดทำรายงาน โดยจะทำการตั้งเวลาในการประมวลผลข้อมูลทุกคาบเวลาที ่
ต้องการโดยต้องระบุสารบบที่ต้องการจะประมวลผล เช่น เมื่อต้องการประมวลผลการสรุปราย 
งานประจำเดือน มกราคม พ.ศ. 2542 คือต้องสั่งให้โปรแกรมเอ็สเอ็ม ประมวลผลที่สารบบ 
"data/1999/Ol"

3.7. โครงสร้างการจัดเก ็บข ้อม ูล

โครงสร้างการจัดเก็บข้อมูล ที่ถูกสรุปจะจัดเก็บอยู่ในแฟ้มท่ีเป็นรูปแบบอักขระเพื่อง่าย 
ต่อโดยแต่ละแฟ้มข้อมูลจะเก็บผลการใช้งานของแต่ละกลุ่มผู้ใช้งาน โดยในแต่ละระเบียนจะ 
ประกอบด้วยเขตข้อมูลดังนีคือ

3.7.1. ชื่อบริการที่ใช้หรือให้บริการ
ทำการแยกตามเลขโพรโทคอล เลขช่องบริการต้นทางและเลขช่องบริการปลาย 
ทางโดยมีช่ือตามตารางชนิดบริการตามภาคผนวก ข ซึ่งถ้าเลขช่องบริการต้น 
ทาง และ เลขช่องบริการปลายทางไม่มีการกำหนดในตารางชนิดบริการเลขจะ 
กำหนดเป็นชื่ออื่นโดย เลขช่องบริการท่ีมีค่าน้อยกว่า 1024 จะให้ชื่อบริการเป็น 
Other นอกนั้นจะให้ชื่อบริการเป็น Nonstandard

3.7.2. ช่ือชนิดของเคร่ือง
ชนิดของเคร่ืองท่ีใช้ช่องสัญญาณ กำหนดโดย

3.7.2.1. ถ้าเลขช่องบริการของเครื่องท่ีอยู่ภายในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มีอยู่ในตา 
รางชนิดบริการ หรือ มีค่าน้อยกว่า 1024 จะมีค่าเป็น ร ซ่ึงหมายถึง เครื่องแม่ 
ข่าย

3.7.2.2. ถ้าเลขช่องบริการของเครื่องท่ีอยู่ภายนอกจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มีอยู่ใน 
ตารางชนิดบริการ หรือ มีค่าน้อยกว่า 1024 จะมีค่าเป็น C ซ่ึงหมายถึง เคร่ือง
ลุกข่าย
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3 J .2 .3 .ถ้าเลขช่องบริการต้นทาง และ เลขช่องบริการปลายทาง ไม ่ม ีอย ู่ในตาราง 
ชนิดบริการ และ ไม่น ้อยกว่า 1024 จะมีค่าเป็น บ  ซึ่งหมายถึงเครื่องที่ไม1 
ทราบชนิดบริการ

3.7.3. จำนวนเครื่อง
จำนวนเครื่องท ี่ม ีการใช ้งานบริการในช่วงคาบเวลาท ี่จ ัดเก ็บ

3.7.4. จำนวนบรรจุภัณฑ์ที่ร ับเข้า
จำนวนบรรจุภ ัณฑ ์ของโพรโทคอลไอพ ีท ี่เร ้าเตอร์ร ับเช ้าจากเครือข ่ายอ ินเทอร  ์
เน ็ตผ่านช่องสัญญาณ

3.7.5. จำนวนไบต์ท ี่ร ับเช ้า
จำนวนไบต์ของข้อม ูลท ี่เร ้าเตอร์ร ับเข ้าจากเครือข ่ายอ ินเทอร์ฒ ็ตผ่านช่อง 
สัญญาณ

3.7.6. จำนวนการไหลที่ร ับเช ้า
จำนวนการไหลของข้อมูลท ี่เร ้าเตอร์ร ับเข ้าจากเครือข ่ายอินเทอร์ณ ็ตผ ่านช่อง  
สัญญาณ

3.7.7. ความเร ็วส ูงส ุดท ี่สามารถรับจากช่องสัญญาณไต้
เป ็นค่ามากท ี่ส ุดท ี่คำนวณโดยนำจำนวณไบต์ท ี่ร ับเข ้าหารด้วยระยะเวลาท ี่ข ้อม ูล  
ถูกรับจากช่องส ัญญาณของข้อม ูลแต่ละระเบ ียนที่ไต ้จากข้อม ูลด ิบ

3.7.8. ความเร ็วต ํ่าส ุดท ี่สามารถรับจากช่องส ัญญาณไต้
เป ็นค่าน ้อยท ี่ส ุดท ี่คำนวณโดยนำจำนวณไบต์ท ี่ร ับเข ้าหารด้วยระยะเวลาท ี่ข ้อ  
มูลถูกรับจากช่องส ัญญาณของข้อม ูลแต่ละระเบ ียนที่ไต ้จากข้อม ูลด ิบ

3.7.9. ระยะเวลารวมที่เก ิดพฤติกรรมหนึ่งๆท ี่ทำการส่งข ้อม ูลเข ้า
เป ็นระยะเวลาที่เก ิดพฤติกรรมหนึ่งท ี่เก ิดการรับข้อมูลเข ้า ซ ึ่งเป ็นของข้อมูลดิบ  
แต่ละระเบียนมีหน่วยเวลาเป ็นวินาท ี
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3.7.10. เวลารวมที่ข ้อม ูลท ี่ถ ูกรับจากช่องสัญญาณ
เป ็นระยะเวลาที่ข ้อม ูลถ ูกรับจากช่องส ัญญาณมีหน่วยเวลาเป ็นม ิล ิว ินาท ี

3.7.11. จำนวนบรรจุภ ัณฑ์ท ี่ส ่งออก
จำนวนบรรจุภ ัณฑ ์ของโพรโทคอลไอพ ีท ี่เร ้าเตอร์ส ่งออกจากเครือข ่ายอ ินเทอร  ์
เน็ตผ่านช่องสัญญาณ

3.7.12. จำนวนไบต์ท ี่ส ่งออก
จำนวนไบต์ของข้อม ูลท ี่เร ้าเตอร์ส ่งออกจากเครือข ่ายอินเทอร์เน ็ตผ ่านช่อง 
สัญญาณ

3.7.13. จำนวนการไหลที่ส ่งออก
จำนวนการไหลของข้อม ูลท ี่เร ้าเตอร์ส ่งออกจากเครือข ่ายอ ินเทอร์ฌ ็ตผ ่านช ่อง  
สัญญาณ

3.7.14. ความเร ็วส ูงส ุดท ี่สามารถส ่งออกช ่องส ัญญาณได้
เป ็นค ่ามากท ี่ส ุดท ี่คำนวณโดยนำจำนวณไบต์ท ี่ส ่งออกหารด ้วยระยะเวลาท ี่ข ้อ  
มูลถูกส ่งออกช่องส ัญญาณของข้อมูลแต ่ละระเบ ียนที่ได ้จากข ้อม ูลด ิบ

3.7.15. ความเร ็วต ํ่าส ุดท ี่สามารถส่งออกช่องส ัญญาณได้
เป ็นค ่าน ้อยท ี่ส ุดท ี่คำนวณโดยนำจำนวณไบต์ท ี่ส ่งออกหารด ้วยระยะเวลาท ี่ข ้อ  
มูลถูกส ่งออกช ่องส ัญญาณของข้อม ูลแต่ละระเบ ียนที่ได ้จากข ้อม ูลด ิบ

3.7.16. ระยะเวลารวมที่เก ิดพฤติกรรมหนึ่งๆท ี่ทำการส ่งข ้อม ูลออก
เป ็นระยะเวลาที่เก ิดพฤติกรรมหนึ่งท ี่เก ิดการส่งข ้อม ูลออก ซึ่งเป ็นของข้อมูลดิบ  
แต่ละระเบ ียนมีหน่วยเวลาเป ็นวินาที

3.7.17. เวลารวมที่ข ้อม ูลท ี่ถ ูกส ่งออกช่องส ัญญาณ
เป ็นระยะเวลาท ี่,ข ้อม ูลถูกส ่งออกช่องส ัญญาณมีหน่วยเวลาเป ็นม ิล ิว ินาท ี
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โครงสร ้างของการเก ็บข ้อม ูลท ี่ได ้ทำการสรุปข ้อม ูลจะถ ูกจ ัดเก ็บในสารบบดังร ูปท ี่ 3.7.1 
โด ยข ้อม ูลท ี่ได ้จ ากโป รแก รม ฌ ็ต โฟ ล ์วค อ เลค เต อร ์ จะถ ูกประมวลผลโดยโปรแกรมแอ ็ค  
เคาต ์ ซ ึ่งจะทำการสรุปผลของข้อมูล และทำการจัดเก ็บอยู่ในสารบบประจำวันซ ึ่งจะเก ็บสรุป  
ข้อม ูลประจำคาบเวลา เช่น ข้อมูลของคณะวิศวกรรมศาสตร์ วันที่ 2 มกราคม พ.ศ. 2542 
เวลา 10.00 น.และ ม ีคาบเวลาในการจ ัดเก ็บ 1800 วินาที จะจ ัดเก ็บอย ู่ในแฟ ้มข ้อม ูล  
“Engineer. 1999_01_02.10:00(1800)” ในสารบบ “data/1999/01/02/” ซ ึ่งเป ็นแฟ้มข้อมูลท ี ่
ทำการสรุปผลของข้อม ูลประจำวัน และ สรุปผลของข ้อม ูลประจำเด ือนท ี่ได ้จากโปรแกรม  
เอ ็สเอ ็ม จะถ ูกจัดเก ็บในสารบบประจำเด ือน และ สารบบดาด้าตามลำดับ

รูปที่ 3.7.1 โครงสร้างสารบบของการเก ็บข้อม ูล

3.8. ร ูปแบบการออกรายงาน

การออกรายงานจะทำโดยผ่านระบบเว็บเพ ็จ โดยใช ้การสอบถามผ ่านระบบซ ีจ ีไอ ซึ่ง 
พัฒนาบนภาษาเพอล เพ ื่อการออกรายงานในรูปแบบของแผนภูม ิ และ ตารางข้อมูล โดย  
สามารถเล ือกรายงานได ้ 3 ประเภทดังน ี้
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3.8.1. รายงานการใช ้บริการต่างๆของอินเทอร์เน ็ฅ

ทำให ้เห ็นถ ึงปร ิมาณการใช ้งานบริการต ่างๆของแต ่ละกล ุ่มผ ู้ใช ้งาน ซึ่งสามารถ 
สอบถามได ้โดยการแยกข ้อม ูลด ังน ี้

3.8.1.1. กล ุ่มผ ู้ใช ้งาน สามารถเลือกกลุ่มของผู้ใช ้งานได้หลายกลุ่มเพ ื่อสามารถทำ 
การเปรียบเท ียบแต่ละกลุ่มทำงาน

3.8.1.2. ช ่วงเวลาในการคำนวณ เช่น แยกสรุปข้อมูลรายวัน แยกสรุปข้อม ูลรายเด ือน  
และ แยกสรุปข้อมูลรายปี

3.8.1.3. ชนิดของการคำนวณ

3.8.1.3.1. คำนวณหาปริมาณรวมของข้อมูลท ี่ถ ูกรับและส่งท ังหมด
3.8.1.3.2. เปอร์เซ ็นต์ ของแต่ละบริการท ี่ถ ูกใช ้งาน
3.8.1.3.3. อ ัตราการใช ้ช ่องสัญญาณ โดยจะทำการคำนวณหาอัตราส ่วนกับคาบ  

เวลาท ี่ใช ้ในการเก ็บข ้อม ูล
3.8.1.3.4. ความเร ็วของการกระทำของการใช้งานที่เก ิดข ึ้น โดยจะทำการ 

คำนวณหาอัตราส ่วนกับระยะเวลาท ี่เก ิดการกระทำน ันๆ
3.8.1.3 .5. ความเร ็วของการกระทำของการใช้งานที่สามารถส ่งข ้อม ูลผ ่านช่อง  

สัญญาณได้ โดยจะทำการคำนวณหาอัตราส ่วนกับระยะเวลารวมที่ม ี 
การเข้าใช ้ช ่องสัญญาณ

3.8.1.4. ชนิดของข้อมูลท ี่จะทำการคำนวณ

3.8.1.4.1. จำนวนเครื่องที่ใช ้งาน
3.8.1.4.2. จำนวนไบต์ข้อมูล
3.8.1.4.3. จำนวนบรรจุกัณฑ์ของข้อมูล
3.8.1 .4.4. จำนวนการไหลที่เก ิดขึ้น

3.8.1.5. ชน ิดของเครื่องท ี่ใช ้งาน ว่าเป็นเครื่องแม่ข ่าย หรือเครื่องลูกข ่าย
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3.8.2. รายงานปริมาณเครื่องท ี่ใช ้งานอินเทอร์เน ็ฅ

แสดงจำนวนเคร ื่องท ี่ม ีการใช ้งานบริการต ่างๆผ ่านอ ินเทอร ์ฌ ็ตในช ่วงเวลาต ่างๆ  
โดยทำการสรุปข ้อม ูลด ังน ี้

3 .8.2.1. รายงานปริมาณเครื่องท ี่ใช ้งานอินเทอร์ฒ ็ตรายวัน
3.8.2.2. รายงานปริมาณเครื่องท ี่ใช ้งานอินเทอร์ณ ็ตรายเด ือน
3.8.2.3. รายงานปริมาณเครื่องที่,ใช ้งานอินเทอร์ณ ็ตรายป ี

3 .8 .3 . รายงานแสดงความเร็วของการใช้งานช่องส ัญญาณ

แสดงความเร ็วท ี่เก ิดข ึ้นในการใช ้งานช ่องส ัญ ญาณในช ่วงช ั่วโมงต ่างๆภายในหน ึ่ง 
วัน โดยจะคำนวณความเร็วต ่างๆด ังน ี้

3.8.3.1. อ ัตราการใช ้ช ่องสัญญาณ
3.8.3.2. ความเร็วของการกระทำของการใช้งานที่เก ิดข ึน
3.8.3.3. ความเร ็วของการกระทำของการใช้งานที่สามารถส ่งข ้อม ูลผ ่านช่องส ัญญาณ
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