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ทิ ทม 0342/08̂ _1 คณะพยๆ!ทลศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
อาคารวิทยกิตต ิ้ข ั้น 12 ถนนพญาไท
กรุงเทพฯ 10330

A กุมภาพันธ์ 2542
เรือง ขออนุม้ติขาราชการเ'บินผู้!ทรงคุณ'รุฒิ
เรียน คณบดีคณะพยาบาลศาสตร์ ศิรืราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล

เนืองด้าย นางสาา.ก'‘ทรภร สิตลารางค์ นิสิตข้ัว!กิญญามหานัณทิต คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
กำลังดีาเนินภาร่วิจัยเพ่ึอเสนอเป็น(วิทยานิพนธ์เร่ํอง “ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่านบุคคล ปัจจัยด้านองค์กร ค่านิยม่วิชาชีพ 
กับการปฏิบัติการพยา!กลในภารรักษาสิทธิประโยชน์ผู้ป้ายของพยา!ทลผ่าตด โรงทยาบาลของรัฐ กรุงเทพม!ทนคร” โดยมี 
รองศาลตราจารย์ ดร. จันต!ท ยูนิพันÇ เปั!เอาจารย์ท่ีปรีก!ท่าทยานิพนธ์ ในการนจังขอ!รียนเชิญ ผู้ช'ายศาสตราจารย์
เรณู อาจสาล และผู้ช่ายศาสตราจารย์ พิกลทิพย์ หงษ์เหิร เบินผู้ทรงคุณกุร็ไในภารสัมภาษณ์และตราจสอบคาามครงตาม 
เน้ือหาของเครองมีอท่ีนิสิตสร้างข้ีน และขอเรียนเชิญ รองศาสตราจารย์ กันยา ออ!!ระฟรีฐ เป็นผู้ทรงคุณรุฒิตราจสอบความ 
ตรงตามเน้ือหาของเค่ร่ํอง'วิจัย เพ่ีอประโยชน์ทางวิชาการต่อไป

จังเรีย!ผาเพ่ีอโปรดพิจารณาอนุม้ติให้ ผู้ชายศาลตราจารย์ เรณู อาจสาล และผู้ซ่าอศาสตราจารย์ พิกุลทิพย์ 
หงษ็ไทิร และรองศาสตราจารย์ พันอา ออประเสรีรู เปินผู้ทรงคุณ}ฒ้ในการตราจสอบเคร่ึองมีอดังกล่าา คณะพยาบาล 
ศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย หาง์เปันอย่างยงว่าจะได้รัชคาามอนุเคราะห์จากท่าน และขอขอบพระคุณอย่างสูงมา 
ณ โอกาสน้ี

ขอแสดงคาามนับถือ

(ผู้ซ่ายศาสตราจารย์ ดร.ประนอม รอดค่าดี) 
รองคณบดีฝ่ายวิชาการและกิจการนิสิต 

ปฏิบัติราชการคณบดีคณะพยาบาลศาสตร์
ส่าเนาเรียน
ฝ่ายวิชาการ

ผู้ช่วยศาลตราจารย์เรณู อาจลาสิ ผู้ช่วยศาสตราจารย์พิกุลทิพย์หงษ์เหิร 
และรองศาลตราจารย์พันยา ออประเสรีฐ 
โทร. 2189816 โทรสาร 2189806
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ทิ ทม 0342/cĝ . Z คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์นหาวิทยาลัย

อาคารวิทยกิตต ซน า2 กน'นพญาไท
ก^งเทพฯ 10330

ร กุนภาพันธ์ 2542
เรีอง ขออนุมัติข้าราชการเป็นผู้ทรงคุณวฟ้และขอความร่วมมือในการวิลัย
เรียน ผู้บังลับการโรงพยาบาลตำรวจ
ลิงทส่ีงมาด้วย แบบสอบทานเกยวกับบ ีจลัยส่วนบุกกล ป็จลัยด้านองกกร ค่านิยมวิชาซีพ กับกาr jฎิบัติการพยาบาล

ในการรักบาลิทธิประโยชน์ผู้ปวti
เนองด้วย นางสาวกั•กรภร ลิตลวรางค นิสิต'mงปร์ญญานพาบัณฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

กำลังค่าเนินการวิลัยเพ่ือเสนอเป้น่วิทยานิพนธ์ช่ือง “ความสัมพันธ์ระหว่ณปัจลัยส่วนบุคคล ปัจลัยด้านองค์กร ค่านิยม่วิชาชีพ 
กับกา?ปฏิบัติการพยาบาลในmรรักษาสิทธิประโยชน์ผู้ป้}ยของพtทบาลฝ่าตัด โรงพยาบาลของฬั ก?งเทพมหานคร” โคยมื
รองศาสตราจารย์ ดร.จันตนา ยูนิพันÇ เป็นอาจารย์ท่ีปรกบาวิทยานิพนธ์ ในrrrรนจงขอเรียนเชีญ ร.ต.อ.หญิง ?งรวี ลันทร์แคง 
พยาบาล (สบ 1! งานพยาบาล เป็นผู้ทรงคุณจุฒิในการสัมภาษณ์และตรวจสอบความตรงคามเน๋ัอหาของเค่ร่ํองมือท่ีนิสิต
สร้างข้ีน และขอความร่วมมือให้นิสิตทดลองใช้เค่ร่ํองมือการวิลัยพร้อมท้ังเก็บรวบรวมข้อมูล่วิลัยกับพยาบาลห้องผ่าตัดใน
ระหว่างเดอนกุมภาพังธ-นินาคม 2542 เพ่ือ!!ระโยชน์ทางวิชาการต่อไป

จงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาอนุมัติให้ ร.ต.อ.หญิง (งรวิ ลันทร์นดง เป้นผู้ทรงคุณรุฒิในการตรวจสอบเคร่ึองมือ 
วิลัย และอนุมัติให้ นางสาวลัทรภร ลิตดวรางค์ ทดลองใช้เครีองมือการวิลัยและเก็บรวบรวมข้อมูลวิลัยจากกลุ่มตัวอย่าง 
ด้งกล่าว คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย หวังเป็นอย่างยงว่าจะได้รับความอนุเคราะห์จากุท่าน และ
ขอขอบพระคุณอย่างสูงมา ณ โอกาสน

ขอแสดงความนับถือ 
" j l --Kพเ •̂ด้,(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประนอม รอดคำดี) 

รองคณบดีฝ่ายวิชาการและกิจการนิสิต 
ปฏิบัติราชการคณบดีคณะพยาบาลศาสตร์

ฝ่ายวิชาทา?
รวผาเรยน ร.ต.อ.หญิง ?งรวิ ลัน'ทร์แดง 

โทร. 2189816 โทรสาร 2189S06
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๐! กนภาพันธ์ 2542

ที ทน 0342/0? 9 . 3  คณะพยาบาลศาสดร์จ ุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
อาคารวิทยกิศต ิ้ช ั้น 12 ถนนพญาไท
ก?งเทพฯ 10330

เร่ือง ขอความร่วมมือ๓บรวบรวมข้อมูลการวิจัย
เรัยน ผู้อำนวยการสำนักการแพทย์
ลิงทีส่งมาด้วย แบบลอบทาม

เน่ืองด้วย •นางสาวภัทรภร ลิตล'}รางค นิลิคข้ันปริญญามหาบัณฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
กำลังคำเนินภารวิจัยเพ่ือเสนอเป็!วิทยานิพนธ์เร่ือง “ความสัมพั!fâระหว่างบัจจัยส่วนนุคคล บัจจัยด้านองค์กร ค่านิยมวิชาซีพ 
กับการปฏิบัติการพยาบาลใ!!การรักษาสิทธิประโยชน์ผู้บัวยของพยา!ทลผ่าดัด โรงพยาบาลของรัฐ ก?งเทพมหานคร” โดยมื
รองศาสตราจารย์ ดร. สินต!ท ยนิพัน? เบันอาจารย์ริณ์รกษาว้ทยานิพนธ์ ในกกรน้ีสิงขอความร่วมมือใหนิสิตเก็บรวบรวม 
ข้อมูลการวิจัย จากตัวอย่างการ่วิจัยคอ พยาบาลผ่าตัด ณ โรงพยาบาลวขรพยาบาล ใ!แดอ!!ภุมภาพั!!ธ ์-ม ืนาคม 2542 เพ่ือ 
ประโยชน์ทางวิชาการต่อไป

สิง เรย!ฌาเพ่ือโปรดพิจารณาอนุมัติให้ นางสาวภัทรภร ลิตลวรางค์ เก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยจากกลุ่ม
ตัวอย่างดังกล่าว คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย หวังเป็นอย่างยงว่าจะได้รัชความอนุเคราะห์จากท่าน 
และขอขอบพระคุณอย่างสูงมา ณ โอกาสน้ี

ขอแสดงความนับถือ
นิด้มิมนับ O-C-'V̂  ดั'(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประนอม รอดคำดี)

รองคณบดีฝ่ายวิชาการและกิจการนิสิต 
ปฏิบัติราชการค ณบดีค ณะพยาบาลศาสตร์

ฝ่ายวิชาการ โทร 2189816 โทรสาร 2189806
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ตัว9ยาง 1-4

แบบสอบถามความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคอ ปัจจัยด้านองค์กร คานิยมวิชาชีพ 
สับการปฎิบ้ติการพยาบาลในการรักษาสิทธิประโยชน์ผู้ป่วย

ต อ น ท ี่ 1  ข้อม ูลส ่วนบุคคลและข้อม ูลดานองคกร
ค ำ ช ี้แ จ ง  โปรดเต ิมขอความลงในชองว่างหรือทำเคร ื่องหมายกากบาท (X) ลงในช่อง □
หน ้าคำตอบที่ตรงกับความจริงเก ี่ยวกับต ัวท ่านมากท ี่ส ุด

สำหรับผูวิจัย
1. ท ่าน ม ีอ าย ุ................ ป .ี............. เดือน I I 15-6
2. ระยะเวลาท ี่ท ่านปฏิบ ัต ิงานในหองผ่าต ัดจนถึงป ัจจุบ ัน .................. ปี I I I 7-8
3. ระดับการศึกษาข ั้นส ูงส ุด □  ประกาศนียบัตร - อนุปริญญา [ ^ ]  9

□  ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า □  ปร ิญญาโทหรือส ูงกว ่า
4. ท่าน □ เคย □ ไม่เคย อบรมหรือร่วมประชุมวิชาการด้านจริยธรรมและสิทธิผ ูป'วย[ ^ ]  10

จ ำน ว น  ครั้ง เมื่อ พ.ศ......... เร ื่อ ง ................................... ระยะเวลาอบรม ..........  วัน/เดือน
ใช_ ไมใช

5. องคกรของท ่านม ีนโยบายเพ ื่อใหเก ิดการร ักษาส ิทธ ิประโยชนผูป ่วย □  □  □  »
6. ท่านรับรูและเข้าใจแนวทางปฏิบัติเรื่องสิทธิผูป่วยอย่างชัดเจน □  □  I I 12

ตอนที่ 2  แบบวัดค่านิยมวิชาชีพ
คำช ีแ้จง โปรดอานและประเม ินข ้อความต ่อไปน ี้ แด ้วกากบาท (X) ลงบนตัวเลขที่ม ีความหมาย 
เป ็นความจริงสำหรับทานมากน้อยเพ ียงใด เพียงตัวเลขเดียว
5 เป ็นความจริงมากที่ส ุด หมายถึง ข ้อความน ั้นเป ็นความจริงสำหรับท ่านโดยไม ่ม ีข ้อยกทน  
4 เป็นความจริงมาก หมายถึง ข ้อความนั้นเป ็นความจริงสำหรับท ่านโดยมีข ้อยกเว้นเพ ียงเล ็กน ้อย  
3 เป ็นความจริงปานกลาง หมายถึง ข ้อความนั้นเป ็นความจริงสำหรับท ่านบางส่วน  
2 เป็นความจริงน้อย หมายถึง ข ้อความนั้นเป ็นความจริงสำหรับท ่านเพ ียงเล ็กน ้อย
1 เป็นความจริงน ้อยที่ส ุค หมายถึง ข ้อความนั้นแทบจะไม ่เป ็นความจริงสำหรับท ่านเลย

ข้อความ เป็นความจริง สำหรับ
____________________________________________________________________มากที่ส ุด น้อยที่สุด ด้วิจัย
1 ถามีผูป่วยตองใชเ่ครื่องช่วยหายใจ 2 คน แต่มีเครื่องช่วยเพียง 1 เครื่อง 5 4 3 2 1 I เ23 

ท่านจะเลือกช่วยเหลือผูที่มีโอกาสรอดมากกว่า
2 ถึงแน้ผูป่วยจะยากจนกว่าก็เต็มใจใน้การช่วยเหลือและใน้คำแนะนำ 5 4 3 2 1 I เ24
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ตอนที 3 แบบสอบถามการปฏิบัติการพยาบาลในการรักษาสิทธิประโยชนผูป่วยบ ่น ้บ ่บ ่โ ร ,  ' บ •่ บ่บ่บ่ ไคำชแจง โปรดอานสถานการณและขอรายการแสดงการปฏิบัติการพยาบาลในสถานการณนัน  ๆ
แลวกากบาท (X) ทับลงบนตัวเลขเพียงตัวเดียวที่มีความหมายตรงกับการปฏิบัติของทานตามความ 
เปนจริงตังต่อไปนี

5 หมายถึง ทานปฏิบัติตรงกับขอรายการทุกครั้งหรือเกือบทุกครั้ง (รอยละ 95 ข้ึนไป) 
4 หมายถึง ท่านปฏิบัติตรงกับข้อรายการบ่อยครั้ง (ประมาณรอยละ 75)

บ ■่ 1; ;  บ่ บ่ »' „  r  y '3 หมายถึง ทานปฏิบัติตรงกับขอรายการเบนบางครัง (ประมาณรอยละ 50 )บ่ . บ่บ่'บ่ บ่ y y y ' y
2 หมายถึง ทานปฏิบัติตรงกับขอรายการนอยครัง (ประมาณรอยละ 25 )

บ่ ■ โ  \  บ่'บ่ บ่บ่ บ่ บ่ . บ่ y . y1 หมายถึง ทานไมไดปฏิบัติหรือเกือบไมปฏิบัติเลย (นอยกวารอยละ 5 )

รายการคำถาม ปฏ ิบ ัต ิท ุกคร ั้ง  ไม ่ปฏ ิบ ัต ิเลย สำหร ับ

ผ ู้ว ิจ ัย

ล'ถามการณที่ 1 ท่านเป็นพยาบาลหองผ่าตัด มีผูป่วยมารอ 3 คนคนแรกนายพจน  

มาทำหมัน คนท ี่ 2นายกรเป ็นญาติเจาหนาท ี่ในโรงพยาบาลมาทำหม ันและคนที่ 3 

น.ส.วดีมาตัดไฝที่จมูก ท ่านได้พบญาตินายกรท ี่หนาห้องผ ่าตัด (ตอบห้อ 1-14)

1 ญาตินายกรพูดกับท่านว่า” จัดใหญาติพ่ีได้ผ่าตัดเปึนคนแรกนะคะ” ท่านตอบ 5 4 3 2 1 □ ร0
“คนไฃท่ีมาคอยคนแรกเขาจะไม่ยอมชิคะ เพราะเขารออยู่ดวยกัน”

2 เม่ือพบนายกรท่านกล่าวว่า “สวัสดีค่ะ” คอยค่อนนะคะคุณหมอจะมาทำผ่าตัด 5 4 3 2 1 [บ่บ่]81
ไหประมาณ 8 โมงคร่ึง ใครมาคนแรกคะ”

ต ัว อ ย ่า ง บ ท ส ัม ภ า ษ ณ ์ส ถ า น ก า ร ณ ์ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิก า ร พ ย า บ า ล ใ น ก า ร ร ัก ษ า ส ิท ธ ิป ร ะ โ ย ช น ์

ผ ู้ป ่ว ย ข อ ง พ ย า บ า ล ผ ่า ต ัด

บทสัมภาษณ์ ประเด็นกิจกรรม
สาม : สวัสดีค่ะ ดิฉันภัทรภร สีตลวรางค์ ขณะน้ีกำลังดิกษาในระดับปริญญาโท

คณะพยาบาลศาสตร์ สาขาการบริหารการพยาบาล จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
วันน้ีดิฉันจะขอให้คุณเล่าสถานการณ์การรักษาสิทธิผู้ป่วยใน OR 
ตามท่ีเคยพบด้วยคะ (ผู้วิจัยให้ดูประกาศสิทธิผู้ป่วยเป็นแนวทาง)

ตอบ : เร่ืองสิทธิท่ีจะได้รับในฃ้อน้ี เราพยายามทำดีท่ีสุดอยู่แล้วก็มีในเร่ืองการเลือก 
ใช้ของ อย่างเชน คน'ไข้'ไม่มีเงิน'ซ้ือ Foley เรากิใช้ Catherter ปกติ แตกเป็น สิทธิในการได้รับบริการ
การเลือกใช้ของให้เหมาะกับตัวคนใช้โดยไมให้คนใช้เดือดร้อน โดยไมเลือกปฏิบัติ
ในเร่ืองการเลือกปฏิบัติเราคอนช้างมีข้อจำกัด สวนใหญข้ึนกับหมอ เป็นผู้ 
เลือกวาจะทำ case ไหนก่อน แต่เราจะบอกหมอวาคนไข้คนน้ีคอยนานแล้ว ซวยพูดแทนผู้ป่วยท่ี
บางครังหมดเวลาคนไฃกิตองงดไป ทัง  ๆ ท่ีรับมารอหน้าห้องผ่าตัดแล้ว คอยนาน
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เ iv< $ lท ัศ  (2 า น ิท ุน ่พ น ่ท ุร ะ V!น ุไ(รล ้ท ัระI)ท ุบ น ุว ! ? พ ีล ้:าน น ุน ัฦ  าพ ท บ ล ้ท ั(ว น  &3ท ุน ่น น พ น ุ่? ไน ? ท ุ<3ศ ท ุ 7} J i h  

ใท ุท ุน ล ้น (ล ะ (ป ีน ท ิ!น ุท ุา (ร !ท ุ? ง ีท น น ท ุะ ท น  แ พ ท น ท ุ! )า  ท ุ! ) ไ / ) ไ ร พ ล ้า บ า ท ุ ท ุ/ ) ไ ( ฦ ท ุ้ว ี/ ) ร ร น  ท ัน ต แ พ น ! ท ุ! )ไ  

ศ ถ !ะท รรร/ท ารศ ท ุบ ค ุ}/'ท ารท ัระท ท ุบ โรล ฅ ท ุน 'ะ  ท ุ(ร ไล ้ร ่ท ุน ่ท น ท ุท ุ/)น ร ะ ท าศ ร น ร ท ุ’}ท ุร ิใ ร ้? ท ุ’}ล ้ป ีท ุน ไท ุล ้ง ล ่ท ุไน น  

T. ล ้น(วล ้ท ุทคนน ่น ุน ุ)ร ้พ(รานททุะไล ้ร ้นนรท ารล ้ )น น ุ? /)  าพ ล าบทท ัฤ/(บ ัลไน ุ!นร ัรรรร}/น ุท ุ/

7 . ล ้ป ีท ุล ้น ่'น ุน ิร ้ท ี่(ต ะ ไล ้ร ัน น ร ท ไร น ุ)ท ล ้น ร ะ ท (3น น ุว !ว ีร ้ว ล ้ ไน(๙ ? /? ไ พ โล ่น ไ น ่น ่ท ไ ร (น ุท ุท น น ุน ้ต (น ท ุ’}ท ุ ไท 

ต ท ุาร /น ตท ล ่ไ’}ล ้าน ร )น ะ  (วท ุ?ไต น ุน ุ/ว!ล ้ ศ!นุน ิไ (ล’}ศ น  (ล » ร /)ไ 7(ร/ท ุง (พ ล ~ ท ุไน ุ(แ ล ะ น ุท น ท ุ:ะ ?ท ุ’}ต(ไไน(ท ุนป ีท ุน

3 . ล ้ป ีท ุน ท ิ?ท ุร ัน น รท  ไโล ้ไน(น ุ?/} ไพ ไ/น ุน ิร 'ท (จะไล ้ร ัน ท ราน ?ท ุ}/ท ุท ุป ีไ(I(พ น (ไพ (ร (((ละ ( ? ไ!ท ุ?ล ิ(ท ุ:!ท ุ ไท 

ล ้น 7ะ  ทท ุน น ุว!?พ ิล ้ไน (น ุ? /) ไพ (พ น ุท ัล ้ไ'/(วน 'น ุไนไรท ุ(น ุท ุทล ้ลน ุน !น ุนท ไรล ้นน'ท ุน:}ร ัท ุใน ่ล ้นน ท ุนใท ัล ้น ระ ท ท ุน น ุว!วไ- 

ล ้ ไน น ุ? /) ไพ น ฏ ้น ัล ้ล ่ท ุลน  (นุนแล่นุ!น/) ไร?ทุ่น'(ทนุทุร้บล่(วนทรัทุทุไ(ปีน

4 .  ล ้ป ี(วนท ิท ุป ีในฦ ไทุะ(นุบ(ไทุนตรไนท(ไวนุต น ่น ุน ุไร ้ท ัท ุะไล ้ร ับท ไร?ท ุ่ล ้(หน ุท ุร ้บล ่ท ุนท ุ ไ/)ล้นระ ท ท ุน น ุ?ไวพ ิล ้ ไน 

น ุ? / )  ไพ โล ่นท ันท ิต ไร/คทุ ไนน ุ(ล ้น แท ่!)รท ่เ โล ่น !น ่ค ์ไน (ไท ุ่ไล ้ล ้ท ุล ้ท ุะ  รท ุ(ไ?ท ุคท ุไน ?ท ุ่ล ้(ห น ุท ุท ัร ัท ุ้ไน ่

5 .  ล ้ป ีท ุล ้น ่น ุท ีร ้ท ท ุะไล ้ร ับ ท ราน วท ุ่ น ุค ุ่ท ุ แ ท ุะ น ร ะ น )ท ? ท ุ’}ล ้น ร ะ ท ท ุน น ุว !? พ ิล ้;ไนน ุ?ฦ ไพทิ'ล ้นล ้!ป ีนร้ท ไรแท่ตน

6 . ล ้ท ัท ุล ้น ่น ุท ิร ้ท ิ' ท ะุ ? ท ุค ท ุไน ่(ท ัน ท ุไ /)ล ้น ร ะ /)ท ุบ ท ุ? !?พ ิล ้ไน น ุ? /)ไพ ท ุน  ท ันไล ้(ป ีนล ้!ท ันร ้ทไรแท ่ตน น ท ุ: 

น ่น ุน ิรไน /)ไร?ท ุ(น น ุล ้น น ุ!ท ัน ร ัท ไร  นท ุะน ุท ุ่ไนน่ร ้ท ฺไรไล้

/ .  ล ้ป ีท ุล ้น น ุท ีร ้ท ิท ุะไล ้ร ับ ท ไรน /)ล ้ล?ท ุน 'ท ุ(ท ่น ท ุท ุบ ลน (ท ุ’} ท ุไ /)ล ้น ระท ท ุบ น ุ?ไ?ไ'/ล ้ไน น ุ?ฦ ไพ โต น (ต รงต ร ัต  

(น ุนแล ่ท ุะไล ้ร ับคท ุาน ่ล ้นล ้ท ุรนท ุไ/)ล ้ป ีท ุน'ท ัร ัท ุ/)ไรนฏน ัตนล ้ไท ิต ไร //)ฏ ห ร /ไล ้

ร . ล ้ป ีท ุล ้นน ุท ี}ร ้ท ิท ุะไล ุ้ร ับทราบ?ท ุน ุท ุท ุป ีไ(รครบท ่ท ุน  ใน /)  ไรต ต ท ุน ิใท ุ(ว ีไร ่ท ุน ท ร ัท ุ่ท ุท ุน รท ุท ุ ไทท ไร(ปีนนุทุ/) 

ท ล ท ุท ุน ุ!น /) m i  าท ุท ุล ้?ท ุ(รล ้ล ้ระทท ุน0  ไรน ุ?ไว ีพ ่ล ้ไนน ุ?/) ไพ

P. ล้ป ีท ุนน่นุไไร้ท ิทุะไล้รันทรานวีทุน ุ'ทุ(ทนทุ่ทนท ไรรัทนไพนาบาท ุ(ท ุพ ไะ?ท ุ(3ลนท นรไ/)/)ใน(ท ุวร ิะล ้นน(น ั๋ท ุร ัท ุ’]?ท  ุ

ทั(รน?ทุ}/ท ุล ้(รทุท ุ'ไท ุล ้ท ุท ่ไน ่(ป ีน/)ไรทุะ(น ่'ลท ุท ี)ร ้ท ุ1ท ุ่น ล ้ท ุ?ท ุ’}บ ุค ค ท ุท ุน

70. นล ไ ร/ไรลไ หริท ุล ้นทนใล่ล ้ว'ท ุ่นรรรน' ท ุไท ุ่ใว ีท ุท ิร ้น ท น ล ้ป ีท ุล ้ท ัล ้น (ล ่ท ท ุไน ฺล ้เ}ไน ่(ท น ท ุน ิแน ล น น ร น ฺรท ุร  ่

ล ้น/)พร่ท ุ่(รท ไ(รท ไน'หริท ุน ุต?นิไน'นุไนไรทุใวีท ุน ิร ้ล ้ท ุนล่น(ท ุ’} ไ ล ้
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ผลการว ิเคราะหความสอดคลองภายในของแบบว ัดการปฏ ิบ ัต ิการพยาบาลในการร ักษาส ิทธ  ิ
ประโยชนผู้ป ่วยดวยวิธีคำนวณค่าความเที่ยงสูตรแอลฟาของครอนบาค

R E L I A B I L I T Y  A N A L Y S I S  - S C A L E  ( S U M Y  3 3 )  

ITEM-TOTAL STATISTICS

SCALE SCALE CORRECTED
MEAN VARIANCE ITEM- SQUARED ALPHA

IF ITEM IF ITEM TOTAL MULTIPLE IF ITEM
DELETED DELETED CORRELATION CORRELATION DELETED

Y1 121.8667 173.4989 .3592 .7965
Y2 121.8333 168.9023 .5285 .7906
Y3 121.9333 178.1333 .0894 .8070
Y4 121.7333 167.3747 .6232 .7880
Y5 122.1000 167.2655 .4513 .7917
Y6 122 0000 165.9310 .4491 .7913
Y7 121.6333 174.9989 .2325 .8005
Y8 122.0333 177.4816 .1216 .8052
Y9 122.5000 172.4655 .3087 .7977
Y10 121.6667 175.0575 .2321 .8005
Y11 121.6000 168.1103 .7037 .7877
Y12 121.3667 172.5851 .5018 .7937
Y13 121.7000 166.5621 .5541 .7886
Y14 121.6000 168.1793 .5416 .7899
Y15 122.4000 170.8000 .3147 .7975
Y16 122.3000 168.9069 .4271 .7930
Y17 122 0667 166.2023 .5409 .7887
Y18 121.6667 161.6092 .7183 .7817
Y19 121.6667 173.3333 .3913 .7957
Y20 121.5333 167.5678 .4551 .7917
Y21 124.0000 185.4483 -.1372 .8132
Y22 121.5333 175.5678 .2386 .8002
Y23 121.6333 168.5851 .3590 .7955
Y24 122.9667 169.1368 .2865 .7995
Y25 123.7667 181.9782 -.0408 .8165
Y26 123.5000 197.6379 -.4345 .8312
Y27 122.1667 170.5575 .3680 .7953
Y28 122.4333 176.8747 .1549 .8035
Y29 123.8333 174.9713 .2297 .8006
Y30 122.1000 180.0931 .0175 .8116
Y31 123.0000 169.8621 .4048 .7940
Y32 121 5333 171.1540 .5384 .7921
Y33 121.2667 175.8575 .4075 .7971

RELIABILITY COEFFICIENTS 33 ITEMS
ALPHA = .8031 STANDARDIZED ITEM ALPHA = .8372

หมายเหตุ ผูวิจัยมิไดตังขอคำถามใด  ๆ ออก เนื่องจากความจำเป็นที่ตองรักษาความสมบรณ
ของโครงสรางแบบวัดการปฏิบ ัต ิการพยาบาลในการรักษาสิทธ ิประโยชนผู้ป ่วยไว้
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ตารางท ี่ 13 ค่าสัมประสิทธิน์)หสัมพันธ์ระหวางการรับรู้นโยบายด้านจริยธรรมกับการปฏิปติการ 

พยาบาลในการรักษาสิทธิประโยชน์ผู้ป่วย

การรับรู้นโยบายด้านจริยธรรม ค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์ (โ)
การร ับร ู้น โยบายด ้านจร ิยธรรม (โดยรวม) .024
องค์กรมีนโยบายเพื่อให้เกิดการรักษาสิทธิผู้ป่วย .069
รับรู้และเข้าใจแนวทางปฏิบัติเรื่องสิทธิผู้ป่วยอยางชัดเจน .052
มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในนโยบายและข้อปฏิบัติเรื่องสิทธิผู้ป่วยอย่างต่อเนื่อง .204*
มีการกำหนดจริยธรรมการปฏิบัติงานในวิสัยทํศน์ขององค์กร .057
มีข้อกำหนดด้านจริยธรรมเป็นส่วนหนึ่งในการประกันคุณภาพฯ .003

* P < .05

ตารางท ี่ 14 การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณในการเลือกตัวแปรในการพยากรณ์การปฏิบัติการ 
พยาบาลในการรักษาสิทธิประโยชน์ผู้ป่วย(แยกวิเคราะห์ค่านิยมวิชาชีพตามรายด้าน)

ตัวพยากรณ์ b Seb Beta t
อายุ -.060 .145 -.052 -.419
ระดับการศึกษา 4.094 1.991 .098 2.055*
ประสบการณ์ -.043 .151 -.036 -.286
การอบรม .275 1.215 -.011 -.226
รับรู้นโยบายด้านจริยธรรม -.840 .424 -.111 -1.984*
ได้รับการสนับสนุนด้านจริยธรรม -.103 .316 -.018 -.327
ค่านิยมวิชาชีพ

การตระหนักถึงคุณคาชีวิต .329 .232 .078 1.416
การศรัทธาต่อการดำรงอยุ่ฃองชีวิต -.046 .120 -.025 -.382
การเคารพศักดศรีความเป็นมนุษย์

การเคารพศักดิณ์รตนเอง .242 .174 .091 1.389
การเคารพศกด้ศรีผู้อน .810 .126 .436 6.422*

การมีสุนทรียภาพ .545 .180 .201 3.024*

R ะะ .660 R2 = .436 F = 18.688* Constant = 40.003 SEest = 8.124
P < .05
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ตารางท ี่ า 5 แสดงค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์พหุคูณ (R) ระหวางตัวพยากรณ์ที่ได้รับการ

คัดเลือกเข้าสู่สมการถดถอยค่าสัมประสิทธ์การพยากรณ์ที่เพ ิ่มขึ้น (R2 change) ใน 
การพยากรณ ์การปฏิบ ัต ิการพยาบาลในการรักษาสิทธิประโยชน์ผ ู้ป ่วย เมื่อใช้วิธี 
Stepwise Solution (แยกวิเคราะห์คานิยมวิชาชีพเป็นรายด้าน)

ลำดับขั้นตัวพยากรณ์ R 2R ' R change F
การเคารพคักดิ้ศรีผู้อึ่น .604 .364 .364 158.127*
การเคารพคักดี๋ศรีผู้อึ่น การมีสุนทรียภาพ .631 .399 .034 91.136*

* P < .05

ตารางท ี่ ใ6  แสดงคาสัมประสิทธ์ถดถอยของตัวพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ (b) และคะแนน
มาตรฐาน (Beta) ทดสอบความมีบัยสำคัญของ b และแสดงสมการถดถอยพหุคูณที่ 
ใช้พยากรณ์การปฏิบัติการพยาบาลในการรักษาสิทธิประโยชน์ผู้ป ่วย (วิเคราะห์ 
ค่านิยมวิชาชีพตามรายด้าน)

ตัวพยากรณ์ b SEb Beta T
การเคารพคักดิ้ศรีผู้อึ่น .828 .114 .446 7.252*
การรับร้นโยบายด้านจริยธรรม .658 .166 .244 3.964*

R = .631 R2 = .399 F = 91.136* Constant = 51.033 SEest = 8.250
* P < .05



ภาคผนวก ข
รายนามผ ู้ทรงค ุณ ว ุฒ ิ



รายนามผ ูทรงค ุณ ว ุฒ

1. รายน ามผ ู้ท รงค ุณ ว ุฒ ิท ี่ให ้ส ัมภาษ ณ ์เพ ื่อสร ้างแบบ สอบถาม

1. ผูชวยศาสตรา'จารย เรณู อาจสาลี คณะพยาบาลศาสตร์ คิริราชพยาบาล
2. ผู้ซวยศาสตราจารย์ พิกุลทิพย์ หงษ์เหิร คณะพยาบาลศาสตร์ คิริราชพยาบาล
3. นางสาวจุฑาทิพย์ นันทวินิตย์ โรงพยาบาลคิริราช
4. นางสาวจิตรา เกิดเพ็1ชร โรงพยาบาลคิริราช
5. ดร.กาญจนา จันทร์ไทย วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีกรุงเทพฯ
6. ร.ต.อ. หญิง รุ่งรวิ จันทร์แดง โรงพยาบาลตำรวจ
7. นางขันทอง ลาสนกุล วชิรพยาบาล
8. นางสาวกานดา พิพัฒน์เลิศมงคล โรงพยาบาลกลาง
9. ร.อ. หญิง จารุวรรณ ปีทอง โรงพยาบาลพระมงกุฎเกล้า

รายน ามผ ู้ทรงค ุณ ว ุฒ ิท ี่ตรวจสอบค ุณ ภาพ แบบสอบถาม
1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ เรณู อาจสาลี คณะพยาบาลศาสตร์ คิริราชพยาบาล
2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ พิกุลทิพย์ หงษ์เหิร คณะพยาบาลศาสตร์ คิริราชพยาบาล
3. รองศาสตราจารย์ กันยา ออประเสริฐ คณะพยาบาลศาสตร์ คิริราชพยาบาล
4. ผู้ซวยศาสตราจารย์ อรองค์ พ ุมอาภรณ์ คณะแพทยศาสตร์ โรงพยาบาลรามาธิบดี
5. ดร. กาญจนา จันทร์ไทย วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีกรุงเทพ
6. ร.ต.อ. หญิง รุ่งรวิ จันทร์แดง โรงพยาบาลตำรวจ
7. นางอัจฉรา วิระชาลี วิทยาลัยแพทยศาสตร์กรุงเทพมหานคร 

และวชิรพยาบาล
8. นางสาวจุฑาทิพย์ นันทวินิตย์ โรงพยาบาลคิริราช
9. นางสาวจิตรา เกิดเพ็ชร โรงพยาบาลคิริราช
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สถ ิต ิท ี่ใช ้ใน การว ิจ ัย

1. การหาความเที่ยง ผู้วิจัยน่าแบบสอบถามที่ปรับปรุงเรียบร้อยแล้ว ไปทดลองใช้กับ 
พยาบาลวิชาชีพที่ม ีล ักษณะเดียวกับกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน แล้วน่ามาหาคาความเที่ยงของ 
เครื่องมือ ด้วยวิธีการหาค่าลัมประสิทธิ้ของความสอดคล้องภายไน (Coefficient of Internal 
Consistency) โดยวิธลัมประสิทธแอลฟา'ของครอนบาค (Cronbach Alpha Coefficient) (Cronbach, 
1951 อ้างใน บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ, 2537: 251) สูตรตังนี้

เมอ

E s iะ 2
r - = k - . 1 /  S x2 I

rtt คอ ลัมประสิทธิ้ครอนบาค

k คอ จำนวนข้อคำถามทั้งหมดในแบบสอบถาม

E S x 2 คอ ผลรวมของค่าความแปรปรวนของคะแนนแต่ละข้อ

S x2 คอ ความแปรปรวนของคะแนนรวม

2. คำนวณหาคาร้อยละ (Percentage) ของปัจจัยส่วนบุคคล โดยใช้สูตร

f
p  = ^ - x i o o

1 ร/
P คอ คารอยละ

1 1 ร/ ร / ร /
f คอ แทนความถีทีตองการแปลงใหเป็นรอยละ

ท คือ จำนวนรวมทั้งหมด

2. คำนวณหาคาเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปัจจัยด้านองค์กร ค่านิยมวิชาชีพ และ 
การปฎิปัตการพยาบาลในการรักษาสิทธิประโยชน์ผู้ป่วยของพยาบาลห้องผ่าตัด โรงพยาบาลของ 
รัฐ กรุงเทพมหานคร

ค่าเฉลี่ย ใช้สูตร (ชุศรี วงศ์รัตนะ, 2537: 40)

x  =
E X
N

X คอ ตัวกลางเลขคณิต

I X คือ ผลรวมทั้งหมดของคะแนน

N คอ จำนวนคะแนนทั้งหมด
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ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standerd Deviation)

เม่ือ

S.D.= i

S.D. คอ
E X คอ
E x 2 คอ
N คอ

N E X 2 - ( E x ) :
N ( N - l )

3. การหาความสัมพันธ์ระหวางตัวแปรเกณฑ์กับตัวแปรพยากรณ์ โดยใช้วิธีของ
เพียรสัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coeffient) มีสูตรดังนี (บุญธรรม กิจปรีดาบริสสุทธ์, 
2540: 113)

N E x y - ( E x ) ( E y )
r * y  =

i / n [ £ x :! - ( E x ) 2] [ N Z y 2( l y ) 2]

r
x y

คอ สหสัมพันธ์ระหวางตัวแปร X กับตัวแปร y

E x คอ ผลรวมของข้อมูลที่ว ัดได้จากตัวแปรอิสระ

E y คอ ผลรวมของข้อมูลที่ว ัดได้จากตัวแปรตาม

E x y คือ ผลรวมของผลคูณระหว่างค่าตัวแปรอิสระและ

ตัวแปรตาม

E x 2 คอ ผลรวมของกำลังสองของข้อมูลจากตัวแปรอิสระ

E y 2 คือ ผลรวมของกำลังสองของข้อมูลจากตัวแปรตาม

N คอ จำนวนตัวอย่าง

4. หาตัวพยากรณ์การปฏิบัติการพยาบาลในการรักษาสิทธิประโยชน์ผู้ป่วย โดยมีคา 
นิยมวิชาชีพ และการรับรู้นโยบายด้านจริยธรรมเป็นตัวพยากรณ์

4.1 สร้างสมการพยากรณ์ตัวแปรเกณฑ์ ด้วยการพยากรณ์ที่ม ีนัยสำคัญทางสถิติ
ในรปคะแนนดิบ และคะแนนมาตรฐาน โดยมีเกณฑ์ในการเลือกเอาตัวพยากรณ์ที่ม ีค ่า
"  7 .  7  ^ 5 '  ฑ ์ณ ์ . '  7สัมประสิทธิสหสัมพันธกับตัวแปรเกณฑทีมีคาสูงสุด เป็นตัวพยากรณตัวแรกเขาสมการกอน และ 
เอาตัวพยากรณ์ที่มีค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์ที่มีค่ารองลงมาเช้าสมการ กระทำเชนนี้จนตัว
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พยากรณ ์สุดท้าย (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ้, 2540: 129) 

สมการในรูปคะแนนดิบ

y = c + b, X, + b 2x 2+ ................. + b k x k

เมื่อ y คอ คะแนนเฉลี่ยที่ได้จากการพยากรณ์
c คอ ค่าคงที่
b l b 2......... ,b k คอ ค่าสัมประสิทธิฑ์ดถอยของตัวพยากรณ์ในรูป

X 1X 2......... ,x k คือ
คะแนนดิบ
คะแนนดิบของตัวพยากรณ์แต่ละตัว

สมการในรูปคะแนนมาตรฐาน

Z  = B ,z , + B 2Z2+.. ..........+ B k z k

เม่ือ Z คอ คะแนนมาตรฐานของตัวแปร
B , ,B 2..... ,...B kคือ คาสัมประสิทธิ้ถดถอยของตัวพยากรณ์ในรูป

Z1’Z2....... , .z k คือ
คะแนนมาตรฐาน

คะแนนมาตรฐานของตัวพยากรณ์แต่ละตัว

4.2 หาสัมประสิทธิไาารพยากรณ์ ( r 2) สูตรที่ใซ้ดังนี้

R 2 = 1
K es

i  s S i

เมื่อ R 2 คอ ค่าส ัมประสิทธิ้การพยากรณ ์

s s reg คอ ความแปรปรวนของตัวแปรเกณฑ์ที่สามารถ 

อธิบายได้ ด ้วยตัวแปรพยากรณ ์

SS, คอ ความแปรปรวนทั้งหมดของตัวแปรเกณฑ์
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ประวัต ิผ ูว ิจ ัย

นางสาวภัทรภร สีตล'วรางค์ เกิดเมื่อวันที่ 15 เมษายน 2500 ท่ีอำ๓ อเมือง จังหวัด 
สุโขทัย สำเร็จการศึกษาประกาศนียบัตรพยาบาลผดุงครรภ์และอนามัย จากวิทยาลัยพยาบาล 
เก ื้อการ ุณย์ ปีการศึกษา 2521 ปริญญาตรีวิทยาศาสตรบัณฑิต (พยาบาล) จากภาควิชา
พยาบาลศาสตร์ คณะแพทยศาสตร์ โรงพยาบาลรามาริบดี มหาวิทยาลัยมหิดล และเข้าศึกษา 
ต่อในหลักสูตรพยาบาลศาสตร์มหาบัณฑิต ที่จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เมื่อ พ.ศ. 2540 ปัจจุบัน 
ดำรงตำแหนง พยาบาลวิชาชีพ 7 วซ. (ด้านการพยาบาลห้องผ่าตัด) วชิรพยาบาล สำนักการ 
แพทย์ กรุงเทพมหานคร

1
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