
บทที่ 1 

บทนำ

ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา

ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง ข ้อ ม ูล ท า ง ส ัง ค ม ศ า ส ต ร ์ห ร ือ ท า ง ก า ร ศ ึก ษ า ม ัก เ ก ี ่ ย ว ข ้อ ง ก ับ ข ้อ ม ูล ห ล า ย ร ะ ด ับ ท ี ่  

ม ีล ัก ษ ณ ะ ล ด ห ล ั ่น  (hierarchical data) เ ช ่น  ใ น ร ะ บ บ ก า ร ศ ึก ษ า ม ัก ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ห น ่ว ย ข อ ง ก า ร  

ศ ึก ษ า ห น ่ว ย ย ่อ ย ๆ  ร ว ม ก ัน เ ป ็น ห น ่ว ย ข อ ง ก า ร ศ ึก ษ า ท ี ่ ใ ห ญ ่ข ึ ้น  ถ ้า ก า ร ว ิจ ัย เ ร ิม ต ้น ว ิ เ ค ร า ะ ห ์ท ี ่ร ะ ด ับ  

น ัก เ ร ีย น ซ ื ่ ง เ ป ็น ห น ่ว ย ท ี ่ เ ล ็ก ท ี ่ ล ุด ห ร ือ เ ร ีย ก ว ่า ร ะ ด ับ จ ุล ภ า ค (micro level) น ัก เ ร ีย น ห ล า ย ๆ  ค น ร ว ม ก ัน  

เ ป ็น ห ้อ ง เ ร ีย น  โ ร ง เ ร ีย น  ก ล ุ ่ม โ ร ง เ ร ีย น  แ ล ะ เ ข ต ก า ร ศ ึก ษ า  ต า ม ล ำ ด ับ  ด ัง น ั ้น  ห น ่ว ย ข อ ง ก า ร ศ ึก ษ า จ ึง  

ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ข ้อ ม ูล ห ล า ย ร ะ ด ับ  ใ น ร ะ ด ับ ม ห ภ า ค ย ัง ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ล ม า ซ ิก ต ่า ง ๆ  ก ัน  ค ือ  ค ร ู 

ผ ู ้บ ร ิห า ร โ ร ง เ ร ีย น  ฯ ล ฯ  ม า ร ว ม ก ัน อ ย ่า ง ไ ม ่ เ ป ็น แ บ บ ล ุ ่ม  น อ ก จ า ก น ี ้  น ัก เ ร ีย น จ า ก ห ้อ ง เ ร ีย น ข อ ง

โ ร ง เ ร ีย น ต ่า ง ๆ  อ า จ ม ีล ัก ษ ณ ะ ท ี ่แ ต ก ต ่า ง ก ัน  ถ ึง แ ม ้ผ ู ้ ว ิจ ัย จ ะ ท ำ ก า ร ล ุ ่ม ห ้อ ง เ ร ีย น แ ล ้ว ก ็ต า ม  ก ็จ ะ ไ ม ่  

ส า ม า ร ถ เ ล ือ ก น ัก เ ร ีย น ท ี ่ม ี ล ัก ษ ณ ะ เ ห ม ือ น ก ัน ท ุก ป ร ะ ก า ร  น อ ก จ า ก น ี ้ล ัก ษ ณ ะ ท ี ่แ ต ก ต ่า ง ก ัน ข อ ง  

น ัก เ ร ีย น อ า จ เ ก ิด ข ึ ้น เ น ื ่อ ง จ า ก ค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ข อ ง ห น ่ว ย ก า ร ศ ึก ษ า ใ น ร ะ ด ับ ม ห ภ า ค ท ี ่แ ต ก ต ่า ง ก ัน  

เ พ ร า ะ ฉ ะ น ั ้น ก า ร ว ิ เ ค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล ท ี ่ม ีล ัก ษ ณ ะ ล ด ห ล ั ่น ห ร ือ พ ห ุร ะ ด ับ  (multilevel data) จ ึง ต ้อ ง ใ ช ้  

เ ท ค น ิค ก า ร ว ิ เ ค ร า ะ ห ์ท ี ่ ล อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง ข ้อ ม ูล  เซ ่น  ก า ร ว ิ เ ค ร า ะ ห ์พ ห ุร ะ ด ับ  ซ ึง ม ีโ ป ร แ ก ร ม  

ก า ร ว ิ เ ค ร า ะ ห ์ห ล า ย โ ป ร แ ก ร ม

ความจำเป็นของการวิเคราะห์ข้อมูลหลายระดับในทางลถิติอาจกล่าวได้ว่าถ้าหากนำ 
ข้อมูลต่างระดับมาวิเคราะห์ร่วมกันโดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์ทางสถิติแบบปกติเป็นการละเลยต่อ 
ลักษณะโครงลร้างของข้อมูลจึงอาจเกิดความผิดพลาดในการสรุปผดระหว่างระดับ (คิริชัย
กาญจนวาสิ, 2532) และมีโอกาสเกิดความคลาดเคล่ือนประเภทท่ีหน่ืง (Hill และ Rowe, 1996) 
ความคลาดเคล่ือนท่ีนักสถิติย้ําว่าถ้ายังนำข้อมูลแต่ละระดับมาวิเคราะห์รวมกันมีอีกหลายประการ 
เซ่น Kreft (1998)อธิบายว่าถ้านำข้อมูลระดับนักเรียนและข้ันเรียนมาวิเคราะห์ร่วมกัน จะให้ผลการ 
วิเคราะห์ท่ีผิดพลาดเก่ียวกับพฤติกรรมของนักเรียน คือ ให้การสรุปท่ีเก่ียวกับข้ันเรียนเท่าน้ัน 
Robinson (1950) อ้างใน Kreft (1998) กล่าวว่า เม่ือใช้ข้อมูลเดียวกันมาวิเคราะห์เปรียบเทียบ 
ค่าลหลัมพันธ์ของข้อมูลท่ีวิเคราะห์รวมค่าแล้ว (aggregated data) กับข้อมูลในแต่ละระดับจะ 
พบว่าค่าลหลัมพันธ์ของข้อมูลท่ีวิเคราะห์รวมค่าจะให้เคร่ืองหมายตรงข้ามกับ5!าลหสัมพันธ์ของ 
ข้อมูลท่ีวิเคราะห์ระดับเดียว รวมทังค่าของล้มประลิทธ้ิการถดถอย (coefficient regression) ก็มี 
ลักษณะเดียวกัน การท่ีเคร่ืองหมายของค่าลหลัมพันธ์และลัมประสิทธิ'"การถดถอยมีเครึองหมาย 
ตรงข้ามกันเซ่นน้ี Kreft และ Leeuw เรียกว่า อิทธิพลกระดาน'หก(รee -  saw effect)
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ลักษณะของการวิเคราะห์พหุระดับท่ีเด่นและแตกต่างจากการวิเคราะห์ชนิดอ่ืน  ๆ คือ (.ปัน 
เทคนิคทางสถิติท่ีใช้วิเคราะห์ข้อมูลท่ีมืตัวแปรอิสระหลายตัวและตัวแปรอิสระเหล่าน้ันสามารถจัด 
เป็นระดับได้อย่างน้อย 2 ระดับฃึนไป โดยตัวแปรระดับเดียวกันต่างมีความสัมพันธ์ซ่ึงดันและกัน 
และได้รับผลร่วมกันจากตัวแปรระดับอ่ืน  ๆ ท่ีเป็นระดับมหภาค นักสถิติพัฒนาเทคนิคการวิเคราะห์ 
พหุระดับหลายแบบ ในจำนวนน้ีเทคนิคการวิเคราะห์ด้วยวิธีโมเดลเซงเล่นระดับลดหล่ันหรือโมเดล 
เอ็ซแอลเอ็ม (Hierarchical Linear Model, HLM) เสนอโดย Raudenbush และ Bryk (1992) 
เป็นเทคนิคท่ีนิยมใช้มากท่ีลุด โมเดลเซิงเล่นระดับลดหล่ันประกอบด้วยลมการแสดงความสัมพันธ์ 
ระหว่างตัวแปร 2 ชุด ชุดแรกเป็นลมการท่ัวไปในระดับจุลภาค (micro level) คือ

Yig = ccg + Byx19 + Eig ......... (1)

สมการท่ี 1 แสดงความสัมพันธ์ของตัวแปรทำนายและตัวแปรเกณฑ์ไนระดับจุลภาค ใน 
ท่ีน้ีผู้วิจัยใช้สัญลักษณ์แตกต่างจากลมการของโมเดลพหุระดับโดยท่ัวไป เพราะต้องการให้ 
สัญลักษณ์ต่างๆ  เหล่า น้ี ลอด คล้อง กับ สัญลักษณ์ของ โปรแกรม ลิสเ รล เม่ือ กำหนด ให้ Yg แทน 
ตัวแปรท่ีต้องการศึกษาหรือตัวแปรเกณฑ์เซ่น ผดลัมฤทธิ*ทางการเรืยนของนักเรืยนคนท่ีi โรงเรืยน 
ท่ี g, Xig เป็นตัวแปรทำนายระดับนักเรียน เซ่น สถานภาพทางเศรษฐกิจ OCg เป็นค่าคงท่ีจุดตัด 
แกน (intercept), BY เป็นความชัน (slope) หรืออัตราการพัฒนาผลล้มฤทธ่ิทางการเรียนต่อหน่วย 
สถานภาพทางเศรษฐกิจของนักเรียนคนท่ี i โรงเรียนท่ี g และ Ejg เป็นค่าความคลาดเคล่ือน โดยท่ี 
Ejg -  N(0, ๙)

ตามหลักการวิเคราะห์พหุระดับ ค่าคงท่ีจุดตัดแกน (intercept) และค่าความชัน (slope) 
ในลมการท่ี 1 จะแปรผันไปตามค่าของตัวแปรระดับมหภาค (macro level) หรือระดับท่ีใหญ่กว่า 
เซ่น ระดับโรงเรียน ดังน้ัน ค่าคงท่ี (intercept) และค่าความชัน (slope) จึงลามารถอธิบายได้ด้วย 
ค่าของตัวแปรระดับโรงเรียน เซ่น สถานท่ีต้ังของโรงเรียน (̂ ) โดยกำหนดให้โรงเรียนท่ีตังอยู่ในเขต 
ตัวเมือง เป็น 0 ส่วนโรงเรียนท่ีต้ังอยู่ซานเมือง เป็น 1 สมการชุดท่ีลองในโมเดลเชิงเล่นระดับ 
ลดหล่ันจึงเป็นลมการระดับมหภาค (macro level) ดังสมการท่ี 2 และ 3

« 9= a 0 + BaZg + §09 ........................(2)
แ ล ะ

B /- EL- BbZ3 + 6 ,9 ......................... (3)
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เม่ือ « 0 แทนผลลัมฤทธิ*ทางการเรียนเฉลี่ยของนักเรียนในโรงเรียนที่ตังอยู่เขตตัวเมืองBa 
แทนค่าความชันที่แสดงผลระหว่าง zg กับ a g หรือความแตกต่างของระดับผลลัมฤทธิ้ทางการเรียน 
ของโรงเรียนในเขตตัวเมืองกับชานเมือง §09 แทนความคลาดเคลื่อนระดับโรงเรียนในการทำนาย 
a  B0 แทนค่าเฉลี่ยของการพัฒนาผลลัมฤทธิ้ทางการเรียนต่อหน่วยสถานภาพทางเศรษฐกิจของ 
นัก เรียนในโรงเรียนที่ ต้ัง อยู่ ใน เขต ตัว เมือง By แทน ความ ชันท่ี แสดง ผล ของ Zg ต่อ By หรือ ความ 
แตกต่างของค่าเฉลี่ยอัตราการ'พัฒนาผลลัมฤทธิ้'ทางการเรียนต่อหน่วยสถานภาพทางเศรษฐกิจ 
ของนักเรียนในเขตตัวเมืองกับซานเมือง และ§13 แทนความคลาดเคลื่อนระดับโรงเรียนซึ่งเมื่อรวม 
สมการ า - 3 เข้าด้วยกัน จะทำให้ทราบอิทธิพลของตัวแปรระดับนักเรียนและระดับโรงเรียนในขณะ 
เดียวกันก็สามารถทราบถึงปฏิลัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแต่ละระดับได้ดังสมการที่ 4 ซึ่งเป็นสมการท่ี 
เป็นโมเดลผสม (mixed model)

Y ig = a o + Bazg + B0Xig + BBZ3Xig + §09 + §13xig + E,g......... (4)

ถึงแม้ว่าในปัจจุบันนี้เทคนิคการวิเคราะห์พหุระดับจะมืความสำคัญต่อการวิเคราะห์ข้อมูล 
ที่มืลักษณะลดหลั่น (hierarchical data) และใช้กันอย่างแพร่หลาย เซ่น ในวงการการศึกษา การ 
วิจัยที่นิยมศึกษากันมากคือ การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อผสลัมฤทธิ้ทางการเรียนของนักเรียน แต่ถึง 
แม้จะมืการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการวิเคราะห์พหุระดับกันอย่างกว้างขวาง ก็ใม้ได้หมายความว่าการ 
วิเคราะห์ด้วยเทคนิคนี้จะไม่มีข้อจำกัด ข้อจำกัดของเทคนิคนี้ลามารถสรุปได้ 2 ประเด็น คือ 
ประเด็นแรก โมเดลการวิเคราะห์พหุระดับที่ใช้ในปัจจุบันยังไม่สามารถวิเคราะห์เพื่อแสดงลักษณะ 
ความลัมพันธ์เซิงสาเหตุไม่ว่าจะเป็นระดับภายในกลุ่ม (within group) หรือ ระดับระหว่างกลุ่ม 
(between group) ได้ ประการที่สอง ยังไม่ลามารถแก้ปัญหาเกี่ยวกับความคลาดเคลื่อนที่เกิดขึ้น 
จากการวัดได้เนื่องจากไม่ได้รวมโมเดลการวัดเข้าไปในโมเดลเหมือนกับโมเดลวิเคราะห์ลมการ 
โครงลร้าง (structural equation model) ซึ่งมีโปรแกรมที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูลได้คือโปรแกรม Lisrel 
หรือ LISCOMP (Kaplan และ Eliott, 1997) แต่อย่างไรก็ตาม โมเดลวิเคราะห์ลมการโครงสร้าง 
(structural equation model) อย่างเดียวก็ยังไม่ลามารถวิเคราะห์แยกอิทธิพลจากตัวแปรที,อยู่ต่าง 
ระดับกันได้ เพราะยังไม่ลามารถนำค่าจุดตัดแกน (intercept) และความชัน (slope) ไปเป็นตัวแปร 
ตามเหมือนกับการวิเคราะห์พหุระดับได้

ลาเหตุที่ต้องมีการพัฒนาโปรแแกรมให้มืความลามารถในการวิเคราะห์เซิงลาเหตุแบบพหุ 
ระดับได้นั้น ลืบเนื่องมาจากตัวแปรที่แลดงความเป็นลาเหตุในโมเดลมีลักษณะลดหลั่นตามการ
วิเคราะห์พหุระดับ และในขณะเดียวกันตัวแปรในแต่ละระดับก็มืความลัมพันธ์เซิงลาเหตุ นักวิจัย 
จึงต้องการพัฒนาโปรแกรมที่มืการรวมคักยภาพของการวิเคราะห์พหุระดับกับคักยภาพของการ
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วิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงลาเหตุเข้าด้วยกัน ลักษณะโมเดลชองการวิเคราะห์เซิงสาเหตุแบบพหุ
ระดับ (multilevel causal model) ประกอบด้วยสมการ 2 ชุด ชุดแรกเป็นสมการในระดับจุลภาค 
ดังลมการท่ี 5

น  = a „  + b ,y ,0 -  £0 .............................(5)

ลมการท่ี 5 ต่างจากสมการที่ 1 คือเป็นลมการของการวิเคราะห์อิทธิพลเซิงลาเหตุระดับ 
บุคคล และเซียนในรูปของเมทริกซ์ของตัวแปรดังนั้น Yig ทั้งด้านซ้ายและขวาของลมการจึงไม่ใช่ 
ตัวแปรเดียวกัน โดย Yjg เป็นตัวแปรที่ต้องการคืกษา เช่น ผลลัมฤทธิ'ทางการเรียนของนักเรียนคนที่ 
i โรงเรียนที่g แต่ Y ด้านขวามือเป็นตัวแปรลาเหตุของนักเรียนคนที่เ โรงเรียนที่g เซ่น เจตคติของ 
นักเรียน By เป็นลัมประลิทธิ้อิทธิพล otg เป็นจุดตัดแกน (intercept) และ Ejg เป็นความ 
คลาดเคลอน

ตามหลักการวิเคราะห์พหุระดับจะตรวจลอบว่า ค่าจุดตัดแกน (intercept, otg) ซึงเป็นค่า 
เฉลี่ยของตัวแปร Y และค่าความชัน (slope, By) มีความผันแปรระหว่างหน่วยหรือไม่ ถ้ามีความ 
ผันแปรระหว่างหน่วยก็หมายความว่ามืตัวแปรระดับมหภาค (macro level variables) ทำให้ 
ตัวแปร Y มืความแตกต่างกันระหว่างหน่วย ดังนั้นจึงลามารถนำตัวแปรระดับมหภาคมาอธิบาย 
ความผันแปรที่เกิดขึ้นได้ ดังลมการที่ 6 อันเป็นสมการระดับมหภาค

et, = et 0+ Baz 3 + 50g......................... (6)
By = B0 + BgZg + ô 1g ......................... ..... (7)

เม่ือ a  แทนค่าเฉลี่ยรวม (grand mean) Ba แทนลัมประลิทธิ๋อิทธิพลไขว้ระดับ (cross 
level effect) หรืออิทธิพลจากตัวแปรระดับมหภาคที่มืต่อค่าเฉลี่ยของตัวแปรระดับจุลภาคZg แทน 
ตัวแปรระดับมหภาค และ ô Cg แทนความคลาดเคลื่อน By แทนลัมประสิทธิไอิทธิพลเซิงลาเหตุของ 
ตัวแปรระดับจุลภาค B, แทน ค่าเฉลี่ยรวมของลัมประลิทธิ้อิทธิพลระดับจุลภาค Bg แทน 
ลัมประลิทธิ้อิทธิพลของตัวแปรระดับมหภาคที่มืต่อลัมประสิทธิ้อิทธิพลของตัวแปรระดับจุลภาค 
และ 8 าธ แทนความคลาดเคลื่อน ปัจจุบันการพัฒนาศักยภาพการวิเคราะห์เซิงลาเหตุแบบพหุ
ระดับด้วยโปรแกรมที่วิเคราะห์ลมการโครงสร้าง เซ่น lisrel, liscomp และ eqs ยังไม่สามารถนำค่า 
ลัมประสิทธิไอิทธิพล (By) หรึอความชันมาเป็นตัวแปรตามได้ คงทำได้แต่เพียงการใช้ค่าเฉลี่ยรวม 
(et ) มาเป็นตัวแปรตามในลักษณะของการวิเคราะห์พหุระดับเท่านั้น (Kaplan และ Elliott, 1997)
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ด ังน ั้น ค วาม ส ัม พ ัน ธ ์เซ ิงส า เห ต ุด ังส ม ก ารท ี่ 7 จ ึงย ังม ีฃ ้อจำก ัด อย ู่แล ะไม ่รวม อย ู่ใน โม เด ลก าร

ว ิเค ร า ะ ห ์
จากลม  การท ี่ 6 มี ประเด ็นท ี่ น ่า สนใจ ค ือ ตัว แปร ระด ับ  มห ภาค (Zg) ที่ อธ ิบ าย  ความ ผ ันแป ร 

ข อ งค ่า เฉ ล ี่ย  ( a  ) ก ็ย ังม ีค วาม ส ัม พ ัน ธ ์เซ ิงส าเห ต ุด ้วย ด ังล ม ก าร ที่ 8

z8 = T + BzZg + บ3 ................................. (8)

ลมการท่ี 8 แสดงความสัมพันธ์เซิงสาเหตุของตัวแปรระดับมหภาค เม่ือ T แทนจุดตัดแกน 
(intercept) Bz แทนสัมประลิทธอิทธิพลระหว่างตัวแปรระดับมหภาค และ บ3 แทนความ 
คลาดเคลื่อน ความสัมพันธ์เซิงลาเหตุระหว่างตัวแปรระดับมหภาคในลมการที่ 8 นี้ไม่ลามารถ 
วิเคราะห์!ด้โดอใฃ้การวิเคราะห์พหุระดับ

การวิเคราะห์พหุระดับของสมการ 5-8 จึงมีความแตกต่างไปจากการวิเคราะห์พหุระดับ 
แบบธรรมดา เพราะมีโมเดลเซิงลาเหตุสองระดับที่มีอิทธิพลต่อกัน การวิเคราะห์ข้อมูลจึงประกอบ 
ไปด้วยการวิเคราะหอิทธิพลเซิงลาเหตุและการวิเคราะห์พหุระดับร่วมกันในการศึกษาความผันแปร 
ของตัวแปร Y

การที่จะพัฒนาแนวคิดเพื่อให้โปรแกรมลิลเรลสามารถวิเคราะห์ข้อมูลต่างระตับได้นั้นมีจุด 
เริ่มต้นจากการเขียนบทความของ Muthen (1989) เรื่อง "Latent variables Modelling in 
Heterogenous Population" ซ่ึง Muthen เลนอความแนวคิดว่าเมื่อข้อมูลหรือประชากรของการ 
วิจัยต่างมีความเป็นพหุระดับ ลมควรที่จะใช้การวิเคราะห์พหุระดับร่วมด้วย เซ่น การวิเคราะห์ 
องค์ประกอบแบบพหุระดับ (multilevel factor analysis) และการวิเคราะห์โมเดลลิสเรลแบบพหุ 
ระดับ เป็นต้น ซึ่งการเสนอแนวคิดครั้งนั้น Muthen เลนอทั้งเทคนิคการวิเคราะห์ทางสถิติและการ 
อธิบายด้วยการยกตัวอย่างการวิเคราะห์ด้วยโปรแกรม LISCOMP และ Muthen แนะนำว่า 
โปรแกรมลิลเรลก็มีความลามารถที่จะวิเคราะห์พหุระดับได้เซ่นกัน หลังจากนั้น Kaplan และ Elliott 
(1997) จึงใช้แนวคิดของ Muthen ประยุกต้วิธีการวิเคราะห์พหุระดับรวมกับการวิเคราะห์ด้วยลม 
การโครงสร้างเพื่อให้ลามารถแกั!ฃข้อจำกัดของทั้งสองวิธีและยังเป็นการรวมข้อดีของการวิเคราะห์ 
ทั้งลองวิธีด้วยคือ มีความสามารถในการการวิเคราะห์พหุระดับได้ ในขณะเดียวกันยังสามารถ 
อธิบายความสัมพันธ์ของตัวแปรที่อยู่ในแต่ละระดับว่าตัวแปรตัวใดบ้างที่มีความสัมพันธ์เซิงสาเหตุ 
ต่อกันทั้งทางตรงและทางอ้อม และเรียกการวิเคราะห์แบบนี้ว่าการวิเคราะห์ด้วยลมการโครงสร้าง 
พหุระดับ (multilevel structural equation model)
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แนวคิดของกา?วิเคราะห์ด้วยสมการโครงสร้างพหุระดับน้ันจะต้องกำหนดโมเดลท่ี 
ประกอบด้วยตัวแปรของแต่ละระดับช้ืนมาคือโมเดลภายในกลุ่ม (within group model) และโมเดล 
ระหว่างกลุ่ม (between group model) โดยแต่ละโมเดลจะประกอบด้วยตัวแปรท่ีมีอิทธิพลเชิง 
ลาเหตุ ซ่ึงกำหนดว่าตัวแปรทุกตัวโนโมเดลต้องเป็นตัวแปรภายใน (endogenous variables) และ 
ถือว่าค่าจุดตัดแกนและค่าเฉล่ีย (intercepts และ means, 00 ของตัวแปรระดับจุลภาค (micro 
level) เปล่ียนแปลงใปตามค่าของตัวแปรในโมเดลระหว่างกลุ่ม (between group model) ในท่ีน้ี 
ค่าอัลฟาคือค่า1จุดตัดแกน (intercept) ของตัวแปรภายใน (endogenous variables) และเป็นค่า 
เฉล่ีย (mean) ของตัวแปรในโมเดลท่ีกำหนดให้เป็นตัวแปรภายนอก (treated as exogenous 
variables) ด้วย

เทคนิคการวิเคราะห์พหุระดับด้วยลมการโครงสร้างพหุระดับที่เกิดชื้นใหม่นี้ จะนำตัวแปร 
ของทุกระดับที่ศึกษามารวมกันวิเคราะห์ในโมเดลเดียว ซึ่งไม่ต้องใช้การวิเคราะห์ 2 ขั้นตอนเหมือน 
การวิเคราะห์ด้วย HLM นอกจากนี้ยังมืการนำตัวแปรคุณลักษณะ (trait) ของตัวแปรภายในแฝง 
(eta, T |) ทีเป็นทังตัวแปรภายนอกและตัวแปรภายใน (exogenous and endogenous variables) 
มาใช้ด้วย การดัดแปลงการวิเคราะห์ด้วย'โมเดลลิลเรลแบบนี้ สามารถนำค่าตัวแปรระดับมหภาค 
เช้ามาเป็นลาเหตุของตัวแปรจุดตัดแกน (intercept) และค่าเฉลี่ย (mean) ในระดับจุลภาคได้ ซึงจะ 
ให้สารสนเทศของการวิเคราะห์เก ี่ยวกับความผันแปรของตัวแปรที่ต ้องการศึกษาที่เป ็นลาเหตุมา 
จากตัวแปรระดับบุคคลที่ไม่นำอิทธิพลของตัวแปรระดับมหภาคเข้ามาพิจารณา ในขณะเดียวกัน 
ก็ให้ข้อมูลเกี่ยวกับความผันแปรของตัวแปรที่ศึกษาที่มีอิทธิพลจากตัวแปรระดับจุลภาคและตัวแปร 
ระดับมหภาคพร้อมๆ กันในโมเดลเดียว โดยลามารถใช้โปรแกรมลิสเรลวิเคราะห์ข้อมูลที่แยกการ 
วิเคราะห์ออกเป็น 2 กลุ่ม คือโมเดลภายในกลุ่มและโมเดลระหว่างกลุ่ม (Muthen, 1994) โมเดล 
ระหว่างกลุ่มเป็นการประมาณค่าอิทธิพลของโมเดลที่แสดงความสัมพันธ์ของตัวแปรที่งระดับมห 
ภาคและระดับจุลภาค ส่วนโมเดลภายในกลุ่มเป็นการประมาณค่าอิทธิพลของตัวแปรระดับจุลภาค 
เท่านั้นโดยกำหนดให้ตัวแปรระดับมหภาคเป็นตัวแปรสูญหาย (missing) ผลจากการวิเคราะห์ 
ล ักษณะดังกล ่าวจะทำให ้เพ ิ่มสมรรถนะในการว ิเคราะห ์ข ้อม ูลด ้วยโปรแกรมล ิสเรลให ้ม ืความ 
ลามารถในการวิเคราะห์พหุระดับได้

การวิเคราะห์ด้วยลมการโครงสร้างพหุระดับ (multilevel structural equation model) จึง 
เป็นความก้าวหน้าทางสถิติวิเคราะห์หรือเป็นนวัตกรรมการวิเคราะห์ข้อมูลพหุระดับของโปรแกรม 
ลสเรล โดยนวัตกรรมดังกล่าวช่วยเพ่ิมความลามารถในการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติท่ีฃ้อมูลมื 
ลักษณะพหุระดับและตัวแปรในแต่ละระดับมีความลัมพันธ์กันอย่างซับซ้อนได้ ดังน้ันผู้วิจัยจึงมี 
ความสนใจท่ีจะนำนวัตกรรมดังกล่าวมาประยุกต์ใช้ การใช้เทคนิคการวิเคราะห์ด้วยสมการ
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โครงสร้างพหุระดับครั้งนี้เป็นการใช้เพื่อตรวจลอบความตรงของโมเดล (model validation) ตาม 
หลักการตรวจลอบความตรงเซิงโครงสร้าง (construct validity) ฃื่งผู้วิจัยคาดว่าจะได้ผลการตรวจ 
ลอบความตรงชองโมเดลพื่ม ีความถูกต้องมากกว่าเดิม ในการศึกษาครังนีมุ่ง,ใช้เทคนิคนีในการ 
วิเคราะห์ปัจจัยเซิงลาเหตุแบบพหุระดับความพึงพอใจในการปฎิบตงานของครู โดยใช้ฐานข้อมูล 
จากโครงการว ิจ ัย  เร ื่อ ง ประส ิทธ ิภาพการใช ้ครู : การว ิเคราะห ์เซ ิงปริมาณ ระด ับมหภาค 
(ลมหวัง พ ิธ ิยานุว ัฒน์ และคณะ, 2539) ผลการวิจัยนอกจากจะตรวจลอบความตรงของโมเดล
ความพึงพอใจในการทำงานของครูแล้วยังจะทำให้สามารถศึกษาปัจจัยเซิงสาเหตุของตัวแปรใน 
ระดับต่างๆ พื่ล ่งผลต่อความพึงพอใจในการทำงานของครู รวมทั้งจะได้แนวทางในการพัฒนา 
เทคนิคการวิเคราะห์ให้แพร่หลายต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

การวิจ ัยครั้งน ี้ผ ู้ว ิจ ัยมุ่งศึกษาการใช้ลมการโครงลร้างพหุระดับ (multilevel structural 
equation model) ตรวจลอบความตรงของของโมเดลสมการโครงสร้างความพึงพอใจในการ 
ทำงานของครู โดยกำหนดวัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้

เพื่อพัฒนาโมเดลเซิงสาเหตุแบบพหุระดับความพอใจในการทำงานของครูและตรวจลอบ 
ความตรงรองโมเดลโดยการวิเคราะห์ด้วยลมการโครงลร้างพหุระดับและเปรียบเทียบประสิทธิภาพ 
ของผลการวิเคราะห์ระหว่างเทคนิคลมการโครงลร้างพหุระดับกับเทคนิคเอซแอลเอ็ม

ขอบเขตของการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยกำหนดขอบเขตการวิจัยไว้ดังนี้
1. การศึกษาวิเคราะห์ในการวิจัยครั้งนี้ มุ่งศึกษาการใช้ลมการโครงสร้างพหุระดับวิเคราะห์ 

ปัจจัยเซิงลาเหตุแบบพหุระดับที่มีต่อความพึงพอใจการปฎิปัตงานของครูโดยใช้ข้อมูล 2 ระดับคือ 
ระดับบุคคลและระดับโรงเรียน โดยใช้ฐานข้อมูลจากโครงการวิจัยของลำนักงานคณะกรรมการการ 
ศึกษาแห่งชาติ เร ื่อ ง “ประสิทธิภาพการใช้ครู: การวิเคราะห์เซิงปริมาณระดับมหภาศ’ ดำเนินการ 
วิจัยโดย ลมหวัง พ ิธ ิยานุว ัฒนั และคณะ (2539) ฐานข้อมูลประกอบด้วยข้อมูลจากครู หัวหน้า 
หมวด/หัวหน้ากลุ่มประลบการณ์ และผู้บริหาร เน้นเกี่ยวกับกระบวนการใช้ครู และผลผลิตที่เกิดกับ 
ตัวครู ซึงประกอบด้วยข้อมูลระดับบุคคลและระดับโรงเรียน

2. ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ แบ่งเป็นลองระดับ คือ ตัวแปรระดับครู ได้แก่ ความพึงพอ 
ใจในการทำงาน (JOBSAT) ความผูกพันกับอาชพครู (JOBINV) ความก้าวหน้า (GROWTH)
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คุณภาพของงาน (JOBQUA) จำนวนชั่วโมงทำงานสนับสนุนการสอนและอื่นๆ (EXTRAW) ตัวแปร 
เพศชาย (SEX) และตัวแปร'จำนวนปีอื่ปฏิบัติงาน'โน'โรงเรียน (SCHYEAR) ส่วนตัวแปรระตับ 
โรงเร ียน ประกอบด้วยตัวแปรการพัฒนาครู (DELVEO) การนิเทศครู (รบ PERV) การประเมิน 
ประเมินผลการปฏิบัติงาน (JOEVA) การอบรมด้านการบรีหารของผู้บรีหาร ADTRAIN) การอบรม 
หลักสูตรอื่นของผู้บรีหาร OTRAIN) และตัวแปรลังกัดโรงเรียนซึ่งเป็นตัวแปรตัมมี่จำนวน 4 ตัวแปร 
แทนโรงเรียน4 ลังกัด คึอ โรงเรียนลังกัดลำนักการศึกษากรุงเทพมหานคร BANGKOK) โรงเรียน 
ล ังก ัดสำน ักบรีการศ ึกษาท ้องถ ิ่นหร ือโรงเร ียนล ังก ัดสำน ักงานการศ ึกษาท ้องถ ิ่น  TfESABAN) 
โรงเรียนลังกัดสำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติหรือ สปซ. (SOPOCHO) และ 
โรงเรียนลังกัดสำนักงานคณะกรรมการศึกษาเอกซน PRIVATE)

3. การเปรียบเทียบประสิทธิทาพของผลการวเคราะห์ข้อมูลระหว่างโปรแกรมลิลเรลกับ 
โปรแกรมเอ็ชแอ็ลเอ็ม จะศึกษาเปรียบเทียบลัมประสิทธีอทธิพลไขว้ระตับ (cross level effect) 
ของตัวแปรระตับโรงเรียนที่มีต่อค่าเฉลี่ยของตัวแปรระตับครู 4 ตัวแปร คือ ความก้าวหน้า คุณภาพ 
ของงาน ความผูกพันต่ออาชีพครู และความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูเท่านั้น เนื่องจาก 
ตัวแปรระดับครูตัวแปรอื่นๆ เป็นตัวแปรภายนอก (exogenous) เพื่อตรวจสอบ'ว่าลัมประสิทธิทได้ 
จากทั้งลองโปรแกรมจะแตกต่างกันหรือไม่และทั้งสองโปรแกรมมีจุดเด่นและจุดด้อยต่างกันอย่างไร

ข้อจำกัดในการวิจัย

1. การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยขั้นทุติยภูม ิจากฐานข้อมูลการวิจัยเรื่องประสิทธิภาพการใช้ 
ครู : การวิเคราะห์เซิงปริมาณระดับมหภาค จึงมีข้อจำกัดในการใช้ตัวแปรที่จะนำมาสร้างโมเดลเซิง 
ลาเหตุความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครู โดยที่มีตัวแปรบางตัวแปรที่ไม่ได้นำมาร่วมวิเคราะห์ 
เช่น ความเป็นผู้นำของผู้บริหาร และ ลักษณะของเพื่อนร่วมงาน เป็นต้น เนื่องจากฐานข้อมูลนีไม่ 
ได้รวบรวมตัวแปรเหล่านี้ไว้

2 . การวิจ ัยน ี้เป ็นการเสนอวิธ ีว ิทยาการของการวิเคราะห ์ข ้อม ูลของโปรแกรมลิสเรลให ้ม ี 
ความลามารถในการวิเคราะห์ข้อมูลที่มีลักษณะลดหลั่นได้ แต่อย่างไรก็ตาม การวิเคราะห์ข้อมูลใน 
วิธ ีการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมลิลเรลในครั้งน ี้ย ังม ีข ้อจำกัดที,ยังไม่สามารถนำค่าความชันมา 
เป็นตัวแปรตามได้เหมือนกับการวิเคราะห์ข้อมูลลดหลั่นด้วยโปรแกรมเอ็ชแอลเอ็ม
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คำจำกัดความท่ีใชํในการวิจัย

คำจำกัดความของตัวแปรที่ใช้ในการวิจัยต่อไปนี้ได้มาจากการนิยามตัวแปรในฐานข้อมูล 
ของโครงการวิจัยเรื่อง"ประลิทธิภาพการใช้ครู: การวิเคราะห์เซิงปริมาณระตับมหภาศ (ลมหวัง 
พิธิยานุวัฒน์และคณะ, 2539) มีรายละเอียดตังต่อไปนี้

โมเดลสมการโครงสเางพหุระดับ หมายถึง โมเดลที่แลดงรูปแบบความล้มพันธ์เซิง 
ลาเหตุระหว่างตัวแปรตั้งแต่ 2 ระดับขึ้นไป คือระดับจุลภาค (micro level) และระดับมหภาค 
(macro level) แล้วนำมาบูรณาการเข้าด้วยกัน โดยกำหนดให้ตัวแปรในระดับมหภาคมีอิทธิพลต่อ 
ค่าจุดตัดแกนและค่าเฉลี่ย (intercepts และ means) ของตัวแปรระดับจุลภาค

ความพึงพอใจในการทำงานของครู หมายถึง ความรู้สึกของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยว 
กับลภาพแวดล้อมในการทำงาน ลักษณะของงาน โอกาลที่จะได้รับความก้าวหน้า และความมั่นคง 
ของงาน

คุณภาพของงาน หมายถึง ความรู้สึกเกี่ยวกับความสมบูรณ์ชองงานที'ครูปฏิบัติและ 
คุณภาพของงานลอน

ความผูกพันก ับอาชีพครู หมายถึง เจตคติความรู้สึกของผู้ตอบแบบลอบถามที่แสดงถึง 
ความศรัทธา ความเลียสละ ทุ่มเท ความภักดี และความพร้อมที,จะปฏิบัติหน้าที่ครู

ความก้าวหน้า หมายถึง การรับรู้ของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับความก้าวหน้าใน 
อาชีพครูดี/ด้อยกว่าเพื่อนร่วมรุ่นที่มีวุฒิเดียวกันและมีวุฒิต่างกัน

จำนวนช่ัวโมงสนับสบุบการสอนและอ่ีนๆ หมายถึง จำนวนชั่วโมงที่ครูทำงานวิชาการ 
และทำงานอื่นๆ ของโรงเรียนที่ไม่เกี่ยวกับการลอนในแต่ละสัปดาห์

จำนวนป ิท ี่ป ฏ ิบ ัต ิงานในโรงเรียนหมายถึง ระยะเวลาที่ประกอบอาชีพครู

การพัฒนาครู หมายถึง ทัศนะของผู้ตอบแบบลอบถามเกี่ยวกับกระบวนการที่โรงเรียนล่ง 
เลริมให้ครูมีความรู้ความลามารถสูงขึ้น
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การนิเทศครู หมายถึง ทัศนะของผู้ตอบแบบสอบถามว่าโรงเรียนเปิดโอกาสให้ครูได้ม 
โอกาสทำงานร่วมกับผู้รู้ เพื่อให้การปฏิบติงานบรรลุเป้าหมายมากน้อยเพียงไร

การประเมนิผลการปฎบโํติงาน หมายถึง ท ัศนะตามประสบการณ ์ของผ ู้ตอบ 
แบบลอบถามว่าโรงเรียนให้ความสำคัญกับการตรวจลอบคุณภาพครูด้านใด ครูมีโอกาสเข้ารับรู้ 
หลักและเกณฑ์การตรวจลอบหรือไม่และมีส่วนร่วมในการประเมินอย่างไร

การอบรมด ้านการบริหารของผู้บริหาร หมายถึง จำนวนครั้งที่ผู้บริหารได้เข้าร่วม 
การอบรมหลักสูตรเกี่ยวกับการบริหาร

การอบรมหลักสูตรอ่ืนของผู้บริหาร หมายถึง จำนวนครั้งที่ผ ู้บริหาร1ได้รับการอบรม 
หลักสูตรอื่นๆ ที่ไม ่ใช ่การบริหาร

โมเดลภายใ น กลุ่ม (within model) หมายถึง โมเดลความสัมพันธ์เซิงลาเหตุของความ 
พึงพอใจในการปฎิบติงานซองครูโดยมีตัวแปรลาเหตุเป็นตัวแปรระดับครู

โมเดลระหว่างกลุ่ม (between model) หมายถึง ความสัมพันธ์เซิงสาเหตุจากตัวแปรใน 
โมเดลการพ ัฒนาครูไปยังค ่าเฉลี่ยของตัวแปรความพึงพอใจในการปฎิบ ํต ิงาน ความผูกพันต่อ 
อาชีพ คุณภาพของงานและความก้าวหน้า

ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รบ

การวิจ ัยครั้งน ี้เป ็นการใช้ว ิธ ีการวิเคราะห ็โมคลสมการโครงสร้างพหุระดับ (multilevel 
structural equation model) หรือโมเดลเซิงลาเหตุแบบพหุระคับ (multilevel causal model) ใน 
การตรวจสอบความตรงของโมเดล (model validation) และมีการเปรียบเทียบผลการวิเคราะห์ 
ระหว่างการวิเคราะห์แบบใหม่นีกับการวิเคราะห์แบบเดิม ผลการวิจัยจะมีประโยชน์ในเซิงวิชาการ 
อย่างน้อย 3 ประการ ประการแรกเป็นประโยชน์ในด้านการตรวจลอบความตรงเซิงโครงสร้างของ 
โมเดลความสัมพันธ์เซิงลาเหตุแบบพหุระดับความพึงพอใจในการปฎิบติงานของครู ประการที่ลอง 
เป็นประโยชน์ในการเป็นทางเลือกของสถิติวิเคราะห์ข้อมูลที่ต ัวแปรมีล ักษณะลดหลั่นและตัวแปร 
ในแต ่ระด ับย ังม ีความส ัมพ ันธ ์เซ ิงสาเหต ุ ซ ึ่งม ีล ักษณะที่ลอดคล้องกับลักษณะของการจัดการ 
องค์กรในสภาพจริง เช่น โรงเร ียน หรือองค์กรอื่นๆ ซึ่งจะทำให้ผลการวิเคราะห์มีความถูกต้องและ
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น่าสนใจมากขึ้นและประการที่ลามมีความสำคัญในการศึกษาทฦษฎีของการจัดการบริหารองค์กร 
ที่มีความสัมพันธ์ของสมาซิกในองค์กรอย่างฃับซ้อนและมีความเป็นพหุระดับ
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