
บททื 4

ผลการวิจัย

ก า ร เ ส น อ ร า ย ง า น ผ ล ก า ร ว ิจ ัย เ ร ื่อ ง พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เ ป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ก ับ ค ว า ม ร ู้ท ัศ น ค ต ิแ ล ะ  

พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร บ ร ิโ ภ ค ส ิน ค ้า ไ ท ย ข อ ง ส ต ร ีว ัย ท ำ ง า น ใ น เ ข ต ก ร ุง เ ท พ ม ห า น ค ร ไ ด ้ร ับ ผ ล ก า ร ว ิเ ค ร า ะ ห ์ 

ข ้อ ม ูล ต า ม ล ำ ด ับ  ด ัง น ี

ตอนท่ี 1

ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล โ ด ย ใ ช ้ส ถ ิต ิเ ช ิง พ ร ร ณ า โ ด ย ก า ร ห า ค ่า ส ถ ิต ิพ ืน ฐ า น ค ือ ก า ร แ จ ก แ จ ง ค ว า ม ถ ี่ 

ค ่า ร ้อ ย ล ะ  ค ่า เฉ ล ี่ย  แ ล ะ ค ่า ค ว า ม แ ป ร ป ร ว น  โ ด ย น ำ เส น อ ข ้อ ม ูล ใ น ต า ร า ง เพ ื่อ อ ธ ิบ า ย

1. ล ัก ษ ณ ะ ท า ง ป ร ะ ช า ก ร ข อ ง ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง  ไ ด ้แ ก ่ อาย ุ ร ะ ด ับ ก า ร ศ ึก ษ า  อ า ช ีพ  ร า ย ไ ด ้ ส ถ า น ภ า พ  

ส ม ร ส  แ ล ะ ข น า ด ข อ ง ค ร อ บ ค ร ัว

2. พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร เ ร ื่อ ง  ส ิน ค ้า ไ ท ย  จ า ก ส ื่อ ม ว ล ช น ต ่า ง  ๆ  แ ล ะ ส ื่อ บ ุค ค ล

3. ค ว า ม ร ู้เ ก ี่ย ว ก ับ ส ิน ค ้า ไ ท ย

4. ท ัศ น ค ต ิต ่อ ค ุณ ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง ส ิน ค ้า ไ ท ย

5. พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร บ ร ิโ ภ ค ส ิน ค ้า ไ ท ย ข อ ง ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง
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ตอนท่ี 2

ก า ร ท ด ส อ บ ส ม ม ต ิฐ า น ก า ร ว ิจ ัย ใ ช ้ส ถ ิต ิท ีเ ท ส ต ์ ( t  -  T e s t)  ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ค ว า ม แ ป ร ป ร ว น ท า ง  

เด ีย ว  (O n e  W a y  A n a ly s is  o f  V a r ie n c e ) เพ ื่อ ห า ค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ข อ ง ต ัว แ ป ร ท ี่ศ ึก ษ า  แ ล ะ ใ ช ้ส ถ ิต ิห า ค ่า  

ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ แ บ บ เพ ย ร ส ัน  (P e a rs o n ’ s P ro d u c t M o m e n t C o r re la t io n  C o e f f l ic ie n t)  เพ ือ ห า ค ว า ม  

ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง ต ัว แ ป ร ท ี่ศ ึก ษ า ต า ม ส ม ม ต ิฐ า น  ต ัง ต ่อ ไ ป น ี้

1) พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ก ับ ค ว า ม ร ู้เ ก ี่ย ว ก ับ ส ิน ค ้า ไ ท ย

2) พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ก ับ ท ัศ น ค ต ิ ท ี่ม ีต ่อ ส ิน ค ้า ไ ท ย

3) พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร ก ับ พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร บ ร ิโ ภ ค ส ิน ค ้า ไ ท ย

4) ล ัก ษ ณ ะ ท า ง ป ร ะ ช า ก ร ข อ ง ส ต ร ีว ัย ท ำ ง า น ก ับ พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร บ ร ิโ ภ ค ส ิน ค ้า ไ ท ย

5) ค ว า ม ร ู้เ ก ี่ย ว ก ับ ส ิน ค ้า ไ ท ย  ท ัศ น ค ต ิท ี่ม ีต ่อ ส ิน ค ้า ไ ท ย  พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เ ป ิด ร ับ ข ่า ว ส า ร เ ก ี่ย ว ก ับ  

ส ิน ค ้า ไ ท ย แ ล ะ ล ัก ษ ณ ะ ท า ง ป ร ะ ช า ก ร ข อ ง ส ต ร ีว ัย ท ำ ง า น ใ น เข ต ก ร ุง เท พ ม ห า น ค ร ส า ม า ร ถ ท ำ น า ย  

พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร บ ร ิโ ภ ค ส ิน ค ้า ไ ท ย
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ตอนท่ี 1 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณา
ส่วนที่ 1) ข้อมูลส่วนตัว

การวิเคราะห์ส่วนนีจะเป็นเรื่องเกี่ยวกับ อายุ อาชีพ รายได้ ระดับการศึกษา ขนาดของ 
ครอบครัว สถานภาพสมรสของสตรีวัยทำงานในเขตกรุงเทพมหานคร ซึ่งผลการวิเคราะห์ได้สรุป 
ลงในตาราง ดังนี้
ตารางที่ 1) จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามเขตที่ตังของกลุ่มตัวอย่าง
เขตพื้นทื่ จำนวน ร้อยละ
1) คลองเตย 27 6.7
2) บางกะปิ 24 5.9
3) ปทุมวัน 25 6.2
4) พระโขนง 23 5.7
5) ดินแดง 23 5.7
6) ธนบุรี 20 4.9
7) บางกอกใหญ่ 21 5.2
8) คลองสาน 20 4.9
9) บางกอกน้อย 20 4.9
10) ลาดพร้าว 25 6.2
11) หลักสี่ 34 8.4
12) บางนา 24 5.9
13) พญาไท 24 5.9
14) ห้วยขวาง 24 5.9
15) พระนคร 24 5.9
16) ราษฎร์บูรณะ 24 5.9
17) หนองแขม 24 5.9
รวม 406 100

ตารางที่ 1 แสดงให้เห็นว่าส่วนใหญ่กลุ่มตัวอย่างจะอยู่ในพื้นที่ เขตหลักสี่มากที่สุด ร้อยละ
8.4 รองลงมาคือเขตคลองเตย ร้อยละ 6.7 และน้อยที่สุดมี 3 เขตคือธนบุรี, คลองสาน, บางกอกน้อย 
ร้อยละ 4.9



ตารางที่ 2) จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามอายุ

61

อายุ จำนวน ร้อยละ
21-3 0 ป ี 159 39.2
31 - 4 0 ปี 157 38.7
41 -  50 ปี 69 17.0
51 — 60 ปี 21 5.2

รวม 406 100

จากตารางท่ี 2 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาในครั้งนี้ ส่วนใหญ่มีอายุอยู่ในช่วงอายุ 
ระหว่าง 21 - 3oïl ร้อยละ 39.2 รองลงมาคือช่วงอายุระหว่าง 31 -  40 ปี ร้อยละ 38.7 และน้อยที่ 
สุดคือช่วงอายุระหว่าง 51 -  60ปี ร้อยละ 5.2

ตารางที่ 3) จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามระดับการศึกษา

ระดับการศึกษา จำนวน ร้อยละ
ประถมศึกษาและตํ่ากว่า 10 2.5
มัธยมศึกษาตอนต้นและตํ่ากว่า 22 5.4
มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่าอาทิ ปวช 50 12.3
อนุปริญญาหรือเทียบเท่าอาทิ ปวท, ปวส 60 14.8
ปริญญาตรี 214 52.7
สูงกว่าปริญญาตรี 50 12.3
รวม 406 100

จากตารางท่ี 3 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี 
มากที่สุดคือร้อยละ 52.7 ระดับรองลงมาคืออนุปริญญาหรือเทียบเท่าร้อยละ 14.8 และน้อยที่สุดคือ 
ระดับประถมศึกษาและตํ่ากว่า ร้อยละ 2.5



ตารางท ี่4) จำนวนและร้อยละ1ของกลุ่มจำแนกตามอาชีพ/ประเภทธุรกิจ
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อาชีพหลัก จำนวน ร้อยละ
ธุรกิจเอกชน/ พนักงานบริษัทฯ 150 36.9
ข้าราชการ/ พนักงานรัฐวิสาหกิจ 82 20.2
ธุรกิจส่วนตัว/ค้า1ขาย 62 15.3
รับจ้างทั่วไป/ งานบริการ 60 14.8
ผู้ไม่มีอาชีพ 21 5.2
แม่บ้าน 31 7.6
รวม 406 100

จากตารางท่ี 4 แสดงให้เห็นว่าส่วนใหญ่กลุ่มตัวอย่างจะประกอบอาชีพเป็นพนักงานใน 
บริษัทเอกชนมากที่สุด คือร้อยละ 36.9 รองลงมาคือ ข้าราชการ/ พนักงานรัฐวิสาหกิจ ร้อยละ 20.2 
และน้อยที่สุดคือ ผู้ไม,มีอาชีพ ร้อยละ 5.2

ตารางที่ 5 จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามสถานภาพสมรส

สถานภาพสมรส จำนวน ร้อยละ
โสด 200 49.3
แต่งงานแล้ว 175 43.1
แยกกันอยู่ 20 4.9
หย่า 8 2.0
คู่สมรสถึงแก่กรรม 3 0.7
รวม 406 100

จากตารางที่ 5 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนมากจะมีสถานภาพโสด ร้อยละ 49.3 รอง 
ลงมาคือแต่งงานแล้ว ร้อยละ 43.1 และน้อยที่สุดคือคู่สมรสถึงแก่กรรม ร้อยละ 0.7
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ตารางท ี่6 )  จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามรายได้ส่วนต่อเดือน

รายได้ส่วนตัวต่อเดือน จำนวน ร้อยละ
ต่ํากว่า 5,000.-บาท 28 6.9
5,000 - 10,000บาท 128 31.5
10,001 -20,000 บาท 138 34.0
20,001 -30,000บาท 55 13.5

30,000 บาทขึ้นไป 57 14.0
รวม 406 100

จากตารางท่ี 6 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนมาก ร้อยละ 34% จะมีรายได้!อ,001 -
20,000 บาท รองลงมาคือร้อยละ 31.5% มีรายได้ 5,000 - 10,000 บาท และน้อยที่สุดคือ ร้อยละ 6.9 
มีรายได้ตํ่ากว่า 5,000 บาท

ตารางที่ 7 ) จำนวนสมาชิกในครอบครัวของกลุ่มตัวอย่าง
O' O QV 3Jขนาดของครอบครัว จำนวนครอบครัว รัอยละ

1 -  2 คน 68 16.7
3 -  4 คน 179 44.1
5 -  7 คน 119 29.3

8 คนขึ้นไป 40 9.9
รวม 406 100

จากตารางท่ี 7 แสดงให้เห็นว่าขนาดของครอบครัวของกลุ่มตัวอย่างที่สำรวจพบมากที่สุด 
ในครังนีคือ ขนาดของครอบครัวที่มีสมาชิกในครอบครัวจำนวน 3 -  4 คน ร้อยละ 44.1 รองลงมา 
คือขนาดของครอบครัวที่มีสมาชิกในครอบครัวจำนวน 5 -  7 คน ร้อยละ 29.3 และน้อยที่สุดคือ 
ขนาดของครอบครัวที่มีสมาชิกในครอบครัวจำนวน 8 คนขืนไป ร้อยละ 9.9
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พฤติกรรมการเปีดรับข่าวสารจากส่ือบุคคล
ตารางที่ 8) จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามระยะเวลาในการเปิดรับข่าวสารเรื่อง 
สินค้าไทยจากสื่อบุคคลเช่น เพื่อน, คนในครอบครัว, ญาติ, พนักงานขายสินค้าไทย, เพื่อนร่วมงาน

พฤติกรรมการเป ีดร ับข ่าวสารก ับความรู้ ท ัศนคติ และพฤต ิกรรมการบริโภคส ินค ้ๅไทยของสตรีว ัย
ทำงาน ในเขตกรุงเทพมหานคร

ระยะเวลาในการเปิดรับข่าวสาร จำนวน ร้อยละ
มากกว่า 3 ชั่วโมง 4 1.0
2 - 3 ชั่วโมง 6 1.5
1- 2 ชั่วโมง 20 4.9
30 นาที - 1 ชั่วโมง 104 25.6
ไม่เกิน 15 นาที 272 67
รวม 406 100

จากตารางท่ี 8 เมื่อจำแนกกลุ่มตัวอย่างตามระยะเวลาในการเปิดรับข่าวสารจากสื่อบุคคล พบ 
ว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ ร้อยละ 67 เปิดรับข่าวสารเรื่องสินค้าไทยจากสื่อบุคคลแต่ละครั้งไม่เกิน 
15 นาที รองลงมา ร้อยละ 25.6 เปิดรับข่าวสารเรื่องสินค้าไทยจากสื่อบุคคลแต่ละครั้งประมาณ 30 
นาที - 1 ชั่วโมง และน้อยที่สุด ร้อยละ 1 เปิดรับข่าวสารเรื่องสินค้าไทยจากสื่อบุคคลแต่ละครั้งมาก 
กว่า 3 ชั่วโมง

ดังนัน พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารจากสื่อบุคคลจำแนกตามระยะเวลาในการเปิดรับข่าว
สารเรื่องสินค้าไทย พบว่าอยู่ในระดับตํ่า
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ตารางที่ 9) จำนวนร้อยละและค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามพฤติกรรมการเปีดรับข่าวสาร
เรื่องสินค้าไทยจากสื่อบุคคล
ความถี่ในการเป ิด เพ ื่อน คนในครอบครัว ญาติ พนักงานขาย เพ ื่อนร่วมงาน
รับข ่าวสาร จำนวน จำนวน จำนวน จำนวน จำนวน

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร ้อยละ) (ร ้อยละ)
ท ุกว ัน 53 32 11 6 46

(13.1%) (7.9%) (2.7%) (1.5%) ( 11.3%)
สัปดาห์ละ 64 70 19 6 80
3 - 4  ครั้ง (15.8%) (17.2%) (4.7%) (1.5%) (19.7%)
สัปดาห์ละ 97 105 68 33 96
1 -2  ครั้ง (23.9%) (25.9%) (16.7%) (8.1% ) (23.6%)
เด ือนละ 137 132 138 158 129
1 - 2 ครั้ง (33.7%) (32.5%) (34%) (38.9%) (31.8%)
ไม,เคยเลย 46 55 156 183 46

(11.3%) (13.5%) (38.4%) (45.1%) (11.3%)
อ ื่นๆ 9 12 14 20 8

(2.2%) (3%) (3.4%) (4.9%) (2%)
ไม'ระบุ - - - - 1

(0.2%)
รวม 406 406 406 406 406

(100%) (100%) (100%) (100%) (100%)
ค่าเฉลี่ย 2.79 2.65 1.89 1.61 2.82

จากตารางท่ี 9 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ มีการเปิดรับข่าวสารเรื่องสินค้าไทย 
จากสื่อบุคคลในระดับที่น้อยมากในระดับเดือนละ 1 - 2 ครั้ง ทั้งการพบปะพูดคุยกับเพื่อนร่วมงาน 
คิดเป็นร้อยละ 31.8 การพูดคุยกับพนักงานขายคิดเป็นร้อยละ 38.9 การพบปะพูดคุยกับคนใน 
ครอบครัวคิดเป็นร้อยละ 32.5 การพูดคุยกับเพื่อนคิดเป็นร้อยละ 33.7 ส่วนกลุ่มตัวอย่างที่ไม่เคยพูด 
คุยเรื่องสินค้าไทยเลย ได้แก่คนในครอบครัว คิดเป็นร้อยละ 13.5 ญาติคิดเป็นร้อยละ 38.4
พนักงานขายคิดเป็นร้อยละ 45.1

การเปิดรับข่าวสารเรื่องสินค้าไทยจากสื่อบุคคลพบว่ามีการเปิดรับข่าวสารเรื่อง สินค้าไทย 
จากเพื่อนร่วมงานมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเป็น 2.82 ซึ่งเป็นค่าเฉลี่ยในระดับปานกลาง รองลงมาคือเพื่อน 
มีค่าเฉลี่ยเป็น 2.79 ซึ่งอยู่ในระดับปานกลาง และการเปิดรับข่าวสารจากพนักงานขายเรื่องสินค้า 
ไทย มีค่าเฉลี่ย 1.61 ซึ่งอยู่ในระดับตํ่า
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พฤติกรรมการเปีดรับข่าวสารจากส่ือมวลชน
ตารางที่ 10) จำนวนร้อยละและค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสาร 
จากสื่อมวลชนต่าง ๆ ในเรื่องสินค้าไทย

พฤติกรรมการเปิดรับ โทรท ัศน ์ วิท ยุ หนังสือพิมพ์ นิตยสาร
ข่าวสาร จำนวน (ร้อยละ) จำนวน (ร้อยละ) จำนวน (ร้อยละ) จำนวน (ร้อยละ)
ทุกวัน 333 208 193 14

(82%) (51.2%) (47.5%) ( 3.4%)
สัปดาห์ละ 3 - 4 ครั้ง 47 61 97 35

(11.6%) (15%) (23.9%) (8.6%)
สัปดาห์ละ 1 - 2 ครั้ง 15 76 82 126

(3.7%) (18.7%) (20.2% ) (31%)
เดือนละ 1 - 2 ครัง 9 55 30 225

(2.2%) (13.5%) (7.4%) (55.4%)
ไม่เคยเลย 2 6 3 6

(0.5%) (1.5%) (0.7%) (1.5%)
ไม่ระบุ - - 1 -

(0.2%)
รวม 406 406 406 406

(100%) (100%) (100%) (100%)
ค่าเฉล่ีย 4.72 4.01 4.09 2.57

จากตารางท่ี 10 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมในการเปิดรับข่าวสารด้านสินค้า 
ไทย ในระดับสูง ตามลำดับดังนี้ สื่อโทรทัศน์คิดเป็นร้อยละ 82, สื่อวิทยุคิดเป็นร้อยละ 51.2, สื่อ 
หนังสือพิมพ์คิดเป็นร้อยละ 47.5, สื่อนิตยสาร คิดเป็นร้อยละ 55.4

จากค่าเฉลี่ยที่ได้ในสื่อแต่ละประเภทพบว่า พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารจากสื่อโทรทัศน์ มี 
ค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ 4.72 ซึ่งเป็นค่าเฉลี่ยในระดับสูง รองลงมาเป็นหนังสือพิมพ์ซึ่งมีค่าเฉลี่ย 4.09 
และน้อยที่สุดคือนิตยสารที่ค่าเฉลี่ยเป็น 2.57 ซึ่งอยู่ในระดับปานกลาง ดังนันพฤติกรรมการเปิดรับ 
ข่าวสารจากสื่อมวลชนต่าง ๆ พบว่า อยู่ในระดับปานกลางถึงระดับสูง
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ตารางที่ 11) จำนวนร้อยละและค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามระยะเวลาในการเปิดรับข่าว
สารจากสื่อมวลชนต่าง  ๆ ในเรื่องสินค้าไทย
พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสาร โทรท ัศน ์ วิทยุ หนังสือพิมพ์ นิตยสาร

จำนวน จำนวน จำนวน จำนวน
(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ)

มากกว่า 3 ชั่วโมง 87 51 2 10
(21.4%) (12.6%) (0.5%) (2.5%)

2 - 3 ชั่วโมง 103 46 7 22
(25.4%) (11.3%) (1.7%) (5.4%)

1 - 2 ชั่วโมง 117 84 45 76
(28.8%) (20.7%) (11.1%) (18.7%)

30 นาที - 1 ชั่วโมง 81 179 251 207
(20%) (44.1%) (61.8%) (51.0%)

ไม่เกิน 15 นาที 18 46 101 91
(4.4%) (11.3%) (24.9%) (22.4%)

รวม 406 406 406 406
(100%) (100%) (100%) (100%)

ค่าเฉล่ีย 3.39 2.70 1.91 2.15

จากตารางท่ี 11 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 25.4 เปิดรับข่าวสารเรื่องสินค้าไทย 
จากสื่อโทรทัศน์ครังละประมาณ 2 - 3 ชั่วโมงต่อครั้ง และกลุ่มตัวอย่างร้อยละ 44.1 เปิดรับข่าวสาร 
เรื่องสินค้าไทยจากสื่อวิทยุครั้งละประมาณ 30 นาที - 1 ชั่วโมง ส่วนสื่อหนังสือพิมพ์เป็นสื่อที่กลุ่ม 
ตัวอย่างร้อยละ 61.8 เปิดรับข่าวสารเรื่องสินค้าไทยครังละประมาณ 30 นาที - 1 ชั่วโมง

จากค่าเฉลี่ยที่ได้ในสื่อแต่ละประเภทพบว่า พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารเรื่องสินค้าไทยจาก 
ส ื่อโทรท ัศน ์ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ 3.39 ซึ่งเป็นค่าเฉลี่ยในระดับสูง รองลงมาเป็นสื่อวิทยุ ซึ่งมีค่า 
เฉล่ีย 2.70 และน้อยที่สุดคือหนังสือพิมพ์ที่ค่าเฉลี่ยเป็น 1.91 ซึ่งอยู่ในระดับตํ่า ดังนั้น
พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารจากสื่อมวลชนต่าง ๆ พบว่า อยู่ในระดับตํ่าถึงระดับสูง
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ตารางที่ 12 จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามระยะเวลาการเปิดรับข่าวสารเรื่อง
เสื้อผ้าสำเร็จรูปของไทยจากสื่อมวลชนต่างๆ
พฤต ิกรรมการเป ิดร ับ โทรท ัศน ์ วิทยุ หนังสือพิมพ์ นิตยสาร
ข ่า ว ส า ร เร ื่อ ง เส ื้อ ผ ้า O จำนวน จำนวน จำนวนจำนวน
สำเร็จรูปของไทย (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ)
มากกว่า 3 ชั่วโมง 30 8 34 18

(7.4%) (2.0%) (8.4%) (4.4%)
2 - 3 ชั่วโมง 29 16 59 32

(7.1%) (3.9%) (14.5%) (7.9%)
1 - 2 ชั่วโมง 92 50 93 99

(22.7%) (12.3%) (22.9% ) (24.4%)
30 นาที - 1 ชั่วโมง 94 65 121 177

(23.2%) (16.0%) (29.8%) (43.6%)
ไม,เกิน 15 นาที 161 267 98 80

(39.7%) (65.8%) (24.1%) (19.7%)
ไม่ระบุ - - 1 -

(0.2%)
รวม 406 406 406 406

(100%) (100%) (100%) (100%)
ค่าเฉล่ีย 2.19 1.6 2.52 2.34

จากตารางท่ี 12 แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ร้อยละ 29.8 เปิดรับข่าวสารเรื่อง 
เสื้อผ้าสำเร็จรูปของไทยจากสื่อหนังสือพิมพ์โดยใช้เวลาประมาณ 30 นาที - 1 ชั่วโมงต่อครั้ง และ 
กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 43.6 เปิดรับสื่อนิตยสารประมาณ 30 นาที - 1 ชั่วโมงต่อครั้ง ส่วนสื่อวิทยุเป็น 
สื่อที่กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 65.8 เปิดรับครังละไม'เกิน 15 นาที

จากค่าเฉลี่ยที่ได้ในสื่อแต่ละประเภทพบว่า พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารเรื่องเสือผ้าสำเร็จ 
รูปของไทยจากสื่อหนังสือพิมพ์ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ 2.52 ซึ่งเป็นค่าเฉลี่ยในระดับปานกลาง รอง 
ลงมาเป็นสื่อนิตยสาร ซึ่งมีค่าเฉลี่ยปานกลางที่ 2.34 และน้อยที่สุดคือสื่อวิทยุที่ค่าเฉลี่ยเป็น 1.6 ซึ่ง 
อยู่ในระดับตํ่า ดังนันพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารเรื่องเสื้อผ้าสำเร็จรูปของไทยจากสื่อมวลชน
ต่าง ๆ พบว่า อยู่ในระดับตํ่าถึงระดับปานกลาง
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ตารางที่ 13 จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามระยะเวลาการเปิดรับข่าวสารเรื่องเครื่อง
หนังของไทยจากสื่อมวลชนต่างๆ
พฤต ิกรรมการเป ิดร ับข ่าว โท รท ัศ น ์ วิทยุ หน ังส ือพ ิมพ ์ น ิตยสาร
ส าร เร ื่อ ง เค ร ื่อ งห น ังข อ ง จำนวน จำนวน จำนวน จำนวน
ไทย (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร ้อยละ) (ร ้อยละ)

มากกว่า 3 ชั่วโมง 9 4 20 12
(2.2%) (1.0%) (4.9%) (3.0%)

2 - 3 ชั่วโมง 11 13 49 31
(2.7%) (3.2%) (12.1%) (7.6%)

1 - 2 ชั่วโมง 63 43 85 89
(15.5%) (10.6%) (20.9% ) (21.9%)

30 นาที - 1 ชั่วโมง 146 72 137 180
(36%) (17.7%) (33.7%) (44.3%)

ไม่เกิน 15 นาที 177 274 115 94
(43.6%) (67.5%) (28.3%) (23.2%)

รวม 406 406 406 406
(100%) (100%) (100%) (100%)

ค่าเฉล่ีย 1.84 1.52 2.32 2.23

จากตารางที่ 13 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 33.7 มีพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสาร 
เรื่องเครื่องหนังของไทยจากสื่อหนังสือพิมพ์ครั้งละประมาณ 30 นาที - 1 ชั่วโมง และกลุ่มตัว 
อย่างร้อยละ 44.3 เปิดรับข่าวสารเรื่องเครื่องหนังของไทยจากสื่อนิตยสารครั้งละประมาณ 30 นาที 
- 1 ชั่วโมง ส่วนสื่อวิทยุเป็นสื่อที่กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 67.5 เปิดรับข่าวสารเรื่องเครื่องหนังของไทย 
ครั้งละไม่เกิน 15 นาที

จากค่าเฉลี่ยที่ได้ในสื่อแต่ละประเภทพบว่า พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารเรื่องเครื่องหนัง
ของไทยจากสื่อหนังสือพิมพ์ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ 2.32 ซึ่งเป็นค่าเฉลี่ยในระดับปานกลาง รองลง 
มาเป็นสื่อนิตยสาร ซึ่งมีค่าเฉลี่ยปานกลางที่ 2.23 และน้อยที่สุดคือสื่อวิทยุที่ค่าเฉลี่ยเป็น 1.52 ซึ่ง 
เป็นค่าเฉลี่ยที่อยู่ในระดับตํ่า ดังนันพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารเรื่องเครื่องหนังของไทยจากสื่อ 
มวลชนต่าง ๆ พบว่า อยู่ในระดับตํ่าถึงระดับปานกลาง
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ตารางที่ 14 จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามระยะเวลาการเปิดรับข่าวสารเรื่องเครื่อง
สำอางของไทยจากสื่อมวลชนต่างๆ
พฤติกรรมการเปิดรับ โทรท ัศน ์ วิทยุ หนังสือพิมพ์ นิตยสาร
ข ่าวส า รเร ื่อ ง เค ร ื่อ ง ๐ O Oจำนวน จำนวน จำนวน จำนวน
สำอางของไทย (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ)
มากกว่า 3 ชั่วโมง 118 55 54 31

(29.1%) (13.5%) (13.3%) (7.6%)
2 - 3 ชั่วโมง 80 40 75 47

(19.7%) (9.9%) (18.5%) (11.6%)
1 - 2 ชั่วโมง 94 89 129 108

(23.2%) (21.9%) (31.8%) (26.6%)
30 นาที - 1 ชั่วโมง 66 86 91 175

(16.3%) (21.2%) (22.4%) (43.1%)
ไม่เกิน 15 นาที 48 136 57 45

(11.8%) (33.5%) (14.0%) (11.1%)
รวม 406 406 406 406

(100%) (100%) (100%) (100%)
ค่าเฉล่ีย 3.38 2.49 2.95 2.62

จากตารางที่ 14 แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตัวอย่างร้อยละ 29.1 เปิดรับข่าวสารเรื่องเครื่องสำอาง 
ของไทยจากสื่อโทรทัศน์โดยใช้เวลาประมาณมากกว่า 3 ชั่วโมงต่อครั้ง และกลุ่มตัวอย่างร้อยละ
31.8 เปิดรับข่าวสารเรื่องเครื่องสำอางจากสื่อหนังสือพิมพ์ประมาณ 1 - 2 ชั่วโมงต่อครัง ส่วนสื่อ 
วิทยุเป็นสื่อที่กลุ่มตัวอย่างร้อยละ33.5 เป ิดรับครั้งละไม่เก ิน15นาที

จากค่าเฉลี่ยที่ได้ในสื่อแต่ละประเภทพบว่า พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารเรื่องเครื่องสำอาง 
ของไทยจากสื่อโทรทัศน์มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ 3.38 ซึ่งเป็นค่าเฉลี่ยในระดับสูง รองลงมาเป็นสื่อ 
หนังสือพิมพ์ซึ่งมีค่าเฉลี่ย 2.95 และน้อยที่สุดคือสื่อวิทยุที่ค่าเฉลี่ยเป็น 2.49 ซึ่งอยู่ในระดับปาน 
กลาง ดังนันพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารเรื่องเครื่องสำอางของไทยจากสื่อมวลชนต่าง ๆ พบว่า 
อยู่ในระดับปานกลางถึงระดับสูง
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ตารางที่ 15 จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามระยะเวลาการเปิดรับข่าวสารเรื่อง
ของใช้ในบ้านของไทยจากสื่อมวลชนต่างๆ
พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสาร โทรท ัศน ์ วิทยุ หนังสือพิมพ์ นิตยสาร
เรื่องของใช้ในบ้านของไทย จำนวน จำนวน จำนวน จำนวน

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ)
มากกว่า 3 ชั่วโมง 155 59 64 20

(38.2%) (14.5%) (15.8%) (4.9%)
2 - 3 ชั่วโมง 66 53 84 33

(16.3%) (13.1%) (20.7%) (8.1%)
1 -  2 ชั่วโมง 90 88 104 113

(22.2%) (21.7%) (25.6% ) (27.8%)
30 นาที - 1 ชั่วโมง 60 80 113 173

(14.8%) (19.7%) (27.8%) (42.6%)
ไม่เกิน 15 นาที 35 126 41 67

(8.6%) (31.0%) (10.1%) (16.5%)
รวม 406 406 406 406

(100%) (100%) (100%) (100%)
ค่าเฉล่ีย 3.61 2.60 3.04 2.42

จากตารางที่ 15 แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตัวอย่างร้อยละ 38.2 เปิดรับข่าวสารเรื่องของใช้ในบ้าน 
ของไทยจากสื่อโทรทัศน์โดยใช้เวลาประมาณมากกว่า 3 ชั่วโมงต่อครัง และกลุ่มตัวอย่างร้อยละ
27.8 เปิดรับข่าวสารเรื่องของใช้ในบ้านของไทยจากสื่อหนังสือพิมพ์ประมาณ 30 นาที - 1 ชั่วโมง 
ต่อครั้ง ส่วนสื่อนิตยสารเป็นสื่อที่กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 42.6 เปิดรับครั้งละประมาณ 30 นาที - 1 
ชั่วโมงต่อครั้ง

จากค่าเฉลี่ยที่ได้ในสื่อแต่ละประเภทพบว่า พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารเรื่องของใช้ในบ้าน 
ของไทยจากสื่อโทรทัศน์มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ 3.61 ซึ่งเป็นค่าเฉลี่ยในระดับสูง รองลงมาเป็นสื่อ 
หนังสือพิมพ์ซึ่งมีค่าเฉลี่ย 3.04 และน้อยที่สุดคือสื่อนิตยสารมีค่าเฉลี่ย 2.42 ซึ่งอยู่ในระดับปาน 
กลาง ตังนันพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารเรื่องของใช้ในบ้านของไทยจากสื่อมวลชนต่าง ๆ พบว่า 
อยู่ในระดับปานกลางถึงระดับสูง
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ตารางที่ 16 จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามสือที่มีอิทธิพลมากที่สุดต่อการ
ตัดสินใจเลือกซื้อเครื่องสำอาง

ประเภทของสื่อ จำนวน ร้อยละ

โทรทัศน์ 87 21.4

วิทยุ 1 0.2

หนังสือพิมพ์ 5 1.2

นิตยสาร 54 13.3

เพ่ือน 107 26.4

คนในครอบครัว 42 10.3

ญาติ 6 1.5
เพื่อนร่วมงาน 66 16.3

พนักงานขาย 38 9.4

รวม 406 100

จากตารางท่ี 16 แสดงให้เห็นว่า สื่อที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซือเครื่องสำอางมากที่ 
สุดคือเพ่ือน (สื่อบุคคล) คิดเป็นร้อยละ 26.4 รองลงมาคือสื่อโทรทัศน์ร้อยละ 21.4 และสื่อที่มี 
อิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อเครื่องสำอางน้อยที่สุดคือสื่อวิทยุคิดเป็นร้อยละ 0.2



73

ตารางท่ี 17 จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามสื่อที่มีอิทธิพลมากที่สุดต่อการ

ตัดสินใจเลือกซื้อเสื้อผ้าสำเร็จรูป

ประเภทของสื่อ จำนวน ร้อยละ

โทรทัศน์ 34 8.4

วิทยุ 2 0.5

หนังสือพิมพ์ 6 1.5

นิตยสาร 69 17.0

เพ่ือน 118 29.1

คนในครอบครัว 64 15.8

ญาติ 7 1.7
เพื่อนร่วมงาน 74 18.2

พนักงานขาย 32 7.9

รวม 406 100

จากตารางท่ี 17 แสดงให้เห็นว่า สื่อที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อเสื้อผ้าสำเร็จรูปมาก 
ที่สุดคือ เพ่ือน (สื่อบุคคล) คิดเป็นร้อยละ 29.1 รองลงมาคือเพื่อนร่วมงาน (สื่อบุคคล) คิดเป็นร้อย 
ละ 18.2 และสื่อที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อเสื้อผ้าสำเร็จรูปน้อยที่สุดคือสื่อวิทยุคิดเป็น 
ร้อยละ 0.5



74

ตารางที่ 18 จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามสื่อที่มีอิทธิพลมากที่สุดต่อการ
ตัดสินใจเลือกซือเครื่องหนัง

ประเภทของสื่อ จำนวน ร้อยละ

โทรทัศน์ 32 7.9

วิทยุ 2 0.5
a; 41 «  o'หนงส่อพมพ 9 2.2

นิตยสาร 66 16.3

เพ่ือน 120 29.6

คนในครอบครัว 69 17.0

ญาติ 16 3.9

เพื่อนร่วมงาน 52 12.8

พนักงานขาย 40 9.9

รวม 406 100

จากตารางท่ี 18 แสดงให้เห็นว่า สื่อที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซือเครื่องหนังมากที่สุด 
คือเพื่อน(สื่อบุคคล) คิดเป็นร้อยละ 29.6 รองลงมาคือคนในครอบครัว (สื่อบุคคล) คิดเป็นร้อยละ
17.0 และสื่อที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซือเครื่องหนังน้อยที่สุดคือสื่อวิทยุ คิดเป็นร้อยละ 0.5
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ตารางที่ 19 จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามสื่อที่มีอิทธิพลมากที่สุดต่อการ 
ตัดสินใจเลือกซือของใช้ในบ้าน

ประเภทของสื่อ จำนวน ร้อยละ
โทรทัศน์ 100 24.6
วิทยุ 2 0.5
หนังสือพิมพ์ 23 5.7
นิตยสาร 17 4.2
เพ่ือน 24 5.9
คนในครอบครัว 197 48.5
ญาติ 8 2.0
เพื่อนร่วมงาน 23 5.7
พนักงานขาย 11 2.7
ไม่ระบุ 1 0.2
รวม 406 100

จากตารางท่ี 19 แสดงให้เห็นว่า สื่อที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซือของใช้ในบ้านมาก 
ที่สุดคือ คนในครอบครัว (สื่อบุคคล) คิดเป็นร้อยละ 48.5 รองลงมาคือสื่อโทรทัศน์ (สื่อมวลชน) 
คิดเป็นร้อยละ 24.6 และสื่อที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อของใช้ในบ้านน้อยที่สุดคือสื่อวิทย ุ
คิดเป็นร้อยละ 0.5
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ตารางที่ 20 จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามพฤติกรรมการรับพิงข่าวสารเรื่อง
พัฒนาการของสินค้าไทยในด้านความสวยงามของรูปแบบของสินค้าฯ ค้านคุณภาพและประโยชน์
ใช้สอยที่ตรงกับความต้องการมากขึ้น

ประเภทของสื่อ จำนวนรวม ไม,เคยรับพิง ร้อยละ เคยรับพิง ร้อยละ
(ร้อยละ) (จำนวน) (จำนวน)

โทรทัศน์ 406(100) 89 21.9 317 78.1
วิทยุ 406(100) 348 85.7 58 14.3
หนังสือพิมพ์ 406(100) 194 47.8 212 52.2
นิตยสาร 406(100) 226 55.7 180 44.3
เพ่ือน 406 (100) 341 84.0 65 16.0

คนในครอบครัว 406 (100) 357 87.9 49 12.1
ญาติ 406(100) 396 97.5 10 2.5
เพื่อนร่วมงาน 406 (100) 345 85.0 61 15.0

พนักงานขาย 406(100) 369 90.9 37 9.1

จากตารางท่ี 20 แสดงให้เห็นว่า สื่อโทรทัศน์เป็นสื่อที่กลุ่มตัวอย่างรับพิงข่าวสารเรื่อง 
พัฒนาการของสินค้าไทยในค้านความสวยงามของรูปแบบของสินค้าฯ ค้านคุณภาพและประโยชน์ 
ใช้สอยที่ตรงกับความต้องการมากขึ้น คิดเป็นร้อยละ 78.1 รองลงมาคือสื่อหนังสือพิมพ์และสื่อ 
นิตยสาร คิดเป็นร้อยละ 52.2 และ 44.3 ตามลำดับ และสื่อที่กลุ่มตัวอย่างรับพิงข่าวสารเรื่อง 
ดังกล่าวข้างต้นน้อยที่สุดคือญาติ คิดเป็นร้อยละ 2.5
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ตารางที่ 21 จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามพฤติกรรมการรับพิงข่าวสารเรื่อง
สินค้าไทยได้รับเครื่องหมายมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม (มอก) ซึ่งเป็นการรับรองมาตรฐาน
สินค้าจากกระทรวงอุตสาหกรรมมากขึน ทำให้กลุ่มตัวอย่างเกิดความมั่นใจในการใช้สินค้าไทย

ประเภทของสื่อ จำนวนรวม ไม,เคยรับพิง ร้อยละ เคยรับพิง ร้อยละ
(ร้อยละ) (จำนวน) (จำนวน)

โทรทัศน์ 406 (100) 103 25.4 303 74.6
วิทยุ 406 (100) 311 76.6 95 23.4
หนังสือพิมพ์ 406 (100) 160 39.4 246 60.6
นิตยสาร 406(100) 239 58.9 167 41.1
เพ่ือน 406(100) 370 91.1 36 8.9
คนในครอบครัว 406 (100) 374 92.1 32 7.9
ญาติ 406(100) 399 98.3 7 1.7
เพื่อนร่วมงาน 406(100) 377 92.9 29 7.1
พนักงานขาย 406 (100) 373 91.9 33 8.1

จากตารางท่ี 21 แสดงให้เห็นว่า สื่อโทรทัศน์เป็นสื่อที่กลุ่มตัวอย่างรับพิงข่าวสารเรื่องสินค้า 
ไทยได้รับเครื่องหมายมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม (มอก) ซึ่งเป็นการรับรองมาตรฐานสินค้า 
จากกระทรวงอุตสาหกรรมมากขึน ทำให้กลุ่มตัวอย่างเกิดความมั่นใจในการใช้สินค้าไทย คิดเป็น 
ร้อยละ 74.6 รองลงมาคือสื่อหนังสือพิมพ์และสื่อนิตยสาร คิดเป็นร้อยละ 60.6 และ 41.1 ตามลำดับ 
และสื่อที่กลุ่มตัวอย่างรับพิงข่าวสารเรื่องตังกล่าวข้างต้นน้อยที่สุดคือญาติ คิดเป็นร้อยละ 1.7
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ตารางที่ 22 จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามพฤติกรรมการรับพิงข่าวสารเรื่อง
สินค้าไทยได้รับรางวัลชนะการประกวด เช่น กระเป้าหนังของไทยได้รับรางวัลกระเป้าหนังดีเด่น

ประเภทของสื่อ จำนวนรวม ไม่เคยรับพิง ร้อยละ เคยรับพิง ร้อยละ
(ร้อยละ) (จำนวน) (จำนวน)

โทรทัศน์ 406(100) 178 43.8 228 56.2

วิทยุ 406 (100) 346 85.2 60 14.8

หนังสือพิมพ์ 406 (100) 187 46.1 219 53.9

นิตยสาร 406 (100) 235 57.9 171 42.1

เพ่ือน 406 (100) 377 92.9 29 7.1

คนในครอบครัว 406(100) 390 96.1 16 3.9

ญาติ 406(100) 395 97.3 11 2.7

เพื่อนร่วมงาน 406(100) 382 94.1 24 5.9

พนักงานขาย 406 (100) 380 93.6 26 6.4

จากตารางท่ี 22 แสดงให้เห็นว่าสื่อโทรทัศน์เป็นสื่อที่กลุ่มตัวอย่างรับพิงข่าวสารเรื่องสินค้า 
ไทยได้รับรางวัลชนะการประกวด เช่น กระเป้าหนังของไทยได้รับรางวัลกระเป้าหนังดีเด่น คิดเป็น 
ร้อยละ 56.2 รองลงมาคือสื่อหนังสือพิมพ์และสื่อนิตยสาร คิดเป็นร้อยละ 53.9 และ 42.1 ตามลำดับ 
และสื่อที่กลุ่มตัวอย่างรับพิงข่าวสารเรื่องดังกล่าวข้างด้นน้อยที่สุดคือญาติ คิดเป็นร้อยละ 2.7
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ตารางที่ 23 จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามพฤติกรรมการรับพิงข่าวสารเรื่อง
สถานที่ผลิตสินค้าไทยทำให้กลุ่มตัวอย่างเกิดความมั่นใจในการใช้สินค้าไทยประเภทนั้นๆ มากขึ้น

ประเภทของสื่อ จำนวนรวม ไม่เคยรับพิง ร้อยละ เคยรับพิง ร้อยละ
(ร้อยละ) (จำนวน) (จำนวน)

โทรทัศน์ 406 (100) 146 36.0 260 64.0
วิทยุ 406 (100) 340 83.7 66 16.3
หนังสือพิมพ์ 406 (100) 214 52.7 192 47.3
นิตยสาร 406 (100) 271 66.7 135 33.3
เพ่ือน 406 (100) 356 87.7 50 12.3
คนในครอบครัว 406 (100) 361 88.9 45 11.1
ญาติ 406 (100) 384 94.6 22 5.4
เพื่อนร่วมงาน 406(100) 356 87.7 50 12.3
พนักงานขาย 406(100) 376 92.6 30 7.4

จากตารางท่ี 23 แสดงให้เห็นว่า สื่อโทรทัศน์เป็นสื่อที่กลุ่มตัวอย่างรับพิงข่าวสารเรื่องสถาน 
ที่ผลิตสินค้าไทยทำให้กลุ่มตัวอย่างเกิดความมั่นใจในการใช้สินค้าไทยประเภทนันๆ มากขึน
คิดเป็นร้อยละ 64 รองลงมาคือสื่อหนังสือพิมพ์และนิตยสาร คิดเป็นร้อยละ 47.3 และ 33.3 
ตามลำดับ และสื่อที่กลุ่มตัวอย่างรับพิงข่าวสารเรื่องดังกล่าวช้างต้นน้อยที่สุดคือญาติ คิดเป็น
ร้อยละ 5.4
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ตารางท่ี 24 จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามพฤติกรรมการรับพิงข่าวสารเรื่อง

สถานที่จำหน่ายสินค้าไทยทำให้ทราบว่ามีสถานที่ใดบ้างที่ขายสินค้าไทย

ประเภทของสื่อ จำนวนรวม ไม่เคยรับพิง ร้อยละ เคยรับพิง ร้อยละ

(ร้อยละ) (จำนวน) (จำนวน)

โทรทัศน์ 406 (100) 149 36.7 257 63.3

วิทยุ 406 (100) 291 71.7 115 28.3

หนังสือพิมพ์ 406 (100) 126 31.0 280 69.0

นิตยสาร 406(100) 249 61.3 157 38.7

เพ่ือน 406 (100) 310 76.4 96 23.6

คนในครอบครัว 406 (100) 351 86.5 55 13.5

ญาติ 406 (100) 374 92.1 32 7.9

เพื่อนร่วมงาน 406 (100) 316 77.8 90 22.2

พนักงานขาย 406 (100) 379 93.3 27 6.7

จากตารางท่ี 24 แสดงให้เห็นว่า สื่อหนังสือพิมพ์เป็นสื่อที่กลุ่มตัวอย่างรับพิงข่าวสารเรื่อง 
สถานที่จำหน่ายสินค้าไทยทำให้ทราบว่ามีสถานที่ใดบ้างที่ขายสินค้าไทย คิดเป็นร้อยละ 69.0 รอง 
ลงมาคือสื่อโทรทัศน์และนิตยสาร คิดเป็นร้อยละ 63.3 และ 38.7 ตามลำดับ และสื่อที่กลุ่มตัวอย่าง 
รับพิงข่าวสารเรื่องดังกล่าวข้างต้นน้อยที่สุดคือพนักงานขาย คิดเป็นร้อยละ 6.7
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ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับสินค้าไทย (ในท่ีน้ีหมายถึง เส้ือผ้าสำเร็จรูป เคร่ืองสำอาง เคร่ืองหนัง และ 
ของใช!นบ้าน
ตารางท่ี 25 จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามความรู้เรื่องสินค้าไทย

ความรู้เรื่องสินค้าไทย ตอบผิด ตอบถูก ค่าเฉล่ีย รวม
จำนวน จำนวน จำนวน

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ)
1) คุณสมบัติของสินค้าไทย 84 322 .79 406

(20.7) (79.3) (100)
2) จุดเด่นของสินค้าไทย 133 273 .67 406

(32.8) (67.2) (100)
3 )ส ิน ค ้า ไท ย ป ระ เภ ท ใด ได ้ร ับ ก าร 118 288 .71 406
สนับสนุนจากภาครัฐให้มีการผลิตและ 
ส่งออกมากที่สุด

(29.1) (70.9) (100)

4) สินค้าใดไม่จัดอยู่ในหมวดของสินค้า 67 339 .83 406
อุปโภค (16.5) (83.5) (100)
5)สินค้าประเภทเครื่องหนังยี่ห ้อใดเป็น 91 315 .78 406
สินค้าไทย (22.4) (77.6) (100)
6)สินค้าประเภทเสื้อผ้าสำเร็จรูปนี้ ย่ีห้อ 110 296 .73 406
ใดเป็นสินค้าไทย (27.1) (72.9) (100)
7)สินค้าประเภทของใช้ในบ้านไนข้อใด 294 112 .28 406
เป็นสินค้าไทย (72.4) (27.6) (100)
8)สินค้าประเภทเครื่องสำอางในข้อใดไม่ 213 193 .48 406
ใช่สินค้าไทย (52.5) (47.5) (100)
9)สินค้าประเภทเครื่องสำอางในข้อใด 89 317 .78 406
เป็นสินค้าไทยซึ่งเป็นที่รู้จักในตลาดภาย (21.9) (78.1) (100)
ในประเทศ

10)สินค้าไทยยี่ห้อ (Brand Name) ใดเป็น 128 278 .68 406
ส ินค ้าไทยซ ึ่งเป ็นท ี่ร ู้จ ักในตลาดต ่าง (31.5) (68.5) (100)
ประเทศ
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ความรู้เรื่องสินค้าไทย ตอบผิด ตอบถูก ค่าเฉล่ีย รวม

จำนวน จำนวน จำนวน
(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ)

11) สินค้าไทยในข้อใดไม่ได้รับความนิยมใน 187 219 .54 406
หมู่ผู้บริโภคไทยที่มีกำลังซื้อส่วนใหญ่ (46.1) (53.9) (100)
12) ราคาและคุณภาพในข้อใดที่ส่งผลให้คน 164 242 .60 406
ไทยที่มีกำลังซื้อไม่นิยมใช้สินค้าไทยเท่าที่ควร (40.4) (59.6) (100)
13)สินค้าประเภทของใช้ในบ้านข้อใด เป็นสิน 112 294 .72 406
ค้าไทยซึ่งมีวางจำหน่ายในห้างร้านทั่วไป (27.6) (72.4) (100)
14)สินค้าประเภทเครื่องสำอางในข้อใดเป็น 160 246 .61 406

สินค้าไทยซึ่งมีช่องทางการจัดจำหน่ายแบบขาย (39.4) (60.6) (100)
ตรง (Direct Sale) เท่าน้ัน

15)สินค้ายี่ห้อใดเป็นสินค้าไทย1ซึ่งมีระยะเวลา 70 336 .83 406
การขายยืนยาวกว่า 50 ปี และยังคงวางจำหน่าย (17.2) (82.8) (100)
อยู่ในป็จจุบัน

จากตารางท่ี 25 พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความเว่าสินค้าประเภทใดไม่จัดอยู่ในหมวดของสินค้า 
อุปโภคมากที่สุด ร้อยละ 83.5 รองลงมาคือร้อยละ 82.8 รู้ว่าสินค้ายี่ห้อใดเป็นสินค้าไทยซึ่งมีระยะ 
เวลาการขายยืนยาวกว่า 50ปี และยังคงวางจำหน่ายอยู่ในปีจจุบัน รองลงมาคือร้อยละ 79.3 รู้ว่าข้อ 
ใดเป็นคุณสมบัติของสินค้าไทย ร้อยละ 79.3 ส่วนข้อที่มีความรู้น้อยที่สุดคือมีเพียงร้อยละ 27.6 ที่รู ้
ว่าสินค้าประเภทของใช้ในบ้านในข้อใดเป็นสินค้าไทย

จะเห็นได้ว่ากลุ่มตัวอย่างมีความรู้เรื่องเกี่ยวกับสินค้าไทยโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับสูง โดยกลุ่ม 
ตัวอย่างสามารถตอบคำถามที่ตั้งไว้ในเรื่องสินค้าไทยได้ถูกต้องในเกณฑ์คะแนนที่ระดับปานกลาง 
ค่อนข้างสูงถึงระดับสูงถึงจำนวน 12 ข้อ จากคำถามท้ังหมด 15 ข้อ และมีเพียง 3 ข้อคำถามเท่าน้ัน 
ที่ผู้ตอบแบบสอบถามในครังนี ได้คะแนนระดับตํ่าถึงระดับปานกลาง โดยร้อยละ 27.6 สามารถ 
ตอบคำถามว่าสินค้าประเภทของใช้ในบ้านข้อใดที่เป็นสินค้าไทย ร้อยละ 47.5 สามารถตอบคำถาม 
ว่าสินค้าประเภทเครื่องสำอางข้อใดไม่ใช่สินค้าไทย และร้อยละ 53.9 สามารถตอบคำถามว่าสินค้า 
ไทยข้อใดไม,ได้รับความนิยมในหมู่ผู้บริโภคไทยที่มีกำลังซื้อส่วนใหญ่
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ตารางที่ 26 จำนวนร้อยละและค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามระดับความรู้ในเรื่องสินค้าไทย

QS ร' 0 yระตับความรู จำนวน รอยละ
ความรู้สูง 196 48.3
ความรู้ปานกลาง 179 44.1

ร' อ่ความเตา 37 7.6

จากตารางท่ี 26 พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความรู้ในเรื่องสินค้าไทยอยู่ในระดับปาน 
กลางค่อนข้างสูงในระดับร้อยละ 48.3 รองลงมามีความรู้'ปานกลางค่อน1ข้างตํ่าร้อยละ 44.1 และ 
น้อยที่สุดคือมีระดับความรู้เพียงร้อยละ 7.6

ทัศนคติต่อคุณลักษณะสินค้าไทย
ตารางท่ี 27 จำนวนร้อยละและค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามทัศนคติต่อลักษณะของสินค้า 
ไทย

ท ัศ น ค ต ิต ่อ ค ุณ ล ัก ษ ณ ะ ส ิน ค ้า ไ ท ย เห็นด้วย 
อย่างยิ่ง

เฟ้นสัวย ไม่แน่ใจ ไม่เฟ้นฬ้วย ไม่เห็นด้วย 
อย่างยิ่ง

ไม่ระบุ รวม ค่า
เฉลี่ย
(1 - 5 )

จำนวน 
(ร้อยละ)

จำนวน 
(ร้อยละ)

จำนวน 
(ร้อยละ)

จำนวน 
(ร้อยละ)

จำนวน 
(ร้อยละ)

จำนวน 
(ร้อยละ)

จำนวน
(ร้อยละ)

1. เป ึน ส ินค ้าด ีม ีค ุณ ภาพ ได ้มาตร 58 200 115 29 4 - 406 3.69
ฐานตรงก ับความต ้องการ 14.3 49.3 28.3 7.1 1.0 100
2. เป ็นส ินค ้าท ี่ม ีอาย ุการใช ้งานนาน 56 148 142 56 4 - 406 3.48
คงทนถาวร ค ุมค ่าก ับการลงท ุนท ี่ซ ื้อ 13.8 36.5 35.0 13.8 1.0 100
ม าใช ้
3. ค ุณ ภาพ ของส ินค ้าไทยส ่วนใหญ ่ 7 106 134 139 20 - 406 2.85
ไม'ไค ้มาตรฐานเท ียบเท ่าก ับส ินค ้า 1.7 26.1 33.0 34.2 4.9 100
ค ุณภาพของต ่างประเทศ
4. ส ินค ้าไทยส ่วนใหญ ่ม ีราคาเหมาะ 20 245 87 52 2 - 406 3.56
สมก ับค ุณภาพของส ินค ้า 4.9 60.3 21.4 1 2 .8 0.5 100
5. ส ินค ้าไทยบางชน ิดม ีราคาส ูงแต ่ 24 172 123 82 5 - 406 3.32
ค ุ้มค ่าก ับ เง ินท ี่จ ่ายไป 5.9 42.4 30.3 20.2 1 .2 100
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ท ัศ น ค ต ิต ่อ ค ุณ ล ัก ษ ณ ะ ส ิน ค ้า ไ ท ย เห็นด้วย 
อย่างยิ่ง

เห็นด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เฟ้นด้วย ไม่เห็นด้วย 
อย่างยิ่ง

ไม่ระบุ รวม ค่า
เฉลี่ย
(1-5)

จำนวน จำนวน จำนวน จำนวน จำนวน จำนวน จำนวน
(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ)

7. ส ินค ้าได ้ร ับการพ ัฒ นาเพ ิ่มข ึ้นท ั้ง 27 266 78 33 2 - 406 3.70
ในด ้านค ุณ ภาพของส ินค ้า ร ูปแบบ 6.7 65.5 19.2 8.1 0.5 100
ห ีบห ่อ ร ูปแบบผล ิตภ ัณ ฑ ์
8.ส ินค ้าสามารถหาซ ื้อได ้ง ่ายสะดวก 51 299 41 13 2 - 406 3.95
ในการหาซ ื้อ 12.6 73.6 10.1 3.2 0.5 100
9. ส ินค ้าม ีความหลากหลาย สามารถ 48 276 59 20 3 - 406 3.85
เล ือกซ ื้อได ้ตามค ุณ ภาพและราคาท ี่ 11.8 68.0 14.5 4.9 0.7 100
ต้องการ
10. ส ินค ้าม ีเอกล ักษณ ์ สะท ้อนความ 46 153 142 59 6 - 406 3.43
เป ็นไทย 11.3 37.7 35.0 14.5 1.5 100

11. การใช ้ส ินค ้าไทยจะช ่วยประหย ัด 85 2 1 2 83 23 3 - 406 3 .8 7

ค ่าใช ้จ ่ายของท ่านมากข ึ้น 2 0 .9 5 2 .2 2 0 .4 5.7 0.7 100
12. การใช ้ส ินค ้าไท ยเป ็นแนวทาง 165 192 42 5 2 - 406 4.26
หน ึ่งในการช ่วยแค ้ป ีญ หาทาง 4 0 .6 4 7 .3 10.3 1.2 0.5 100
เศรษฐก ิจของประเทศใน
ปีจจุบ ัน
13. ส ินค ้าไทยควรได ้ร ับการแนะนำ 161 2 13 21 10 1 - 406 4.29
ให ้บ ุค ค ลใก ล ้ช ิด ห ัน ม าใช ้ ส ินค้า 3 9 .7 52.5 5.2 2.5 0.2 100
ชน ิดน ั้นๆ บ้าง ท ่านเห ็นด ้วยหรือไม ่
14. ระห ว ่างส ิน ค ้าอ ุป โภ คท ี่ผล ิตได ้ 169 188 38 8 2 1 406 4.27
ในประเทศก ับท ี่ผล ิตจากต ่างประเทศ 41.6 46.3 9.4 2.0 0.5 0.2 100
คนไทยน ่าจะเล ือกบ ร ิโภคส ิน ค ้า
อ ุป โภ คของไท ย ท ่านเห ็นด ้วยหรือ
ไม,

จากตารางท่ี 27 แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตัวอย่างเห็นด้วยที่สินค้าไทยควรได้รับการแนะนำให ้
บุคคลใกล้ชิด หันมาใช้สินค้าชนิดนันๆ บ้าง โดยเฉลี่ยสูงถึง 4.29 รองลงมาคือเห็นด้วยว่าหากให้ 
เลือกระหว่างสินค้าอุปโภคที่ผลิตได้ในประเทศกับที่ผลิตจากต่างประเทศคนไทยน่าจะเลือก
บริโภคสินค้าอุปโภคของไทย โดยเฉลี่ยสูงถึง 4.27 และกลุ่มตัวอย่างไม่เห็นด้วยกับความคิดเห็น



ที่ว่าคุณภาพของสินค้าไทยส่วนใหญ่ไม่ได้มาตรฐานเทียบเท่ากับสินค้าคุณภาพของต่างประเทศ 
โดยเฉลี่ยในระดับปานกลางค่อนข้างสูงที่ 2.85

จะเห็นได้ว่ากลุ่มตัวอย่างมีทัศนคติที่ดีต่อคุณลักษณะเกี่ยวกับสินค้าไทยโดยเกณฑ์เฉลี่ยของ 
ผู้ที่มีทัศนคติที่ดีอยู่1ในระดับสูงที่ระดับ 3 .3 2 -4 .2 9ถึงจำนวน 13ข้อ และมีข้อคิดเห็นเพียงเรื่อง 
เดียวที่ผู้ตอบแบบสอบถามมีทัศนคติต่อคุณลักษณะสินค้าไทยในเชิงลบ โดยผู้ตอบแบบสอบถาม 
เห็นด้วยกับข้อคิดเห็นที่ว่าคุณภาพของสินค้าไทยส่วนใหญ่ไม่ได้มาตรฐานเทียบเท่ากับสินค้าคุณ 
ภาพของต่างประเทศ โดยค่าเฉลี่ยในข้อนีอยู่ที่ระดับปานกลางค่อนข้างสูงที่ระดับ 2.85

ตารางที่ 28 จำนวนร้อยละและค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามระดับทัศนคติต่อลักษณะของ 
สินค้าไทย

0/ 0 / yระดับทัศนคติ จำนวน รอยละ

ทัศนคติเชิงบวกมาก 3 0.7

ทัศนคติเชิงบวก 280 69.0

ทัศนคติเป็นกลาง 123 30.2

ทัศนคติเชิงลบ - -

ทัศนคติเชิงลบมาก - -

จากตารางท่ี 28 พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีทัศนคติเชิงบวกในเรื่องลักษณะของสินค้า 
ไทยในระดับร้อยละ 69 รองลงมามีทัศนคติเป็นกลางร้อยละ 30.2 และน้อยที่สุดคือมีทัศนคติเชิง 
บวกมากร้อยละ 0.7
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พฤติกรรมการบริโภคสินค้าไทย (สินค้าไทย ในที่นีหมายถึง เสือผ้าสำเร็จรูป เครื่องสำอาง เคร่ือง 
หนัง ของใช้ในบ้าน)

ตารางที่ 29) จำนวนร้อยละและค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามความถี่ในการบริโภคสินค้า 
ไทย
พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร 3-4 รายการ 1-2รายการ 1-2 รายการ 1-2 รายการ 1-2 รายการ จำนวน ค่าเฉลี่ย
บ ร ิโภ คส ิน ค ้าไทย ต่อเด ือน ต่อเด ือน ต่อทุก ต่อทุก ต่อปี (ร้อยละ)

3 - 4 เดือน 6 เดือน
จำนวน จำนวน จำนวน จำนวน จำนวน

(ร ้อยละ) (ร ้อยละ) (ร ้อยละ) (ร ้อยละ) (ร ้อยละ)
เสื้อผ้าสำเร็จรูป 29 92 131 82 72 406 2.81

(7.1) (22.7) (32.3) (20.2) (17.7) (100%)
เครื่องสำอาง 22 86 116 90 92 406 2.65

(5.4) (21.2) (28.6) (22.2) (22.7) (100%)
เครื่องหนัง 6 44 61 93 202 406 1.91

(1.5) (10.8) (15.0) (22.9) (49.8) (100%)
ของใช้ในบ้าน 193 151 35 11 16 406 4.22

(47.5) (37.2) (8.6) (2.7) (3.9) (100%)

จากตารางท่ี 29 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมในการบริโภคสินค้าไทยประเภท 
ของใช้ในบ้านในระดับสูง คิดเป็นค่าเฉล่ียท่ี 4.22 รองลงมาคือการบริโภคสินค้าไทยประเภทเสื้อผ้า 
สำเร็จรูปอยู่ในระดับปานกลางค่อนข้างสูง คิดเป็นค่าเฉล่ีย 2.81 และสินค้าไทยที่กลุ่มตัวอย่าง 
บริโภคในระดับตํ่าคือเครื่องหนัง คิดเป็นค่าเฉล่ีย 1.91 ดังนั้นพฤติกรรมการบริโภคสินค้าไทย พบ 
ว่าอยู่ในระดับตํ่าถึงระดับสูง ทังนีขึนอยู่กับประเภท1ของ สินค้า

จากการวิจัยครังนี้ ของใช้ในบ้านเป็นสินค้าที่มีความถี่ในการบริโภคมากที่สุดที่ค่าเฉลี่ยสูง 
สุดที่ระดับ 4.22 โดยกลุ่ม ตัวอย่างร้อยละ 47.5 ซือของใช้ในบ้านประมาณ 3 - 4  รายการต่อเดือน 
รองลงมาคือเสื้อผ้าสำเร็จรูปที่มีค่าเฉลี่ยที่ระดับ 2.81 โดยกลุ่มตัวอย่างร้อยละ 32.3 ซื้อเสื้อผ้าสำเร็จ 
รูปประมาณ 1 -  2 รายการต่อทุก 3 - 4  เดือน รองลงมาคือเครื่องสำอางมีค่าเฉลี่ยที่ระดับ 2.65 โดย 
กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 28.6 นิยมซือเครื่องสำอางประมาณ 1 -  2 รายการต่อทุก 3 - 4  เดือน ส่วน 
เครื่องหนังมีค่าเฉลี่ยในการบริโภคที่ระดับ 1.91 โดยกลุ่มตัวอย่างร้อยละ 49.8 นิยมซื้อเครื่องหนัง 
ประมาณ 1 - 2 รายการต่อปี
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ตารางที่ 30) จำนวนร้อยละและค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามปริมาณในการบริโภคสินค้า
ไทยต่อเดือน

พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร 3,501 บาท 2,501 -3,500 1,601 -2,500 801 - 1,600 ต่ํากว่า ไม่ระบุ จำนวน ค่าเฉล่ีย

บ ร ิโภ คส ิน ค ้าไทย ข้ึนไป บาท บาท บาท 800 บาท (ร้อยละ)
ต่อเดือน ต่อเดือน ต่อเดือน ต่อเดือน ต่อเดือน

เสื้อผ้าสำเร็จรูป 14 24 55 160 153 - 406 1.98
(3.4) (5.9) (13.5) (39.4) (37.7) (100%)

เครื่องสำอาง 10 12 36 134 213 1 406 1.71
(2.5) (3) (8.9) (33.0) (52.5) (0.2) (100%)

เครื่องหนัง 3 11 28 111 253 - 406 1.52
(0.7) (2.7) (6.9) (27.3) (62.3) (100%)

ของใช้ในบ้าน 14 13 69 175 135 - 406 2.0
(3.4) (3.2) (17.0) (43.1) (33.3) (100%)

จากตารางท่ี 30 แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมการบริโภคสินค้าไทยประเภทของ 
ใช้ในบ้าน ในระดับปานกลางค่อนช้างตํ่าที่ค่าเฉลี่ย 2.0 รองลงมาคือสินค้าไทยประเภทเสื้อผ้าสำเร็จ 
รูปที่มีระดับการบริโภคในระดับปานกลางค่อนช้างตํ่าที่ค่าเฉลี่ย 1.98 และกลุ่มตัวอย่างบริโภคสิน 
ค้าไทยประเภทเครื่องหนังในระดับตํ่าที่ค่าเฉลี่ย 1.52

โดยกลุ่มตัวอย่างร้อยละ 43.1 บริโภคสินค้าประเภทของใช้ในบ้านประมาณ 800 -  1600 
บาทต่อเดือน ร้อยละ 39.4 ซื้อเสื้อผ้าสำเร็จรูป ประมาณ 801 -  1600 บาทต่อเดือน ร้อยละ 52.5 ซื้อ 
เครื่องสำอางตํ่ากว่า 800 บาทต่อเดือน และร้อยละ 62.3 ซือเครื่องหนังตํ่ากว่า 800 บาทต่อเดือน
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ตารางที่ 31) จำนวนร้อยละและค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามระดับการบริโภคสินค้าไทย 
ต่อเดือน

ระดับการบริโภค จำนวน ร้อยละ

มากทสุด - -

มาก 11 2.7

ปานกลาง 125 30.8

น้อย 247 60.8
3J Aนัอยทสุด 23 5.7

จากตารางท่ี 31 พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ที่ร้อยละ 60.8 มีพฤติกรรมการบริโภคสินค้าใน 
ระดับตํ่า รองลงมาร้อยละ 30.8 มีพฤติกรรมการบริโภคสินค้าไทยในระดับปานกลาง และมีเพียง 
ร้อยละ 2.7 ที่มีพฤติกรรมการบริโภคสินค้าไทยในระดับสูง

ตารางท่ี 32 จำนวนร้อยละและค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามสถานที่ที่กลุ่มตัวอย่างเลือกซือ 
สินค้าไทย จำแนกเป็นประเภทเสื้อผ้าสำเร็จรูปและเครื่องหนัง
พฤติกรรมการ 
บริโภคสินค้าไทย

ห้างสรรพสิน 
ค้าประเภทค้า 
ปลีก

ร้านที่สามารถสั่ง 
ทำไค้ตามความ 
ค้องการ

ห้างสรรพสินค้า 
ประเภทค้าส่ง

ตลาดนัด อ่ืนๆ

จำนวน 
(ร้อยละ)

จำนวน 
(ร้อยละ)

จำนวน 
(ร้อยละ)

จำนวน 
(ร้อยละ)

จำนวน 
(ร้อยละ)

จำนวน 
(ร้อยละ)

ค่าเฉล่ีย

เสื้อผ้าสำเร็จรูป 179 75 33 89 30 406 2.30

(44.1) (18.5) (8.1) (21.9) (7.4) (100%)

เครื่องหนัง 298 11 30 52 15 406 1.71
(73.4) (2.7) (7.4) (12.8) (3.7) (100% )

จากตารางท่ี 32 สถานที่ที่กลุ่มตัวอย่างนิยมเลือกซือสินค้าไทยประเภทเสือผ้าสำเร็จรูปได้แก ่
ห้างสรรพสินค้าประเภทค้าปลีกคิดเป็นร้อยละ 44.1 ซึ่งเป็นระดับปานกลางค่อน1ข้างต่ํา รองลงมา
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คือตลาดนัดคิดเป็นร้อยละ 21.9 และกลุ่มตัวอย่างไปเลือกซื้อเสื้อผ้าสำเร็จรูปในสถานที่อื่นๆ ใน 
ระดับตํ่าที่ร้อยละ 7.4

ส่วนสถานที่ที่กลุ่มตัวอย่างนิยมไปเลือกซื้อสินค้าไทยประเภทเครื่องหนังได้แก่ ห้างสรรพ 
สินค้าประเภทค้าปลีก คิดเป็นร้อยละ 73.4 ซึ่งอยู่ในระดับสูง รองลงมาได้แก่ ห้างสรรพสินค้า 
ประเภทค้าส่ง คิดเป็นร้อยละ 12.8 และผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่าความนิยมของกลุ่มตัวอย่างใน 
การสั่งตัดเครื่องหนังที่ร้านตัดเครื่องหนัง มีน้อยถึงร้อยละ 2.7 ซึ่งอยู่ในระดับที่ตํ่ามาก

ตารางที่ 33) จำนวนร้อยละและค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามสถานที่ที่กลุ่มตัวอย่างเลือก 
ซือสินค้าไทย จำแนกเป็นประเภทเครื่องสำอางและของใช้ในบ้าน

พ ฤต ิกรรมการ ห้างสรรพสินค้า ห้างสรรพสิน ตลาดนัดรานสะดวก อนๆ
บริโภคสินค้าไทย ประเภทค้าปลีก ช้ือใกล้บ้าน ค้าประเภทค้า

ส่ง
จำนวน จำนวน จำนวน จำนวน จำนวน จำนวน ค่าเฉล่ีย
(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ)

เครื่องสำอาง 312 15 30 13 36 406 1.64
(76.8) (3.7) (7.4) (3.2) (8.9) (100%)

ของใช้ในบ้าน 230
(56.7)

25
(6.2)

126
(31.0)

20
(4.9)

5

(1.2)

406
(100% )

1.88

จากตารางท่ี 33 สถานที่ที่กลุ่มตัวอย่างนิยมเลือกซือสินค้าไทยประเภทเครื่องสำอางได้แก่ 
ห้างสรรพสินค้าประเภทค้าปลีกคิดเป็นร้อยละ 76.8 ซึ่งอยู่ในระดับสูง รองลงมาคือสถานที่อื่นๆ 
คิดเป็นร้อยละ 8.9 และตลาดนัดเป็นสถานที่ที่กลุ่มตัวอย่างไปเลือกซื้อเครื่องสำอางในระดับตํ่า คิด 
เป็นร้อยละ 3.2

ส่วนสถานที่ที่กลุ่มตัวอย่างนิยมไปเลือกซื้อสินค้าไทยประเภทของใช้ในบ้านได้แก่ ห้าง
สรรพสินค้าประเภทค้าปลีก คิดเป็นร้อยละ 56.7 ซึ่งอยู่ในปานกลาง รองลงมาได้แก่ ห้างสรรพสิน 
ค้าประเภทค้าส่ง คิดเป็นร้อยละ 31 และผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่าความนิยมของกลุ่มตัวอย่างใน 
การไปเลือกซือสินค้าไทยประเภทของใช้ในบ้าน มีน้อยถึงร้อยละ 1.2 ซึ่งอยู่ในระดับที่ตํ่ามาก
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ตอนท่ี 2) การทดสอบสมมติจาน

สมมติจานที่ 1) พฤติกรรมการเปีดรับข่าวสารเกี่ยวกับสินค้าไทยจากสื่อประเภทต่าง  ๆ ของสตรีวัย 
ทำงานในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธ์กับความรู้เกี่ยวกับสินค้าไทย

ตารางท่ี 34 แสดงค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สันระหว่างพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสาร 
เกี่ยวกับสินค้าไทยจากสื่อประเภทต่าง  ๆกับความรู้เกี่ยวกับสินค้าไทย

ประเภทของส ื่อประเภทต ่างๆ ท ี่เป ิดร ับ ค ่าสหส ัมพ ันธ ์ก ับความร ู้

โทรทัศน์ 0.0312

วิทยุ 0.0212

หนังสือพิมพ์ 0.0453

นิตยสาร 0.0818

สื่อบุคคล -0.1904***

* * * p <  0 .0 0 1

จากตารางท่ี 34 แสดงให้เห็นว่าการเปิดรับข่าวสารจากสื่อบุคคลมีความสัมพันธ์เชิงลบกับ 
ความรู้เกี่ยวกับสินค้าไทย อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.001 จึงเป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 1

พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับสินค้าไทยจากสื่อมวลชนทังโทรทัศน์ วิทยุ หนังสือ 
พิมพ์ นิตยสาร ไม่มีความสัมพันธ์กับความรู้เกี่ยวกับสินค้าไทย อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติจึงไม่เป็น 
ไปตามสมมติฐานข้อที่ 1
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ตารางท่ี 35 แสดงค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สันระหว่างพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสาร 
เกี่ยวกับสินค้าไทยจากสื่อบุคคล กับความรู้เกี่ยวกับสินค้าไทย

ประเภทของส ื่อบ ุคคลท ี่เป ิดร ับ ค ่าสหส ัมพ ันธ ์ก ับความรู้
เพอน - 0.1563**

คนในครอบครัว -0.1507**

'ะะ»ญาต -0.1811***

พนักงานขาย - 0.0972*

เพื่อนร่วมงาน -0.1012*

* * * p <  0 .001  

**p  < 0.01
*  P  < 0.05

จากตารางท่ี 35 แสดงให้เห็นว่าพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับสินค้าไทยจากสื่อ 
บุคคลทังเพื่อน คนในครอบครัว ญาติ พนักงานขาย เพื่อนร่วมงาน มีความสัมพันธ์เชิงลบกับความรู ้
เกี่ยวกับสินค้าไทย โดยการเปิดรับข่าวสารจากญาติมีความสัมพันธ์เชิงลบกับความรู้เกี่ยวกับสินค้า 
ไทยอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 เพื่อนและคนในครอบครัวมีความสัมพันธ์เชิงลบกับ 
ความรู้เกี่ยวกับสินค้าไทยอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 การเปิดรับข่าวสารจากพนักงาน 
ขายและเพื่อนร่วมงาน มีความสัมพันธ์เชิงลบกับความรู้เกี่ยวกับสินค้าไทยอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 และมีความสัมพันธ์ในระดับตํ่าซึ่งทังหมดเป็นไปตามสมมติฐาน ข้อ ท่ี 1
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สมมุติจานที่ 2) พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารเก่ียวกับสินค้าไทยจากส่ือประเภทต่าง  ๆ ของสตรี 
วัยทำงานในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธ์กับทัศนคติที่มีต่อสินค้าไทยของสตรีวัยทำงานใน 
เขตกรุงเทพมหานคร

ตารางท่ี 36 แสดงค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สันระหว่างพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสาร 
เกี่ยวกับสินค้าไทยจากส่ือประเภทต่างๆ มีความสัมพันธ์กับทัศนคติที่มีต่อสินค้าไทยของสตรีวัย
ทำงานในเขตกรุงเทพมหานคร

ประเภทของส่ือประเภทต่าง  ๆ ท่ีเปิดรับ ค่าสหสัมพันธ์กับทัศนคติ
โทรทัศน์ 0.0058

วิทยุ - 0.0097

หนังสือพิมพ์ - 0.0353

นิตยสาร 0.0775

ส่ือบุคคล 0.1210*

* P < 0.05

จากตารางท่ี 36 แสดงให้เห็นว่าพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับสินค้าไทยจากสื่อ 
บุคคลมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับทัศนคติท่ีมีต่อสินค้าไทย อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
และมีความสัมพันธ์ในระดับตํ่า จึงเป็นไปตามสมมติฐานข้อท่ี 2

พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับสินค้าไทยจากสื่อมวลชนทังโทรทัศน์ วิทยุ หนังสือ 
พิมพ์ นิตยสาร ไม่มีความสัมพันธ์กับทัศนคติท่ีมีต่อสินค้าไทย อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ จึงไม่เป็น 
ไปตามสมมติฐานข้อที่ 2
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ตารางท่ี 37 แสดงค,าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สันระหว่างพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสาร 
เก่ียวกับสินค้าไทยจากสื่อบุคคล กับทัศนคติท่ีมีต่อสินค้าไทย

ประเภทของส่ือบุคคลท่ีเปิดรับ ค่าสหสัมพันธ์กับทัศนคติ
เพ่ือน 0.1336**

คนในครอบครัว 0.0782

ญาติ 0.0720

พนักงานขาย 0.0018

เพ่ือนร่วมงาน 0.1250*

* *  P  < 0.01 
*  P  < 0.05

จากตารางท่ี 37 แสดงให้เห็นว่า พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับสินค้าไทยจากเพื่อนมี 
ความสัมพันธ์เชิงบวกกับทัศนคติที่มีต่อสินค้าไทย อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยท่ี 
การเปิดรับข่าวสารจากเพ่ือนมีความสัมพันธ์ในระดับต่ํา และพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับ 
สินค้าไทยจากเพื่อนร่วมงานมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับทัศนคติที่มีต่อสินค้าไทย อย่างมีนัยสำคัญ 
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยที่การเปิดรับข่าวสารจากเพ่ือนร่วมงานมีความสัมพันธ์ในระดับตํ่า ดัง 
นั้นจึงเป็นไปตามสมมติฐานข้อท่ี 2
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ตารางท่ี 38 แสดงค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์แบบเพียร๙สันระหว่างพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสาร 
เกี่ยวกับสินค้าไทยจากส่ือประเภทต่าง  ๆ มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการบริโภคสินค้าไทยของ 
สตรีวัยทำงานในเขตกรุงเทพมหานคร

สมมุติจานที่ 3) พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับสินค้าไทยจากสื่อประเภทต่าง ๆ ของสตรี
วัยทำงานมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการบริโภคสินค้าไทย

ประเภทของส่ือประเภทต่างๆ  ท่ีเปิดรับ ค่าสหสัมพันธ์กับพฤติกรรมการบริโภคสินค้าไทย
โทรทัศน์ 0.1302**

วิทยุ 0.1278**

หนังสอพิมพั 0.1277**

นิตยสาร 0.1826***

ส่ือบุคคล 0.0977*

* * *  P  <0.001 **p <0.01 * P  <0.05

จากตารางท่ี 38 แสดงให้เห็นว่าพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารเก่ียวกับสินค้าไทยจากทั้งส่ือ 
มวลชนได้แก่โทรทัศน์ วิทยุ หนังสือพิมพ์ นิตยสาร และจากส่ือบุคคลได้แก่เพื่อน คนในครอบ 
ครัว ญาติ พนักงานขาย เพ่ือนร่วมงาน โดยการเปิดรับข่าวสารจากโทรทัศน์ วิทยุ หนังสือพิมพ์มี 
ความสัมพันธ์เชิงบวกกับพฤติกรรมการบริโภคสินค้าไทยในระดับตํ่า และมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 
ระดับ 0.01 จึงเป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 3

โดยการเปิดรับข่าวสารจากนิตยสารมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับพฤติกรรมการบริโภคสินค้า 
ไทยในระดับต่ํา และมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.001 การเปิดรับข่าวสารจากโทรทัศน์ วิทยุและ 
หนังสือพิมพ์มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับพฤติกรรมการบริโภคสินค้าไทยในระดับตํ่า และมีนัย
สำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ส่วนการเปิดรับข่าวสารจากสื่อบุคคลมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ
พฤติกรรมการบริโภคสินค้าไทยในระดับตํ่า และมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งทังหมดเป็น 
ไปตามสมมติฐานข้อที่ 3
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ตารางท่ี 39 แสดงค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สันระหว่างพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสาร 
เกี่ยวกับสินค้าไทยจากสื่อบุคคล กับพฤติกรรมการบริโภคสินค้าไทย

ประเภทของส่ือบุคคลท่ีเปิดรับ ค่าสหสัมพันธ์กับพฤติกรรมการบริโภคสินค้าไทย
เพ่ือน 0.0155

คนในครอบครัว 0.1016*

ญาติ 0.0625

พนักงานขาย 0.1451**

เพ่ือนร่วมงาน 0.0558

* *  P  < 0.01 * P  < 0.05

จากตารางท่ี 39 แสดงให้เห็นว่าพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับสินค้าไทยจากส่ือ 
บุคคลมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับพฤติกรรมการบริโภคสินค้าไทย การเปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับสิน 
ค้าไทยจากพนักงานขาย จะมีความสัมพันธ์เชิงบวกท่ีระดับตํ่ากับพฤติกรรมการบริโภคสินค้าไทย 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 การเปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับสินค้าไทยจากคนในครอบครัว 
จะมีความสัมพันธ์เชิงบวกที่ระดับต่ํากับพฤติกรรมการบริโภคสินค้าไทย อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
ท่ีระดับ 0.05 ดังนัน พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารจากพนักงานขายและจากคนในครอบครัวจะมี 
ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการบริโภคสินค้าไทย ตามสมมติฐานข้อท่ี 3
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สมมติฐานที่ 4) ลักษณะทางประชากรของกลุ่มตัวอย่างมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการบริโภค 
สินค้าไทย

ตารางที่ 40 แสดงความแตกต่างของพฤติกรรมการบริโภคสินค้าไทย จำแนกตามอายุ

อายุ (ปี) จำนวน ค่าเฉล่ีย S.D. F Ratio คู่ที่แตกต่าง

1 )2 1 -30ป ี 159 2.4332 0.5662

7.1484*

1 >3

2 )3 1 -4 0 ปี 157 2.4005 0.5385 2 > 3

3 )4 1 -5 0 ปี 69 2.1268 0.4853

4 )5 1 -6 0 ปี 21 2.0952 0.5561

*  P  < .05

จากตารางท่ี 40 แสดงให้เห็นว่าพฤติกรรมการบริโภคสินค้าไทยของกลุ่มตัวอย่างที่มีอายุต่าง 
กันได้แก่กลุ่มอายุระหว่าง 21 - 30 ปี แตกต่างจากกลุ่มอายุระหว่าง 41 - 50 ปี อย่างมีนัยสำคัญทาง 
สถิติที่ระดับ 0.05 โดยกลุ่มอายุ 21 - 30 ปี มีพฤติกรรมการบริโภคสินค้าไทยมากกว่ากลุ่มอายุ 
ระหว่าง 41 - 50ปี

และกลุ่มอายุระหว่าง31-40 ปีแตกต่างจากกลุ่มอายุระหว่าง41 - 50ปีอย่างมีนัยสำคัญทาง 
สถิติที่ระดับ 0.05 โดยกลุ่มอายุระหว่าง 31 - 40 ปี มีแนวโน้มที่จะมีพฤติกรรมการบริโภคสินค้า 
ไทยมากกว่ากลุ่มอายุระหว่าง 41 - 50 ปี

กลุ่มอายุระหว่าง 41 - 50 ปี และ 51 - 60 ปี มีพฤติกรรมการซื้อที่ไม่แตกต่างกันมากนัก และ 
กลุ่มอายุระหว่าง 21 - 30 ปี มีแนวโน้มที่จะมีพฤติกรรมการบริโภคสินค้าไทยมากกว่ากลุ่มอายุอื่นๆ
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ตารางที่ 41 แสดงความแตกต่างของพฤติกรรมการบริโภคสินค้าไทย จำแนกตามระดับการศึกษา

ระดับการศึกษา จำนวน ค่าเฉล่ีย S.D. F Ratio คู่ท่ี
แตกต่าง

1) ประถมศึกษาและตํ่ากว่า 10 1.8875 0.5964 -

2) มัธยมศึกษาตอนต้นและตํ่ากว่า 22 2.0568 0.4478 -

3) มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า 50 2.3125 0.4376 3.3288* -

4) อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 60 2.3375 0.5723 -

5) ปริญญาตรี 214 2.3937 0.5191 -

6) สูงกว่าปริญญาตรี 50 2.4450 0.7272 -

*p < .05

จากตารางท่ี 41 แสดงให้เห็นว่าพฤติกรรมการบริโภคสินค้าไทยของกลุ่มตัวอย่างที่มีระดับ 
การศึกษาต่างกัน มีพฤติกรรมการบริโภคสินค้าไทยแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05

กลุ่มตัวอย่างที่จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า ระดับอนุปริญญาหรือ 
เทียบเท่า และระดับปริญญาตรีมีพฤติกรรมการซื้อที่ไม,แตกต่างกันมากนัก โดยกลุ่มตัวอย่างที่จบ 
การศึกษาระดับสูงกว่าปริญญาตรี มีพฤติกรรมการบริโภคสินค้าไทยมากกว่ากลุ่มอื่นๆ
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ตารางท ี่ 42 แสดงความแตกต ่างของพฤต ิกรรมการบร ิโภคส ินค ้าไทย จำแนกตามอาชีพ

อาชีพ จำนวน ค่าเฉล่ีย S.D. F Ratio ลู่ท่ี
แตกต่าง

1) ธุรกิจเอกชน/พนักงานบริษัทฯ 150 2.5217 0.5470 1 >2 , 6
2) ข้าราชการ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ 82 2.1570 0.3757 -

3 )ธ ุรก ิจส ่วนต ัว/ค ้า1ขาย 62 2.3992 0.6169 6.7891* -

4) รับจ้างทั่วไป/งานบริการ 60 2.2667 0.5081 -

5) ผู้ไม่มีอาชีพ 21 2.3333 0.7535 -

6) แม่บ้าน 31 2.1169 0.5429 -

*p < .05

จากตารางท่ี 42 แสดงให้เห็นว่าพฤติกรรมการบริโภคสินค้าไทยของกลุ่มตัวอย่างที่มีอาชีพ 
ต่างกัน มีพฤติกรรมการบริโภคสินค้าไทยแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

กลุ่มตัวอย่างที่ประกอบอาชีพ1ในธุรกิจเอกชน/พนักงานบริษัทฯมีพฤติกรรมการบริโภคสิน 
ค้าแตกต่างจากกลุ่มข้าราชการ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ และกลุ่มแม่บ้าน อย่างมีระดับนัยสำคัญทาง 
สถิติที่ 0.05 โดยกลุ่มที่ประกอบอาชีพในธุรกิจเอกชน / พนักงานบริษัทฯ มีแนวโน้มที่จะมีพฤต ิ
กรรมการบริโภคสินค้าไทยมากกว่ากลุ่มข้าราชการ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ กลุ่มแม่บ้านและกลุ่ม 
อ่ืนๆ



99

ตารางที่ 43 แสดงความแตกต่างของพฤติกรรมการบริโภคสินค้าไทย จำแนกตามสถานภาพสมรส

สถานภาพสมรส จำนวน ค่าเฉล่ีย S.D. F Ratio คู่ท่ี
แตกต่าง

1) โสด 200 2.3881 0.5190 1.2692 -

2) แต่งงานแล้ว 175 2.3007 0.5556 -

3) แยกกันอยู่, หย่า, คู่สมรสถึงแก่กรรม 31 2.3952 0.7368 -

รวม 406 2.3510 0.5542 -

จากตารางท่ี 43 แสดงให้เห็นว่าพฤติกรรมการบริโภคสินค้าไทยของกลุ่มตัวอย่างที่มีสถาน 
ภาพสมรสต่างกัน มีพฤติกรรมการบริโภคสินค้าไทยไม่แตกต่างกัน
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ตารางท่ี 44 แสดงความแตกต่างของพฤติกรรมการบริโภคสินค้าไทย จำแนกตามรายได้

รายได้ จำนวน ค่าเฉล่ีย S.D. F Ratio คู่ที่แตกต่าง

1) ต่ํากว่า 5,000 บาท 28 2.0179 0.5234 8.5965* -

2 )5 ,000 - 10,000บาท 128 2.2246 0.4733 -

3) 10,001 -2 0 ,0 0 0บาท 138 2.3777 0.5138 3 > 1

4)20,001 -3 0 ,0 0 0บาท 55 2.4909 0.6047 4 > 1

5) 30,001 บาทขึ้นไป 57 2.5987 0.6381 5 > 1 ,2

รวม 406 2.3510 0.5542 -

*  P  < .05

จากตารางท่ี 44 แสดงให้เห็นว่าพฤติกรรมการบริโภคสินค้าไทยของกลุ่มตัวอย่างที่มีรายได้ 
ต่างกัน มีพฤติกรรมการบริโภคสินค้าไทยแตกต่างกัน อย่างมีนัยส ำ ค ัญ ทางสถิติที่ระดับ 0.05

กลุ่มตัวอย่างท่ีมีรายได้ประมาณ 10,001 -  20,000 บาทและกลุ่มท่ีมีรายได้ประมาณ 20,001 
-  30,000 บาท มีพฤติกรรมการบริโภคสินค้าไทยมากกว่ากลุ่มที่มีรายได้ต่ํากว่า 5,000 บาท อย่างมี 
ระดับนัยส ำ ค ัญ ทางสถิติท่ี 0.05 และกลุ่มท่ีมีราย,ได้ 30,000 บาทขึ้นไป มีพฤติกรรมการบริโภคสิน 
ค้าไทยสูงกว่ากลุ่มท่ีมีรายได้ต่ํากว่า 5,000 บาท และกลุ่มท่ีมีรายได้ประมาณ 5,000 -  10,000 บาท
อย่างมีระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05
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ตารางท่ี 45 แสดงความแตกต่างของพฤติกรรมการบริโภคสินค้าไทย จำแนกตามจำนวนสมาชิกใน 
ครอบครัว

จำนวนสมาชิกในครอบครัว จำนวน ค่าเฉล่ีย S.D. F Ratio คู่ที่แตกต่าง

1) 1 - 2  คน 68 2.3713 0.5934 0.2535 -
2) 3 - 4 คน 179 2.3345 0.5326 -
3) 5 - 7 คน 119 2.3435 0.5064 -
4) 8 คนขึ้นไป 40 2.4125 0.7129 -
รวม 406 2.3510 0.5542 -

จากตารางที่ 45 แสดงให้เห็นว่าพฤติกรรมการบริโภคสินค้าไทย1ของกลุ่มตัวอย่างที่มี
จำนวนสมาชิกในครอบครัวต่างกัน มีพฤติกรรมการบริโภคสินค้าไทยไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัย 
สำคัญทางสถิติ
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สมมติฐานที่ 5 ความรู้เกี่ยวกับสินค้าไทย ทัศนคติที่มีต'อคุณลักษณะสินค้าไทย พฤติกรรมการเปิด 
รับข่าวสาร เกี่ยวกับสินค้าไทยจากสื่อประเภทต่าง  ๆ และลักษณะทางประชากรของสตรีวัยทำงาน 
ในเขตกรุงเทพมหานคร สามารถทำนายพฤติกรรมการบริโภคสินค้าไทย

ตารางที่ 46 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณเพื่อค้นหาตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการบริโภค 
สินค้าไทย

ตัวพยากรณ์ 
(ตัวแปร)

R R2 R2
Change

B Beta T P

1) รายได้ .2790 .0778 .0778 .1880 .3851 8.528 .0000

2) อายุ .3981 .1585 .0807 -.1602 -.2512 -5.474 .0000

3) การเปิดรับข่าว 
สารจากนิตยสาร 
เรื่องของใช้ในบ้าน

.4491 .2017 .0432 .1015 .1863 4.196 .0000

4) อาชีพ1ข้าราชการ/ 
พนักงานรัฐวิสาหกิจ

.4750 .2256 .0239 -.2171 -.1575 -3.530 .0005

5) การเปิดรับข่าว 
สารทางโทรทัศน์

.4916 .2417 .0161 0.0629 .1331 3.058 0.0024

6) พนักงานขาย .5037 .2537 .012 0.0719 0.1137 2.530 0.118

ค่าคงท่ี 1.5674 12.158 .0000

จากตารางที่ 46 แสดงให้เห็นว่าผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณพบว่ามีตัวแปรที่สามารถ

อธิบายความแปรปรวนของพฤติกรรมการบริโภคสินค้าไทยของกลุ่มตัวอย่างได้อย่างมีนัยสำคัญ 
ทางสถิติเพียง 6 ตัวแปร โดยมีความสำคัญตามลำดับ คือ รายได้ อายุ การเปิดรับข่าวสารจาก 
นิตยสารเรื่องของใช้ในบ้าน อาชีพข้าราชการ/ พนักงานรัฐวิสาหกิจ การเปิดรับข่าวสารทางโทร 
ทัศน์ พนักงานขาย โดยตัวแปรทั้ง 6 ร่วมกันอธิบายพฤติกรรมการบริโภคสินค้าไทยได้ร้อยละ

25.37
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และจะเห็นได้ว่ารายได้สามารถอธิบายพฤติกรรมการบริโภคสินค้าไทยได้ร้อยละ 7.78 และ 
เม่ือเพ่ิมตัวแปรอายุ การเปิดรับข่าวสารจากนิตยสารเรื่องของใช้ในบ้าน อาชีพข้าราชการ/พนักงาน 
รัฐวิสาหกิจ การเปิดรับข่าวสารทางโทรทัศน์ พนักงานขาย จะทำให้การอธิบายได้ผลมากขึนอีก 
ร้อยละ 8.07, 4.32, 2.39, 1.61, และ 1.2 ตามลำดับ
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