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การวิลัยครงนั้มิวัตถุประลงค์เพื่อศึกษาองค์ประกอบทใข้ในการประเมินประจิทธิผลองค์การของ 
วิทยาลัยพยาบาล ลังกัดกระทรวงลาธารณธุช และเพื่อพัฒนา2ปแบบการประเมินประจิทธิผลองค์การ 
ของวิทยาลัยพยาบาล ลังกัดกระทรวงลาธารณธุช

วิธิดำเนินการวิลัยประกอบด้ว ย การลร้างเครื่องมิอ การพัฒนาเครื่องมอ และการทดลอบ 
เครื่องมอ กลุ่มตัวอย่างคอวิทยาลัยพย่าบาล ลังกัดกระทรวงลาธารณธุช จำนวน 24 แห่ง ผู้'เห ่
ข้อรุ)ลศึอ ผู้อำนวยการ 24 คน อาจารย์ 697 คน การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ว ิธ ิประมาณค่าลัมประจิทธิ ้
แอลฟาของครอนบาค การวิเคราะห์ตัวประกอบ และการทดลอบค่าที

ผลการวิล ัยพบว่า

1. เครื่องมอประเมินประจิทธิผลองค์การของวิทยาลัยพยาบาล ลังกัดกระทรวงลาธารณสุข 
มิคุณภาพด้านความเพื่ยงชนิดความคงพื่ภายในสูงเท่ากับ 0563 และด้านความตรงตามโครงลร้าง 
ประกอบด้วยตัวประกอบทแลดงองค์ประกอบของประจิทธิผลองค์การชองวิทยาลัยพยาบาล ลังกัด 
กระทรวงลาธารณสุข จำนวน 10 ตัวประกอบ คอ (1) ความลามารถในการปรับเปลื่ยน (2) การ 
พัฒนา (3) ความผูกพัน (4) ความพืงพอใจ (5) นวัดกรรม (6) การติดต่อลื่อลารแบบเปิด (7) ความ 
ลอดคล้องระหว่างบทบาทและปทัลถาน (8) การลัดหาทรัพยากร (9) ผลงาน และ (10) ความพร้อม

2. ว ิทยาลัยพยาบาล ลังกัดกระทรวงลาธารณสุข ในกลุ่มพื่มิคะแนนมาตรฐานของ

ประจิทธิผลองค์การสูง และในกลุ่มพื่ม ิคะแนนมาตรฐานของประจิทธิผลองค์การดำมิความแดกต่างกัน 
อย่างมิน ัยลำตัญทางลถิต ิพ ื่ระตับ .05 ในทุกองค์ประกอบของประจิทธิผลองค์การ

3. [ปแบบการประเมินประจิทธิผลองค์การของวิทยาลัยพยาบาล ล ังก ัดกระทรวง 
ลาธารณสุข ประกอบด้วย ว ัตถ ุประลงค์ โครงลร้าง เครื่องมิอ และวิธการใช้เครื่องมิอ
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The purposes of this study were to study factors of organizational effectiveness of 
nursing colleges under the jurisdiction of The Ministry of Public Health and to develop an 
Evaluation Model for Organizational Effectiveness of nursing colleges under the jurisdiction of 
The Ministry of Public Health.

The method of the study included the construction of the inventory, the development 
of the inventory and verification of the inventory. Samples used in this study were 24 nursing 
colleges under the jurisdiction of The Ministry of Public Health. The subjects were 24 directors 
of nursing colleges and B97 faculty members. Cronbach’s alpha coefficient, factor analysis method 
and t-test were applied ir  data analysis.

Research findings were as fellows :

1. The internal consistency reliability of Organizational Effectiveness Inventory for nursing 
colleges under the jurisdiction of The Ministry of Public Health was 0.963. Ten factors of 

Organizational Effectiveness were identified ะ Adaptability , Development 1 Comm itment, Satisfaction , 
Innovation , Open Communication 1 Role and Norm Congruency 1 Resource Acquisition , Productivity 
and Readiness.

2. Nursing colleges w ith high scores of organizational effectiveness were significantly 
different in all factors from nursing colleges w ith low scores of organizational effectiveness 
at .05 level.

3. Evaluation Mooel for Organizational Effectiveness of nursing colleges under the 
jurisdiction of The Ministry of Public Health consisted of objective , structure , inventory of 
organizational effectiveness and inventory manual.
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พยาบาล ล ังก ัดกระทรวงสำธารณส ํป ี ...............................  195
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ส ํร ุปผลการว ิจ ัย ........................................................................  222
อภปรายผลการว ิจ ัย ................................................................  228
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ร า ย ก า ร อ ้า ง อ ง ..........................................................................................  244

ภาคผนวก....................................................................................................  264
ภาคผนวก ก. ตัวออ,าง เครองม ือ ท ี ่ ใ ช ้ ในการว ิจ ัย .............  265

ขุดที่  1 แบบลัมภาษณผู ้ทรงคุณวุฒ.............  266
ขุคที่  2 แบบสํอบถามเพี ่อการวิจ ัย ( 1 ) .  270
ขุดที่  3 แบบสํอบถามเพี ่อการวิจ ัย ( 2 ) .  283
ขดที ่  4 แบบบ ันฑกข ้อมลเพ ี ่อการว ิจ ัย. . .  296



ส่ารบัญ (ต่อ)

หน้า

บทที่

ภาดผนวก ปี. รายนามผู ้ทรงคุณวุฒิ ....................................  302
ภาคผนวก ค. รายส์อร ัทยาลัย'พยาบาล สิงกัด 

กระทรวงส ่าอารณส ่ธ  และจำนวน
ผู ้ ให้ข้อมูล...................................................... 304

ภาคผนวก ง .  ค่า เฉลี ่ย (X ) และส ่วนเบ ี ่ยงเบนมาตรฐาน 
( S . D . )  ป ีองข ้อกระทงจำนวน 81 ข้อ
ในแบบส์อบถามชุดที ่ปร ับปร ุงใหม่ .............  305

ภาคผนวก จ.  นาหน ักต ัวประกอบจากการวเคราะห ้  
ต ัวประกอบครั ้งท ี ่  2 ป ีองข ้อกระทง 
จำนวน 81 ข้อ ในแบบส่อบถาม
ช ุดปร ับปร ุงใหม ่ ............................................ 311
ค ่าเมตร ักนาหนักต ัวประกอบ ( F a c t o r  
L o a d in g )  ปีองตัวแปรตัวที ่หมูนแกนแล้ว 325

ภาคผนวก ฉ. ส ่ถต ัท ี ่ ใช ้ ในการวเคราะห ้ข ้อม ูล ................ 326
ภาคผนวก ช .  สำเนาหน ังส ิอป ิอความร ่วมม ่อในการวจ ัย 328

ประว ัต ัผ ู ้ เป ียน............................................................................................. 330



สำรบัญตาราง

หน้า

ท รางท ี ่

1. เปร ืยบเฑีอบร ูปแบบการส ิกษาประส ิทธ ิผลองค์การ
4 ร ูปแบบ........................................................................... 33

2.  เกณฑหลาฮเกณที ่ ท่ๆี ร ้ๆนการประเม ินประส ิทธ ิผล
อ ง ค ์ก า ร ................................................................................  41

3.  เกณทที ่ใร้ๆนการประ เม ินประส ิทธ ิผลองค ์การ .............  47
4.  จำนวนวัฑอาลัยในอาบาล ล ังก ัดกระทรวงสำธารณส์ป ี

แ ล ะ จ ำ น ว น อ า จ า ร อ ...........................................................  127
5.  คำน ิยามเธ ิงปฏ ิบ ัต ิการ......................................................  146
6 .  องค ์ประกอบธองประส ิทธ ิผลองค ์การ ลังกัด

กระทรวงสำธารณส ํป ี  ตัว^วัด และหมาอ เลโ]ข้อๆน
แบบสํอบถาม........................................................................  132

7.  จำนวนธ้อกระทงๆนแบบส ํอบถามฉบับๆหม่ ..................... 147
8 .  ส ์อตัวประกอบ ค ำ ไ อ เ ก น  ( E ig e n  V a l u e )

และร ัออละป ีองความแปรปรวนท ี ่ ได ัจากผลการ
ว ั เคราะหต ัวประกอบคร ั ้ งท ี ่  1 .........................................  156

9 .  ล่ีอ ต ัวประกอบ ค ำ ไ อ เ ก น  ( E ig e n  V a l u e )
และร ้อยละธองความแปรปรวนท ี ่ ได ัจากผลการ
ว ั เคราะหต ัวประกอบคร ั ้ งท ี ่  2 .........................................  158

10. ตัวประกอบที ่  1 ’’ ความสำมารถๆนการปร ับ เปล ี ่ยน " .  160
11. ตัวประกอบที ่  2 "ก า ร พ ัฒ น า " .........................................  163
12. ตัวประกอบที ่  3 "ความผ ูกพ ัน’’ ....................................... 165



ฟ้ารบัญตาราง (ต่อ)

หน้า
ตารางท ี ่

13 .  ตัวประกอบที ่  4 " ค ว า ม ห ง 'พ อ ใ V ...........................  167
14.  ตัวประกอบที ่  5 " น ว ัต ก ร ร ม " ...................................  169
15 .  ตัวประกอบที ่  6 "การต ิด ต ่อ ท ี ่ อฟ ้า รแบ บ เป ิด " . . .  171
16 .  ตัวประกอบที ่  7 "ความฟ ้อดคล ้องระหว ่าง
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17 .  ตัวประกอบที ่  8 "ก า ร จ ัด ห า ท ร ัพ ย า ก ร " .................  175
18 .  ตัวประกอบที ่  9 " ผ ล ง า น " ........................................  177
19 .  ตัวประกอบที ่  10 " ค ว า ม พ ร ้อ ม " ................................  179
2 0 .  ผลการเปรยบเฑ ีอบความแตกต ่างป ีองค ่าเฉล ี ่ย  

ของคะแนนมาตรฐานของประต ิทว ิผลองค ์การ  
ของว ิทยาลัยพยาบาล ล ังก ัดกระทรวง
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องค ์การดา จำแนกตามต ัวประกอบ.......................... 184

2 1 .  คะแนนมาตรฐานขององค ์ประกอบรายด ้านของ  
ประต ิทว ิผลองค ์การของว ิทยาล ัยพยาบาล ลังกัด 
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ประต ิทว ิผลองค ์การฟ ้ง .................................................  187

22 .  คะแนนมาตรฐานขององค ์ประกอบรายด ้านของ  
ประต ิทว ิผลองค ์การของว ิทยาล ัยพยาบาล ลังกัด 
กระทรวงฟ้าธารณฟ้ป ี  ที ่อยุ ่ ในกลุ ่มที ่มีคะแนน
ประต ิทว ิผลองค ์การตา.................................................  191
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ประสิทธ ิผลองคการปีองว ิทยาลัย'พยาบา สิงกัด 
กระทรวงสำธารณส ํป ี  ที ่อยู ่ ในกลุ ่มที ่มคะแนน 
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ผลองคการต ั ๋ า ...................................................................  214

25 .  ระด ับประสิทธ ิผลองคการปิองว ิทยาล ัยพยาบาล
ส ิงก ัดกระทรวงสำธารณส ํป ิ ............................................ 217
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28 .  นาหน ักต ัวประกอบจากการว ิ เคราะห ้ด ัวประกอบ 
ครั ้งที ่  2 ป ีองข ้อกระทงจำนวน 81 ข้อ ใน
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29 .  นาหน ักต ัวประกอบจากการว ิ เคราะห ้ต ัวประกอบ
ครั ้งที ่  1 ป ีองข ้อกระทงจำนวน 81 ข ้อ................ 317
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แผนภูมิที่
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ล ังก ัดกระทรวงสำธารณส ํป ิ .................................  94
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3. ส ิสำ:ตแกรมแสํดงดวามที ่ตามค่าเฉลี ่ย (X)

ป ีองคะแนนมาตรฐานป ีองประส ิทธ ิผลองดการ
ปีองวิทยาลัย'พยาบาล ล ังก ัดกระทรวง
สำธารณสํปี  จำนวน 24 แ ห ่ง ............................  182
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องคการส์งและกลุ ่มที ่ม ิคะแนนประสิทธ ิผล
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ต ัวประกอบป ีองประส ิทธ ิผลองคการธอง 
ว ิทยาลัยพยาบาล ล ังก ัดกระทรวงสำธารณส ํป ี  
ที ่อยู ่ ในกลุ ่มที ่ม ิคะแนนประสิทธิผลองดการส์ง 
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ต ัวประกอบป ีองประส ิทธ ิผลองคการป ีอง 
ว ิทยาลัยพยาบาล ล ังก ัดกระทรวงสำธารณส ํป ี  
ที ่อยู ่ ในกลุ ่มที ่มิคะแนนประสิทธิผลองคการตั ๋า
จำนวน 5 แห ่ง ......................................................  192

7.  เล ันกราฟ ( P r o f i l e )  แสํดงเกณที ่ปกตั
(Norms) ปีองคะแนนมาตรฐานธอง 
ประสิทธิผลองคการ.............................. 216
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