
บทท่ี 1

บทนำ

ความ เ ที ่นมาและความส่าดัญธองบัญหา

'พยาบาล  เ ที ่นบ ุคลากรกลุ ่มใหญ่ที ่ส ํดในกลุ ่มบุคลากรในฑืมส์ป ีภาพที ่  
ได ้ปฏ ิบ ัต ิ ง าน อ ย ู ่ ใน บ ุก ร ะด ับ ป ีอ งร ะบ บ บ ร ิก าร ส ำฮาร ณ ส ํป ิป ิอ งป ร ะ  เฑสํ  เล ่น ใ น  
ส ํถานบร ิก าร ส ำธ ารณ ส ํป ีท ั ้ ง ใ น ส ํถ าน ้อ น าม ัย  โ ร ง พ ย า บ า ล ช ุม ส ํน  โ ร ง พ ย า บ า ล  
ทั ้วไป โ ร ง พ ย า บ า ล ฬ ูน อ  โ ร งพ ย าบ า ล ใ น ส ่ง ก ัด ค ณ ะ แ พ ฑ ย ส ำ ส ์ต ร ิป ีอ ง  
ม ห า ร ิทอ าล ัย  ต ล อ ด ล น โ ร ง พ ย า บ า ล  ห ร ือส ํถาน บร ิการส ำธ ารณ ส ์ป ีป ีอง ห น ่วย  
งานลี ่นๆ แ ล ะ โ ร ง พ ย า บ า ล เ อ ก  สํ น ด ังน ั ้น จ ั ง น ับ ไ ด ้ว ่ าพ ย าบ าล เท ี ่น บ ุค ล าก ร  
กล ุ ่ม ท ี ่ม ัค ว าม ส ่าค ัญ ต ่อ ก าร ใ ห ้บ ร ิก าร ส ำธ าร ณ ส ํธ เพ อ ก าร พ ัฒ น าส ํป ิภ าพ อ น าม ัย  
แ ล ะค ุณ ภ าพล ่ร ิด ป ิอง ปร ะส ำส ํน ใ น ป ร ะ  เ ฑสํ

ส์ภาพส่งคมไทยได ้ม ัการเปลี ่อนแปลงอย่างมากมาย และรวดเร ็ว  
โดยเฉพาะอย ่างย ิ ่ งในด ้านเส ํรษฐก ิจ ส่งคม ร ิทยาสำสํตริ  และเฑดโนโลอ  
ยิ ่ งม ัผลกระทบต่อความเที ่นอย ู่ปีองประสำสํน และสํภาพแวดล้อมปีองประเฑสํ  
เที ่นอย่างมาก ผลกระทบดังกล่าวทำให้ส์ภาพบัญหา และความต ้องการด ้าน  
สํปีภาพอนามัยปีองประสำสํนเปลี ่ยนแปลงไป และเมอพัจารณาถงความส่มพันธ  
ระหว ่างส ํภาพความ เปลี ่อนแปลงดังกล่าวก ับการจัดการสืกษาพอาบาลแล้วอาจ 
กล่าวได ้ว ่าการจัดการสืกษาพยาบาลมัความส่าด ัญอย่างย ิ ่ งต ่อการให้บร ิการ  
สำธารณสํปิที ่มัคุณภาพ ฑังนั ้การจัดการสืกษาพยาบาลต้องมุ ่ ง เน้น'ให้พยาบาลมั  
ความร ุ ้ฮย ่างกว ้างปีวางทั ้ งในสำส ํตร ิทางการพยาบาลและสำสํตร ิล ี ่นท ี ่ เท ี ่ยวช ้อง  
และจะต้องมัความสำมารถในการปฏิบัต ิการ'พยาบาลเพิ ่มปีน โดยสำมารถให ้  
การดูแลบุคคลครอบคลุมทั ้งด้านร่างกาย จัตริญาณ และส่งคม ตลอดจนสํภาพ 
แวดล้อมปีองบุคคล เพิ ่อให้สํอดคล้องกับบัญหาและความต้องการด้านสํปีภาพอนามัย 
ปีองประสำสํนที ่ เปลี ่ยนแปลงไป และเพิ ่อให้ท ันต่อความก้าวหน้าทางร ิทยาสำสํตร ิ



2

เทคา:นา:ลอ?งบทบาฑที ่ เด่นกัดปีองพยาบาลมี  4 บทบาทได้แก่  การส ่งเส ํว ิม  
สุขภาพ การป ้องก ันโรค การรักษา'พยาบาล และการ พ่ี น'ฟูส์มรรถภาพ

ทั ้ งน ํ ้ เพ ี ่อไห ้บ ุคคลสำมารถดำรงไว ้โ?งภาวะสุปีภาพที่ ด้ทั ้ งด ้านร ่างกาย จิตไจ 
อารมณ และกังคม (DuGas ,  1983 )  โ?งส่วยพัฒนาคุณภาพรวดของประชาชน 
ไห้คยิ ่งปีน จะ เห็นได้ว่าภารกิจและบทบาทหน้าที ่ธองพยาบาลมีปีอบ เ ปิตกว้าง 
ปีวาง ด้วยเหตุนพฮาบาลจังเป็นบุคลากรด้านสำธารฌสุปีกลุ ่มหนิ ่งที ่ม ี«วาม

ส่าดัญและเป็นด้องการปิองกังคมยิ ่งปีน

การจ ัดการด ักษาพยาบาลในระด ับพยาบาลวิชาก ัพเป ็นการจ ัดการ  
ดักษาในระดับอุดมดักษาที ่จะต้องดำเนินการตามนโยบายด้านการดักษา และ 
สำธารฌสุปีปีองประเฑดํ  และต้องดำน ิงถงความต้องการป ีองก ังคม ความ 
ก ้าวหน ้าทางว ิทยาดำส ์ตร ้และเฑคโนไลย สํภาพเดํรษฐกิจและกังคม สำหรับ 
นโยบายด้านการดักษาไนแผนพัฒนาการดักษาระดับอุดมดักษาฉบับที ่  7 (พ .ด ํ .  
2535  -  2 5 3 9 )  ได้มุ ่ งพั«นาสํถาบันอุดมดักษาปีองร ัฐและเอกชนไห้สำมารถ 
ปฎิบัติงานตามภารกิจหลัก โดยมุ ่งความเป็นเลดํทั ้ งในด้านการผลตบัณทต การ  
วิจัย การให ้บว ิการด ้านว ิชาการแก ่ก ังคม และการทำนุบำร ุงดัลปวัฒนธรรม 
มุ ่ งป้องกันและหาทางแก้ไธบัญหาและอุปส์รรคที ่ เกิดปีนไนระบบการอุดมดักษา 
เพ ี ่อให ้ม ีประด ัทธภาพและ«วามคล่องต ัวไนการบวิหารและการพัฒนาว ิชาการ  
มุ ่งพัฒนาสํถาบันอุดมดักษาไห้มีสืกยภาพและความพร้อมที ่จะจัดการดักษาที ่มีความ 
เป็นสำกล (ทบวงมหาว ิทยาล ัย 2 5 35 )

จากแผนพัฒนาการดักษาสำปีาพยาบาลดำสํตรในโ?วงแผนพัฒนาการ 
ดักษาระดับอุดมดักษาระยะที ่  7 (พ .ด ํ .  2 5 3 5 - 2 5 3 9 )  ได้กำหนดวัตถุประสํง

ไนการผลตพยาบาลปีอหนิ ่ งไว ้ด ังน ิ ่ ............ เพ ี ่อไห้การจัดการดักษาส์าปิาพยาบาล

ดำสํตรดำเนินการไปได้อย ่างม ีประด ัฑธภาพ สํอดคล้องกับนโยบายการพัฒนา

เ ด ํรษฐกิจและกังคมธองประ เ ฑดํในโ?วงแผนพัฒนา เ ดํรษฐกิจและกังคมแห่งชาติ  
ระยะที ่  7 (พ .ด ํ .  2 5 3 5 - 2 5 3 9 )  และไห้สํถาบันการดักษาพยาบาลต่างๆ

ร^
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สำมารถพัฒนาการส ิกษาพยาบาลตามความต้องการชองลังคมต้านปร ิมาณ นละ 
ค ุณภาพให้ 'ใต ้มาตรรานใกล ้ เคยงกัน สำมารถใช ้ทร ัพยากรต ้านการส ิกษาสำใท 
พยาบาลสำส์ตรที ่มีอยู ่ ไต้อย่างมีประสิทธิภาพสํงสํคในการพัฒนาสํปีภาพอนามัย 
ใ!องประชาชน ส ิงกำหนดวัตถ ุประส์งคไว ้ด ังน ั ้

1 .  ผล้ตพยาบาลระดับต่างๆ ที ่มีคุณภาพเพัยบพร้อมทั ้งในต้าน 
ว ิชาการ วิชาช้พ คุณธรรม และความเป็นผู ้นำ ให้มีปริมาณเนองพอกับ 
ความต้องการป ีองล ้งคม ■ โดยเน้นการเพิ ่มการผลิตพยาบาลระดับปริญญาตร้  
และระดับบัณทตสิกษา

2 .  พัฒนาสํถาบันการสิกษาสำปีาพยาบาลสำสํดร้ทั ้ งชองรัฐและ 
เ อกชนให้สำมารถปฎบัสิงานตามภารกิจหลักไต้อย่างมีประสิทธิภาพ และมี  
ความเป ็นสำกลทั ้ งในการด้านผสิตพยาบาล การวิลัย การบร ิการว ิชาการ  
แก่ลังคม และการส่งเส ํร ิมส ิลปวัฒนธรรม

3 .  พัฒนาคุณภาพการบริหาร และการลัดการสิกษาสำชาพยาบาล

สำสํตร้ให้มีประสิทธิภาพ ม ีการกระจายโอกาส ํทางการส ิกษา รวมทั ้งมีการ

ประสำนลัมพันธ์ก ันระหว่างภาคร ัฐ ภาคเอกชน ท ั ้ งในและต่างประเทสํ

ทรัพยากรบุคคลด้านสำธารณสํป็ เป็นบัจลัอส่าดัฤเในการลัดบริการ 
สำธารสํป็  เพราะบร ิการสำธารณสํธเป ็นก ิจการที ่ต ้องพิ ่ งกำล ังคนอย่างมาก  
ประเฑสํไทยกำลังเผธิฤเบัฤเหาต่างๆ หลายประการ บัญหาหนงคอบัฤเหาต้าน 
กำลังคน ส่าหรับกำลังคนต้านพยาบาลนั ้น ในสํถานการณบัจจุบันและแนวโน้ม 
ในอนาคตนบว ่าจำนวนพยาบาลอังไม่  เพัยงพอกับความต้องการปีองประ เ ฑสํชาสิ  
พบว่ามีการธาดแคลนเป็นอันมาก และความชาดแคลนมีแนวโน้มที ่จะทวิความ 
ร ุนแรงมากธน เนองจากการเพ ิ ่มธองประชาชนอย ่างรวดเร ็ว  ส์ภาพลังคม 
มีการ เปลี ่อนแปลง ประชาชนม ีระด ับการส ิกษาและฐานะทางเ สํรษฐกัจดปีน
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ทำ*Iห ้แบบแผนการดำเน ินร ิว ิตเปล ี ่ยนแปลง และพบว่าประฟ้าฟ้นมีอายุฮนยาวปีน 
ทำให้ประฟ้าฟ้นม ีความต้องการบร ิการต ้านสำธารณส์ป ี  เพิ ่มปีน นอกจากนั ้นการ 
ปียายตัวฟ้องา;รง'พยาบาลต่างๆ เป ็น ไป อย ่า งรวด เร ็ว  ทำให ้ความต ้องการ
พยาบาลเพิ ่มสํงปีนเป็นลำตับด้วย จากการประฟ้มคณะรัฐมนตร ิในการประฟ้ม 
เมอวันที ่  1 กันยายน 2535  ไต ้ มีมติให้«วามเห็นฟ้อบตามที ่ฑบวงมหาวิทยาลัย 
ไต ้ เส ์นอแนวทางแก ้ไธป ัญหาต ังกล ่าว โดยกำหนดแผนการผล ิตและพัฒนาการ 
จ ัดการต ิกษาสำธาพฮาบาลสำสํตร ็ตามมต ิคณะร ัฐมนตร ิ โดยกำหนดมาตรการ 
ระยะเร ่งต ่วนท ี ่ ไต ้กำหนดไว ้  คอ (1 )  ป ีอให ้นำเร ็องเส ์นอคณะร ัฐมนตร ิ  
อนุมัติ ให้สำปิาว ิฟ้าพยาบาลสำส์ตร ็ เป ็นสำธาที ่ป ีาคแคลนเพิ ่มเติมอีกหนิ ่งสำปิา 
และ (2 )  ให ้กระทรวงสำธารณส ์ป ี เร ่ งพ ัฒนาสืกยภาพในการจ ัดการต ิกษา 
ของว ิทยาล ัยพยาบาลในล ังก ัดให ้ เป ็นไปตาม เกณทมาตรฐานการจ ัดการต ิกษา 
ท ี ่ทบวงมหาว ิทยาล ัยกำหนดโดยเร ็ว  (กองแผนงาน ลำนักงานปลัดทบวง 
มหาวิทยาลัย 2 5 3 5 )

ลำหรับวิทยาลัยพยาบาล ล ังกัดกระทรวงสำธารณสํธเป ็นองค ืกร  
ที ่มีบทบาทลำคัญในการผลิตพยาบาลให้กับกระทรวงสำธารณสํปี  ในแต่ละปี  
จะมีพยาบาลที ่ลำ เร ็จการติกษา และไปทำหน้าที ่ ในการให้บร ิการต้านสํปีภาพ 
แก'ประฟ้าฟ้นฑั ่วประเ ฑสํปีละประมาณ 1 , 5 0 0  คน (กระทรวงสำธารณสํป ี

2 5 3 6 )  และมีปริมาณเพิ ่มปีนฑุกปี  แต ่พบว่าย ังไม่ เพยงพอกับการให้บร ิการ  
ผลจากการเร ่งผล ิตพยาบาลทำให ้ผ ู ้ เ  ร ิฮนมีจำนวน เพิ ่มปีนและพบว่าอัตราลํวน 
ระหว ่างผ ู ้ เร ิฮนและอาจารยป ีองว ิทยาล ัยพยาบาล ล ังกัดกระทรวงสำธารณส์ธ  
มีอัตราลํวนตากว่าเกณที ่มาตรฐานคือ 1 ะ 18 นิ ่ งตามเกณที ่มาตรฐานตาม

ประกาส ํทบวงมหาว ิทยาล ัยและส ํภาการพยาบาลไต้กำหนดอัตราส ่วนอาจารย  
ประจำต่อนักต ิกษาระหว ่าง 1 : 4  -  1 : 8  และลัดส่วนคุณวุฒปีองอาจารฮ

พยาบาลปริญญาตริ  ะ ปริญญาโท ะ ปริญญาเอก เท่ากับ 8 . 1 : 1 . 1 : 0 . 2  
นิ ่ งทบวงมหาว ิทยาลัยกำหนดเกณทมาตรฐานคือ 2 . 0 : 5 . 5 : 2 . 5  ดังนั ้นจะ 
เห ็นไต้ว ่าว ิทยาลัยพยาบาล ล ังก ัดกระทรวงสำธารณสํป ีบางแห่งม ีล ัดส่วน
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คุณวุฒิอาจารยไม่ เป็น''t ปตามเกณที ่จองทบวงมหาวิทยาลัย

ส ํถาบันว ิจ ัยระบบสำธารณสุขได ้กำหนดแนวทางการว ิจ ัยที ่ส ํถาบันฯ 
ส ่ง Iส ์ร ิมานแผนงานว ิจ ัยพัฒนากำล ังคนด้านสำธารณส ุขใดยส ่วนหน ิ ่ งได ้ เน ้นการ 
ส ่งเส ํร ิมการว ิจ ัยเพี ่อตรวจสํอบสํภาพการณในบัจจ ุบันของสํถาบันที ่ผล ัตบุคลากร 
ด้านสำธารณสุข ได้แก ่ว ิทยาลัยพยาบาลเป็นด้น ท ั ้ งน ํ ้ เพอหาจุดเด่น จุดด้อย 
บัจจัฮที ่ เที ่ยวข้อง และเพี ่อหาแนวทางการพ ัฒนาที ่ข ้ดเจน เพราะในบัจจ ุบ ัน 
ส ํถาบันการสิกษาเหล่านั ้ ได ้ร ับการพัฒนาค่อนข้างน้อยในทุกด้าน ในขณะที ่ภารกิจ 
ที ่ ได้ร ับมอบหมาอมปริมาณมากขนตลอดมา (ส ํถาบันว ิจ ัยระบบสำธารณสุข 2536)

ประลัทธ ิผลองคการ เป็นมาตรฐานภายนอกที ่บ ่งบอกว่าองด็การม 
ความสำมารถในดำเน ้นก ิจกรรมขององคการให ้ส ํนองความต ้องการของกล ุ ่ม  
ต่างๆ ที ่ เท ี ่ยวข ้องได้ส ิ เพ ียงใด ประลัทธ ิผลองด็การเป็นประเด็นที ่ม ีความ

สำคัญอย่างที ่งเ ร ื ่องหนิ ่ งในทฤษฎีองคการ การส ิกษาประล ัทธ ิผลองคการIป ็น  
จ ุดรวมที ่จะน ่าไปส ่การประอ ุกตใข ้ในการบร ิหารงาน เพ ี ่อให ้การดำเน ้นงาน  
ขององคการบรรล ุ เ  ป็าหมายที ่กำหนดไว้  แนวความคดหลักที ่สำคัญในเรื ่อง

ประล ัทธ ิผลองคการส ิอการยอมร ับองคการ ยอมรับกิจกรรมหริอผลการปฎีบัติ  
งานขององคการ แนวความติดนั ้หมายถงประลัทธิผลองคการขนอยู ่ก ับความ

สำมารถขององคการในการท ี ่จะดำเน ้นการต ่างๆ รวมทั ้ งการส ํร ้างการยอมร ับ  
ใดอหน่วยงานภายนอกทมอทธิพลต่อองคการเก ิดการออมรับต่อองคการในด้าน  
กิจกรรม และผลการปฏิบ ัต ิงานขององคการด้วย ( P f e f f e r  and S a l a n c i k ,  
1977 )  ด ังน ั ้นการพีจารณาประลัทธ ิผลองคการจ ังพีจารณาได้จากการยอมร ับ

ของหน่วยงาน หริอบุคคลภายนอกที ่มอทธิพลต่อองคการกิจกรรม หร ิอผลการ  
ปฏิบัติงานขององคการนั ้นๆ และพีจารณาได้จากฑัส ํนะจองผู ้บร ิหารในเร ื ่องผล 
การปฏิบัติงาน และความสำมารถานการส ํร ้างการยอมร ับจากหน ่วยงานอนๆ

แนวความต ิดในการประเมนประล ัทธ ิผลอง«การสำมารถแบ ่งเป ็น
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2 ประ เภท  ได้แก่  ประเภทแรกเป ็นการส ิกษาในด ้านทฤษฎ ี  ผลการว ิจ ัยจะล ่วย 
'พัฒนาและปรับปรุงทฤษฎี  การปฏิบ ัต ิ ในด้านการบร ิหารองคการจะมีพนฐานที ่ม ั ่นคง 
ยิ ่ งปินหากการบริหารนั ้นตั ้ งอยู ่บนทฤษฎี  การส ิกษาประ เภทที ่สํอง เป็นการ??กษา 
ว ิจ ัยหร ิอล ัง เกตการปฏ ิบ ัต ิจร ิง  ย ิ ่ งส่วนใหญ่มุ ่งสิกษาองคประกอบ!เองประสิทธ ิผล 
องคการ และความล ัมพ ันธด ่อก ันระหว่างองคประกอบเหล ่าน ั ้น ( G ib s o n ,  
I v a n c e v i c h  and D o n n e l l y ,  1973)

เบนนัสํ ( B e n n is ,  1971) ได ้ม ีความต ิด เห ็น ว ่าการว ิจ ัอ เก ี่ยว  
กับประสิทธิผลองคการที่ทำกันส่วนใหญ่มักอยู่ใน 2 มิติใหญ่ๆ ได ้แก ่ ม ิต ิท ี่เก ี่ยว 
กับการปฏ ิบ ัต ิงาน!เององคการ เล ่น อัตราการผสิตผลผสิตธองแด่ละบุคคล 
ผลก ่าไร ค ่า ใช ้จ ่าย  เป็นต้น ส่วนอกมิติหนิ่งเป็นมิติที่เกี่ยวกับฑรั*เยากร 
บุคคล เล่น!เวัญ ก าร จ ูง ใจ  สํ!เภาพจัต ความผูกพันต่องาน ความเป ็น  
อันหนิ่งอันเคยวกัน ฑัสํนะด่อผู้บริหาร หริอด ่อองคการ เป็นด้น ท้ัง 2 มิติ 
น ั้เป ็นการใช ้เกณ ท ี่การว ัดจากความพ ังพ อใจ และผลงาน จะเห ็นได ้ว ่า
ประสิทธ ิผลองคการเป ็นประเด ็นท ี่ม ีความส่าค ัฤเท ี่ท ุกองคการควรค ่านงถง 
อย ่างไรก ็ตามจากส ํภาพ ท ี่ผ ่านมาในประเ ทศไทยอ ังม ีการส ิกษาว ิจ ัยเก ี่ยวก ับ  
เร ี่องประส ิทธ ิผลองคการค ่อนช ้างน ้อย และยังไม,มีการวิจ ัยที่ เก ี่ยวก ับการ  
ส ิกษาประส ิทธ ิผลองคการ!เองว ิทยาล ัยพยาบาล ล ังก ัดกระทรวงสำธารณสํ!]

จากสํภาพบัญหาในด้านการจ ัดการส ิกษาพยาบาลในด้านอัตราส่วน 
ระหว ่างอาจารยและน ักส ิกษา และลัดส่วน!เองอาจารยิ ่ ไม ่ เป ็นไปตามเกณฑที ่  
ทบวงมหาว ิทยาลัยกำหนด และแผนพัฒนาการสิกษาสำ!เาพอาบาลสำสํตรี่ในล ่วง  
แผนพัฒนาการสิกษาระยะที ่  7 ( พ . ส ํ . 2 5 3 5 - 2 5 3 9 )  ม าตรการใน การส ่ง เส ํร ิม  
การว ิจ ัย!เองสํถาบันว ิจ ัยระบบสำธารณสํ !! แนวความติดเกี ่ยวก ับประสิทธ ิผล
องคการ และความส ่าค ัฤเป ิองการประเม ินประส ิทธ ิผลองคการ ตลอดจนใน 
ส ํภาพท ี ่ม ่านมายังไม ่ม ีการส ิกษาว ิจ ัยเก ี ่ยวก ับการประเม ินประส ิทธ ิผลองคการ 
ปีองว ิทยาลัยพยาบาล ล ังก ัดกระทรวงสำธารณส ํ !!  ผู ้ ว ิจัยจังมีความสํนใจที ่จะ
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สิกษา และพัฒนาร ูปแบบการประ เมนประลัฑธผลองคการปีองว ิฑอาลัยV)อาบาล 
ล ังก ัดกระทรวงสำธารณส ํป ี  9 งผลฑใต้จะ เ ป ีนประใยชน ่อย ่างย ิ ่ งต ่อการประ เ มน 
และการพัฒนาว ิฑอาลัยพยาบาลในสิงก ัดกระฑรวงสำธารณสํป ี ให ้มประลัฑธผล 
2 ง !น

วัตถุประส ํงคธองการว ิจ ัย
การว ิจ ัยคร ั ้ งนมว ัตถ ุประส ํงคด ังน

1. เพื ่อส ิกษาองคประกอบที ่ ใช ้ ในการพิจารณาประส ิฑธผล 
องคการธองว ิฑอาล ัฮพอาบาล ล ังก ัดกระทรวงสำธารณส ํป ี

2.  เพ ื ่ อพ ัฒนาร ูปแบบการประเมนประส ิทธ ิผลองคการธอง 
ว ิทยาลัยพยาบาล ล ังก ัดกระทรวงสำธารณส ํป ี

ธอบเขตป ีองการว ิจ ัย

พยาบาล 
หลักส์ตร

1. ส ์ถาบันการสิกษาที ่ เป ีนหน่วยสิกษาในคร ั ้งน ใต ้แก่ว ิทยาลัย 
ล ังก ัดกระทรวงสำธารฌส ํธ สิง เบัดส์อนในระดับปรญฤเาดรัหลักส์ตร 

4 ปี จำนวน 24 แห่ง

รายพื ่อว ิทยาลัยพยาบาล
24 แห่ง ไต้แก่

ล ังก ัดกระทรวงสำธารณส ํป ี  จำนวน

1 . 1
1 . 2
1 .3
1 . 4
1 . 5
1 . 6

ว ิทยาลัยพยาบาลพุทธสินราช 
ว ิทยาล ัยพยาบาลบรมราชชนน ื  นครราชล ัมา 
ว ิทยาล ัยพยาบาลพระปกเกล ้า 
ว ิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนน ่  สํงปีลา 
ว ิทยาล ัยพยาบาลส ํวรรคประชาร ักษ 
ว ิทยาลัยพยาบาลสํรรพสิทธ ิประสํงค
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1 . 7
1.8 

1 . 9  
1. 10 
1 . 1 1  
1 . 12 
1. 13 
1 . 1 4  
1.  15 
1 . 1 6  
1 . 1 7  
1. 18 
1. 19 
1 . 2 0  
1 . 2 1  
1 . 2 2
1 . 2 3
1 . 2 4

ว ิฑยาลัยพอาบาลบรมราชชนนื  ส่ระบุร ั  
ว ิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี  ชลบุรั  
ว ิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี  ลำปาง 1 
ว ิทยาล ัยพยาบาลบรมรา !f ชนน ราชบุร ั  1 
ว ิทยาล ัยพยาบาลบรมราชชนนี  ส ุราษฎรธานี  
ว ิทยาล ัยพยาบาลบรมราชชนน สุวินฑร 
ว ิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี  อุตรดตถ 
ว ิทยาล ัยพยาบาลบรมราชชนน อุดรธานี  
ว ิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนื  i fอนาท 
ว ิทยาล ัยพยาบาลบรมราชชนน พะเยา  
ว ิทยาล ัยพยาบาลบรมราชชนนี  นราธ ิวาส 
ว ิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี  นครส ่ร ัฮ รรมราช  
ว ิทยาลัยพยาบาลส่ร ีมหาส่ารคาม
วิทยาลัยพยาบาลพระพุทธบาท 
ว ิทยาล ัยพยาบาลพระจอมเกล ้า 
ว ิทยาล ัยพยาบาลบรมราชชนนี  ตร ัง 
ว ิทยาล ัยพยาบาลบรมราชชนน ี  นครพนม 
ว ิทยาล ัยพยาบาลบรมราชชนน ี  ส่รัธัญญา

2.  ผู ้ ให้ข้อมูล คือ ผ ู ้บร ัหารจำนวน 24 คน
วิทยาลัยพยาบาล ล ังก ัดกระทรวงส ่าธารณส ุป ี  จำนวนฑั ้งสน

นละอาจารยใน  
697 คน

3. ร ูปแบบการประเมนประส ิทธ ิผลองคการในคร ั ้ งนพ ัฒนาเพ ื ่อใข ้  
เฉพาะลำหร ับการประเมนประส ิทธ ิผลองค ืการ! )องว ิทยาล ัยพยาบาล ลังกัด 
กระทรวงส่าธาร{นสุ ! )

4 .  การพ ัฒนารปแบบการประเมนประส ิทธ ิผลองคการทางการ
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สิกษาคร ั ้ งนมความประสํงค ์จะให ้มการประร ุกดใ!/ก ับว ิทยาล ัยพยาบาล ลังกัด 
กระทรวงสำธารณ ร ุจ  จ ังม ุ ่ งว ิจ ัยตามองคประกอบจองต ้นแบบที ่เ ส ํนอโดยใ!/
กรอบแนวส ิดจองฮอยและม ิส ํ เกล (Hoy and M i s k e l  1985 ะ 395)  จัง 
เป ็นการประเมนองคการในระต ับมหภาค กล ่าวคอIป ็นการว ิ เคราะห ้ท ี ่ม ุ ่ ง เน ้น  
องคการในฐานะท ี ่ เป ็นหน ่วยว ิ เคราะห ้  จ ังพ ัจารณาจากบว ิบทจองการบว ิหาร 
การส ิกษาพยาบาล โดยกำหนดต ัวแปรท ี ่ ใ ! / เป็นเกณที ่ ในการประเมนประสิฑธผล 
องคการท ี ่ ใ ! /ในการว ิจ ัยคร ั ้ งน ํ ้ด ั งน

3 . 1  การปร ับตัว ( A d a p t a t i o n )
ไท  ความสำมารถในการปร ับ เปล ี ่ยน ( A d a p t a b i l i t y )
2) นว ัตกรรม ( I n n o v a t i o n )
3) การพัฒนา ( D e v e lo p m e n t )

3 . 2  การบรรล ุ เป ้าหมาย (G o a l  A t t a i n m e n t )
1) ผลงาน ( P r o d u c t i v i t y )
2) การจ ัดหาทร ัพยากร (R e s o u rc e  A c q u i s i t i o n )

3 . 3  การบ ุรณาการ ( I n t e g r a t i o n )
1) ความพังนอใจ ( S a t i s f a c t i o n )
2) บรรยากาคองคการแบบเป ิด  (Open O r g a n i z a t i o n a l  

C l i m a t e )
3) การต้คต่อล ี ่อสำรแบบเปิด (Open C o m m u n ic a t i o n )

3 . 4  การร ักษาแบบแผน ( L a t e n c y )
1) ความผูกพัน (C o m m i tm e n t ) )
2) ความส ํอดคล ้องระหว ่างบทบาทและปฑัสํถาน ( R o l e

and Norm Con gru en cy)
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ช้อตกลงเ บองต้น

1. ประสิทธ ิผลองค์การเท ี ่นปร ิมาณที ่ว ัดไต ้จากเคร ื ่องม ือการ 
ประ เมืนที ่ผู ้ ร ิลัอสํร้างปีน

2. เคร ื ่องม ือท ี ่ ใช ้ ในการประ เม ินประส ิทธ ิผลองค์การปีองร ิทยาลัย 
พยาบาลส ิงก ัดกระทรวงสำธารณส ํธ มืล ักษณะเที ่นเคร ื ่องมือประเภทแบบสํอบถาม 
ส ํน ิดตรวจส ํอบรายการ แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 อันดับ และแบบบันฑก 
ช ้อมูลช ้งผ ู ้ วล ัยไต้ส ์ร ้างเคร ื ่องมือด ังกล ่าวธนตามหลักการพัฒนาเคร ื ่องมือ ตลอดจน 
การฑดสํอบเคร ื ่องมือ โดยทำการรวบรวมช ้อม ูลจากผ ู ้บร ิหารและอาจารยธอง
ร ิทยาล ัยหอาบาล ส ิงก ัดกระทรวงสำธารณส ํธ

3.  คะแนนที ่ ไต ้จากการตอบแบบสํอบถามไม่ธ ั ้นก ับต ัวแปรต้านเวลา
4. ป ีอม ูลท ี ่ ไต ้ร ับจากผ ู ้บร ิหารและอาจารย เที ่นช้อมูลที ่ผู ้ตอบตอบตาม 

ส ํภาพที ่ เท ี ่นจร ิงปีฮงร ิทยาลัยพยาบาล ส ิงก ัดกระทรวงสำธารณสํป ี

ร ิธ ิดำเน ินการร ิล ัย

ในการวล ัยคร ั ้ งนกำหนดป ีนตอนการร ิล ัฮเท ี ่น  3 ระยะ ไต้แก่
1. การวล ัยระยะท ี ่  1 ระยะการส ์ร ้า ง เคร ื ่ อ งม ือ  ประกอบด้วย 

การสิกษาฑฤษฎ ผลงานวลัย และเอกสำรท ี ่ เก ี ่ ยวช ้อง  ก า ร ส ิง เ ค ร า ะห  

องค์ประกอบ การกำหนดค ่านยามเช ้งปฎบ ัต ้การ และการกำหนดตัวส ืว ัด 
ส ่าหร ับองค ์ประกอบแค่ละต ้าน การสิมภาษณผู ้ทรงคุณวุฒ การส ํร ้างช ้อกระทง 
การตรวจส ์อบค ุณภา'พธองเคร ื ่องม ือต ้านความตรงตามเนอหาโดยผู ้ทรงค ุณวุฒ 
การลัดทำแบบส์อบถาม การนำเคร ื ่องม ือไปทดลองใช ้ก ับอาจารอในร ิทยาล ัย  
พยาบาล ส ิงก ัดกระทรวงสำธารณส ํป ี  นำคะแนนที ่ ไต ้มาหาค่าความเท ี ่ยงป ีอง1T1เครองม ่อ

2. การวล ัยระยะท ี ่  2 ระยะการพัฒนาเคร ื ่องมือ ประกอบด้วย 
การรวบรวมช ้อม ูลโดยใช ้แบบส ํอบถามท ี ่ ไต ้ส ํ ร ้างธน การร ิ เคราะหธ ัอม ูล
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ด้วย การเก ็บรวบรวมอ ้อมลโดยใช ้แบบฟ ้อบถามท ี ่ ได ้ฟ ้ร ้างป ีนในการว ัจ ัอระยะ
ท่ี 2 และการว ิ เคราะหอ ้อมลโดยการทดสอบด ้วยค ่าฑ ี“"," ‘ 1" ‘ ไ "( รายละ Iออด ป รากฎ ในบ ท ท  3)

คำจำกัดความ

วทยาลัยพยาบาล หมายถง วทยาลัยพยาบาล ล ังก ัดกระทรวง 
ฟ้าฮารณฟ้ปี  ชงเปิดฟ้อนในระดับปร ิญญาตริ  หลักฟ้ดร 4 ปี

ประลัฑฮผลองค ์การ หมาอถง ความฟ ้ามารถจององค ์กรในการ  
คำ เนนงานให ้บรรล ุว ัตถ ุประฟ ้งค ์ท ี ่กำหนดไว ้  และบ ุคลากรมความพงพอใจใน 
การปฎ ิบ ัตงาน โดยพ ัจารณาจากองค ์ประกอบหลัก 4 ด้าน และองค์ประกอบ 
ย่อย 10 ด้าน ได้แก่  (1 )  การปร ับตัว มองค์ประกอบย่อยได้แก ่ความ 
ฟ ้ามารถในการปร ับ เปล ี ่ยน นว ัตกรรม การพัฒนา (2 )  การบรรล ุ เป ้าหมาย 
มองค์ประกอบย่อย ได้แก่  ผลงาน และการจ ัดหาทร ัพยากร (3 )  การ  
บรททการ มองค์ประกอบย่อยได้แก ่  ความพ ังพอใจ บรรอากาฟ ้องดการแบบ 
เปิด และการต ิดต ่อล ี ่อฟ ้ารแบบเปิด (4 )  การร ักษาแบบแผน มองค์ประกอบ 
ได ้แก ่  ความผูกพัน และความฟ้อดคลัองระหว ่างบทบาทและปทัฟ ้ถาน

ร ูปแบบการประIมนประส ิฑฮ ิผล 2 งกการป ีรงว ัทราล ัฮพยาบาล 
หมาอถง ว ัตถุประฟ้งค์  โค ร งฟ ้ร ้า ง  เคร ื ่องม ือ แ ล ะ ว ัฮ ก ารใน ก ารป ร ะ เม น  
ประล ัฑฮผลองค ์การจองว ัฑอาล ัยพยาบาล ล ังก ัดกระทรวงฟ้าฮารท!ฟ้จ

การพ ัฒนารปแบบการประ เม ืนประส ิฑธผลองค์การปิองวทยาล ัย 
พยาบาล หมาฮถง  กระบวนการในการฟ ้ร ้า งรปแบบการประเม ืนประล ัหรผล  
องค ์การจองว ับอาล ัยพยาบาล ล ังก ัดกระทรวงฟ้าฮารณฟ้ป ิ  ในการพัฒนา
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เคร ื ่ องม ิอประกอบด ้วยการกำหนดองค ์ประกอบ การสร ้าง เคร ื ่องม ิอท ี ่ ใส ้  
ใ น ก า ร ป ร ะ เ ม น  การทดสอบเคร ื ่อ ง มิอที่ ใร ้ ในการประเม ินประส ิทธ ิผล  
องคการ  และการกำหนดค ู ่ ร อ ก า ร ใ ร ้ เ ค ร ื ่ อ ง ร อ ในการประเม ินประส ิทธ ิผล 
องคการของว ิทยาล ัย'พยาบาล ล ังก ัดกระทรวงสาสารญส ุข

ประโยสนที ่คาดว ่าจะฯด ้ร ับ

1. ทำให ้ ได ้องค ์ประกอบของประส ิทธ ิผลองคการของว ิทยาล ัย  
พยาบาล ล ังก ัดกระทรวงสาสารญส ุป ี

2. ทำให ้ ได ้ร ูปแบบท ี ่ ใ ร ้ ในการประเม ินประส ิทธ ิผลองค ์การของ  
วิทยาลัย ล ังก ัดกระทรวงสาฮารณส ุข  ท ี ่ งน ับว ่าเที ่นนว ัตกรรมเบองด้นที ่ผ ู ้บรหาร 
ว ิทยาล ัยพยาบาลสามารถนำไปใส ้ เพอการพ ัฒนาองค ์การต ่อไป

3. ทำให ้ทราบลักษณะระดับของประส ิทธ ิผลองค์การของว ิทยาลัย 
พยาบาล ล ังก ัดกระทรวงสาธารณส ุข

4 .  ผ ับรหารว ิทยาลัยพยาบาล ล ังก ัดกระทรวงสาธารณส ุข สามารถ 
นำร ูปแบบการประเม ินประส ิทธ ิผลองค ์การไปใร ้ ในการประเม ินประส ิทธ ิผลองค ์การ  
ของว ิทยาล ัยพยาบาลได ้ เม ินระยะๆ ที ่งจะ!เ ว ร ให ้ส ามารถนำผ ลการประ เม ิน ไปใร ้  
ในการวางแผนพัฒนาการดำ เ น ันงานของว ิทยาล ัยพยาบาลให ้ม ิประสิทธ ิผลยงธน

5.  ผลการส ิกษาว ิจ ัยท ี ่ ได ้ เม ินแนวทางส์าหร ับผ ู ้สนใจในการนำไปสิกษา
ด ้นคว ้าเพมเต ิมต ่อไป
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