
บฑที่  3

ร ูปนบบกา1 ประ I ม น ป ร ะ ส ิท ธ ิผ ล อ ง « ก า ร ป ีอ ง  
วฑราล ัฮVIอาบาล  ส ิง ก ั « ก ร ะ ท ร ว ง ส ำ ธ า ไ f ณสํข

ร ูปแ บ บ ก า ร ป ร ะ เมน ป ระส ิท ธ ิผ ล อ ง «ก า รข อ ง วฑ อ าส ิย ■ พ อ า บ า ล  
ส ิง ก ั« ก ร ะ ท ร ว ง ฟ ้า ธ า ร ณ ส ํข  ป ระกอ บต ้ว อ 4 ตอน ไต ้แก ่  

ตอนท 1 ว ัตถ ุประสํงค ่  
ตอนที ่  2 ■ โครงสํร้ าง 
ตอนที ่  3 เ ค ร ื ่ อ ง ม อ  
ตอนที ่  4 ว ั ธ ิ ก า ร ไ ล ้ เ ค ร ื ่ อ ง ม อ

ตอนที ่  1 ว ัตถ ุประส ํงค

เ พ ื ่ อ ป ร ะ เ ม น ป ร ะ ส ิท ธ ิผ ล อ ง « ก า ร ข อ ง ว ท อ า ล ัอ น อ า บ า ล  สิงกัต 
ก ร ะ ท ร ว ง ส ำ ธ า ร ณ ส ํป ี ไ น อ ง ค ป ร ะ ก อ บ  10 ต ้ าน ไต ้แก ่  ค ว า ม ส ำ ม า ร ถ ไ น  
ก า ร ป ร ับ เ ป ล ี ่ ย น  การพัฒนา ความผกพ ัน « ว า ม พ ัง น อ ไ ต  นว ัตกรรม กา รต ้ต ต ่อ  
ล ี ่ อ ส ำ ร แ บ บ เ ป ิด  ค ว า ม ส ํอ ด ค ล ้อ ง ร ะ ห ว ่ า ง บ ท บ า ท แ ล ะ ป ฑ ัส ํถ า น  ก า ร จ ัต ห า
ท ร ัน ย า ก ร  ผ ล ง า น  แ ล ะ « ว า ม น ร ้อ ม

ป ร ะ ส ิท ธ ิผ ล อ ง ค ก า ร เ ท ี ่น แ น ว « ว า ม « ค ท ี ่ม ค ว า ม ส ่า ต ้ฤ แ ร ื ่ อ ง ห น ง ไ น  
ก า ร บ ร ิห า ร อ ง ค ก า ร  เ ท ี ่ น เ ก ณ ท ี ่ท ี ่ ไ ล ้ ไ น ก า ร น ต า ร ณ า ว ่ า ก า ร ด ำ เ น น ง า น ข อ ง
อ ง ค ก า ร บ ร ร ล ุว ัต ถ ุป ร ะ ส ์ง ค ท ี ่ ก ำ ห น ด ไ ว ั เ น ย ง ไ ต  อ ง « ก า ร ต ่ า ง ๆ  ค ว ร ม ก า ร
ป ร ะ เ ม น ป ร ะ ส ิท ธ ิผ ล อ ง ค ก า ร เ ท ี ่ น ร ะ ย ะ ๆ  ฑ ั ้ งน เพ ื ่ อ ไ ล ้ เ ท ี ่นล ้อ ม ลป ร ะกอ บ ก าร  
น ต า ร ณ า ก ำ ห น ด แ น ว ท า ง ก า ร ด ำ  เน น ง า น ไ ห ้อ ง ค ก า ร ม ป ร ะ ส ิท ธ ิผ ล ย ง ข ั ้น

ป ร ะ ส ิท ธ ิผ ล อ ง « ก า ร ข อ ง ว ท ย า ล ัอ น ย า บ า ล  ส ิงก ัดกร ะทร วง
ส ำธ าร ณ ส ํธ  ห ม า อ ถ ง ค ว า ม ส ำ ม า ร ถ ข อ ง ว ท ย า ส ิอ น ย า บ า ล  ส ิง ก ัด กร ะท ร วง
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สำธารณสํปิ  ในการดำเน ินงานให ้บรรล ุว ัตถ ุประส ํงค ์ท ี ่กำหนดไว ้  และมการ 
ดำเน ินงานที ่ทำให ้บ ุคลากรม ิความน ิงนอใจในการปฎ ิบ ัต ิงาน โดอนิจารณา 
จากองคประกอบ 10 ค้าน ไค้แก่  ความสำมารถในการปร ับ เปล ี ่ยน การ 
พัฒนา ความผูกพัน ความนิงนอใจ นว ัตกรรม การตดดํอล ี ่อสำรแบบเปิด 
ความสํอดคล้องระหว ่างบทบาทและปฑัส ํถาน การจ ัดหาฑร ัพอากร ผลงาน 
และความนร ้อม

การประ เม ินประ  
กระทรวงสำสารณส ํป ิ  หมาอถง 
โดอน ิจารณาจากองค ์ประกอบป ี  
ประ เม ินตามการร ับร ้ป ีองอาจา

ส ิทธ ิผลองคการปีองว ัฑยาล้อนอาบาล ล้งกัด 
การประ  เมินสํภานการณในวัทอาล้อนยาบาล 

องประส ิทธ ิผลองคการ 10 ค้าน ข ้ง เป ีนการ  
รอ ทำให ้ไค ้ข ้อมลสำหร ับใข ้ในการน ิจารณา

ฯ! ฯ!

กำหนดแนวทางในการปร ับปร ุง  และพ ัฒนาการดำเน ินงานค้านต่างๆ ปีอง 
ว ัฑอาล้ฮนยาบาล ล ้งก ัดกระทรวงสำธารณส ํป ีม ิการดำเน ินงานที ่ม ิประสิทธ ิผล 
ที ่งข้น

ตอนที ่  2 โ ค ร ง ส ํร ั า ง
1 .  ว ัฑ อ า ล ้อ น อ า บ า ล  ล ้ง ก ัด ก ร ะ ท ร ว ง ส ำ ธ า ร ณ ส ์ธ แ ต ่ล ะ แ ห ่ง

ม ิค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร บ ุค ห น ื ่ ง ท ำ ห น ้า ท ี ่ ใ น ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ป ร ะ ส ิท ธ ิผ ล อ ง ค ์ก า ร ธ องว ัฑฮ าล ้อ  
น อ า บ า ล  โ ด อ ใ ข ้ เ ค ร อ ง ม ิอ ใ น ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ป ร ะ ส ิท ธ ิผ ล อ ง ค ์ก า ร  ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร  
บ ุค น ื ่ ค ว ร ป ร ะ ก อ บ ค ้ว อ ต ัว แ ท น จ า ก แ ฝ า ร ว ัช า ก า ร  ต ัว แทนป ีองห ัว หน ้าภ าคว ัชา
แ ล ะ ต ัว แ ท น ป ีอ ง อ า จ า ร อ  ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ม ิห น ้า ท ี ่ ใ น ก า ร จ ัด เต ร ัย ม แ บ บ ส ํอ บ ถ า ม  
จ ัด ป ร ะช ุม îfแ จ ง ใ ห ้อ า จ า ร ย ์ท ร า บ  แ ล ะ ด ำ เ น ิน ก า ร แ จ ก แ บ บ ส ์อ บ ถ า ม  รวบร วม  
ข้อมูล ว ั เ ค ร า ะ ห ข ้อ ม ูล  น ำ เ ส ํน อ ผ ล ก า ร ส ิก ษ า ใ ห ้ผ ู ้ อ ำ น ว อ ก า ร แ ล ะ อ า จ า ร อ ท ร า บ

2 .  อ า จ า ร ย ์ท ุก ค น ใ น ว ัฑ ฮ า ล ้อ น อ า บ า ล แ ต ่ล ะ แ ห ่ง ม ิส ่ว น ร ่ว ม  
ใ น ก า ร ป ร ะ  เม ิน ป ระ ส ิท ธ ิผ ล อ ง ค ์ก า ร ป ีอ ง ว ัฑ อ า ล ้อ น อ า บ า ล ท ี ่อ า จ า ร ย ์ป ฎ บ ัต ิง า น อ ย ู ่

3 .  ว ัฑ อ า ล ้อ พ อ า บ า ล แ ต ่ล ะ แ ห ่ง ม ิก า ร ป ร ะ เ ม ิน ป ร ะ ส ิท ธ ิผ ล  
อ ง ค ์ก า ร ท ุก  2 ปี ข ้ ง ถ อ ว ่ า เ ป ีน ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ต น เ อ ง  ฑั ้ งน ื ่ เน ื ่อให ้ม ิการพัฒนา  
ส ํถ า บ ัน อ อ ่ า ง ต ่อ เ น ื ่ อ ง
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ตอนท 3 เครองมอ

เ ค7องมอที ่ *Iข้านกา'Î ป ระ เมนประส ิทธผลองดกา'Ï ปีอง 
ว ัฑอาลัอพอาบาล สิงกัดกระทรวงสาธารณสุไ]มลักษณะ เ ป็นแบบส์อบถาม 
ม 2 ตอน คอ

ตอนที่  1 สถานภาพปิองผู ้ตอบแบบสอบถาม มลักษณะเป็น 
นบบตรวจสอบราฮการ จำนวน 4 ข้อ

ตอนที่  2 สภาพการณไนวิทยาลัอพฮาบาล ส ิ งก ัดกระทรวง 
สาธารณสุข นบ่งเป็น 2 ส่วน

ส่วนที ่  2 . 1  มลักษณะเป็นแบบประมาณค่า 5 อันดับ
จำนวน 69 ข้อ

ส่วนที ่  2 . 2  ม ืล ักษณะเป็นแบบตรวจสอบราฮการ
จำนวน 12 ข้อ

เครองมอด ังกล ่าวได ้ม ่านการตรวจสอบคณภาพด้านตรงตาม
*  „   ̂ ' J ”เนอหา จากการตรวจสอบไดฮผ ู ้ทรงค ุณวฒ ตรวจสอบความเทองชนด

ความดงท ี ่ภาอไน ไดฮหาค ่าส ิมประส ิทธแอลฟ่าปีองครอนบาค ที ่งมค่า 
เท่ากับ 0 . 9 6 2  แ ล ะค วาม ต รงต าม ไค รงส ร ้า ง  ไ ค อ ก า ร ว ิ เค ร า ะ ห
ตัวประกอบ ท ี ่ งได ้ด ัวประกอบปีองประส ิฑธผลองค่การป ีองว ิทฮาลัฮพอาบาล 
ส ิงก ัดกระทรวงสำธารณส ุป ี  จำนวน 10 ด้าน คอ (1 )  ความสามารถไน 
การปร ับเปล ี ่ฮน (2 )  การพัฒนา (3 ) ความผูกพัน ( 4 )  ความพังพอไจ
(5 )  นว ัตกรรม (6 )  การตดต่อท ี ่อสารแบบเปิด (7 )  ความสอดคล้อง 
ระหว ่างบทบาทและปฑัสถาน (8 ) การจ ัดหาทร ัพอากร (9 )  ผลงาน 
และ ( 1 0 )  ความพร้อม องค่ประกอบด้านต่างๆ ประกอบด้วอข ้อกระทง 
ตามจำนวนด ังแสดงไนตารางท ี ่  23 (ราอละIออดปรากฎไนแบบสอบถาม 
ไนต ่ม อการไข ้ เครองม อประ เมนประส ิท ธผลองค ่การในภาคผนวก)
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ตารางท ี ่  23 อง«ประกอบจองประต ิทรผลองด ้การจองวฑอาล ัอ
'พอาบาล ติงก ัดกระทรวงฟ้า!ทรณฟ้ปี  และจำนวน 
จ้อกระทง*ะนแบบฟ้อบถาม

ฮงด ้ประกอบจองประต ิฑธผลอง«การ ราอการฟ ้ภาพการณในวทฮาลัอฯ

ด ้าน«วามฟ ้ามารถในการปร ับเปล ี ่อน จ้อท่ี 1 -1 8  (18 จ้อ)
น <1 1»ดาน«วามผูกพัน ปิอฑ 19 -2 6  ( 8 จอ)

ด ้าน«วามพังพอใด จ้อท่ี 2 7 -3 4  ( 8 จ้อ)
น น บ 4 tJดานนว ิตกรรม จอท 3 5 -4 2  ( 8 จอ)
ด ้านการติดต่อส์อฟ้ารแบบเป็ด จ้อท่ี 4 3 -5 0  ( 8 จ้อ)
ด ้านฟ้อดดล้องระหว ่างบทบาท

และปฑัฟ้ถาน จ้อที่  5 1 -5 6  ( 6 จ้อ)
บ น น เ» 4 นดานการจ ํดหาฑร ัพอากร จอท 5 7 -6 0  ( 4 จอ)
น XJ 4 นดานผลงาน จิอท 6 1 -6 5  ( 5 จอ)
ด ้าน«วามพร ้อม จ้อที่  6 6 -6 9  ( 4 จ้อ)
น ม %J 4 นดานการพั«นา จอฑ 7 0 -8 1  (12  จอ)
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วองวาาอาลฮฯ แห ่งน............................ น  !

20. 8าจาร3ร้ล้กฮนล้ lîiua  ร ่างฮงท ี่ไล ้ 1— ! 23
เ aanuาทำงานที่วทฮาล้ฮฯ แห่งน____ ม

21. aาจาร333นรับงานทกa ร่างท ี่ไล ้ร ับ 
นauหนา3«ว3«วานเ««ไจ...................

CnJCnJ anจารฮน«วานเ«นไจที่จะไชั«วาน 
หราฮาฆa ร ่า ง เ« « ท ี่iwatfาฮไห้

i

|— I 30
าทฮาล้ฮฯ แห่งน««วานก้าวหน้า.......... น

23. aาจารฮถaว่า aนา««3 aงวทฮาaฮฯ
แห่งนน้«วามหนา a«ai?TH ปี a ง n 31
anจารa ................................................. น

24. aาจารฮเห์นว่าการทำงานที่วทฮาล้ฮฯ ก  32
แห่งนํ้ล้กว่าทำงานไนหน่วฮงานau____ น

25. anจารa«aงการฮ ัาฮไปทำงานที่a u . . . O *>
25. aาจาร31««ไจฮอนรันการ1ปaaนนปa ง 

ภาฮไนว่ทฮาล้ฮฯ เน a««าานจำเ3น ..
□  ฯ
□ ฯ
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รภาพการ{น

1ก้«ปีน 1ก้«ธั้น 1ก้«ปีน 1 กร»au ไม่ เ 3 a ร่ a-m
จ้อฑ ราฮการ ประจำ/ lia s / นาง«ร ั้ง/ นานๆ «ร ั้ง / L กร» au/ สำหรับ

นาก นาก uaa uaa ไม่ นัว ฯ3
ทรุ « ที่รุ« ปรากฎ

5 4 0 2 1

27. ราจาร a ม«วา พพงVI a ใาต่า ร) auuriu 
ทไ«รับ................................................... □  35

28. a า'»ารau«วามพงพaใ -»กับสํงรำนว a 
«วามระ«วกต่าง  ๆ ที่าท3ากั3ฯวั«ให้. □  36

29. นจำนวนราวารa iพฮงน3สำหรับการ 
รรนนกกักษาในระ«บปรักฺ)ฤเา«รั............ □  *

30. ภาระงานปีaงอ าวารaแต่aะ«นม
โ า  38

«วาม1หมาะรม...................................... น
31. aาวารau«วามพงพaใวกับรุปกรม่เ 

ต่าง  ๆ ท ี่ใร ้ในการว ั«การ1รั3น n  39
การรaนฑมอ à ........................................... น

32. ราาารau«วามพง«อใากับ«วาม
โ ๆ  40

ก้าวหน้าในหน้าทึ๋การงาน..................... น
33. aาวารau«วามพงพaใวรภาพแว«a au 

ในาทฮาaaฯ ..........................................
34. aาวารau«วามน้งนaTาในงานทึ๋ โา 12

รับผ«tfau............................................... น
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๙ภาพการท!
1
11

1

nan รา aกา■ โ
เก«ปีน 
ประจำ/ 

นาก 
ท๙«

5

เก«ปีน 
บ ่38/ 
นาก

4

เก«ปีน 
นาง«รง/ 

uaa

3

เก«ปีน 
นานๆ « ร ั้ง / 

uaa 
ท๙»

2

ไ น ่เ«a 
เก«ปีน/ 
ไม่

ปรากa 
1

ร ้a งน 
สำหรับ ! 

น ้า?a ;

1

3 5 . ฆการนำผanา รว ?a««flานนุ้สำเร็จ 
การ?ก»านาไรัไนการพรเนาหน้ก๙«ร.

3 6 .
1

นการว?8เ«8«««านผ3ผ ุ้สำเราการ 
? ก»า................................................... □ H

3T. a าจาร3ไ«นำวร ัการ๙ a นนบบ a น 
น8กเหน ้3าาทการบรรรารนาไร ั เร ัน  
ก า ร เรรน ร ุ้ไ«8ไ ร ้ ürçmiïfowan 
(Problem Based L e a rn in g ) . . .

!!1

D ts
3 8 . นการ«รเนานบบประเน้นนaการ?ก»า 

ทเน ้นการนำพ3ไปไร้ไนการปรับปรุง 
ก าร?«ก ารเร ัaนการ๙au...................

!

D 4 6

3 9 . นโ ft รงการน้ก3บรน3าจาร รน้เทสํ 
ร ัง เ  iluua าบาaประจำการ................ □ 4 7

4 0 . นการพั«ณาหน้ภ๙«รไห ้น ้a ก»พะ 
นรพาการ ทัน๙มั3 เหนาะสํฆ 
๙3 ««aaงกับa วาu«aงการจa ง?ง«น. □ 48

41. aาาาร8มการนำส์aทางการ?ก»า 
นาไร ้ไนการ๙au เร ้น  ๙ไ a« ารทั«น □ ‘ 9

1
1
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ฟ้ภานการ!น
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ขาก นาก uaa uaa ไม่ นุ้ววัa
ก๋ึฟ้ฟ้ ทฟ้ด ปรากฎ

3 4 3 2 1
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ประฟ้านงานกัน...................................... น
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50. าทรารรฯ ไร้กำหน«บทบาทปีรง 
ราจารร'ไว ้รร ่าง?« เจน ..................... □  "

51. ราจารรปฎบั«งานทานบทบาทหน้าทึ๋ 
ทวทราร้รฯ กำหน«ไว.้.......................

0 3 3

en rvj ราจา•โรป à บัร«นเปนนบบอร่างที่ร้ป ีรง 
นัก?กร■ า............................................... □  50
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«ภาหการ[น

aan รา3การ
เก่«ปีน 
ประฝา/ 

นาก 
ทสั«

5

เกั«ปีน 
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นาก
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เก่«ปีน 
นานา « ร ั้ง / 

น้อa 
ทึ๋สัร

2

ไน, เ«3 
เก่«ป ีน/ 
ไน'

ปรากฎ 
1

ฟ้ a งน้ํ 
ฝาหรับ 
พุ้าจัa

1
!

57. ด้«ให้uwa งนกปฎบ้3การหฮาบาลฑี๋« 
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75 .
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ปีนผนพ«นาบุ«รากรระaะ 3 Mia วิ ป ี___

ปีแผนปี«นาวทรารัรฯ ระระ 1 ปี.

ปีนผนฟ้«นาวทรารรฯ ระระ 3 ปี Mia วิ ปี.

ปีแผนเกึ๋รากับอัตรากำลัง ระระ 1 ปี.

ปีนผนปี«นาบ«รากรระระ 1 ปี.

ปีการปี«นานระปรับปรงทรกร«รทก วิ ปี.
1 1  1

ปี«ผะกรรมการปี«นาวทรารรฯ.

ปีแผนการจั«ทาทรัพรากร«านaา«ารแระMaงเรรน
โท้เปีรงนaกับการจั«การIรัฮนการ๙au................
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ปีการวางแผนงบประมาผประจำปี.
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□
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ตอนท 4 ว ส ก า ร ไ ข ้ เด ร อ ง ม อ

วสการ ,โ 5 เดร ี ่องมอประIมนประส ิฑสผลองดการของวฑอาล ัร  
พยาบาล ลังก ัดกระฑรวงสำสารท!ลปี  แบ ่งเป ็น 3 ขั ้นตอน ดอขั ้นเตรอม 
การ ข ันดำเน ้นการประเมน และขันฟ้ร ุปผล

1. ข ั ้น เตรอมการ

1) ผ ู ้ ' ไข ้ เดร ี ่องมอไต ้แก ่ดณะกรรมการชุดหนิ ่งข ังวฑฮาลัฮ 
พฮาบาลแต่ละแห่งทำการแต ่งต ั ้ งข ั ้นเน ิ ่อทำหน้าท ี ่ ไนการประเมนประส ิฑฮผล 
องดการของวฑฮาล ัฮพฮาบาล ดณะกรรมการช ุดน ิ ่ทำการสิกษาราอละ I ออด 
เก ี ่ฮวก ับการไข ้ เดร ี ่องมอประเมนประส ิฑสผลองดการของวฑฮาล ัฮพฮาบาล 
ล ังก ัดกระทรวงฟ้าสารณฟ้ปิ

2) ดณะกรรมการต ัดเตร ึฮมแบบฟ้อบถามไห้มตำนาน 
เพฮงพอกับผู ้ตอบแบบฟ้อบถาม ไต้แก่อาตารฮฑุกดนที ่ปฎิบัต้งานไนวฑฮาลัฮ
พฮาบาล ล ังก ัดกระทรวงสำสารทเฟ ้ข 2

2.  ข ั ้นดำเน ้นการประเมน
1) ดณะกรรมการต ัดประช ุมข ั ้แตงไห ้อาจารฮผ ู ้ท ี ่จะตอบ 

แบบฟ ้อบถามไห ้ เข ้าไตทงดวามล ัาด ัถเของการประเมนประส ิฑสผลองดการ 
และขอดวามร ่วมมอไนการตอบแบบฟ้อบถามดามการร ับร ัและฟ ้ภาพที ่ เน ิ ่นตรง

2) ดณะกรรมการดำเน ้นการแตกแบบฟ้อบถาม และรวบ
รวมข้อมูล

3) ดณะกรรมการทำการวเดราะห ่ข ้อม ูล
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การว ั เ  คราะห้ข ้อนุลและการจ ัดทำคะแนนประ;ส ิทรผล
อง«การมปินตอนตังน

ปินท่ี 1 ให้คะแนนจองผู ้ตอบแบบลอบถามแต่ละข้อตังน 
ส่วนที่  2 . 1  ให ้คะแนนตังน คอ มากที ่ลด = 5 มาก = 4

X J  X J  <4 และ ไม ่ปรากฎ
จ ม A J -4 นนิอฮ = 3 นอฮทํลด = 2 

y*» 4
= 1 
บ

ฮูก 1 วน จอทํ 25 ใหิ
น <4คะแนนดิงนคอ มากทํลุด = 1 มาก = 2 นิอฮ = 3 นิออทํลุด = 4

และไม ่ปรากฎ = 5
ส่วนที่  2 . 2

ไม ่ทราบ = 0

V  «. y.» •aiใหคะแนนดิงนิคํอ ม = 1 ไม่ม »(ระ*๐น

ปีนท่ี 2 คำนวณหาค่าเฉลฮป ิองแต ่ละข ้อกระทง เข้น วัทฮาลัฮ 
นฮาบาล ก.  มอาคารa 30 คน ให ้อ าจ ารฮ  30 คนตอบแบบลอบถาม 
คำนวณค่าเฉลี ่ฮ ตังน

คะแนนรวมจองคะแนนท ี ่อาจารฮตอบข ้อกระทงท ี ่  1 
คำเฉล ี ่ฮป ิองข ้อกระทงท ี ่  1 = --------------------------------------------------------------------------------

30

1 .

2 .
3.
4 .
5.

6 .
7.
8.
9.

10.

จ้ันท่ี 3 คำนวณคำเ 
ความฟ ้ามารถใน 
การปร ับเปล ี ่ฮน ( AD)= 
ความนุกหัน (CM)
ความหังหอใจ (SA) =
นว ัตกรรม ( I N )
การตัดต่อที ่อลาร

แบบเปีด ( C0) =
ความลอดคล ้องระหว ่าง  
บทบาทและปฑัลถาน ( R 0 ) 
การจ ัดหาฑร ัหอากร ( RA) 
ผลงาน ( PR)
ความหรัอม ( RE)
การห ั»นา (DE)

ฉลฮจองแต ่ละองคประกอบต ังน

คำ เ ฉล ี ่อจองข ้อกระทงที ่  
คำ เฉลฮจองข ้อกระทงท ี ่  
คำเฉลฮป ิองข ้อกระทงท ี ่  
คำเฉล ี ่ฮธองข ้อกระทงท ี ่

1 + 2+3+...........+18
19 +2 0+21+. .+26  
2 7 + 2 8 + 2 9 + . .+ 3 4  
35 +3 6 + 3 7 + . .+ 4 2

«าเ ฉลี ่อจองข ้อกระทงที ่ 43+44+45+. + 50

คำเฉลฮจองข ้อกระทงท ี ่  
คำ เฉลฮจองข ้อกระทงท ี ่  
คำเฉลฮจองข ้อกระทงท ี ่  
ค ่าเฉลฮธองข ้อกระทงท ี ่  
คำเฉลฮจองข ้อกระทงท ี ่

5 1 + 5 2 + . .+ 5 6  
57+58+59+60 
61+62+63+64+65 
66+67+68+69 
7 0 + 7 1 + 7 2 + . .+ 8 1
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สำหร ับจ ้อกระทงท 2 กง 81 หาคะแนนเฉล ี ่อใ]องจ้อกระทง
เส ่นเต ัฮวก ัน

ค่าเฉลี ่อ (X )  และส ่วนเบ ื ่อง เบนมาตรฐาน (S .D )  โ]องคะแนน 
ประสิฑฮผลองค่การใ]องว ัฑอาล ัรพอาบาล ล ้งก ัคกระทรวงสำฮารณลุใ] บื ่ งตัอง 
นำไปไร ้ ไนการคำนวณไนข ั ้นต ่อไปมต ังน

ค ่าเฉล ี ่ ร  (X )  ส ่วนเบ ื ่องเบนมาตรฐาน
( ร . โ ) .  )

1. ความส ำมารถไนการ
ปร ับเปล ี ่ รน ( AD) 6 2 .2 0 7 1 5 .7 4 7

2. ความผูก‘พัน (CM) 2 9 .2 2 8 6 . 7 2 4
3. ความพง'พอไจ (SA) 2 4 .4 2 6 7 . 1 2 3
4. นว ัตกรรม ( I N ) 2 5 .4 5 9 7 . 6 5 6
5. การตตต่อบ ื ่อสำรแบบเ ปีต

(CO) 2 7 .8 6 0 7 . 2 7 5
6. ความส ์อตคล ้องระหว ่าง

บทบาทและปฑัสํถาน ( RO) 2 4 .0 3 5 3 .3 5 3
7. การจ ัตหาฑร ัพอากร ( RA) 1 2 .9 8 3 3 . 1 9 5
8. ผลงาน ( PR) 1 6 .2 8 2 4 . 3 4 4
9 . ความพร ้อม ( R E ) 1 4 .8 6 0 3 .0 3 9

10. การพัฒนา (DE) 7 . 6 9 7 4 . 8 5 0

ข้ันบ่ื 4 ทำคะแนนประส ิทปิผลอง«การไห ้ เบ ื ่นคะแนนมาตรฐาน 
( S t a n d a r d i z e d  S c o r e s  ะ S d s ) มจ้นตอนตังน

ขั้นบ่ื 4 . 1  ท ่าคะแนนประส ิทฮผลองค ่การไห ้ เบ ื ่นคะแนน 
มาตรฐานเท ่าก ับ  500 และส ่วนเบ ื ่อง เบนมาตรฐานเท ่าก ับ  100 เร ัอกว ่า  
คะแนนมาตรฐาน มคะแนนไนแต่ละองค่ประกอบตังน
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Sds f o r AD = 100 (AD - 6 2 . 2 0 7 ) / 1 5 . 7 4 7 + 500
Sds f  or CM = 100 (CM - 2 9 . 2 2 8 ) / 6 . 7 2 4 + 500
Sds f  or SA = 100 (SA - 2 4 . 4 2 6 ) / 7 . 1 2 3 + 500
Sds f  or IN = 100 (IN - 2 5 . 4 5 9 ) / 7 . 6 5 6 + 500
Sds f or CO = 100 (CO - 2 7 . 8 6 0 ) / 7 . 2 7 5 + 500
Sds f  or RO = 100 (RO - 2 4 . 0 3 5 ) / 3 . 3 5 3 + 500
Sds f o r RA = 100 (RA - 1 2 . 9 8 3 ) / 3.  195 + 500
Sds f  or PR = 100 (PR - 1 6 . 2 8 2 ) / 4 . 3 4 4 + 500
Sds f o r RE = 100 (RE - 1 4 . 8 6 0 ) / 3 . 0 3 9 + 500
Sds f o r DE — 100 (DE — 7 . 6 9 7 ) / 4 . 8 5 0 + 500

คะแนนมาตรรานปีองประสิฑธผลองคการปีองวิทยาลัยพอาบาล 
ลังกัดกระทรวงสาธาร(นสุปี  ( O r g a n i z a y i o n a l  E f f e c t i v e n e s s  o f  
N u r s i n g  C o l l e g e s  ะ OENC) มคาดังน

( id s  f o r  AD) + (Sds  f o r  CM) + (S ds  f o r  SA) + * 10
OENC =

10
(S d s  f o r  IN) + (Sds  f o r  CO) + (S ds  f o r  RO) +

(S d s  f o r  RA) + (Sds  f o r  PR) + (Sds  f o r  RE) + (Sds  f o r  D
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3 .  ส์รุปผล

เมึ ่อไดัคะแนนมาตรฐานปีองประสิทธนลองคการปีองวฑราลัธ 
•พฮาบาล ล้งกัตกระทรวงสำธารฌสํปี  ( OENC) แล้ว ดำเนินการสํรุปผล 
ดังน

1) นำคะแนนมาตรฐาน ( OENC) ที ่ ใดัมาเปรฮบเฑึฮบกับ 
คะแนนมาตรฐานปีองวิฑฮาลัฮ'พฮาบาล ใ  นกลุ ่มที ่มประสิทธผลองคการสํง 
(High  O r g a n i z a t i o n a l  E f f e c t i v e n e s s  ะ HOE) และวฑฮาลัอ
พยาบาลในกลุ ่มที ่มประสิฑธผลองคการดั ๋า (Low O r g a n i z a t i o n a l

' . , 1 4E f f e c t i v e n e s s  ะ LOE) ในแดํละองคประกอบดังดารางฑ 24
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« า ร า ง ก  2 4  ต ะ แ น น ม า ต า ฐ า น ป ิอ ง อ ง « ป 'ร ะ ก อ บ ป ีร ง ป ' ! ะ พ ัฑ ธ ผ ล อ ง « ก า ร
ป ีอ ง ว ัก ฮ า ล ัฮ พ ฮ าบ า ล าน ก ล ุ ่ ม ท ี ่ ม « ะ แ น น ป าะ พ ัฑ ร ผ ล อ ง « ก า ร ส ํ  Ni 
นละในกลุ ่มฑี ๋ม« ะ แ น น ป าะสิฑธ ผ ล อ ง « ก า ร ต า

อ ง « ป ร ะ ก อ บ  ประ พ ัก ร ผ ล อ ง « ก า ร ส ํ ง *
( H 0 E )

ป ร ะ พ ัฑ ธ ผ ล อ ง « ก า ร ต า *
( L 0 E )

1 . « ว า ม ส ำ ม า ร ท ใ น ก า ร ป ร ับ เ ป ล ี ่ อ น 6 1 0 . 3 5 5 5 9 . 6 3
2 . การพ ัฒนา 6 1 6 . 2 4 5 5 2 . 7 7
3 . «วามผ ูกพ ัน 6 0 8 . 1 3 5 7 7 . 9 4
4 . « ว า ม พ ัง พ อ ใ จ 6 1 0 . 8 5 5 6 3 . 6 4
5 . นว ัดกรรม 6 0 8 . 2 9 5 5 3 . 3 8
6 . ก า ร ต ด ต ่อ ส ์อ ส ำ ร แ บ บ เ ป ิด 6 1 2 . 6 2 5 7 9 . 9 6
7 . « ว า ม ส ํอ ด « ล ้อ ง ร ะ ห ว ่ า ง บ ฑ บ า ฑ

และปฑัส ์ถาน 6 2 2 . 6 8 5 9 9 . 5 2
8 . ก า ร จ ัด ห า ก ร ัพ ฮ า ก ร 6 0 7 . 0 1 5 7 5 . 5 5
9 . ผ ล ง า น 6 0 8 . 2 9 5 7 5 . 2 0

1 0 . « ว าม พ ร ้อ ม 6 1 8 . 9 6 5 5 3 . 2 4

I ป ็น ต ่ า « ะ น น น ม า ต ร ฐ า น ธ อ ง ป 1 ะ ส ิก ธ ผ « อ ง « ก า ร ใ เ อ ง ว ัฑ ร า ล ัฮ  
พฮาบาลฑอฮ ่ในกล ุ ่มส ํงนละกล ุ ่มรท ใดฮใโ /หล ักการแบ ่งกล ุ ่มล ุง นละกล ุ ่มต ั ๋ า  
ณ ต ำ แ ห น ่ง เ ป อ ร เ ช น ใ ต ล ก  1 กง 5 0  ( P  1- P a 0 ) และ  5 1  กง 1 0 0



2) นำคะแนนมาตรรานปีองประสิฑธผลองคการ ( OENC )
อนกรา'ฝ ( P r o f i l e )  เฬึ ่อาชั เปรอบเฑยบกับคะแนนมาตรฐาน 

ธองประสิ 'ทธผลองคการปีองวฑอาลอ'พอาบาล กังกัคกระฑรวงสำธารณสํปี  
ตังแสํดง'tนแผนภมฑ 8



แผนภูมิที ่  8 เสํนกรา'ฟ ( P r o f i l e )  แส์ดงเกณที ่ปกติ  (Norms)
ป ีองคะแนนมาตรฐานป ิองประล ัทธ ิผลองดการป ีอง 
วิทยาลัย'พยาบาล ล ังก ัดกระทรวงสำธารณส ํป ิ

องคประกอบปิอง
ประล ัทธ ิผลองคการ คะแนนมาตรฐานป ีองประล ัทธ ิผลองคการ

ปีองว ิทยาลัยพยาบาล 
ล ังก ัดกระทรวงสำธารผส ํป ี

1.

2 .
3.
4 .
5.
6 .
7.

8 .  
9 .

1 0 .

ความสำมารถ*Iนการ

400 500 600 700

ประล ัทธ ิผลองคการส ํง  ( HOE) 
ประล ัทธ ิผลองคการตา ( LOE)
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แผนภุมที ่  8 เป ็นกราฟแส ํตงคะแนนมาตรฐานปีองประส ิทธ ิผล 
องคการ ■ ใ?งได้จากการรวบรวมปีอมุลจากวฑฮาลัรนราบาล ส ิงก ัตกระทรวง 
สำปิารณสํปิ  จำนวน 24 แห่ง ไล้ เป็นเกณ■ ท*!นการนิจารผาแปลผลคะแนน 
มาตรฐานป ีองประส ิทธ ิผลองคการป ีองวฑอาล ัรนราบาลแต ่ละแห ่ง  เมอ 

เคราะหปีอม ุล ได ้คะแนนมาตรฐานแต ่ละอง«ประกอบและคะแนนมาตรฐาน 
องประส ิทธ ิผลองคการแล ้ว นำคะแนนมาเปรรบ เทรบคะแนน HOE และ 
0E การน จ ารผ า เป ร ือ บ เท รบ คะแน น  HOE และ LOE จะน ิจารผา
งแต ่ละอง«ประกอบและรวมท ุกอง«ประกอบป ีองประส ิทธ ิผลอง«การ ไ ต ร  

น ิจารผาตามเกณที ่ต ังตารางที ่  25

ตารางท ี ่  25 แส ํตงระต ับประส ิทธ ิผลอง«การป ีองวทราล ัฮนราบาล 
ส ิงก ัตกระทรวงสำฮารณส ํป ิ

ผลการน ิจารผา ระตับประส ิทธ ิผลอง«การ

1. OENC ส ํงกว ่าหรอเท ่าก ับ HOE ประน ิทรผลอง«การส ์ง
2. OENC

HOE
ส์งกว่า LOE และตำกว ่า

ปฮะส ิทธ ิผลอง«การปานกลาง
3. OENC ตากว่า LOE ประสิทธ ิผลองคการตั ้า

การนิจารผา*!นนต่ละองคประกอบ*!ใ?เ กณฑตังตารางปีางตัน แต่ 
น ิจารผาค ่าคะแนนมาตรฐานธองแต ่ละอง«ประกอบ
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4. การนำผลการประ เม ิน ประส ิท ธ ิผ ลองคการไปใช ้

คณะกรรมการนำผลการประ  เม ินมาพิจารณาและนำไปใช ้  
ไนการนำเสนอแนวทางไนการพ ัฒนาสถาบ ันไห ้ม ิประส ิทธ ิผลองคการย ิ ่ งป ีน  
ได!)พิจารณาดังน

เม ื ่อนำคะแนนมาตรฐานท ี ่ ได ้จากการประเมนประส ิทธ ิผล 
องคการป ีองว ิทยาล ัยนยาบาลมาเปรยบเม ิยบก ับคะแนนมาตรฐาน ( OENC) 
ตามผลการพ ิจารณาไนตารางท ี ่  25 หากนบว่าว ิทยาลัย'พยาบาลแห่งไดม 
ผลการประ เม ินว ่าม ิประส ิทธ ิผลองคการอย ู ่ ในระด ับตา หรือมืประสิทธิผล 
องคการอย ู ่ ไนระด ับปานกลาง ว ิทยาลัยพยาบาลแห่งนั ้นควรพิจารณากำหนด 
แนวทางไนการปร ับปร ุงและพ ัฒนาการดำเน ินงานไนด ้านต ่างๆ  ไห้ด้ยิ ่ งขน 

ไนป ีณะเด ้ยวก ันเม ื ่อพ ิจารณาเปร ืยบเฑ ืยบคะแนน,ไนองค 
ประกอบแต ่ละด ้านก ับคะแนนมาตรฐานป ีองประส ิทธ ิผลองคการส ิงแสดงไน 
แผนภูมิที ่  8 หากพบว ่าคะแนนไนองคประกอบด ้านไดตา ว ิทยาลัยพยาบาล 
แห ่งน ั ้นความพ ิจารณากำหนดแนวทางไนการปร ับปร ุงและพ ัฒนาการดำเน ิน 
งานในด้านที ่ม ิคะแนนมาตรฐานอย ู ่ ไนระด ับต ั ๋ า ท ั ้ งน ั ้ เพอให้ว ิทยาลัยพยาบาล 
ม ิการดำเน ินงานท ี ่ทำไห ้ม ิประส ิทธ ิผลองคการย ิ ่ งขน

5 .  ข ้อ เสนอแนะไนการใช ้ เคร ื ่ อ งม ิอ

5 . 1  การใช ้ เคร ื ่ อ งม ิอประ เม ินประส ิทธ ิผลองคการของ  
ว ิทยาลัยพยาบาล ล ังก ัดกระทรวงสาธารณส ุข  คณะกรรมการควรดำเน ิน  
การส ืแจงให ้อาจารย ิ ่ผ ู ้ตอบแบบสอบถามท ุกคนตระหนักถงความล ัาด ัญของการ 
ประเม ิน  และขอความร ่วมม ิอในการตอบแบบสอบถามตามความเป ็นจว ิง
ม ิการสร ุปผลและแจ ้งผลไห ้อาจารย ิ ่ฑราบ และม ิการนำผลการว ิ เคราะห ่
ข ้อม ูลในแต ่ละองคประกอบ และคะแนนมาตรฐานไดยรวมท ี ่ ได ้มาใช ้ประกอบ 
การพ ิจารณากำหนดแนวทางไนการปร ับปร ุง  และพ ัฒนาการดำเน ินงานใน
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ค้านต่างๆ ท ี ่ เกฮวปิอง ฑั ้ งน ั ้ เน ื ่อนัฒนาวฑราล้อนราบาลให้มประสิฑจผลรงจน
5 . 2  การใล ้ เ«รองมอประ เม นประส ิทจผล องคการจอง  

วฑยาล้อนราบาล ล ้งก ัคกระ'ทรวงสาจารณสุปิ  «วรกำหน(«ระระเวลาท ี ่  
เหมาะลม น ื ่ งอาจจะเป ็นโf วงเป ี («ภาคการสืกษาไปแล้วไม ่ตากว ่า 1 ภาค 
การค้กษาปิองปีการสิกษานั ้นๆ

5 . 3  ควรมการต ่าเน ินการประเมนประล ้ฑจ ิผลองคการ  
ภารไนว ่ฑอาล ัรนราบาลแต ่ละแห ่ง เป ็นระระๆ ใค รถ อ เป ็น ก ารป ร ะ เม น ด น เอ ง

งนั ้ เน ึ ่อให ้มการน ัฌนาสถาบ ันอร ่างสมาเสมอและต ่อเน ื ่อง
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