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การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษากรอบแนวคิดการบริหารโรงเรียนและทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางาน

ในอนาคต 2) เพื่อศึกษาอนาคตภาพของการบริหารโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย ตามแนวคิดทักษะที่
จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยอนาคต (Ethnographic Delphi Future Research: EDFR) ทําการ
คัดเลือกผู้ทรงคุณวุฒิแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ 1) กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิที่มีบทบาท อํานาจ 
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กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิที่มีบทบาท หน้าที่ในการดําเนินงานสนองตอบนโยบายในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิสภาคริสตจักรในประเทศไทย 
จํานวน 10 ท่าน 3) กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิที่เป็นนักวิชาการ จํานวน 3 ท่าน รวม 21 ท่าน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย แบบ
ประเมินกรอบแนวคิด แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหาฉันทามติด้วยค่ามัธยฐาน ค่าพิสัยควอไทล์และ
การวิเคราะห์เนื้อหาผลการวิจัยพบว่า (1) กรอบแนวคิดของการบริหารโรงเรียนประกอบด้วย การบริหารวิชาการและการบริหาร
กิจการนักเรียน ส่วนทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคตประกอบด้วย 3 กลุ่มทักษะคือ ทักษะด้านความคิด 6 ทักษะ ทักษะ
ด้านความสามารถ 7 ทักษะ และทักษะด้านศักยภาพส่วนตน 7 ทักษะ (2) อนาคตภาพของการบริหารโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่ง
สภาคริสตจักรในประเทศไทยคือการบริหารวิชาการเพื่อพัฒนาทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต  2 ด้านคือทักษะด้าน
ความคิด 6 ทักษะ ทักษะด้านศักยภาพส่วนตน 7 ทักษะ และการบริหารกิจการนักเรียนเพื่อพัฒนาทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางาน
ในอนาคต 3 ด้านคือทักษะด้านความคิด 6 ทักษะ ทักษะด้านความสามารถ 7 ทักษะ และทักษะด้านศักยภาพส่วนตน 7 ทักษะ 
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บทคั ดย่อ ภาษาอังกฤษ 
# # 5784486227 : MAJOR EDUCATIONAL ADMINISTRATION 
KEYWORD: School Administration, Scenario, Future Research 
 Yuthachai Damrongmanee :  THE SCENARIOS OF SCHOOL MANAGEMENT UNDER THE CHURCH OF 

CHRIST IN THAILAND ACCORDING TO THE CONCEPT OF NEEDED FUTURE WORK SKILLS. Advisor: Prof. 
PRUET SIRIBANPITAK, Ph.D. Co-advisor: SUEBSAKUL NARINTARANGKUL NA AYUDHAYA, Ph.D. 

  
The purposes of this research study were 1) to examine the concepts of school management and 

needed future work skills and 2) to investigate the scenarios of school management under the Church of Christ 
in Thailand based on the concept of needed future work skills.  The study employed Ethnographic Delphi 
Future Research: EDFR as the research method. Selected by the Purposive Sampling method, there were three 
groups of twenty-one experts in the study: 1) eight were those assuming the roles and authority of formulating 
school policies under the Church of Christ in Thailand, both directly and indirectly, 2)  ten were the ones 
whose roles and responsibilities are to implement those policies in schools under the Church of Christ in 
Thailand, and 3) three were from academia. The instruments used in the study included an evaluation form for 
the experts’  concepts, a questionnaire and an interview schedule.  Statistics for reaching a consensus were 
median, interquartile range and content analysis. 

The research results revealed that 1)  the concepts of the school management included the 
administration of Academic Affairs and that of Student Affairs. In the respect of the needed future work skills, 
they were categorized into three groups: six skills of cognition-related, seven skills of ability-related and seven 
skills of personal competency-related.  2)  As far as the future scenarios of school management under the 
Church of Christ in Thailand, mainly referring to the management of Academic Affairs and Student Affairs in 
order to implement the needed future work skills, were comprised of six skills of cognition-related, and seven 
skills of ability-related.  Besides, the administration of Student Affairs to develop the needed future work skills 
were employed in terms of seven skills of personal competency-related. 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
1.1 ความส าคัญของการวิจัย 

โลกของการศึกษาได้มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างมากในศตวรรษที่ 21 เครื่องมือเพ่ือแสวงหา 

ความรู้มีความสําคัญมากกว่าเนื้อหาความรู้ ความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีการสื่อสาร ทําให้

ผู้เรียน สามารถค้นหาความรู้ได้ด้วยตนเองจากแหล่งต่างๆ มากมาย และตลอดเวลาที่ต้องการ ทําให้

ห้องเรียนมี ความแปลกตาไปจากที่เป็นอยู่ ภาพของการที่นักเรียนหรือนิสิตนักศึกษาจะมีคอมพิวเตอร์

พกพา (Notebook) แท็บเล็ต (Tablet) ไอแพด (IPad) หรือ สมาร์ทโฟน (Smart Phone) เป็น

อุปกรณ์การ เรียนจึงเป็นเรื่องปกติ ดังนั้นหน้าที่ของครู อาจารย์ในการสอนจึงเปลี่ยนแปลงไปจากการ

ยืนหน้าชั้นมา เป็นการกระตุ้นและอํานวยความสะดวกในการเรียน ทําให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และ

พัฒนาศักยภาพของ ตนเองให้มากที่สุด ด้วยกระบวนทัศน์ที่เปลี่ยนแปลงไป จึงทําให้เกิดแนวความคิด

ต่อการจัดการศึกษานั้น เปลี่ยนแปลงไปด้วย ความเจริญก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และ

การเสนอแนวคิดเกี่ยวกับ ทักษะที่จําเป็นในศตวรรษที่ 21 ส่งผลให้กระบวนทัศน์ทางการศึกษา

เปลี่ยนแปลงไป การจัดการศึกษา ทุกระดับเน้นให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาทักษะการคิดชั้นสูง เช่น การ

คิดวิเคราะห์ การคิดสร้างสรรค์ การ คิดแก้ปัญหา การคิดแบบวิจารณญาณ รวมทั้งการพัฒนาทักษะ

การสื่อสาร การใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือแสวงหาความรู้และการมีทักษะทางสังคม  

แนวโน้มการจัดการศึกษาจึงจําเป็นต้องบูรณาการทั้ง ด้านศาสตร์ต่างๆ และบูรณาการการ

เรียนในห้องเรียนและชีวิตจริง ทําให้การเรียนนั้นมีความหมายต่อ ผู้เรียน ซึ่งผู้เรียนจะเห็นประโยชน์

คุณค่าของการเรียน และสามารถนําไปใช้ประโยชน์ในชีวิตประจําวัน ได้ ซึ่งเป็นการเตรียมผู้เรียนใน

การเรียน ต่อไปในชั้นสูงขึ้นเกิดการเพ่ิมโอกาสการทํางานในอนาคต การ เพ่ิมมูลค่า และการสร้าง

ความแข็งแกร่งให้กับประเทศด้านเศรษฐกิจได้ (พรทิพย์ ศิริภัทราชัย. 2556 : 49) สังคมโลกในทุก

วันนี้ก็ได้ก้าวเข้าสู่ยุคท่ีเรียกว่า ศตวรรษที่ 21 (ค.ศ. 2001 - 2100) เป็นยุคท่ี มีการเปลี่ยนแปลงอย่าง

มากมาย ไม่ว่าจะเป็นการเปลี่ยนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจ วัฒนธรรม การศึกษา เทคโนโลยี (อาจอง 

ชุมสาย ณ อยุธยา. 2556 : เว็บไซต์) และในด้านการศึกษา ประเทศไทยยังไม่ตื่นตัวมากนักต่อการ

เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ไม่มีการปฏิบัติอย่างเป็นทางการไม่ว่าจะ เป็นหลักสูตรการเรียนการสอน การ

ประเมิน และระบบสนับสนุนต่างๆ เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้เป็นกําลังคนรุ่นใหม่ที่มีทักษะแห่งศตวรรษที่ 
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21 กล่าวคือ มีทักษะพ้ืนฐาน “อ่าน เขียน คิดคํานวณ” มี ทักษะเท่าทัน “มีวิจารณญาณ สร้างสรรค์ 

ทํางานเป็นทิม เข้าใจพหุวัฒนธรรม สื่อสารเป็น รู้ทันเทคโนโลยี มีความ เชื่อมั่น ก้าวทันการ

เปลี่ยนแปลง” รวมถึงทักษะการเรียนรู้และความเป็นผู้นํา ทั้งๆ ที่ประเทศไทยกําลัง ประสบปัญหา

ผู้เรียนที่ขาดแคลนทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 และขณะนั้นมีการพัฒนาเปลี่ยนแปลงอย่าง รวดเร็ว

โดยเฉพาะเทคโนโลยีการสื่อสารซึ่งมีส่วนช่วยให้เกิดการเปลี่ยนถ่ายทอดข้อมูลใหม่ๆ หมุนเรียน อยู่

ตลอดเวลาอย่างไม่มีที่สิ้นสุด ก่อให้เกิดปรากฏการณ์ที่ เรียกว่า การไหลบ่าของข่าวสารข้อมูล 

วิทยาการด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มีส่วนช่วยให้เศรษฐกิจและสังคมเจริญก้าวหน้าเกิดการค้าที่ 

แข่งขันกันทั่วโลก (ขจรศักดิ์ บัวระพันธ์. 2555 : 4)  

ดังนั้นจึงกล่าวได้ว่าการเตรียมผู้เรียนในวันนี้ให้ มีทักษะที่จําเป็นในศตวรรษที่ 21 นั้น มี

จุดมุ่งหมายเพ่ือให้เยาวชนเหล่านั้นสามารถดํารงชีวิตในสังคม โลกที่มีการเปลี่ยนแปลงได้ สามารถ

และพร้อมที่จะเผชิญหน้ากับสภาพสังคม เศรษฐกิจและเทคโนโลยีใน อนาคต การตื่นตัวและ

เตรียมพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น การสร้าง มหาอํานาจทางการศึกษา เพ่ือให้ได้ประชากรที่มี

คุณภาพ จึงเป็นกลยุทธ์ของการพัฒนาชาติแนวทางหนึ่งสําหรับประเทศไทยการ จัดการศึกษาแบบ

บูรณาการที่เน้นให้ความสําคัญกับวิชาวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี วิศวกรรมศาสตร์และ คณิตศาสตร์อย่าง

เท่าเทียมกัน ผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 จึงต้องมีทักษะที่จําเป็นต่อการดํารงชีวิต ซึ่งใน สภาวะของความ

ซับซ้อนของสังคมในโลกอนาคตยิ่งมากขึ้นเรื่อยๆ ผู้เรียนยิ่งต้องพัฒนาทักษะต่างๆให้ มากขึ้นตามไป

ด้วย ไม่ว่าจะเป็นทักษะทางภาษา ทักษะคณิตศาสตร์ ทักษะการคิดขั้นสูง อย่างไรก็ตาม หากผู้เรียน

เข้าใจธรรมชาติของการเรียนรู้และเข้าใจว่าวิทยาศาสตร์ในอนาคตก็ยิ่งทวีคูณในฐานะที่เป็น ทั้งความรู้ 

กระบวนการ และวัฒนธรรมที่ร่วมสมัย ผู้ เรี ยนยิ่งต้องตระหนักถึงความสําคัญในการเรียนรู้ 

วิทยาศาสตร์และเข้าใจว่าศาสตร์ต่างๆ ก็ยังคงนํากระบวนการทางวิทยาศาสตร์ไปใช้เป็นเครื่องมือ

ค้นหา และนําพามนุษยชาติเข้าถึงความรู้ความจริง เนื่องด้วยการเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 นี้เป็นโลก

ไร้พรมแดง ผู้จะดํารงชีวิตอยู่ได้อย่างปกติสุขต้องมีทักษะที่จําเป็น อาทิการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

การคิดแก้ปัญหา เชิงสร้างสรรค์ การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ การผลิตความรู้และนวัตกรรม 

(Turiman and others. 2012 : 110-116)  

ทักษะในศตวรรษที่21 จึงเป็นรูปแบบการจัดการศึกษาที่ตอบสนองต่อการ เตรียมคนไทยรุ่น

ใหม่ในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความรู้และความสามารถที่จะดํารงชีวิตได้ดี และมีคุณภาพ

ในโลกของศตวรรษที่ 21 ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วมีความเป็นโลกาภิวัฒน์ที่ตั้งอยู่ บน
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ฐานความรู้และเต็มไปด้วยความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีกับการเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน 

ทางเศรษฐกิจ การพัฒนาคุณภาพชีวิตและความมั่งคั่งของประเทศได้ นอกจากนี้ ทักษะในศตวรรษที่ 

21 ยังเป็นยุคแห่งความเป็นโลกาภิวัฒน์ที่สามารถพัฒนาให้ผู้เรียนนําความรู้ทุกแขนงทั้งด้านความรู้ 

ทักษะ การคิด และทักษะอ่ืนๆ มาใช้ในการแก้ปัญหา การค้นคว้า สร้าง และพัฒนาคิดค้นสิ่งต่างๆ ใน

โลก ปัจจุบันการเน้นความเข้าใจอย่างลึกขึ้งการมีส่วนร่วมของผู้ เรียนกับข้อมูล เครื่องมือทาง

เทคโนโลยี การสร้างความยืดหยุ่นในเนื้อหาวิชา ความท้าทาย ความสร้างสรรค์ ความแปลกใหม่ และ

การแก้ปัญหา อย่างมีความหมายของทักษะในศตวรรษที่ 21 จึงเหมาะที่จะทําให้เยาวชนไทยรุ่นใหม่

เกิดการเรียนรู้และ อยู่ในโลกแห่งอนาคตได้อย่างแท้จริง (สํานักคณะกรรมการนโยบายวิทยาศาสตร์

เทคโนโลยีและ นวัตกรรมแห่งชาติ. 2555 : เว็บไซต์) 

โลกในอนาคตจึงเป็นยุคแห่งการเรียนรู้ ซึ่งข้อมูลข่าวสารทั่วทุกมุมโลกมีมากมายให้เราได้รับรู้ 

อย่างรวดเร็ว ง่าย กระซับ ฉับไว จนตามแทบไม่ทัน การทํางานก็เข่นกันมีความจําเป็นอย่างยิ่งที่

จะต้อง ปรับตัว เรียนรู้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ นักศึกษาต้องพัฒนาตัวเองให้เป็นบุคคลที่มี 

ความรู้และ ทักษะอย่างเพียบพร้อม มีความสามารถในการแก้ปัญหาพร้อมเสมอที่จะรับข้อมูลอย่าง

ชาญฉลาด รู้เท่า ทันสถานการณ์ของโลกใบนี้ ดังนั้นนักศึกษาจําเป็นจะต้องมีการเตรียมตัวและเตรียม 

“ทักษะ” เพ่ือให้ สามารถทํางานในกระแสโลกาภิวัฒน์ในศตวรรษที่ 21 ได้ (Bellanca. 2554 : 34-

35) อย่างไรก็ ตามในปี พ.ศ. 2555 (ค.ศ. 2012) หากเปรียบเทียบกับนานาประเทศแล้วจะพบว่าการ

จัดการศึกษา ของไทยใช้งบประมาณสูงกว่ามากแต่ผลสัมฤทธิ์ที่ได้รับกลับด้อยกว่าทั้งในเชิงปริมาณ

และคุณภาพ ดังจะเห็นได้จากผลการประเมินความสามารถในการแข่งขันของนานาชาติ จากการที่

ประเทศไทยให้นักเรียน อายุ 15 ปี ทําแบบทดสอบตามโครงการประเมินผลนักเรียนนานาชาติ (PISA) 

ซึ่งประเมินทักษะการอ่าน คณิตศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ของนักเรียน แบบทดสอบของ PISA นี้ใช้วัด

ทักษะเชิงประยุกต์ หรือ ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ประเทศไทยได้อันดับที่ 51 จากทั้งหมด 57 

ประเทศที่ร่วมสอบ PISA ซึ่งแสดงถึงจุดอ่อนเกี่ยวกับทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนไทยที่ควร

ได้รับการ แก้ไขอย่างเร่งด่วน และสิ่งที่สําคัญยิ่งในสังคมโลกปัจจุบันและอนาคตคือ วิทยาศาสตร์ 

เพราะวิทยาศาสตร์เกี่ยวข้องกับทุกคน ทั้งในชีวิตประจําวันและการงานอาชีพต่างๆ ตลอดจน

เทคโนโลยี เครื่องมือเครื่องใช้และผลผลิตต่างๆ ที่มนุษย์ได้ใช้เพ่ืออํานวยความสะดวกในชีวิต และการ

ทํางาน เหล่านี้ล้วนเป็นผลของความรู้วิทยาศาสตร์ ผสมผสานกับความคิดสร้างสรรค์และศาสตร์ อ่ืนๆ 
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วิทยาศาสตร์มุ่งหวังให้ผู้เรียนได้เรียนรู้วิทยาศาสตร์ที่เน้นการเชื่อมโยงความรู้กับกระบวนการให้ 

ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ทุกข้ันตอน (กระทรวงศึกษาธิการ. 2551 : 1)  

การเรียนรู้วิทยาศาสตร์เป็นการพัฒนาผู้เรียนให้ได้รับทั้งความรู้ กระบวนการ และเจตคติ 

ผู้เรียนทุกคนควรได้รับการกระตุ้นส่งเสริมให้สนใจและกระตือรือร้นที่จะเรียนรู้วิทยาศาสตร์ มีความ

สงสัย เกิดคําถามในสิ่ง ต่างๆ เกี่ยวกับโลกธรรมชาติรอบตัว มีความมุ่งมั่นและมีความสุขที่จะศึกษา

ค้นคว้า สืบเสาะหาความรู้ เพ่ือรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ผล นําไปสู่คําตอบของคําถาม สามารถ

ตัดสินใจด้วยการใช้ข้อมูลอย่างมี เหตุผล สามารถสื่อสารคําถาม คําตอบ ข้อมูล และสิ่งที่ค้นพบจาก

การเรียนรู้ให้ผู้ อ่ืนเข้าใจได้ (กระทรวงศึกษาธิการ. 2545 : 3) การรู้วิทยาศาสตร์ (Scientific 

Literacy) เป็นสิ่งที่สําคัญมาก ในการพัฒนาสังคม โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสังคมแห่งภูมิปัญญาและการ

เรียนรู้ (Knowledge Based Learning) เนื่องจากวิทยาศาสตร์ทําให้คนได้พัฒนาความคิด และมี

ทักษะที่สําคัญในการค้นคว้าหา ความรู้ และมีความสามารถในการแกไขปัญหาอย่างเป็นระบบ 

(สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี. 2545 : 2) การจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์จึง

จําเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องให้ผู้เรียนเกิด ความรู้ความเข้าใจ มีทักษะกระบวนการเรียนรู้ทางวิทยาศาสตร์ 

เพ่ือให้สามารถนําความรู้ และ กระบวนการที่ได้ ใช้ในการแก้ไขปัญหา ตัดสินใจได้อย่างมีเหตุมีผล 

และพัฒนาตนเองได้อย่างต่อเนื่อง สอดรับกับการจัดการเรียนรู้ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 

พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่  2) พ.ศ. 2545 ในมาตรา 24 ที่กล่าวไว้ว่า การจัด

กระบวนการเรียนรู้ต้องให้ผู้เรียนได้ฝึกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ และ

การประยุกต์ ใช้ ความรู้ เ พ่ื อ ใช้ป้ องกันและแกไข ปัญ หา และเกิดการใฝ่ รู้ อย่ างต่อ เนื่ อ ง 

(กระทรวงศึกษาธิการ. 2545 : 1) ซึ่งจะช่วยส่งเสริมให้ ผู้เรียนมีการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Life-long 

Learning) ในห้องเรียนของผู้สอนวิทยาศาสตร์ การเรียนรู้ผ่าน การลงมือปฏิบัติถือว่าเป็นหัวใจสําคัญ 

ดังนั้นผู้สอนสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้ผ่านการเรียนรู้แบบ Active Learning ได้ไม่ยากสอดคล้อง

กับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (สุพรรณ ีชาญประเสริฐ. 2557 : 3)  

ทักษะที่จําเป็นสําหรับผู้คนในการทํางานเป็นพลเมือง และความตระหนักในตนเองสําหรับ 

ศตวรรษที่ 21 นั้นค่อนข้างแตกต่างจากศตวรรษท่ี 20 เหตุที่เป็นเช่นนี้เพราะการเกิดข้ึนของเทคโนโลยี 

สารสนเทศและการสื่อสาร หรือไอซีทีที่ก้าวหน้า งานที่เคยใช้คนทําซึ่งต่างจากงานที่ใช้เครื่องจักรกําลัง 

เปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่องเพราะคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีโทรคมนาคมได้ขยายขีดความสามารถจน 

สามารถทํางานที่คนทําได้ (Levy and Murnane. 2004 : 112) อย่างไรก็ตามอาจารย์ผู้สอน 
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นอกจากเป็นผู้มอบความรู้ผ่านการสอนให้กับผู้เรียนเพียงอย่างเดียว อาจารย์ผู้สอนยังต้องเป็นผู้ออก 

แบบกระบวนการเรียนรู้ที่จะทําให้ผู้เรียนเกิดทักษะในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง นอกจากความรู้

ใน แต่ละสาขาวิชาแล้ว ผู้เรียนยังต้องมีทักษะที่สําคัญ 3 ด้าน คือ ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม 

นั่นคือ การคิดวิเคราะห์เป็น รู้จักการแก้ไขปัญหา และมีความคิดสร้างสรรค์ ด้านทักษะด้าน

สารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี กล่าวคือ ความสามารถในการใช้สื่อหรือเทคโนโลยีในการค้นหาข้อมูล

รวมทั้งการผลิตสื่อ หรือเทคโนโลยีที่เป็นประโยชน์ และด้านทักษะชีวิตและอาชีพ โดยเน้นการทํางาน

ร่วมกับผู้ อ่ืน มีภาวะ ผู้นําและความรับผิดชอบ มีทักษะทางสังคมและเข้าใจความแตกต่างทาง

วัฒนธรรม ทั้ง 3 ทักษะนี้เรียก รวมกันเป็นทักษะแพ่งศตวรรษที่ 21 ซึ่งถือเป็นทักษะของกําลังคนที่

ประเทศทั่วโลกและประเทศในกลุ่ม ประชาคมอาเซียน มีความต้องการและให้การยอมรับ (วิจารณ์ 

พานิช. 2555 : 4) 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแพ่งชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555 - 2559) ชี้ให้เห็นถึงการ 

พัฒนาคุณภาพคนไทยให้มีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลง มุ่งพัฒนาคุณภาพคนไทยทุกช่วงวัย 

สอดแทรก การพัฒนาคนด้วยกระบวนการเรียนรู้ที่เสริมสร้างวัฒนธรรมการเกื้อกูล พัฒนาทักษะให้

คนมีการเรียนรู้ ต่อเนื่องตลอดชีวิต ต่อยอดสู่การสร้างนวัตกรรมที่เกิดจากการ'ฟิกฝนเป็นความคิด

สร้างสรรค์ ปลูกฝังการ พร้อมรับฟ้งความคิดเห็นจากผู้อ่ืน และจิตใจที่มีคุณธรรม ชื่อสัตย์มีระเบียบ

วินัย พัฒนาคนด้วยการ เรียนรู้ในศาสตร์วิทยาการให้สามารถประกอบอาชีพได้อย่างหลากหลาย 

สอดคล้องกับแนวโน้มการจ้าง งาน และเตรียมความพร้อมสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน สร้าง

จิตสํานึกให้คนไทยมีความรับผิดชอบต่อ สังคม เคารพกฎหมาย หลักสิทธิมนุษยชน สร้างค่านิยมการ

ผลิตและบริโภคที่รับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม เรียนรู้การรองรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากสภาพ

ภูมิอากาศและภัยพิบัติ (สํานักงานคณะกรรมการ พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแพ่งชาติ. 2555 : 59) 

ดังนั้นจึงต้องมีการพัฒนาตัวบ่งชี้เพ่ือเป็นสารสนเทศที่ แสดงถึงคุณลักษณะเกี่ยวกับสิ่งหรือสภาพที่

ศึกษาในภาพรวมกว้างๆ ในรูปขององค์ประกอบของตัวแปร ที่แสดงสภาพที่ศึกษาเป็นตัวเลขหรือ

ปริมาณเท่านั้นโดยมีการกําหนดความหมายและเกณฑ์เกี่ยวกับตัว บ่งชี้อย่างชัดเจนเป็นการแสดงค่ า 

ณ จุดหรือช่วงเวลาใดเวลาหนึ่ง เมื่อนําตัวบ่งชี้ที่ได้จากจุดเวลาหรือ ช่วงเวลาต่างกันมาเปรียบเทียบกัน 

จะแสดงถึงความเปลี่ยนแปลงของสภาพที่ต้องการศึกษา (วรรณี แกมเกตุ. 2540 : 1) ในการพัฒนาตัว

บ่งชี้เป็นกระบวนการในการลดปริมาณและความซับซ้อนของ ข้อมูลเพ่ือให้ได้สารสนเทศเชิงปริมาณ

สําหรับตัวบ่งชี้คุณลักษณะของสิ่งที่ต้องการศึกษาหรือผลการ ดําเนินงานของระบบใดระบบหนึ่ง  
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นอกจากนั้นยังสามารถใช้เป็นตัวแปรแทนคุณลักษณะของสิ่งที่ ต้องการศึกษาการศึกษาวิจัย

ครั้งนั้นผู้วิจัยมีความเห็นว่าการพัฒนาทักษะที่จําเป็นในการทํางานในอนาคตให้กับนักเรียนเป็นคนที่มี

ทักษะนั้น เป็นสิ่งที่จําเป็นอย่างยิ่ง เนื่องจากในปัจจุบันนี้เด็กไทยขาดทักษะที่จําเป็นในศตวรรษที่ 21 

(สํานักงานรับรองมาตรฐานและการประเมินคุณภาพการศึกษา. 2553 : เว็บไซต์) ซึ่งทักษะดังกล่าวจะ

สามารถพัฒนาผู้เรียนให้เป็นผู้ที่มีความคิด ความสามารถวิเคราะห์ แก้ไขปัญหา เฉพาะหน้าได้เป็น

อย่างดี ซึ่งเป็นทักษะที่จําเป็นต่อการทํางานในอนาคต 

โรงเรียนในสังกัดสํานักงานพันธกิจการศึกษา มูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทยมีทั้งสิ้น

27 โรงเรียน กระจายอยู่ทั่วประเทศ โดยการก่อตั้งโรงเรียนในสังกัด สํานักงานพันธกิจการศึกษา 

มูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย โดยส่วนใหญ่ก่อตั้งโดยมิชชั่นนารีผู้มาเผยแพร่ศาสนาคริสต์ 

นิกายเพรสไบทีเรียน เมื่อกว่าสองร้อยปีที่ผ่านมา การบริหารโรงเรียนในระยะแรก ดําเนินการบริหาร

โดยคณะมิชชั่นนารี โดยมีการแบ่งออกเป็นภาคและเขตต่างๆ กัน ทั้งในภาคเหนือ ภาคกลาง และ

ภาคใต้ ของประเทศไทย ต่อมาเมื่อมีการรวมเพ่ือก่อตั้งเป็นสภาคริสตจักรในประเทศไทย โรงเรียน

ต่างๆ ก็ได้ถูกรวมอยู่ในพันธกิจด้านการศึกษา (โดยพันธกิจอ่ืนๆ ก็ถูกรวมอยู่ในพันธกิจที่เกี่ยวข้องกับ

งานต่างๆ เหล่านั้นเช่น พันธกิจการแพทย์ พันธกิจการเผยแพร่ เป็นต้น) 

การดําเนินการด้านพันธกิจการศึกษานั้น โรงเรียนทั้ง 27 โรงเรียนจะขึ้นตรงต่อสํานักงาน    

พันธกิจการศึกษา Office of Education Ministry ซึ่ งจะมีหน้าที่ กําหนดนโยบาย และ แผน

ยุทธศาสตร์ เพ่ือกํากับดูแล และ ให้คําปรึกษา โรงเรียนต่างๆ ให้ดําเนินงานภายใต้นโยบายและแผน

ยุทธศาสตร์ แต่อย่างไรก็ตาม การบริหารจัดการโรงเรียนของแต่ละโรงเรียนจะมีผู้บริหารโรงเรียนเป็น

ผู้ดําเนินการด้านบริหารจัดการ มีการจัดประชุมรับฟังปัญหาและอุปสรรคเป็นประจําทุกปี เพื่อช่วยกัน

ระดมความคิดเห็น อีกทั้งสํานักงานพันธกิจการศึกษา มูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย ยังจะ

เป็นผู้จัดประชุม และการอบรมความรู้ต่างๆ ทั้งในเรื่องของการประกันคุณภาพการศึกษา มาตรฐาน

หลักสูตร และ การพัฒนาความเป็นผู้นํา รวมไปถึงการอบรมเพ่ือสร้างศักยภาพผู้บริหารและบุคลากร

ทางการศึกษาของโรงเรียนในสังกัด ให้เป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน 

การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของสังคม เศรษฐกิจและวัฒนธรรม รวมไปถึงค่านิยมของคนใน
สังคมไทยต่อการจัดการศึกษา ส่งผลกระทบเป็นอย่างยิ่งต่อการบริหารจัดการโรงเรียนในสังกัด
สํานักงานพันธกิจการศึกษา มูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย เช่น บางโรงเรียนต้องปิดกิจการ
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ไป บางโรงเรียนมีจํานวนนักเรียนลดลงมาก บางโรงเรียนมีความเจริญก้าวหน้า บางโรงเรียนยังคง
รักษาวัฒนธรรมเดิมของโรงเรียนไว้ได้แม้เวลาผ่านไปแล้วร้อยกว่าปี 

แม้ว่าจะมีการกําหนดนโยบายและการวางแผนการทํางานในแต่ละปีการศึกษา ในส่วนของ

สํานักงานพันธกิจการศึกษา มูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย และของแต่ละโรงเรียนอย่างเป็น

ระบบ มีการประเมินและมีการศึกษาข้อมูลย้อนกลับ เพ่ือให้เห็นภาพปัจจุบันและอนาคต รวมไปถึง

การจัดทํานโยบายและแผนยุทธศาสตร์ 5 ปี ที่เกี่ยวข้องกับพันธกิจการศึกษา ของมูลนิธิแห่งสภา

คริสตจักรในประเทศไทยแล้วก็ตาม หากแต่ยังเป็นการมองและแก้ไขภาพปัจจุบัน มากกว่าการกําหนด

ภาพอนาคตในด้านการบริหารงานเพื่อพัฒนาพลเมืองที่มีคุณภาพ  

นอกเหนือจากการกําหนดนโยบายและการวางแผนการทํางานในแต่ละปีการศึกษา รวมไปถึง

แผนดําเนินงานห้วงเวลา 5 ปี ของโรงเรียนแล้ว ผู้บริหารมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 

ผู้บริหารสํานักงานพันธกิจการศึกษา ผู้บริหารโรงเรียนทั้ง 27 โรงเรียน รวมไปถึงผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับ

การบริหารงานและการดําเนินงานของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย ยังจะต้องคํานึงถึงการ

วางแผนสําหรับอนาคตของโรงเรียนในภาพรวม รวมไปถึงการบริหารโรงเรียนในอนาคตที่เก่ียวข้องกับ

ประเด็นของการพัฒนาทักษะที่จําเป็นในการทํางานในอนาคต จึงเป็นเรื่องที่น่าสนใจและจําเป็น

สําหรับการบริหารการศึกษาโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิสภาคริสตจักรในประเทศไทย 

 การบริหารการศึกษานั้นหากจะบริหารเพียงแต่ปัจจุบันจะทําให้ผู้บริหารและผู้มีส่วน

เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการโรงเรียนไม่เห็นภาพกว้างของการบริหารงาน จึงทําให้ไม่สามารถที่จะ

ทํานายอนาคตและวางแผนการทํางานเพ่ือให้สอดคล้องกับภาพอนาคตได้ แต่อย่างไรก็ตามการศึกษา

ภาพอนาคตที่ได้ทําการศึกษาอาจจะไม่เกิดขึ้นตามที่ได้ศึกษาด้วยเหตุผลต่างๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นระหว่าง

ทางไปสู่อนาคต แต่ผู้บริหารก็จะได้เห็นภาพอนาคตผ่านการศึกษาตามหลักวิธีการและสามารถรับมือ

กับสิ่งที่จะเกิดข้ึนได้อย่างมีหลักการ 

การมองไปข้างหน้า หรือ การมองภาพอนาคตนั้นเป็นวิธีการที่ใช้ในการศึกษาภาพของอนาคต 

เป็นประโยชน์ต่อการบริหารงานและการเตรียมความพร้อม หากเราทราบถึงเส้นทางที่จะเดินต่อไป

ข้างหน้า เราก็จะกําหนดวิธีการไปสู่เป้าหมายได้เป็นอย่างดี  เต็มไปด้วยความพร้อมและสามารถ

แสวงหาความร่วมมือต่างๆ  ได้จากผู้ร่วมงามรวมไปถึงผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการเปลี่ยน แปลง และหรือ

ผู้ที่จะเป็นพลังขับเคลื่อนหน่วยงาน องค์กรไปในอนาคตร่วมกัน 
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การนําเสนอแนวทางในอนาคตนั้น เป็นการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ของสถานการณ์ต่างๆ ที่

สามารถเกิดขึ้นได้ในอนาคต โดยมีภาพสรุปที่เป็นไปได้หลายทาง การศึกษาภาพอนาคตจะพิจารณาถึง

ความเป็นไปได้ของสถานการณ์ต่างๆ ที่คาดว่าจะเกิดขึ้นรอบด้าน รวมทั้งให้ความสนใจต่อการวางแผน

รับมือกับสถานการณ์ต่างๆ ที่เกิดขึ้นจากความไม่แน่นอนของอนาคตที่ควบคุมไม่ได้จากมุมมองภายใน

เป็นหลัก (พิพัฒน์ ยอดพฤติการณ์. 2550: ออนไลน์ อ้างจากวิวัฒนา ฐานสโร. 2553) นอกจากนี้ 

จุมพล พูลภัทรชีวิน (2550. ออนไลน์) กล่าวถึงเป้าหมายของหลักการศึกษาและการวิจัยอนาคตว่า 

มิใช่อยู่ที่การทํานายที่ถูกต้องแม่นยํา เพราะเรื่องของอนาคตเป็นเรื่องที่ยังไม่เกิดขึ้น หรือกล่าวอีกนัย

หนึ่งคือ เราไม่มีข้อเท็จจริงเกี่ยวกับอนาคต มีแต่เพียงการคาดการณ์และความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวโน้ม

ที่เป็นทางเลือกท่ีคาดว่าจะเป็นไปได้เท่านั้น เป้าหมายหลักของการศึกษาและการวิจัยอนาคตอยู่ที่การ

สํารวจและศึกษาแนวโน้มที่เป็นไปได้ หรือน่าจะเป็นเรื่องของการศึกษาให้มากท่ีสุดเท่าที่จะเป็นได้ ทั้ง

ที่พึงประสงค์และไม่พึงประสงค์ เพ่ือทําให้แนวโน้มที่พึงประสงค์เกิดขึ้น ในขณะเดียวกันก็หาทาง

ป้องกันหรือขจัดแนวโน้มที่ไม่พึงประสงค์ด้านการกระทําในปัจจุบัน การศึกษาและการวิจัยอนาคต

ช่วยให้ได้ข้อมูลที่สําคัญและจําเป็นเกี่ยวกับอนาคตที่จะนํามาใช้ในกระบวนการการตัดสินใจ การ

กําหนดนโยบาย และการวางแผน ทั้งยังช่วยให้มนุษย์เห็นความสําคัญและความสําพันธ์ของระบบ

ต่างๆ ทําให้เกิดความร่วมมือระหว่างกันมากขึ้น 

จากความสําคัญและที่มาของปัญหา ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาถึงอนาคตภาพของการ

บริหารโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย ตามแนวคิดทักษะที่จําเป็นสําหรับ

การทํางานในอนาคตสําหรับทศวรรษหน้า  ซึ่งผลการวิจัยจะมีประโยชน์ต่อการวางแผนการ

ดําเนินงานและกําหนดนโยบายของโรงเรียนในสังกัด สํานักงานพันธกิจการศึกษา มูลนิธิแห่งสภา

คริสตจักรในประเทศไทย  

 

1.2 ค าถามการวิจัย 
1. กรอบแนวคิดการบริหารโรงเรียนและทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคตเป็น

อย่างไร 

2. อนาคตภาพของการบริหารโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทยตาม

แนวคิดทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคตเป็นอย่างไร 
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1.3 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพ่ือศึกษากรอบแนวคิดการบริหารโรงเรียนและทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานใน

อนาคต 

2. เพ่ือศึกษาอนาคตภาพของการบริหารโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรใน

ประเทศไทย ตามแนวคิดทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 

 

1.4 นิยามศัพท์ 
อนาคตภาพ หมายถึง สิ่งที่น่าจะเป็นและเป็นไปได้ ที่ได้จากการศึกษาผ่านกระบวนการวิจัย

อนาคต โดยวิธีศึกษาอย่างเป็นระบบเกี่ยวกับทางเลือกอนาคต 

 

การบริหารโรงเรียน หมายถึง การบริหารวิชาการและการบริหารกิจการนักเรียน 

 

การบริหารวิชาการ  หมายถึง การกําหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตรสถานศึกษา การจัดการ
เรียนการสอน การวัดประเมินผลการจัดการเรียนการสอนให้นักเรียนมีทักษะที่จําเป็นต่อการทํางานใน
อนาคต 

 

การบริหารกิจการนักเรียน การกําหนดจุดมุ่งหมายของกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือพัฒนา 
การจัดการเรียนการสอน การวัดประเมินผลการจัดการเรียนการสอนให้นักเรียนมีทักษะที่จําเป็นต่อ
การทํางานในอนาคต 

 

ทักษะที่จ าเป็นส าหรับการท างานในอนาคต หมายถึง ทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานใน

อ น าค ต ที่ เส น อ โด ย  Institute for the Future for the University of Phoenix Research 

Institute ซึ่งประกอบไปด้วยทักษะ 10 ด้าน คือ 1) การสร้างความเข้าใจเชิงลึก 2) ความฉลาดในการ

เข้า 3) ความคิดที่แปลกใหม่และความคิดเชิงประยุกต์ 4) ความสามารถในการรับมือกับวัฒนธรรมที่

หลากหลาย 5) ความคิดเชิงประมวลผล 6) ความเข้าใจในสื่อยุคใหม่ 7) ความสามารถหลากหลาย

ด้าน 8) ความสามารถในการออกแบบงาน 9) ความสามารถในการบริหารจัดการการรับรู้  

10) ความสามารถในการทํางานร่วมกับผู้อ่ืน 
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และทักษะที่ จํ าเป็นสําหรับการทํางานในอนาคตของ  world economic forum ซึ่ ง

ประกอบด้วย 1) การแก้ปัญหาที่ 2) การคิดอย่างมีวิจารณญาณ 3) ความคิดสร้างสรรค์ 4) การบริหาร

บุคคล 5) การร่วมมือกับผู้อ่ืน 6) ความฉลาดทางอารมณ์ 7) การลงความเห็นและการตัดสินใจ 8) การ

ใส่ใจในการบริการ 9) การต่อรอง 10) ความยืดหยุ่นทางปัญญา  
 

โรงเรียนสังกัดมูลนิธิสภาคริสตจักรในประเทศไทย หมายถึง โรงเรียนจํานวน 27 โรงเรียนที่

สังกัดสํานักงานพันธกิจการศึกษา มูลนิธิสภาคริสตจักรในประเทศไทย กระจายอยู่ทั่วประเทศ 

 

มูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย คือ มูลนิธิทางคริสต์ศาสนา นิกายเพรสไบทีเรียน 

เป็นศูนย์กลางดูแลคริสตจักร หน่วยงาน และ สถาบันต่างๆ มีการเลือกตั้งประธานสภาคริสตจักรใน

ประเทศไทย พร้อมคณะผู้บริหาร เช่น รองประธานสภาฯ เลขาธิการสภาฯ เหรัญญิก เป็นต้น 
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1.5 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 
 
 

1.6 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1. นักเรียนของโรงเรียนสังกัดมูลนิธิสภาคริสตจักรในประเทศไทยมีทักษะที่จําเป็น

สําหรับการทํางานในอนาคต 
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2. ผู้บริหารมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย สํานักงานพันธกิจการศึกษา 

ผู้บริหารโรงเรียนได้เห็นแนวทางในการบริหารงานในภาพกว้างและสามารถกําหนดทิศทางในการ

บริหารโรงเรียนตามแนวคิดทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 

3. เพ่ือเป็นแนวทางในการศึกษาทิศทางการบริหารจัดการหน่วยงานต่างๆ ของ มูลนิธิ

แห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทยต่อไป 
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บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

2.1 แนวคิดทฤษฏีที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะที่จ าเป็นส าหรับอนาคต 
 

 “ศตวรรษที่ 21” หรือ “The 21st Century” คือ ช่วงเวลาร้อยปี ต้ังแต่ปี ค.ศ. 2001 ถึง 

ค.ศ. 2100 (พ.ศ. 2544 ถึง พ.ศ. 2643) แต่หากจะตอบแบบวิชาการมากหน่อยก็คือ ศตวรรษที่ 21 

เป็นช่วง เวลาแพ่งการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของโลกในหลากหลายเรื่องราวจนกระทบต่อการ

ทํางานและการ ใช้ชีวิตของพลโลกและก่อให้เกิดเลียงเรียกร้องให้เตรียมความพร้อมพลโลกของเราเพื่อ

รองรับต่อการ ทํางานและการใช้ชีวิตในศตวรรษที่ 21 นี้ประเทศที่ริเริ่มการเรียกร้องให้เตรียมความ

พร้อมพลเมือง สําหรับศตวรรษที่ 21 ขึ้นเป็นประเทศแรกๆ ก็คือ ประเทศสหรัฐอเมริกา (United 

States of America) โดยการเรียกร้องอย่างเป็นทางการเกิดขึ้นในปี ค.ศ. 2009 (พ.ศ. 2552) จาก

องค์กรความร่วมมือระหว่าง บริษัทขนาดใหญ่ องค์กรวิชาชีพระดับประเทศ และสํานักงานด้าน

การศึกษาของรัฐ โดยเรียกตัวเองว่า ภาคีเพ่ือทักษะแห่งศตวรรษที่  21 (Partnership for 21st 

Century Skills) ที่แสดงเหตุผลสําคัญเพ่ือ รองรับการเรียกร้องดังกล่าว (Kay. 2010 : 28) 

วิจารณ์ พานิช (2555 : 3) นําเสนอว่าความสามารถในการทํางานมิได้ขึ้นกับรู้มากหรือรู้   

น้อย แต่ขึ้นกับทักษะการเรียนรู้ พร้อมเรียนรู้ ใฝ่เรียนรู้ อยากเรียนรู้ สนุกกับการเรียนรู้เรียนรู้ได้ 

ตลอดเวลาจากทุกสถานที่ มีทักษะชีวิตที่ดีปรับตัวได้ทุกครั้งเมื่อพบอุปสรรค ยืดหยุ่นตัวเองได้ทุก

รูปแบบ เมื่อพบปัญหาชีวิต นอกจากนี้ยังมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศซึ่งเป็น

ปรากฏการณ์ใหม่ แพ่งศตวรรษท่ี 21 

วิจารณ์ พานิช (2555 : 7) กล่าวว่า “การศึกษาที่ถูกต้องสําหรับศตวรรษใหม่ ต้องเรียนให้ 

บรรลุทักษะ คือทําได้ต้องเรียนเลย จากรู้วิชาไปสู่ทักษะในการใช้วิชาเพ่ือการดํารงชีวิตในโลกแห่ง

ความ เป็นจริง การเรียนจึงต้องเน้นเรียนโดยการลงมือทํา หรือการฝึกฝนนั่นเอง และคนเราต้องฝึกฝน

ทักษะต่างๆ ที่จําเป็นตลอดชีวิต”เครื่องมือเสริมสร้างทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 จึงเป็นเครื่องมือสําคัญ

ในการ ยกระดับการเรียนรู้ร่วมกันของทั้งผู้บริหารการศึกษาครูและผู้เรียนบนฐานคิด“กระบวนการ

เรียนรู้สําคัญ กว่าความรู้” และ “กระบวนการหาคาตอบสําคัญกว่าคําตอบ” โดยใช้ฐานคิด “ทักษะ

แห่งศตวรรษที่ 21” (21st Century Skills) เพ่ือรองรับความท้าทายและการเปลี่ยนแปลงต่างๆที่จะ
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เกิดขึ้นกับประเทศ ไทยในศตวรรษที่ 21 การยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาและส่งเสริมการผลิต

กําลังคนที่มีขีด ความสามารถในการแข่งขันในเวทีเศรษฐกิจโลกในศตวรรษที่  21 โดยอยู่บนพ้ืนฐาน

ความเป็นไทยและ ฐานคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือให้เข้าใจตัวตนความเป็นไทยอย่างเข้มแข็ง

ก่อนเข้าสู่เวทีประชาคม อาเซียนอย่างยั่งยืน ดังนั้นการสร้างเครื่องมือเสริมสร้างทักษะแห่งศตวรรษที่ 

21 จึงได้ถูกสร้างขึ้นผ่าน ฐานปรัชญาความคิดและกระบวนการทางการวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของ

เด็กไทยให้บรรลุ“ทักษะแห่ง ศตวรรษที่ 21” (21st Century Skills) ที่เน้นทักษะการใช้ชีวิตและการ

เรียนรู้ตลอดชีวิต ซึ่งจะมีครูมี บทบาทหน้าที่เป็นผู้แนะนําและทําโครงการการเรียนรู้ร่วมกันกับเด็กซึ่ง

เด็กจะได้ทั้งความสนุกสนานและ แนวทาง การคิดและสร้างองค์ความรู้ร่วมทั้งนวัตกรรมต่าง ๆ จาก

ความคิดที่เปิดกว้างจากครูที่เป็นผู้เปิด โลกทัศน์นั้นให้เด็ก เพราะเครื่องมือเป็นเพียงตัวช่วยนาทางให้

ครูเท่านั้น แต่ “ความสําเร็จในการเรียนรู้ ไม่ได้อยู่ที่เครื่องมือ หากอยู่ที่การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้

สร้างสรรค์องค์ความรู้ด้วยตนเอง” 

สํานักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (2539 : 12) ได้จัดตั้งองค์กรมุ่งนั่นสู่ความเป็นเลิศ และ

นวัตกรรมในการเรียนการสอนและการเรียนรู้โดยเข้าร่วมการเรียกร้องสําหรับการผสมผสานทักษะ ใน

ศตวรรษที่ 21 เข้าไปในหลักสูตร ตัวอย่างเข่น มาตรฐานการศึกษาวิทยาศาสตร์แห่งชาติความรู้ทาง 

วิทยาศาสตร์ที่มีความสําคัญเพ่ิมมากขึ้นในการทํางาน ให้มากขึ้นและความต้องการทักษะขั้นสูงที่ 

จําเป็นต้องมีคนที่จะสามารถที่จะเรียนรู้เหตุผล คิดสร้างสรรค์ การตัดสินใจและการแก้ปัญหา ความ 

เข้าใจในวิทยาศาสตร์และกระบวนการทางวิทยาศาสตร์มีส่วนช่วยในวิธีที่จําเป็นในการทักษะเหล่านี้  

ประเทศอ่ืน ๆ ที่มีการลงทุนอย่างมากในการสร้างทางวิทยาศาสตร์และกองกําลังในการทํางานความรู้ 

ทางเทคนิค เพ่ือให้ทันในโลกตลาดสหรัฐอเมริกาจะต้องมีพลเมืองที่มีความสามารถเท่าเทียมกัน 

Hunsaker (2005: 25) ได้ให้ความหมายว่าประสิทธิภาพของความคิดสร้างสรรค์ ระดับชาติ

และระหว่างประเทศที่ขยายและเสริมสร้างหลักสูตรของโรงเรียนยังเป็นเป้าหมายของ โปรแกรมการ

พัฒนาของหลักการทักษะศตวรรษที่  21 ตัวอย่างเข่น ภารกิจที่ระบุไว้ในอนาคตการ แก้ปัญหา

หลักสูตรนานาชาติ (FPSPI) คือ การพัฒนาความสามารถของคนหนุ่มสาวทั่วโลกในการ ออกแบบและ

การส่งเสริมใช้ความคิดสร้างสรรค์ในอนาคต ผ่านการมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาเชิง สร้างสรรค์ของ

ปัญหาโลกแห่งความจริง 

Hardy (2007: 20) นําเสนอว่า ภาคีเพ่ือทักษะศตวรรษที่  21 ที่มีบริษัทสมาขิกรวมที่ 

เกี่ยวข้องกับการศึกษา เข่น แอปเปิล, Microsoft, และ McGraw-Hill Education ได้วางแผน 6 จุด 
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แบบครบวงจรสําหรับวิสัยทัศน์ร่วมกันสําหรับการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งจะรวมถึงวิชาหลักเนื้อหา 

ศตวรรษที่ 21 เข่นการรับรู้ทั่วโลก และความรู้พลเมือง การเรียนรู้และทักษะการคิดเข่น ความคิด 

สร้างสรรค์ การติดต่อสื่อสารและการเรียนรู้บริบท การรู้ไอซีที ทักษะชีวิต เข่น ความเป็นผู้นํา  

มีจริยธรรมและความรับผิดชอบทางสังคม และการประเมินผลที่สามารถวัดสิ่งที่ชอบคิดและทักษะ

ชีวิต 

Joke และ Natalie (2010 : 5) กล่าวว่าภาคีเพ่ือทักษะในศตวรรษที่  21 (Partnership for 

21st Century Skills) หรือ (P21) พัฒนาขึ้นในประเทศสหรัฐอเมริกาโดยมีเป้าหมายในการวาง 

ตําแหน่งทักษะในศตวรรษที่ 21 ที่ศูนย์การศึกษา K12 ภาคีเพ่ือทักษะในศตวรรษที่ 21 เป็นองค์กร 

ระดับชาติที่เกิดขึ้นในปี 2001 ด้วยการสนับสนุนของรัฐบาลสหรัฐอเมริกาและ หลายองค์กรจาก 

ภาคเอกชน (เช่น Apple Computer, Cisco Systems, Dell Computer Corporation, Microsoft 

Corporation, National Education Association เป็นด้น  ) สรุปได้ว่ าการเรียนการสอนและ 

การ ประเมินทักษะศตวรรษที 21 (Assessment and Teaching of 21st Century Skills, ATCS ) 

ถูก พัฒนาเป็นส่วนหนึ่งของโครงการระหว่างประเทศการสนับสนุนจากซิสโก้ (Cisco), อินเทล (Intel) 

และ ไมโครซอฟท์ (Microsoft) โครงการนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือการให้คําจํากัดความของการดําเนินงาน

ที ่ชัดเจนของทักษะในศตวรรษที่ 21 สําหรับการออกแบบนวัตกรรม การประเมินผลงานเพ่ือนําไปใช้

ในห้องเรียน 

สุพรรณี ชาญประเสริฐ (2557 : 3 - 6) ไดให้ความหมายว่าการจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

Active Learning คือการเรียนรู้ที่ให้ความสําคัญกับประสบการณ์ ความสนใจความกระตือรือร้น และ

การมีส่วนร่วมของผู้เรียน มุ่งเน้นความรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตนเองในตัวผู้เรียนมากขึ้นโดย 

ผู้เรียนมีบทบาทสําคัญต่อการดําเนินกิจกรรมการเรียนรู้ของตนเอง ซ่ึงการเรียนรู้นั้นจะไม่ใช่การฟ้ง

เพียง อย่างเดียว จะต้องเกิดการเรียนรู้ผ่านการอ่าน การเขียน การอภิปรายการแก้ปัญหาหรือการ

ประยุกต์ใช้ สู่สถานการณ์จริงร่วมกันด้วยกิจกรรมที่หลากหลาย ทั้งนี้เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้

สูงสุด ทั้งด้าน ความรู้ ทักษะและเจตคติ โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้เรียนจะต้องมีส่วนร่วมในงานที่ก่อให้เกิด

ทักษะการคิดขั้นสูง 

Beard (วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และ อธิป จิตตฤกษ์. 2554: 273 – 300.) นําเสนอว่า การ

เรียนรู้จากปัญหาเป็นการที่ดีที่สุดในการพัฒนาทักษะแห่ง ศตวรรษที่ 21 เขาอธิบายว่าวิธีที่ครูจะ

สามารถปรับเปลี่ยนหลักสูตรจากวิธีที่สอนอยู่ฝ่ายเดียวไปสู่การ สอนที่เปิดให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการ
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แก้ไขปัญหาและตั้งคําถาม การสืบค้นปัญหาสามารถปรับใช้กับ นักเรียนทุกวัย ทุกระดับความสามารถ 

และท่ีมีปัญหาในการเรียนทุกรูปแบบ 

David และ Roger (วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และ อธิป จิตตฤกษ์. 2554 : 302-328 ; อ้างอิง

มาจาก David and Roger. 2009) นําเสนอว่า ความท้าทายสําคัญ 4 ประการในศตวรรษที่ 21 ซึ่ง

ได้แก่ 1) การพึ่งพากันในระดับที่มากข้ึน 2) จํานวนประเทศประชาธิปไตยที่เพ่ิมขึ้น 3) ความ ต้องการ

ผู้ประกอบการที่มีหัวสร้างสรรค์ 4) ความสําคัญของความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลที่มีต่อการ พัฒนารัต

ลักษณ์ส่วนบุคคล ทั้งสองอภิปรายว่าเหตุใดการเรียนรู้แบบร่วมมือ การพิพาทเชิงสร้างสรรค ์และการ

ต่อรองเพ่ือแก้ปัญหา จึงมีบทบาทอย่างยิ่งในการสอนนักเรียนให้มีความสามารถและคุณค่าที่  จําเป็น

ต่อการรับมือ เพ่ือนําไปสู่ชีวิตที่สร้างสรรค์และสมบูรณ์ 

Cheryl (วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และ อธิป จิตตฤกษ์. 2554: 356 - 357 ; อ้างอิงมา จาก 

Cheryl. 2008) นําเสนอว่า นวัตกรรมที่สําคัญของการเรียนรู้แห่งศตวรรษที่  21 ได้แก่ การทําให้เห็น

ภาพการทําความรู้ให้เป็นประชาธิปไตย และวัฒนธรรมการมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ 

Fisher และ Frey (2008: 32 - 37) ให้ความเห็นว่าการเตรียมนักเรียนให้เชี่ยวชาญทักษะ 

แห่งศตวรรษที่  21 มีวิธีการสามอย่างที่ครูสามารถใช้รับมือกับความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีที่  

เปลี่ยนแปลงอย่างสุดขั้วและความต้องการของนักเรียนในศตวรรษที่  21 วิธีดังกล่าวได้แก่ 1) การ

พิจารณาหน้าที่การใช้งานมากกว่าตัวเครื่องมือ 2) การทบทวนนโยบายด้านเทคโนโลยี และ 3) การ 

พัฒนาความคิดของนักเรียนผ่านการสอนอย่างจงใจ 

สรุป การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ผู้เรียนจําเป็นต้องมีความรู้ในเนื้อหา สามารถเชื่อมโยง 

ความรู้ในเนื้อหามากกว่า 1 สาขาได้ และมีทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม 

ทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศ และทักษะชีวิตและการทํางาน โดยทั้งหมดจะเกิดขึ้นได้ต้องอาศัยระบบ 

สนับสนุนจําเป็นระบบมาตรฐานและการประเมิน ระบบหลักสูตรและการสอน ระบบการพัฒนาทาง 

วิชาชีพ และระบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้โดยระบบสนับสนุนที่สําคัญอันหนึ่งก็คือ ระบบมาตรฐาน 

และการประเมิน  

องค์ประกอบของทักษะในศตวรรษที่ 21 

วิจารณ์ พานิช (2555 : 16 - 21) ได้กล่าวถึงทักษะเพ่ือการดํารงชีวิตในศตวรรษท่ี 21 ดังนี้ 
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สาระวิชาหลัก  (Core Subjects) ประกอบด้วย ภาษาแม่  และภาษาสําคัญของโลก ศิลปะ 

คณิตศาสตร์ การปกครองและหน้าที่พลเมือง เศรษฐศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ภูมิศาสตร์ ประวัติศาสตร์ 

โดยวิชาแกนหลักนี้จะนํามาสู่การกําหนดเป็นกรอบแนวคิดและยุทธศาสตร์สําคัญต่อการ 

จัดการเรียนรู้ในเนื้อหาเชิงสหวิทยาการ (Interdisciplinary) หรือหัวข้อสําหรับศตวรรษท่ี 21 โดยการ 

ส่งเสริมความเข้าใจในเนื้อหาวิชาแกนหลัก และสอดแทรกทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 เข้าไปในทุกวิชา

แกน หลัก ดังนี้ 

ทักษะในศตวรรษที่ 21 (21st Century Skills) ประกอบด้วย ความรู้เกี่ยวกับโลก (Global 

Awareness) ความรู้เกี่ยวกับการเงิน เศรษฐศาสตร์ ธุรกิจ และการเป็นผู้ประกอบการ (Financial, 

Economics, Business and Entrepreneurial Literacy) ความรู้ด้านการเป็นพลเมืองทีดี  (Civic 

Literacy) ความรู้ด้ านสุขภาพ (Health Literacy) ความรู้ด้ านสิงแวดล้อม  (Environmental 

Literacy) 

ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม จะเป็นตัวกําหนดความพร้อมของผู้เรียนเข้าสู่โลก  

การทํางานที่มีความซับซ้อนมากขึ้นในปัจจุบัน ได้แก่ ความริเริ่มสร้างสรรค์และนวัตกรรม การคิด

อย่าง มีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา การสื่อสารและการร่วมมือ 

ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี เนื่องด้วยในปัจจุบันมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 

ผ่านทางสื่อและเทคโนโลยีมากมาย ผู้เรียนจึงต้องมีความสามารถในการแสดงทักษะการคิดอย่างมี 

วิจารณญาณและปฏิบัติงานได้หลากหลาย โดยอาศัยความรู้ ในหลายด้าน ได้แก่ ความรู้ด้าน

สารสนเทศ ความรู้เกี่ยวกับสื่อ ความรู้ด้านเทคโนโลยี 

ทักษะด้านชีวิตและอาชีพ การดํารงชีวิตและทํางานในยุคปัจจุบันให้ประสบความสําเร็จ 

นักเรียนจะต้องพัฒนาทักษะชีวิตที่สําคัญได้แก่ ความยืดหยุ่นและการปรับตัว การริเริ่มสร้างสรรค์และ 

เป็นตัวของตัวเอง ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม การเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต (Productivity) 

และ ความรับผิดชอบเชื่อถือได้ (Accountability) ภาวะผู้นําและความรับผิดชอบ (Responsibility) 
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ทักษะของคนในศตวรรษที่ 21 ทีทุ่กคนจะต้องเรียนรู้ตลอดชีวิตคือการเรียนรู้ 3R X 7C 

3R คือ Reading (อ่านออก), (พ) Riting (เขียนได้), และ (A) Rithemetics (คิดเลขเป็น) 

7C ได้ แ ก่  Critical Thinking and Problem Solving (ทั ก ษ ะ ด้ า น ก า ร คิ ด อ ย่ า ง มี 

วิจารณญาณและทักษะในการแก้ปัญหา) Creativity and Innovation (ทักษะด้านการสร้างสรรค์ 

และ นวัตกรรม) Cross-cultural Understanding (ทักษะด้านความเข้าใจความต่างวัฒนธรรม ต่าง 

กระบวนทัศน์) Collaboration, Teamwork and Leadership (ทักษะด้านความร่วมมือ การทํางาน 

เป็นทีม และภาวะผู้นํา) Communications, Information, and Media Literacy (ทักษะด้านการ 

สื่อสารสารสนเทศ และรู้เท่าทันสื่อ) Computing and ICT Literacy (ทักษะด้านคอมพิวเตอร์ และ 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร) Career and Learning Skills (ทักษะอาชีพ และทักษะการ 

เรียนรู้) 

การเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 (21st Century Learning) เป็นวลีคํากล่าว (Phrase) ที่กลาย

มา เป็นส่วนสําคัญต่อการวิเคราะห์และอภิปรายกันอย่างกว้างขวางของสังคมรอบด้าน  ซ่ึงได้ถูก

กําหนดให้ เป็นยุทธศาสตร์การทางานเพ่ือการจัดการศึกษาเรียนรู้ในยุคใหม่นี้ให้เกิดประสิทธิภาพ

สูงสุดต่อการ จัดการเรียนรู้ และในขณะเดียวกันนั้น ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 (21st Century Skills) 

ก็กลายเป็น ยุทธศาสตร์ที่มีความสําคัญที่นักการศึกษาหลากหลายฝ่ายต่างร่วมกันวิจัยเพ่ือสร้างเป็น

รูปแบบและนา เสนอแนวปฏิบัติต่อการเสริมสร้างประสิทธิภาพของการจัดการศึกษาเรียนรู้ให้เกิดขึ้น

เช่นกัน (วิจารณ์พานิช. 2555 : 16 - 21 ; อ้างอิงมาจาก Mishra and Kereluik. 2011)ดังนั้นการ 

สร้างทักษะเพ่ือการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 จึงเป็นลักษณะของการศึกษาวิจัยในเชิงบูรณาการเพ่ือ 

เสริมสร้างประสิทธิภาพแห่งองค์ความรู้  ทักษะ ความเชี่ยวชาญและสมรรถนะให้เกิดกับผู้เรียน เพ่ือ 

ประสิทธิภาพของการเรียนรู้สําหรับการดํารงชีพในสังคมแห่งความเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน 

การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เป็นการกําหนดแนวทางยุทธศาสตร์ในการจัดการเรียนรู้  โดย 

ร่วมกันสร้างรูปแบบและแนวปฏิบัติในการเสริมสร้างประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่  

21 โดยเน้นที่องค์ความรู้  ทักษะ ความเชี่ยวชาญและสมรรถนะที่เกิดกับตัวผู้เรียน เพ่ือใช้ในการ

ดํารงชีวิตใน สังคมแห่งความเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน โดยจะอ้างถึงรูปแบบ (Model) ที่พัฒนามาจาก

เครือข่ายองค์กร ความร่วมมือเพ่ือทักษะแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 (Partnership For 21st 

Century Skills) ที่มีชื่อ ย่อว่า เครือข่าย P21 ซึ่งได้พัฒนากรอบแนวคิดเพ่ือการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 
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21 โดยผสมผสานองค์ ความรู้ ทักษะเฉพาะด้าน ความชํานาญการและความรู้เท่าทันด้านต่างๆ เข้า

ด้วยกัน เพ่ือความสําเร็จ ของผู้เรียนทั้งด้านการทํางานและการดําเนินชีวิต 

สุขุม เฉลยทรัพย์ และคณะ (2555 : 28) ได้กล่าวถึง แนวคิดสําคัญในศตวรรษที่  21 ที ่

นักศึกษาจําเป็นจะต้องทราบและมีความรู้พ้ืนฐานเหล่านี้เป็นพ้ืนฐานเพ่ือให้สามารถประกอบอาชีพได้  

อย่างม ี“สัมมาชีพ” เป็นพลเมืองที่ดีของสังคมและมีความสุขในชีวิต คือ 

จิตสํานึกต่อโลก คือ ความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อมและโลกใบนี้โดยจะต้องมี ความรู้

และมีแนวคิดในการดํารงชีวิตที่ถูกต้อง มีจิตสํานึกต่อโลก มีคุณธรรมจริยธรรม มีจิตอาสา รักษา 

สิ่งแวดล้อม เป็นผู้ที่มีความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม รวมถึงความสามารถที่จะต้องเรียนรู้และ 

ทํางานรวมกับคนจากวัฒนธรรมที่หลากหลาย และสามารถสื่อสารด้วยภาษาต่างประเทศได ้

ความรู้พ้ืนฐานด้านการเงิน เศรษฐกิจ ธุรกิจ และการเป็นผู้ประกอบการ คือ ทักษะใหม่ที่ 

จําเป็น เนื่องจากมีการเปลี่ยนแปลงอย่างมากทางด้านเศรษฐกิจ เข่น จะต้องมีการวางแผนการออม

และ การลงทุนหลังเกษียณ ของตนเอง วิกฤตการณ์ที่เพ่ิงขึ้นในภาคธนาคาร ธุรกิจสินเชื่อและการ

จํานอง รวมถึงภาวะถดถอยทางเศรษฐกิจครั้งใหญ่ที่มีผลกระทบในหลายๆ ประเทศ เป็นการตอกย้ํา

ความสําคัญ ของความรู้ความเข้าใจว่าพลังทางเศรษฐกิจมีผลต่อชีวิตของผู้คนมากมายเพียงใด การ

ตัดสินผิดพลาด ทางด้านการเงินอาจจะส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตได้ ซึ่งในการทํางานนั้นจะต้อง

เรียนรู้ว่าจะปรับตัว  และทําประโยชน์ ให้กับองค์กรได้อย่างไร  และต้องรู้จักนําวิธีคิดแบบ

ผู้ประกอบการมาใช้ในชีวิตเมื่อ ตระหนักถึงโอกาส ความเสี่ยง และรางวัลแล้ว จะสามารถเพ่ิมผลงาน 

เพ่ิมทางเลือกในอาชีพ และจัดการ กับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงได้อย่างสุขุม 

ความรู้ พ้ืนฐานด้านพลเมือง คือ ความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย สิทธิและหน้าที่ของการเป็น 

พลเมืองที่ดี เพ่ือที่จะได้ปฏิบัติตามสิทธิและหน้าที่ของตนเอง ไม่ละเมิดสิทธิของผู้อ่ืนและไม่ขัดต่อ 

กฎหมายบ้านเมือง 

ความรู้พ้ืนฐานด้านสุขภาพ คือ ความรู้เกี่ยวกับสุขอนามัยเพ่ือจะได้มีสุขภาพที่แข็งแรง ทําให้

ดําเนินชีวิตประจําวันได้อย่างปกติสุข ซ่ึงควรมีความรู้เกี่ยวกับ การรับประทานอาหาร การออกกําลัง 

กาย การมีอารมณ์ท่ีแจ่มใสเบิกบาน และการพักผ่อนนอนหลับ เป็นด้น 

ความรู้พ้ืนฐานด้านสิ่งแวดล้อม คือ ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม ลักษณะภูมิอากาศ 

ภูมิประเทศ ภาวะโลกร้อน ภัยพิบัติทางธรรมชาติ และการรักษาสิ่งแวดล้อม 
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ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม 

ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมเป็นพ้ืนฐานที่มีความจําเป็นในการทํางานในอนาคต  ซึ่ง

ประกอบด้วย 

ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม คือ การคิดนอกรอบ มีการใช้จินตนาการสร้างสรรค์ 

นวัตกรรมขึ้นมา ตัวอย่างที่เห็นได้อย่างซัดเจน คือ สดีฟ จ็อบส์ (Steve Jobs) ผู้ที่เป็น “ตํานาน” ของ 

การใช้ความคิดสร้างสรรค์ในการพัฒนานวัตกรรมของ Apple 

การคิดเชิงวิพากษ์และการแกไขปัญหา คือ ความสามารถในการคิดเชิงวิเคราะห์ วิพากษ์ 

วิจารณ์ และสามารถคิดแกไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นได้ซึ่งในอนาคตนักศึกษาจําเป็นที่จะต้องมี ทักษะ

การคิด หรือลักษณะจิต 5 ประการ (วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และ อธิป จิตตฤกษ์. 2554 : 56 - 84 ; 

อ้างอิงมาจาก Howard Gardner. 2006) ดังนี้  

1) จิตเชี่ยวชาญ (Discipline Mind) 

2) จิตสังเคราะห์ (Synthesizing Mind) 

3) จิตสร้างสรรค์ (Creative Mind) 

4) จิตเคารพ (Respect Mind) และ  

5) จิตรู้จริยธรรม (Ethical Mind)  

ซึ่งทั้ง 5 ลักษณะจิตจําเป็นต้องรับการ'ฟิกฝนและขัดเกลา อย่างต่อเนื่อง การสื่อสารและการ

ร่วมมือทํางาน คือ ทักษะในการสื่อสาร ฟ้ง พูด อ่าน เขียน และ การทํางานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

 

ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี 

ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยีนั้น เป็นทักษะและความรู้ที่นักศึกษาจําเป็นที่ 

จะต้อง'ฟิกฝนและเรียนรู้ เพ่ือให้มีสามารถปฏิบัติตนเพื่อรองรับต่อการเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยี

ใน กระแสโลกาภิวัฒน์ ซึ่งจําเป็นต้องมี 

ความรู้ พ้ืนฐานด้านสารสนเทศ คือ สามารถพัฒนา จัดเก็บ สืบค้น และแพร่กระจาย 

สารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการทํางานและดําเนินชีวิตประจําวันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ความรู้พ้ืนฐานด้านสื่อ มีความรู้ ความเข้าใจ และทักษะในการใช้สื่อ ซึ่งมีอยู่มากมายใน โลก

ปัจจุบัน และจะเพ่ิมมากข้ึนในโลกอนาคต ต้องรู้เท่าทันสื่อ และใช้สื่อเป็นเครื่องมือในการปฏิบัติงาน 
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ความรู้พ้ืนฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เป็นทักษะที่สําคัญ ที่นักศึกษา 

จะต้องมีความสามารถในการใช้ระบบคอมพิวเตอร์  ระบบการสื่อสาร อย่างถูกต้อง และอย่าง 

ชาญฉลาด 

กรอบแนวคิดที่มีในปัจจุบันส าหรับทักษะในศตวรรษที่ 21 

กรอบแนวคิดเชิงมโนทัศน์สําหรับทักษะแห่งศตวรรษที่  21 เป็นที่ยอมรับในการสร้างทักษะ 

การเรียนรู้ในศตวรรษที 21 (Model of 21st Century Outcomes and Support Systems) ซึง

เป็นที ยอมรับอย่างกว้างขวางเนื่องด้วยเป็นกรอบแนวคิดที่เน้นผลลัพธ์ที่เกิดกับผู้เรียน (Student 

Outcomes) ทั้งในด้านความรู้สาระวิชาหลัก (Core Subjects) และทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ที่จะ

ช่วยผู้เรียนได้ เตรียมความพร้อมในหลากหลายด้าน รวมทั้งระบบสนับสนุนการเรียนรู้ได้แก่มาตรฐาน

และการประเมิน หลักสูตรและการเยนการสอน การพัฒนาครู สภาพแวดล้อมที่เหมาะสมต่อการเรียน

ในศตวรรษท่ี 21 

การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ต้องก้าวข้าม “สาระวิชา” ไปสู่การเรียนรู้ “ทักษะแห่งศตวรรษที่ 

21” (21st Century Skills) ที่ต้องให้ผู้เรียนเป็นผู้เรียนรู้ด้วยตนเอง โดยครูจะออกแบบการเรียนรู้'ฟิก

ฝน ให้ตนเองเป็นโค้ช (Coach) และอํานวยความสะดวก (Facilitator) ในการเรียนรู้แบบ PBL 

(Problem- Based Learning) ของนักเรียน ซ่ึงสิ่งที่เป็นตัวช่วยของครูในการจัดการเรียนรู้คือ ชุมชน

การเรียนรู้ครูเพ่ือศิษย์ (Professional Learning Communities : PLC) เกิดจากการรวมตัวกันของ

ครูเพ่ือแลกเปลี่ยนประสบการณ์การทําหน้าที่ของครูแต่ละคน 

ผู้สอนนอกจากเป็นผู้มอบความรู้ผ่านการสอนให้กับผู้เรียนเพียงอย่างเดียว  แต่ผู้สอนยังต้อง 

เป็นผู้ออกแบบกระบวนการเรียนรู้ที่จะทําให้ผู้เรียนเกิดทักษะในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง 

นอกจาก ความรู้ในแต่ละสาขาวิชาแล้ว ผู้เรียนยังต้องมีทักษะที่สําคัญ 3 ด้าน คือ 1. ทักษะการเรียนรู้

และ นวัตกรรม นั่นคือ การคิดวิเคราะห์เป็น รู้จักการแก่ไขปัญหา และมีความคิดสร้างสรรค์ 2. ทักษะ

ชีวิต และอาชีพ โดยเน้นการทํางานร่วมกับผู้อ่ืน มีภาวะผู้นําและความรับผิดชอบ มีทักษะทางสังคม

และเข้า ใจความแตกต่างทางวัฒนธรรม และ 3. ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี กล่าวคือ 

ความสามารถในการใช้สื่อหรือเทคโนโลยีในการค้นหาข้อมูลรวมทั้งการผลิตสื่อ หรือเทคโนโลยีที่เป็น 
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ประโยชน์ ทั้ง 3 ทักษะนี้เรียกรวมกันเป็นทักษะแห่งศตวรรษที่  21 ซึ่งถือเป็นทักษะของกําลังคนที่ 

ประเทศท่ัวโลกและประเทศในกลุ่มประชาคมอาเขียน มีความต้องการและให้การยอมรับ 

การศึกษาในศตวรรษที่ 21 ในประเทศไทยนั้นได้ยึดหลักของการจัดการเรียนการสอนที่เน้น 

ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ตามความคิดของนักคอนสตรัคติวิสต์ (Constructivist) ที่เชื่อว่าการเรียนรู้เกิด

จาก การที่ผู้เรียนเป็นผู้สร้างความรู้  นักจิตวิทยาที่มีอิทธิพลต่อการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็น

ศูนย์กลาง คือ Piaget นักจิตวิทยาชาวสวิส และ Vygotsky นักจิตวิทยาชาวรัสเซีย Piaget เน้นการมี

ปฏิสัมพันธ์ที่ ช่วยให้เกิดการปรับเปลี่ยนโครงสร้างความรู้ความคิด เกิดการเชื่อมโยงประสบการณ์เดิม

กับประสบการณ์ ใหม่ ส่วน Vygotsky อธิบายหลักการสําคัญว่าผู้เรียนจะมีความสามารถในการ

เรียนรู้ด้วยตนเองไดใน ระดับหนึ่ง และจะสามารถก้าวไปยังระดับการเรียนรู้ที่สูงขึ้นตามศักยภาพที่มี

อยู่เมื่อได้รับการแนะนํา ช่วยเหลือจากผู้รู้  แนวความคิดของทั้ง Piaget และ Vygotsky มีส่วนที่

คล้ายคลึงกันตรงการมีปฏิสัมพันธ์ เพ่ือนําสู่การเชื่อมโยงระหว่างประสบการณ์เดิมและประสบการณ์

ใหม่ และการไปถึงระดับที่ผู้เรียนมี ศักยภาพ แต่เมื่อยุคสมัยเปลี่ยนแปลง ความเจริญก้าวหน้าทาง

เทคโนโลยีที่เกิดข้ึน ทําให้วงการการศึกษา ในประเทศไทยจําเป็นต้องตอบสนองต่อความท้าทายที่ต้อง

เผชิญอยู่นี้ เราต้องการรูปแบบการทํางานที่ สามารถพัฒนากรอบความคิดเพ่ือการเรียนรู้แห่งศตวรรษ

ที่ 21 เพ่ือที่สามารถจัดการศึกษาตอบสนองต่อ ความต้องการที่กําลังเปลี่ยนแปลงของสังคมซึ่ง

เยาวชนไทยกําลังเผชิญอยู่  จากที่เราทราบนิยามของ ทักษะแห่งศตวรรษที่  21 ในบทนี้เราจะมา

ตีความหมายและพยายามทําความเข้าใจว่าครูที่มีหน้าที่สอน นั้นจะออกแบบบทเรียนอย่างไรเพ่ือให้

ผู้เรียนสามารถบรรลุเป้าหมายเกิดทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 เมื่อ เราอ่านนิยามของทักษะแห่งศตวรรษ

ที ่21 จะเห็นได้มุมมองของนักการศึกษาที่ต้องการให้นักเรียนใน อนาคตมีคุณลักษณะดัง 4 ประการนี้ 

1. วิถีทางของการคิด ได้แก่ สร้างสรรค์ คิดวิจารณญาณ การแก้ปัญหา การเรียนรู้และ 

ตัดสินใจ (Ways of Thinking. Creativity, Critical Thinking, Problem-solving, decision-

Making and Learning) 

2. วิถีทางของการทํางาน ได้แก่ การติดต่อสื่อสาร และการร่วมมือ (Ways of Working. 

Communication and Collaboration) 

3. เครื่องมือสําหรับการทํางาน ได้แก่ เทคโนโลยีสารสนเทศ และความรู้ด้านข้อมูล (Tools 

for Working. Information and Communications Technology (ICT) and Information 

Literacy) 
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4. ทักษะสําหรับดํารงชีวิตในโลกปัจจุบัน ได้แก่ ความเป็นพลเมือง ชีวิตและอาชีพ และ 

ความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม (Skills for Living in the World. Citizenship, Life and 

Career, and Personal and Social Responsibility) 

การสอนที่จัดว่ามีประสิทธิภาพ ครูนั้นต้องมีคุณสมบัติมากกว่าการเป็นผู้ที่ทําหน้าที่สอน 

(Instructor) ครูต้องมีลักษณะของผู้ที่สามารถชี้แนะการเรียนรู้  (Learning Coaching) และสามารถ

ทํา หน้าที่เป็นผู้นํานักเรียนท่องเที่ยวไปสู่โลกแห่งการเรียนรู้ได้  (Learning Travel Agent) จากที่

กล่าวมา นั้นบทบาทของครูจากยุคสมัยก่อนจําเป็นต้องมีการเปลี่ยนแปลงเมื่อก้าวสู่ยุคแห่งศตวรรษที่  

21 ครูใน โลกยุคใหม่ต้องมีความรอบรู้มากกว่าการเป็นผู้ดูแลรายวิชาที่สอนเท่านั้น แต่ครูมีบทบาท

ของการเพ่ิมพูน ความรู้แก่นักเรียน เสริมสร้างทักษะที่จําเป็นต่อการประกอบอาชีพในศตวรรษที่ 21 

การจัดการเรียนรู้ นั้นต้องมีความสัมพันธ์ มีขั้นตอนและกระบวนการที่เป็นลําดับที่ผู้เรียนสามารถมี

ส่วนร่วมกับการเรียน การสอน เช่น การกําหนดปัญหาที่สนใจและการทํากิจกรรมกลุ่ม เพ่ือให้ผู้เรียน

สามารถวิเคราะห์และ สามารถบูรณาการกับรายวิชาอ่ืนๆ ได ้

ในศตวรรษที่ 21 ไอซีทีได้เข้ามาบทบาททางการศึกษาและเป็นส่วนหนึ่งของชีวิตประจําวัน 

ของคนทั่วโลก ไอซีทีในปัจจุบันจึงไม่ใช่เป็นเพียงแหล่งข้อมูลข่าวสารเท่านั้น การเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยี 

(Technology-based Learning) ครอบคลุมวิธีการเรียนรู้หลากหลายรูปแบบได้แก่  การเรียนรู้บน 

คอมพิวเตอร์ (Computer-based Learning) การเรียนรู้บนเว็บ (Web-based Learning) ห้องเรียน 

เสมือนจริง (Virtual Classrooms) ความร่วมมือดิจิตอล (Digital Collaboration) เป็นด้น ผู้เรียน

สามารถเรียนรู้ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ทุกประเภท เช่น อินเทอร์เน็ต (Internet) อินทราเน็ต (Intranet) 

เอ็กซ์ทราเน็ต (Extranet) การถ่ายทอดผ่านดาวเทียม (Satellite broadcast) แถบ บันทึกเสียงและ

วิดีทัศน์ (Audio/Video Tape) โทรทัศน์ที่สามารถโต้ตอบกันได ้(Interactive TV) และ ซีดีรอม (CD-

ROM) การเรียนรู้ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์เป็นวิธีการเรียนรู้ที่มีความสําคัญมากข้ึนเป็นลําดับ แต่อย่างไร

ก็ตาม เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงอย่างไม่หยุดนิ่งของเทคโนโลยี  ทําให้ผู้สอนจําเป็นต้องศึกษา  

หาความรู้และเตรียมพร้อมตนเองเพ่ือให้สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเหล่านี้ในการเรียน

การสอนวิธีการเตรียมตัวในการใช้เทคโนโลยีในการสอนคือ เทคนิครู้เขารู้เรา โดยสิ่งที่ครูต้องรู้มี 2 

ประการ คือ (1) การรู้และเข้าใจศักยภาพของทรัพยากรที่โรงเรียนมี  เช่น ครูต้องรู้ว่าในโรงเรียนมี

อะไรที่สามารถ ใช้เป็นประโยชน์ในการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้โดยปกติแล้วสิ่งที่

โรงเรียนมีคือ ห้องคอมพิวเตอร์ ห้องโสตทัศนศึกษา ห้องเรียนที่มีเครื่องฉายโปรเจคเตอร์ คอมพิวเตอร์
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แบบตั้งโต๊ะ หรือ แบบโน้ตบุ๊ก รวมไปถึงระบบขยายเสียง (2) ครูต้องมีความรู้ด้านเทคโนโลยีที่สามารถ

นํามาใช้ในการเรียน การสอน รวมไปถึงข่าวสารข้อมูลต่าง ๆ โปรแกรมประยุกต์ที่เป็นประโยชน์ใน

การเรียนการสอน สื่อภาพ และเสียง วิดีทัศน์ ข่าวและประเด็นที่เป็นที่สนใจ เป็นด้น เทคโนโลยีที่ครู

สามารถนํามาใช้ในการเรียน การสอนเพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงแนวคิด มีจํานวนมาก 

และครูสามารถเลือกใช้ได้ตาม ความถนัดหรือความสนใจ 

กรอบแนวคิดของการเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 ที่มีตัวแบบ (Model) ที่น่าสนใจและนําเสนอ 

ในโอกาสนี้ มี  2 ตัวแบบได้แก่ตัวแบบของภาคี เครือข่ายภาคี เพ่ือทักษะแห่งศตวรรษที่  21  

( Partnership for 21st Century Skills. 2007 : 2) และตัวแบบของ กลุ่มเมทิรี (METIRI Group. 

2003 : 2) โดยมีรายละเอียดของแต่ละตัวแบบของการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 ดังนี้ (สุรคักดิ์ ปาเฮ. 

2555 : 2 - 3 ; อ้างอิงมาจาก วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และอธิป จติตฤกษ์. 2554) 

1. เครือข่ายองศ์กรความร่วมมือเพ่ือทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 (Partnership for 

21st Century Skills) เป็นกรอบแนวคิดที่ถูกพัฒนาขึ้นมาโดยภาคีเพ่ือทักษะแห่งศตวรรษที่  21 โดย 

สะท้อนความเป็นไปได้ในด้านต่างๆ ของการเรียนรู้ที่จาเป็นในศตวรรษที่  21 ในระบบการจัด

การศึกษา ของสหรัฐอเมริกา ซึ่งวิสัยทัศน์ (Vision) ที่ถกูพัฒนาขึ้นมาเป็นการเสนอความคิดอย่างเป็น

องศ์รวมและ เป็นระบบเพ่ือใช้ในการปรับความคิดและฟ้ืนฟูการศึกษาของรัฐขึ้นมาใหม่  โดยนาองศ์

ประกอบทั้งหมด มารวมกันทั้งผลการเรียนรู้ของนักเรียนและระบบการสนับสนุนการศึกษาในศตวรรษ

ที ่21 ให้กลายเป็น กรอบความคิดรวบยอดหรือมโนทัศน์ (Concepts) องศ์ประกอบทั้งหมดในโมเดล

หรือตัวแบบที่นําเสนอ นี้ได้ผ่านการนิยาม การพัฒนา และการตรวจสอบอย่างถี่ล้วนจากผู้เชี่ยวชาญ

ชั้นนํา นักวิชาการศึกษา นักธุรกิจ ผู้ปกครอง และสมาชิกของชุมชน ซึ่งตัวแบบนี้บางครั้งจะมีชื่อเรียก

อีกอย่างหนึ่ งว่า “ตัวแบบ ประกายรุ้ง (Rainbow Model)” ดังมีรายละเอียดที่สําคัญสรุปได้ 

ดังภาพประกอบ 1 ดังต่อไปนี้ (Partnership for 21st Century Skills. 2009: 1) 
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดเพ่ือการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
 (21st  Century Learning Framework) 

 

1.1 การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

ภาคีเพ่ือทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ของประเทศสหรัฐอเมริกาได้ระดมสมองจาก 

สมาชิกของภาคีที่มาจากภาคเอกชน เช่น บริษัทขนาดใหญ่ต่างๆ และภาครัฐ องค์กรทางการศึกษา

ต่างๆ เช่น สมาคมครูวิทยาศาสตร์แห่งชาติ (National Science Teacher Association; NSTA) เพ่ือ

กําหนด กรอบความคิดเพ่ือการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรอบความคิดเพ่ือการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

ได้แสดง ให้เห็นถึงการบูรณาการระหว่าง 3 องค์ประกอบใหญ่ๆ คือ หนึ่ง วิชาแกนและแนวคิดสําคัญ

ในศตวรรษ ที 21 (Core Subjects and 21st Century Themes) สอง ทักษะแห่งศตวรรษที 21 

(21st Century Skills) (ประกอบด้วย 3 กลุ่มทักษะ คือ ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม (Learning 

and Innovation Skills) ทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information, Media, and Technology 

Skills) และทักษะชีวิต และการทํางาน (Life and Career Skills) และ สาม ระบบสนับสนุนจําเป็น 

(Supporting Systems) (ประกอบด้วย 4 ระบบย่อย คือ ระบบมาตรฐานและการประเมิน 
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(Standards and Assessment System) ร ะบ บ ห ลั ก สู ต รแ ล ะก ารส อน  (Curriculum and 

Instruction System) ระบบการพัฒนาทาง วิชาชีพ  (Professional Development System) 

ระบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ (Learning Environment System) ซึงรายละเอียดมีดังนี้ 

1.2 วิชาแกนและแนวคิดสําคัญ ในศตวรรษที่  21 (Core Subjects - 3Rs and 21st 

Century Themes) ความสําเร็จของผู้เรียนที่มีรากฐานมาจากความเชี่ยวชาญในวิชาแกนและแนวคิด 

สําคัญในศตวรรษที่ 21 คําว่า“วิชาแกน” (Core Subjects) นี้หมายรวมถึงวิชาต่อไปนี้ ภาษาอังกฤษ 

การอ่าน หรือศิลปะการใช้ภาษา ภาษาสําคัญของโลก ศิลปะ คณิตศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ วิทยาศาสตร์ 

ภูมิศาสตร์ประวัติศาสตร์ และการปกครองและหน้าที่พลเมือง นอกจากผู้เรียนจะเชี่ยวชาญในวิชาแกน 

แล้วโรงเรียนควรส่งเสริมความเข้าใจในระดับที่สูงขึ้นผ่าน “แนวคิดสําคัญในศตวรรษที ่21” (21st 

Century Themes) ซึ่งเชื่อมโยงศาสตร์หลายศาสตร์จากวิชาแกนเข้าด้วยกันในลักษณะพหุสาขา 

(Interdisciplinary Themes) โดยแนวคิดสําคัญในศตวรรษที ่21 ประกอบด้วย 5 คุณลักษณะดังนี้ 

1.2.1 จิตสํานึกต่อโลก (Global Awareness) 

1.2.2 การรู้ด้านการเงิน เศรษฐกิจ ธุรกิจ และการเป็นผู้ประกอบการ (Financial, 

Economic, Business and Entrepreneurial Literacy) 

1.2.3 การรู้ด้านพลเมือง (Civic Literacy) 

1.2.4 การรู้ด้านสุขภาพ (Health Literacy) 

1.2.5 การรู้ด้านสิงแวดล้อม (Environmental Literacy) 

1.3 ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม (Learning and Innovation Skills) 

ในโลกปัจจุบัน ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมเป็นทักษะที่จําแนกผู้เรียนที่ได้รับ 

การเตรียมความพร้อมสู่ชีวิตและสิ่งแวดล้อมในการทํางานที่ซับซ้อนมากขึ้นออกจากผู้เรียนคนอ่ืนๆ ที ่

ไม่ได้รับการเตรียมความพร้อม ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมประกอบด้วย 

1.3.1 ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม (Creativity and Innovation) 

1 .3 .1  การคิ ด เชิ งวิพ ากษ์ และการแก้ปั ญ ห า  (C rit ica l Th in k in g  and 

ProblemSolving) 

1.3.3 การสื่อสารและการร่วมมือทํางาน (Communication and Collaboration) 
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1.4 ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี (Information, Media and Technology 

Skills) โลกปัจจุบันเป็นโลกแห่งข้อมูลข่าวสารที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ผู้เรียน ควรมีทักษะ

ดังนี้ 

1.4.1 การรู้ด้านสารสนเทศ (Information Literacy) 

1.4.2 การรู้ด้านสื่อ (Media Literacy) 

1.4 .3  การรู้ ด้ าน เทคโน โลยีสารสน เทศและการสื่ อสาร  (In fo rm ation , 

Communications and Technology Literacy; ICT Literacy) 

1.5 ทักษะชีวิตและอาชีพ (Life and Career Skills) 

อาชีพและการใช้ชีวิตต้องการมากกว่าทักษะการคิดและความรู้ในเนื้อหาความ 

สามารถในการใช้ชีวิตและการทํางานที่ซับซ้อนมากขึ้น ในยุคแห่งการแข่งขันต้องให้ความสําคัญกับ

ทักษะชีวิตและอาชีพดังนี้ 

1 .5 .1  ความยื ดห ยุ่ น และความสามารถ ใน การป รับ ตั ว  (Flexibility and 

Adaptability) 

1.5.2 ความคิดริเริ่มและการข้ึนด้วยตนเอง (Initiative and Self-Direction) 

1.5.3 ทักษะทางสังคมและการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม (Social and CrossCultural 

Skills) 

1.5.4 การเพ่ิมผลผลิตและการรู้รับผิด (Productivity and Accountability) 

1.5.5 ความเป็นผู้นําและความรับผิดชอบ (Leadership and Responsibility) 

1.6 ระบบสนับสนุนการศึกษาของศตวรรษท่ี 21 

วิชาแกนและแนวคิดสําคัญในศตวรรษท่ี 21 และทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 จะ 

เกิดขึ้นในตัวผู้เรียนมิได้หากปราศจากระบบสนับสนุนที่เหมาะสม ทั้งนี้ต้องอาศัยระบบสนับสนุน 5 

ระบบ (แยกระบบมาตรฐานของศตวรรษที่ 21 และระบบประเมินทักษะของศตวรรษที่ 21 ออกจาก

กัน เพ่ือความชัดเจนมากยิ่งขึ้น) กล่าวคือ 

ระบบที ่1 มาตรฐานของศตวรรษที่ 21 (21st Century standards) 

1. เน้นทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ทัง้ความรู้ในเนื้อหาและความเชี่ยวชาญ 

2. สร้างความเข้าใจข้ามวิชาแกน 
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3. เน้นความเข้าใจที่ลึกข้ึงมากกว่าความรู้ที่แคบ (Shallow Knowledge) 

4. พาผู้เรียนสู่ข้อมูลแห่งโลกแห่งความจริง สู่เครื่องมือและผู้เชี่ยวชาญที่ จะต้องเจอ

ในมหาวิทยาลัย ในการทํางาน ในชีวิตผู้เรียนจะเรียนรู้ได้ดีที่สุดเมื่อเข้าร่วมแก้ปัญหาที่มี ความหมาย

อย่างกระตือรือร้น 

5. มีการวัดความเชี่ยวชาญที่หลากหลาย 

ระบบที ่2 การประเมินทักษะของศตวรรษท่ี 21 (Assessment of 21st Century Skills) 

1. สร้างความสมดุลในการประเมินระหว่างการสอบแบบอิงมาตรฐานที่มี คุณภาพสูง

การประเมินระหว่างเรียน  (Formative Assessment) และการประเมินสรุป รวม  (Active 

assessment) ทีมีประสิทธิภาพ 

2. เน้นการให้ข้อมูลย้อนกลับที่บูรณาการในการเรียนรู้ที่มีประโยชน์ต่อการพัฒนา

สมรรถนะของผู้เรียน 

3. สร้างความสมดุลของการใช้เทคโนโลยีช่วยประเมินการประเมินระหว่าง เรียน 

และการประเมินสรุปรวมที่วัดความเชี่ยวชาญของทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 

4. พัฒนาแฟ้มสะสมงานนักเรียนที่แสดงความเชี่ยวชาญของทักษะแห่ง ศตวรรษที่ 

21 เพ่ือใช้แสดงต่อผู้จัดการศึกษาและนายจ้างของผู้เรียนในอนาคต 

5. สร้างแฟ้มสะสมงานที่สมดุลเพ่ือประเมินประสิทธิภาพของระบบ การศึกษาใน

ระดับสูงของผู้เรียนเพื่อแสดงทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 

 

ระบบที่ 3 หลักสูตรและการสอนของศตวรรษที่ 21 (21st Century curriculum 

and instruction) 

1. สอนทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 อย่างเป็นรูปธรรมในชั้นเรียนในบริบทของ วิชา

แกนและแนวคิดสําคัญในศตวรรษท่ี 21 

2. ให้โอกาสประยุกต์ใช้ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ข้ามสาขาวิชาและเน้น สมรรถนะ

การเรียนรู้ (Competency-based Approach to Learning) 

3. ใช้วิธีเรียนแบบนวัตกรรมที่บูรณาการเทคโนโลยีสนับสนุน การเรียนแบบ สืบ

เสาะหาความรู้ (Inquiry-based Approach^ละแบบแก้ปัญหา (Problem-based Approach) และ

แบบเน้นทักษะการคิดขันสูง (Higher-order Thinking Skills) 
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4. บูรณาการทรัพยากรในชุมชนมาใช้ในการเรียนการสอน ระบบที่ 4 การพัฒนา

ทางวิชาชีพของศตวรรษท่ี 21 (21st Century Professional Development) 

5. แสดงให้ครูเห็นวิธีบูรณาการทักษะ เครื่องมือ และวิธีสอนแห่งศตวรรษที่ 21 ใน

ชั้นเรียน และระบุกิจกรรมที่ควรนํามาทดแทนหรือกิจกรรมที่ควรมีน้อยลงได้ 

6. สร้างความสมดุลระหว่างการสอนโดยตรง (Direct Instruction) และการสอน

แบบโครงงาน (Project-oriented Teaching Method) 

7. แสดงให้เห็นผลของความเข้าใจที่ลึกซึ้งต่อทักษะการแก้ปัญหา ทักษะการ  

คิดอย่างมีวิจารณญาณ และทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 

8. สร้างชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพแห่งศตวรรษที่  21 ของครู (21st Century 

Professional Learning Communities) เพ่ือแสดงลักษณะการเรียนรู้ในห้องเรียนที่ส่งเสริมทักษะ

แห่ง ศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียน 

9. ปลูกฝังความสามารถของครูในการค้นหาลีลาการเรียนรู้  (Learning Style) 

สติปัญญา จุดแข็ง และจุดอ่อนของผู้เรียน 

10. พัฒนาความสามารถของครูในการใช้วิธีการที่หลากหลายในการเข้าถึง ผู้เรียนที่

แตกต่างกันและสร้างบรรยากาศท่ีสนับสนุนการเรียนการสอน 

11. สนับสนุนการประเมินเพ่ือตรวจสอบการพัฒนาทักษะแห่งศตวรรษที่  21 ของ

ผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง 

12. กระตุ้นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างชุมชนของผู้ปฏิบัติ  (Communities of 

Practitioners) โดยใช้วิธีการพบปะตัวต่อตัวในโลกเสมือนจริง หรือการสื่อสารแบบผสมผสาน 

13. ใช้รูปแบบการพัฒนาวิชาชีพที่ เน้นทั้ งขนาดและความยั่งยืน  ระบบที่  5 

สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ของศตวรรษท่ี 21 (21st Century learning environments) 

14. สนับสนุนทรัพยากรบุคคลและสิ่งแวดล้อมทางกายภาพเพ่ือพัฒนาการ เรียนการ

สอนทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 

15. สนับสนุนชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพที่ทํ าให้นักการศึกษาได้ร่วมมือ 

แลกเปลี่ยนการปฏิบัติที่ดี และบูรณาการทักษะแห่งศตวรรษที ่21 ในห้องเรียน 

16. ส่งเสริมให้นักเรียนได้เรียนรู้!,นบริบทจริงของโลกในศตวรรษที่ 21 เช่นเรียนผ่าน

โครงงาน 
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17. สร้างการเข้าถึงเครื่องมือ เทคโนโลยี และแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ

ที่เท่าเทียมกัน 

18. สร้างสถาปัตยกรรมและการออกแบบภายในที่ เอ้ือต่อการเรี ยนรู้ทักษะ  

แห่งศตวรรษท่ี 21 ทั้งแบบกลุ่ม และรายบุคคล 

19. สนับสนุนการขยายชุมชนและการร่วมมือกับนานาชาติในการเรียนรู้ทั้งแบบตัว

ต่อตัวและออนไลน์ 

 

กรอบแนวคิดเชิงมโนทัศน์สําหรับทักษะแห่งศตวรรษที่  21 ที่นําเสนอโดยกลุ่มภาคีเพ่ือ 

ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 (Partnership for 21st Century Skills) เป็นกรอบแนวคิดที่ผ่านการวิจัย

และพัฒนามาอย่างเข้มแข็งเป็นระบบ สามารถตอบสนองความต้องการที่กําลังเปลี่ยนแปลงของสังคม

ที่เผชิญ อยู่ และกรอบแนวคิดนี้ได้รับการสนับสนุนอย่างต่อเนื่องจากองค์กรสนับสนุนด้านการศึกษา

หลายแห่ง รวมทั้งภาคธุรกิจเอกชนและผู้กําหนดนโยบายทางการศึกษา ผู้ปกครอง ชุมชน ฯลฯ จน

สามารถพัฒนา กลายเป็นวิสัยทัศน์เพ่ือการศึกษารอบด้านและมีเป้าหมายที่ชัดเจน เหตุผลสําคัญที่

กรอบแนวคิดดังกล่าว เป็นที่ยอมรับในสังคมวงกว้างเนื่องจากเหตุผลหลายประการดังที่เคย (วรพจน์ 

วงศ์กิจรุ่งเรือง และอธิป จิตตฤกษ์. 2554 : 28 ; อ้างอิงมาจาก Kay. 2010) ได้กล่าวไว้สรุปได้ดังนี้ 

1. กรอบแนวคิดนี้เน้นที่ผลลัพธ์ที่สําคัญ เป็นผลลัพธ์ทั้งในด้านความรู้ในวิชาแกน และทักษะ

แห่งศตวรรษใหม่ซึ่งจะช่วยให้นักเรียนได้เตรียมความพร้อมหลายด้านทั้งการรู้จักวิธีคิด เรียนรู้ ทํางาน 

แก้ปัญหา สื่อสาร และร่วมมือทํางานได้อย่างมีประสิทธิผลไปตลอดชีวิต 

2. กรอบแนวคิดนี้เห็นว่าระบบสนับสนุนการศึกษาโดยเฉพาะประสบการณ์ในการ เรียนรู้ทาง

วิชาชีพเป็นสิ่งสําคัญ กล่าวกันว่าการพัฒนาวิชาชีพคือส่วนที่สําคัญที่สุดในการเปลี่ยนแปลง 

3. กรอบความคิดนี้ตรงกับความคิดของผู้กําหนดนโยบาย นักการศึกษา ประชาคม ธุรกิจ 

องค์กรชุมชน และผู้ปกครอง 

เหตุผลสําคัญที่กล่าวถึงเหล่านี้จึงเป็นคําตอบที่ซัดเจนว่ากรอบแนวคิดของกลุ่มภาคี เครือข่าย

นี้เป็นที่ยอมรับกันในวงกว้างต่อการนําไปปรับใช้ในแต่ละบริบทสังคมเพ่ือสร้างศักยภาพ ทางการ

เรียนรู้ในสังคมแห่งการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบันได้อย่างเหมาะสม 
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2. กลุ่มเมทิรี และห้องวิจัยการศึกษาเขตภาคกลางตอนเหนือ (Metiri Group and 

North Central Regional Educational Laboratory) 

พัฒนาขึ้นมาโดยกลุ่มเมทิรี (Metiri Group) และห้องวิจัยการศึกษาเขตภาคกลาง

ตอน เหนือ (North Central Regional Educational Laboratory, NCREL) ประเทศสหรัฐอเมริกา

ทีได้ เสนอกรอบแนวคิดสําคัญสําหรับศตวรรษที่  21 เมื่อปี 2003 โดยใช้ชื่อว่า “en Gauge 21st 

Century Skills” ซึ่งแนวคิดนี้ได้เพ่ิมความรู้พ้ืนฐานด้านข้อมูลข่าวสารและรวม ความอยากรู้ ความ

กล้าเสี่ยง และ การจัดการความซับซ้อน เข้าไว้ในทักษะหลักด้วย กรอบแนวคิดนี้เน้นเรื่อง การ

จัดลําดับความสําคัญ การวางแผน และการจัดการเพ่ือมุ่งผลลัพธ์ และเห็นว่า ความรู้พ้ืนฐานทางพหุ

วัฒนธรรม (Multicultural Literacy) เป็นองค์ประกบที่ซัดเจนอีกอย่างหนึ่งหากไม่นับกลุ่ม  การ

สื่อสารอย่างมี ประสิทธิผล แล้ว กรอบความคิด en Gauge นี้เน้นเรื่องความคาบเกี่ยวของหลักสูตร

กับเนื้อหาน้อยกว่า กรอบความคิดของกลุ่มภาคีแต่เน้นในเรื่องเนื้อหาความรู้ตามบริบทมากกว่า 

(วรพจน์ วงศก์ิจรุ่งเรือง และอธิป จิตตฤกษ์. 2554 : 121) 

ก ร อ บ แ น ว คิ ด ข อ ง  enGauge 21st Century Skills ข อ ง  NCREL/ Metiri Group 

ประกอบด้วย องค์ประกอบหลัก 4 องค์ประกอบได้แก ่

1. ความรู้ พ้ืนฐานในยุคดิจิตอล (Digital-Age Literacy) ประกอบด้วย ความรู้
พ้ืนฐาน ด้านวิทยาศาสตร์ เศรษฐศาสตร์และเทคโนโลยี ความรู้พ้ืนฐานเชิงทัศนะและข้อมูล ความรู้
พ้ืนฐานทาง พหุวัฒนธรรมและจิตสานึกต่อโลก 

2. การคิดเชิงนวัตกรรมและสร้างสรรค์ ( Inventive Thinking) ประกอบด้วย

ความสามารถในการปรับตัว การจัดการความซับซ้อน และความสามารถในการชี้นาตนเอง  

ความอยากรู้ ความคิดสร้างสรรค์และความกล้าเสี่ยง การคิดระดับสูงและการใช้เหตุผลที่ดี 

3. การสื่อสารอย่างมีประสิทธิผล (Effective Communication) ประกอบด้วย การ

ทา งานเป็นทีม ความร่วมมือ และทักษะด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ความรับผิดชอบต่อตนเอง ต่อ

สังคม และความรับผิดชอบในฐานะพลเมือง การสื่อสารและการโต้ตอบ 

4. การเพ่ิมผลผลิตในระดับสูง (High Productivity) ประกอบด้วย การจัดลาดับ 

ความสําคัญ การวางแผนและการจัดการเพ่ือมุ่งผลลัพธ์ การใช้เครื่องมือจริงอย่างมีประสิทธิผล 

ความสามารถในการสร้างผลผลิตที่มีคุณภาพและเหมาะสม 
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การกําหนดเป็นวิสัยทัศน์สู่การปรับแนวคิดสู่การปฏิรูปการศึกษาไทย เป็นการสร้าง 

ความเข้มแข็งทางการศึกษาของไทยภายใต้บริบทแห่งการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นย่อมเป็นสิ่งที่ทุกฝ่าย

ควร ตระหนักและมองเห็นความสําคัญในการกําหนดยุทธศาสตร์ของการพัฒนาคนสู่การพัฒนาชาติ 

เพ่ือก้าว สู่สังคมโลกท่ามกลางสภาพการณ์แห่งการแข่งขันในปัจจุบัน การสร้างความเข้มแข็งของคน

ในชาติในการ จัดการศึกษา จะเป็นปัจจัยสําคัญที่ทุกฝ่ายต้องร่วมกันทางานอย่างเป็นองค์รวม 

โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ภายใต้ยุทธศาสตร์ของการปฏิรูปการศึกษา (Educational Reform) นั้นย่อมมี

ความสําคัญและจาเป็นที่ ต้องร่วมกันกําหนดยุทธศาสตร์เพ่ือสร้างความรู้แก่คนในชาติอย่างมีคุณค่า

และเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ส่งผลต่อการปฏิรูปและเกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน (Sustainable 

Development) ภายใต้ยุทธศาสตร์ การปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่ 2 ที่มุ่งพัฒนาและปรับเปลี่ยน

กระบวนทัศน์ของการทางานใหม่ทั้ง 4 ด้านได้แก่ การปฏิรูปผู้เรียนยุคใหม่ การปฏิรูปครูยุคใหม่ การ

ปฏิรูปโรงเรียนและแหล่งเรียนรู้ยุคใหม่ และการปฏิรูประบบบริหารจัดการยุคใหม่ นั้นน่าจะมีการ

วิเคราะห์วิจัยเพ่ือปรับแนวคิดของตัวแบบที่นา เสนอทั้งสองตัวแบบดังกล่าวนั้นมาปรับใช้กับการ

ปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สองนี้ให้เกิดความเหมาะสม กับบริบททางสังคมรอบด้าน เนื่องจากปัจจัย

ต่างๆที่จะสร้างทักษะความรู้จากงานวิจัยทั้ง 2 งานดังกล่าว ข้างด้นนั้น ต่างสอดรับกับกระบวนทัศน์ 

(Paradigm) ของการปฏิรูปการศึกษาตามที่กําหนดไว้ใน พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  

กรอบแนวความคิดของการปรับกระบวนทัศน์ปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สองนี้  จะนําเอา

ฐาน แนวคิดจากการศึกษาวิจัยจากตัวแบบทั้งสองคือ Partnership Model และ en Gauge Model 

นํามา หลอมรวมแล้วนําไปสู่การกําหนดแนวยุทธศาสตร์ในเชิงบูรณาการ (Integration) โดยยึดหลัก

ความ เหมาะสมกับสภาพแห่งบริบท (Context) รอบด้านเป็นประการสําคัญ ซึ่งเป็นสิ่งที่นักการศึกษา

ที่ รับผิดชอบทุกฝ่ายน่าจะนําไปสู่การกําหนดกรอบแนวคิดใหม่ภายใต้กระแสการเปลี่ยนแปลงใน

สังคมปัจจุบัน 

การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เป็นการกําหนดแนวทางยุทธศาสตร์ในการจัดการเรียนรู้โดย 

ร่วมกันสร้างรูปแบบและแนวปฏิบัติในการเสริมสร้างประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่  

21 โดยเน้นที่องค์ความรู้  ทักษะ ความเชี่ยวชาญและสมรรถนะที่เกิดกับตัวผู้เรียน เพ่ือใช้ในการ

ดํารงชีวิตใน สังคมแห่งความเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน โดยจะอ้างถึงรูปแบบ (Model) ที่พัฒนามาจาก

เครือข่ายองค์กร ความร่วมมือเพ่ือทักษะแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 (Partnership For 21st 

Century Skills) ที่มีชื่อ ย่อว่า เครือข่าย P21 ซึ่งได้พัฒนากรอบแนวคิดเพ่ือการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 
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21 โดยผสมผสานองค์ ความรู้ ทักษะเฉพาะด้าน ความชํานาญการและความรู้เท่าทันด้านต่างๆ เข้า

ด้วยกัน เพ่ือความสําเร็จ ของผู้เรียนทั้งด้านการทํางานและการดําเนินชีวิต 

กรอบความคิดทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ที่นําเสนอโดยองค์กรต่างๆ ทั่วโลก กรอบความคิด

เชิงมโนทัศน์สําหรับทักษะในศตวรรษที่ 21 ทีม่ีอยู่ในปัจจุบันมาจากองค์กรต่างๆ นอกเหนือจากกรอบ

แนวคิดของภาคีเพ่ือทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 (P21) ได้แก่ องค์กรเพ่ือความ ร่วมมือทางเศรษฐกิจและ

การพัฒนา (OECD) และสภาผู้นําแห่งชาติเพ่ือการศึกษาเสรีและสัญญาของ อเมริกา (LEAP) ในส่วนที่

เกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารซึ่งคาบเกี่ยวกับทักษะแห่ง ศตวรรษท่ี 21 อยู่มาก 

ได้แก่ มาตรฐานเทคโนโลยีในหลักสูตรสําหรับนักเรียนฉบับปรับปรุง ของสมาคม เทคโนโลยีการศึกษา

นานาชาติ (ISTE) และมาตรฐานความรู้พ้ืนฐานทางดิจิตอล ของศูนย์บริการทดสอบ ทางการศึกษา 

(ETS) นักวิชาการ เข่น ดีดี้และเจงกินส์  ได้เสนอสิ่งที่ เป็น ความรู้ พ้ืนฐานทางดิจิตอล (Digital 

Literacy) ซึ่งจะช่วยเสริมการอ่าน การเขียน และการคํานวณ ให้เป็นหลักทักษะสําหรับ ศตวรรษที ่

21 ในล้อมกรอบนี้จะสรุปจุดเด่นของกรอบความคิดต่างๆ ตามด้วยบทวิเคราะห์ว่ากรอบ ความคิด

นั้นๆ นําเสนออะไรเพ่ิมเติมจากกรอบความคิดของภาคีเพ่ือทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ดังนี้ (วรพจน์ 

วงศ์กิจรุ่งเรือง และอธิป จิตตฤกษ์. 2554 : 117 - 120) ห้องวิจัยการศึกษาเขตภาคกลางตอนเหนือ 

(NCREL) และกลุ่มเมทิรี (Metiri Group) 

(วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และอธิป จิตตฤกษ์. 2554 : 120 - 121 ; อ้างอิงมาจาก 

NCREL and Metiri Group. 2003) ได้เสนอกรอบความคิดสําหรับทักษะแห่งศตวรรษที่  21 โดย

กรอบความคิด enGauge ได้เพ่ิม “ความรู้พ้ืนฐานเชิงทัศนาการ” (Visual Literacy) เกี่ยวกับความรู้

พ้ืนฐานทางข้อมูล ข่าวสารและรวม ความอยากรู้ ความกล้าเสี่ยง และการจัดการความซับซ้อน เข้าไวิ

ในทักษะหลักด้วย กรอบความคิดนี้เน้น การจัดลําดับความสําคัญ การวางแผน และการจัดการเพ่ือมุ่ง

ผลลัพธ์ และเห็นว่า ความรู้พ้ืนฐานทางพหุวัฒนธรรม (Multicultural Literacy) เป็นองค์ประกอบที่

ชัดเจนอีกอย่างหนึ่ง ดัง ตาราง 1 
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ตารางท่ี 1 กรอบความคิดเพ่ือการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของ NCREL และ Metiri Group 

ความรู้พื้นฐานในยุคดิจิตอล ความรู้พ้ืนฐานทางวิทยาศาสตร์ เศรษฐศาสตร์และเทคโนโลยี 

ความรู้พื้นฐานเชิงทัศนาการและข้อมูล ความรู้พ้ืนฐานทางพหุ 

วัฒนธรรมและจิตสํานึกต่อโลก 
การคิดเชิงประดิษฐ์ ความสามารถในการปรับตัว การจัดการความวับซ้อน และ 

ความสามารถในการชี้ นํ าตน เอง ความอยากรู้  ความ

สร้างสรรค์ และ ความกล้าเสี่ยง การคิดระดับสูงและการใช้

เหตุผลที่ดี การสื่อสารอย่างมีประสิทธิผล การทํางานเป็นทีม ความร่วมมือและทักษะด้านปฏิสัมพันธ์

ระหว่าง บุคคล ความรับผิดชอบต่อตนเอง ต่อสังคม และ

ความรับผิดชอบใน ฐานะพลเมือง การสื่อสารแบบโต้ตอบ 

การเพ่ิมผลผลิตระดับสูง การจัดลําดับความสําคัญ การวางแผนและการจัดการเพ่ือมุ่ง

ผลลัพธ์ การใช้เครื่องมือจริงอย่างมีประสิทธิผล ความสามารถ

ในการสร้าง ผลผลิตที่มีคุณภาพและเหมาะสม 
 

องค์กรเพ่ือความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา (วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และอธิป 

จิตตฤกษ์. 2554 : 121-122 ; อ้างอิงมาจาก OECD. 2005) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับทักษะ แห่ง

ศตวรรษที่ 21 เสนอให้ความสําคัญกับการใช้ภาษา สัญลักษณ์ และเนื้ อหาข้อความ และการจัดการ 

และแก้ไขความขัดแย้ง นอกจากนี้ ความสามารถเกี่ยวกับ การปฏิบัติโดยอสระยังถูกจัดให้เป็น

ประเภท 

หลักในกรอบความคิดนี้ โดยได้รวมแผนชีวิต และการปกป้องและยืนยันสิทธิ 

ผลประโยชน์ ข้อจํากัด และความต้องการ ดังตาราง 2 
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ตารางท่ี 2 กรอบประเภทของความสามารถที่เสนอโดย OECD 

ความสามารถประเภทที่ 1 

การใช้ เครื่ อ งมื ออย่ างมี

ปฏิสัมพันธ์ 

การใช้ภาษา สัญลักษณ์ และเนื้อหาข้อความอย่างมีปฏิสัมพันธ์ 

การใช้ความรู้และข้อมูลข่าวสารอย่างมีปฏิสัมพันธ์ การใช้ 

เทคโนโลยีอย่างมีปฏิสัมพันธ์ 

ความสามารถประเภทที่ 2 

ป ฏิ สั ม พั น ธ์ กั บ ก ลุ่ ม ที่

หลากหลาย 

มีสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อ่ืน ให้ความร่วมมือและทํางานเป็นทีม จัดการ 

และแก้ไขความขัดแย้ง 

ความสามารถประเภทที่ 3 

การปฏิบัติโดยอิสระ 

คํานึงถึงภาพรวม วางแผนชีวิตและดําเนินตามโครงการส่วนตัวที่ 

วางไว้ ปกป้องและยืนยันสิทธิ ผลประโยชน์ ข้อจํากัด และความ 

ต้องการ 

 
สภาผู้นําแห่งชาติเพ่ือการศึกษาเสรีและสัญญาของอเมริกา (วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และ 

อธิป จิตตฤกษ์. 2554 : 123 ; อ้างอิงมาจาก LEAP. 2007) ได้พัฒนากรอบความคิดที่แจกแจง 
ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ทีบ่ัณฑิตระดับอุดมศึกษาควรมี ดังตาราง 3 
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ตารางท่ี 3 ผลลัพธ์สําคัญท่ีได้จากการเรียนรู้ที่เสนอโดย LEAP 
ความรู้เกี่ยวกับวัฒนธรรม

มนุษย์ และ โลกทาง

กายภาพและโลกธรรมชาติ 

วิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ สังคมศาสตร์ มนุษยศาสตร์ 
ประวัติศาสตร์ ภาษาและศิลปะ 

ทักษะทางปัญญาและเชิงปฏิบัติ การตั้งคําถามและการวิเคราะห์ 
การคิดเชิงวิพากษ์และการคิดเชิงสร้างสรรค์ 
การสื่อสารด้วยการเขียนและการพูดความรู้พื้นฐานในเรื่อง
ปริมาณความรู้พ้ืนฐานในข้อมูลข่าวสาร 
การทํางานเป็นทีมและการแกไขปัญหา 

ความรับผิดชอบส่วนตัวและต่อ

สังคม 

ความรู้และการมีส่วนร่วมในฐานะพลเมือง ความรู้และ

ความสามารถระหว่างวัฒนธรรม การใช้ เหตุผลทาง

จริยธรรมและลงมือปฏิบัติ พ้ืนฐานและทักษะสําหรับการ

เรียนรู้ตลอดชีวิต การเรียนรู้แบบบูรณาการ การสังเคราะห์และความสําเร็จขั้นสูงในการศึกษาทั่วไปและ 

เฉพาะทาง การประยุกต์ ใช้ความรู้  ทักษะ และความ

รับผิดชอบ ใน สภาพแวดล้อมใหม่และปัญหาที่ซับซ้อน 

 

ผลลัพธ์ที่สําคัญที่ได้จาการเรียนรู้ในระดับวิทยาลัยที่  LEAP เสนอ ไดใส่ ความรู้เกี่ยวกับ 

วัฒนธรรมมนุษย์ โดยเพ่ิมเดิมจากกรอบของภาคีเพ่ือทักษะแห่งศตวรรษที่  21 เน้นเรื่อง การศึกษา

เพ่ือ ตอบคําถามสําคัญ ซ่ึงเป็นความสามรถทางปัญญาที่การศึกษาขั้นสูงปลุกผิงมานาน การตั้ง

คําถาม และ การวิเคราะห์เชิงปริมาณ ถูกจัดให้เป็นทักษะการคิดวิเคราะห์ที่สําคัญเป็นพิเศษ การ

เรียนรู้ด้วยการลงมือ ปฏิบัติแทนที่จะรับข้อมูลเพียงอย่างเดียวนั้นเป็นสิ่งที่ LEAP เน้นโดยนัย ซ่ึง

สังเกตได้จากภาษาที่ใช้ 
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กรอบความคิดเชิงมโนทัศน์ในปัจจุบันส าหรับความรู้พื้นฐานทางดิจิตอล 

สมาคมเทคโนโลยีการศึกษานานาชาติ (วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และอธิป จิตตฤกษ์. 2554 : 

125 - 127 ; อ้างอิงมาจาก ISTE. 2007) ได้ทบทวนมาตรฐานเทคโนโลยีในหลักสูตร สําหรับนักเรียน 

ซึ่งมีบาส่วนที่เน้นทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่มีความสําคัญใน ศตวรรษที่ 21 

ดังนี้ 

1. ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม 

ผู้เรียนสามารถแสดงความคิดสร้างสรรค์ ผลิตความรู้ และพัฒนานวัตกรรมที่เป็น 

ผลผลิตและกระบวนการโดยใช้เทคโนโลยี ดังนี้ 

1.1. ประยุกต์ใช้ความรู้ที่มีเพ่ือสร้างแนวคิดใหม่ ผลิตภัณฑ์ใหม่ หรอื 

กระบวนการใหม่ 

1.2 สร้างงานที่เป็นด้นแบบเพื่อสื่อถึงตัวตนหรือกลุ่ม 

1.3 ใช้โมเดลและการจําลองเพ่ือสํารวจระบบและปัญหาที่ซับซ้อน 

1.4 หาแนวโน้มและคาดการณ์ความเป็นไปได้ 

2. การสื่อสารและการทํางานร่วมกัน 

ผู้เรียนสามารถใช้ประโยชน์จากสื่อดิจิตอลและสภาพแวดล้อมทางดิจิตอลเพ่ือ 

สื่อสารและทํางานร่วมกันรวมทั้งเพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้ทางไกลสําหรับตนเองและผู้อ่ืน ดังนี้ 

2.1 มีปฏิส้มพันธิให้ความร่วมมือ และเผยแพร่งานร่วมกับเพ่ือนผู้เชี่ยวชาญ และ 

บุคคลอื่น โดยใช้สื่อดิจิตอลและสภาพทางดิจิตอลต่างๆ 

2.2 สื่อสารข้อมูลและความคิดไปสู่ผู้รับจํานวนมากอย่างมีประสิทธิผลโดยใช้สื่อ

หลากหลายรูปแบบ 

2.3 พัฒนาความเข้าใจวัฒนธรรมและจิตสํานึกต่อโลกด้วยการคลุกคลีกับผู้เรียนจาก

วัฒนธรรมอื่น 

2.4 ช่วยเหลือสมาชิกในโครงการให้ผลิตผลงานที่เป็นด้นแบบและช่วยแก้ปัญหา 

3. ความเชี่ยวชาญในการค้นคว้าหาข้อมูล 

ผู้เรียนสามารถใช้เครื่องมือดิจิตอลเพ่ือรวบรวม ประเมิน และใช้ข้อมูล ดังนี้ 

3.1 วางแผนยุทธศาสตร์เพื่อเป็นแนวทางในการสืบค้น 
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3.2 ค้นหา จัดระเบียบ วิเคราะห์  ประเมิน สังเคราะห์  และใช้ข้อมูล อย่างมี 

จริยธรรม จากแหล่งข้อมูล และสื่อต่างๆ 

3.2 ประเมินและคัดเลือกแหล่งข้อมูลและเครื่องมือดิจิตอลตามความเหมาะสมกับ

ภารกิจนั้นๆ 

3.4 ประมวลข้อมูลและรายงานผล 

4. การคิดเชิงวิพากษ์ การแก้ปัญหา และการตัดสินใจ 

ผู้เรียนสามารถแสดงทักษะการคิดเชิงวิพากษ์เพ่ือวางแผนวิจัย บริหารโครงการ 

แก้ปัญหา และตัดสินใจจากข้อมูล โดยใช้ข้อมูลดิจิตอลและแหล่งข้อมูลดิจิตอลที่เหมาะสม ดังนี้ 

4.1 กําหนดและนิยามปัญหาที่แท้จริงและคําถามสําคัญเพ่ือค้นคว้า 

4.2 วางแผนและบริหารกิจกรรมเพื่อหาคําตอบ หรือทําโครงการให้ลุล่วง 

4.3 รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหาคําตอบ หรือตัดสินใจโดยอาศัยข้อมูล 

4.4 ใช้กระบวนการต่างๆ และแนวทางท่ีหลากหลายเพื่อสํารวจทางเลือกอ่ืน 

5. ความเป็นพลเมืองดิจิตอล 

ผู้เรียนสามารถแสดงความเข้าใจประเด็นทางสังคม วัฒนธรรม และความเป็นมนุษย์ 

ที่เก่ียวข้องกับเทคโนโลยี และปฏิบัติตนอย่างมีจริยธรรมและตามครรลองกฎหมาย ดังนี้ 

5.1 สนับสนุนและ'ฟิกใช้ข้อมูลข่าวสารและเทคโนโลยีอย่างปลอดภัย ถูก กฎหมาย 

และอย่างรับผิดชอบ 

5.2 แสดงทัศนคติเชิงบวกต่อการใช้เทคโนโลยีเพ่ือส่งเสริมความร่วมมือ การเรียนรู้ 

และการเพิ่มผลผลิต 

5.3 แสดงให้เห็นว่าตนเองรู้จักรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

5.4 แสดงความเป็นผู้นําในฐานะพลเมืองดิจิตอล 
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6. การใช้งานเทคโนโลยีและแนวคิดผู้เรียนสามารถแสดงให้เห็นว่าเข้าใจแนวคิด ระบบ และ
การทํางานของเทคโนโลยีดังนี้ 

6.1 เข้าใจและใช้ระบบเทคโนโลยีได้ 

6.2 เลือกและใช้โปรแกรมประยุกต์อย่างมีประสิทธิผล 

6.3 แก้ไขปัญหาของระบบและโปรแกรมประยุกต์ได้ 

6.4 รู้จักใช้ความรู้ที่มีปัจจุบันเพื่อเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยีใหม่ๆ 
 

ศูนย์บริการทดสอบทางการศึกษา (ETS) 

ศูนย์บริการทดสอบทางการศึกษา (วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และอธิป จิตตฤกษ์. 2554 : 

128-129 ; อ้างอิงมาจาก ETS. 2007) ได้เสนอกรอบความคิดสําหรับความรู้พื้นฐานทางดิจิตอล และ

ไอซีท ีดังนี้ 

1. ความสามารถในการรู้คิด เป็นทักษะพ้ืนฐานซึ่งจําเป็นในชีวิตประจําวัน ไม่ว่าจะ

เป็น ที่โรงเรียน บ้าน และที่ทํางาน ความสามารถนี้ได้แก่ การอ่านออกเขียนได้ การคํานวณข้ันพื้นฐาน 

การ แก่ไขปัญหา และความรู้พ้ืนฐานทางมิติสัมพันธ์/ทัศนาการ 

2. ความสามารถทางเทคนิค เป็นองศ์ประกอบของความรู้พ้ืนฐานทางดิจิตอล 

3. ความสามารถนี้ ได้แก่ความรู้ พ้ืนฐานด้านฮาร์ดแวร์  ซอฟต์แวร์ โปรแกรม 

เครือข่าย และองศ์ประกอบของ เทคโนโลยีดิจิตอล 

4. ความสามารถด้านไอซีที เป็นการหลอมรวมและการประยุกต์ใช้ทั้งทักษะในการรู้

คิด และทักษะทางเทคนิค ซ่ึงถูกมองว่าเป็นใบเบิกทางกล่าวคือ ความสามารถนี้ทําให้คนเราใช้

ประโยชน์จาก เทคโนโลยีได้อย่างเต็มที่ และอาจถึงกับทําให้เกิดนวัตกรรม การเปลี่ยนแปลงในระดับ

บุคคล และการ เปลี่ยนแปลงทางสังคม 

 

ความรู้พื้นฐานด้านไอซีทีเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

- เขา้ถึง เข่น รู้จักเลือกเปิดอเีมล์ที่สมควรอ่านในกล่องจดหมาย 

- จัดการ เข่น ระบุและจัดระเบียบข้อมูลในกล่องจดหมาย 

- บูรณาการ เข่น สรุปประโยชน์ของหลักสูตรอบรมท่ีบริษัทจัดขึ้น 
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- ประเมิน เข่น ตัดสินใจได้ว่าควรจัดหลักสูตรใดต่อในปีหน้า โดยดูจากข้อมูลการเข้า

เรียนของปีก่อน 

- สร้างสรรค ์เข่น เขียนอีเมล์ข้อเสนอแนะส่งให้รองปรานฝ่ายทรัพยากรมนุษย์ 

กรอบความคิดสําหรับความรู้พ้ืนฐานทางดิจิตอลของ ETS ได้เพ่ิมความสามารถทางเทคนิค 

ความรู้พ้ืนฐานด้านฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ โปรแกรม เครือข่าย และองศ์ประกอบของเทคโนโลยีดิจิตอล 

เข้ามา ใกล้เคียงกับกรอบความคิดสําหรับความรู้พื้นฐานทางดิจิตอลที่เสนอโดย ISTE ในช่วงทศวรรษ

ที ่1990 

กรอบความคิดด้านไอซีทีของสมาคมเทคโนโลยีทางการศึกษานานาชาติ  (ISTE) และ 

ศูนย์บริการทดสอบทางการศึกษา (ETS) ต่างเสนอแนะว่าสิ่งที่แยกทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ออกจาก 

ทักษะแห่งศตวรรษที่ 20 คือการที่คน เครื่องมือ โปรแกรมประยุกต์ สื่อ หรือสภาพแวดล้อมเมื่อนํามา 

ทํางานร่วมกันสามารถบรรลุเป้าหมายที่ไม่เคยทํามาก่อนได้  เข่นทีมงานที่อยู่คนละมุมโลกสามารถ 

ร่วมมือกันทํางานจากระยะไกลได้ อย่างไรก็ดี ไอซีทีไม่ได้เป็นเพียงแค่กลไกเพ่ือบรรลุพฤติกรรมที่พึง

ประสงค์เท่านั้น ความเข้าใจที่เกิดขึ้นจากไอซีที ซ่ึงผ่านการรู้คิดแบบกระจายก็จะกลายเป็นทักษะที่ทํา

ให้ ใช้ไอซีทีได้อย่างคล่องแคล่ว 

กรอบความคิดที่กล่าวถึงความรู้พ้ืนฐานใหม่ๆ จากความพัฒนาการของไอวีทีนั้นช่วยแสดงไข 

ความกระจ่างในแง่มุมการเรียนรู้สําหรับศตวรรษที่  21 (วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และอธิป จิตตฤกษ์. 

2554 : 129 ; อ้างอิงมาจาก Jenkins. 2009) ได้ทํารายการความรู้พ้ืนฐานทางดิจิตอล ดังปรากฏ 

ดังนี้ 

ความรู้พื้นฐานทางดิจิตอลโดยอาศัยสื่อใหม่ซึ่งเสนอโดยเจงกินส์ 

 

การเล่น คือ ความสามารถในการลองสิ่งที่อยู่รอบตัวซึ่งเป็นรูปแบบหนึ่งของการ

แก้ปัญหา 

การแสดงบทบาท คือ ความสามารถในการใช้รัตลักษณ์อ่ืนเพื่อพลิกแพลงเฉพาะหน้า

และเพ่ือการด้นพบ 

การจําลอง คือ ความสามารถในการดีความและสร้างโมเดลที่สะท้อนกระบวนการจริง 

การหยิบฉวย คือ ความสามารถในการเลือกตัวอย่างที่น่าสนใจและผสมเนื้อหาสื่อข้ึนมา 

ใหม ่
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การทํางานหลายอย่าง คือ ความสามารถในการสํารวจสิ่งรอบตัวอย่างรวดเร็วแล้วเบน 

ความสนใจไปที่รายละเอียดสําคัญได้ตามต้องการ 

การรู้คิดแบบกระจาย คือ ความสามารถในการใช้เครื่องมือแบบโต้ตอบ เพ่ือขยาย 

ศักยภาพทางความคิด 

ปัญญาแบบหมู่คณะ คือ ความสามารถในการรวมพลังความรู้และเปรียบเทียบ

ข้อคิดเห็น กับผู้อ่ืนเพื่อเป้าหมายร่วมกัน 

ดุลพินิจ คือ ความสามารถในการประเมินความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูลที่แตกต่างกัน 

การกํากับทิศทางผ่านสื่อ คือ ความสามรถในการติดตามทิศทางของเรื่องราวและข้อมูลไปมาระหว่าง

สื่อกลางต่างๆ 

การสร้างเครือข่าย คือ ความสามารถในการค้นหา สังเคราะห์ และกระจายข้อมูล

ข่าวสาร การเจรจา คือ ความสามรถในการเดินทางไปในหลากหลายพ้ืนที่ตระหนักถึงความแตกต่าง

และเคารพมุมมองชันหลากหลาย รวมถึงทําความเข้าใจและเฝ้าติดตามบรรทัดฐานทางเลือก 

ความรู้พื้นฐานทางดิจิตอลเหล่านี้มีรายละเอียดที่แตกต่างจากกรอบความคิดของ ISTE และ 

ETS ที่ได้เสนอไปก่อนหน้า โดยกรอบความคิดของเจงกินส์ไม่ได้เน้นที่สมรรถภาพของเครื่องมือ แต่ให้ 

ความสําคัญกับประเภทของกิจกรรมทางปัญญาของผู้ใช้เทคโนโลยีที่ล้ําสมัยขณะที่ทักษะชันยืนยง 

บางอย่าง เข่น ดุลพินิจ เป็นหนึ่งในรายการอย่างเข่นการแสดงบทบาท จัดเป็นทักษะตามบริบทใน 

รายการความสามารถชนิดใหม่สําหรับศตวรรษที่ 21 

ความรู้พ้ืนฐานทางดิจิตอลเหล่านี้ไม่เป็นเพียงทักษะที่นักเรียนต้องเชี่ยวชาญเพ่ือการทํางาน 

และการเป็นพลเมืองที่มีประสิทธิภาพในศตวรรษที่ 21 แต่ยังสามารถอธิบายจุดแข็งและความชอบใน 

การเรียนรู้ของคนที่ใช้เทคโนโลยี Dede (วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และอธิป จิตตฤกษ์. 2554 : 131 - 

133 ; อ้างอิงมาจาก Dede. 2005) เสนอกรอบแนวคิดของรูปแบบการเรียนรู้ในศตวรรษใหม่ โดยอิง

จากความรู้พ้ืนฐานใหม่ ๆ ทางดิจิตอลดังนี้ 

รูปแบบการเรียนรู้ในศตวรรษใหม่ที่เสนอโดย Dede ความคล่องแคล่วในการใช้สื่อหลาย

รูปแบบ คือ การประเมินค่าสื่อแต่ละแบบตาม ประเภทของการสื่อสาร กิจกรรม ประสบการณ์ และ

การแสดงออก การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม คือ การแสวงหา กลั่นกรอง และสังเคราะห์ประสบการณ์

ร่วมกับผู้อ่ืนแทนที่จะค้นหาและดูดซับข้อมูลจากแหล่งที่ดีที่สุดเพียงแหล่งเดียวด้วยตามลําพัง  การ

แสดงออกผ่านการนําเสนอที่ไม่ได้เป็นลําดับเชิงเส้น คือ การจําลองเรื่องราวและสร้างหน้าเว็บเพ่ือ
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บรรยายความเข้าใจแทนที่จะเขียนเป็นรายงานการออกแบบโดยครูและนักเรียน คือ การปรับรูปแบบ

ประสบการณ์การเรียนรู้ให้เข้ากับความต้องการและความชอบของแต่ละคน 

กล่าวโดยสรุป กรอบความคิดของทักษะแพ่งศตวรรษที่ 21 ที่กล่าวมานั้นโดยทั่วไปมีความ 

สอดคล้องกัน แต่กรอบความคิดทางเลือกอ่ืนได้เพ่ิมเติมหรือเน้นย้ําทักษะบางประเภทที่อยู่เหนือจาก 

กรอบความคิดของภาคีเพ่ือทักษะแพ่งศตวรรษที่  21 โดยสิ่งที่เพ่ิมเติมนั้นสามารถแบ่งออกเป็น 2 

ประเภท ประการแรก คือกลุ่มอ่ืนๆ ชี้ให้เห็นว่าทักษะย่อยในกรอบความคิดของภาคีเพ่ือทักษะแพ่ง 

ศตวรรษที่ 21 นั้นก็มีความสําคัญไม่แพ้กัน เช่นทักษะย่อย การแก้ไขปัญหาของระบบและโปรแกรม 

ประยุกต์ ที่ ISTE เสนอนั้นสามารถจัดอยู่ในกลุ่มความรู้พ้ืนฐานไอซีทีภายในกรอบความคิดของภาคี

เพ่ือ ทักษะแพ่งศตวรรษที่ 21 ได้ด้วย ซ่ึงก็ใช้ทักษะพ้ืนฐานที่เป็นความสามารถทางเทคนิค ความรู้

พ้ืนฐาน ด้านฮาร์ดแวร์ซอฟต์แวร์ โปรแกรม เครือข่าย และองค์ประกอบของเทคโนโลยีดิจิตอล ที่

สนับสนุนโดย ETS การเน้นยํ้าทักษะเหล่านี้ช่วยให้เราสังเกตเห็นวิธีประเมินทักษะแพ่งศตวรรษที่  21 

ที่ส่วนใหญ่มัก มองข้ามในวัฒนธรรมการเรียนการสอนปัจจุบัน ตัวอย่างเช่นนักเรียนแทบไม่มีโอกาส

เรียนรู้ การหาทาง แก้ปัญหา เพราะครูไม่ต้องการให้มีปัญหาเกิดขึ้นจริงๆ ในระหว่างการสอน 

ประการสอง คือกลุ่มอ่ืนๆ เน้นประเด็นที่ตนรู้สึกว่าไม่ได้รับความสําคัญเพียงพอในกรอบความคิดของ

ภาคีเพ่ือทักษะแพ่งศตวรรษที่ 21 เช่น กรอบความคิดของ OECD เน้นการที่นักเรียนลงมือปฏิบัติโดย

อิสระ โดยจัดเป็นความสามารถ หลัก ในท่านองเดียวกัน กรอบความคิดของ NCREL/Metiri  

เน้นความกล้าเสี่ยง ของนักเรียน ซึ่งทักษะ เหล่านี้สําคัญต่อการทํางานและการเป็นพลเมืองใน

ศตวรรษท่ี 21 

บทบาทผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 

จากการศึกษาการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 เปรียบเทียบกับการเรียนรู้ในศตวรรษที่  20 

แตกต่างกันมากเพราะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 มุ่งเน้นให้คนลดการเรียนรู้ทางด้านวิชาการลงแต่ไป 

เพ่ิมการพัฒนาทักษะต่างๆ มากขึ้นทั้งด้านทักษะในการใช้ชีวิต ทักษะการคิด และการใช้เทคโนโลยี

เพ่ือ การเรียนรู้ (ICT) ซึ่งสอดคล้องและสัมพันธ์กับสมรรถนะสําคัญของผู้เรียนตามหลักสูตรแกนกลาง 

การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 2551 จํานวน 5 ด้าน (วิจารณ ์พานิช. 2555 : 100) 

http://somjit1.wikispaces.com/%E0%B8%9A%E0%B8%97%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%9C%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%A8%E0%B8%95%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A9%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88+21


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

43 

1. ความสามารถในการสื่อสาร คือความรู้สึกและทัศนะของตนเองเพ่ือแลกเปลี่ยน

ข้อมูล ข่าวสารและประสบการณ์อัน จะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาตนเองและสังคม รวมทั้งการ

เจรจาต่อรอง เพ่ือขจัดและลดปัญหาความขัดแย้งต่าง ๆ การเลือกรับหรือไม่รับข้อมูลข่าวสาร ด้วย

หลักเหตุผลและ ความถูกต้อง ตลอดจนการเลือกใช้วิธีการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพโดยคํานึงถึง

ผลกระทบที่มีต่อตนเอง และสังคม ซ่ึงสอดคล้องกับความรู้ด้านไอซีที ICT Literacy 

2. ความสามารถในการคิด เป็นความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ คิด

สร้าง สรรค์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ และการคิดเป็นระบบ เพ่ือนําไปสู่การสร้างองค์ความรู้หรือ

สารสนเทศเพ่ือ การตัดสินใจเกี่ยวกับตนเองและสังคม ได้อย่างเหมาะสม ซึ่งสอดคล้องกับการเรียน

ทักษะการคิด (Learning Thinking Skills) 

3. ความสามารถในการแก้ปัญหา เป็นความสามารถในการแก้ปัญหาและอุปสรรค

ต่าง ๆ ที่ เผชิญได้อย่างถูกต้องเหมาะสมบนพ้ืนฐานของหลักเหตุผล คุณธรรมและข้อมูลสารสนเทศ 

เข้าใจความ สัมพันธ์และการเปลี่ยนแปลงของเหตุการณ์ต่าง ๆ ในสังคม แสวงหาความรู้ ประยุกต์

ความรู้มาใช้ในการป้องกันและแก้ไขปัญหา และมีการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพโดยคํานึงถึงผลกระทบ

ที่เกิดขึ้นต่อตนเอง สังคมและสิ่งแวดล้อม สอดคล้องกับทักษะชีวิต (Life skill) 

4. ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต เป็นความสามารถในการนํากระบวนการต่าง ๆ 

ไปใช้ ในการดําเนินชีวิตประจําวัน การเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง การทํางาน และ

การอยู่ ร่วมกันในสังคมด้วยการสร้างเสริมความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคคล การจัดการปัญหาและ

ความขัดแย้ง ต่าง ๆ อย่างเหมาะสม การปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและ

สภาพแวดล้อม และการรู้จัก หลีกเลี่ยงพฤติกรรมไม่พึงประสงค์ที่ส่งผลกระทบต่อตนเองและผู้อ่ืน 

สอดคล้องกับทักษะชีวิต (Life skill) 

5. ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี  เป็นความสามารถในการเลือกและใช้ 

เทคโนโลยีด้าน ต่าง ๆ และมีทักษะกระบวนการทางเทคโนโลยี เพ่ือการพัฒนาตนเองและสังคม ใน

ด้านการเรียนรู้ การ สื่อสาร การทํางาน การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ถูกต้อง เหมาะสม และมี

คุณธรรม สอดคล้องกับ ความรู้ด้านไอซีที(ICT Literacy) 

ดังนั้นการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 (21st Century Content) เป็นการเรียนรู้หลายทาง 

หรือ การบูรณาการความรู้ต่างๆ ด้วยวิธีการที่หลากหลาย ผู้เรียนสามารถโต้ตอบกับผู้สอน สื่อสารสิ่ง

ที่เรียนรู้ ได้ โดยเฉพาะการใช้ ICT มาใช้อํานวยความสะดวกในการเรียนรู้ และการเรียนรู้การใช้ ICT 
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ควบคู่ไปกับ การเรียนรู้ทักษะชีวิตและอ่ืนๆ ส่วน core subjects นั้นเป็นส่วนของเนื้อหาที่นํามาใช้ใน

การประกอบ อาชีพ จะเป็นส่วนเสริมของสมรรถนะทั้ง 5 ด้านเพ่ือให้ผู้เรียนสามารถนําความรู้นั้นไป

ประยุกต์ใช้ใน ชีวิตประจําวันและการศึกษาขั้นสูงต่อไป ดังนั้นวิธีการเรียนรู้จึงเปลี่ยนจากท่องจําเป็น

การปฏิบัติและ การบูรณาการหลาย ๆ ศาสตร์เข้าด้วยกัน 

ปัจจุบันเป็นยุคที่ โลกมีความเจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว  อันลีบเนื่องมาจากการใช้

เทคโนโลยี เพ่ือเชื่อมโยงข้อมูลต่าง ๆ ของทุกภูมิภาคของโลกเข้าด้วยกัน กระแสการปรับเปลี่ยนทาง

สังคมที่เกิดขึ้น ในศตวรรษที่ 21 ส่งผลต่อวิถีการดํารงชีพของสังคมอย่างทั่วถึง ผู้สอนจึงต้องมีความ

ตื่นตัวและ เตรียมพร้อมในการจัดการเรียนรู้เพ่ือเตรียมความพร้อมให้นักเรียนมีทักษะสําหรับการ

ออกไปดํารงชีวิต ในโลกในศตวรรษที่ 21 ที่เปลี่ยนไปจากศตวรรษที่ 20 และ 19 โดยทักษะแห่ง

ศตวรรษที่ 21 ที่สําคัญ ที่สุด คือ ทักษะการเรียนรู้ (Learning Skill) ส่งผลให้มีการเปลี่ยนแปลงการ

จัดการเรียนรู้เพ่ือให้เด็กใน ศตวรรษที่ 21 นี้มีความรู้ ความสามารถ และทักษะจําเป็น ซึ่งเป็นผลจาก

การปฏิรูปเปลี่ยนแปลงรูปแบบ การจัดการเรียนการสอน ตลอดจนการเตรียมความพร้อมด้านต่างๆ ที่

เป็นปัจจัยสนับสนุนที่จะทําให้เกิด การเรียนรู้ดังกล่าว 

แนวทางการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 

แนวทางในการจัดการศึกษาของไทยในปัจจุบันเปลี่ยนแปลงหลายๆด้านทั้งเชิงคุณภาพและ 

ปริมาณกล่าวคือ มีการเน้นคุณภาพ ความสามารถของผู้สอนลดปริมาณความซ้ําซ้อนของเนื้อหา มี

การ นําผลการศึกษาทางวิทยาศาสตร์ด้านสมองและจิตวิทยาการเรียนรู้ของมนุษย์  มาปรับเปลี่ยน

วิธีการจัด การศึกษาทุกระดับทั้งในการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและอุดมศึกษา มีการศึกษาวิจัยและนํา

ผลการวิจัย มาปรับเปลี่ยนการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพมากขึ้นมีการจัดการประชุมเชิงวิชาการจาก

ทุกภาคส่วนที่ เกี่ยวข้องเพ่ือกระตุ้นให้นักการศึกษาได้เห็นความสําคัญและนําไปใช้เพ่ือขับเคลื่อน

นโยบายทางการจัด การศึกษาที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนมี ทักษะในศตวรรษที่ 21 ในส่วนของผู้ปฏิบัติการ 

เช่น ครู อาจารย์ก็มีการ ปรับเปลี่ยนวิธีการจัดการเรียนการสอน ให้ความสําคัญและให้ผู้เรียนมี

บทบาทมากขึ้นมีใช้วิธีการจัดการ เรียนการสอนรูปแบบต่างๆ มาใช้เพ่ือพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งทักษะการคิด เช่น การจัดการสอนแบบบูรณาการการสอนโดยใช้โครงงาน การ
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สอนโดยใช้วิจัยเป็นฐาน ฯลฯ จากการ ปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ในการจัดการศึกษาของไทยดัง

ตัวอย่างที่กล่าวข้างด้นนี้ย่อมแสดงให้เห็นถึง ความพร้อมของไทยในกระบวนการจัดการศึกษา 

การนําแนวคิดทักษะในศตวรรษที่ 21 ต่างๆ มาปรับเปลี่ยนแนวทางในการจัดการศึกษา

เดิม นั้นจําเป็นอย่างยิ่งที่นักการศึกษาผู้ที่เกี่ยวข้อง ครู อาจารย์ และผู้บริหารจะต้องวิเคราะห์และทํา

ความ เข้าใจอย่างถ่องแท้เพ่ือที่จะนําไปใช้ได้อย่างถูกต้อง การพัฒนาตัวบ่งชี้ทักษะศตวรรษที่ 21 มา

ใช้ใน ประเทศไทยก็เช่นเดียวกันเพ่ือป้องกันมิให้เกิดความเข้าใจคลาดเคลื่อน ซ่ึงจะส่งผลให้เกิดผล

กระทบใน การจัดการศึกษาในอนาคตหรือส่งผลให้การใช้ทักษะศตวรรษท่ี 21 ไม่บรรลุเป้าหมาย โดย

มักมีผู้เข้าใจ ว่าการสอนด้วย ทักษะเป็นการสอนเฉพาะวิชาวิทยาศาสตร์ กับคณิตศาสตร์เท่านั้น เนื่อง

ด้วยการจัดการ เรียนรู้ในหลักสูตรทั่วไปจะเน้นที่สองวิชานี้เป็นหลัก (พรทิพย์ คิริภัทราซัย. 2556 : 53 

- 56 อ้างอิงมาจาก ยศรีร์ สายฟ้า. 2555) 

สังคมโลกในขณะนี้มีการพัฒนาเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วโดยเฉพาะเทคโนโลยีการสื่อสาร

ซึ่งมี ส่วนช่วยให้เกิดการเปลี่ยนถ่ายทอดข้อมูลใหม่ๆ หมุนเรียนอยู่ตลอดเวลาอย่างไม่มีที่สิ้นสุด 

ก่อให้เกิด ปรากฏการณ์ที่เรียกว่า การไหลบ่าของข่าวสารข้อมูล วิทยาการด้านวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยี มีส่วน ช่วยให้เศรษฐกิจและสังคมเจริญก้าวหน้า เกิดการค้าที่แช่งขันกันทั่วโลกดังนั้น จึง

กล่าวได้ว่าการเตรียม ผู้เรียนในวันนี้ให้มีทักษะในศตวรรษที่ 21 นั้น มีจุดมุ่งหมายเพ่ือ ให้เยาวชน

เหล่านั้นสามารถดํารงชีวิตใน สังคมโลกที่มีการเปลี่ยนแปลงได้  อย่างสามารถและพร้อมที่จะ

เผชิญหน้ากับสภาพสังคม เศรษฐกิจและ เทคโนโลยีในอนาคต การตื่นตัวและเตรียมพร้อมต่อการ

เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นการสร้าง มหาอํานาจทาง การศึกษาเพ่ือให้ได้ประชากรที่มีคุณภาพ จึงเป็นกล

ยุทธ์ของการพัฒนาชาติแนวทางหนึ่ง สําหรับ ประเทศไทยการจัดการศึกษาแบบบูรณาการที่เน้นให้

ความสําคัญกับวิชาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิศวกรรมศาสตร์และ คณิตศาสตร์อย่างเท่าเทียมกัน 

ทักษะในศตวรรษที่ 21 จึงเป็นรูปแบบการจัด การศึกษาที่ตอบสนองต่อการเตรียมคนไทยรุ่นใหม่ใน

ศตวรรษที่ 21 เพราะธรรมชาติของทั้ง 4 วิชานี้ที่ ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความรู้และความสามารถที่จะ

ดํารงชีวิตได้ดีและมีคุณภาพในโลกของศตวรรษที่  21 ที่ มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วมีความเป็น

โลกาภิวัฒน์ที่ตั้งอยู่บนฐานความรู้และเต็มไปด้วยความ ก้าวหน้าทางเทคโนโลยี อีกทั้งยังเป็นวิชาที่มี

ความสําคัญกับการเพ่ิมขีดความสามารถในการแช่งขันทาง เศรษฐกิจ การพัฒนาคุณภาพชีวิตและ

ความมั่งคั่งของประเทศได้ นอกจากนี้ ทักษะในศตวรรษที่ 21 ยัง เป็นยุคแห่งความเป็นโลกาภิวัฒน์ที่ 

สามารถพัฒนาให้ผู้เรียนนําความรู้ทุกแขนงทั้งด้านความรู้ ทักษะการ คิด และทักษะอ่ืนๆ มาใช้ในการ
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แก้ปัญหา การด้นคว้า สร้าง และพัฒนาคิดด้นสิ่งต่างๆ ในโลกปัจจุบัน การเน้นความเข้าใจอย่างลึกซึ้ง

การมีส่วนร่วมของผู้เรียนกับข้อมูล เครื่องมือทางเทคโนโลยี การสร้าง ความยืดหยุ่นในเนื้อหาวิชา 

ความท้าทาย ความสร้างสรรค์ ความแปลกใหม่ และการแก้ปัญหาอย่างมี ความหมายของ ทักษะใน

ศตวรรษที่ 21 จึงเหมาะที่จะทําให้เยาวชนไทยรุ่นใหม่เกิดการเรียนรู้และอยู่ใน โลกแห่งอนาคตได้

อย่างแท้จริง 

การเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 ต้อง “ก้าวข้ามสาระวิชา” ไปสู่การเรียนรู้“ทักษะเพ่ือการ 

ดํารงชีวิตในศตวรรษที่ 21” ( 21st Century Skills) ทีค่รู อาจารย์สอนไม่ได้ นิสิต นักศึกษาต้องเรียน 

เอง หรือพูดใหม่ว่าครู อาจารย์ต้องไม่สอน แต่ต้องออกแบบการเรียนรู้ และอํานวยความสะดวก 

(Facilitate) ในการเรียนรู้ ให้นิสิต นักศึกษาเรียนรู้จากการเรียนแบบลงมือทํา แล้วการเรียนรู้ก็จะเกิด 

จากภายในใจและสมองของตนเอง การเรียนรู้แบบนี้เรียกว่า PBL (Project-Based Learning) คร ู

อาจารย์ต้องเรียนรู้ทักษะในการออกแบบการเรียนรู้แบบ PBL ให้เหมาะแก่วัยหรือพัฒนาการของศิษย์ 

สาระวิชาก็มีความสําคัญ แต่ไม่เพียงพอสําหรับการเรียนรู้เพ่ือมีชีวิตในโลกยุคศตวรรษที่  21 ปัจจุบัน

การ เรียนรู้สาระวิชา (Content หรือ Subject Matter) ควรเป็นการเรียนจากการด้นคว้าเองของ

ศิษย์ โดย ครู อาจารย์ ช่วยแนะนํา และช่วยออกแบบกิจกรรมที่ช่วยให้นิสิต นักศึกษาแต่ละคน

สามารถประเมิน ความก้าวหน้าของการเรียนรู้ของตนเองได้ 

นิสิต นักศึกษาจะต้องมีการเปลี่ยนแปลงตัวเองโดยสิ้นเชิงเพ่ือให้เป็น “บัณฑิตในศตวรรษที่ 

21” ไม่ใช่ บัณฑิตในศตวรรษที่ 20 หรือศตวรรษที่ 19 ที่ออกไปทํางานในสายพานการผลิตในยุค 

อุตสาหกรรม การศึกษาในศตวรรษที่  21 ต้องเตรียมคนออกไปเป็นคนทํางานที่ ใช้ความรู้ 

(Knowledge Worker) และเป็นบุคคลพร้อมเรียนรู้ (Learning Person) ไม่ว่าจะประกอบสัมมาชีพ

ใด มนุษย์ใน ศตวรรษที่ 21 ต้องเป็นบุคคลพร้อมเรียนรู้ และเป็นคนทํางานที่ใช้ความรู้ แม้จะเป็น

ชาวนาหรือ เกษตรกรก็ต้องเป็นคนที่พร้อมเรียนรู้ และเป็นคนทํางานที่ใช้ความรู้ ดังนั้น ทักษะสําคัญ

ที่สุดของ ศตวรรษที่ 21 จึงเป็นทักษะของการเรียนรู้ (Learning Skills)nารศึกษาในศตวรรษที่ 21 

จําต้องเป็น เช่นนี้ก็เพราะต้องเตรียมคนไปเผชิญการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว รุนแรง พลิกผัน และคาด

ไม่ถึง คนยุค ใหม่จึงต้องมีทักษะสูงในการเรียนรู้และปรับตัวนิสิต นักศึกษาจึงต้องพัฒนาตนเองให้มี

ทักษะของการ เรียนรู้ และในขณะเดียวกันก็ต้องมีทักษะศตวรรษที่ 21 ที่คนทุกคนต้องเรียนรู้ตั้งแต่

ชั้นอนุบาลไปจนถึง มหาวิทยาลัย และตลอดชีวิต 
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2.2 แนวคิดและทฤษฏีที่เกี่ยวข้องกับการบริหารโรงเรียน 
 

แนวคิดในการบริหารจัดการศึกษาระดับโรงเรียน 

 
การบริหารจัดการโรงเรียน  หมายถึง  การบริหารจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพของโรงเรียน  โดย

มีเป้าหมายสําคัญในการสร้างโอกาสทางการศึกษาให้กับเด็กและเยาวชนให้ได้รับการศึกษาขั้นพ้ืนบ้าน

ที่มีคุณภาพได้มาตรฐานทางการศึกษาของชาติและสอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่น   เป็นที่

ยอมรับและศรัทธาของนักเรียน  ผู้ปกครองและชุมชน  โดยมีผลมาจากแนวทางการบริหารการจัดการ

โรงเรียนสู่คุณภาพ คือหลักการบริหารจัดการ  วัตถุประสงค์ของโรงเรียน  พันธกิจโรงเรียน  กลยุทธ์

ของโรงเรียน  เงื่อนไขความสําเร็จ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 

1. หลักการบริหารจัดการ 

หลักการบริหารจัดการ   หมายถึง  แนวคิด  หลักการบริหารจัดการโรงเรียน ได้แก่  

การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน  การบริหารแบบมีส่วนร่วม และ

บริหารผลสําเร็จอย่างสมดุล การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี   หมายถึง  การบริหารราชการที่

เป้าหมาย  ให้เกิดประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ  มีประสิทธิภาพ และ

เกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐไม่มีขั้นตอนการปฏิบัติงานเกินความจําเป็นมีการปรับปรุงภารกิจ

ของส่วนราชการ ให้ทันต่อเหตุการณ์ประชาชนได้รับการอํานวยความสะดวก   ได้รับการตอบสนอง

ความต้องการ  และมีการประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างสม่ําเสมอ 

การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน  หมายถึง  การบริหารการจัดการตามความต้องการและ

จําเป็นของสถานศึกษา  โดยคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ซึ่งมีอํานาจหน้าที่ร่วมคิด 

ร่วมตัดสินใจ  ร่วมทํา  และร่วมประเมิน  โดยใช้หลักการกระจ่ายอํานาจไปยังสถานศึกษา 4 ด้าน คือ 

ด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ   ด้านการบริหารบุคคล  และด้านบริหารทั่วไป  บนพ้ืนฐานของ

หลักการมีส่วนร่วม  หลักการคืนอํานาจการจัดการศึกษาให้ประชาชน  หลักการบริหารตนเอง  และ

หลักการตรวจสอบและถ่วงดุล 

การบริหารแบบมีส่วนร่วม  หมายถึง  การบริจัดการศึกษาที่เปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชามี

ส่วนเกี่ยวข้องในกระบวนการตัดสินใจ  ใช้ความคิดสร้างสรรค์  และความเชี่ยวชาญในการแก้ปัญหา
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โดยตั้งอยู่บนพื้นฐานของแนวคิด  การแบ่งอํานาจหน้าที่การบริหารให้ผู้ใต้บังคับบัญชา  ในอีกประเด็น

หนึ่ง  เป็นการเปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการบริหาร   เพ่ือก่อให้เกิดความ

ร่วมมือ  ร่วมแรง  ร่วมใจ  และร่วมดําเนินงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้บรรลุตามเป้าประสงค์ที่

กําหนด 

การบริหารผลสําเร็จอย่างสมดุล หมายถึง การบริหารการศึกษาประกอบ ด้วย 4 มุมมอง

คือ  มุมมองด้านนักเรียน มุมมองด้านกระบวนการจัดการศึกษาภายในโรงเรียน  มุมมองด้านการ

เรียนรู้และการพัฒนาและมุมมองด้านงบประมาณและทรัพยากร และทั้ง 4  มุมมองนั้นมีการ

ดําเนินการ  4 ขั้นตอนคือ 

1) กําหนดวัตถุประสงค์ 
2) กําหนดตัวชี้วัดเพ่ือตรวจสอบกระบวนการตามวัตถุประสงค์ 
3) กําหนดเป้าหมายที่ชัดเจนทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ 

4) กําหนดแผนงานโครงการหรือกิจกรรมที่องค์กรจะจัดทําเพ่ือบรรลุเป้าหมายที่
กําหนด 

 

2. วัตถุประสงค์ของโรงเรียน 

วัตถุประสงค์ของโรงเรียน หมายถึงภาพความสําเร็จของโรงเรียนได้แก่ ศักยภาพของ
นักเรียนสมรรถนะของครู สมรรถนะของผู้บริหาร คุณภาพของโรงเรียน และการยอมรับการมส่วน
ร่วมของผู้ปกครองและชุมชนคุณภาพของนักเรียน  หมายถึง  นักเรียนมีนิสัยใฝ่รู้  รักการอ่านและการ
ค้นคว้า  สามารถแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง เป็นคนดีมีคุณธรรม รู้จักคิด วิเคราะห์ มีทักษะการ
ดํารงชีวิตในสังคมยุคใหม่  ใช้หลักเศรษฐกิจพอเพียงต่อเนื่องตลอดชีวิต ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารเพื่อการเรียนรู้สร้างงานสร้างอาชีพโดยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง สามารถนําเสนอผลงาน
ได้อย่างสร้างสรรค์  สืบสานวถิีวัฒนธรรมไทยอย่างมั่นใจในตนเอง เป็นคนดีคนเก่าอยู่ในสังคมอย่าง
เป็นสุข 

สมรรถนะของครู  หมายถึง  ครูมีทักษะวิชาชีพในการพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการ

เรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยใช้สื่อนวัตกรรม และเทคโนโลยีที่ทันสมัย  เหมาะสมกับนักเรียน มี

ความกระตือรือร้น สนใจ ใส่ใจ ดูแลช่วยเหลือนักเรียน ได้เรียนรู้และพัฒนาตนเองตามศักยภาพอย่าง

เต็มกําลังความสามารถ 

สมรรถนะผู้บริหาร  หมายถึง  ผู้บริหารเป็นผู้นําการเปลี่ยนแปลงให้โรงเรียนมีการบริหาร

จัดการที่ดี มีความรู้  ความสามารถในการพัฒนาวิชาการ  หลักสูตร นวัตกรรมและกระบวนการ
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เรียนรู้  ไปสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพและคุณภาพ  เกิดประโยชน์สูงสุดแก่นักเรียน  โดยอาศัสย

การมีส่วนร่วมจากทุกฝ่ายที่เก่ียวข้อง 

คุณภาพของโรงเรียน  หมายถึง  การจัดการศึกษาจนเกิดผลผลิตที่สอดคล้องกับความ

ต้องการของท้องถิ่น  แข่งขันได้ในระดับสากล  ผู้เรียนมีคุณภาพมาตรบานชาติ  สามารถพัฒนาสู่

มาตรฐานสากล  บนพ้ืนฐานของความเป็นไทย  มีการจัดบรรยากาศการเรียนรู้ที่เอ้ือต่อการพัฒนา

ศักยภาพผู้เรียนและมีความเป็นประชาธิปไตย 

การยอมรับและการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองและชุมชน   หมายถึง  ผู้ปกครองให้การ

ยอมรับ  เชื่ อถือ   มีความรู้สึ กร่วมเป็น เจ้ าของและสนับสนุนการดําเนินงานของโรงเรียน 

 

3. ภารกิจโรงเรียน 

โครงสร้างโรงเรียน หมายถึงขอบข่ายและภารกิจของโรงเรียน ตามพระราชบัญญัติการศึกษา

แห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 มาตรา 39 ให้กระทรวงศึกษาธิการกระจาย

อํานาจการบริหารจัดการ การศึกษาทั้งด้านวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการ

บริหารทั่วไป 

การบริหารวิชาการ  หมายถึง  การบริหารจัดการทางด้านวิชชาการภายในและภายนอก

โรงเรียน  ได้แก่  การพัฒนาสาระหลักสูตรสถานศึกษาและการหลักสูตรท้องถิ่น การวางแผนด้านการ

วิชาการ  การพัฒนากระบวนการเรียนรู้  การวัดผล  ประเมินผล  การวิจัยเพ่ือการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาในสถานศึกษา  การพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งการเรียนรู้ การนิเทศการศึกษา การแนะ

แนว  การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา  การส่งเสริมชุมชนมีความ

เข้มแข็งทางวิชาการ  การประสานความร่วมมิในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน การ

พัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีในการศึกษา 

การบริหารงบประมาณ หมายถึงการบริหารจัดการโรงเรียนในด้านการจัดทําแผน

งบประมาณและคําขอตั้งงบประมาณ การจัดทําแผนปฏิบัติการใช้จ่ายเงินงบประมาณ การอนุมัติการ

ใช้จ่ายงบประมาณที่ได้รับจัดสรร การขอโอนและการเปลี่ยนแปลงงบประมาณ การรายงานผลการ

เบิกจ่ายงบประมาณ การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้งบประมาณ การใช้ผลผลิตจาก

งบประมาณ การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพ่ือการศึกษา การบริหารจัดการทรัพยากรเพ่ือ

การศึกษา การวางแผนพัสดุ การกําหนดรูปแบบรายการหรือลักษณะเฉพาะของครุภัณฑ์   หรือ
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สิ่งก่อสร้างที่ใช้เงินงบประมาณ  การพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพ่ือการจัดทํา  จัดหาพัสดุ

ควบคุมดูแล   บํารุงรักษาเงิน   การเก็บรักษาและจําหน่ายพัสดุ   การจัดหาผลประโยชน์จา

ทรัพย์สิน  การเบิกเงินจากคลัง  การรับเงิน  การเก็บรักษาเงินและการจ่ายเงินการนจําเงินส่ง

คลัง  การจัดทําบัญชีการเงิน  การจัดทํารายงานทางการเงินและงบการเงิน  การจัดทําหรือจัดหาแบบ

พิมพ์บัญชี ทะเบียน และรายงาน 

การบริหารงานบุคคล  หมายถึง  การบริหารจัดการโรงเรียนในด้านอัตรากําลัง  การ

ปรับเปลี่ยนตําแหน่ง  การเลื่อนขั้นเงินเดือน  การลา  การประเมินผลการปฏิบัติงาน  การดําเนินการ

ทางวินัย  การจัดทําทะเบียนประวัติ  การส่งเสริมวิทยฐานะ  มาตรบานวิชาชีพ  จรรยาบรรณ

วิชาชีพ  การขอรับใบอนุญาต และการพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

การบริหารทั่วไป  หมายถึงการบริหารจัดการโรงเรียนในด้านการพัฒนาระบบและเครือข่าย

ข้อมูลสารสนเทศ  การประสานงานและพัฒนาเครือข่ายสถานศึกษา  การวางแผนการบริหาร

การศึกษา  งานวิจัย     เพ่ือพัฒนานโยบายและแผน  การจัดการระบบการบริหารและการพัฒนา

องค์กร  การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน   งานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา   การดําเนินงาน

ธุรการ  การดูแลอาคารสถานที่  และสภาพแวดล้อม  การจัดทําสํามะโนผู้เรียน  การรับนักเรียน  การ

นําเสนอความเห็นเกี่ยวกับการจัดตั้ง  ยุบ  รวม  หรือ  เลิกสถานศึกษา การประสานการจัดการศึกษา

ในระบบ  นอกระบบ  และตามอัธยาศัย  การระดมทรัพยากร   เพ่ือการศึกษา  การทัศนศึกษา  งาน

กิจการนักเรียน  การประชาสัมพันธ์งานการศึกษา  การส่งเสริมสนับสนุนและประสานงานการจัด

การศึกษาของบุคคล  ชุมชน  องค์กร  หน่วยงานและสถานบันสังคมอ่ืนที่จัดการศึกษา  การประสาน

ราชการส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น การายงานผลการปฏิบัติงาน  การจัดระบบควบคุมภายใน

หน่วยงาน   และแนวทางการจัดกิจกรรมเพ่ือปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการลงโทษนักเรียน 

 

4.กลยุทธ์การด าเนินการ 

กลยุทธ์การดําเนินการ  หมายถึงกลยุทธ์ของโรงเรียน ได้แก่ แนวทางวิธีการสร้างพลัง

ขับเคลื่อนให้โรงเรียนมีระบบการบริหารจัดการที่ดี  การพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการจัดการ

เรียนรู้ การเสริมสร้างศักยภาพบุคลากร การเพ่ิมสมรรถนะของโรงเรียน การระดมสรรพกําลังและ

เครือข่ายอุปถัมภ์ การสร้างพลังขับเคลื่อนให้โรงเรียนมีระบบการบริหารจัดการที่ดี คล่องตัวมี

ประสิทธิภาพส่งผลให้นักเรียนพัฒนาศักยภาพ มีคุณภาพเป็นที่ยอมรับของสังคม การพัฒนาหลักสูตร
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และกระบวนการจัดการเรียนรู้เชิงบูรณาการ ให้ผู้เรียนได้พัฒนาความรู้ความสามารถ คุณลักษณะที่

พึงประสงค์และทักษะการดํารงชีวิตได้ตามศักยภาพ การเสริมสร้างศักยภาพบุคลากรทุกระดับให้มี

ทักษะวิชาชีพ สามารถจัดกระบวนการเรียนรู้และพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา การเพ่ิมสมรรถนะ

ของโรงเรียนในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือจัดกระบวนการเรียนรู้และบริหาร

จัดการให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียน การระดมสรรพกําลัง สร้างระบบเครือข่ายอุปถัมภ์การศึกษาที่

เข้มแข็ง  อันเกิดจากพลังการมีส่วนร่วมของชุมชน องค์กร ประชาสังคม ในรูปแบบของผู้อุปถัมภ์และ

ผู้ร่วมคิดร่วมปฏิบัติพัฒนา 

 

5. เงื่อนไขความส าเร็จ 

เงื่อนไขความสําเร็จ หมายถึงวิธีการและสภาพการดําเนินงานของโรงเรียนที่ส่งผลต่อ

ความสําเร็จได้แก่ คุณลักษณะของนักเรียน กระบวนการการจัดการศึกษาภายในโรงเรียน การเรียนรู้

และการพัฒนา 

งบประมาณและทรัพยากร  คุณลักษะของนักเรียน  หมายถึง  นักเรียนมีทักษะในการ

แสวงหาความรู้ได้ด้วยตนเอง ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการเรียนรู้  มีนิสัยใฝ่รู้เรียน

เป็น  มีความสมารถในการคิดวิเคราะห์  นักเรียนมีทักษะในการดํารงชีวิต  มีคุณธรรม  มั่นใจใน

ตนเอง  กล้าแสดงออก  มีความเป็นไทยมีจิตสํานึกในการอนุรักษ์ประเพณี ศิลปวัฒนธรรมไทย และ

ภูมิปัญญาท้องถิ่น 

กระบวนการจัดการศึกษาภายในโรงเรียน หมายถึงโรงเรียนมีบรรยากาศและวัฒนธรรมการ

ปฏิบัติงานแลกัลยามิตร ผนึกกําลังสร้างสรรค์และร่วมรับผิดชอบ  มีเอกลักษณ์โดนเด่นโดยใช้โรงเรียน

เป็นฐานในการพัฒนา สร้างโอกาสและดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้บริการทางการศึกษาได้ครอบคลุม

กลุ่มเป้าหมาย จัดบูรณาการกระบวนการเรียนรู้ พัฒนาหลักสูตรและกระบวนการจัดการเรียนที่

ยืดหยุ่น  เน้นการบูรณาการเรียนรู้และดํารงชีวิต จัดระบบการประกันคุณภาพ เพ่ิมระดับคุณภาพ

มาตรฐานการศึกษาสูงขึ้นเป็นที่ยอมรับของชุมชนและผู้ที่เกี่ยวข้อง 

การเรียนรู้และพัฒนา  หมายถึงครู ผู้บริหาร คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน บุคลากร

ทางการศึกษาและผู้ที่เกี่ยวข้องมีความรู้ความสามารถและจิตวิญญาณในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

โรงเรียนเพ่ิมศักยภาพในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการพัฒนาคุณภาพทาง

การศึกษา    งบประมาณและทรัพยากร หมายถึง โรงเรียนมีระบบภาคีเครือข่าย ผู้เชี่ยวชาญ พี่เลี้ยง 
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ศึกษานิเทศก์ ชุมชนและภูมิปัญญาท้องถิ่น   ที่มีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  มีทํา

ทรัพยากรที่เหมาะสม  ใช้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 

 

แนวคิดในการบริหารจัดการศึกษาระดับห้องเรียน 

ความหมายของการบริหารจัดการชั้นเรียน การจัดการชั้นเรียนในความหมายโดยทั่วไป คือ 

การจัดสภาพของห้องเรียน ที่ส่วนใหญ่เข้าใจกันว่า เป็นการจัดตกแต่งห้องเรียนทางวัตถุ หรือทาง

กายภาพให้มีบรรยากาศ น่าเรียนเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ของนักเรียนเท่านั้น แต่ถ้าจะพิจารณาอย่าง

ละเอียดรอบคอบแล้ว การจัดการชั้นเรียนนั้น ครูจะต้องมีภาระหน้าที่มากมายหลายด้าน โดย ฮอล 

(Susan Colville-Hall :2004) ได้ให้ความหมายของการจัดการชั้นเรียนไว้ว่า เป็นพฤติกรรมการสอน

ที่ครูสร้างและคงสภาพเงื่อนไขของการเรียนรู้เพ่ือช่วยให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ และเกิด

ประสิทธิผลขึ้นในชั้นเรียนซึ่งถือเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ การจัดการชั้นเรียนที่มีคุณภาพนั้นต้องเป็น

กระบวนการที่ดําเนินไปอย่างต่อเนื่องและคงสภาพเช่นนี้ไปเรื่อยๆ โดยสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ 

การให้ผลย้อนกลับและการจัดการเกี่ยวกับการทํางานของนักเรียน ความพยายามของครูที่มี

ประสิทธิภาพนั้นหมายรวมถึง การที่ครูเป็นผู้ดําเนินการเชิงรุก (proactive) มีความรับผิดชอบ 

(responsive) และเป็นผู้สนับสนุน (supportive) 

การบริหารจัดการชั้นเรียน หมายถึง การจัดสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก ห้องเรียน 

เพ่ือสนับสนุนให้เด็กเกิดการเรียนรู้อย่างมีความสุขการจัดสภาพแวดล้อมจะต้องคํานึงถึงสิ่งต่อไปนี้ 

1. ความสะอาดความปลอดภัย 

2. ความมีอิสระอย่างมีขอบเขตในการเล่น 

3. ความสะดวกในการทํากิจกรรม 

4. ความพร้อมของอาคารสถานที่เช่น ห้องเรียน ห้องน้ําห้องส้วม สนามเด็กเล่นฯลฯ 

5. ความเพียงพอเหมาะสมในเรื่อง ขนาดน้ําหนัก จํานวนสีของสื่อ และเครื่องเล่น 

6. บรรยากาศในการเรียนรู้ การจัดที่เล่นและมุมประสบการณ์ต่างๆ 

การจัดการชั้นเรียนจึงมีความหมายกว้าง นับตั้งแต่การจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพใน

ห้องเรียน การจัดการกับพฤติกรรมที่เป็นปัญหาของนักเรียน การสร้างวินัยในชั้นเรียนตลอดจนการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนของครู และการพัฒนาทักษะการสอนของครูให้สามารถกระตุ้นพร้อมทั้ง

สร้างแรงจูงใจในการเรียน เพ่ือให้นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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ความสําคัญของการบริหารจัดการชั้นเรียน  จากการสํารวจเอกสารงานวิจัย (สํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาเอกชน. 2531: ค) ได้ค้นพบว่าบรรยากาศในชั้นเรียนเป็นส่วนหนึ่งที่ส่งเสริม

ให้นักเรียนเกิด ความสนใจในบทเรียนและเกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้ เพ่ิมมากขึ้น การสร้าง  

บรรยากาศที่อบอุ่น ที่ครูให้ความเอ้ืออาทรต่อนักเรียน ที่นักเรียนกับนัก เรียนมีความสัมพันธ์ฉันท์มิตร

ต่อกันที่มีระเบียบ มีความสะอาด เหล่านี้เป็นบรรยากาศที่นักเรียนต้องการ ทําให้นักเรียนมีความสุขที่

ได้มา โรงเรียนและในการเรียนร่วมกับเพ่ือนๆ ถ้าครูผู้สอนสามารถสร้างความรู้สึกนี้ให้เกิดขึ้นต่อ

นักเรียนได้ ก็นับว่า ครูได้ทําหน้าที่ในการพัฒนาเยาวชนของประเทศชาติให้เติบโตขึ้นอย่างสมบรูณ์ 

ทั้งทางด้านสติปัญญา ร่างกาย อารมณ์ และสังคม โดยแท้จริง ดังนั้น การสร้างบรรยากาศในชั้นเรียน

จึงมีความสําคัญอย่างยิ่ง ซึ่งประมวลได้ดังนี้ 

1. ช่วยส่งเสริมให้การเรียนการสอนดําเนินไปอย่างราบรื่น เช่น ห้องเรียนที่ไม่คับแคบ

จร เกินไป ทําให้นักเรียนเกิดความคล่องตัวในการทํากิจกรรม 

2. ช่วย สร้างเสริมลักษณะนิสัยที่ดีงามและความมีระเบียบวินัยให้แก่ผู้เรียน เช่น ห้องเรียนที่

สะอาด ที่จัดโต๊ะเก้าอ้ีไว้อย่างเป็นระเบียบ มีความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ต่อกัน นัก เรียนจะซึมซับสิ่ง เหล่านี้

ไว้โดยไม่รู้ตัว 

3. ช่วยส่งเสริมสุขภาพที่ดีให้แก่ผู้เรียน เช่น มีแสงสว่างที่เหมาะสม มีที่นั่งไม่ ใกล้กระดานดํา

มากเกินไป มีขนาดโต๊ะและเก้าอ้ีที่เหมาะสมกับวัย รูปร่างของนักเรียนนักศึกษา ฯลฯ 

4. ช่วย ส่งเสริมการเรียนรู้ และสร้างความสนใจในบทเรียนมากยิ่งขึ้น เช่น การจัดมุมวิชาการ

การจัดป้ายนิเทศ การตกแต่งห้องเรียนด้วยผลงานของนักเรียน 

5. ช่วยส่งเสริมการเป็นสมาชิกที่ดีของสังคม เช่น การฝึกให้มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีต่อกัน การฝึก

ให้มีอัธยาศัยไมตรีในการอยู่ร่วมกัน ฯลฯ 

6. ช่วย สร้างเจตคติที่ดีต่อการเรียนและการมาโรงเรียน เพราะในชั้นเรียนมีครูที่เข้าใจ

นักเรียน ให้ความเมตตาเอ้ืออารีต่อนักเรียน และนักเรียนมีความสัมพันธ์อันดีต่อกัน 

กล่าวโดยสรุปได้ว่า การจัดบรรยากาศในชั้นเรียนจะช่วยส่งเสริมและสร้างเสริมผู้เรียนในด้าน

สติปัญญา ร่างกาย อารมณ์ และสังคมได้เป็นอย่างดี ทําให้นักเรียนเรียนด้วยความสุข รักการเรียน 

และเป็นคนใฝ่เรียนใฝ่รู้ในที่สุด 

เป้าหมายของการบริหารจัดการชั้นเรียน เป็นช่วยให้นักเรียนพัฒนาในการควบคุมตนเอง

เพ่ือให้มีชีวิตและทํางานร่วมกับผู้อ่ืนในสังคมอย่างมีความสุข 
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แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการชั้นเรียน 

ครู ซึ่งเป็นผู้นําในการจัดการเรียนรู้ในชั้นเรียนนั้น จําเป็นต้องมีเป้าหมายของการบริหาร

จัดการการชั้นเรียนที่ถูกต้อง กล่าวคือ เพ่ือมุ่งสร้างนิสัยของการใฝ่รู้ มิใช่เพ่ือมุ่งให้นักเรียนเกิด

ความสุขสนุกในการเรียนเพียงอย่างเดียว ควรมุ่งสร้างคุณลักษณะ ของการเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 

การช่วยเหลือเกื้อกูลผู้อ่ืน การพ่ึงตนเองให้มากกว่าพ่ึงผู้อ่ืน และการเป็นคนมีความคิดใฝ่สร้างสรรค์ 

เพ่ือดํารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุขต่อไปในอนาคตซึ่งมีแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการชั้น

เรียนดังนี้ 

1. การบริหารจัดการชั้นเรียน และการเรียนการสอนเป็นสิ่งที่มีความสัมพันธ์ ซึ่งกันและกัน 

การบริหารจัดการชั้นเรียนไม่ใช่จุดหมายปลายทาง แต่เป็นส่วนหนึ่งที่สําคัญของบทบาทความเป็นผู้นํา

ของครู การบริหารจัดการชั้นเรียนไม่สามารถแยกจากหน้าที่การสอน เมื่อการวางแผนการสอน ก็คือ 

การที่ครูกําลังวางแผนการบริหารจัดการชั้นเรียนให้เกิดเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ 

2.เป็นไปไม่ได้ที่จะแยกการบริหารจัดการชั้นเรียนกับการทําหน้าที่การจัดการเรียนการสอน 

รูปแบบการสอน หรือกลยุทธ์ที่ครูเลือกใช้แต่ละรูปแบบก็มีระบบการบริหารจัดการของมันเอง และมี

ภารกิจเฉพาะของรูปแบบหรือกลยุทธ์นั้นๆ ที่จะมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมทั้งของครูและนักเรียน เช่น ถ้า

ครูจะบรรยายก็จําเป็นที่บทเรียนจะต้องมีความตั้งใจฟัง ถ้าจะให้นักเรียนทํางานกลุ่มวิธีการก็จะ

แตกต่างจากการทํางานโดยลําพังของแต่ละคนอย่างน้อยที่สุดก็คือการนั่ง ดังนั้นภารกิจการสอนจึง

เกี่ยวข้องทั้งปัญหาการจัดลําดับวิธีการสอน ปัญหาของการจัดการในชั้นเรียนปัญหาการจัดนักเรียนให้

ปฏิบัติตามกิจกรรม ครูที่วางแผนการบริหารจัดการชั้นเรียนได้อย่างเหมาะสม ทั้งกิจกรรมการเรียน

การสอนและภารกิจ ก็คือ การที่ครูใช้การตัดสินใจอย่างฉลาดทั้งเวลา บรรยากาศทางกายภาพ และ

จิตวิทยา ซึ่งจะทําให้เกิดบรรยากาศการเรียนรู้และลดปัญหาด้านวินัยของนักเรียน 

3. การบริหารชั้นเรียนเป็นความท้าทายของการเป็นครูมืออาชีพ ความสามารถของครูในการ

แสดงภาวะผู้นํา ด้วยการที่สามารถจะบริหารการจัดชั้นเรียนทั้งด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ การ

บริหารจัดการบรรยากาศในห้องเรียน การดูแลพฤติกรรมด้านวินัยให้เกิดการร่วมมือในการเรียนจน

เกิดการเรียนรู้ และมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามหลักสูตร 

ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารจัดการชั้นเรียนและการเรียนการสอน 

การบริหารจัดการชั้นเรียน หมายถึง การจัดสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกห้องเรียน 

เพ่ือสนับสนุนให้เด็กเกิดการเรียนรู้อย่างมีความสุขการจัดสภาพแวดล้อมจะต้องคํานึงถึงสิ่งต่อไปนี้ 
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1. ความสะอาด ความปลอดภัย 

2. ความมีอิสระอย่างมีขอบเขตในการเล่น 

3. ความสะดวกในการทํากิจกรรม 

4. ความพร้อมของอาคารสถานที่ เช่น ห้องเรียน ห้องน้ําห้องส้วม สนามเด็กเล่น 

5. ความเพียงพอเหมาะสมในเรื่องขนาด น้ําหนัก จํานวน สีของสื่อและเครื่องเล่น 

6. บรรยากาศในการเรียนรู้ การจัดที่เล่นและมุมประสบการณ์ต่างๆ 

 

การจัดการชั้นเรียนเพื่อส่งเสริมบรรยากาศการเรียนรู้ 

ในการจัดการเรียนการสอน ผู้สอนต่างปรารถนาให้จัดกิจกรรมการเรียนการสอนดําเนินไป

อย่างราบรื่น และผู้เรียนเกิดพฤติกรรมตามจุดประสงค์ที่กําหนดไว้ในหลักสูตร บรรยากาศในชั้นเรียน

มีส่วนสําคัญในการส่งเสริมให้ความปรารถนานี้เป็นจริง กล่าวถึงบรรยากาศในชั้นเรียนที่จะนําไปสู่

ความสําเร็จในการสอนจัดแบ่งได้ 6 ลักษณะสรุปได้ดังนี้ 

1. บรรยากาศที่ท้าทาย (Challenge) เป็นบรรยากาศที่ครูกระตุ้นให้กําลังใจนักเรียนเพ่ือให้

ประสบผลสําเร็จในการทํางาน นักเรียนจะเกิดความเชื่อม่ันในตนเองและพยายามทํางานให้สําเร็จ 

2. บรรยากาศที่มีอิสระ (Freedom) เป็นบรรยากาศที่นักเรียนมีโอกาสได้คิด ได้ตัดสินใจ

เลือกสิ่งที่มีความหมายและมีคุณค่ารวมถึงโอกาสที่จะทําผิดด้วยโดยปราศจากความกลัวและวิตกกังวล 

บรรยากาศเช่นนี้จะส่งเสริมการเรียนรู้ ผู้เรียนจะปฏิบัติกิจกรรมด้วยความตั้งใจโดยไม่รู้สึกตึงเครียด 

3. บรรยากาศที่มีการยอมรับนับถือ (Respect) เป็นบรรยากาศที่ครูรู้สึกว่านักเรียนเป็น

บุคคลสําคัญ มีคุณค่า และสามารถเรียนได้อันส่งผลให้นักเรียนเกิดความเชื่อมั่นในตนเองและเกิด

ความยอมรับนับถือตนเอง 

4. บรรยากาศที่มีความอบอุ่น (Warmth) เป็นบรรยากาศทางด้านจิตใจ ซึ่ งมีผลต่อ

ความสําเร็จในการเรียน การที่ครูมีความเข้าใจนักเรียน เป็นมิตร ยอมรับให้ความช่วยเหลือ จะทําให้

นักเรียนเกิดความอบอุ่นสบายใจ รักครู รักโรงเรียน และรักการมาเรียน 

5. บรรยากาศแห่งการควบคุม (Control) การควบคุมในที่นี้ หมายถึง การฝึกให้นักเรียนมี

ระเบียบวินัย มิใช่การควบคุม ไม่ให้มีอิสระ ครูต้องมีเทคนิคในการปกครองชั้นเรียนและฝึกให้นักเรียน

รู้จักใช้สิทธิหน้าที่ของตนเองอย่างมีขอบเขต 
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6. บรรยากาศแห่งความสําเร็จ (Success) เป็นบรรยากาศที่ผู้เรียนเกิดความรู้สึกประสบ

ความสําเร็จในงานที่ทํา ซึ่งส่งผลให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดีขึ้น ผู้สอนจึงควรพูดถึงสิ่งที่ผู้เรียนประสบ

ความสําเร็จให้มากกว่าการพูดถึงความล้มเหลว เพราะการที่คนเราคํานึงถึงแต่สิ่งที่ล้มเหลว เพราะการ

ที่คนเราคํานึงถึงแต่ความล้มเหลวจะมีผลทําให้ความคาดหวังต่ํา ซึ่งไม่ส่งเสริมให้การเรียนรู้ดีขึ้น

บรรยากาศท้ัง 6 ลักษณะนี้ มีผลต่อความสําเร็จของผู้สอนและความสําเร็จของผู้เรียนผู้สอนควรสร้าง

ให้เกิดในชั้นเรียน 

ประเภทของบรรยากาศในชั้นเรียน สามารถแบ่งประเภทของบรรยากาศในชั้นเรียนได้ 2 

ประเภทคือ 

1. บรรยากาศทางกายภาพ (Physical Atmosphere) 

บรรยากาศทางกายภาพหรือบรรยากาศทางด้านวัตถุ หมายถึง การจัดสภาพแวดล้อมต่าง ๆ 

ภายในห้องเรียนให้เป็นระเบียบเรียบร้อย น่าดู มีความสะอาด มีเครื่องใช้ และสิ่งอํานวยความสะดวก

ต่าง ๆ ที่จะส่งเสริมให้การเรียนของนักเรียนสะดวกขึ้น เช่น ห้องเรียนมีขนาดเหมาะสม แสงเข้าถูก

ทาง และมีแสงสว่างเพียงพอ กระดานดํามีขนาดเหมาะสม โต๊ะเก้าอ้ีมีขนาดเหมาะสมกับวัยนักเรียน 

เป็นต้น 

1. การจัดโต๊ะเรียนและเก้าอี้ของนักเรียน 

1.1 ให้มีขนาดเหมาะสมกับรูปร่างและวัยของนักเรียน 

1.2 ให้มีช่องว่างระหว่างแถวที่นักเรียนจะลุกนั่งได้สะดวก และทํากิจกรรมได้คล่องตัว 

1.3 ให้มีความสะดวกต่อการทําความสะอาดและเคลื่อนย้ายเปลี่ยนรูปแบบที่นั่งเรียน 

1.4 ให้มีรูปแบบที่ไม่จําเจ เช่น อาจเปลี่ยนเป็นรูปตัวที ตัวยู รูปครึ่งวงกลม หรือ เข้ากลุ่มเป็น

วงกลม ได้อย่างเหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนการสอน 

1.5 ให้นักเรียนที่นั่งทุกจุดอ่านกระดานดําได้ชัดเจน 

1.6 แถวหน้าของโต๊ะเรียนควรอยู่ห่างจากกระดานดําพอสมควร ไม่น้อยกว่า 3 เมตร ไม่ควร

จัดโต๊ะติดกระดานดํามากเกินไป ทําให้นักเรียนต้องแหงนมองกระดานดํา และหายใจเอาฝุ่นชอล์กเข้า

ไปมาก ทําให้เสียสุขภาพ 
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2. การจัดโต๊ะครู 
2.1 ให้อยู่ในจุดที่เหมาะสม อาจจัดไว้หน้าห้อง ข้างห้อง หรือหลังห้องก็ได้ งานวิจัยบางเรื่อง

เสนอแนะให้จัดโต๊ะครูไว้ด้านหลังห้องเพ่ือให้มองเห็นนักเรียนได้อย่างทั่วถึง อย่างไรก็ตาม การจัดโต๊ะ
ครูนั้นขึ้นอยู่กับรูปแบบการจัดที่นั่งของนักเรียนด้วย 

2.2 ให้มีความเป็นระเบียบเรียบร้อย ทั้งบนโต๊ะและในลิ้นชักโต๊ะ เพ่ือสะดวกต่อการทํางาน
ของครู และการวางสมุดงานของนักเรียน ตลอดจนเพื่อปลูกฝังลักษณะนิสัยความเป็นระเบียบ
เรียบร้อยแก่นักเรียน 

3. การจัดป้ายนิเทศ 
ป้ายนิเทศไว้ที่ฝาผนังของห้องเรียน ส่วนใหญ่จะติดไว้ที่ข้างกระดานดําทั้ง 2 ข้าง ครูควรใช้

ป้ายนิเทศที่เป็นประโยชน์ต่อการเรียนการสอน โดย 

3.1 จัดตกแต่งออกแบบให้สวยงาม น่าดู สร้างความสนใจให้แก่นักเรียน 

3.2 จัดเนื้อหาสาระให้สอดคล้องกับบทเรียน อาจใช้ติดสรุปบทเรียน ทบทวนบทเรียน หรือ

เสริมความรู้ให้แก่นักเรียน 

3.3 จัดให้ใหม่อยู่เสมอ สอดคล้องกับเหตุการณ์สําคัญ หรือวันสําคัญต่าง ๆ ที่นักเรียนเรียน

และควรรู้ 

3.4 จัดติดผลงานของนักเรียนและแผนภูมิแสดงความก้าวหน้าในการเรียนของนักเรียนจะ

เป็นการให้แรงจูงใจที่น่าสนใจวิธีหนึ่ง 

แนวการจัดป้ายนิเทศ เพ่ือให้การจัดป้ายนิเทศได้ประโยชน์คุ้มค่า ครูควรคํานึงถึงแนวการจัด
ป้ายนิเทศในข้อต่อไปนี้ 

1. กําหนดเนื้อหาที่จะจัด ศึกษาเนื้อหาที่จะจัดโดยละเอียด เพ่ือให้ได้แนวความคิดหลัก หรือ
สาระสําคัญ เขียนสรุป หรือจําแนกไว้เป็นข้อ ๆ 

2. กําหนดวัตถุประสงค์ในการจัดโดยคํานึงถึงแนวความคิดหลักสาระสําคัญของเรื่องและ
คํานึงถึงกลุ่มเป้าหมายว่าต้องการเขารู้อะไร แค่ไหน อย่างไร 

3. กําหนดชื่อเรื่อง นับว่าเป็นส่วนสําคัญท่ีจะช่วยดึงดูดความสนใจของผู้ดู ชื่อเรื่องที่ดีต้องเป็น
ใจความสั้น ๆ กินใจความให้ความหมายชัดเจน ท้าทาย อาจมีลักษณะเป็นคําถามและชี้ให้เห็น
วัตถุประสงค์ในการจัดแผ่นป้าย 

4. วางแผนการจัดคล่าว ๆ ไว้ในใจ ว่าจะใช้วัสดุอะไรบ้าง แล้วจึงช่วยกันจัดหาสิ่งเหล่านั้น 
อาจเป็นรูปภาพ แผนภาพ ภาพสเก็ตซ์ ของจริง หรือจําลอง การ์ตูน เท่าท่ีพอจะหาได้ 
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5. ออกแบบการจัดที่แน่นอน โดยคํานึงถึงสิ่งที่มีอยู่ โดยสเก็ตซ์รูปแบบการจัดลงบนกระดาษ
รูปสี่เหลี่ยมผืนผ้าคล้ายแผ่นป้าย ว่าจะวางหัวเรื่อง รูปภาพ และสิ่งต่าง ๆ ในตําแหน่งใด คําบรรยาย
อยู่ตรงไหน ใช้เส้นโยงอย่างไรจึงจะน่าสนใจ ควรออกแบบสัก 2 – 3 รูแบบ แล้วเลือกเอารูปแบบที่ดี
ที่สุด 

6. ลงมือจัดเตรียมชิ้นส่วนต่าง ๆ ให้มีขนาดและอยู่ในสภาพพร้อมที่จะขึ้นแสดงบนแผ่นป้าย
ได้อย่างเหมาะสม หัวเรื่องจะใช้วิธีใด ภาพต้องผนึกไหม คําบรรยายจะทําอย่างไร เตรียมให้พร้อม 

7. ลงมือจัดจริงบนแผ่นป้ายตามรูปแบบที่วางไว้ อาจทดลองวางบนพ้ืนราบในพ้ืนที่เท่าแผ่น
ป้ายก่อน เพ่ือกะระยะที่เหมาะสมก่อนนําไปใช้จริง 
 

4. การจัดสภาพห้องเรียน ต้องให้ถูกสุขลักษณะ กล่าวคือ 
4.1 มีอากาศถ่ายเทได้ดี มีหน้าต่างพอเพียง และมีประตูเข้าออกได้สะดวก 
4.2 มีแสงสว่างพอเหมาะ เพ่ือช่วยให้ผู้เรียนอ่านหนังสือได้ชัดเจน เพ่ือเป็นการถนอมสายตา 

ควรใช้ไฟฟ้าช่วย ถ้ามีแสงสว่างน้อยเกินไป 
4.3 ปราศจากสิ่งรบกวนต่าง ๆ เช่น เสียง กลิ่น ควัน ฝุ่น ฯลฯ 
4.4 มีความสะอาด โดยฝึกให้นักเรียนรับผิดชอบช่วยกันเก็บกวาด เช็ดถู เป็นการปลูกฝังนิสัย

รักความสะอาด และฝึกการทํางานร่วมกัน 
5. การจัดมุมต่าง ๆ ในห้องเรียน ได้แก่ 

5.1 มุมหนังสือ ควรมีไว้เพ่ือฝึกนิสัยรักการอ่าน ส่งเสริมให้นักเรียนอ่านคล่อง ส่งเสริมการ

ค้นคว้าหาความรู้และการใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ ครูควรหาหนังสือหลาย ๆ ประเภท   ที่มีความ

ยากง่าย เหมาะสมกับวัยของนักเรียนมาให้อ่าน และควรหาหนังสือชุดใหม่มาเปลี่ยนบ่อย ๆ  การจัด

มุมหนังสือควรจัดให้เป็นระเบียบเรียบร้อยเพ่ือสะดวกต่อการหยิบอ่าน 

5.2 มุมเสริมความรู้กลุ่มประสบการณ์ต่างๆ ควรจัดไว้ให้น่าสนใจช่วยเสริมความรู้ ทบทวน

ความรู้ เช่น มุมภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษา มุมความรู้ข่าว เหตุการณ์ ฯลฯ 

5.3 มุมแสดงผลงานของนักเรียน ครูควรติดบนป้ายนิเทศ แขวนหรือจัดวางไว้บนโต๊ะ เพ่ือให้

นักเรียนเกิดความภูมิใจในความสําเร็จ และมีกําลังใจในการเรียนต่อไป อีกทั้งยังสามารถแก้ไขพัฒนา

ผลงานของนักเรียนให้ดีขึ้นโดยลําดับได้อีกด้วย 

5.4 ตู้เก็บสื่อการเรียนการสอน เช่น บัตรคํา แผนภูมิ ภาพพลิก กระดาษ สี กาว ฯลฯ ควรจัด

ไว้ให้เป็นระเบียบ เป็นสัดส่วน สะดวกต่อการหยิบใช้ อุปกรณ์ชิ้นใดที่เก่าเกินไปหรือไม่ใช้แล้วไม่ควร

เก็บไว้ในตู้ให้ดูรกรุงรัง 
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5.5 การประดับตกแต่งห้องเรียน ครูส่วนใหญ่มักนิยมประดับตกแต่งห้องเรียนด้วยสิ่งต่าง ๆ 

เช่น ม่าน มู่ลี่ ภาพ ดอกไม้ คําขวัญ สุภาษิต ควรตกแต่งพอเหมาะไม่ให้ดูรกรุงรัง สีสันที่ใช้ไม่ควร

ฉูดฉาด หรือใช้สีสะท้นแสง อาจทําให้นักเรียนเสียสายตาได้ การประดับตกแต่งห้องเรียน ควรคํานึงถึง

หลักความเรียบง่าย เป็นระเบียบ ประหยัด มุ่งประโยชน์ และสวยงาม 

5.6 มุมเก็บอุปกรณ์ทําความสะอาด ตลอดจนชั้นวางเครื่องมือเครื่องใช้ของนักเรียน เช่น 

แปรงสีฟัน ยาสีฟัน แก้วน้ํา กล่องอาหาร ปิ่นโต ฯลฯ ควรจัดวางไว้อย่างเป็นระเบียบ และหมั่นเช็ดถู

ให้สะอาดเสมอ 

2. บรรยากาศทางจิตวิทยา (Psychological Atmosphere) 
บรรยากาศทางจิตวิทยา หมายถึง บรรยากาศทางด้านจิตใจที่นักเรียนรู้สึ กสบายใจ 

มีความอบอุ่น มีความเป็นกันเอง มีความสัมพันธ์อันดีต่อกัน และมีความรักความศรัทธาต่อผู้สอน 
ตลอดจนมีอิสระในความกล้าแสดงออกอย่างมีระเบียบวินัยในชั้นเรียน 

การจัดบรรยากาศทางด้านจิตวิทยาหรือทางด้านจิตใจ จะช่วยสร้างความรู้สึกให้
นักเรียนเกิดความสบายใจในการเรียน ปราศจากความกลัวและวิตกกังวล มีบรรยากาศของการ
สร้างสรรค์เร้าความสนใจ ให้นักเรียนร่วมกิจกรรมการเรียนการสอนด้วยความสุข นักเรียนจะเกิด
ความรู้เช่นนี้ ขึ้นอยู่กับ “ คร”ู เป็นสําคัญ ในข้อเหล่านี้ 

1. บุคลิกภาพ 
2. พฤติกรรมการสอน 
3. เทคนิคการปกครองชั้นเรียน 
4. ปฏิสัมพันธ์ในห้องเรียน 

แต่ละข้อมีรายละเอียดดังนี้ 
1. บุคลิกภาพของครู สภาพบรรยากาศของห้องเรียนมีส่วนสัมพันธ์กับบุคลิกภาพของครู ครู

ที่มีบุคลิกภาพเช่น การแต่งกาย การยืน การเดน ท่าทาง น้ําเสียง การใช้คําพูด การแสดงออกทางสี

หน้า แววตา ฯลณ เหมาะสมกับการเป็นครู จะช่วยส่งเสริมบรรยากาศการเรียนรู้ได้ดี บุคลิกภาพของ

ครูมีผลต่อความรู้สึกของนักเรียน ดังนี้ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน. 2531: 8, 13) 

ครูประเภทที่ 1 
ถ้าครูแสดงความเป็นมิตร นักเรียนจะอบอุ่นใจ 

ถ้าครูยิ้มแย้ม นักเรียนจะแจ่มใส 

ถ้าครูมีอารมณ์ขัน นักเรียนจะเรียนสนุก 

ถ้าครูกระตือรือร้น นักเรียนจะกระปรี้กระเปร่า 
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ถ้าครูมีนําเสียงนุ่มนวล นักเรียนจะสุภาพอ่อนน้อม 

ถ้าครูแต่งตัวเรียบร้อย นักเรียนจะเคารพ 

ถ้าครูให้ความเมตตาปรานี นักเรียนจะมีจิตใจอ่อนโยน 

ถ้าครูให้ความยุติธรรม นักเรียนจะศรัทธา 

ครูประเภทที่ 2 
ถ้าครูเข้มงวด นักเรียนจะหงุดหงิด 

ถ้าครูหน้านิ่วคิ้วขมวด นักเรียนจะรู้สึกเครียด 

ถ้าครูฉุนเฉียว นักเรียนจะอึดอัด 

ถ้าครูปั้นปึ่ง นักเรียนจะกลัว 

ถ้าครูแต่งกายไม่เรียบร้อย นักเรียนจะขาดความเคารพ 

ถ้าครูใช้น้ําเสียงดุดัน นักเรียนจะหวาดกลัว 

ครูประเภทที่ 3 
ถ้าครูท้อถอย นักเรียนจะท้อแท้ 
ถ้าครูเฉยเมย นักเรียนจะเฉื่อยชา 

ถ้าครูเชื่องช้า นักเรียนจะหงอยเหงา 

ถ้าครูใช้น้ําเสียงราบเรียบ นักเรียนจะไม่สนใจฟัง 

ถ้าครูปล่อยปละละเลย นักเรียนจะขาดระเบียบวินัย 

ถ้าครูแต่งกายไม่เรียบร้อย นักเรียนจะขาดความเคารพ 

จากบุคลิกของครูทั้ง 3 ประเภทที่กล่าวมา สรุปได้ว่า 
ครูประเภทที่ 1 จะสร้างบรรยากาศแบบประชาธิปไตย นักเรียนและครูจะยอมรับความ

คิดเห็นซึ่งกันและกัน ครูเปิดโอกาสให้นักเรียนได้แสดงความคิดเห็น ได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ได้

รู้จักทํางานร่วมกัน รู้จักสิทธิและหน้าที่ของตนเอง มีเหตุมีผล นักเรียนจะรู้สึกสบายใจในการเรียน เป็น

บรรยากาศที่ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ที่ดี 

ครูประเภทที่ 2 จะสร้างบรรยากาศแบบเผด็จการ นักเรียนไม่ได้แสดงความคิดเห็น ครูจะ

เข้มงวด ครูเป็นผู้บอกหรือทํากิจกรรมทุกอย่าง นักเรียนไม่มีโอกาสคิด หรือทํากิจกรรมที่ต้องการ 

นักเรียนจะรู้สึกเครียดอึดอัด นักเรียนจะขาดลักษณะการเป็นผู้นํา ขาดความคิดริเริ่ม สร้างสรรค์ เป็น

บรรยากาศที่ไม่ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ที่ดี 
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ครูประเภทที่ 3 จะสร้างบรรยากาศแบบตามสบาย เป็นบรรยากาศที่น่าเบื่อหน่าย นักเรียน

ย่อท้อ สับสนวุ่นวาย ขาดระเบียบวินัย ไม่มีความคงเส้นคงวา ครูไม่สามารถควบคุมชั้นเรียนให้อยู่ใน

ความสงบเรียบร้อยได้ เป็นบรรยากาศท่ีไม่ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ที่ดี 

จากครูทั้ง 3 ประเภทที่กล่าวมา จะเห็นได้ว่า ครูประเภทที่ 1 มีลักษณะความเป็นผู้นําแบบ

ประชาธิปไตย ก็จะสร้างบรรยากาศแบบประชาธิปไตย ทําให้นักเรียนรู้สึกสบายใจที่จะเรียน มีความ

กระตือรือร้นในการเรียนมากกว่าประเภทอ่ืน ๆ บุคลิกภาพของครูจึงมีส่วนสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ 

ได้อย่างมาก 

2. พฤติกรรมการสอนของครู 
พฤติกรรมการสอนของครูมีบทบาทในการสร้างความรู้สึกที่ดีให้แก่นักเรียนเช่นเดียวกับ 

บุคลิกภาพของครูในการสอนครูต้องใช้เทคนิค และทักษะการสอนที่สอดคล้องเหมาะสมกับนักเรียน 

และบทเรียน เพ่ือให้นักเรียนเกิดความรู้ เจตคติ และทักษะตามที่หลักสูตรกําหนด พฤติกรรมของครู

ควรเป็นดังนี้ 

2.1 ตอบสนองพฤติกรรมของนักเรียนโดยใช้เทคนิคการเสริมแรงที่เหมาะสม เช่น ใช้วาจา ใช้

ท่าทาง ให้รางวัล และสัญลักษณ์ต่าง ๆ ตลอดจนให้ทํากิจกรรมที่นักเรียนชอบ ครูควรเริมแรงให้ทั่วถึง

และเหมาะสม 

2.2 เปิดโอกาสให้นักเรียนแสดงความคิดเห็นและยอมรับฟังความคิดเห็นของนักเรียน แสดง

ให้นักเรียนเห็นว่าความคิดของเขามีประโยชน์ พยายามนําความคิดเหล่านั้นมาใช้ให้เกิดประโยชน์ใน

การเรียนรู้ 

2.3 ฝึกการทํางานเป็นกลุ่ม การให้ทํางานเป็นกลุ่มจะช่วยให้นักเรียนรู้จักทํางานร่วมกับผู้อ่ืน

ได้ใช้ความรู้ความคิดความสามารถที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์ ฝึกการสร้างมนุษยสัมพันธ์ที่ดีและได้ผลงาน

นํามาสู่ความภาคภูมิใจในกลุ่มและตนเอง ในการมอบหมายงานให้กลุ่มทํานั้น ครูควรคํานึงถึงความ

ยากง่ายของงาน ความรู้และความสามารถของนักเรียนในกลุ่ม เพ่ือให้งานกลุ่มประสบความสําเร็จ 

เป็นการสร้างความรู้สึกทางบวกให้แก่นักเรียน งานใดที่ครูเห็นว่ายาก ครูควรเข้าไปดูแลกระตุ้นให้

นักเรียนช่วยกันคิดแก้ปัญหาในกลุ่มของตน ครูจะต้องมีความอดทนที่จะไม่รีบชี้แนะ หรือบอกวิธีการ

แก้ปัญหาตรง ๆ ต้องฝึกให้นักเรียนใช้วิธีการต่างๆหลายๆแบบจนสามารถแก้ปัญหาได้สําเร็จ 

2.4 ใช้เทคนิคและวิธีสอนที่ไม่ทําให้นักเรียนเบื่อหน่ายในการเรียน ครูควรคิดค้นคว้าและ

แสวงหาแนวทางวิธีการใหม่ ๆ มาใช้จัดการเรียนการสอน วิธีการสอนควรเป็นวิธีที่ยึดนักเรียนเป็น
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ศูนย์กลาง หรือนักเรียนเป็นผู้กระทํากิจกรรม เช่น วิธีการสอนแบบทดลอง แบบแก้ปัญหา แบบแสดง

บทบาทสมมุติ แบบสืบสวนสอบสวน แบบแบ่งกลุ่มทํากิจกรรม แบบอภิปราย แบบศูนย์การเรียน 

ตลอดจนนวัตกรรมการสอนที่น่าสนใจ การจะใช้วิธีสอนแบบใดนั้นครูต้องเลือกให้เหมาะสมกับ

บทเรียน ระยะเวลา สติปัญญา และวัยของนักเรียน 

3. เทคนิคการปกครองช้ันเรียนของครู 
เทคนิคหรือวิธีการที่ครูใช้ปกครองชั้นเรียนมีส่วนส่งเสริมในการสร้างบรรยากาศทางจิตวิทยา 

กล่าวคือ ถ้าครูปกครองชั้นเรียนด้วยความยุติธรรม ยึดหลักประชาธิปไตย ใช้ระเบียบกฎเกณฑ์ที่ทุก

คนยอมรับ ยินดีปฏิบัติ นักเรียนก็จะอยู่ในห้องเรียนอย่างมีความสุข เกิดความรู้สึกอบอุ่นพอใจและ

สบายใจ ในทางตรงกันข้าม ถ้าครูโลเล ไม่ยุติธรรม เลือกที่รักมักที่ชัง ปกครองชั้นเรียนแบบเผด็จการ 

นักเรียนจะเกิดความรู้สึกไม่ศรัทธาครู ไม่เห็นคุณค่าของระเบียบกฎเกณฑ์ ส่งผลให้นักเรียนไม่สนใจ

เรียน ไม่อยากมาโรงเรียนในที่สุด ดังนั้นเทคนิควิธีการปกครองชั้นเรียนของครูจึงมีความสําคัญต่อการ

สร้างบรรยากาศทางจิตวิทยาด้วย 

ในการปกครองชั้นเรียนครูควรยึดหลักต่อไปนี้ 
3.1 หลักประชาธิปไตย ครูควรให้ความสําคัญต่อนักเรียนเท่าเทียมกัน ให้ความ

เสมอภาค ให้อิสระ ให้โอกาสแก่ทุกคนในการแสดงความคิดเห็น ขณะเดียวกันครูต้องใจกว้าง ยินดีรับ
ฟังความเห็นของทุกคน และควรฝึกให้นักเรียนปฏิบัติตนตามสิทธิหน้าที่ รู้จักเคารพสิทธิของผู้อื่น ให้
รู้จักการอยู่ร่วมกันอย่างประชาธิปไตย 

3.2 หลักความยุติธรรม ครูควรปกครองโดยใช้หลักความยุติธรรมแก่นักเรียนทุกคนโดยทั่วถึง 

นักเรียนจะเคารพศรัทธาครู และยินดีปฏิบัติตามกฎระเบียบของครู ยินดีปฏิบัติตามคําอบรมสั่งสอน

ของคร ูตลอดจนไม่สร้างปัญหาในชั้นเรียน 

3.3 หลักพรหมวิหาร 4 อันได้แก่ เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขาเมตตา หมายถึง ความรักและ

เอ็นดุ ความปรารถนาที่จะให้ผู้อ่ืนเป็นสุขกรุณา หมายถึง ความสงสาร คิดจะช่วยให้ผู้อ่ืนพ้นทุกข์

มุทิตา หมายถึง ความยินดีด้วยเมื่อผู้อ่ืนได้ลาภยศ สุข สรรเสริญอุเบกขา หมายถึง ความเที่ยงธรรม 

การวางตัวเป็นกลาง การวางใจเฉยถ้าครูทุกคนยึดหลักพรหมวิหาร 4 ในการปกครองชั้นเรียน 

นอกจากจะทําให้นักเรียนมีความเคารพรักศรัทธาครู และมีความสุขในการเรียนแล้วยังเป็นการปลูกฝัง

คุณธรรม จริยธรรม ให้แก่นักเรียนด้วย 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

63 

3.4 หลักความใกล้ชิด การที่ครูแสดงความเอาใจใส่ ความสนใจ ให้ความใกล้ชิดกับนักเรียน 

เป็นวิธีการหนึ่งในการสร้างบรรยากาศทางด้านจิตวิทยา วิธีการแสดงความสนใจนักเรียนทําได้หลาย

วิธี จิตรา วสุวานิช (2531: 135) ได้เสนอแนะไว้ดังนี้ 

1. ครูจะต้องรู้จักนักเรียนในชั้นทุกคน รู้จักชื่อจริง ชื่อเล่น ความสนใจของเด็กแต่ละคน เป็น

ต้นว่า งานอดิเรก มีพ่ีน้องกี่คน จุดเด่น จุดด้อย ของนักเรียนแต่ละคน 

2. ครูจะต้องแสดงความสนใจในสารทุกข์สุขดิบของเด็กแต่ละคน เช่น หมั่นถามความเป็นไป

ของพี่น้อง ความคืบหน้าของการสะสมแสตมป์ คือ ไม่เพียงรู้แต่ว่าเด็กเป็นอะไรในข้อ 1 แต่รู้ข่าวคราว

เคลื่อนไหวของสิ่งเหล่านั้นด้วย 

3. ครูจะมอบเวลาของตนเพ่ือเด็ก เวลาที่นอกเหนือจากงานสอน ได้แก่ เวลาเย็นหลังเลิก

เรียน ช่วงพักระหว่างการเรียน เพ่ือช่วยเด็กที่ต้องการการช่วยเหลือเป็นพิเศษ ว่าต้องการขอ

คําปรึกษา ต้องการขอคําแนะนําในการหารายได้พิเศษ ครูจะต้องพร้อมที่จะให้ความช่วยเหลือเด็กได้

ตลอดเวลา 

4. ครูจะต้องใกล้ชิด สัมผัสทั้งร่างกายและจิตใจ คําสั่งสอนและการกระทําของครูจะต้อง

สอดคล้องกัน เป็นต้นว่า ถ้าครูจะอบรมสั่งสอนเด็กเรื่องความซื่อสัตย์ ครูจะต้องปฏิบัติตนเป็นคน

ซ่ือสัตย์ด้วยเช่นกัน กายสัมผัสก็เป็นสิ่งจําเป็น 

จากการศึกษาเพ่ิมเติมในส่วนของแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 

จารุวัจน์ สองเมือง (https://deepsouthwatch.org/th/node/8009) ได้สรุปว่าศตวรรษที่  21 

กลายเป็นโจทย์สําคัญสําหรับในหลายๆ เรื่อง ทั้งนี้เนื่องจากทุกฝ่ายมองเห็นถึงความเปลี่ยนแปลงที่

ชัดเจนมากขึ้นจากอดีต และความเปลี่ยนแปลงดังกล่าวจําเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการวางแผนการ

บริหารจัดการที่ดี เพราะการก้าวย่างที่ช้าจะทําให้เราสามารถตกขบวนและเสียโอกาสอีกมากมาย การ

จัดการศึกษาเป็นอีกประเด็นสําคัญ ซึ่งนอกจากจะต้องก้าวทันความเปลี่ยนแปลงแล้วยังจะต้องเป็น

กลไกสําคัญเพ่ือการขับเคลื่อนภาคส่วนอ่ืนๆ ให้มีความพร้อมในการเข้าสู่ความเปลี่ยนแปลงด้วย โดย

สรุปไว้ 3 ประเด็นคือ 1) ความเปลี่ยนแปลงสําคัญทางการศึกษาในศตวรรษที่ 21 2) ความท้าทาย

ทางการบริหารในความเปลี่ยนแปลง และ 3) เครื่องมือเพ่ือการบริหารจัดการสถานศึกษาในศตวรรษที่ 

21 ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
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1. ความเปลี่ยนแปลงสําคัญทางการศึกษาในศตวรรษที่  21 

ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศกลายเป็นปัจจัยสําคัญในการเปลี่ยนแปลงวิถีการ

ดําเนินชีวิตของคนในยุคปัจจุบัน เปลี่ยนแปลงรูปแบบการใช้ชีวิตตั้งแต่ตื่นนอนจนกระทั่งการกลับไปสู่

ห้องนอน ตัวอย่างปรากฏการณ์ความเปลี่ยนแปลงเช่น เป็นยุคที่คนใช้คอมพิวเตอร์โดยไม่รู้ตัวว่าใช้

คอมพิวเตอร์ เนื่องจากคอมพิวเตอร์ที่เล็กลงแต่มีประสิทธิภาพมากขึ้นและแปลงรูปทรงเป็นผลิตภัณฑ์

เครื่องใช้ต่างๆ เช่น นาฬีกา แว่นตา ตู้เย็น โทรทัศน์ โทรศัพท์ ทั้งหมดสามารถประมวลผลนําเสนอ

เสนอได้ไม่แตกต่างจากคอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ ยิ่งไปกว่านั้นอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ดังกล่ าวจะเชื่อมต่อ

ข้อมูลระหว่างกันอย่างสะดวกและรวดเร็ว ผู้คนสามารถเชื่อมต่อและถ่ายโอนข้อมูลจํานวนมากมายได้

อย่างสะดวกและเป็นอิสระ และสามารถใช้อุปกรณ์ที่หลากหลายในการเข้าถึงข้อมูลได้ การดําเนินงาน

ในรูปแบบดิจิตอล อันเนื่องจากการเชื่อมต่อข้อมูลสารสนเทศ ทําให้ระบบดิจิ ตอลมีบทบาทในการ

ดําเนินธุรกรรมต่างๆ ทั้งด้านการเงิน การสื่อสาร หรือการปฏิบัติงาน ผู้คนสามารถปฏิบัติงานหรือทํา

ธุรกรรมต่างๆ ไม่ว่าจะอยู่ที่ไหนเวลาใดเพียงแค่สามารถเชื่อมต่อเข้าสู่ระบบอินเตอร์เน็ตได้เท่านั้นเอง 

ขณะเดียวกันการใช้อินเตอร์เน็ตก็ให้ความสําคัญต่อการระบุตัวตนของผู้ใช้มากขึ้นด้วยเช่นกัน ทั้งนี้

เพ่ือสร้างความปลอดภัยสําหรับผู้ใช้เองด้วย 

ความสัมพันธ์ในระหว่างบุคคล อยู่ ในรูปแบบความสัมพันธ์เสมือนมากยิ่งขึ้น เป็นอีก

สภาพการณ์หนึ่งที่ เกิดขึ้นสําหรับศตวรรษที่ 21 ขอบเขตทางภูมิศาสตร์ ไม่สามารถขวางการมี

ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลได้เพราะเป็นการสื่อสารทําให้เกิดความสัมพันธ์ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ แต่

ทั้งนี้ ผู้คนในยุคนี้จําเป็นต้องมีทักษะทางภาษาที่มากกว่าคนในยุคที่ผ่านๆ มา 

การเข้าถึงแหล่งข้อมูลและการเรียนรู้ที่ไม่มีขอบเขตข้อจํากัด ผู้คนสามารถเข้าถึงข้อมูลได้ง่าย

ผ่านเครื่องมือที่หลากหลาย ในขณะเดียวกับแหล่งข่าวก็สามารถนําเสนอข้อมูลข่าวสารสู่สาธารณะได้

อย่างง่ายดายและรวดเร็ว แต่เมื่อการเข้าถึงข้อมูลไม่ใช่เรื่องยาก ความยากกลับเป็นเรื่องของการ

ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลข่าวสาร ผู้คนจําเป็นต้องตรวจสอบข้อมูลมากขึ้น เพ่ือให้แน่ใจถึง

ความถูกต้องในข้อมูลที่ได้รับ 

จากกระแสความเปลี่ยนแปลงข้างต้น ทําให้ในประเทศสหรัฐอเมริกามีการพูดคุยเรื่องนี้และ

ได้มีการพัฒนาแนวคิดเรื่อง "ทักษะแห่งอนาคตใหม่: การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21" โดยความร่วมมือ

ของภาคส่วนวงการนอกการศึกษาที่ประกอบด้วย บริษัทเอกชนชั้นนําขนาดใหญ่ เช่น บริษัทแอปเปิ้ล 

บริษัทไมโครซอฟท์ บริษัทวอล์ดิสนีย์ องค์กรวิชาชีพระดับประเทศ และสํานักงานด้านการศึกษาของ
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รัฐ รวมตัวและก่อตั้งเป็นเครือข่ายองค์กรความร่วมมือเพ่ือทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 

(Partnership for 21st  Century Skills) หรือเรียกย่อๆว่า เครือข่าย P21 ซึ่งเครือข่ายเห็นว่า การ

จัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 จําเป็นต้องได้รับการพัฒนาทักษะที่เพ่ิมเติมจากคนในศตวรรษที่ 20 

และ 19  เด็กและเยาวชนจําเป็นต้องมีทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ซึ่งมีองค์ประกอบคือ 3R4C 

คือ 3 R ได้แก่ Reading (การอ่าน), การเขียน(Writing) และ คณิตศาสตร์ (Arithmetic) และ 4C 

ได้แก่ Critical Thinking (การคิดวิเคราะห์), Communication (การสื่อสาร),  Collaboration (การ

ร่วมมือ) และ Creativity (ความคิดสร้างสรรค์) รวมถึงทักษะชีวิตและอาชีพ และทักษะด้าน

สารสนเทศสื่อและเทคโนโลยี และการบริหารจัดการด้านการศึกษาแบบใหม่ 

ทักษะสําคัญสําหรับคนยุคศตวรรษที่ 21 ดังกล่าวจะเป็นต้องอาศัยการจัดการศึกษาที่มี

ประสิทธิภาพ เพราะการจัดการศึกษาในรูปแบบเดิมไม่สามารถใช้การสอนแบบเดิมๆ ที่เน้นการ

ถ่ายทอดจากครูผู้สอนได้อีกต่อไป ดังนั้นจึงการปฏิรูปการจัดการเรียนรู้จึงเป็นโจทย์สําคัญสําหรับทุก

ภาคส่วน จําเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการดําเนินการปฏิรูปที่มีประสิทธิภาพ และการปฏิรูปการจัดการ

เรียนรู้จะสําเร็จได้ก็ต้องด้วยการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ พร้อมรับกับความท้าทายความ

เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 
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2. ความท้าทายทางการบริหารในความเปลี่ยนแปลง  

เป้าหมายการจัดการศึกษาที่เปลี่ยนไป จากเดิมที่เน้นองค์ความรู้ที่ผู้เรียนจะต้องได้รับมาเป็น

เรื่องของสมรรถนะของผู้เรียน การละเลยเรื่องของการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ด้านการบริหาร

จัดการสถานศึกษาก็หมายถึงความล้มเหลวของการปฏิรูปการศึกษาในภาพรวมด้วยเช่นกัน ทั้งนี้ใน

การปรับเปลี่ยนการบริหารสถานศึกษาจําเป็นต้องให้ความสําคัญต่อประเด็นต่างๆ ดังนี้ 

2.1 สภาวะทางสังคม ประเทศไทยในศตวรรษที่ 21 มีความเป็นไปได้สูงมากที่จะเข้าสู่สังคม

ผู้สูงอายุเช่นเดียวกับในหลายประเทศที่ได้เข้าสู่ภาวะนี้ไปแล้ว สภาวะนี้เกิดขึ้นจากการที่อัตราการเกิด

ลดลง คนมีอายุยืนขึ้น สภาพดังกล่าวนี้จะส่งผลกระทบต่อการจัดการศึกษาด้วยเช่นกันอย่างน้อยใน

สองประเด็น คือ 1) บุคลากรการศึกษาที่จะมีโอกาสขาดแคลน และจําเป็นต้องขยายอายุการทํางาน

ของบุคลากร และ  2) การจัดการศึกษาจําเป็นต้องออกแบบสําหรับการจัดการศึกษาสําหรับผู้สูงอายุ

มากขึ้น เพราะเป็นคนกลุ่มใหญ่ของสังคม และการศึกษาก็ไม่สามารถหยุดอยู่เพียงในวัยการศึกษาหรือ

วัยทํางาน   สองประเด็นนี้เป็นโจทย์สําคัญหนึ่งสําหรับผู้บริหารในปัจจุบันที่จะต้องวางแผนการจัดการ

ที่ชัดเจนเพื่อรองรับความเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น 

2.2 ความเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตของคน พฤติกรรมการใช้ชีวิตของคนจะเปลี่ยนไป สังเกตได้

อย่างง่ายจากพฤติกรรมการซื้อสินค้าที่ปัจจุบันการซื้อขายผ่านอินเตอร์เน็ตมีมูลค่าเพ่ิมสูงขึ้น เครือข่าย

สังคมก็เข้ามามีบทบาทต่อการตัดสินใจของคนมากขึ้น ขณะเดียวกันพฤติกรรมการทํางานของคน

เปลี่ยนไป ต้องการความสําเร็จและการยอมรับที่เร็วมากขึ้น การยึดมั่นในองค์กรอาจจะน้อยลงไป  

จึงเป็นความท้าทายของการบริหารทรัพยากรมนุษย์ในองค์การที่จะต้องเอ้ือต่อการใช้ทรัพยากรอย่าง

เต็มประสิทธิภาพพร้อม กับการสร้างขวัญกําลังใจให้กับบุคลากรเพ่ือให้บุคลากรที่มีความสามารถอยู่

กับองค์การไปนานๆ 

2.3 การเข้าถึงเทคโนโลยี เทคโนโลยีกลายเป็นส่วนหนึ่งของชีวิต เด็กรุ่นใหม่จะใช้เป็น

เครื่องมือในการเรียนรู้ บุคลากรในสถานศึกษาก็จําเป็นต้องเป็นคนที่สามารถนําเอาเทคโนโลยีมาใช้ใน

การจัดการเรียนการสอน พร้อมทั้ งใช้เป็นเครื่องมือในการค้นคว้าพัฒนาความรู้ของตนเอง 

ขณะเดียวกันยังจะต้องสามารถนําเอาเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการสถานศึกษาอีกด้วย แต่ทั้งนี้

การยอมรับและการใช้เทคโนโลยีของบุคลากรในสถานศึกษาจะมีระดับความสามารถที่แตกต่างกัน 

การนําเอาเทคโนโลยีมาใช้จึงจําเป็นต้องมีแผนการจัดการที่ชัดเจน เช่นเดียวกันกับการวางโครงสร้าง

พ้ืนฐานที่เก่ียวข้องที่จะต้องมีท้ังการลงทุนและการพัฒนาบุคลากรไปพร้อมๆ กัน 
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2.4 ความหลากหลายและความขัดแย้งกับ ในศตวรรษที่ 21 สถานศึกษาจําเป็นต้องเป็น

องค์การที่เปิดรับความหลากหลายและความแตกต่างที่มากขึ้น พร้อมๆ กับความจําเป็นในการสร้างให้

เกิดความเป็นเอกภาพในองค์การ เพราะเอกภาพในองค์การคือหัวใจของความสําเร็จ การทํางานเป็น

ทีมคือเครื่องมือสําคัญในการขับเคลื่อนองค์การสู่เป้าหมาย ด้วยเหตุนี้การสร้างเอกภาพ การทําให้เกิด

ทีมในการทํางานจึงเป็นโจทย์สําคัญสําหรับการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษนี้ 

2.5 ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ คนในยุคใหม่จะเป็นกลุ่มคนที่ไม่ยึดติดกับที่ทํางาน 

มีความพร้อมที่จะเปลี่ยนงานใหม่ได้ตลอดเวลา และนิยมที่จะทํางานแบบอิสระมากกว่า ดังนั้นการ

รูปแบบการบริหารจัดการจึงเป็นอีกประเด็นสําคัญที่ท้าทายผู้บริหารในการปรับตัวให้เข้ากับทีมงาน 

รุ่นใหม่ 

3. เครื่องมือเพ่ือการบริหารจัดการสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 

จากความเปลี่ยนแปลงและความท้าทายข้างต้น ผู้บริหารจําเป็นต้องมีเครื่องมือที่แตกต่างจาก

ในยุคที่ผ่านมาเพ่ือการขับเคลื่อนองค์กรสู่ความสําเร็จ และเครื่องมือสําคัญที่จะต้องมีการนําไปใช้มี

ดังนี้ 

3.1 การจัดการความรู้ในองค์การ การบริหารจําเป็นต้องกระตุ้นให้คนในองค์กรพัฒนา

ความรู้ สร้างนวัตกรรมในการปฏิบัติงานอยู่ตลอดเวลา เนื่องจากองค์การต้องเป็นองค์การแห่งการ

เรียนรู้ ซึ่งจะช่วยให้องค์การพร้อมรับความเปลี่ยนแปลงต่างๆ ที่จะเกิดขึ้น ยิ่งไปกว่านั้นยังจะสามารถ

นําพาองค์การสู่การเป็นผู้นําได้  ซึ่งการจัดการความรู้เป็นเครื่องมือสําคัญเพ่ือบรรลุเป้าหมายดังกล่าว 

นอกจากนี้การจัดการความรู้ยังเป็นเครื่องมือสําคัญที่สร้างความรู้สึกร่วมของคนในองค์การ สร้างความ

ภาคภูมิใจในการทํางานและกระตุ้นให้คนในองค์การทํางานอย่างเต็มศักยภาพที่มี 

3.2 การสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่เอ้ือต่อการเปลี่ยนแปลง ความเปลี่ยนแปลงจะเกิดขึ้น

อย่างรวดเร็วขึ้น องค์การที่มีโครงสร้างการทํางานที่ไม่เอ้ือต่อการเปลี่ยนแปลงคือองค์การที่จะขาด

ศักยภาพในการจัดการปัญหาที่เกิดข้ึน ทั้งนี้การสร้างวัฒนธรรมองค์การและการสร้างให้องค์กรมีความ

พร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงนั้นไม่ใช่กระบวนการที่ทําได้ในทันทีทันใด แต่เป็นการทํางานร่วมกันของคน

ในองค์กร เป็นกระบวนการที่ใช้เวลาปรับเปลี่ยนคนในองค์การให้มีความเห็นร่วมกัน ทํางานร่วมกันสู่

เป้าหมายเดียวกัน 

3.3 การท างานอย่างเป็นเครือข่าย องค์การที่ทํางานอย่างโดดเดียวจะเป็นองค์การที่ขาด

ประสิทธิภาพในไปโดยอัตโนมัติสําหรับการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 สถานศึกษาจําเป็นต้องสร้าง
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เครือข่ายความร่วมมือกันเพ่ือการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้และร่วมกันทํางานเพ่ือผลักดันการจัด

การศึกษาที่มีประสิทธิภาพ 

3.4 ท างานร่วมกับสถานประกอบการเพื่อการเรียนรู้ของผู้เรียน  ความต้องการการจัด

การศึกษาที่เปลี่ยนไป เป็นโจทย์ให้สถานศึกษาจําเป็นเพ่ิมการทํางานร่วมกับภาคส่วนที่เกี่ยวข้องมาก

ขึ้น ทั้งจากส่วนของผู้ปกครองของผู้เรียนที่สถานศึกษาจะต้องสนองตอบ ขณะเดียวกันจะต้องเรียนรู้

ถึงความต้องการของสถานประกอบการที่สถานศึกษาจะต้องเตรียมความพร้อมให้กับผู้เรียนในการเข้า

สู่การทํางาน การศึกษาต่อ 

ทั้งนี้ จารุวัจน์ สองเมือง (2016) ได้สรุปว่าความเปลี่ยนแปลงเป็นสิ่งที่ไม่สามารถหยุดยั้งได้ 

สถานศึกษาที่เป็นหน่วยแรกๆ ของการเตรียมคน สร้างคนเพ่ือการอยู่ในความเปลี่ยนแปลงดังกล่าว

จําเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ ข้อมูลที่นําเสนอไปข้างต้นไม่ใช่สูตร

สําเร็จสําหรับสถานศึกษา แต่เป็นโจทย์สําหรับผู้บริหารสถานศึกษาที่จะนําไปสู่การวางแผนการ

ขับเคลื่อนสถานศึกษาสู่ความสําเร็จในการจัดการศึกษาสําหรับผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 

 

2.3 พันธกิจการศึกษา มูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 
ประสิทธิ์ พงศ์อุดม ผู้เชี่ยวชาญด้านประวัติศาสตร์ ประจําสํานักเลขาธิการ สภาคริสตจักรใน

ประเทศไทย ได้สรุปรวมประวัติสภาคริสตจักรในประเทศไทย เพ่ือนําเผยแพร่ให้เห็นถึงวิวัฒนาการ

ของการจัดตั้งมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย ดังนี้ 

สภาคริสตจักรในประเทศไทย มีรากฐานทางประวัติศาสตร์ย้อนไปถึงการเผยแพร่คริสต์

ศาสนาของมิชชันนารีโปรเตสแตนต์ โดยศาสนาจารย์จาคอบ ทอมลิน และนายแพทย์คาร์ล กุตสลาฟ 

สังกัดสมาคมมิชชันนารีแห่งลอนดอน ได้เข้ามายังสยามครั้งแรกใน ค.ศ. 1828 ต่อมามีคณะมิชชัน

โปรเตสแตนต์ที่เข้ามาปฏิบัติงานในสมัยต้นกรุงรัตนโกสินทร์ ได้แก่คณะอเมริกันแบ๊บติสต์ ค.ศ.1833 

และ คณะอเมริกันเพรสไบทีเรียน (American Presbyterian Mission) ซึ่งเป็นคณะมิชชันที่ได้

ก่อกําเนิดสภาคริสตจักรในประเทศไทย เข้ามาตั้งมิชชั่นครั้งแรกใน ค.ศ.1840 และจัดตั้งมิชชั่นอย่าง

มั่นคงใน ค.ศ.1847 

มิชชันนารีคณะอเมริกันเพรสไบทีเรียนได้ได้ดําเนินกิจกรรมหลักสามด้าน ได้แก่การเผยแพร่

พระกิตติคุณ การจัดการการศึกษา การบริการทางการแพทย์และพยาบาล โดยการปฏิบัติพันธกิจของ

มิชชันนารีนับตั้งแต่เริ่มแรกมีมิชชันนารีเป็นผู้นํารับผิดชอบทุกด้าน ต่อมาใน ค.ศ. 1895 มีการเน้นให้
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ศูนย์มิชชันนารีของเพรสไบทีเรียนอเมริกันทั่วโลกใช้นโยบายสร้างคริสตจักรของชนในชาติที่สามารถ

ยืนหยัดด้วยตนเอง ที่เรียกว่าแผนการเนเวียส (Nevius Plan) ซึ่งเป็นจุดเริ่มต้นของแนวคิดและมีการ

ผลักดันในการสร้างคริสตจักรที่เป็นคนในชาติ โดยมีการเคลื่อนไหวทั้งภายในและแรงผลักดันจากทาง

มิชชันต่างประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในช่วง ค.ศ.1910 เป็นต้นมา กระทั่งถึงเดือนมกราคม ค.ศ.

1930 ได้ มี ก ารจั ดตั้ งส ย าม  คริ สตสภ า (The National Christian Council of Siam) โดยมี

คณะกรรมการอํานวยการ 18 คนประกอบด้วยผู้แทนของมิชชันคณะต่างที่ปฏิบัติพันธกิจในประเทศ

ไทย และผู้แทนชาวไทยจากคริสตจักรสายเพรสไบทีเรียน ต่อมาเมื่อถึงวันที่ 7-11 เมษายน 1934 จึง

ได้มีการจัดประชุมผู้แทนจากคริสตจักรในสังกัดของคณะเพรสไบทีเรียนอเมริกัน ผู้แทนจากคริสตจักร

จีนไมตรีจิตของคณะแบ๊บติสต์ และผู้แทนชาวไทยจากคณะคริสตจักรแห่งพระคริสต์ของอังกฤษที่

นครปฐม ได้ร่วมกันจัดตั้ง “สภาคริสตจักรในประเทศสยาม” (Church of Christ in Siam) และในปี 

ค.ศ.1941 จึงเปลี่ยนชื่อเป็น “สภาคริสตจักรในประเทศไทย” ในวันที่ 16 สิงหาคม ค.ศ. 1957 มิชชั่น

คณะอเมริกันเพรสไบทีเรียนได้สลายตัวอย่างเป็นทางการ ได้มอบหมายงานต่างๆ ให้อยู่ภายใต้อํานาจ

บริหารของสภาคริสตจักรในประเทศไทยโดยตรง ต่อมาในปี ค.ศ.1962 มิชชั่นคณะดีไซเปิลส์ที่รับสืบ

ทอดพันธกิจจากคณะคริสตจักรแห่งพระคริสต์ของอังกฤษ ได้สลายตัวเข้ากับสภาคริสตจักรใน

ประเทศไทย และเมื่อมีมิชชันนารีจากต่างประเทศคณะต่างๆที่เข้ามาร่วมงานกับสภาคริสตจักรใน

ประเทศไทย ก็อยู่ในฐานะภราดรผู้ร่วมงาน  

สภาคริสตจักรในประเทศไทยมีการปกครองโดยมีธรรมนูญเป็นระเบียบปกครองสูงสุด โดยใน

ปัจจุบันได้ใช้ “ธรรมนูญแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย คริสตศักราช 1998” มีโครงสร้างการ

ปกครอง และการบริหารแบ่งเป็น 3 ระดับ คือ สภาคริสตจักรในประเทศไทย คริสตจักรภาค และ

คริสตจักรท้องถิ่น ปัจจุบันมีคริสตจักร หมวดคริสเตียน ศาลาธรรม และจุดประกาศกว่า 1,000 แห่ง 

สมาชิกประมาณ 160,000 คน (สถิติ ค.ศ.2011) โดยมีหน่วยงานต่างๆ ที่สนับสนุนการปฏิบัติพันธกิจ

ของสภาคริสตจักรในประเทศไทย จําแนกเป็น 5 พันธกิจ ได้แก่ 

พันธกิจการเผยแพร่และพัฒนาคริสตจักร มีหน้าที่หลักในการสนับสนุนส่งเสริมให้คริสตจักร

ภาค คริสตจักรท้องถิ่น หมวดคริสเตียน ศาลาธรรม และสถาบัน สามารถกระทําพันธกิจของพระเจ้า

ได้ด้วยตนเอง 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

70 

พันธกิจการอภิบาลชีวิตคริสเตียน มีหน้าที่หลักในการส่งเสริมและพัฒนาบุคลากร ส่งเสริม

บทบาทของสตรีคริสเตียน เยาวชนคริสเตียน ครอบครัวคริสเตียน ในการเป็นพยานของพระเยซูคริสต์ 

รวมทั้งจัดให้มีบุคลากรที่มีคุณภาพและประสิทธิภาพในการรับใช้พระเจ้า 

พันธกิจการคลังและทรัพย์สิน มีหน้าที่หลักเกี่ยวกับการบริหารงานด้าน การเงิน การคลัง 

การบัญชี งบประมาณและทรัพย์สินทั้งปวงของสภาฯและมูลนิธิฯ และจัดให้มีสวัสดิการต่างๆ สําหรับ

บุคลากรในสภาคริสตจักรในประเทศไทย 

พันธกิจการศึกษา มีหน้าที่หลักในการพัฒนาเยาวชนคริสเตียน และบุคคลทั่วไปให้ได้รับ

การศึกษาในระบบ นอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย เพ่ือเป็นบุคลากรที่มีคุณภาพและ

ประสิทธิภาพ มีชีวิตที่สมบูรณ์ตามแบบของพระเยซูคริสต์ 

พันธกิจการแพทย์  มีหน้าที่หลักในการให้การบําบัดรักษาพยาบาล ทั้งทางร่างกาย จิตใจ 

สังคม และจิตวิญญาณแก่บุคคลทั่วไป รวมทั้งการฟ้ืนฟูสุขภาพ การส่งเสริมสุขภาพ และการป้องกัน

การเจ็บป่วย เพ่ือเป็นพยานของพระเยซูคริสต์โดยสถาบันสถานพยาบาล 

นอกจากนี้ยังมีฝ่ายงานต่างๆ ที่ขึ้นตรงต่อสํานักงานเลขาธิการ สภาคริสตจักรในประเทศไทย 

ได้แก่ หน่วยงานคริสเตียนศึกษาและบรรณศาสตร์ งานจดหมายเหตุและประวัติศาสตร์ หน่วยงาน

ตรวจสอบบัญชีภายใน สํานักกลางนักเรียนคริสเตียน สํานักงานคุ้มครองเด็ก บ้านพักและศูนย์

ฝึกอบรมปราณบุรี บ้านพักกรุงเทพคริสเตียน พันธกิจตั้งคริสตจักรฝั่งอันดามัน พันธกิจเอดส์ ศูนย์

อบรมเยาวชนคริสเตียนไทย-เกาหลี คณะกรรมการศาสนศาสตร์ศึกษา โรงเรียนภาษายูเนียน 

โรงเรียนคริสเตียนเยอรมันเชียงใหม่ โรงเรียนนานาชาติเชียงใหม่ ศูนย์สร้างสาวกเพ่ือการประกาศ 

ศูนย์ศึกษาคริสเตียนไทย-เกาหลี เป็นต้น 

สภาคริสตจักรในประเทศไทยมีรากฐานจากมิชชันนารีที่ได้วางรากฐานการเผยแพร่ศาสนา 

การ ศึกษา และการแพทย์ มายาวนานกว่า 180 ปี นับเป็นองค์กรคริสต์ศาสนานิกายโปรเตสแตนต์ที่มี

กิจกรรมด้านต่างๆ ที่สร้างประโยชน์แก่สังคมไทยมาโดยตลอด ทั้งนี้ถือเป็น    พันธกิจที่ต้องปฏิบัติเพื่อ

นําสังคมไทยไปสู่ความเจริญและเป็นสังคมแห่งศีลธรรมจรรยา และมีหลักยึดเหนี่ยวทางศาสนาที่ทําให้

คนรอดพ้นจากความชั่วร้ายและความผิดบาป กิจกรรมที่เคยปฏิบัติเป็นการแสดงถึงความรักเมตตา

กรุณาและความห่วงใยขององค์พระเป็นเจ้าที่มีต่อมนุษยชาติเป็นพ้ืนฐาน และเป็นความรับผิดชอบที่

สภาคริสตจักรในประเทศไทยและผู้สืบทอด ต่อมาจะต้องปฏิบัติเพ่ือยังประโยชน์ต่อผู้คน ต่อชุมชน 

สังคมและประเทศชาติสืบต่อไป 
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พันธกิจการศึกษา มูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย  เริ่มต้นโดยมิชชันนารีเข้ามา

ประกาศพระกิตติคุณ โดยมีพันธกิจ 3 ด้านคือ การประกาศเผยแพร่ศาสนา  การสอนหนังสือ และ

การรักษาพยาบาล โดยตั้งคริสตจักร ตั้งโรงเรียน และตั้งโรงพยาบาล เพ่ือให้พันธกิจบรรลุเป้าหมาย 

เดือนสิงหาคม ค.ศ.1851 Mrs. John Taylor Jones จากคณะ American Baptist และ 

Mrs. Dan Beach Bradley จากคณะ Presbyterian Mission ได้รับเชิญจากพระบาทสมเด็จพระ

เจ้าอยู่หัวรัชกาลที่ 4 ให้ไปสอนหนังสือในพระบรมมหาราชวัง  

ต่อมาในปี ค.ศ. 1852 Dr. Samuel B. House   ได้เข้ารับตําแหน่ง Superintendent of 

Mission Schools และต่อมามิชชันนารีได้ตั้งโรงเรียนต่างๆ ขึ้น หลังสงครามโลกครั้งที่ 2 Rev. W. J. 

Sinclair Thompson ได้ รับตํ าแหน่ งผู้ อํ านวยการของโรงเรียน  Presbyterian Mission เพ่ื อ

เตรียมการโอนโรงเรียนให้เป็นของสภาคริสตจักรในประเทศไทย  

ค.ศ. 1957 เพรสไบทีเรียนมิชชั่น สลายตัวและกองการศึกษาฯ รับหน้าที่ควบคุมดูแลโรงเรียน

ดังกล่าว มีกรรมการ 3 คน คือ อาจารย์เล็ก ไทยง  อาจารย์อารีย์ เสมประสาท และ Rev. Ernest L. 

Fogg โดยมี อาจารย์เกื้อ ศาลิคุปต ์เป็นศึกษานิเทศก์ 

ปี ค.ศ. 1962 สภาคริสตจักรฯ ได้แต่งตั้ง อาจารย์วิริยะ  พูลวิริยะ เป็นผู้อํานวยการ ปี ค.ศ. 

1966 ได้แต่งตั้ง ดร.คอนราด คิงส์ฮิลล์ เป็นผู้อํานวยการโดยมี อาจารย์อารี เสมประสาท เป็นประธาน

คณะกรรมการบริหารกองการศึกษาฯ  

กองการศึกษาฯตั้งขึ้นโดยมีจุดมุ่งหมายที่จะดูแลมาตรฐานและพัฒนาด้านวิชาการของครูและ

โรงเรียนในเครือสภาคริสตจักรในประเทศไทย     ในระยะแรกกองการศึกษาฯ มีสํานักงานอยู่ที่ 

สํานักงานสภาคริสตจักรในประเทศไทย โรงเรียนกรุงเทพคริสเตียนวิทยาลัย และจังหวัดเชียงใหม่   

ตั้งแต่ ปี ค.ศ. 1970 เป็นต้นมามีการย้ายสํานักงานหลายครั้ง จนกระทั่งมาตั้งอยู่ที่ เลขที่ 10 ถนน

รัตนโกสินทร์ อําเภอเมือง  จังหวัดเชียงใหม่ จนถึงปัจจุบัน 

ปี ค.ศ. 1999 สภาคริสตจักรในประเทศไทยได้มีการปรับเปลี่ยนโครงสร้างการบริหารใหม่ 

โดยจัดแบ่งเป็นพันธกิจต่างๆ “กองการศึกษามูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย” จึงเปลี่ยนชื่อ

มาเป็น “สํานักงานพันธกิจการศึกษา มูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย” 

สํานักงานพันธกิจการศึกษา มูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย ทําหน้าที่ดูแล 

ประสานงาน สนับสนุนส่งเสริมสถาบันการศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย โดยมี
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สถาบันการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 27 โรงเรียน  และสถาบันอุดมศึกษา 2 แห่ง โดยให้เป็นไปตามปรัชญา

นโยบายของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 

 
วัตถุประสงค์ของการก่อตั้งสถาบันการศึกษา 

1. เพ่ือเป็นพยานแห่งความรักของพระเยซูคริสต์ 

2. เพ่ือให้ปรัชญาชีวิตสอดคล้องกับปรัชญาการศึกษาของโรงเรียน 

3. เพ่ือพัฒนาเยาวชนให้เจริญขึ้นตามศักยภาพของตน มีคุณธรรมและประสิทธิภาพ เป็น

พลเมืองดีของสังคม 

4. เพ่ือเป็นการแบ่งเบาภาระของรัฐบาลในการจัดการศึกษา 
 

กรอบนโยบายพันธกิจการศึกษา   

1. ส่งเสริมและสนับสนุนให้สถานศึกษาเป็นแหล่งประกาศพระกิตติคุณและการอภิบาล   

2. เสริมสร้างความร่วมมือให้คริสตจักรท้องถิ่นมีส่วนร่วม ในการประกาศพระกิตติคุณ  

การอภิบาล  และอ่ืน ๆ   

3. จัดทํามาตรฐานคุณภาพการศึกษาของพันธกิจการศึกษาฯ เพ่ือเป็นมาตรฐานในการพัฒนา

สถานศึกษาในสังกัด 

4. ส่งเสริมให้มีการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาที่มีคุณภาพตามมาตรฐานในระดับชาติ       

และสากล 

5. ส่งเสริมให้สถานศึกษาในสังกัดมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน  

6. ส่งเสริมให้มีการเตรียมและพัฒนาผู้นําทุกระดับในสถานศึกษา  

7. ส่งเสริมและสนับสนุนให้สถานศึกษามีความเข้มแข็งในทุกด้าน    

8. ส่งเสริมให้สถานศึกษามีศักยภาพมีการขยายการจัดการศึกษาเพ่ือขยายแผ่นดินของ 

พระเจ้า 

9. ส่งเสริมและสนับสนุนให้สถานศึกษามีส่วนในการพัฒนา และบริการชุมชนและสังคม 
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ในปี ค.ศ. 2019 มีสถาบันการศึกษาสังกัดสํานักงานพันธกิจการศึกษา มูลนิธิแห่งสภา
คริสตจักรในประเทศไทย จํานวนทั้งสิ้น 27 โรงเรียนดังนี้ 

1 โรงเรียนกรุงเทพครสิเตยีนวิทยาลยั กรุงเทพมหานคร 

2 โรงเรียนอรุณประดิษฐ ์  เพชรบุร ี

3 โรงเรียนวัฒนาวิทยาลัย กรุงเทพมหานคร 

4 โรงเรียนดาราวิทยาลัย เชียงใหม ่

5 โรงเรียนปรินส์รอยแยลส์วิทยาลัย เชียงใหม ่

6 โรงเรียนเชียงรายวิทยาคม เชียงราย 

7 โรงเรียนวิชชานาร ี ลําปาง 

8 โรงเรียนสุรยิวงศ์ ราชบุร ี

9 โรงเรียนเคนเนต็แม็คเคนซ ี ลําปาง 

10 โรงเรียนเจรญิราษฎร ์ แพร่ 

11 โรงเรียนผดุงราษฎร ์ พิษณุโลก 

12 โรงเรียนศรีธรรมราชศึกษา นครศรีธรรมราช 

13 โรงเรียนศรีธรรมราชศึกษา สุราษฎร์ธาน ี สุราษฏร์ธาน ี

14 โรงเรียนนา่นครสิเตยีนศึกษา น่าน 

15 โรงเรียนบํารุงวิทยา นครปฐม 

16 โรงเรียนตรังคริสเตียนศึกษา ตรัง 

17 โรงเรียนสืบนทีธรรม เชียงใหม ่

18 โรงเรียนสว่างวิทยา นครปฐม 

19 โรงเรียนรังษีวิทยา เชียงใหม ่

20 โรงเรียนสหบํารุงวิทยา นครปฐม 

21 โรงเรียนสัจจพิทยา กรุงเทพมหานคร 

22 โรงเรียนเชียงใหม่ครสิเตยีน เชียงใหม ่
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23 โรงเรียนสหคริสเตียนศึกษา กาญจนบุร ี

24 โรงเรียนอดุรคริสเตียนวิทยา อุดรธาน ี

25 โรงเรียนอดุรคริสเตียนศึกษา อุดรธาน ี

26 โรงเรียนปรินส์รอยแยลส์วิทยาลัย เวียงป่าเป้า เชียงราย 

 

2.4 ความหมาย ความส าคัญ และประโยชน์ ของภาพอนาคตต่อการบริหารโรงเรียน 
 

อนาคตศึกษาถูกแปลมาจากคําภาษาอังกฤษว่า “Futures Studies”  ซ่ึงหมายถึง วิชา หรือ

สาขาวิชา (Field/Program of Study) ที่ศึกษาถึงแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการศึกษาอนาคต 

ตลอดจนระเบียบวิธีที่ใช้ในการศึกษาแนวโน้ม และทางเลือกต่างๆ ที่มีความเป็นไปได้ในอนาคต 

อนาคตศึกษาจะประกอบไปด้ วยเนื้ อหาอย่ างน้อย  2 ส่วนใหญ่ ๆ  คือ ส่ วนที่ เป็ นแนวคิด 

(Perspectives) และทฤษฎี (Theories) ซึ่งอาจใช้คํารวมว่า อนาคตนิยม (Futurism) และ ส่วนที่

เป็น ระเบียบวิธี (Methodologies) ซึ่งอาจเรียกว่า การวิจัยอนาคต (Futures Research) จุมพล  

พูลภัทรชีวิน (2551) ในประเทศไทยมีผู้นํามาใช้เป็นภาษาไทยแตกต่างกันไป ไม่ว่าจะเป็น การวิจัย

เพ่ืออนาคต การวิจัยเชิงอนาคต และการวิจัยอนาคต ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้คําว่า วิจัยอนาคต เพ่ือ

จะได้เข้าใจ ความหมายตรงกัน และการนําเสนอข้อมูลในส่วนนี้มีจุดหมายเพ่ือให้ทราบความหมาย 

ความสําคัญ ประโยชน์ของวิจัยอนาคต รวมไปถึงระเบียบวิธีวิจัยอนาคตแบบต่างๆ  โดยได้มี

นักวิชาการต่างๆ       ให้ความหมาย ความสําคัญ ของวิจัยอนาคตดังต่อไปนี้ 

จรัส สุวรรณเวลา (2538) ได้ให้ทัศนะเกี่ยวกับวิจัยอนาคต ในแง่ การวิจัยเพ่ือพยากรณ์ว่า 

การเข้าใจธรรมชาติ หรือมีข้อเท็จจริงของธรรมชาติทําให้มนุษย์สามารถกะล่วงหน้าได้ว่าอะไรจะ

เกิดข้ึนในสภาพอย่างหนึ่ง ต่อไปจะเป็นอย่างไร หรือหากทําอย่างหนึ่งจะเกิดผลอย่างไรตามมา จะเห็น

ได้ว่ามีมิติของเวลาเข้ามาด้วย การเข้าใจความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่างๆ การพยากรณ์ ในบาง

กรณี แต่ส่วนใหญ่แล้วการเข้าใจถึงแนวโน้มที่เกิดแล้วในอดีต ทําให้สามารถคาดการณ์ แนวโน้มใน

อนาคตได้ 

นงลักษณ์   วิรัชชัย  (2538 อ้างถึงใน  สมหวัง พิริยานุวัฒน์ , 2542) ให้ทัศนะถึงการ           

วิจัยอนาคต (Futures Research) ว่ามีจุดมุ่งหมายเพ่ือบรรยายทางเลือกอนาคตที่เป็นไปได้แบบต่างๆ 

เพ่ือ ประเมินสถานภาพในปัจจุบันและบ่งชี้ผลกระทบที่เป็นไปได้ในแต่ละทางเลือกเพ่ือเตรียมรับ 
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สถานการณ์ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต และเพ่ือวางแผนอนาคตไปในแนวทางที่พึงประสงค์  การวิจัย 

อนาคตที่ใช้กันในปัจจุบันมีแบบแผนการวิจัยที่แตกต่างกันไปจากเดิมมาก เนื่องจากมีการประยุกต์ 

เทคนิควิธีการวิจัยแบบอื่นๆ มาใช้ร่วมกันกับวิจัยอนาคต 

จุมพล  พูลภั ทรชี วิน  (2551) ได้นํ า เสนอความรู้ความ เข้ าใจ พ้ืนฐาน  ความหมาย                

และ ความสําคัญเกี่ยวกับการวิจัยอนาคต สําหรับผู้สนใจการวิจัยอนาคตและอนาคตนิยมโดยทั่วไป 

ดังต่อไปนี้  

คําว่าการวิจัยอนาคต มาจากคําภาษาอังกฤษว่า “Futures Research” ซ่ึงเป็นคําศัพท์

เฉพาะ (Technical Term) ที่สื่อถึงแนวคิดวิธีการกระบวนการและระเบียบวิธีที่ใช้ในการสํารวจศึกษา 

แนวโน้มที่มีความเป็นไปได้ในอนาคตเกี่ยวกับเรื่องที่ทําการศึกษา ทั้งแนวโน้มที่พึงประสงค์ และ ไม่พึง

ประสงค์ จึงมีตัว “S” ต่อท้ายคําว่า Future เพ่ือสะท้อนแนวคิดว่าเรื่องของอนาคตนั้น มีความ เป็นไป

ได้ในหลายทิศทาง จึงต้องสํารวจและศึกษาแนวโน้มที่มีความเป็นไปได้เหล่านั้น ให้มาก ที่สุดเท่าที่จะ

เป็นไปได้ผู้ที่ทําการศึกษาอนาคตอย่างเป็นระบบโดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยอนาคต แบบต่างๆ เรียกว่า

นักวิจัยอนาคตส่วนนักคิดและนักทฤษฎีเกี่ยวกับอนาคตเรียกว่า นักอนาคตนิยม คํารวมที่ใช้เรียกกลุ่ม

บุคคลเหล่านี้ คือ นักอนาคตการศึกษา การคาดการณ์ หรือการท่านายอนาคตของนักอนาคตจะ

แตกต่างไปจากการ ท่านายของหมอดูโดยทั่วๆ ไป ถึงแม้ว่าคนทั้งสองกลุ่มจะท่านายเรื่องที่เกี่ยวกับ

อนาคตเหมือนกัน แต่ความเชื่อและวิธีการของทั้งสองกลุ่มแตกต่างกัน  ดังจะเห็นได้จากตาราง

เปรียบเทียบดังต่อไปนี้ 
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ตารางเปรียบเทียบความเชื่อและวิธีการเกี่ยวกับอนาคต 

 

นักอนาคตนิยม หมอดู 

1) เชื่อว่าอนาคตเป็นสิ่งที่ควบคุมได้และ

เปลี่ยนแปลงไปตามการตัดสินใจ และ

การกระทําของมนุษย์  มนุษย์เป็นทั้ ง

ผู้สร้างและผู้ทําลาย มนุษย์เป็นผู้กําหนด

และให้ความหมายแก่สรรพสิ่ง 

2) ใช้เหตุผล และวิธีทางวิทยาศาสตร์ใน

การศึกษาความเป็นไปได้ของอนาคตใน

รูปแบบต่างๆ  

3) เน้นการศึกษาถึงอนาคตของมนุษย์โดย

ส่วนรวม เช่น ลักษณะของครอบครัว

ไทยใน 20 ปีข้างหน้า 

4) ผู้เชี่ยวชาญเป็นผู้ชี้ถึงแนวโน้ม 

1) อนาคตเป็นไปตามโชคชะตาราศี  ดวงดาว 

หรือพรหมลิขิต นั่นคือเชื่อว่ามีผู้อ่ืน หรือสิ่ง

อ่ืนเป็นผู้กําหนดอนาคต ไม่ใช่มนุษย ์

2) ใช้ไพ่ ลายมือ วันเกิด เวลาตกฟาก ดูโหงวเฮ้ง 

ในการท่านายอนาคต 

3) เน้นอนาคตของแต่ละบุคคลเป็นส่วนใหญ่ 

เช่น นาย ก. จะพบเนื้อคู่ เมื่อไหร่เป็นคน

อย่างไป เป็นต้น 

4) หมอดูเป็นผู้ให้ข้อมูล 

ที่มา : จุมพล พูลภัทรชีวิน (2552) 

 

จะเห็นได้ว่านักอนาคตนิยมและหมอดูมีความเชื่อและวิธีการคาดการณ์และท่านายอนาคตที่

แตกต่างกันเป้าหมายหลักของการศึกษาและการวิจัยอนาคต มิใช่อยู่ที่การท่านายที่ถูกต้องแม่นยํา 

เพราะเรื่องของอนาคตเป็นเรื่องที่ยังไม่เกิดขึ้น หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งก็คือ เราไม่มีข้อเท็จจริง (Facts) 

เกี่ยวกับอนาคต มีแต่เพียงการคาดการณ์และความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวโน้มที่เป็นทางเลือกที่คาดว่า 

จะมีความเป็นไปได้ (Possible Alternative Trends) เท่านั้น 

วิโรจน์ สารรัตนะ (2553) ได้ให้ทัศนะเกี่ยวกับความหมายและความสําคัญของการศึกษา 

อนาคตว่า เนื่องจากการวางแผนเป็นเรื่องเกี่ยวกับการกําหนดสิ่งที่คาดหวังให้เกิดข้ึน และสิ่งที่จะทําใน

อนาคต ดังนั้นผู้บริหารควรมีคุณลักษณะของการมุ่งอนาคต มุ่งการเปลี่ยนแปลง และมุ่งให้เกิดสิ่ง

ใหม่ๆ เพ่ือการพัฒนาให้ดีกว่าที่เป็นอยู่  การศึกษาอนาคตมีพ้ืนฐานอยู่ว่า อนาคตไม่สามารถบอก 
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ล่วงหน้าได้อย่างถูกต้องแน่นอนเป็นเพียงความเป็นไปได้หรือความน่าจะเป็นเท่านั้น  ดังนั้นจึงต้อง 

ศึกษาอย่างรอบคอบ และศึกษาถึงทางเลือกที่นําจะเกิดขึ้นหลายๆทางเลือกโดยการมองไปข้างหน้า 

อย่างเป็นสหวิทยาการ คํานึงถึงเป้าหมายที่พึงปรารถนาเป็นหลัก องค์ประกอบสําคัญของการศึกษา 

อนาคตคือการมองไปทั้งโลก มองไปข้างหน้าทั้งระบบนิเวศวิทยา เพ่ือสะท้อนให้เห็นถึงภัยที่ คุกคาม

ต่อสภาพแวดล้อมมากมาย ซึ่งผลของการศึกษาอนาคตดังกล่าวจะมีบทบาท มีอิทธิพลต่อ อนาคตที่จะ

เกิดขึ้นจริงอย่างมาก แม้ว่าการศึกษาอนาคตจะมี ภาพที่ไม่ดี (pessimistic) อยู่มาก แต่ การศึกษา

อนาคตมุ่งเน้นไปที่การท่านายภาพอนาคตที่ดี (optimistic) และใช้สติปัญญาในการหา วิธีการที่จะ

จัดการภาพอนาคตที่ไม่ดีออกไปให้สําเร็จ เพ่ือก่อให้เกิดการวางแผนที่จะทําให้บรรลุผล ตามอนาคตที่

พึงปรารถนา และหลีกเลี่ยงอนาคตที่ไม่พึงปรารถนาได้ 

กล่าวโดยสรุปเป้าหมายหลักของการวิจัยอนาคตอยู่ที่การสํารวจและศึกษาแนวโน้ม ที่เป็นไป

ได้ หรือน่าจะเป็นของเรื่องที่ศึกษาให้มากที่สุดเท่าที่จะมากได้ ทั้งที่พึงประสงค์ และไม่พึง ประสงค์ 

เพ่ือหาทางทําให้แนวโน้มที่พึงประสงค์เกิดขึ้น ในขณะเดียวกันหาทางป้องกันหรือขจัด แนวโน้มที่ไม่

พึงประสงค์ให้หมดไปด้วยการเริ่มลงมือทํา ตั้งแต่ปัจจุบัน ซึ่งจากการศึกษา ความหมายและ

ความสําคัญของการวิจัยอนาคตจากทัศนคติ และแนวคิดของผู้เชี่ยวชาญและนักวิชา การต่างๆ ส่งผล

ให้ผู้วิจัยมีความเห็นสอดคล้องกับคํากล่าวของนักอนาคตที่ว่า อนาคตเริ่ม ตั้งแต่ปัจจุบันหรือ The 

future is NOW ดังนั้นกระบวนการในการแก้ปัญหาของนักอนาคตจึงเป็น ลักษณะเชิงรุก 

(proactive) มากกว่าเชิงรับ (reactive) 

 

2.5 ระเบียบวิธีวิจัยอนาคตและประโยชน์ของการวิจัยอนาคต 
จากที่ได้กล่าวมาแล้ว ว่าการวิจัยอนาคตมีหลายวิธี แต่ละวิธีก็จะมีระเบียบวิธีวิจัยที่

แตกต่าง กันออกไป การจะพิจารณาเลือกวิธีวิจัยอนาคตแบบใดขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ เงื่อนไข และ

ข้อจํากัด ของนักวิจัยที่แตกต่างกันโดย วิธีวิจัยอนาคตที่นิยมทํากันอยู่ในปัจจุบันได้แก่ การวิจัยแบบ

เทคนิค การวิเคราะห์ผลกระทบไขว้(Cross – Impact Analysis) แบบกระบวนการอนาคตปริทัศน์ 

(Future Scanning Process) แบบการมองอนาคต (Foresight) แบบเทคนิคการสร้างภาพอนาคต 

(Scenario) แบบเดลฟาย (Delphi) แบบ อีเอฟอาร์ (EFR) และแบบ อีดีเอฟอาร์ (EDFR) เป็นต้น และ

ผู้วิจัยยังได้ ศึกษาข้อมูลการแบ่งช่วงเวลาศึกษาและวิจัยอนาคตเพ่ิมเติม เพ่ือเป็นประโยชน์ในการ
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ตัดสินใจเลือก ระเบียบวิธีวิจัยและช่วงเวลาที่เหมาะสมสําหรับการวิจัยอนาคตภาพ จะกล่าวใน

รายละเอียดดังต่อไปนี้  

เทคนิคการวิเคราะห์ผลกระทบไขว้ (Cross – Impact Analysis) 

  

นงลักษณ์  วิรัชชัย (2552) ได้ให้ทัศนะว่า การวิเคราะห์เมทริกซ์ผลกระทบไขว้  (cross- 

impact matrix analysis) เป็นวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพเพ่ือศึกษาความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ/ 

ผลกระทบ/ปฏิสัมพันธ์ ระหว่างสถานการณ์สองชุด ใช้กันมากในการวิจัยอนาคต และการวิจัย 

เกี่ยวกับการบริหารจัดการโดยเฉพาะด้านการวางแผน วิธีการวิเคราะห์ทําโดยการศึกษาผลกระทบ 

ของเหตุการณ์ชุดหนึ่งที่เป็นสาเหตุ ที่มีผลต่อเหตุการณ์อีกชุดหนึ่งที่เป็นผล โดยการประยุกต์เมทริกซ์

แสดงระดับความเข้มของผลกระทบระหว่างเหตุการณ์ทั้งสองชุด จากนั้นนักวิจัยใช้ข้อมูลเชิง คุณภาพ

มาตรวจสอบระดับความเข้มของผลกระทบ โดยอาจทําได้สองแบบ แบบแรก คือ การนับ จํานวน

ความถี่ของผลกระทบที่ได้จากข้อมูล และให้คําอธิบายว่ามีความเข้มของผล กระทบระดับ มาก  

ปานกลาง ต่ํา แบบที่สอง เป็นการสํารวจความคิดเห็นจากผู้ทรงคุณวุฒิ ถึงความน่าจะเป็นของการ

เกิดผลกระทบ แล้วคํานวณเมทริกซ์ความน่าจะเป็น เพ่ืออธิบายลักษณะผลกระทบที่เกิดขึ้น เมท ริกซ์

ผลกระทบไขว้ที่ได้แสดงลักษณะความสัมพันธ์เชิงสาเหตุที่เป็นรูปธรรมชัดเจน  

 

การวิจัยโดยใช้กระบวนการอนาคตปริทัศน์ (Future Scanning Process) 

 

พรชุลี อาชวอํารุง (2537) ได้สรุปแนวคิดของ Morrison, J,L.Renfro, W.L. และBoucher, 

W.I. ว่า กระบวนการอนาคตปริทัศน์ คือ การจัดการกับความเปลี่ยนแปลงอย่างไร เพ่ือให้องค์กร

สามารถ จัดการกับแนวโน้มคัดสรรที่คาดว่าจะเกิดขึ้น และดําเนินการให้องค์กรพัฒนาไปสู่เป้าหมาย 

ที่พึงประสงค์ ขั้นตอนการใช้กระบวนการอนาคต ปริทัศน์ ได้แก่ การกําหนด เป้าหมายการวาด ตรวจ

หรือปริทัศน์อย่างเป็นทางการจากเอกสาร และการสัมภาษณ์ การหาความตรงของข้อมูลการ ประชุม

ทีมนักวิจัยเพ่ือร่างแนวโน้มที่บ่งบอกความเปลี่ยนแปลง การคัดสรรผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณา แนวโน้ม

ดังกล่าวทําให้เกิด ผลกระทบอย่างไรรวมทั้งการท่านายกับ   การกําหนดกิจกรรมที่น่าจะ เกิดจาก

แนวโน้มนั้น  
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ระเบียบวิธีวิจัยแบบการมองอนาคต หรือ Foresight 

จะเห็นได้ว่าระเบียบวิธีวิจัยแบบการมองอนาคตนี้  มหาวิทยาลัยชั้นน่าในประเทศไทย ได้ให้

ความสนใจและมีการมองอนาคตของมหาวิทยาลัยของตนที่แตกต่างกันไป ยกตัวอย่าง เช่น การมอง

อนาคตของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยขอนแก่น  

เป็นต้น ในบทความโครงการทางวิชาการเรื่อง โครงการการมองอนาคต มหาวิทยาเกษตรศาสตร์ 

2566 (มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, 2552) ได้ให้ทัศนะการมองอนาคต(Foresight)คือกระบวนการ  

ที่ดําเนินอย่างเป็นระบบในการมองไปในอนาคตของวิทยาศาสตร์  เทคโนโลยี เศรษฐกิจ และสังคม 

และปฏิสัมพันธ์ที่มีต่อกัน เพ่ือใช้ประโยชน์ในการวางแผนที่คํานึงถึงปัจจัยรอบด้าน  ทั้งสังคม 

เศรษฐกิจและสิ่งแวดล้อม เหตุผลที่เราต้องมองอนาคตนั้นมีหลายประการอาทิเพราะเหตุที่ว่า อนาคต

เป็นสิ่งไม่แน่นอนที่ไม่มีใครท่านายได้ เพ่ือคาดการณ์การเปลี่ยนแปลง และวางทิศทาง อนาคตที่พึง

ปรารถนา ปัญหาซับซ้อนและไม่ชัดเจน ทําให้ไม่มีคําตอบที่ถูกต้องเพียงคําตอบเดียว ผู้มีส่วนเป็น

เจ้าของหลายฝ่ายอาจมีผลประโยชน์ขัดแย้งกัน ต้องการวิธีการที่แหวกแนวในการ แก้ปัญหาเดิม  

 Glenn (1994) ได้ทําสรุปตารางแสดงจุดร่วมและจุดต่างของวิธีการศึกษาอนาคตแต่

ละวิธี โดยวิธีการศึกษาอนาคตในช่วงเวลานั้นอาจมีความต่างจากวิธีการศึกษาอนาคตในปัจจุบันอยู่

บ้าง แต่มีหลายวิธีที่ยังมีการน่ามาใช้ในปัจจุบัน  
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ตารางแสดงจุดร่วมและจุดต่างของวิธีการศึกษาอนาคตแต่ละวิธี  

วิธีการ 

โดยวิธีการ โดยจุดประสงค์ 

เชิงปรมิาณ เชิงคุณภาพ 
Normati

ve 
Exploratory 

การตรวจตราสภาพแวดล้อม 

(environmental scaning) 

X X X X 

การวิเคราะห์ผลกระทบไขว้ 

(cross impact analysis) 

X X X X 

การวิเคราะห์การตัดสินใจ  

(decision analysis) 

X  X  

รูปจําลองการตัดสินใจ (decision models) X   X 

เทคนิค delphi  X X X 

เทคนิค econometrics X  X X 

กงล้ออนาคต (futures wheel)  X X X 

เกมส์และสถานการณ์จําลอง  

(gaming and simulation)  

X X X X 

การพยากรณ์อัจฉริยะ  

(genius forecasting) 

 X X X 

เทคนิค morphological analysis  X X  

วิธีการมีส่วนร่วม  

(participatory methods) 

 X X  

เทคนิคต้นไม้สัมพันธ์ (relevance trees)  X X  

การสร้างภาพอนาคต (scenarios) X X X X 
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วิธีการ 

โดยวิธีการ โดยจุดประสงค์ 

เชิงปรมิาณ เชิงคุณภาพ 
Normati

ve 
Exploratory 

หุ่นจําลองทางสถิติ (statistical modeling)    X 

เทคนิค system dynamics X   X 

การวิเคราะห์โครงสร้าง  

(structural analysis) 

 X   

การวิเคราะห์อนุกรมเทคโนโลยี (technology 

sequence analysis)  

 X X X 

เทคนิค time series forecasts X   X 

การวิเคราะห์ผลกระทบแนวโน้ม  

(trend impact analysis)  

X X  X 

 

ที่มา: Glenn (1994) 

จากตารางจะเห็นว่าเทคนิคการวิจัยอนาคตได้มีพัฒนาการและเรียกชื่อเทคนิคที่

แตกต่างกัน ไปโดยเมื่อจําแนกตามวิธีการและจุดประสงค์การวิจัยแล้วพบว่าแต่ละเทคนิคมีวิธีการ 

และ จุดประสงค์ที่แตกต่างกันทั้งนี้ขึ้นอยู่กับผู้วิจัยว่าจะน่าไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับงานวิจัย  

ของตน  

  

ระเบียบวิธีวิจัยแบบการสร้างภาพอนาคต (Scenario) 

ในบทความโครงการทางวิชาการเรื่อง โครงการการมองอนาคต มหาวิทยาเกษตรศาสตร์ 

2566 (มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, 2552) ได้ให้ทัศนะการสร้างภาพอนาคต (Scenario) คือ ภาพใน

อนาคต หลายแบบ “ที่เป็นจริงได้” เป็นภาพที่ชัดเจนมีเหตุผล ภาพอนาคตไม่ใช่การท่านายหรือการ

พยากรณ์ อนาคต และไม่ใช่นิยายวิทยาศาสตร์ ภาพอนาคตจะเป็นเรื่องราวเกี่ยวกับอนาคต มีโครง

เรื่องหลาย โครงซ้อนกันอยู่ เพ่ือใช้เดินเรื่อง โดยการร้อยรายละเอียดต่างๆ ของภาพอนาคตเข้า
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ด้วยกัน เป็นภาพ ที่มีความสอดคล้องกันในตัวเอง และสอดคล้องกับจินตนาการของผู้เข้าร่วม วาด

ภาพอนาคต 

Robert B. Textor (1995)ได้ให้ทัศนะเกี่ยวกับภาพอนาคตหรือScenario ไว้ว่าเป็นเรื่องราว 

เป็นการจินตนาการประวัติศาสตร์ของอนาคต (future history) และน่าเหตุการณ์ในปัจจุบัน หรือ 

บริบทที่สําคัญ หรือที่เกี่ยวข้องในปัจจุบันมาวิเคราะห์ ให้เหตุผลและสร้างเป็นภาพที่เป็นไปได้มาก 

ที่สุด (most likely to be) เป็นกระบวนการการเปลี่ยนแปลงของเหตุการณ์ระหว่างปัจจุบันจนถึง 

ช่วงเวลาที่เราอยากเห็นภาพนั้นๆ ในกระบวนการสัมภาษณ์นั้นผู้สัมภาษณ์ต้องเจาะจง และแน่วแน่ ไป

ที่ประเด็น และหัวข้อการวิจัย คําถามในการสัมภาษณ์จะต้องไม่เป็นคําถามที่ชี้น่าคําตอบ และต้องเป็น

คําถามแบบopen-end เปิดโอกาสให้ผู้ถูกสัมภาษณ์ตอบและอธิบายได้นานตามความ ต้องการแต่

ผู้วิจัยต้องพยายามดึงให้ผู้ถูกสัมภาษณ์อยู่ในประเด็น และหัวข้อการวิจัยตลอด โดยปกติ จํานวน

ตัวอย่างผู้สัมภาษณ์จะอยู่ที่10-30 คน 

  

นงลักษณ์  วิรัชชัย (2538) ได้ให้ทัศนะว่า การวิจัยโดยใช้เทคนิคการสร้างภาพอนาคต 

(Scenario) โดยสรุปว่าภาพอนาคตมีลักษณะเป็นภาพรวมของสภาพการณ์ที่เป็นไปได้ในอนาคต หรือ

แนวโน้มของปรากฏการณ์ตามเงื่อนไขทางเลือกอนาคตแบบต่างๆ ขั้นตอนการสร้างภาพ อนาคต

ประกอบด้วยการพยากรณ์การเกิดเหตุการณ์แต่ละส่วน การวิเคราะห์ผลกระทบไขว้หรือ ปฏิสัมพันธ์

ระหว่างเหตุการณ์ และการเขียนภาพอนาคต ภาพอนาคตที่ได้อาจแสดงในรูปของการ บรรยายภาพ 

หรือแผนภาพอนาคตก็ได้ และจากการศึกษาผู้วิจัยมีความเห็นว่าภาพอนาคต เป็นภาพ ที่มองจาก

บริบท เหตุการณ์ปัจจุบันแล้วทําการคาดการณ์แนวโน้ม หรือพยากรณ์อนาคต โดยอาศัย ข้อมูล และ

บริบทในปัจจุบันเป็นฐานและภาพอนาคตมีทั้งภาพที่สวยงาม และไม่สวยงามภาพที่ เป็นไปได้ เป็นไป

ได้น้อย และเป็นไปได้มาก ดังนั้นในการทําวิจัยเพ่ือการวางแผนและพัฒนาแล้ว สมควรที่จะพิจารณา

ภาพที่สวยงามและเป็นไปได้มากที่สุด ส่วนภาพที่แย่หรือไม่สวยงามไม่พึง ประสงค์ให้ตระหนักเพ่ือการ

หลีกเลี่ยง ป้องกันไม่ให้เกิดข้ึน 
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ระเบียบวิธีวิจัยแบบ Delphi 

Olaf Helmer (1967) ให้ทัศนะเกี่ยว เทคนิคเดลฟายว่า เป็นกระบวนการหนึ่งของการเก็บ 

รวบรวมข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับความเป็นไปได้ในอนาคตในเรื่องที่เกี่ยวกับ  เวลา ปริมาณ 

สภาพการณ์ที่ต้องการจะให้เป็น จากความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่กระจัดกระจายกันให้สอดคล้อง 

กันอย่างมีระบบ โดยใช้วิธีการเสาะหาความคิดเห็นจากการตอบแบบสอบถามของผู้เชี่ยวชาญแทน 

การเรียกประชุม เทคนิคนี้ไม่ต้องการให้ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญแต่ละคน มีผลกระทบหรือ มี

อิทธิพลต่อการพิจารณาตัดสินใจของผู้เชี่ยวชาญที่ตอบแบบสอบถาม โดยผู้เชี่ยวชาญแต่ละคนจะ ไม่

ทราบว่ามีผู้ใดบ้าง และไม่ทราบว่าผู้เชี่ยวชาญแต่ละคนมีความคิดเห็นในแต่ละข้ออย่างไร จะรู้เฉพาะ

คําตอบของตนเองเท่านั้น โดยมีกฎ 3 ข้อที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลความเห็นจาก ผู้เชี่ยวชาญคือ กฎ

ข้อที่ 1 การเลือกสรรผู้เชี่ยวชาญของผู้วิจัยนั้นควรคํานึงถึง ความรู้ความสามารถ ความเป็นเลิศใน

สาขาหรือประเด็นการวิจัยของผู้เชี่ยวชาญอย่างแท้จริงกฎข้อที่2 ผู้เชี่ยวชาญ ต้องอยู่ในตําแหน่งหรือ

สภาวะสิ่งแวดล้อมที่ดีถูกต้อง สามารถท่ีจะให้ข้อมูลที่ถูกต้องสมบูรณ์ รวม ไปถึงการเชื่อมประสานงาน

ต้องได้รับความสะดวกสบายเท่าท่ีจะเป็นไปได้ กฎข้อที ่3 แบบสอบถามควรเขียนให้ชัดเจน สละสลวย 

ง่ายแก่การอ่านและเข้าใจ และการเว้นระยะ การส่งแบบสอบถามก็ไม่ควรห่างนานเกินไป เพราะอาจ

มีผลให้ผู้ตอบลืมเหตุผลที่เลือกหรือตอบ ในรอบท่ีผ่านมาได้  

เครื่องมือที่ใช้ในวิธีวิจัยนี้  คือแบบสอบถาม โดยผู้วิจัยจะส่งแบบสอบถาม (รอบแรก) ให้

ผู้เชี่ยวชาญตอบ หลังจากนั้นผู้วิจัยจะทําการเก็บรวบรวมแบบสอบถาม จากนั้นทําการวิเคราะห์ ด้วย

คําทางสถิติจากนั้นส่งแบบสอบถาม (รอบที่ 2) ชุดเดิมที่ทําเครื่องหมายที่คําตอบที่ผู้เชี่ยวชาญ ส่วน

ใหญ่เลือก และบอกคําตอบเดิมที่ผู้เชี่ยวชาญแต่ละท่านตอบว่าท่านจะยืนยันคําตอบเดิม  หรือ 

พิจารณาคําตอบใหม่ โดยหากผู้เชี่ยวชาญเปลี่ยนแปลงคําตอบต้องบอกเหตุผลที่ชัดเจนแก่ผู้วิจัย 

จากนั้นผู้วิจัยทําการรวบรวมแบบสอบถามเพ่ือน่ามาวิเคราะห์และประมวลผลคําทางสถิติ  จากนั้น 

ผู้วิจัยก็จัดส่งแบบสอบถามชุดเดิมกลับไปให้ผู้เชี่ยวชาญท่านเดิมพิจาณาและตอบคําถามอีกครั้ง  (รอบ

ที่ 3) รอบนี้จะต้องให้ผู้เชี่ยวชาญให้น้ําหนักคําตอบแต่ละข้อคําตอบด้วย  และหากคําตอบใดที่ 

ผู้เชี่ยวชาญตอบแล้วยังไม่อยู่ในช่วงที่คําตอบของผู้เชี่ยวชาญส่วนใหญ่ตอบ ผู้เชี่ยวชาญคนดังกล่าว 

ต้องให้เหตุผล และยืนยันคําตอบของตัวเองอีกครั้ง การทําเดลฟายสามารถทําได้หลายรอบประเด็น 

คือต้องกําจัดข้อที่ไม่เห็นด้วยกับคําตอบกลุ่มใหญ่ให้ได้มากที่สุด จนคําตอบทุกคําตอบต้องเป็นเสียง 

ส่วนใหญ่ที่สามารถน่ามาสรุปองค์รวมได้ ซึ่งจะเห็นได้ว่าเทคนิคเดลฟาย เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูล 
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จากผู้เชี่ยวชาญ โดยการเก็บข้อมูลในรอบแรกผู้เชี่ยวชาญแต่ละคนจะตอบคําถาม หรือแสดงความ 

คิดเห็นภายใต้ความรู้ประสบการณ์ และมุมมองของตนเท่านั้น ดังภาพที่ แสดงให้เห็นว่าผู้เชี่ยวชาญแต่

ละคนคิดเรื่องเดียวกันแต่ไม่เหมือนกัน การจัดวางความสําคัญของประเด็นก็ต่างกัน และ เมื่อผู้วิจัย

ได้ผลของรอบแรกจากผู้เชี่ยวชาญทุกคนแล้วจึงน่ามาประมวล และส่งแบบสอบ ถามชุดเดิม ให้

ผู้เชี่ยวชาญแต่ละคนทบทวนคําตอบอีกรอบแต่ในครั้งนี้ผู้เชี่ยวชาญจะรู้คําตอบ และความคิดเห็นที่

ผู้เชี่ยวชาญส่วนใหญ่ตอบ ในรอบนี้ผู้เชี่ยวชาญจะได้คิด พิจารณา จัดระเบียบความคิด เปรียบเทียบ 

ด้วยเหตุด้วยผลมากข้ึน และเมื่อทําหลายรอบมากข้ึนผู้เชี่ยวชาญได้ทบทวนมากขึ้นจนได้คําตอบที่เป็น

เสียงส่วนใหญ่ ดังภาพ และน่าสู่การมองภาพอนาคตในมุมมองเดียวกัน สอดคล้องกัน และ สรุปเป็น

ภาพอนาคตได้ในที่สุดดังภาพที่ 2  

ภาพที่ 2 แสดงการมองภาพอนาคตแบบเดียวกัน 
 

ระเบียบวิธีวิจัยแบบ EFR 

Robert B Textor (1995) ได้ ให้ ทั ศนะเกี่ ย วกับ  วิ ธี วิ จั ยแบบ  Ethnographic Future 

Research (EFR) ว่าเป็นวิธีวิจัยที่เกิดขึ้นในปี 1976 โดยนักวิจัยอนาคตใช้แนวทางมนุษย์วิทยาในการ 

ดําเนินการวิจัย ผู้ถูกสัมภาษณ์ จะต้องให้สัมภาษณ์ในมุมมองของตนเองเกี่ยวกับทางเลือก และ 

โอกาสความเป็นไปได้ที่จะสามารถเกิดขึ้นในอนาคตระเบียบวิธีวิจัยแบบEFR ขึ้นอยู่กับการ สัมภาษณ์ 

โดยผู้วิจัยทํางานร่วมกับผู้ถูกสัมภาษณ์ในการพัฒนาและสร้างภาพอนาคต (Scenario) ซึ่ง โดยปกติ 

ผู้ถูกสัมภาษณ์จะถูกถามในมุมภาพอนาคต 3 ภาพคือ ภาพการมองโลกในแง่ดี (optimistic) ภาพการ

มองโลกในแง่ร้าย (pessimistic) และภาพท่ีเป็นไปได้มากที่สุด (most probable)  

กระบวนการการสัมภาษณ์  EFR ต้องการให้ผู้ถูกสัมภาษณ์แสดงความคิดเห็น  และ 

จินตนาการภาพ ในมุมมองของผู้ถูกสัมภาษณ์ทั้ง 3 ภาพอนาคต (Scenario) คือ ภาพอนาคตในแง่ดี 
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(optimistic) ภาพอนาคตในแง่ร้าย (pessimistic) และ ภาพอนาคตที่เป็นไปได้มากที่สุด (most 

probably) โดยไม่มีการปิดกั้นหรือมีขอบเขตความคิดของผู้ถูกสัมภาษณ์ โดยผู้สัมภาษณ์จะเริ่มถามที่

มุมมองภาพอนาคตในแง่ดี (optimistic) ก่อนจนกระทั่งได้มุมมองที่สมบูรณ์ จึงขยับไปถามมุมมอง 

ภาพอนาคตในแง่ร้าย (pessimistic) และเมื่อเสร็จสิ้นสมบูรณ์ภาพสุดท้ายที่ถามคือภาพอนาคตที่

เป็นไปได้มากที่สุด (most probably) เนื่องจากเมื่อผู้ถูกสัมภาษณ์ให้มุมมองทั้งดีและแย่ครบแล้ว 

เสมือนเป็นการทบทวนความคิด และกลั่นกรองให้เกิดความคิด และมุมมองภาพอนาคตที่เป็นไป

ได้มากที่สุด (most probably)  

ผู้สัมภาษณ์จะต้องมีการทบทวนคําถาม และทบทวนมุมมองกับผู้ถูกสัมภาษณ์เป็นระยะๆ 

เพ่ือความเข้าใจที่ถูกต้องและเข้าใจตรงกันในภาพอนาคตแต่ละภาพและแต่ละมุมมอง และสิ่งที่ 

ผู้ สัมภาษณ์ต้องคํานึงถึงตลอดเวลาที่สัมภาษณ์ผู้ถูกสัมภาษณ์ หรือผู้เชี่ยวชาญ คือ ความชัดเจน 

(Clarity) ความเข้าใจ ที่ครอบคลุม (Comprehensiveness) บริบท (Contextualization) และ

สุดท้าย ความเชื่อมโยง ความสัมพันธ์ (Coherence) ของประเด็น คําถาม การอธิบาย มุมมอง ต้อง

ถูกต้อง ชัดเจน เข้าใจตรงกันทั้งผู้สัมภาษณ์และผู้ถูกสัมภาษณ์ เพ่ือส่งผลต่อการเขียนภาพอนาคต ใน

การ สัมภาษณ์ EFR หากภาพ optimistic และ pessimistic ได้ถูกกลั่นกรองและมีข้อมูลครบถ้วนก็

ไม่ต้อง มีการสัมภาษณ์ความน่าจะเป็นสูงสุด (most probably) และการตัดสินแนวโน้มอนาคตตาม

ความคิดเห็นของผู้ถูกสัมภาษณ์แต่ละคนนั้นขึ้นอยู่กับการพิจารณาข้อมูลของผู้วิจัย  

Selin (2007) ได้ให้ทัศนะเกี่ยวกับ ระเบียบวิธีวิจัยแบบ EFR ว่าไม่ได้เป็นการศึกษาอนาคต 

แต่เป็นการศึกษาทัศนะของคนในปัจจุบันเกี่ยวกับความเป็นไปได้ในอนาคตเนื่องจาก “ไม่มีข้อเท็จจริง

ในอนาคต” เนื่องจากเราไม่มีทางมีข้อมูลเท็จจริงเกี่ยวกับอนาคตได้ เพราะอนาคต ยังไม่ได้เกิดขึ้นหรือ

มีอยู่จริงในปัจจุบัน สิ่งที่เรามีคือข้อเท็จจริงเกี่ยวกับอดีตและปัจจุบันเท่านั้น อนาคตเป็นเพียงแค่ภาพ

ที่เราสร้างข้ึนมาและย่อมไม่มีตัวแปรใดที่เป็นอิสระหรือไม่สามารถดํารงอยู่ ได้อย่างภาวะวิสัยสิ่งที่มีอยู่

จริงก็คือชุดของภาพปัจจุบันของคนๆหนึ่งที่คิดถึงภาพที่เป็นไปได้หรือ น่าจะเป็นในอนาคต รวมทั้ง

ภาพโน้มเอียงของคนๆ หนึ่งที่ตั้งอยู่บนสมมุติฐานทางความคิดของ ตนเอง ในที่สุดแล้ว มีหลายครั้งที่

ภาพและความโน้มเอียงเหล่านี้มักจะมีอิทธิพลที่สําคัญ ต่อกระบวนการการเปลี่ยนแปลง เมื่ออนาคต

ได้กลายมาเป็นปัจจุบัน ภาพ และความโน้มเอียง เหล่านี้นี่เองที่โครงการศึกษาวิจัยด้วย EFR ต้องการ

ที่จะดึงออกมาให้เห็น พรรณนา วิเคราะห์ ตีความ และวินิจฉัยในบางครั้ง นักวิจัยอนาคตจึงถูกขนาน

นามว่าเป็น “นักฝันมืออาชีพ”  
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ในการวิจัยอนาคต จําเป็นอย่างยิ่งที่ต้องคํานึงถึงช่วงเวลาของการวิจัย เนื่องจากอนาคต 

สามารถเป็นไปได้ตั้งแต่วันพรุ่งนี้จนถึงอีกหลายสิบปี หรือ อีกหลายร้อยปีข้างหน้า ดังนั้น ผู้วิจัยจึงได้

ทําการทบทวน การแบ่งช่วงเวลาศึกษา และวิจัยอนาคตเพ่ิมเติมดังจะกล่าวต่อไป  

 

เทคนิคการวิจัยอนาคตแบบ EDFR 

 จุดมุ่งหมายหลักของการวิจัยอนาคตนั้นมิใช่การท่านายที่ถูกต้องแต่ต้องการ สํารวจ 

เพ่ือ ศึกษาแนวโน้มที่เป็นไปได้ทั้งที่พึงประสงค์และไม่พึงประสงค์ให้มากที่สุดเท่าที่จะมากได้เพ่ือที่จะ 

หาทางทําให้แนวโน้มที่พึงประสงค์เกิดขึ้นและป้องกันแนวโน้มที่ไม่พึงประสงค์ให้หมดไป หรือ ถ้า

ทราบว่าไม่สามารถจะขจัดให้หมดไปได้ทําอย่างไรจึงจะ “เผชิญหน้า” ได้อย่างมีประสิทธิภาพ      

หากแนวโน้มไม่พึงประสงค์นั้นเกิดขึ้นจริง  

ระเบียบวิธีวิจัยแบบ EDFR (Ethnographic Delphi Futures Research) เป็นเทคนิคการ

วิจัย อนาคตชนิดหนึ่งที่ได้รับความนิยมในปัจจุบัน จากการศึกษาระเบียบวิธีวิจัยอนาคตหลากหลาย

แบบ แล้วผู้วิจัยสนใจแนวทางการวิจัยอนาคตแบบ EDFR เนื่องจาก เทคนิคนี้เป็นการผสมผสานจุดดี 

และ ลบจุดด้อยของเทคนิควิธีวิจัยที่เป็นสากลทั้งเทคนิควิธีวิจัยแบบDelphi และเทคนิควิธีวิจัยแบบ 

EFR ซึ่ง จุมพล พูลภัทรชีวิน (2551) ได้ให้ทัศนะและน่าเสนอความรู้ความเข้าใจพ้ืนฐานเกี่ยวกับการ 

วิจัยอนาคต และแนะน่าเทคนิคการวิจัยอนาคต EDFR (Ethnographic Delphi Futures Research) 

สําหรับผู้สนใจการวิจัยอนาคตและอนาคตนิยมโดยทั่วไปว่า การวิจัยอนาคตแบบอีดีเอฟอาร์ (EDFR) 

ซึ่งเป็นคําย่อมาจากคําเต็มในภาษาอังกฤษว่า Ethnographic Delphi Futures Research ว่า เป็น

เทคนิคการวิจัย อนาคตที่พัฒนารูปแบบการวิจัยมาจากเทคนิคการวิจัยอนาคตสองเทคนิค คือ เทคนิค

การวิจัยอนาคตแบบEFR (Ethnographic Futures Research)และเทคนิคเดลฟาย(Delphi) โดยการ

ผสมผสานทั้งสองเทคนิคและปรับให้มีความยืดหยุ่นในระเบียบวิธีวิจัย  เพ่ือให้สามารถ น่าไป

ประยุกต์ใช้ได้ตามปัญหาและวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่หลากหลายรูปแบบ  

1.1 ขั้นตอนการทําวิจัยแบบ EDFR  

     ขั้นตอนการวิจัยด้วยกระบวนการวิจัยแบบ EDFR โดยสรุปขั้นตอนสําคัญได้ 6 ขั้นตอน

ดังนี้  

ขั้นตอนที่  1 ขั้นตอนการกําหนดและเตรียมตัวกลุ่มผู้ เชี่ยวชาญ  ขั้นนี้ เป็นขั้นตอนที่มี 

ความสําคัญ และจําเป็นอย่างยิ่ง โดยเชื่อว่าหากผู้วิจัยได้กลุ่มผู้เชี่ยวชาญจริงๆ จะส่งผลให้ผลการวิจัย 
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น่าเชื่อถือมากขึ้นเท่านั้น ส่วนการเตรียมตัวกลุ่มผู้เชี่ยวชาญนั้นมีความจําเป็นอย่างมาก เนื่องจาก 

ผู้เชี่ยวชาญอาจมองไม่เห็นความสําคัญของการวิจัยลักษณะนี้หรืออาจจะไม่มีเวลาให้  ผู้วิจัยได้เต็มที่ 

ผู้วิจัยจึงจําเป็นต้องติดต่อผู้เชี่ยวชาญเป็นการส่วนตัว อธิบายถึงจุดมุ่งหมาย ขั้นตอนต่างๆ ของการ 

วิจัย เวลาที่ต้องใช้โดยประมาณและประโยชน์ของการวิจัย ผู้วิจัยต้องแสดงให้ผู้เชี่ยวชาญเห็นคุณค่า 

ความจําเป็นและความสําคัญของการให้ข้อมูลของผู้เชี่ยวชาญ จากนั้นจึงขอความร่วมมือ หากไม่ได้ 

รับความร่วมมือผู้วิจัยจําเป็นต้องพิจารณาผู้เชี่ยวชาญท่านอ่ืนต่อไป  ถ้าหากได้รับความร่วมมือก็ 

สามารถนัดวันและเวลาสําหรับการสัมภาษณ์ การเตรียมผู้เชี่ยวชาญดังกล่าว นอกจากจะทําให้มั่นใจ 

ได้ว่าจะได้รับความร่วมมือเป็นอย่างดีแล้ว ยังเป็นการเปิดโอกาสให้ผู้เชี่ยวชาญได้มีเวลาเตรียมตัว 

เตรียมข้อมูล จัดระบบข้อมูล และความคิดล่วงหน้า ช่วยให้ผู้วิจัยได้ข้อมูลที่น่าเชื่อถือเพ่ิมข้ึน  

ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนการสัมภาษณ์ (EDFR รอบที่หนึ่ง) การสัมภาษณ์มีลักษณะ และ ขั้นตอน

คล้ายกับ EFR แต่ EDFR มีความยืดหยุ่นมากกว่า กล่าวคือ ผู้วิจัยสามารถที่จะเลือกรูปแบบการ

สัมภาษณ์ที่จะสนองตอบ ต่อจุดมุ่งหมาย เวลา งบประมาณ และสถานการณ์ของการวิจัยได้ คือ อาจ

ยึดตามรูปแบบของ EFR โดยเริ่มจาก Optimistic-Realistic (O-R) Pessimistic-Realistic (P-R) และ 

Most Probable Realistic (M-R) ซึ่งเป็นการเลือกสัมภาษณ์เฉพาะแนวโน้มที่ผู้เชี่ยวชาญคาดว่าจะ

เป็นไปได้และน่าจะเป็นโดยไม่คํานึงถึงว่าแนวโน้มเหล่านั้นจะเป็นไปทางดีหรือร้าย เพราะใน การทํา 

EDFR รอบที่สองและสาม ถ้าหากผู้วิจัยสนใจที่จะแยกศึกษาอนาคตภาพที่  3 ภาพตามแบบ EFR 

ผู้วิจัยก็สามารถทําได้โดยการออกแบบ แบบสอบถามที่จะช่วยให้ได้อนาคตภาพทั้ง 3 ภาพ อย่างเป็น

ระบบได้  

ขั้นตอนที่  3 ขั้นตอนการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูล โดยการน่าข้อมูลที่ ได้จากการ

สัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญมาวิเคราะห์และสังเคราะห์เพื่อสร้างเป็นเครื่องมือสําหรับทําเดลฟาย  

ขั้นตอนที่ 4 ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ (แบบสอบถาม)  

ขั้นตอนที่ 5 ขั้นตอนการทําเดลฟาย (EDFR รอบท่ีสอง สาม.....)  

ขั้นตอนที่ 6 ขั้นตอนการเขียนอนาคตภาพ 
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1.2 การแบ่งช่วงเวลาศึกษาและวิจัยอนาคต  

มิติของการแบ่งช่วงเวลาในการวิจัยอนาคตนั้นเป็นเรื่องที่สําคัญมาก โดยทั่วไปผู้วิจัยจะ

วิเคราะห์และพิจารณาจากบริบทงานวิจัยของตนเอง(จุมพล พูลภัทรชีวิน, 2552)ได้น่าเสนอ แนวคิด

ในการแบ่งช่วงเวลาศึกษาและวิจัยอนาคตไว้ว่า นักอนาคตนิยมมักจะแบ่งช่วงเวลาของการ ท่านาย

หรือช่วงของการวางแผน ออกเป็น 4 ช่วงดังนี้ 

ช่ ว งที่ 1 คื อ ช่ ว ง เวล า5 ปี ห รื อ immediate forecasting ห รื อ immediate planning  

นักอนาคตนิยมถือว่าเป็นการท่านาย หรือการวางแผนระยะกระชั้นชิด ถ้าเป็นเรื่องของการแก้ปัญหา 

ก็เป็นการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า  

ช่วงที่ 2 คือช่วงประมาณ 5-10 ปี ช่วงนี้เป็นช่วงที่นักอนาคตนิยมเรียกว่า short range 

forecasting หรือ short range planning ก็เป็นการท่านายหรือการวางแผนหรือการศึกษาอนาคต

ระยะสั้น  

ช่วงที่  3 คือ ช่วง 10-15 ปี หรือ ไปจนถึง 20 ปี ช่วงนี้  เรียกว่าเป็นระยะกลาง middle 

range forecasting หรือ middle range planning นักอนาคตนิยม ส่วนใหญ่นิยมที่จะศึกษาอนาคต 

ในช่วงนี้ เนื่องจากผู้วิจัยสามารถรอที่จะเห็นผลได้  

ช่วงที่ 4 คือช่วงระยะยาว 20-25 ปีขึ้นไป ช่วงนี้ดูจะเป็นระยะยาวนานจนเกินไป ข้อมูลที่ได้ 

ผลที่ได้อาจจะขาดความจูงใจ ไกลตัวคนที่ทําวิจัยเกินไป ซึ่งกล่าวโดยสรุป ผู้วิจัยจะ ศึกษาช่วงไหนอยู่

ที่จดุมุ่งหมายของการวิจัยของผู้วิจัย อยู่ที่องค์ประกอบต่างๆ  

 

1.3 การเลือกกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ 

การเลือกกลุ่มผู้ เชี่ยวชาญถือเป็นประเด็นที่สําคัญที่สุดในการวิจัยอนาคตแบบ  EDFR 

เนื่องจากเหตุผลที่เลือกกลุ่มผู้เชี่ยวชาญเป็นกลุ่มตัวอย่างเพราะมีความเชื่อว่าผู้เชี่ยวชาญคื อผู้ที่มี 

ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ในเรื่องที่ศึกษามีความสามารถมองหรือคาดการณ์อนาคตได้ 

ชัดเจนถูกต้องมากกว่าบุคคลทั่วไป และอีกเหตุผลสําคัญคือการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ที่เกิดขึ้นใน สังคม 

หรือหน่วยงานหนึ่ งหน่วยงานใดนั้น  บุคคลที่อยู่ เบื้องหลังการเปลี่ยนแปลงเหล่ านั้นคือ กลุ่ม 

ผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งประกอบไปด้วย กลุ่มผู้บริหาร กลุ่มผู้มีอํานาจในการตัดสินใจทั้งทางตรง และ ทางอ้อม

ซึ่งอาจจะเป็นนักการเมืองที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับการตัดสินใจของหน่วยงานนั้นๆ  รวมไป ถึงกลุ่ม

นักวิชาการผู้มีความรู้ในเรื่องนั้นๆ เป็นอย่างดี เหตุผลทางจิตวิทยาง่ายๆ ว่าเมื่อใดก็ตามที่ ผู้บริหารได้
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รับรู้ความเคลื่อนไหวของสิ่งหนึ่งสิ่งใด โดยเฉพาะงานที่ต้องเกี่ยวข้องและเมื่อใดที่  ความเห็นของกลุ่ม

ผู้เชี่ยวชาญคนอ่ืนๆโดยเฉพาะกลุ่มนักวิชาการ ผู้ใช้บริการ หรือผู้บริหารภายใน หน่วยงานบั้นบังเอิญ

ไปสอดคล้องเข้ากับความคิดของตนเขาก็มีโอกาสที่จะตัดสินใจทันที 

 
กลุ่มนักวิชาการควรเป็นกลุ่มที่ต้องได้รับคัดเลือกเข้าเป็นกลุ่มผู้เชี่ยวชาญเสมอ เนื่องจาก

นักวิชาการในสาขาที่เราศึกษานั้นเป็นกลุ่มที่ค่อนข้างมีความคิดเป็นอิสระ สร้างสรรค์ หลากหลาย

รูปแบบ ซึ่งส่งผลให้ได้รายละเอียดในแง่ที่เป็นวิชาการ ผลงานทางวิชาการ เพ่ือได้ แนวโน้มที่เป็นไปได้

หรือน่าจะเป็นหลากหลายรูปแบบ 

 
1.4 เกณฑ์ในการเลือกผู้เชี่ยวชาญ  

การเลือกกลุ่มผู้เชี่ยวชาญเป็นการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยหาก ผู้วิจัย

รู้ว่าใครเป็นผู้ เชี่ยวชาญในเรื่องที่ศึกษา หรือผู้วิจัยมีจุดมุ่งหมายเฉพาะอย่างใดอย่างหนึ่งลงไป  

ก็สามารถเจาะจงเลือกผู้เชี่ยวชาญได้ทันที แต่ในกรณีที่ผู้วิจัยไม่ทราบ และไม่มีข้อมูลเลยว่าใคร เป็น

ผู้เชี่ยวชาญในหน่วยงานนั้น ก็สามารถใช้วิธีโยนลูก (snowball) ถามเพ่ือเชื่อมต่อไปยัง ผู้เชี่ยวชาญ

ท่านอ่ืน ซ่ึงวิธีนี้เป็นการลดปัญหาความลําเอียงในการเลือกผู้เชี่ยวชาญอีกด้วย เนื่องจาก เป็นการให้

ผู้เชี่ยวชาญเลือกกลุ่มผู้เชี่ยวชาญกันเอง  

 

1.5 จํานวนผู้เชี่ยวชาญ  

จํานวนผู้เชี่ยวชาญในการวิจัยนั้นขึ้นอยู่กับจุดมุ่งหมายการวิจัย โดยจํานวนผู้เชี่ยวชาญ ยิ่งมี

จํานวนมากจะได้ความคิดเห็นใหม่ๆ และได้คําตอบที่มีน้ําหนักความน่าเชื่อถือมาก ยิ่งขึ้น โดยทั่วไปไม่

มีการกําหนดแน่นอนตายตัว จํานวนผู้เชี่ยวชาญขึ้นอยู่กับลักษณะของกลุ่ม จาก รายงานการวิจัยของ

แมคมิลแลน Macmillan (1971) (อ้างถึงในเกษม บุญอ่อน, 2522) พบว่า จํานวน ผู้เชี่ยวชาญมีผลต่อ

ความคลาดเคลื่อนของคําตอบ หากผู้เชี่ยวชาญมีจํานวนตั้งแต่ 17 คนขึ้นไปคํา ความคลาดเคลื่อนจะมี

น้อยที่สุดดังตารางด้านล่าง จํานวนผู้เชี่ยวชาญและการลดลงของความคลาดเคลื่อน  
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จํานวนผู้เชี่ยวชาญในแต่ละรอบนั้นควรให้คงที่ แต่ด้วยเทคนิค EDFR มีความยืดหยุ่น ได้ โดย
ยอมรับสภาพความเป็นจริงที่ว่าผู้เชี่ยวชาญไม่สามารถอยู่เป็นกลุ่มตัวอย่างให้เราได้เสมอ ฉะนั้น จึงไม่
จําเป็นที่จํานวนผู้เชี่ยวชาญในแต่ละรอบจะต้องเท่ากัน แต่ในรอบแรกนั้นควรมีจํานวน มาก รอบท่ีสอง
อาจลดลงได้บ้างเพียงเล็กน้อย และในรอบที่ 3 เป็นรอบที่ช่วยในการยืนยันผลการวิจัย ถ้าหากได้
ผู้เชี่ยวชาญเพ่ิมขึ้นในรอบที่สามนี้จะเป็นการดี และมีการเปลี่ยนแปลงผู้เชี่ยวชาญ ผู้ให้ข้อมูลได้ เช่น 
ในกรณีที่ผู้เชี่ยวชาญท่านเดิมติดภารกิจไม่อาจให้ข้อมูลในรอบที่สองหรือสาม    ผู้วิจัยสามารถ
พิจารณาผู้เชี่ยวชาญท่านอ่ืนทดแทน แต่สําคัญตรงที่ผู้เชี่ยวชาญที่ทดแทนต้องเป็น ผู้เชี่ยวชาญที่ผ่าน
เกณฑ์ท่ีกําหนดไว้ ส่วนเรื่องอัตราส่วนหรือสัดส่วนระหว่างผู้เชี่ยวชาญต่างๆ นั้น ผู้วิจัยจะเป็นผู้กําหนด
เอง ซึ่งการวิจัยเน้นที่ประเด็นใดก็พิจารณาเลือกผู้เชี่ยวชาญในส่วนนั้นให้มาก 

 

1.6 การสัมภาษณ์แบบ EDFR  

การสัมภาษณ์แบบEDFR อาจประยุกต์การสัมภาษณ์แบบEFR มาใช้ได้ซึ่งการ สัมภาษณ์แบบ 

EFR ต้องการให้ผู้ถูกสัมภาษณ์แสดงความคิดเห็นและจินตนาการภาพในมุมมอง ของผู้ถูกสัมภาษณ์ท้ัง 

3 ภาพอนาคต (Scenario) คือภาพอนาคตในแง่ดี (optimistic) ภาพอนาคต ในแง่ร้าย (pessimistic) 

และ ภาพอนาคตที่เป็นไปได้มากที่สุด (most probably) โดยไม่มีการปิดกั้น หรือมีขอบเขตความคิด

ของผู้ถูกสัมภาษณ์  โดยผู้สัมภาษณ์จะเริ่มถามที่มุมมองภาพอนาคตในแง่ดี  (optimistic) ก่อน

จนกระทั่งได้มุมมองที่สมบูรณ์ จึงขยับไปถามมุมมองภาพอนาคตในแง่ร้าย (pessimistic) และเมื่อ

เสร็จสิ้นสมบูรณ์ภาพสุดท้ายที่ถามคือภาพอนาคตที่เป็นไปได้มากที่สุด (most probably) เนื่องจาก

เมื่อผู้ถูกสัมภาษณ์ให้มุมมองทั้งดีและแย่ครบแล้ว เสมือนเป็นการทบทวน ความคิด และกลั่นกรองให้

เกิดความคิด และมุมมองภาพอนาคตที่เป็นไปได้มากที่สุด (most probably) 
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ผู้สัมภาษณ์จะต้องมีการทบทวนคําถาม และทบทวนมุมมองกับผู้ถูกสัมภาษณ์เป็นระยะๆ 

เพ่ือความเข้าใจที่ถูกต้องและเข้าใจตรงกันในภาพอนาคตแต่ละภาพและแต่ละมุมมองและ สิ่งที่ผู้

สัมภาษณ์ต้องคํานึงถึงตลอดเวลาที่สัมภาษณ์ผู้ถูกสัมภาษณ์  หรือผู้เชี่ยวชาญ คือ ความชัดเจน 

(Clarity) ความเข้าใจที่ ครอบคลุม  (Comprehensiveness) บริบท (Contextualization) และ

สุดท้าย ความเชื่อมโยง ความสัมพันธ์ (Coherence) ของประเด็น คําถาม การอธิบาย มุมมอง ต้อง

ถูกต้อง ชัดเจน เข้าใจตรงกันทั้งผู้สัมภาษณ์และผู้ถูกสัมภาษณ์ เพ่ือส่งผลต่อการเขียนภาพอนาคต 

 การสัมภาษณ์แบบ EDFR เปิดโอกาสให้ผู้วิจัยหารือผู้สัมภาษณ์เพ่ิมเติมประเด็น แนวโน้มที่

ได้จากการสัมภาษณ์คนแรกๆ ผนวกเข้ากันกับการสัมภาษณ์คนต่อๆ ไป โดยผู้วิจัย อาจจําเป็นจะต้อง

ขอให้ผู้เชี่ยวชาญพูดเฉพาะในเรื่องที่เชี่ยวชาญจริงๆ เนื่องจากจุดมุ่งหมายคือ ต้องการแนวโน้มที่

เพ่ิมข้ึน ให้มากที่สุดเท่าที่จะมากได้ 

 

1.7 การสร้างแบบสอบถาม 

หลังจากวิเคราะห์ผลการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญแล้ว ทําการเขียนแนวโน้มในแบบสอบถามซึ่ง

ภาษาที่ใช้สําคัญคือ สั้น กะทัดรัด ชัดเจน เข้าใจง่าย โดยพยายามคงความหมาย เดิมของผู้เชี่ยว ชาญ

ไว้ ให้มากที่สุด ควรใช้ภาษาที่เป็นกลาง หลีกเลี่ยงภาษาที่ส่อถึงทัศนคติหรือ ความลําเอียงของผู้วิจัย

ลงไป ผู้วิจัยห้ามทําหน้าที่ตัดสินใจแทนผู้เชี่ยวชาญ ผู้วิจัยทําหน้าที่ ในการเขียนแนวโน้ม คือการ

สังเคราะห์การตีความภาษาที่ผู้วิจัยใช้ให้ตรงตามที่ผู้เชี่ยวชาญต้องการจริง  ในการเขียนแนวโน้มใน

แบบสอบถามจะต้องเขียนแนวโน้มที่มีประเด็นแนวโน้มเดียวต่อ 1 ข้อ ไม่ให้มีแนวโน้มย่อยๆ เล็กๆ อยู่

ในแนวโน้มใหญ่ เพราะไม่เช่นนั้นคะแนนที่ออกมาจะทําให้ผู้วิจัย ตีค่าลําบาก เพราะไม่รู้ว่าผู้เชี่ยวชาญ

นั้นตอบเพราะแนวโน้มใด 

พยายามหลีกเลี่ยงถ้อยที่คลุมเครือ เช่น ดีขึ้น เลวลง เพ่ิมขึ้น ลดลง ต้องทําการ ขยายความ

ให้ชัดเจน ตัวอย่างเช่น คุณภาพการศึกษาจะดีขึ้น หมายถึงอะไร ผู้วิจัยอาจจะแยกเป็น คุณภาพ

การศึกษาที่ดีขึ้น ในที่นี้หมายถึงอะไรบ้าง หมายถึงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจะสูงขึ้นใช่ หรือไม่ โอกาส

ในการสอบเข้ามหาวิทยาลัยจะเพ่ิมขึ้นหรือไม่  จบไปแล้วจะทํางานได้มากขึ้นใช่ หรือไม่ซึ่งชัดเจน

มากกว่าบอกว่าคุณภาพดีขึ้น 
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1.8 จํานวนรอบ 

จํานวนรอบและจํานวนคนขึ้นอยู่กับจุดมุ่งหมาย งบประมาณ เวลาและกําลังคนของการวิจัย 

แต่ในความเป็นจริงแล้วการที่จะหยุดตรงรอบใดรอบหนึ่งนั้น การวิจัยอนาคตจะดูที่ว่าคําตอบ ทีไ่ด้จาก

แต่ละรอบนั้นมีความเป็นเอกพันธ์แล้วหรือยังมี Consensus ของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ ที่ครอบ คลุมเรื่อง 

ที่วิจัยมากพอหรือไม่ ถ้ามากพอ และ/หรือสามารถสนองตอบจุดมุ่งหมายได้ ก็อาจจะหยุดได้ ในรอบที่ 

2 ซึ่งเรียกกว่า Mini EDFR 

 

1.9 การเขียนรายงานการวิจัยอนาคตแบบ EDFR  

ในการเขียนรายงานการวิจัยอนาคตแบบ EDFR มีความยืดหยุ่นพอสมควร โดยผู้วิจัย อาจ

เลือกเขียนรายงานออกเป็นภาพๆ เป็นอนาคต 3 ภาพคือ อนาคตทางบวก ลบ แล้วตามด้วยภาพ ที่

เป็นไปได้มากที่สุด หรือ การเขียนรายงานอาจขึ้นอยู่ที่จุดมุ่งหมายของการวิจัย ถ้าผู้วิจัยต้องการที่ จะ

ย้ําถึงแนวโน้มที่เป็นไปได้ค่อนข้างสูงเราอาจกําหนดคํา median ในกรณีที่แบบสอบถามเป็นแบบ 

rating scale 5 ระดับ โดยกําหนดค่า median ระดับมากคือ 3.5 ขึ้นไปเป็นเกณฑ์ในการนําแนวโน้ม 

มารายงาน แล้วดูความสอดคล้องของคําตอบโดยพิจารณาจาก interquartilerange (Q3-Q1)ไม่เกิน 

1.5 หรือ mode-median ไม่เกิน 1 ซึ่งหลักการนี้อาจมีความยืดหยุ่นได้อีกไม่จําเป็นต้องยึดค่าสถิติ

ตามนี้ เสมอไป ถึงแม้ว่า EDFR จะเป็นเทคนิคการวิจัยที่พัฒนาขึ้นมาเพ่ือการวิจัยอนาคตก็ตามแต่ 

เทคนิคการวิจัยแบบ EDFR รวมไปถึง Delphi และ EFR ก็สามารถน่าไปใช้วิจัยในท่านองเดียวกับการ

วิจัยรูปแบบอ่ืนๆ ที่มีอยู่ได้เช่น การวิจัยเพ่ือสํารวจความคิดเห็น สํารวจปัญหาวิจัย เพ่ือ หารูปแบบ 

เพ่ือกําหนดนโยบายเพ่ือกําหนดมาตรฐาน เพ่ือหาวิธีแก้ปัญหาและเพ่ือการตัดสินใจ เป็นต้น จะเห็นได้

ว่าในปัจจุบันได้มีการน่าเทคนิคการวิจัยอนาคตแบบต่างๆ ไปใช้ในวงการและองค์การต่างๆ มากมาย 

ทั้งเพ่ือการวางแผนในอนาคต วิเคราะห์และแก้ปัญหาในปัจจุบัน ตลอดจนการวิเคราะห์อดีต เพราะ

เทคนิคการวิจัยอนาคต โดยเฉพาะ เดลฟาย และ EDFR นั้นช่วยให้ผู้วิจัยได้ ข้อมูลที่เป็นระบบและ

น่าเชื่อถือมากขึ้น 

ในปัจจุบัน การดําเนินการวิจัยอนาคตภาพหรือการวิจัยอนาคต นักวิจัยนิยมที่จะให้ระเบียบ

วิธีวิจัย EDFR ในการทําวิจัยอนาคต อันเนื่องมาจากความถ้วนถี่และระเบียบวิธีวิจัยที่ครอบคลุมทําให้

เห็นถึงผลการศึกษาที่สามารถท่านายอนาคตได้ 
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ประโยชน์ของการวิจัยอนาคต 

การวิจัยอนาคตเป็นงานวิจัยเพ่ือหาแนวโน้มที่จะเกิดขึ้นในอนาคต ณ ช่วงเวลาใดเวลาหนึ่ง 

ขึ้นอยู่กับหลักการ บริบทและเหตุผลของงานวิจัย โดยแนวโน้มที่จะเกิดขึ้นมีทั้งที่พึงประสงค์ และไม่

พึงประสงค์ เพ่ือช่วย และสนับสนุนการตัดสินใจของผู้ที่จะน่าผลการวิจัยดังกล่าวไปใช้  ประโยชน์ใน

การวางแผน และเตรียมความพร้อมที่จะเผชิญต่อเหตุการณ์ที่อาจจะไม่พึงประสงค์ได้  ทันท่วงที และ

เหมาะสม นักวิชาการจากหลายภาคส่วนได้ ให้ความหมายและคําจํากัดความของภาพอนาคตที่

แตกต่างกัน ซึ่งเหมือนกันบ้าง คล้ายกันบ้าง และบางส่วนแตกต่างกันโดยสิ้นเชิง ซึ่งไม่ว่าจะ เป็นการ

มองอนาคต หรือการวาดภาพอนาคตรูปแบบใดล้วนมีประโยชน์ทั้งสิ้น และได้มีนักวิชาการต่างๆ ได้ให้

ทัศนะเก่ียวกับประโยชน์ของการวิจัยอนาคตท่ีคล้าย และสอดคล้องกันดังต่อไปนี้ 

สิปปนนท์ เกตุทัต(2538) ได้ให้มุมมองการมองอนาคตสู่แผนรุกว่าทั้งๆที่ปัญหาและ มูลเหตุ

แห่งปัญหาเป็นเรื่องสําคัญที่จะต้องทราบและวิเคราะห์ให้ลึกซึ้ง แต่คําตอบมิใช่เพียงแค่นี้ คําตอบอยู่ที่

เส้นทางที่จะเดินสู่การลดปัญหา และมูลเหตุหรือมรรค มรรคจะต้องมีเป้าหมาย เป้าหมายนี้ไม่

จําเป็นต้องเป็นเป้านิ่ง และโดยปกติจะเป็นเป้าที่เคลื่อนที่ไปตามกาลเวลา ดังนั้น หัวใจ จงึอยู่ที่การหา

ทิศทาง การมองอนาคตเพ่ือหาเป้าที่เคลื่อน หรือทิศทางอาจทําได้หลายวิธีการวิจัยอนาคต เป็นการ

วาดมโนภาพอนาคตในแง่ดี  ต่อมาวาดมโนภาพอนาคตในแง่ร้าย และก็พิจารณาตัวแปรต่างๆ           

ในลักษณะที่มีปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน เมื่อวาดมโนภาพที่มีความเป็นไปได้สูงสุดแล้ว ก็จะต้องวาง

เงื่อนไขทางเลือก สู่ทิศทางที่ประสงค์ การมองอนาคต เป็นการสร้างกลไกเชิงรุก สามารถปลุกเร้าใจให้

มีผู้ร่วมผนึกกําลังด้วยความหวัง อันจะน่าไปสู่ความสําเร็จ ส่วนปัญหา ก็จะคลี่คลายไปถ้าเลือก

แนวทางรุกที่ขวากหนาม น้อยที่สุด 

ในการศึกษาวิจัยเพ่ือรู้เขา รู้เรานั้นจะต้องมองให้ลึกให้ถึงแก่นของนวัตกรรมในแง่มุมต่างๆทั้ง

ด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม ประเพณี การจัดการ ฯลฯ มองภาพรวมว่าเรามองเขาอย่างไร เขามอง

เราอย่างไร ภาพลักษณ์ของเราเป็นอย่างไรในแง่ของเขา การวิจัย การวิเคราะห์และสังเคราะห์งาน

เช่นนี้จะต้องเป็นไปบนพ้ืนฐานของความเป็นจริง ในการหาความพอดีระหว่างการ เป็นพลเมืองไทย 

และการเป็นพลเมืองโลกที่ดี และการหาความพอดีระหว่างความร่วมมือ และการ แข่งขัน เราจะต้อง

สร้างองค์ความรู้ใหม่ ในเรื่องวัฒนธรรมไทย และวัฒนธรรมต่างๆ วิเคราะห์และ สังเคราะห์ภาพรวม 

ในแง่มุมต่างๆ ของสังคมเพ่ือนบ้าน สังคมคู่ค้า-คู่แข่ง เพ่ือประโยชน์ ในการอยู่ ร่วมกันในโลกได้อย่าง

สันติ อนึ่งในการแข่งขันนั้นมิใช่แข่งขันโดยไร้ทิศทางมุ่งประหัตประหารกัน  แต่เป็นการแข่งขันเพ่ือ
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คุณภาพ เพ่ือประสิทธิภาพในการผลิตและบริการที่มุ่งประหยัด ทรัพยากรธรรมชาติเพ่ือการฟ้ืนฟู

สิ่งแวดล้อม เพ่ือให้เกิดการพัฒนาที่ต่อเนื่องและยั่งยืน 

จากการศึกษาบทความโครงการทางวิชาการเรื่อง โครงการการมองอนาคตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

2566 (มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, 2552) พบว่า มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ได้เล็งเห็น ประโยชน์ของ

วิจัยอนาคต ดังจะเห็นได้จากมุมมองและแนวคิดที่ว่าท่ามกลางกระแสแห่งการแข่งขันและการ

เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วเฉกเช่นปัจจุบันนี้องค์การทุกแห่งต่างต้องเร่งปรับตัวและกําหนดทิศทางใน

การก้าวเดินของตนเพ่ือรักษาองค์การของตนให้อยู่รอดและเติบโตได้อย่างยั่งยืนไม่เว้นแม้แต่

“สถาบันการศึกษา” ก็ต้องมีการปรับตัวและเตรียมพร้อมรับมือกับกระแสแห่งการ เปลี่ยนแปลงในยุค

โลกาภิวัฒน์ด้วยเช่นกัน การเปลี่ยนแปลงต่างๆเหล่านี้เป็น“สิ่งท้าทาย”ที่จะ เกิดขึ้นในอนาคตอันใกล้

และเป็นสิ่งที่ประชาคมของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์จําเป็นอย่างยิ่งที่  จะต้องร่วมมือกันในการ

กําหนดทิศทางในการขับเคลื่อนให้ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ก้าวเดิน ไป ในทิศทางที่ถูกต้องต่อไปใน

อนาคต โดยการมีส่วนร่วมของประชาคมมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ในการมองอนาคตของ

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ตลอดจนร่วมกันแสดงความเห็นต่อประเด็นเชิง  ยุทธศาสตร์ของ

มหาวิทยาลัยจึงเป็นเรื่องที่มีความสําคัญเป็นอย่างยิ่งทั้งนี้ ก็เพ่ือให้เกิดความเข้าใจ และมีความมุ่งมั่น

ร่วมกันในการขับเคลื่อน มหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร์สู่ความเป็นเลิศทางวิชาการ ระดับนานาชาติและ

เป็นแกนน่าในการระดมภูมิปัญญาเพ่ือการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนต่อไป โครงเรื่องของภาพอนาคต

จะมาจากปัจจัยความไม่แน่นอนในอนาคต (Critical Uncertainties) และ ปัจจัยหลักที่รู้ว่าจะเกิด

(Predetermined Elements) โดยภาพอนาคตที่ดีนั้ นมี โครงเรื่องต่ างๆที่  ประสานกันอย่าง

เหมาะเจาะ และไม่ขัดแย้งกันการร่วมกันมองอนาคต ตลอดจนแสดง ความคิดเห็นต่อประเด็นเชิง

ยุทธศาสตร์อย่างเปิดกว้างและจริงจัง มองเพ่ือให้ได้ภาพที่เราต้องการ ให้ทุกภาพส่วน มีความมุ่งมั่น

ร่วมกันต่อแนวทางการดําเนินงานในอนาคต สิ่งที่สําคัญประการหนึ่ง ที่จะได้จากการร่วมกันมอง

อนาคตก็คือ ภาพอนาคต (Scenarios) ที่มีความเป็นไปได้ในการ ดําเนินงานต่อไปในอนาคต ซ่ึงภาพ

อนาคตนี้จะเป็นตัวช่วยกําหนดทิศทางในการดําเนินงานจากนี้  ไปในอนาคต ผลลัพธ์ที่ได้จากการ

ร่วมกันมองอนาคต ก็คือ การกําหนดวิสัยทัศน์ร่วม การมีแผนที่ เชิงกลยุทธ์ (Strategy Map) ที่จะน่า

ทางการดําเนินงานไปสู่จุดมุ่งหมาย และบรรลุซึ่งวิสัยทัศน์ที่ได้ กําหนดได้เป็นอย่างด ี

วิโรจน์  สารรัตนะ(2553) ได้ให้ทัศนะถึงประโยชน์ของการวิจัยอนาคตไว้ว่าการวิจัยอนาคต  

(1) ช่วยในการตัดสินใจเพ่ือการวางแผน เพ่ือการป้องกันปัญหาที่คาดว่าจะเกิด เพ่ือประเมิน ทางเลือก
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ของนโยบายและการปฏิบัติ (2) ช่วยในการเตรียมคนสําหรับอนาคตที่กําลังเปลี่ยนแปลง (3) ช่วยใน

การส่งเสริมให้เกิดความปรองดอง และร่วมมือ เนื่องจากการมุ่งอนาคตทําให้คนลืมอดีต มุ่งอนาคตทํา

ให้ผู้คนคํานึงถึงแต่ด้านดี และมีความมุ่งมั่นที่จะไปถึงให้ได้ (4) ช่วยในการสร้างสรรค์ เพราะการมอง

อนาคตที่ห่างไกลออกไป ทําให้คนมีอิสระในการคิด มีจินตนาการที่อยากเห็นสิ่งดีๆ ก่อให้เกิดกระแส

ความคิดที่หลากหลาย (5) ช่วยในการสร้างปรัชญาแห่งชีวิต กล่าวคือช่วยให้บุคคล เกิดความคิด

เกี่ยวกับเป้าหมายอย่างมีระบบ ก่อให้เกิด “ปรัชญาชีวิต” ทําให้บุคคลเปลี่ยนบทบาท จากการมี

ปฏิกิริยาเชิงรับ (reactive) กับการแก้ปัญหาเป็นการป้องกัน และมีปฏิกิริยาเชิงรุก (proactive) ต่อ

ปัญหา 

ในขณะที่จุมพล พูลภัทรชีวิน (2551) ได้ให้ทัศนะที่เกี่ยวกับประโยชน์ของการวิจัยอนาคตไว้ 

หลายประการดังต่อไปนี้  

1. การวิจัยอนาคตช่วยให้ได้ข้อมูลที่สําคัญ และจําเป็นเกี่ยวกับแนวโน้มในอนาคต ที่สามารถ

จะน่ามาใช้ในกระบวนการตัดสินใจ การกําหนดนโยบายและการวางแผน เพราะการวิจัย อนาคต

มักจะให้หรือน่าไปสู่สิ่งต่างๆ ดังต่อไปนี้ ให้กรอบสําหรับการตัดสินใจหลายรูปแบบ บ่งชี้ ถึงอันตราย

และโอกาสต่างๆ แนะวิธีแก้ปัญหาแบบต่างๆช่วยประเมินนโยบายและการปฏิบัติต่างๆ ช่วยให้

มองเห็น และเข้าใจปัจจุบันและอดีตดีขึ้น ช่วยเพ่ิมทางเลือก กําหนดจุดหมาย และแสวงหา วิธีที่จะ

บรรลุจุดหมาย 

2. การวิจัยอนาคตช่วยเตรียมมนุษย์ให้มีความพร้อมที่จะเผชิญกับโลกที่เปลี่ยนแปลง อย่าง

รวดเร็วและต่อเนื่องโดย ให้ประสบการณ์ล่วงหน้า (Pre-experience) แก่มนุษย์ว่าอนาคตอาจจะ เป็น

อย่างไร เพ่ือจะได้เตรียมพร้อมว่าควรจะทําตัวอย่างไร จะได้ไม่เกิดหรือลดอาการ Future Shock ให้

การรับรู้ที่เป็นประโยชน์ต่อการดํารงชีวิต บนโลกที่เต็มไปด้วยการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วและ สับสน

การรับรู้หรือมโนทัศน์ดังกล่าว ได้แก่ การเปลี่ยนแปลงเป็นกระบวนการปกติตามธรรมชาติ การ

เปลี่ยนแปลงเล็กน้อยอาจจะกลายเป็นการเปลี่ยนแปลงที่ยิ่งใหญ่ต่อมา การเลือก (Choice) เป็นสิ่งที่

จําเป็น การปฏิเสธที่จะเลือกก็คือการเลือก โลกในอนาคตน่าจะแตกต่างอย่างสิ้นเชิงในหลายๆ ด้าน

จากโลกปัจจุบัน มนุษย์มีความรับผิดชอบต่ออนาคตของเขาอนาคตมิใช่เป็นเพียงสิ่งที่ปรากฏ ขึ้นต่อ

หน้าเขาเท่านั้น วิธีการที่ได้ผลในอดีตอาจจะไม่ได้ผลในอนาคตเพราะสภาพการณ์มัน  เปลี่ยนไป 

กระตุ้นให้มนุษย์ทําการศึกษาอนาคตอย่างมี “สติ” และดําเนินชีวิตในปัจจุบันอย่างมีสติ  
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3. การวิจัยอนาคตช่วยให้มนุษย์เห็นถึงความสําคัญและความสัมพันธ์ของระบบต่างๆ ทําให้

เกิดความร่วมมือระหว่างกันมากขึ้น  

4. การวิจัยอนาคตช่วยชี้น่าและเสริมสร้างความเจริญก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์  และ 

ความคิด  

5. การวิจัยอนาคตช่วยให้เกิดความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ เพราะไม่ติดอยู่กับปัญหาในอดีต และ

ปัจจุบัน  

6. การวิจัยอนาคตช่วยกระตุ้นให้มนุษย์ (ทั้งเด็กและผู้ใหญ่) ใฝ่หาความรู้โดยการ เป็นผู้สร้าง

ความรู้มากกว่าเรียนสิ่งที่ผู้อื่นบอกหรือท่ามาแล้วแต่เพียงอย่างเดียว  

7. การวิจัยอนาคตให้แนวคิดในการพัฒนาปรัชญาชีวิตที่ผสมกลมกลืนกับแนวโน้มใน อนาคต 

8. การวิจัยอนาคตมีประโยชน์ในด้านอ่ืนๆ เช่นให้ความสนุก มีการถกเถียงเพ่ือให้ได้ประเด็น 

มีความเพลิดเพลิน ให้ความท้าทาย  

โดยสรุปพบว่าประโยชน์ของการวิจัยอนาคตนั้นมีมากมายหลายด้าน และประโยชน์สูงสุด ที่

ผู้เชี่ยวชาญ และนักวิชาการมีความเห็นสอดคล้องกันคือ การวิจัยอนาคต ช่วยให้ได้ข้อมูลที่สําคัญ และ

จําเป็นเกี่ยวกับแนวโน้มในอนาคตทั้งที่พึงประสงค์  และไม่พึงประสงค์ที่สามารถจะน่ามาใช้  ใน

กระบวนการตัดสินใจ การกําหนดนโยบายและการวางแผน และจากประโยชน์มากมายมหาศาล ที่จะ

เกิดขึ้นจากการวิจัยอนาคตนี้ส่งผลให้มีนักวิชาการ และผู้เชี่ยวชาญสนใจในการคิด ระเบียบวิธี วิจัย

อนาคตไว้หลายเทคนิควิธี ดังจะกล่าวต่อไป  

 

2.6 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
งานวิจัยภายในประเทศ 

 ลดาวัลย์ เพชรโรจน์ (2538) ได้ศึกษาอนาคตภาพของมหาวิทยาลัยรามคําแหงโดยวิธีการ

สืบค้นธรรมชาติ พบว่า 1) ลักษณะการจัดการศึกษาที่มีมาตั้งแต่เริ่มตั้งแต่ตั้งมหาวิทยาลัยและมี

แนวโน้มที่จะคงอยู่ในอนาคตคือ ยังคงเป็นมหาวิทยาลัยเปิดแบบตลาดวิชา มีสภามหาวิทยาลัยเป็น

องค์กรบริหารสูงสุด การวางแผนการดําเนินการเปลี่ยนไปตามการดํารงตําแหน่งของอธิการบดี มีการ

เรียนการสอน 2 แบบ คือเรียนที่มหาวิทยาลัย และ เรียนด้วยตนเอง มีโทรทัศน์วงจรปิดในห้องเรียน

ขนาดใหญ่ มีการบริการนักศึกษาด้านทะเบียน ห้องสมุด ตํารา การแนะแนว ทุนการศึกษา การรักษา

สุขภาพ การกีฬา และนันทนาการ 2) ลักษณะการจัดการศึกษาที่ เปลี่ยนแปลงเพ่ิมขึ้นคือ  ได้
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งบประมาณแผ่นดินเพ่ิม มีการขึ้นค่าธรรมเนียมต่างๆ มีทุนพัฒนาบุคลากรและการวิจัยเพ่ิมขึ้น 

บุคลากรมีความขัดแย้งและแบ่งพรรคแบ่งพวกมากขึ้น ปัญหาสมองไหลมากขึ้น หลักสูตรยืดหยุ่นและ

ปรับเปลี่ยนง่ายขึ้น ให้บริการแก่บุคคลภายนอกมากขึ้น 3) ลักษณะการจัดการศึกษาที่เปลี่ยนแปลง

ลดลงคือ จํานวนนักศึกษา ลูกจ้าง งบรายได้ จํานวนครั้งในการสอบซ่อม 4) ลักษณะการจัดการศึกษา

ที่เกิดขึ้นใหม่ในอดีต คือมีวิทยาเขตรามฯ 2 การเลือกตั้งผู้บริหาร การเทียบโอนหน่วยกิต การสอนทาง

โทรทัศน์ วิทยุ การสอบซ่อม การเปิดบัณฑิตศึกษา ในปัจจุบันคือซุ้มนักศึกษาถาวร อาคารสูงเกิน 10 

ชั้น การอนุมัติหลักสูตรสิ้นสุดที่สภามหาวิทยาลัย การร่วมมือกับภาครัฐและเอกชน ศูนย์วัฒนธรรม

ระดับคณะและมหาวิทยาลัย ในอนาคตคือ ปรับระบบการบริหารในมหาวิทยาลัยที่ไม่ใช่ส่วนราชการ 

ปรับโครงสร้างสภามหาวิทยาลัยเป็นไตรภาคี ปรับวิธีการสรรหาอธิการบดีที่ไม่ใช่การเลือกตั้ง จะใช้

เทคโนโลยีสมัยใหม่ในการสอน จะขยายสาขาด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จะเน้นวิจัยพื้นฐาน จะ

จัดตั้งศูนย์การเรียนส่วนภูมิภาค 5) ลักษณะการจัดการศึกษาที่ถูกยุบไปในอดีตคือ การสรรหา

อธิการบดีโดยการแต่งตั้ง การสอนการสอบในระดับภูมิภาค งดการบรรยายสําหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 

และศูนย์การศึกษานานาชาติ 6) สําหรับปัญหาและอุปสรรคที่พบคือ การบริหารขาดความคล่องตัว 

นโยบายไม่ต่อเนื่อง มีการแบ่งพรรคแบ่งพวก ขาดความคล่องตัวในการปรับหลักสูตร ขาดอุปกรณ์การ

สอนที่ทันสมัย ขาดการประเมินหลักสูตร ระยะเวลาสอบยาวนานเกินไป อาจารย์ใช่เวลาสอนมากกว่า

ทําวิจัย ผลงานวิจัยมีน้อย การบริการวิชาการล่าช้า 

 
วิชุดา กิจธรธรรม (2549) ได้ทําการศึกษาภาพอนาคตทางเลือกของคณะครุศาสตร์ 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ในปี พ.ศ. 2554 และนําเสนอนโยบาย ยุทธศาสตร์ และแผนการดําเนินงาน

ตามพันธกิจ ที่จะนําไปสู่ภาพอนาคต มีการดําเนินการวิจัย 4 ขั้นตอน คือ 1) การศึกษาภาพปัจจุบัน 

เหตุการณ์ และ แนวโน้มที่เกิดขึ้น 2) การศึกษาผลกระทบของเหตุการณ์ และแนวโน้มที่จะเกิดขึ้นกับ

ภาพอนาคตของคณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 3) การศึกษาภาพอนาคตทางเลือกของของ

คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ในปี พ.ศ.2554 และ 4) การนําเสนอนโยบาย ยุทธศาสตร์ 

และแผนการดําเนินงานตามพันธกิจที่นําไปสู่ภาพอนาคตทางเลือกใน พ.ศ.2554 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน

การศึกษา คือ ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการดําเนินงานของคณะครุศาสตร์ในอดีตจวบจนปัจจุบัน  ได้แก่ 

ผู้บริหาร คณาจารย์ ศิษย์เก่า นิสิตปัจจุบัน และผู้ใช้นิสิต จํานวนรวม 16 คน ผู้เชี่ยวชาญด้าน

การศึกษาและผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมภายนอก ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ด้าน



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

98 

สังคมและวัฒนธรรม ด้านเศรษฐกิจ ด้านการเมืองการปกครอง และด้านสิ่งแวดล้อม รวม 6 คน 

เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาประกอบด้วย แบบกราดสํารวจสภาพแวดล้อม แบบวิเคราะห์เพ่ือจัดอันดับ

ความสําคัญ แบบวิเคราะห์วงล้ออนาคต แบบวิเคราะห์ผลกระทบไขว้ แบบวิเคราะห์ภาพอนาคต และ

แบบวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 

 
ผลการวิจัยพบว่าปัจจุบันคณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มีพันธกิจ 4 ด้าน คือ 1) 

ด้านการผลิตบัณฑิต 2) ด้านการวิจัย 3) ด้านการบริการวิชาการ และ 4) ด้านการทํานุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรม แบ่งโครงสร้างการบริหารออกเป็น 4 ภาควิชา โรงเรียนสาธิตฝ่ายประถมและโรงเรียน

สาธิตฝ่ายมัธยม สํานักงานเลขานุการ ศูนย์การบริการวิชาการ 14 ศูนย์ และศูนย์ความเป็นเลิศทาง

การศึกษา 6 ศูนย์ เหตุการณ์และแนวโน้มที่มีความสําคัญที่สุดที่อาจส่งผลต่อการดําเนินงานมี  7 

ประการ คือ 1) จํานวนนิสิตใหม่ระดับปริญญาโทและปริญญาเอกในปีการศึกษา 2549 บางสาขา

เป็นไปตามเป้าหมายที่กําหนด 2) นโยบายการลดกําลังคนของภาครัฐ 3) ภาครัฐกําหนดนโยบายให้มี

การประเมินผลการปฏิบัติงานของส่วนราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 4) 

การดําเนินงานภายใต้ระบบการประกันคุณภาพภายในและภายนอก 5) การลงทุนด้านการวิจัยของ

ประเทศไทยมีมูลค่าต่ํา 6) ความต้องการในการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการ

ศึกษาเพ่ือเพ่ิมวิทยฐานะและ 7) กระแสการเปิดรับวัฒนธรรมที่หลากหลายมีมากข้ึน เหตุการณ์เหล่านี้

อาจส่งผลกระทบทําให้เกิดเหตุการณ์ อ่ืนๆ ติดตามมาในระดับที่  1 จํานวน 34 เหตุการณ์ และ

ผลกระทบระดับที่  2 จํานวน 80 เหตุการณ์  เมื่อนํามาวิเคราะห์ความสอดคล้องจะคงเหลือ 42 

เหตุการณ์ และเมื่อวิเคราะห์ปฎิสัมพันธ์ของเหตุการณ์  ปรากฏว่าภาพอนาคตที่อาจเกิดขึ้นได้ทั้งหมด 

ใน พ.ศ. 2554 มีจํานวน 7 ภาพ เมื่อนําภาพที่มีโอกาสในการเกิดสูงและมีระดับของผลกระทบสูงมา

สร้างภาพอนาคตเชิงตรรกะโดยอาศัยปัจจัยภายนอกทีมีแรงขับสูงคือการแข่งขันทางการบริการทาง

การศึกษาและการใช้เทคโนโลยีทางการศึกษา ทําให้ได้ภาพอนาคตทางเลือกของคณะครุศาสตร์ในปี 

พ.ศ. 2554 มีจํานวน 4 ภาพ ภาพอนาคตทางเลือกที่ควรเร่งรัดให้ เกิด  คือภาพอนาคตที่  4 

ความสามารถในการแข่งขันการบริการทางการศึกษาของคณะครุศาสตร์อยู่ในระดับสูง  และการใช้

เทคโนโลยีสนับสนุนการจัดการศึกษาของคณะครุศาสตร์ ซึ่งมีข้อเสนอเชิงนโยบาย 3 ประการ คือ 1) 

การเร่งสร้างผลผลิตและบริการที่นําชื่อเสียงมาสู่คณะครุศาสตร์  เพ่ือพัฒนาความสามารถในการ

แข่งขันคณะครุศาสตร์  2) การขยายฐานการแข่งขันเข้าสู่นานาชาติระดับภูมิภาค  เพ่ือพัฒนา
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ความสามารถในการแข่งขันคณะครุศาสตร์สู่ระดับสากล และ 3) การขยายการจัดการศึกษาด้วย

เทคโนโลยีการศึกษาขั้นสูง เพ่ือขยายขอบเขตการบริการการศึกษาให้กว้างขวางมากยิ่งขึ้น 

 
กองนโยบายและแผน สานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (2543) ทาการวิจัยเรื่อง

การศึกษาสถานภาพทางด้านเศรษฐกิจและสังคมของผู้ปกครองนักเรียนโรงเรียนเอกชน พบว่าสภาพ

ทั่วไปของผู้ปกครองนักเรียนในโรงเรียนเอกชนส่วนมากเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย มีอายุระหว่าง

30-39 ปีประกอบอาชีพรับจ้างทั่วไปมีสถานภาพเป็นบิดามารดาของนักเรียน โดยบุตรหลานผู้อยู่ใน

อุปการะศึกษาอยู่ในระดับประถมศึกษา และเหตุผลที่ส่งบุตรหลานเข้าเรียนในโรงเรียนเอกชน 

ส่วนมากคือ โรงเรียนเอกชนมีการเดินทางสะดวกใกล้ที่พักอาศัย รองลงมาคิดว่าโรงเรียนเอกชนมีการ

ดูแลเอาใจใส่นักเรียนดีกว่าโรงเรียนของรัฐ สถานภาพทางเศรษฐกิจ พบว่ารายได้ประจําของผู้ปกครอง

นักเรียนในโรงเรียนเอกชนส่วนมาก น้อยกว่า 5,000 บาทต่อเดือน ผู้ปกครองนักเรียนไม่มีรายได้พิเศษ 

และรายได้ของคู่สมรส ของผู้ปกครองน้อยกว่า 5,000 บาทต่อเดือนเช่นกัน เมืองเปรียบเทียบรายได้

รายจ่ายของ ครอบครัวนักเรียน พบว่า ส่วนมากมีรายจ่ายสูงกว่ารายได้ โดยมีค่าใช้จ่ายในการศึกษา

ของบุตร ผู้อยู่ในอุปการะเป็นค่าใช้จ่ายส่วนตัว 1,550 บาทต่อเดือนเป็นค่าเล่าเรียน 4,860 บาทต่อ

ภาค เรียน สาหรับภาวะหนี้สินของผู้ปกครอง พบว่า กลุ่มที่ไม่มีหนี้สินมากกว่ากลุ่มที่มีหนี้สิน ส่วน 

สาเหตุของการมีหนี้สินของผู้ปกครองนักเรียนเกิดขึ้นในรายการอ่ืนๆ  ที่มิได้มาจากสาเหตุจาก 

ค่าใช้จ่ายการศึกษาของบุตรหลาน เช่น ประสบความล้มเหลวในการดาเนินธุรกิจ เป็นต้น และ แหล่ง

หนี้สินของผู้ปกครองนักเรียนส่วนมากเป็นหนี้สินกับญาติหรือเพ่ือนส่วนในเรื่องของการ เก็บออม เพ่ือ

การศึกษาของบุตรผู้อยู่ในอุปการะ พบว่า ส่วนมากผู้ปกครองไม่มีการ เก็บออม ด้านความช่วยเหลือ

ของผู้ปกครอง พบว่า ผู้ปกครองมีความต้องการความช่วยเหลือ มากกว่าไม่ต้องการโดยมีความ

ต้องการในด้านค่าเล่าเรียน ด้านหนังสือแบบเรียนและแบบฝึกหัด ด้านเครื่องแบบนักเรียน ด้าน

อาหารกลางวัน และด้านบริการรถรับส่งนักเรียน ด้านความรู้ เกี่ยวกับการให้ความช่วยเหลือนักเรียน

เอกชนของรัฐ พบว่า ผู้ปกครองส่วนมากมีการรับรู้ เกี่ยวกับการให้เงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษาแก่นักเรียน

การให้ทุนการศึกษาแก่นักเรียนที่ประสบภาวะวิกฤตและการให้เงินอุดหนุนโรงเรียนเป็นเงินรายหัว

นักเรียน 
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สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (2548) ในรายงานวิจัยเรื่อง การศึกษาค่าใช้จ่ายใน

การจัดการศึกษาของโรงเรียนเอกชน พบว่า ค่าใช้จ่ายในการจัดการศึกษา ขั้นพ้ืนฐานของโรงเรียน

เอกชนประเภทสามัญเฉลี่ยต่อหัวนักเรียน เท่ากับ 7,977 บาท/ ปี ประถมศึกษา 7,965 บาท/ ปี และ

มัธยมศึกษาตอนปลาย 9,725 บาท/ ปี เมื่อเปรียบเทียบกับ ค่าใช้จ่ายรายหัวนักเรียนภาครัฐ     

(เฉพาะงบดําเนินการ) ที่สานักงานคณะกรรมการการศึกษา แห่งชาติคํานวณไว้ พบว่า ค่าใช้จ่ายใน

ระดับก่อนประถมศึกษาและประถมศึกษา 9,000 บาท/ปี มัธยมศึกษาตอนต้น 10,000 บาท/ปี และ

มัธยมศึกษาตอนปลาย 10,900 บาท/ปี แสดงให้เห็นว่า โรงเรียนเอกชนจัดการศึกษาโดยมีค่าใช้จ่าย

เฉลี่ยต่อหัวต่ํากว่าโรงเรียนภาครัฐ ซ่ึงน่าจะเป็นผล ของการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพสูง มิได้

แสดงว่าคุณภาพนักเรียนโรงเรียนเอกชน ด้อยกว่าโรงเรียนรัฐ เพราะจากการประเมินคุณภาพ

การศึกษาของกรมวิชาการ พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในโรงเรียนเอกชนมีคะแนน

เฉลี่ยสูงกว่าคะแนนเฉลี่ย ระดับประเทศและสูงกว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในโรงเรียน

ภาครัฐ และการที่ โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญที่เปิดสอนหลายระดับมีค่าใช้จ่ายต่ํากว่าโรงเรียนที่

เปิดสอนระดับเดียว อาจเนื่องมาจากโรงเรียนที่เปิดสอนหลายระดับมีการบริหารจัดการด้านบุคลากร

และ ด้านทรัพยากรที่ใช้ในการจัดการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถใช้อาคาร สถานที่ สื่อ 

อุปกรณ์ รวมทั้งครูและบุคลากรอ่ืนร่วมกันได้ในแต่ละระดับการศึกษา ทาให้ลดต้นทุน ค่าใช้จ่าย 

นอกนั้นยังพบว่า ค่าใช้จ่ายดําเนินการซึ่งประกอบด้วยค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรและ ค่าใช้จ่ายที่ไม่

เกี่ยวกับบุคลากรสูงกว่าอัตราเงินอุดหนุนรายหัวนักเรียนที่รัฐจัดสรรให้  ด้านการ จัดการศึกษาของ

โรงเรียนเอกชนประเภทอาชีวศึกษาพบซึ่งรัฐจัดการอุดหนุนเป็นค่าใช้จ่ายราย หัวแก่โรงเรียนเอกชน

เฉพาะค่าใช้จ่ายดําเนินการเท่านั้น พบว่าค่าใช้จ่ายดําเนินการของโรงเรียน เอกชนสูงกว่าที่รัฐให้การ

อุดหนุน 18,532 บาท 

 
เอกชัย ชิณโคตร (2549, บทคัดย่อ) ทําการวิจัยเรื่อง วัฒนธรรมองค์การของโรงเรียน 

คาทอลิกสังกัดสังฆมณฑลในทศวรรษหน้าพบว่า วัฒนธรรมองค์การของโรงเรียนคาทอลิก สังกัด    

สังฆมณฑลในทศวรรษหน้าควรมีลักษณะดังต่อไปนี้ ปรัชญาการศึกษาคาทอลิก คือการ พัฒนามนุษย์

ในทุกมิติ(Holistic) ทั้งด้านร่างกาย จิตใจสติปัญญาอารมณ์และอยู่ในสังคม อย่างมีความสุข วิสัยทัศน์ 

คือ เป็นสนามประกาศพระคริสตธรรม เป็นบ้านของทุกคน พันธกิจ คือ ปลูกฝังคุณค่าตามหลักพระ

คริสตธรรม เป้าหมาย คือ ผู้เรียนเป็นศาสนิกที่ดี เป็นเลิศด้าน ความเป็นมนุษย์ เป็นคนเพ่ือคนอ่ืน 
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ยุทธศาสตร์คือสร้างความร่วมมือและสร้างเครือข่าย กับองค์การอ่ืน มีโครงสร้างการบริหารแบบราบ 

บริหารแบบมีส่วนร่วม ยึดหลักประชาธิปไตย เน้นการบริหารจัดการที่ดีครูมีจิตวิญญาณ บุคคลที่ควร

ยึดเป็นแบบอย่างคือคนที่มีคุณธรรม จริยธรรม มีอุดมการณ์ อุทิศตนเป็นแบบอย่างที่ดี สัญลักษณ์ของ

โรงเรียน คือ พระเยซูเจ้า กางเขนโบสถ์ พระแม่มารีย์นักบุญองค์อุปถัมภ์ เชื่อว่ามนุษย์เป็นสุดยอดของ

สิ่งสร้างของ พระเจ้าเป็นภาพลักษณ์ของพระองค์ มีคุณค่ามีศักดิ์ศรีเท่าเทียมกันยึดหลักพระคริสต

ธรรม ได้แก่ความยุติธรรมความรักไม่มีการแบ่งชั้นวรรณะ อนุรักษ์และนาคุณค่าขนบธรรมเนียม 

ประเพณีและวัฒนธรรมอันดีงามมาประยุกต์ใช้ในชีวิตประจําวัน ส่งเสริมให้ทุกคนได้ปฏิบัติ ศาสนกิจ

อย่างเสรี นับถือศาสนาอยู่ในระดับคุณค่ามิใช่อยู่ในระดับพิธีกรรม เน้นหลักศาสนสัมพันธ์มีหลักสูตร

แกนกลางและหลักสูตรท้องถิ่นเป็นหลักสูตร  บูรณาการจัดการสอน โดยเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ 

โรงเรียนเป็นประชาคมสัมพันธ์กันดีระหว่าง ผู้บริหาร บุคลากร นักเรียน ชุมชน รณรงค์ให้ทุกคน

เคารพและสานึกว่าตนเป็นส่วนหนึ่งของธรรมชาติ เทคโนโลยีเป็นของประทาน จากพระเจ้าจึงควรนํา

เทคโนโลยีที่เหมาะสมมาใช้และต้องสร้างภูมิคุ้มกันให้ผู้เรียนสามารถใช้  เทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์

สูงสุด  

วุฒิชัย มูลศิลป์ และลดาวัลย์  พวงนิล (2542) ทําการวิจัยพัฒนาการของการศึกษาเอกชนใน

รายงานการวิจัยเรื่องประสิทธิภาพในการจัดการศึกษาของเอกชน จากสํานักคณะกรรมการการศึกษา

เอกชน ตามอํานาจหน้าที่ในด้านการกํากับดูแล ด้านการ ส่งเสริม ด้านการให้บริการ และ ด้านการ

ประสานงาน ผลการวิจัยพบว่า โรงเรียนเอกชนสามัญ ศึกษาที่ได้รับการอุดหนุน และไม่ได้รับการ

อุดหนุนต้องการให้สานักงานคณะกรรมการ การศึกษาเอกชนให้ความช่วยเหลือครอบคลุมงาน 4 ด้าน

ในแต่ละงานบริหารโรงเรียนดังนี้ 

ด้านงานการบริหารวิชาการ โรงเรียนส่วนใหญ่ต้องการความช่วยเหลือในเรื่องการ นิเทศการ

เรียนการสอน ต้องการสนับสนุนค่าใช้จ่ายเพ่ือการอบรมครู ต้องการข้อสอบที่เป็น มาตรฐานทุก

ระดับชั้นเรียนและต้องมีหน่วยงานกลางในการจัดสอบชั้นตัวประโยค  

ด้านงานกิจการนักเรียน โรงเรียนต้องการสารวัตรนักเรียน ต้องการการอบรม บุคลากรให้มี

ความรู้เกี่ยวกับงานกิจการนักเรียนต้องการเงินอุดหนุนเพ่ือตรวจสุขภาพนักเรียน ประจําปีและ 

ต้องการแหล่งเงินทุน ช่วยเหลือนักเรียนที่ขาดแคลน  
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ด้านงานบุคลากร โรงเรียนส่วนใหญ่ต้องการมาตรฐานในการเตรียม และการพัฒนา บุคลากร 

ต้องการหน่วยงานกลางในการรับสมัครครูโรงเรียนเอกชน และต้องการแหล่งศึกษา ดูงานที่เป็น

มาตรฐานสาหรับครูโรงเรียนเอกชน  

ด้านงานธุรการการเงิน โรงเรียนเอกชนส่วนใหญ่ต้องการเอกสารทางการเงินที่เป็น มาตรฐาน

ต้องการความเป็นอิสระในบริหารการเงิน ต้องการลดขั้นตอนที่ไม่จําเป็น การขอรับ สวัสดิการและ

ต้องการหน่วยงานกลางเพ่ือการจัดซื้อวัสดุครุภัณฑ์ในราคาประหยัด  

ด้านอาคารสถานที่ โรงเรียนส่วนใหญ่ต้องการอิสระในการใช้อาคารสถานที่ให้เกิด ประโยชน์ 

ต้องการเงินกู้ดอกเบี้ ยต่ํ าเพ่ือการพัฒนาอาคารสถานที่ และต้องการการประสานงาน  กับ

กรุงเทพมหานครเพ่ือการจัดเก็บขยะมูลฝอยในบริเวณโรงเรียน 

ด้านงานความสัมพันธ์กับชุนชน โรงเรียนส่วนใหญ่ต้องการงบประมาณสนับสนุน เพ่ือการเข้า

ร่วมกิจกรรมชุมชน ต้องการความช่วยเหลือเพ่ือการพัฒนาสิ่งแวดล้อมในชุมชน ใกล้โรงเรียนและ 

ต้องการงบประมาณสนับสนุนเพื่อการบริการชุมชนของโรงเรียน 

สุเทพ บุญศรี (2537) ได้ทาการศึกษาการปฏิบัติงานวิชาการของผู้บริหาร โรงเรียนเอกชน 

ประเภทสามัญศึกษา ในเขตการศึกษา 3 พบว่า ระดับการปฏิบัติงานวิชาการ ของผู้บริหารโรงเรียนอยู่

ในระดับปานกลาง ผู้บริหารที่มีวุฒิทางการศึกษาต่างกันมีทัศนะต่อการ ปฏิบัติงานด้านงานนิเทศ

การศึกษาและงานติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานตามโครงการ แตกต่างกัน โดยส่วนรวมด้าน

งานส่งเสริมกิจกรรมการศึกษา งานประชุมเพ่ือประสานแผน และด้านงานวัดผลและประเมินผล

การศึกษา แตกต่างอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

ทองคํา สุนทร (2536) ได้ศึกษาเรื่องโรงเรียนเอกชนในอนาคต พบว่า ด้านปรัชญา โรงเรียน

เอกชนควรจัดการศึกษาเพ่ือการพัฒนาคุณสมบัติพ้ืนฐานของ มนุษย์ ได้แก่ ความรู้ ทักษะ คุณธรรม 

และปัญญา ให้ผู้เรียนแต่ละคนมีคุณภาพชีวิตที่ดี และสร้างสรรค์สังคมให้มีความเจริญก้าวหน้า 

ด้านนโยบายการส่งเสริมโรงเรียนเอกชน รัฐควรมีนโยบายที่แน่นอนและเป็นนโยบาย ที่

โรงเรียนเอกชนจะต้องรับทราบ การจัดการศึกษาของโรงเรียนเอกชนควรมุ่งเน้นด้านคุณภาพ ของ

นักเรียนมากกว่าด้านปริมาณ มีนโยบายที่ชัดเจนและเป็นที่ยอมรับของสังคม รวมทั้งมีความ เป็นอิสระ

และคล่องตัวภายในกรอบนโยบายของรัฐ และจัดการศึกษาให้หลากหลายทั้งระดับ และสาขาวิชา 

ด้านการบริหาร โรงเรียนเอกชนกับหน่วยงานทางการศึกษาของรัฐนั้นควรให้ความ ร่วมมือ

และสนับสนุนซึ่งกันและกันในการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาให้เจริญก้าวหน้าขึ้น ผู้บริหารโรงเรียน
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เอกชนควรเป็นผู้มีความรู้ความสามารถ มีประสบการณ์ในการบริหาร และเป็นที่ยอมรับของสังคม 

โรงเรียนเอกชนควรมีความพร้อมในทุกๆ ด้าน เพ่ือการพัฒนา การศึกษาที่เน้นการพัฒนาคุณภาพของ

นักเรียน โรงเรียนเอกชนกับโรงเรียนของรัฐควรจะได้มี การร่วมมือกัน เพ่ือให้บริการทางการศึกษาที่ดี

แก่นักเรียน การรับรองมาตรฐานและคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชนควรมีช่วงระยะเวลาที่ได้รับการ

รับรองที่แน่นอนไม่ใช่รับรองแล้วมีผล ตลอดไป โรงเรียนเอกชนควรได้รับความช่วยเหลือและ

สนับสนุนด้านต่างๆ จากรัฐอย่างจริงจังเพ่ือการปรับปรุงการบริหารและการพัฒนาวิชาการของ

โรงเรียนมีการวิเคราะห์การบริหาร ในทุกด้านอย่างต่อเนื่องแล้วนาผลการวิเคราะห์ไปใช้ในการ

พัฒนาการบริหารงานให้ก้าวหน้าอยู่เสมอ จัดให้มีการรวมกลุ่มโรงเรียนเพ่ือประสานความร่วมมือซึ่ง

กันและกันทั้งด้านบริหาร และวิชาการ รัฐควรปล่อยให้ค่าเล่าเรียนของโรงเรียนเอกชนลอยตัวไปตาม

ภาวะการลงทุน ทางการศึกษาและคุณภาพของโรงเรียนเอกชนผู้รับบริการทางการศึกษาในโรงเรียน

เอกชนควรได้รับการคุ้มครองจากรัฐตลอดจนได้รับความเป็นธรรมจากผู้บริหารของโรงเรียนเอกชน 

ด้านหลักสูตรการเรียนการสอน โรงเรียนเอกชนควรเน้นความเป็นเลิศทางวิชาการยึดมั่นในระเบียบ

วินัยของนักเรียน มีมาตรฐานทางวิชาการเป็นที่ยอมรับของผู้ปกครองและชุมชน มีรูปแบบการวัดผล

และประเมินผลการเรียนการสอนที่สร้างความเชื่อมั่นถึงมาตรฐาน ทางวิชาการของโรงเรียนเอกชน 

การจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนเอกชนจะต้องคํานึง ถึงคุณภาพและความคุ้มค่ากับค่าเล่าเรียนที่

เก็บจากนักเรียน โรงเรียนเอกชนควรพ่ึงตนเองได้ ทั้งมีความสัมพันธ์อันดีกับหน่วยงานของรัฐท้องถิ่น 

และเน้นการนิเทศภายในเพ่ือประโยชน์ในการจัดและพัฒนาการเรียนการสอน จัดหลักสูตรและการ

เรียนการสอนแบบยืดหยุ่น หลากหลาย รูปแบบ สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริง เพ่ือสนองความ

ต้องการของนักเรียน ท้องถิ่นและสังคมในส่วนรวม 

ด้านพัฒนาบุคลากร โรงเรียนเอกชนควรมุ่งเน้นการให้สวัสดิการแก่บุคลากรเพ่ือให้ เกิดขวัญ

และกาลังใจที่ดีในการปฏิบัติงาน ครู–อาจารย์ ในโรงเรียนเอกชนจะต้องเป็นผู้รอบรู้ และทันสมัยใน

การพัฒนาตนเองให้มีคุณภาพ ให้มีคุณธรรม จริยธรรม เป็นผู้ที่มีบุคลิกภาพ และความประพฤติที่เป็น

แบบอย่างที่ดีโดยดารงตนให้เหมาะสมกับสภาพของสังคม โรงเรียน เอกชนควรสร้างความมั่นใจแก่

บุคลากรในโรงเรียนมากขึ้นเกี่ยวกับความมั่นคงในอาชีพส่งเสริม การปฏิบัติงานของบุคลากรของ

โรงเรียนในทุกด้าน ให้ครู–อาจารย์ มีการศึกษาต่อ โดยเน้น ในการพัฒนาครู–อาจารย์ให้มีความรู้ทั้ง

ทางด้านทักษะประสบการณ์ ความสามารถและเจตคติตามสาขาที่สอน มีการวางแผนการพัฒนา

บุคลากรที่ชัดเจนทั้งระยะสั้นและระยะยาว 
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สุกิจโพธคิริกุล (2552 : 32 - 46) ได้ศึกษาการพัฒนาตัวบ่งชี้ทักษะในการดําเนินชีวิต ของ

นักเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีวัตถุประสงค์ใน 

การพัฒนาตัวบ่งชี้ทักษะในการดําเนินชีวิตของนักเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษา กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการ 

วิจัยประกอบด้วยครูแนะแนวและครูที่ปรึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การ ศึกษาขั้นพ้ืนฐานปีการศึกษา 2552 จํานวน 300 คน ใช้วิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือที่

ใช้ใน การวิจัย เป็นแบบสอบถาม การวิเคราะห์ค่าสถิติพ้ืนฐาน โดยโปรแกรม SPSS และใช้โปรแกรม 

LISREL ในการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน เพ่ือ ทดสอบความสอดคล้องของโมเดล โครงสร้างตัว

บ่งชี้การ พัฒนาทักษะในการดําเนินชีวิตของนักเรียนโรงเรียนศึกษากับข้อมูลเชิงประจักษ์ผลการวิจัย

พบว่าตัวแปร ที่เป็นองค์ประกอบหลักที่มีอิทธิพลต่อการพัฒนาทักษะชีวิตของนักเรียนโรงเรียน

มัธยมศึกษา ประกอบ ด้วย 3 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ องค์ประกอบทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์และการ

สื่อสาร องค์ประกอบ ทักษะด้านการตัดสินใจ และองค์ประกอบทักษะด้านการเลือกดําเนินชีวิต ซึ่งทั้ง

องค์ประกอบหลัก ได้รับการพัฒนาผ่านตัวแปรที่เป็นองค์ประกอบย่อยทั้งหมด 6 องค์ประกอบและตัว

บ่งชี้การมีพัฒนา ทักษะในการดําเนินชีวิต 21 ตัวบ่งชี้ เหลือ 3 องค์ประกอบหลัก 17ตัวบ่งชี้ ผลการ

ตรวจสอบความ เที่ยงตรงเชิงโครงสร้างของโมเดลการพัฒนาตัวบ่งชี้การพัฒนาทักษะในการดําเนิน

ชีวิตของนักเรียน โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานกับข้อมูล

เชิงประจักษ์โดยใช้ค่า ไค - สแควร์ ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน และค่าดัชนีวัดระดับความ

กลมกลืนที่ปรับแก้แล้วทดสอบ สมมติฐานการวิจัย ผลการทดสอบพบว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับ

ข้อมูลเชิงประจักษ์ 

วุฒิไกร ป้อมมะรัง (2552 : 102 - 136) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนามาตรฐานและตัว บ่งชี้

ด้านเทคโนโลยีการศึกษาสําหรับคณาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

โดยใช้เทคนิคเดลฟาย การวิจัยครั้งนี้  จึงมีความมุ่งหมายเพ่ือพัฒนามาตรฐานและตัวบ่งชี้ด้าน

เทคโนโลยี การศึกษาสําหรับคณาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดย

ใช้เทคนิค เดลฟาย กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย คือ กลุ่มผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 24 คน โดยการเลือกแบบ

เจาะจง แล้วให้ผู้เชี่ยวชาญตอบแบบสอบถามจํานวน 3 รอบ รอบแรกเป็นแบบสอบถามกึ่งปลายเปิด 

รอบที่ 2 และ 3 เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ แล้วนําผลมาวิเคราะห์ข้อมูล

โดยใช้ ค่ามัธยฐานและพิสัยควอไทล์ ผลการวิจัยปรากฏดังนี้ผลการพัฒนามาตรฐานและตัวบ่งชี้ด้าน

เทคโนโลยี การศึกษาสําหรับคณาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ  ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
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ภายใต้ขอบข่าย เทคโนโลยีการศึกษาด้านการพัฒนาการศึกษา ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ โดยมี 6 

มาตรฐาน 36 ตัว บ่งชี้ได้แก่ 1) องค์ประกอบด้านการวิจัยและทฤษฏี มี 1 มาตรฐาน คือบูรณาการ

เทคโนโลยีเข้า กับการเรียนการสอน มี 10 ตัวบ่งชี้ 2) องค์ประกอบด้านการออกแบบ มี 1 มาตรฐาน 

คือการเข้าถึง เทคโนโลยีสารสนเทศการประเมินกระบวนการและการประยุกต์  มี 12 ตัวบ่งชี้ 3) 

องค์ประกอบด้านการ ผลิต มี 1 มาตรฐาน คือการติดต่อสื่อสาร มี 5 ตัวบ่งชี้ 4) องค์ประกอบด้านการ

การประเมินและการ เลือก มี 1 มาตรฐาน คือการประเมินสําหรับการจัดการเรียนการสอน มี 2 ตัว

บ่งชี้ 5) องค์ประกอบด้าน การช่วยเหลือสนับสนุน มี 1 มาตรฐาน คือเทคโนโลยีสนับสนุนมี 5 ตัวบ่งชี้ 

6) องค์ประกอบด้านการ นําไปใช้หรือเผยแพร่ มี 1 มาตรฐาน คือกฎระเบียบและประเด็นทางสังคม

และจริยธรรม มี 2 ตัวบ่งชี้ โดยสรุป ผลการวิจัยครั้งนี้ทําให้ได้ค่ามาตรฐานและตัวบ่งชี้ด้านเทคโนโลยี

การศึกษาสําหรับคณาจารย์ ในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่เป็นประโยชน์แก่ผู้บริหารและหน่วยงานที่

เกี่ยวข้องกับการศึกษาในทุก ระบบ และสามารถนําไปใช้เป็นแนวทางการวางแผน การปรับปรุงและ

ประเมินผลด้านเทคโนโลยี การศึกษาเพ่ือพัฒนาการสอนของคณาจารย์ให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพ

มากยิ่งขึ้น 

มนัสนันท์ รอดเชื้อจีน (2554 : 259 - 273) ได้ศึกษาการพัฒนาตัวบ่งชี้ทักษะชีวิตใน บริบท

ของกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา ตอนด้น 

มีวัตถุประสงค์ในการพัฒนาตัวบ่งชี้ทักษะชีวิตในบริบทของกลุ่มสาระการเรียนรู้  สังคมศึกษา ศาสนา 

และวัฒนธรรมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนด้น กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักเรียนชั้น 

มัธยมศึกษาตอนด้น ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จํานวน 450 คน ซ่ึงได้มาโดยวิธีการลุ่ม หลาย 

ขั้นตอน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบวัดทักษะชีวิต การวิเคราะห์ข้อมูลใช้การวิเคราะห์องค์ 

ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สอง โดยใช้โปรแกรม LISREL 8.52 ผลการวิจัยที่สําคัญ พบว่าโมเดล ตัว

บ่งชี้ ทักษะชีวิตที่พัฒนาขึ้นสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ( X2 = 727.39, df = 680, P = .10) 

โดย องค์ประกอบที่มีน้ําหนักความสําคัญในการบ่งชี้ทักษะชีวิตในบริบทของกลุ่มสาระการเรียนรู้

สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม มากที่สุด ได้แก่ องค์ประกอบทักษะชีวิตด้านการคิดอย่างมี

วิจารณญาณ ความคิดสร้างสรรค์ การตัดสินใจ การแก้ปัญหา การจัดการอารมณ์ เท่ากัน รองลงมา

ได้แก่ การสื่อสาร อย่าง มีประสิทธิภาพ การตระหนักรู้ในตน ความภาคภูมิใจในตนเอง การเห็นใจ

ผู้อื่น การสร้าง สัมพันธภาพ ความรับผิดชอบต่อสังคม และการจัดความเครียด ตามลําดับ 
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ช่อบุญ จิรานุภาพ (2554 : 154 - 159) ได้ศึกษาเกี่ยวกับพัฒนาตัวบ่งชี้รวม ความสําเร็จใน

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนการสอนเพื่อเสริมสร้างทักษะการ รู้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารของนักเรียนมัธยมศึกษาการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์  เพ่ือพัฒนา ตัวบ่งชี้

รวมความสําเร็จในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนการสอนเพ่ือเสริมสร้าง  

ทักษะการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของนักเรียนมัธยมศึกษาและเพ่ือตรวจสอบความ 

สอดคล้องของโมเดลการวัดที่ พัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์  ผู้ !ห้ข้อมูลประกอบด้วย กลุ่ม

ผู้ทรงคุณวุฒิ จํานวน 11 คน และ กลุ่มผู้บริหารและครูผู้สอนในโรงเรียนมัธยมศึกษา จํานวน 541 คน 

และ นักเรียน ในระดับขั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3จํานวน 2,199คน จาก 55โรงเรียน กระจายใน 4ภูมิภาค

ทั่วประเทศ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม SPSS 

ในการ วิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐาน และการใช้โปรแกรม LISREL 8.7 ในการวิเคราะห์องค์เชิงยืนยัน และ

องค์ ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สอง ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน 

พบว่า ตัว บ่งชี้เดี่ยวทั้งหมด 43 ตัวบ่งชี้เป็นตัวบ่งชี้ความสําเร็จในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารใน การเรียนการสอนเพ่ือเสริมสร้างทักษะการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ

นักเรียน มัธยมศึกษา มีนัยสําคัญที่ระดับ .01 ตัวบ่งชี้รวมครอบคลุมองค์ประกอบหลัก 4 ด้าน 

ประกอบด้วยตัว บ่งชี้ด้านบริบท จํานวน 10 ตัว ตัวบ่งชี้ด้านปัจจัยนําเข้า จํานวน 13 ตัว ตัวบ่งชี้ด้าน

กระบวนการ จํานวน 15 ตัว และตัวบ่งชี้ด้านผลลัพธ์ จํานวน 5 ตัว 2) ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบ

เชิงยืนยันอันดับ ที่สองเพ่ือตรวจสอบความตรงโมเดลตัวบ่งชี้รวมความสําเร็จการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร ในการเรียนการสอนเพ่ือเสริมสร้างทักษะการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารของนักเรียน มัธยมศึกษา แสดงว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (X2 = 

22.45, df = 21, P = .373, GFI = .992, AGFI = .976, RMR = .005) น้ําหนักองค์ประกอบของตัว

บ่งชี้เดี่ยวทั้ง 11 ตัว มีค่าเป็น บวก มีขนาดตั้งแต่ .605 - .897 องค์ประกอบย่อยที่มีค่ําน้ําหนัก

องค์ประกอบมากที่สุด คือ ความสามารถของนักเรียนในการสร้างสรรค์ชิ้นงานด้วยการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร ส่วน น้ําหนักองค์ประกอบขององค์ประกอบย่อย 4 องค์ประกอบมีค่าเป็น

บวก และมีขนาดตั้งแต่ .727 - 1.111 เรียงลําดับความสําคัญจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านปัจจัยนําเข้า 

(1.111) ด้านกระบวนการ (1.006) ด้านบริบท (0.847) และด้านผลผลิต (0.727) ตามลําดับ 

รณิดา ยะลาธะโร (2555 : 124 - 131) ได้ศึกษาการพัฒนาตัวบ่งชี้ทักษะชีวิตของ นักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาตอนด้น สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุดรธานี การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมาย เพ่ือ
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พัฒนาตัวบ่งชี้ทักษะชีวิตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนด้น  สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด 

อุดรธานีและเพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบทักษะชีวิตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนด้น สังกัดองค์การ 

บริหารส่วนจังหวัดอุดรธานี กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนด้น 

สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุดรธานี จํานวน 956 คนแบ่งเป็น 3 กลุ่ม ประกอบด้วย 1) กลุ่ม 

ตัวอย่างสําหรับการสนทนากลุ่ม 2) กลุ่มตัวอย่างสําหรับการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสํารวจ และ 3) 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย แบบ

สัมภาษณ์ กึ่งมีโครงสร้างเกี่ยวกับทักษะชีวิตของนักเรียน ได้แก่ ด้านมนุษย์สัมพันธ์และการสื่อสาร 

ด้านการ ตัดสินใจและแก่ไขปัญหา และด้านการตั้งเป้าหมายชีวิตโดยสัมภาษณ์ครูที่มีความเชี่ยวชาญ

ด้านระบบ ดูแลช่วยเหลือนักเรียน เพ่ือนําข้อมูลที่ไดไปใช้ในการสนทนากลุ่มกับนักเรียน  และ

แบบสอบถามเกี่ยวกับ ทักษะชีวิต ซึ่งเป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) จํานวน 1 

ฉบับ 45 ข้อ คุณภาพของ ตัวบ่งชี้มีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาตั้งแต่ 0.60 ถึง 1.00 มีค่าอํานาจจําแนก

ตั้งแต่ 0.29 ถึง 0.49 และมี ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ เท่ากับ 0.95 ผลการวิจัยปรากฏดังนี้  1) 

องค์ประกอบตัวบ่งชี้ทักษะชีวิตเชิง สํารวจ ประกอบด้วย 7 ด้าน 45 ตัวบ่งชี้เรียงตามค่าผลรวมของ

น้ําหนักองค์ประกอบจากมากไปน้อย ดังนี้ ด้านการจัดการความเครียดด้านการควบคุมดูแลตนเอง

ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม ด้านการคิด วิเคราะห์อย่างมีวิจารณญาณด้านการให้ความร่วมมือและ

ทํางานเป็นทีม ด้านการแก่ไขปัญหา และด้าน การติดต่อสื่อสารองค์ประกอบทั้งหมดสามารถอธิบาย

ทักษะชีวิตได้ร้อยละ 58.74 2) องค์ประกอบเชิง ยืนยันอันดับสอง มีค่าน้ําหนักองค์ประกอบของตัว

บ่งชี้ทักษะชีวิตของนักเรียนประกอบด้วย 7 ด้าน 45 ตัวบ่งชี้โดยน้ําหนักองค์ประกอบเรียงลําดับจาก

มากไปหาน้อยคือ ด้านความต้องการทางสังคม ด้านการ จัดการกับความเครียด ด้านการคิดวิเคราะห์

อย่างมีวิจารณญาณ ด้านการควบคุมดูแลตนเอง ด้านการ ติดต่อสื่อสาร ด้านการให้ความร่วมมือและ

ทํางานเป็นทีม และด้านการแก่ไขปัญหา มีค่าน้ําหนัก องค์ประกอบเท่ากับ 0.942, 0.884, 0.855, 

0.848, 0.841, 0.840 และ 0.777 ตามลําดับ และค่า R2 เท่ากับ 0.845, 0.782, 0.731, 0.718, 

0.643, 0.705 และ 0.604 ซึ่งในแต่ละองค์ประกอบมีความแปร ผันร่วมกับองค์ประกอบตัวบ่งชี้ทักษะ

ชีวิตของนักเรียน มั่นคือ องค์ประกอบด้านความต้องการทางสังคม มีความสําคัญมากที่สุด ขณะที่

องค์ประกอบด้านการแก่ไขปัญหา มีความสําคัญน้อยที่สุด มีดัชนีวัดระดับ ความกลมกลืนระหว่าง

โมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์ได้ค่า ไค-สแควร์ เท่ากับ x2= 1246.291, df = 915, x2/df = 1.362, CFI 

= 0.965, TLI = 0.962, RMSEA = 0.025, SRMR = 0.038 แสดงว่าโมเดลมีความตรงเชิงโครงสร้าง
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โดยสรุป มีตัวบ่งชี้และตัวแปรจํานวนมากที่มีความสัมพันธ์กับทักษะชีวิต ผู้มีส่วน เกี่ยวข้องควรมีการ

ปรับปรุงและพัฒนาตัวบ่งชี้เหล่านี้ เพ่ือนําไปสู่การพัฒนาทักษะชีวิตของนักเรียน มัธยมศึกษาตอนด้น 

สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุดรธานี 

นวรัตน์ ประทุมตา (2555 : 292 - 303) ได้ศึกษาการพัฒนาตัวบ่งชี้การจัดการ เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาตัวบ่งชี้ และเพ่ือ

วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันตัวบ่งชี้การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น การเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ เชี่ยวชาญ 17 คน ใช้เทคนิคเดลฟายโดยใช้ 

แบบสอบถามจากผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตําบลเทศบาลและองค์การบริหารส่วนจังหวัด จํานวน 

1,800 คน จากการสุ่มแบบเป็นระบบ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ 1) แบบสัมภาษณ์แบบไม่มี 

โครงสร้าง 2) แบบสอบถามผู้เชี่ยวชาญในการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบเดลฟาย 3) แบบสอบถามการ 

ยืนยันตัวบ่งชี้สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ สถิติพ้ืนฐาน และวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน 

ผลการวิจัยพบว่าการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

ประกอบด้วย 8 มาตรฐาน 37 ตัวบ่งชี้โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์มีค่าไค-สแควร์มี

ค่า เท่ากับ 22.45 ค่าความน่าจะเป็นเท่ากับ 0.069 ที่องศาอิสระเท่ากับ 14 น้ําหนักองค์ประกอบ มี

ค่า ระหว่าง 0.67 ถึง 0.84 อย่างมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 ทุกตัว ได้แก่ 1) ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน

เครือข่าย สารสนเทศ 2) ด้านสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการ 3) ด้านสารสนเทศเพ่ือการให้บริการ 

4) ด้าน สารสนเทศเพ่ือการประชาสัมพันธ์ 5) ด้านสารสนเทศเพ่ือพัฒนาบุคลากร 6) ด้านภูมิ

สารสนเทศ 7) ด้าน สารสนเทศเพ่ือการส่งเสริมเศรษฐกิจและการท่องเที่ยว และ 8) ด้านสารสนเทศ

เพ่ือการพัฒนาด้าน สังคม ชุมชนและการศึกษา 

จรูญ เตชะเจริญกิจ (2555 : 468 - 476) ได้ศึกษาการวิเคราะห์องค์ประกอบของรูปแบบ 

การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร ในสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน คณะกรรมการการ 

อาชีวศึกษา มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาองค์ประกอบที่เหมาะสม ในการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ

และ การสื่อสารในสถานศึกษาสังกัดสานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ 

ผู้บริหาร และครูผู้สอนในสถานศึกษาสังกัดสานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จานวน 1,280 

คนโดยลุ่ม อย่างง่าย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามแบบประมาณค่า 5 ระดับ โดยพัฒนา

ข้อคําถามจาก การตอบแบบสอบถามของผู้เชี่ยวชาญ 3 รอบ ด้วยเทคนิคเดลฟาย นําไปสอบถามกลุ่ม

ตัวอย่างเพ่ือเพ่ือ วิเคราะห์องค์ประกอบ โดยใช้สถิติการวิเคราะห์องค์ประกอบ ด้วยวิธีการสกัด
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องค์ประกอบหลัก และ หมุนแกนด้วยวิธีวาริแมกซ์ แล้วคัดเลือกตัวแปรที่มีน้ําหนักเกิน 0.50 ขึ้นไป 

ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบใหม่ที่ได้ มีจํานวน 5 องค์ประกอบ 58 ตัวแปร ได้แก่ 1) องค์ประกอบ

ด้านวิชาการมี  20 ตัวแปร 2) องค์ประกอบด้านแผนงานและความร่วมมือมี  13 ตัวแปร 3) 

องค์ประกอบด้านการพัฒนา กิจกรรมนักเรียน นักศึกษา มี 10 ตัวแปร 4) องค์ประกอบด้านงาน

บริหารทั่วไปมี 8 ตัวแปร และ 5) องค์ประกอบด้านบริหารทรัพยากรมี 7 ตัวแปร 

สายฝน เป้าพะเนา (2555 : 541 - 559) ได้ทําการศึกษาสมรรถนะการใช้เทคโนโลยี 

สารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการเรียนรู้ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช 

มงคลรัตนโกสินทร์ วิทยาเขตวังไกลกังวล การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของ 

ผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเทศและการสื่อสารเพ่ือการเรียนรู้ของ

นักศึกษา 2) เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของ นักศึกษาที่มีต่อสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร 3)เพ่ือนาเสนอสมรรถนะที่พึงประสงค์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

รัตนโกสินทร์ วิทยาเขตวังไกลกังวล ต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการเรียนรู้ 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน การวิจัยประกอบด้วย ผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 21 คน นักศึกษา จํานวน 353 คน 

และรับรองสมรรถนะโดย ผู้ทรงคุณวุฒิ  จํานวน 6 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม 

วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิตและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า 1) 

ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นว่าความรู้ ความเข้าใจในเทคโนโลยีการติดต่อสื่อสาร การใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ 

การใช้โปรแกรมประมวลผลคํา ตารางทําการ โปรแกรมนําเสนอ การเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต การใช้

โปรแกรมค้นดูเว็บโปรแกรมสนทนา การใช้เครื่องมือค้นหาข้อมูล, การมีเจตคติแง่บวก ความพยายาม

แก้ปัญหาขณะใช้งาน ความสนใจ ติดตามความก้าวหน้า การมีวินัยเคารพกฎรับผิดชอบ การตระหนัก

เห็นคุณค่าและประโยชน์รวมถึงการ ใช้เพ่ือพัฒนาทักษะด้านอื่น ๆ เป็นสมรรถนะที่จําเป็นมากที่สุด 2) 

นักศึกษามีความเห็นว่าสมรรถนะทั้ง 3 ด้าน คือด้านความรู้ , ด้านทักษะ และด้านเจตคติ เป็น

สมรรถนะที่มีความจําเป็นในระดับมากทุกด้าน 3) ผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นว่าสมรรถนะที่จําเป็น/

เหมาะสมประกอบด้วย 1) ด้านความรู้ 30 รายการ 2) ด้านทักษะ 34 รายการ 3) ด้านเจตคติ 9 

รายการ ผู้วิจัยได้สรุปสมรรถนะที่พิงประสงค์ 3 ด้าน ดังนี้ 3.1) สมรรถนะด้านความรู้ 3.2) สมรรถนะ

ด้านทักษะ 3.3) สมรรถนะด้านเจตคติ 

ณิชาภา จันทร์เพ็ญ (2556 : 1151 - 1165) ได้ทําการศึกษาการพัฒนาตัวบ่งชี้และแบบ วัด

สมรรถนะข้ามวัฒนธรรมของครู:การทดสอบความไม่แปรเปลี่ยนของการวัดตามภูมิหลังของครู  การ 
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วิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ดังนี้  1) เพ่ือพัฒนาตัวบ่งชี้และแบบวัดสมรรถนะข้ามวัฒนธรรมของครู  2) 

เพ่ือ ตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลการวัดสมรรถนะข้ามวัฒนธรรมของครูที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นกับ

ข้อมูล เชิงประจักษ์ และ 3) เพ่ือทดสอบความไม่แปรเปลี่ยนของโมเดลการวัดสมรรถนะข้าม

วัฒนธรรมของครูที่  มีภูมิหลังแตกต่างกัน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคือ ครูผู้สอนในโรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดสํานักงาน คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ จํานวน 732 

คน ได้มาโดยวิธีการลุ่มแบบ หลายขั้นตอน เครื่องมือที่ ใช้ในการวิจัย  ได้แก่  แบบสัมภาษณ์

ผู้ทรงคุณวุฒิและแบบวัดสมรรถนะข้าม วัฒนธรรมของครู ผลการวิจัยพบว่า 1) ตัวบ่งชี้สมรรถนะข้าม

วัฒนธรรมของครูมี 3 องค์ประกอบ จํานวน 8 ตัวบ่งชี้ได้แก่ (1) ความตระหนักทางวัฒนธรรม 

ประกอบด้วย 2 ตัวบ่งชี้ คือ ความไวทาง วัฒนธรรมและการเห็นคุณค่าทางวัฒนธรรม (2) ความรู้

ความเข้าใจในวัฒนธรรม ประกอบด้วย 2 ตัว บ่งชี้ คือ ความรู้ในวัฒนธรรมเฉพาะและความรู้ใน

วัฒนธรรมหลากหลาย และ (3) ทักษะส่วนบุคคล ประกอบด้วย 4 ตัวบ่งชี้ คือ การสร้างความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคล ความสามารถในการสื่อสาร ความ ยืดหยุ่น และการกํากับตนเอง ผลการวิเคราะห์

คุณภาพแบบวัดสมรรถนะข้ามวัฒนธรรมของครู พบว่า แบบวัดมีความตรงเชิงโครงสร้าง ความตรงเชิง

เนื้อหาโดยค่าดัชนี IOC ตั้งแต่ 0.6-1.0 และแต่ละตัวบ่งชี้ มีค่าความเที่ยงอยู่ในเกณฑ์สูงโดยมีค่าตั้งแต่ 

0.752-0.948 2) ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน อันดับที่สองของโมเดลการวัดสมรรถนะข้าม

วัฒนธรรมของครู พบว่า โมเดลการวัดมีความสอดคล้อง กลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ และ 3) ผล

การทดสอบความไม่แปรเปลี่ยนของโมเดลการวัดสมรรถนะ ข้ามวัฒนธรรมของครูระหว่างภูมิภาค 

พบว่า โมเดลการวัดมีความไม่แปรเปลี่ยนของรูปแบบโมเดล  แต่มี  ความแปรเปลี่ยนของ

ค่าพารามิเตอร์น้ําหนักองค์ประกอบขององค์ประกอบหลักและตัวบ่งชี้ 

เครือมาส คําเขียน (2556 : 17 - 25) ได้ศึกษาการพัฒนาตัวชี้วัดทักษะชีวิตของนักเรียน 

ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย มีวัตถุประสงค์ในการพัฒนาตัวชี้วัดทักษะชีวิตของนักเรียนระดับชั้น 

มัธยมศึกษาตอนปลาย กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายของโรงเรียนใน 

จังหวัดพิจิตร จํานวน 560 คน เครื่องมือที่ ใช้ในการวิจัยคือ แบบสัมภาษณ์ซึ่งมีลักษณะเป็น 

แบบสอบถามปลายเปิด และแบบประเมินความเหมาะสมซึ่งมีลักษณะเป็นแบบสอบถามปลายปิดชนิด 

มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ และตรวจสอบความตรงของตัวชี้วัดทักษะชีวิตกับนักเรียนที่เป็น โดย

ใช้ แบบประเมินทักษะชีวิต ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบสอบถามปลายปิดชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 

ระดับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยคํานวณค่ามัธยฐาน ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
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มาตรฐาน ค่า สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน และวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันจากโปรแกรม

ลิสเรล ผลการวิจัย พบว่ามีตัวชี้วัดทักษะชีวิต 28 ตัวชี้วัดที่มีความเหมาะสมในการชี้วัดทักษะชีวิตของ

นักเรียน ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย และผลการตรวจสอบความตรงของตัวชี้วัดทักษะชีวิต โดย

ใช้โมเดลการ วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันจากโปรแกรมลิสเรล พบว่ า ค่าดัชนีความสอดคล้อง

กลมกลืนระหว่าง โมเดลสมมติฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์ได้ค่าไค-สแควร์ (x2) เท่ากับ 242.29 (P = 

0.12) ที่องศาอิสระ เท่ากับ 218 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) เท่ากับ 0.97 ดัชนีวัดระดับความ

กลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว (AGFI) เท่ากับ 0.94 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนเปรียบเทียบ (CFI) เท่ากับ 

0.99 และค่ารากของ ค่าเฉลี่ยกําลังสองของความคลาดเคลื่อนโดยประมาณ (RMSEA) เท่ากับ 0.014 

หมายความว่า โมเดล ตัวชี้วัดทักษะชีวิตของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายที่พัฒนาชั้น

สอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูล เชิงประจักษ์ 

เอกชัย พุทธสอน (2557 : 93 - 106) ได้ทําการศึกษาแนวโน้มการเสริมสร้างทักษะการ เรียน

รูในศตวรรษที่ 21 สําหรับนักศึกษาผู้ใหญ่  มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) วิเคราะห์ทักษะการเรียนรูใน 

ศตวรรษที่ 21 สําหรับนักศึกษาผู้ใหญ่ และ 2) นําเสนอแนวโน้มการเสริมสร้างทักษะการเรียนรูใน 

ศตวรรษที่ 21 สําหรับนักศึกษาผู้ใหญ่ ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากการวิเคราะห์เอกสารการวิจัย และ 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและต่างประเทศ โดยใช้แบบวิเคราะห์เอกสาร และการสัมภาษณ์

ด้วย แบบสอบถามตามวิธีวิจัยแบบเดลฟายจากผู้เชี่ยวชาญจํานวน 17 ท่าน แล้วนํามาสรุปการได้

ฉันทามติ จากกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ และนําเสนอแนวโน้มการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 

สําหรับ นักศึกษาผู้ใหญ่ โดยการตรวจสอบและประเมินผลแนวโน้มจากผู้ทรงคุณวุฒิจํานวน 7 ท่าน

ผลการวิจัย พบว่า 1) ผลการวิเคราะห์ทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 สาหรับนักศึกษาผู้ใหญ่ ได้แก ่

(1.1) ทักษะ การเรียนรู้และนวัตกรรม คือ มีความสามารถในการแสวงหาความรู้ เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง 

(1.2) ทักษะ สารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี คือ มีทักษะการรู้ การใช้ และการจัดการด้านสารสนเทศ 

สื่อ และ เทคโนโลยีสารสนเทศให้เท่าทันอยู่เสมอ และ (1.3) ทักษะชีวิตและการทางาน คือ มีทักษะ

ในการปรับ ตัวให้สอดคล้องกับบริบทของสังคมและสภาพแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว

ได้ 2) แนวโน้ม การเสริมสร้างทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 สาหรับนักศึกษาผู้ใหญ่ ได้แก่ (2.1) 

แนวโน้มด้านหลัก การและนโยบาย คือ เน้นการเรียนรู้อยู่บนพ้ืนฐานของการศึกษาผู้ใหญ่  (2.2) 

แนวโน้มด้านคุณลักษณะ ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 คือ ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม 

ทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี และทักษะชีวิตและการทางาน (2.3) แนวโน้มด้านการจัด
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กระบวนการเรียนรู้ คือ การส่งเสริม รูปแบบ การปฏิบัติจริง และ (2.4) แนวโน้มด้านการสนับสนุน

และส่งเสริม คือ การสร้างเครือข่ายการ เรียนรู้จากทุกภาคส่วนในสังคม 

วิภารี คิริลักษณ์ (2557 : 155 - 165) ได้ศึกษาการพัฒนาตัวบ่งชี้ทักษะของนักเรียน ใน

ศตวรรษที่ 21 มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาตัวบ่งชี้ทักษะของนักเรียนในศตวรรษที่  21 โดยทําการ 

สังเคราะห์แนวคิดและงานวิจัยที่ เกี่ยวข้องกับทักษะของนักเรียนในศตวรรษที่  21 จากนั้นให้

ผู้เชี่ยวชาญ ด้านการพัฒนาเด็กและเยาวชนที่ศึกษาเกี่ยวกับทักษะศตวรรษที่ 21 จํานวน 9 คน 

พิจารณาตรวจสอบ ความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้โดยใช้แบบสอบถามเพ่ือคัดเลือก

องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ ทักษะของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 จํานวน 2 ฉบับและตรวจสอบความตรง

เชิงโครงสร้างของ องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ทักษะของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 ที่สร้างขึ้นโดยทําการ

เก็บข้อมูลกับนักเรียน ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 39 จํานวน 540 คน ด้วยแบบประเมินทักษะศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนมัธยมศึกษา วิเคราะห์

ข้อมูลโดยใช้การแจกแจง ความถี่ และคํานวณค่ามัธยฐาน ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ ค่าร้อยละ 

ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธสหสัมพันธ์ด้วยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ 

จากนั้นทําการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิง ยืนยันอันดับที่สองด้วยโปรแกรมลิสเรส ผลการวิจัย พบว่า 

องค์ประกอบของทักษะของนักเรียนใน ศตวรรษที่ 21 มีทั้งสิ้น 5 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 

1 ทักษะการคิดอย่างสร้างสรรค์  องค์ประกอบที่  2 ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการ

แก้ปัญหา องค์ประกอบที่ 3 ทักษะด้าน สารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี องค์ประกอบที่ 4 ทักษะการ

สื่อสาร และองค์ประกอบที่ 5 ทักษะชีวิต และอาชีพ โดยมีค่าน้ําหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.85 - 

0.98 และมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทุกองค์ประกอบ และตัวบ่งชี้ทักษะของนักเรียนในศตวรรษ

ที่ 21 มีทั้งสิ้น 24 ตัวบ่งชี้ ดังนี้ องค์ประกอบ ที่ 1 ทักษะการคิดอย่างสร้างสรรค์ ประกอบด้วย 3 ตัว

บ่งชี้ มีค่าน้ําหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง0.49 - 0.52 และมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทุกตัวบ่งชี้ 

องค์ประกอบที่ 2 ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณ์ ญาณและการแก้ปัญหา ประกอบด้วย 4 ตัวบ่งชี้ มีค่า

น้ําหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.43 - 0.54 และ มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทุกตัวบ่งชี้ 

องค์ประกอบที่ 3 ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ประกอบด้วย 6 ตัวบ่งชี้มีค่าน้ําหนัก

องค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.47 - 0.61 และมีนัยสําคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 ทุกตัวบ่งชี้ องค์ประกอบ

ที่ 4 ทักษะการสื่อสาร ประกอบด้วย 4 ตัวบ่งชี้ มีค่าน้ําหนัก องค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.48 - 0.63 

และมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทุกตัวบ่งชี้  และ องค์ประกอบที่  5 ทักษะชีวิตและอาชีพ 
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ประกอบด้วย 7 ตัวบ่งชี้ มีค่าน้ําหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.46 - 0.59 และมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 ทุกตัวบ่งชี้ และโมเดลองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ทักษะ ของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 ที่

พัฒนาขึ้นสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

กนก อ้นถาวร (2558 : 209 - 221) ได้ศึกษาการพัฒนาตัวแบบตัวบ่งชี้สมรรถนะด้าน ไอซีที

สําหรับผู้สอนในสถาบันการพลศึกษาในประเทศไทย มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาตัวแบบตัวบ่งชี้ 

สมรรถนะด้านไอซีทีสําหรับผู้สอนในสถาบันการพลศึกษาในประเทศไทย กลุ่มตัวอย่างที่ใช้คือกลุ่ม 

ผู้เชี่ยวชาญทั้งสิ้น 18 คน คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง คัดเลือกตัวบ่งชี้โดยเทคนิคเดลฟาย และ 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสํารวจและวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน 

ประกอบด้วย ผู้สอนสังกัดสถาบันการพลศึกษา กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา ทั้ง 17 วิทยาเขต 

จํานวน 640 คน โดยใช้หลักความน่าจะเป็นในการสุ่มเลือกแบบการสุ่มแบบง่ายด้วยวิธีจับฉลาก 

สามารถสร้างเป็นตัวแบบรายการสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  (ICT 

Competency Model) ที่ยอมรับได้ว่าเป็นสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่

จําเป็น สําหรับการทํางานของบุคลากรสายผู้สอน สถาบันการพลศึกษา ได้ตัวบ่งชี้จํานวน 32 ตัว 

สร้าง องค์ประกอบด้วยวิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสํารวจ ได้ตัวบ่งชี้จํานวน 25 ตัว จากการ

วิเคราะห์ องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่  1 ทําให้ทราบว่า ทุกองค์ประกอบมีความถูกต้องเชิง

ประจักษ์ และ วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่ 2 ซ่ึงองค์ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ มีค่า

‘นาหนัก องค์ประกอบที่มีนัยสําคัญทางสถิติ (P-value = 0.251) แสดงว่าทุกองค์ประกอบเป็นตัว

แบบสมรรถนะ ด้านไอซีทีสําหรับผู้สอนในสถาบันการพลศึกษา โดยองค์ประกอบที่มีความสําคัญเรียง

จากมากไปหาน้อย ดังนี้คือ 1) สื่อการสอนด้านไอซีที (R2 = . 93) 2) การศึกษาอิเล็กทรอนิคส์ (R2 = 

0.86) 3) เครือข่าย คอมพิวเตอร์ (R2 = 0.79) 4) คุณลักษณะด้านไอซีที  (R2 = 0.75) และ

องค์ประกอบ ด้านจรรยาบรรณ ด้านไอซีที (R2 = 0.70) ทุกองค์ประกอบมีสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ 

(R2) ซึ่งสามารถอธิบายตัวแบบ สมรรถนะด้านไอซีทีสําหรับผู้สอนในสถาบันการพลศึกษาได้ทุก

องค์ประกอบ 
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งานวิจัยต่างประเทศ 
 Blue (2004)  ได้ ทํ า วิ จั ย เรื่ อ ง  Why parents choose private Christian schools 

งานวิจัยดังกล่าวเป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก พบว่า การที่ผู้ปกครอง ตัดสินใจให้

บุตรหลานเรียนในโรงเรียนเอกชนคาทอลิกเพราะเหตุผลทางด้าน การเงินสังคม ด้านจิตใจและสถาน

ที่ตั้ง ทั้งนี้เพราะโรงเรียนเอกชนคาทอลิกมีการสนับสนุนด้านการเงิน รวมทั้งการอบรมด้านจิตใจ ด้าน

ศีลธรรมที่ดีในทางปรัชญาการศึกษาคาทอลิกและการดูแล ที่ใกล้ชิดของผู้บริหาร  

Ferguson (1984) พบว่า โรงเรียนประถมศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีเป็นผลมาจาก

การดาเนินงาน 4 ขั้นตอนคือ ตระหนักในปัญหาที่เกิดขึ้น เน้นความสําคัญในจุดม่งหมายของโรงเรียน

ของทุกฝ่ายการพัฒนา แผนปฏิบัติการ และการนากลยุทธ์การปรับปรุงงานไปใช้โดยการทางานเป็น

ทีม ประกอบด้วย ครูใหญ่ ครูผู้สอน และผู้ปกครอง ซึ่งสอดคล้องกับการวิจัยของ ลองค์แมน และ

คณะ (Longman, C, 1981) ที่ศึกษากับกลุ่มตัวอย่างในโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายแห่งหนึ่ง 

พบว่า ปัจจัยที่สนับสนุนความสําเร็จทางภาษาของนักเรียนชนกลุ่มน้อย ได้แก่ การจัดระบบพัฒนา 

บุคลากรในโรงเรียนและความมุ่งมั่นของบุคลากรเหล่านั้นนั่นเองและสอดคล้องกับการวิจัยของ 

Zigarelli (1996) ที่ศึกษาตัวแปรที่มีผลต่อระดับผลสัมฤทธิ์ทางการ เรียนของนักเรียนด้วยวิธีการ

วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณพบว่าคุณลักษณะที่สําคัญที่สุดของ โรงเรียนที่มีประสิทธิผล คือวัฒนธรรม

ของโรงเรียนที่เน้นเรื่องผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความมี อํานาจของครูใหญ่ในการจ้างและไล่ครูออก

จากงานและขวัญกําลังใจของครู 

Phangrak (1992)  ทํ า ก า ร วิ จั ย เรื่ อ ง  Catholic School Enrollment:  A Study on 

Reasons why Parents choose Diocesan Schools in the Coastal Area of Cholburi 

Province, Thailand พบว่า เหตุผลหลักที่ผู้ปกครองเลือก ชื่นชอบและให้การสนับสนุนโรงเรียน

เอกชน คาทอลิกในเขตจังหวัดชลบุรี คือ ความเอาใจใส่อบรมด้านคุณธรรม ศาสนาหรือจิตใจ ด้าน 

วิชาการและระเบียบวินัย แต่เมื่อแยกระดับฐานะเศรษฐกิจและสังคมของผู้ปกครอง พบว่าผู้ปกครอง 

ที่มีระดบัสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมสูงเน้นความสําคัญด้านวิชาการเป็นเอกส่วนระดับรองลง 

มาเน้นความสําคัญด้านความเอาใจใส่ที่มีต่อนักเรียนเป็นสําคัญ  

Williams (1972) ได้ทําการศึกษาเกี่ยวกับงานในหน้าที่ของครูใหญ่โรงเรียน มัธยมศึกษาใน

รัฐอินเดียนา ประเทศสหรัฐอเมริกา พบว่า ครูใหญ่ส่วนมากใช้เวลาในการ ประเมินผลและปรับปรุง

การสอนน้อย ครูใหญ่ส่วนมากมักจะให้หัวหน้าสายวิชาปฏิบัติงานแทน และเชื่อตามรายงานที่หัวหน้า
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สายวิชาเสนอมา การเยี่ยมห้องเรียนของครูใหญ่มีจํากัดและใช้ เวลาน้อย ยิ่งโรงเรียนที่มีขนาดใหญ่ขึ้น

เวลาที่ครูใหญ่มีให้แก่โครงการปรับปรุงการสอนยิ่งน้อย ส่วนมากจะ แนะนํา มากกว่าจะใช้วิธีฝึกอบรม

ครูและนักเรียนไม่มีส่วนร่วมในการประเมินผลงาน 

จากผลการวิจัยที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยพบว่า การบริหารโรงเรียนเอกชนทั่วไป จะพบว่า 

ปัญหาต่างๆ ย่อมมีหลายประการเป็นธรรมดาเช่น การจัดเรียนการเรียนการสอน ผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนของนักเรียน เป็นต้น แต่ก็สถานศึกษาเหล่านั้นก็ยังเป็นที่นิยมของ ผู้ปกครองมาโดยตลอด ดังนั้น 

ผู้วิจัยถือเป็นภารกิจของผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายที่จะต้องร่วมกัน  แก้ไขปัญหา และพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาของโรงเรียนเอกชน และถือเป็นส่วนหนึ่งของการ แก้ไขปัญหาคุณภาพการศึกษาของ

ประเทศชาติตลอดไป 

Sahin (2009 : 1464 - 1468) ได้ศึกษาหลักการออกแบบการเรียนการสอนทักษะการ เรียน

รูในศตวรรษที่ 21 ซ่ึงในศตวรรษที่ 21 คนที่จะต้องมีทักษะการคิดระดับสูงที่เรียกว่าทักษะการ เรียนรู

ในศตวรรษที่ 21 เพ่ือแก้ปัญหาใหม่ของโลกใหม่ นักเรียนควรจะรู้วิธีการใช้ความรู้และทักษะของ 

พวกเขา ทักษะการเรียนรู้เหล่านี้สามารถสรุปได้ ภายใต้องค์ประกอบหลักประกอบด้วย ทักษะ 

สารสนเทศและการสื่อสาร ทักษะการคิดและการแก้ปัญหา และทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล

และการชี้นําตนเอง เมื่อมีปัญหาการศึกษาที่มีการเปลี่ยนแปลงในข้อเสนอการแก้ปัญหาในเวลา

เดียวกันกับ ปัญหาเหล่านี้นอกจากนี้ยังม ีการเปลี่ยนแปลง ดังนั้นเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของศตวรรษที่ 

21 ทักษะการ เรียนรู้จําเป็นต้องมีวิธีการใหม่และ หลังสมัยใหม่หลักการออกแบบการเรียนการสอนที่

ดูเหมือนจะ ตอบสนองความต้องการของศตวรรษที่  21 ผลการวิจัยสรุปได้ว่า นักเรียนและการใช้

หลักการของการ ออกแบบการสอนหลังสมัยใหม่ที่สามารถเสนอวิธีการแก้ปัญหาเพ่ือให้บรรลุ ทักษะ

การเรียนรู้ในศตวรรษ ที่ 21 เป็นข้อสรุปที่ดีสําหรับการออกแบบการเรียนการสอนที่จะต้องพิจารณา

จุดเหล่านี้จึงจะประสบ ความสําเร็จเมื่อทํางานบนทักษะการคิดระดับสูง 

Abdullaha และ Osman (2010 : 1646 - 1651) ได้ศึกษาทักษะการคิดสร้างสรรค์ใน 

ศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนระดับประถมศึกษาในมาเลเซียและบรูไน องค์ประกอบของผลการเรียนรู้

ใน ศตวรรษท่ี 21 เป็นทักษะความรู้และความเชี่ยวชาญที่ นักเรียนควรที่จะประสบความสําเร็จในการ 

ทํางาน และต่อไปในชีวิตภายในบริเวณของสภาพแวดล้อมในศตวรรษที่ 21 การดําเนินชีวิตที่น่าสนใจ 

อยู่บนพื้นฐานของการมีส่วนร่วมที่มีประสิทธิภาพในการทํางาน วัตถุประสงค์หลักของการ ศึกษานี้เป็น

ด้านทักษะการคิดสร้างสรรค์ในหมู่นักเรียนในโรงเรียนประถมศึกษาในประเทศมาเลเซียและ บรูไน 
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และ เพ่ือเปรียบเทียบทักษะการคิดสร้างสรรค์ ในหมู่นักศึกษาที่เกี่ยวกับเพศ มิติของทักษะการคิด 

สร้างสรรค์ ประกอบด้วย การปรับตัว และความซับซ้อน การจัดการทิศทางตัวเอง อยากรู้อยากเห็น 

ความคิดสร้างสรรค์และการเสี่ยง การคิดขั้นสูงขึ้นและเหตุผลที่ดี การศึกษาครั้งนี้ซึ่งใช้วิธีการสํารวจ 

เป็น ส่วนที่เกี่ยวข้องกับนักเรียนระดับประถมศึกษา 1037 คนจากทั้งสองประเทศ ผลที่ได้จาก

ผลการวิจัย พบว่ามีความแตกต่างอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติในทักษะการคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนใน

ระยะของเพศ จากทั้งสองประเทศ จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับปัจจัยที่มีความสัมพันธ์

กับทักษะศตวรรษ ที่ 21 ของนิสิตปริญญาตรี ผู้วิจัยได้สร้างกรอบแนวคิดตามทักษะศตวรรษที่  21 

เพ่ือใช้เป็นกรอบในการ พัฒนาตัวบ่งชี้ทักษะศตวรรษที่  21 ของนิสิตระดับปริญญาตรี คณะ

วิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยของรัฐ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

Soh (2010 : 546 - 554) การศึกษานี้คือการกําหนดความสัมพันธ์ของทักษะในศตวรรษ ที ่

21 เกี่ยวกับทัศนคติของนักเรียนและการรับรู้ที่มีต่อวิชาฟิสิกส์  กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้ 

ประกอบด้วยนักเรียนมัธยม 760 คน รูปแบบเครื่องมือที่ใช้ถูกคัดแปลงมาจากทักษะใน ศตวรรษที่ 21 

ที่ได้รับการกําหนดโดย ทักษะศตวรรษที่ 21 ของ enGauge ผลการศึกษาพบว่าทัศนคติ ของนักเรียน

ที่มีต่อวิชาฟิสิกข์อยู่ในระดับสูง แต่การรับรู้ของนักเรียนในการเรียนการสอนและการเรียนรู้  ของ

ฟิสิกส์อยู่ในระดับปานกลาง ค่าสัมประสิทธิ์เพียร์สัน การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ที่แสดงให้เห็นว่ามี 

ความสัมพันธ์ทางบวกอย่างมีนัยสําคัญของทักษะในศตวรรษที่  21 กับทัศนคติของนักเรียนต่อวิชา

ฟิสิกส์ 

Ruettgers (2013 : 110-115) ได้ศึกษาการวิเคราะห์เนื้อหาเพ่ือสืบหาหลักฐานของ ความรู้

ในศตวรรษที่ 21 และทักษะภายในโปรแกรมการศึกษาครูประถมในประเทศสหรัฐอเมริกา โปรแกรม

การเตรียมครู จัดเตรียมอย่างเพียงพอที่มีทักษะและความรู้ที่จะสอนในห้องเรียนในศตวรรษที่  21 

การศึกษาครั้งนี้ ประกอบด้วยการวิเคราะห์เนื้อหาเชิงปริมาณ ในการตรวจสอบ การปรากฏของ 

ความรู้ในศตวรรษที่ 21และทักษะภายใน ลุ่มกลุ่มตัวอย่างของโปรแกรม การเตรียมครูในประเทศ 

ประเทศสหรัฐอเมริกา วัดโดยกรอบการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 บนพ้ืนฐานของวรรณกรรมปัจจุบัน 

นักวิจัยระบุความสามารถในศตวรรษที่  21 : การรับรู้ทั่วโลกดิจิตอลมีความสามารถคิดอย่างมี 

วิจารณญาณ ; การทํางานร่วมกัน ; การข้ามวัฒนธรรม การสื่อสารและการแก้ปัญหาสําหรับตัวเลข 

สมมติฐานสองนักวิจัยกําหนดวิธีการอย่างใกล้ชิดของสถาบัน คําอธิบายหลักสูตรและเอกสารอ่ืน ๆ ที ่

สอดคล้องกับปริมาณกรอบแนวคิดศตวรรษที่ 21 จากนั้นก็มีการคํานวณความแปรปรวนและทดสอบ 
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สมมติฐานโดยใช้การทดสอบค่า z-test สําหรับความแตกต่าง ในสัดส่วนสําหรับจํานวน สมมติฐานข้อ 

1 สําหรับ z -test ความแตกต่างในวิธีการระหว่างคะแนนของกลุ่มตัวอย่างครู  โปรแกรมการเตรียม

ความ พร้อมของประชาชน และครู เอกชนตัวอย่าง โปรแกรม การเตรียมความพร้อมของเขาถูก 

นํามาใช้เพ่ือ ตรวจสอบว่า มีความแตกต่าง อย่างมีนัยสําคัญนอกจากนี้  ข้อมูลที่ถูกวิเคราะห์เพ่ือ

ตรวจสอบว่ามีความ แตกต่างทางสถิติที่มีอยู่ระหว่างหลักฐานที่ สถาบันของรัฐและเอกชน ความรู้ของ

ศตวรรษที่ 21 และ ทักษะผลของการวิเคราะห์ ที่สนับสนุนสมมติฐานสลับสังเกตหลักฐาน ของ

ศตวรรษที่ 21ความรู้และ ทักษะในตัวอย่างของโปรแกรม การเตรียม ครู การวิเคราะห์ยังสนับสนุน 

สมมติฐาน สลับมีหลักฐาน ของความรู้ดิจิตอล และที่สําคัญสามารถคิดในโปรแกรมการเตรียมครู 

งานวิจัยไม่สนับสนุนสมมติฐาน ทางเลือกที่เกี่ยวข้องกับ การรับรู้ทั่วโลกร่วมมือข้ามวัฒนธรรม การ

สื่อสารและ การแก้ปัญหา ความสามารถ เผยให้เห็นดังนั้นความรู้ในศตวรรษที่ 21 และทักษะที่ไม่ได้

ความชัดเจนในการเตรียม โปรแกรม ครูของประชาชน สถาบัน สถิติคะแนน ที่สูงขึ้นในทักษะความรู้ 

ดิจิตอลในขณะที่ สถาบัน เอกชนคะแนน ที่สูงขึ้นใน ทักษะการ คิดอย่างมีวิจารณญาณ โปรแกรม 

การเตรียมความพร้อมครู จะต้องทําการเปลี่ยนแปลง การเขียนโปรแกรมที่ดีในการเตรียมความพร้อม

บัณฑิตที่มีความรู้และทักษะ จําเป็นที่จะต้องนําไปสู่การที่มีประสิทธิภาพ ในห้องเรียนในศตวรรษท่ี 21 

Leila และคณะ (2013 : 200 - 208) ได้ศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมของข้อมูลเพื่อแสดง ให้เห็น

กิจกรรมที่เก่ียวข้องทางการศึกษา เช่น การแสวงหาข้อมูล และการใช้งานร่วมกัน ในสภาพแวด ล้อมที่

เทคโนโลยีสารสนเทศที่แพร่หลายในศตวรรษที่ 21 นักศึกษาผู้ใหญ่ที่มี ผู้ใช้สื่อสังคม (ท = 147) เสร็จ

สิ้นการเรียนรู้กลุ่มคน แบบสํารวจออนไลน์ที่รวมถึงระดับ สังคมสื่อ การเรียนรู้เทคโนโลยี ความรู้สึก 

สํารวจทัศนคติ คอมพิวเตอร์ แบบสอบถาม และการสํารวจ ข้อมูล และการสื่อสาร การเรียนรู้ ผลการ 

วิจัยแสดงให้เห็นว่า23% ของความแปรปรวน ในการแสวงหาข้อมูลพฤติกรรมสําหรับตัวอย่าง นี้ได้รับ 

การอธิบายโดยการเชิงเส้นหลายแบบจําลอง การถดถอย ขึ้นอยู่กับการรายงาน การรับรู้แนวโน้ม 

ความคิดสร้างสรรค์ ทัศนคติต่อการเรียน การเรียนรู้ด้วยสื่อสังคม และระดับของ การใช้งานในชีวิต 

ประจําวัน เทคโนโลยี การค้นพบผู้ที่มีความต้องการสูงขึ้นสําหรับข้อมูลที่มองหา ที่พบว่ามี ทัศนคติที่ 

เป็นบวกมากขึ้นต่อโรงเรียนความรู้สึกที่แข็งแกร่งของการมีความคิดสร้างสรรค์  แนวโน้มและความ 

ต้องการที่สูงขึ้นสําหรับการเรียนรู้ด้วยสื่อทางสังคม ในขณะที่พวกเขายังมีการตั้งค่าที่ตํ่ากว่าสําหรับ

การ หมกมุ่นอย่างต่อเนื่องในการสื่อสารแบบดิจิตอล ต่อผลกระทบของการค้นพบนี้ และทิศทางการ

วิจัยใน อนาคตที่กล่าวถึง 
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Pheeraphan (2013 : 365 - 373) ได้ศึกษาผลกระทบของการรวมกลุ่มของเทคโนโลยี 

สารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) ในห้องเรียนสําหรับเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ซึ่ง 

รวมถึงการทํางานร่วมกัน การสื่อสารความรู้ข้อมูล ความรู้สื่อและความรู้ไอซีที ในการศึกษาครั้งนี้อยู่

บน พ้ืนฐานของทฤษฏีการเรียนรู้และวิธีการที่นักเรียนเป็นศูนย์กลางบูรณาการไอซีที  รวม 4 

องค์ประกอบ ที มีประสิทธิภาพในการนําเสนอเนื้อหาแบบไดนามิก การเข้าถึงข้อมูล การสร้างและ

การแบ่งปันการ ทํางานร่วมกัน และการสะท้อน  ผู้ เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษา การ

ประเมินผล การทํางานเหล่านี้โดยใช้เครื่องมือการประเมิน การประเมินผลการทดลองพบว่าการ

รวมตัวกัน ได้รับการจัดสรรบูรณาการถูกนํามาใช้แล้วลงในกระบวนการเรียนการสอนและการเรียนรู้

ตลอดหลักสูตร การศึกษาผลกระทบนักศึกษาระดับปริญญาตรี 69 คน และ นักเรียนที่จบการศึกษาที่

แตกต่างกันใน สองหลักสูตร 4 เดือน 22 คน ที่ถูกเป้าหมายการศึกษานักเรียนมีการประเมินทักษะ

ศตวรรษที่ 21 โดยตัวเอง เครื่องมือการประเมินการเรียนรู้ก่อนและหลังการเรียน ผลแสดงให้เห็นว่า

การบูรณาการไอซี ทีในห้องเรียนสามารถเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 สําหรับทั้ง

ระดับปริญญาตรีและระดับ การศึกษาสี่หน้าที่ที่เกี่ยวข้องของไอซีทีในการเรียนการสอนและการ

เรียนรู้ที่เหมาะสมและสามารถเพ่ิม ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ถูกออกแบบวิธีการสอนพื้นฐาน

ที่นําไปสู่การเรียนรู้ในการเป็นความรู้ และทักษะในเฟรมเดียวกันได้เร็วขึ้น ดังนั้นนักเรียนไม่เพียงแต่

เข้าใจในเรื่องความรู้ แต่ยังเพ่ิมทักษะการ เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ในเวลาเดียวกัน ผลที่ได้จากทั้งสอง

กลุ่มแสดงให้เห็นว่ามีความแตกต่างอย่างมี นัยสําคัญระหว่างทักษะการประเมินตนเองก่อนและหลัง

ภาคการศึกษานอกจากนี้ขนาดของผลกระทบ จากทั้งสองกลุ่มแสดงให้เห็นว่าการบูรณาการไอซีทีใน

ห้องเรียนผ่าน 4 ด้านที่เกี่ยวข้องได้รับผลกระทบไม่เพียงแต่ความรู้ด้านดิจิตอล (ความรู้ด้านข้อมูล

สารสนเทศ ความรู้ด้านสื่อและความรู้ด้านไอซีที) แต่ยัง รวมถึงการทํางานร่วมกันและทักษะการสื่อ 

สารได้เป็นอย่างดี
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บทที่ 3 

 

3.1 ระเบียบวิธีวิจัย 

การวิจัย เรื่อง อนาคตภาพของการบริหารโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรใน
ประเทศไทยตามแนวคิดทักษะชีวิตที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต เป็นการวิจัยโดยใช้ระเบียบ
วิธีวิจัยอนาคต โดยใช้เทคนิค EDFR (Ethnographic Delphi Futures Research) 
3.2 ขั้นตอนการวิจัย 

ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 การกําหนดและเตรียมผู้ทรงคุณวุฒิ 
ขั้นตอนที่ 2 การสัมภาษณ์หรือ EDFR รอบท่ี 1 
ขั้นตอนที่ 3 การวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูล 
ขั้นตอนที่ 4 การสร้างแบบสอบถาม 
ขั้นตอนที่ 5 การวิเคราะห์ข้อมูลของผู้ทรงคุณวุฒิจากแบบสอบถาม 

หรือ EDFR รอบท่ี 2 
ขั้นตอนที่ 6 การเขียนภาพอนาคต 

 

ขั้นตอนที่ 1  การก าหนดและเตรียมผู้ทรงคุณวุฒ ิ

 การกําหนดผู้ทรงคุณวุฒิเป็นขั้นตอนที่สําคัญสําหรับการวิจัยในครั้งนี้เป็นอย่างมาก โดยที่
กลุ่มเป้าหมายที่ให้ข้อมูล ต้องเป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่มีบทบาทและเกี่ยวข้องกับการกําหนดนโยบาย ผู้ที่มี
ประสบการณ์ และนักวิชาการด้านการศึกษาที่มีชื่อเสียงและมีบทบาทสําคัญทางการศึกษาของสภา
คริสตจักรในประเทศไทย 

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
ผู้วิจัยจะทําการคัดเลือกผู้ทรงคุณวุฒิแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยแบ่งออกเป็น 3 

กลุ่ม คือ 1) กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิที่มีบทบาท อํานาจ หน้าที่ในการกําหนดนโยบายของโรงเรียนในสังกัด
มูลนิธิสภาคริสตจักรในประเทศไทยทั้งทางตรงและทางอ้อม จํานวน  8 ท่าน 2) กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิที่มี
บทบาท หน้าที่ในการดําเนินงานสนองตอบนโยบายในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิสภาคริสตจักรในประเทศ
ไทย จํานวน 10 ท่าน 3) กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิที่เป็นนักวิชาการ จํานวน 3 ท่าน 
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เกณฑ์การเลือกผู้ทรงคุณวุฒิ  
1. กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิที่มีบทบาท อํานาจ หน้าที่ในการกําหนดนโยบายของโรงเรียนในสังกัด

มูลนิธิสภาคริสตจักรในประเทศไทยทั้งทางตรงและทางอ้อม มีการกําหนดคุณสมบัติ ดังนี้ 
1.1 เป็นผู้ดํารงตําแหน่งและมีบทบาท หน้าที่ในการกําหนดนโยบายของโรงเรียนใน

สังกัดมูลนิธิสภาคริสตจักรในประเทศไทยทั้งทางตรงและทางอ้อม คือ ผู้ที่กําลังดํารงตําแหน่งมี
บทบาทหน้าที่ในการกําหนดนโยบายของโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิสภาคริสตจักรในประเทศไทย ได้แก่ 
ประธาน รองประธาน เลขาธิการ เหรัญญิก กรรมการดําเนินงาน กรรมการบริหารพันธกิจการศึกษา 
สภาคริสตจักรในประเทศไทย  

1.2 เป็นผู้มีประสบการณ์การทํางานในด้านการกําหนดนโยบายของโรงเรียนใน
สังกัดมูลนิธิสภาคริสตจักรในประเทศไทยทั้งทางตรงและทางอ้อม ได้แก่ อดีตผู้บริหารสภาคริสตจักร
ในประเทศไทย อดีตผู้อํานวยการโรงเรียนในสังกัดสภาคริสตจักรในประเทศไทย 

2. กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิที่มีบทบาท หน้าที่ในการดําเนินงานสนองตอบนโยบายในโรงเรียนสังกัด
มูลนิธิสภาคริสตจักรในประเทศไทย มีการกําหนดคุณสมบัติ ดังนี้ 

2.1 เป็นผู้มีประสบการณ์ที่มีบทบาท หน้าที่ในการดําเนินงานสนองตอบนโยบายของ
โรงเรียนสังกัดมูลนิธิสภาคริสตจักรในประเทศไทยทั้งทางตรงและทางอ้อม ได้แก่ อดีตผู้อํานวยการ
สถานศึกษา  

2.2 เป็นผู้ดํารงตําแหน่งเป็นผู้บริหารโรงเรียน มีหน้าที่ในการดําเนินงานสนองตอบ
นโยบายของโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิสภาคริสตจักรในประเทศไทยทั้งทางตรงและทางอ้อม ได้แก่ 
ผู้อํานวยการสถานศึกษา 

3. กลุ่มทรงคุณวุฒิที่เป็นนักวิชาการ  มีการกําหนดคุณสมบัติ ดังนี้ 
3.1 เป็นนักวิชาการที่อยู่ในหน่วยงานการศึกษาหรือมหาวิทยาลัยที่ทํางานวิชาการ

ทางด้านการโรงเรียนเอกชน ได้แก่ อาจารย์มหาวิทยาลัย 

3.2 เป็นนักวิชาการที่เขียนตํารา บทความเกี่ยวกับทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางาน
ในอนาคต 

 

ขั้นตอนที่ 2 การสัมภาษณ์หรือ EFFR รอบท่ี 1 
ผู้ทรงคุณวุฒิที่ให้ข้อมูลต้องเป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่มีบทบาทและเกี่ยวข้องกับการกําหนดนโยบาย 

ผู้ที่มีประสบการณ์ และนักวิชาการด้านการศึกษาที่มีชื่อเสียงและมีบทบาทสําคัญทางการศึกษาของ
สภาคริสตจักรในประเทศไทย ซึ่งได้จากการเตรียมในข้ันตอนที่ 1 จํานวน 21 ท่าน 
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เครื่องมือที่ใช้รวบรวมข้อมูล 

เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลในขั้นตอนที่ 2  เป็นแบบสัมภาษณ์ มีประเด็นสัมภาษณ์ 2 

เรื่องคือ 

1. กรอบแนวคิดการบริหารโรงเรียนเพื่อพัฒนาทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 

2. อนาคตภาพของการบริหารโรงเรียนเพ่ือพัฒนาทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 
 

การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้วิจัยจะส่งหัวข้อหรือประเด็นการสัมภาษณ์ไปยังผู้ทรงคุณวุฒิ
ก่อนที่จะเดินทางไปสัมภาษณ์เพ่ือให้ผู้ทรงคุณวุฒิได้ศึกษาประเด็น วางแผนและเตรียมข้อมูล
ประกอบการสัมภาษณ์ ระหว่างทําการสัมภาษณ์ จะเป็นการสัมภาษณ์แบบเปิดและไม่ชี้นํา (Non-
Directive Open Ended) โดยมุ่งเน้นอนาคตภาพด้านที่คาดว่าจะมีโอกาสจะเกิดขึ้นจริง (Most 
Probably)  ทั้งนี้ผู้วิจัยเป็นผู้ดําเนินการสัมภาษณ์ด้วยตนเอง พร้อมทั้งจดบันทึก ใช้เทปบันทึกเสียง 
บันทึกภาพ ซึ่งก่อนจะบันทึกเสียงและภาพ จะต้องได้รับการอนุญาตจากผู้ทรงคุณวุฒิ  

การสัมภาษณ์ในครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้เทคนิค Cumulative Summarize คือการทวนถามในการ
สรุปประเด็นให้ผู้ทรงคุณวุฒิฟังเป็นระยะ ๆ เพ่ือเป็นการทบทวนให้ผู้ทรงคุณวุฒิได้แก้ไขเพ่ิมเติมในสิ่ง
ที่ให้สัมภาษณ์เพ่ือความสมบูรณ์ของคําตอบ เพ่ือผู้วิจัยจะได้เตรียมดําเนินการในขั้นตอนที่ 3 ต่อไป 

 

ขั้นตอนที่ 3 การวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยนําข้อมูลเชิงคุณภาพที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ ในขั้นตอนที่ 2 มาวิเคราะห์
และสังเคราะห์ด้วยวิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) โดยจะนําผลจากการสัมภาษณ์มา
สังเคราะห์ถึงความเหมือนและความต่างด้วยการจัดระเบียบข้อมูลที่อยู่ในประเภทเดียวกันเข้าไ ว้
ด้วยกัน ทั้งนี้ ผู้วิจัยจะรักษาคําพูดของผู้ให้สัมภาษณ์ไว้ให้มากที่สุด จัดกลุ่ม จัดประเด็น จัดทําความถี่
ของประเด็นเพ่ือหาแนวโน้มของความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือเตรียมดําเนินการในขั้นตอนที่ 4 
ต่อไป 
 

ขั้นตอนที่ 4 การสร้างแบบสอบถาม 

 ขั้นตอนการสร้างแบบสอบถาม มีวิธีดําเนินการ ดังนี้ 
4.1 นําข้อมูลที่ได้จากวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากขั้นตอนที่ 3 มาสร้างเป็นข้อ

คําถาม ประกอบด้วยข้อมูลเกี่ยวกับอนาคตภาพของการบริหารวิชาการ อนาคตภาพของการบริหาร
กิจการนักเรียน และ การจัดการวัดและประเมินผลการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือพัฒนานักเรียนให้
มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต โดยทั้ง 3 ประเด็นใหญ่จะประกอบด้วยประเด็นย่อย 
ดังนี้ คือ 1) จุดมุ่งหมายของหลักสูตรสถานศึกษาเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะจําเป็นสําหรับการ
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ทํางานในอนาคต 2) การจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะจําเป็นสําหรับการทํางาน
ในอนาคต และ 3) การวัดประเมินผลการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะจําเป็น
สําหรับการทํางานในอนาคต 

4.2 สร้างแบบสอบถามสําหรับสอบถามความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ ทั้ ง 5 ท่าน 
ประกอบด้วย ผู้บริหารการศึกษาจํานวน 3 ท่าน ผู้บริหารหลักสูตรการเรียนการสอนจํานวน 1 ท่าน 
และนักวิจัยวัดและประเมินผล จํานวน 1 ท่าน เพ่ือหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคําถามและ
วัตถุประสงค์ (Item-Objective Congruence Index : IOC) 
 

ตัวอย่างแบบสอบถาม  
ตอนที่ 2   อนาคตภาพของการบริหารวิชาการ 
 2.1  โรงเรียนควรกําหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตรสถานศึกษาเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะ
ที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคตดังต่อไปนี้ ในระดับใด 

ข้อ ข้อค าถาม ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 

-1 0 +1 ข้อเสนอแนะ 

1   การสร้างความเข้าใจเชิงลึก (Sense Making)     

2   ความฉลาดในการเข้าสังคม (Social Intelligence)     

3 ………..     

….. ………..     

 

เกณฑ์การพิจารณา 

ค่า IOC  มากกว่าหรือเท่ากับ 0.5 แสดงว่าข้อคําถามนั้นวัดได้ตรงกับจุดมุ่งหมายการวิจัย  ค่า 
IOC  น้อยกว่า  0.5  แสดงว่าข้อคําถามนั้นวัดได้ไม่ตรงกับจุดมุ่งหมายของการวิจัย   สําหรับการวิจัย
ในครั้งนี้ ผู้วิจัยขอใช้เกณฑ์ มากกว่าหรือเท่ากับ 0.8  เพ่ือความมั่นใจว่าข้อความนั้นวัดได้ตรงกับ
จุดมุ่งหมายการวิจัย 
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4.3  การประเมินความเหมาะสมของข้อคําถาม 

ผู้วิจัยนําข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามที่หาค่า IOC จากข้อ 4.2 โดยทําการคัดเลือกข้อความที่
มีค่า IOC มากกว่าหรือเท่ากับ 0.8 ไว้นํามาสร้างแบบสอบถามต่อ เพ่ือสอบถามความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 คนเดิม เพ่ือพิจารณาความเหมาะสมของข้อคําถาม  โดยมีลักษณะเป็นมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  มีระดับดังนี้ 

 

ระดับที่พึงประสงค์ คะแนน 

มีความคิดเห็นว่าข้อคําถามนี้ มีความเหมาะสมในระดับ น้อยที่สุด 1 
มีความคิดเห็นว่าข้อคําถามนี้ มีความเหมาะสมในระดับ น้อย 2 
มีความคิดเห็นว่าข้อคําถามนี้ มีความเหมาะสมในระดับ ปานกลาง 3 

มีความคิดเห็นว่าข้อคําถามนี้ มีความเหมาะสมในระดับ มาก 4 
มีความคิดเห็นว่าข้อคําถามนี้ มีความเหมาะสมในระดับ มากท่ีสุด 5 

 

ตัวอย่างแบบสอบถาม  
ตอนที่ 2   อนาคตภาพของการบริหารวิชาการ 
 2.1  โรงเรียนควรกําหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตรสถานศึกษาเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะ
ที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคตดังต่อไปนี้ ในระดับใด 

ข้อ ข้อค าถาม 
ระดับที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 

1. การสร้างความเข้าใจเชิงลึก (Sense Making)      

2. ความฉลาดในการเข้าสังคม (Social Intelligence)      

3. ….      

...       

 

เกณฑ์การพิจารณา 

เกณฑ์การพิจารณาว่าข้อคําถามแต่ละข้อมีความเหมาะสมตามความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ  

คือมีคะแนนความเหมาะสมเฉลี่ย มากกว่าหรือเท่ากับ 4.00 
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ขั้นตอนที่ 5 การวิเคราะห์ข้อมูลของผู้ทรงคุณวุฒิท่ีได้จากแบบสอบถาม หรือ EFFR รอบท่ี 2 

 เมื่อได้แบบสอบถามที่มีคุณภาพแล้ว จากขั้นตอนที่ 4 ผู้วิจัยนําแบบสอบถามไปให้

ผู้ทรงคุณวุฒิที่ ได้จากการคัดเลือกไว้แล้ว  ในขั้นตอนที่  1 และ 2 จํานวน 21 ท่าน เพ่ือตอบ

แบบสอบถามเกี่ยวกับแนวโน้มของความคิดเห็นที่เคยสัมภาษณ์ไว้ตั้งแต่ในขั้นตอนที่  1 และ 2 เพ่ือ

เป็นการยืนยันคําตอบตั้งแต่ในการสัมภาษณ์รอบที่ 1 

เครื่องมือที่ใช้รวบรวมข้อมูล 

เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลในขั้นตอนที่ 5 เป็นแบบสอบถามเพ่ือประเมินว่าข้อคําถาม

ต่างๆ นั้น มีแนวโน้มที่จะเป็นไปได้มากน้อยเพียงใด 

ตัวอย่างแบบสอบถาม 

ตอนที่ 2   อนาคตภาพของการบริหารวิชาการ 

 2.1  โรงเรียนควรกําหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตรสถานศึกษาเพ่ือพัฒนานักเรียนให้

มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคตดังต่อไปนี้ ในระดับใด 

ข้อ ข้อค าถาม 
ระดับของแนวโน้มที่จะเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 

1 การสร้างความเข้าใจเชิงลึก (Sense Making)      

2 ความฉลาดในการเข้าสังคม (Social Intelligence)      

3 ….      

...       

 

โดยระดับของแนวโน้มที่จะเป็นไปได้ของทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคตมี
ลักษณะเป็น มาตราส่วนประมาณ (Rating Scale)  มีระดับดังนี้ 
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ความหมายของระดับของแนวโน้ม 
ที่จะเป็นไปได้ของทักษะท่ีจ าเป็นส าหรับการท างานในอนาคต 

คะแนน 

มีความคิดเห็นว่า ข้อความนี้มีแนวโน้มที่จะเป็นไปได้ ในระดับ น้อยที่สุด 1 
มีความคิดเห็นว่า ข้อความนี้มีแนวโน้มที่จะเป็นไปได้ ในระดับ น้อย 2 
มีความคิดเห็นว่า ข้อความนี้มีแนวโน้มที่จะเป็นไปได้ ในระดับ ปานกลาง 3 

มีความคิดเห็นว่า ข้อความนี้มีแนวโน้มที่จะเป็นไปได้ ในระดับ มาก 4 
มีความคิดเห็นว่า ข้อความนี้มีแนวโน้มที่จะเป็นไปได้ ในระดับ มากท่ีสุด 5 

 

เกณฑ์การแปลผลคะแนนเฉลี่ย 
การแปลผลค่าเฉลี่ยของแนวโน้มที่จะเป็นไปได้ของทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานใน

อนาคตมีค่าต่ําสุด คือ 1 คะแนน หมายถึง น้อยที่สุด และมีค่าสูงสุดคือ 5 คะแนน หมายถึง มากที่สุด  
เมื่อทําการหาค่าเฉลี่ยจะมีการแปลผลเทียบเกณฑ์ ดังนี้  

 

ค่าเฉลี่ย ความหมายของระดับความเหมาะสม 
ของความเป็นไปได้ของทักษะท่ีจ าเป็นส าหรับการท างานในอนาคต 

4.50-5.00 มีความคิดเห็นว่าข้อความนี้มีแนวโน้มที่จะเป็นไปได้ ในระดบั             มากที่สุด 

3.50-4.49 มีความคิดเห็นว่าข้อความนี้มีแนวโน้มที่จะเป็นไปได้ ในระดบั             มาก 

2.50-3.49 มีความคิดเห็นว่าข้อความนี้มีแนวโน้มที่จะเป็นไปได้ ในระดบั             ปานกลาง 

1.50-2.49 มีความคิดเห็นว่าข้อความนี้มีแนวโน้มที่จะเป็นไปได้ ในระดบั             น้อย 

1.00-1.49 มีความคิดเห็นว่าข้อความนี้มีแนวโน้มที่จะเป็นไปได้ ในระดบั             น้อยที่สุด 

 
เกณฑ์การตัดสิน 
เกณฑ์การตัดสินเพ่ือสรุปผลหาฉันทามติว่าข้อความนี้มีแนวโน้มที่จะเป็นไปได้ คือมีค่า 

มัธยฐาน (Median) มากกว่า 3.50 และมีค่าพิสัยควอไทล์ (Interquartile Range) ไม่เกิน 1.50  
ทั้งนี้ ค่ามัธยฐาน (Median) ที่คํานวณได้นั้น เกณฑ์ความเป็นไปได้หรือแนวโน้มที่จะเกิดขึ้น 

พิจารณาจากเกณฑ์การแปลความหมาย (เสถียรภัคณ์ มุขดี , 2554 หน้า 101) ดังนี้ 
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ค่ามัธยฐาน ความเป็นไปได้ของแนวโน้มที่จะเกิดขึ้น 
ของทักษะท่ีจ าเป็นส าหรับการท างานในอนาคต 

4.50-5.00 มีความคิดเห็นว่าข้อความนี้มีแนวโน้มที่จะเป็นไปได้ ในระดับ           มากที่สุด 
3.50-4.49 มีความคิดเห็นว่าข้อความนี้มีแนวโน้มที่จะเป็นไปได้ ในระดับ           มาก 
2.50-3.49 มีความคิดเห็นว่าข้อความนี้มีแนวโน้มที่จะเป็นไปได้ ในระดับ           ปานกลาง 
1.50-2.49 มีความคิดเห็นว่าข้อความนี้มีแนวโน้มที่จะเป็นไปได้ ในระดับ           น้อย 
1.00-1.49 มีความคิดเห็นว่าข้อความนี้มีแนวโน้มที่จะเป็นไปได้ ในระดับ           น้อยที่สุด 
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ขั้นตอนที่ 6 การเขียนภาพอนาคต 

           ผูว้ิจัยนําข้อมูลที่ได้จากทุกขั้นตอน ตั้งแต่ขั้นตอนที่ 1-5 ทั้งข้อมูลเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ 
มาทําการวิเคราะห์เพ่ือหาแนวโน้มที่เป็นไปได้มากที่สุด รวมถึงภาพอนาคตที่พึงประสงค์ ทําการเรียบ
เรียงและสรุปเป็นอนาคตภาพของการบริหารโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย
ตามแนวคิดทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคตต่อไป 

 

สรุปขั้นตอนการด าเนินการวิจัย ดังแผนภาพ 
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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
4.1 ผลการก าหนดและเตรียมผู้ทรงคุณวุฒิ 

การกําหนดผู้ทรงคุณวุฒิเป็นขั้นตอนที่สําคัญสําหรับการวิจัยในครั้งนี้เป็นอย่างมาก โดย
ที่กลุ่มเป้าหมายที่ให้ข้อมูล ต้องเป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่มีบทบาทและเกี่ยวข้องกับการกําหนดนโยบาย ผู้ที่
มีประสบการณ์และนักวิชาการด้านการศึกษาที่มีชื่อเสียงและมีบทบาทสําคัญทางการศึกษาของสภา
คริสตจักรในประเทศไทย โดยผู้วิจัยได้ทําการคัดเลือกผู้ทรงคุณวุฒิแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) โดยแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ 1) กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิที่มีบทบาท อํานาจ หน้าที่ในการ
กําหนดนโยบายของโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิสภาคริสตจักรในประเทศไทยทั้งทางตรงและทางอ้อม 
จํานวน 8 ท่าน 2) กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิที่มีบทบาท หน้าที่ในการดําเนินงานสนองตอบนโยบายใน
โรงเรียนสังกัดมูลนิธิสภาคริสตจักรในประเทศไทย จํานวน 10 ท่าน  3) กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิที่เป็น
นักวิชาการ จํานวน 3 ท่าน รวม 21 ท่าน 

 
เกณฑ์การเลือกผู้ทรงคุณวุฒิ  
1. กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิที่มีบทบาท อํานาจ หน้าที่ในการกําหนดนโยบายของโรงเรียนใน

สังกัดมูลนิธิสภาคริสตจักรในประเทศไทยทั้งทางตรงและทางอ้อม มีการกําหนดคุณสมบัติ ดังนี้ 
1.1 เป็นผู้ดํารงตําแหน่งและมีบทบาท หน้าที่ในการกําหนดนโยบายของโรงเรียนใน

สังกัดมูลนิธิสภาคริสตจักรในประเทศไทยทั้งทางตรงและทางอ้อม คือ ผู้ที่กําลังดํารงตําแหน่งมี
บทบาทหน้าที่ในการกําหนดนโยบายของโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิสภาคริสตจักรในประเทศไทย ได้แก่ 
ประธาน รองประธาน เลขาธิการ เหรัญญิก กรรมการดําเนินงาน กรรมการบริหารพันธกิจการศึกษา 
สภาคริสตจักรในประเทศไทย  

1.2 เป็นผู้มีประสบการณ์การทํางานในด้านการกําหนดนโยบายของโรงเรียนใน
สังกัดมูลนิธิสภาคริสตจักรในประเทศไทยทั้งทางตรงและทางอ้อม ได้แก่ อดีตผู้บริหารสภาคริสตจักร
ในประเทศไทย อดีตผู้อํานวยการโรงเรียนในสังกัดสภาคริสตจักรในประเทศไทย 

2. กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิที่มีบทบาท หน้าที่ในการดําเนินงานสนองตอบนโยบายในโรงเรียน
สังกัดมูลนิธิสภาคริสตจักรในประเทศไทย มีการกําหนดคุณสมบัติ ดังนี้ 

2.1 เป็นผู้มีประสบการณ์ที่มีบทบาท หน้าที่ในการดําเนินงานสนองตอบนโยบายของ
โรงเรียนสังกัดมูลนิธิสภาคริสตจักรในประเทศไทยทั้งทางตรงและทางอ้อม ได้แก่ อดีตผู้อํานวยการ
สถานศึกษา  
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2.2 เป็นผู้ดํารงตําแหน่งเป็นผู้บริหารโรงเรียน มีหน้าที่ในการดําเนินงานสนองตอบ
นโยบายของโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิสภาคริสตจักรในประเทศไทยทั้งทางตรงและทางอ้อม ได้แก่ 
ผู้อํานวยการสถานศึกษา 

3. กลุ่มทรงคุณวุฒิที่เป็นนักวิชาการ  มีการกําหนดคุณสมบัติ ดังนี้ 
3.1 เป็นนักวิชาการที่อยู่ในหน่วยงานการศึกษาหรือมหาวิทยาลัยที่ทํางานวิชาการ

ทางด้านการโรงเรียนเอกชน ได้แก่ อาจารย์มหาวิทยาลัย 
3.2 เป็นนักวิชาการที่เขียนตํารา บทความเกี่ยวกับทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางาน

ในอนาคต 
 
4.2 ผลการสัมภาษณ์ หรือ EDFR รอบท่ี 1 

 
ในขั้นตอนนี้ เป็นการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 21 ท่านตามแบบสัมภาษณ์ที่ ได้

สังเคราะห์ออกมาจากกรอบแนวคิดโดยมุ่งประเด็นคําถามการบริหารจัดการโรงเรียนในสังกัด
กรุงเทพฯแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทยตามแนวคิดทักษะที่จําเป็นสรุปการทํางานในอนาคตว่าแต่
ละท่านมีความคิดเห็นอย่างไรโดยกรอบแนวคิดดังกล่าวได้นํามาจาก แนวคิดทักษะที่จําเป็นสําหรับ
ก ารทํ า ง าน ใน อ น าค ต  2020 ข อ ง  institute for Future for the University of  Phoenix 
research institute และ แนวคิดทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 2020 ของ World 
Economic Forum 
 
ภาพอนาคตของการบริหารวิชาการ 

ในส่วนนี้การสัมภาษณ์แบ่งออกเป็น 3 ข้อ กล่าวคือ 
1. การกําหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตรสถานศึกษาเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็นต่อ

การทํางานในอนาคต 
2. การจัดการเรียนการสอนให้นักเรียนมีทักษะที่จําเป็นต่อการทํางานในอนาคต 
3. การวัดประเมินผลการจัดการเรียนการสอนให้นักเรียนมีทักษะที่จําเป็นต่อการทํางานใน

อนาคต 
 

1. การก าหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตรสถานศึกษาเพื่อพัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จ าเป็น
ต่อการท างานในอนาคต 
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จากการสัมภาษณ์ ผู้ทรงคุณวุฒิ จํานวน 21 ท่ าน ตามคุณสมบัติและกลุ่มของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้ทรงคุณวุฒิส่วนใหญ่ได้มีความคิดเห็นที่สอดคล้องกันในเรื่องของประเด็นการจัด
หลักสูตรสถานศึกษาว่าควรจะสร้างให้นักเรียนได้เรียนรู้ที่จะมีความเข้าใจเชิงลึกเนื่องจากการทํางาน
ในอนาคตจะเป็นการทํางานที่ต้องใช้ความเข้าใจและสามารถที่จะวิเคราะห์งานวิเคราะห์คําสั่งและ
วิเคราะห์สิ่งที่ต้องการได้ดังนั้นการสร้างเข้าใจเชิงลึกจึงเป็นประเด็นแรกที่ผู้ให้สัมภาษณ์ได้เน้นย้ําและ
กล่าวถึงการเขียนหลักสูตรสถานศึกษารวมถึงแนะนําไปใช้สําหรับการพัฒนานักเรียนต่อไป 
 

ผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง 21 ท่าน มีความคิดเห็นและมีแนวโน้มเห็นด้วยร่วมกันเกี่ยวกับแนวคิด
ทักษะที่จําเป็นในข้อนี้โดยให้ความเห็นว่า สังคมโรงเรียนเป็นเพียงสังคมในรูปแบบปฐมภูมิ ที่ให้
นักเรียนได้เรียนรู้การที่จะอยู่ร่วมกันการยอมรับความคิดเห็นของผู้อ่ืนการกําหนดจุดมุ่งหมายของ
หลักสูตรสถานศึกษาเพ่ือให้นักเรียนมีทักษะที่จําเป็นในเรื่องนี้ จึงเป็นเรื่องสําคัญและจําเป็นควร
กําหนดจุดมุ่งหมายเข้าไปในหลักสูตรสถานศึกษาหรือในรายวิชาที่เกี่ยวข้อง ผู้ให้สัมภาษณ์หลายท่าน
ยังย้ําถึงเรื่องของการนําหลักสูตรสถานศึกษาไปใช้ อีกทั้งยังมีบางท่านที่ยังเสนอให้มีการประชุมพูดคุย
เพ่ือทําความเข้าใจกับครูผู้ใช้หลักสูตรสถานศึกษาทั้งนี้ผู้ให้สัมภาษณ์บางส่วนยังเน้นย้ําถึงการให้
ผู้ปกครองและชุมชนมีส่วนร่วมในการกําหนดหลักสูตรสถานศึกษาในทุกๆ ข้อของทักษะที่จําเป็น
สําหรับการทํางานใน 

อนาคตเพ่ือที่จะได้เห็นภาพรวมรวมกันรวมถึงการมุ่งมองไปถึงอนาคตของหลักสูตร
สถานศึกษาด้วย ข้อสรุปของประเด็นนี้ผู้ให้สัมภาษณ์ทุกคนได้ร่วมกันเน้นย้ําเห็นด้วยหากมีการปฏิบัติ
ในรูปแบบต่างๆ 

ผู้ทรงคุณวุฒิจํานวน 8 ท่าน ได้กล่าวถึงการจัดหลักสูตรสถานศึกษาการเรียนการสอนใน
ปัจจุบันของโรงเรียนที่มุ่งเน้นในเรื่องของวิชาการมากเกินไปจนอาจจะไม่สามารถนําไปใช้ได้ในชีวิต
แห่งความเป็นจริงจึงใคร่อยากจะให้ทุกท่านทุกโรงเรียนได้มุมมองเห็นถึงประโยชน์ของนักเรียนเป็น
หลักการสอนในวันนี้คือการที่จะสอนให้นักเรียนสามารถมีชีวิตอยู่ได้ในโลกอนาคตไม่ใช่อยู่ในโลกของ
อดีตหรือปัจจุบันเท่านั้น 

ในขณะเดียวกันมีผู้ทรงคุณวุฒิจํานวน 3 ท่านที่ได้กล่าวถึงการจัดหลักสูตรสถานศึกษา
ในปัจจุบันว่าดีอยู่แล้วแต่ยังไม่ตอบสนองความต้องการอาจจะเป็นเพราะวิธีการจัดการเรียนการสอน
หรือความเข้าใจของครูอันเนื่องมาจากวัยของครูและนักเรียนไม่ต่างกันมากทําให้การมองเห็นภาพ
อนาคตก็ไม่แตกต่างกันสักเท่าไหร่ซึ่งมีหลายท่านเห็นด้วยแต่ก็ยังได้ย้ําถึงเรื่องของการจัดทําหลักสูตร
สถานศึกษาว่าควรจะมีการประชุมทําความเข้าใจกันก่อนว่าจะสอนอะไรเพ่ืออะไรและนักเรียนจะได้
อะไรให้ชัดเจนแล้วถึงจะกําหนดลงไปในหลักสูตรสถานศึกษารวมถึงการจัดการเรียนการสอนการวัด
ประเมินผลซึ่งจะทําให้หลักสูตรสถานศึกษานั้นสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น 
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มีผู้ทรงคุณวุฒิจํานวน 18 ท่าน ที่ได้พูดถึงปัญหาการจัดการหลักสูตรสถานศึกษาที่มีอยู่
ในปัจจุบัน หลายท่านมีความเห็นสอดคล้องกันในเรื่องท่ีว่าการบริหารจัดการ เป็นหัวใจสําคัญที่สุดของ
การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาการเรียนการสอนหลักสูตรสถานศึกษาของโรงเรียนมีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพหรือไม่ ขึ้นอยู่กับการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาอย่างเป็นระบบนั้นเอง  
มีผู้ทรงคุณวุฒิท่านหนึ่งได้กรุณาอธิบายเพ่ิมเติมพร้อมนําเสนอเอกสารประกอบการให้สัมภาษณ์
สามารถสรุปได้ดังนี้ 

การเตรียมพร้อมของสถานศึกษาภารกิจที่ผู้บริหารและครูผู้สอนตลอดจนบุคลากรที่
เกี่ยวข้องจะต้องดําเนินการเตรียมพร้อมในส่วนของสถานศึกษา  

การสร้างความตระหนักให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนรวมไปถึง
คณะกรรมการสถานศึกษาผู้บริหารและนักเรียนเห็นความสําคัญหรือความจําเป็นที่ต้องร่วมมือกัน
บริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาของสถานศึกษา 

สถานศึกษาอาจจะแต่งตั้งคณะกรรมการและหรือคณะอนุกรรมการตามระเบียบ
กระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยคณะกรรมการบริหารหลักสูตรสถานศึกษาและงานวิชาการของ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐานพุทธศักราช 2544 

มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้นักเรียนผู้ปกครองชุมชนหน่วยงานองค์กรในชุมชน 
ทุกฝ่ายได้รับทราบและให้ความร่วมมือจากการหลักสูตรสถานศึกษา 

โรงเรียนหรือสถานศึกษาควรจัดทําข้อมูลสารสนเทศของสถานศึกษาให้เป็นระบบ 
รวมถึงการเผยแพร่ให้ทุกองคาพยพได้รับทราบว่าเรากําลังจะทําอะไรและเป้าหมายคืออะไร 

โรงเรียนหรือสถานศึกษาควรจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาหรือธรรมนูญ
สถานศึกษาให้เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคตให้ชัดเจนสอดคล้อง
กับหลักสูตรสถานศึกษาการเรียนการสอนที่กําลังจะเขียนขึ้น 

หัวใจสําคัญอีกด้านหนึ่งก็คือการพัฒนาบุคลากรครูและบุคลากรทางการศึกษาของ
โรงเรียนหรือสถานศึกษาให้มีความรู้ความเข้าใจและสามารถนําความรู้ไปใช้ในการจัดทําสาระการ
เรียนการสอนตามหลักสูตรสถานศึกษาของสถานศึกษาต่อไป 

ผู้ทรงคุณวุฒิในด้านหลักสูตรสถานศึกษาอีกท่านหนึ่งได้สอดแทรกประเด็นในเรื่องของ
การจัดทําเนื้อหาสาระของหลักสูตรสถานศึกษา เพ่ือพัฒนาทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานใน
อนาคต  ก็เป็นเรื่องสําคัญประการหนึ่งซึ่งควรจะดําเนินการในประเด็นดังต่อไปนี้ 

ต้องศึกษาองค์ประกอบของหลักสูตรสถานศึกษาว่า กําหนดสาระที่เป็นแกนกลางและ
สาระของท้องถิ่นไว้อย่างไร และมีความสอดคล้องสัมพันธ์และสมดุลอย่างไร 

วิเคราะห์ขอบข่ายเนื้อหาหรือสาระการเรียนรู้ที่กําหนดไว้ ทั้งองค์ประกอบด้านความรู้
ทักษะ/กระบวนการ  คุณธรรม จริยธรรมและค่านิยม 
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ศึกษาสภาพปัญหาของชุมชนและสังคม ภูมิปัญญาท้องถิ่น ความต้องการของชุมชนและ
สังคม 

ปรับปรุงสาระการเรียนรู้เพิ่มเติมในส่วนที่ต้องจัดให้สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความ
ต้องการที่จะพัฒนาทักษะที่จําเป็นตารางการทํางานในอนาคตของนักเรียน  

ตรวจสอบความสอดคล้องของสาระการเรียนรู้เพ่ิมเติมกับมาตรฐานการเรียนรู้กลุ่มวิชา 
และมาตรฐานหลักสูตรสถานศึกษาการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

วางแผนการจัดการเรียนการสอนตามขอบข่ายสาระการเรียนรู้ มาตรฐานการเรียนรู้   
สัดส่วน เวลาและหน่วยกิต 

ผู้ทรงคุณวุฒิได้กล่าวถึงการพัฒนาแนวการจัดการเรียนการสอนเพ่ือนําไปสู่การจัดการ
เรียนรู้ในห้องเรียนว่า นอกจากนี้ครูควรดําเนินการเพ่ือให้การจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาของ
สถานศึกษาสมบูรณ์อีก 2 ประการ นั่นคือ กําหนดสื่อการเรียนรู้และการวัดและประเมินผล 

ในส่วนของการวางแผนบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษานั้น ผู้ทรงคุณวุฒิคนดังกล่าว
ได้นําเสนอต่อดังนี้การวางแผนบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาหรือวางแผนดําเนินการใช้หลักสูตร
สถานศึกษา มีภารกิจที่ต้องดําเนินการ 3 ส่วน คือการบริหารการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เช่น กิจกรรม
ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ การใช้สื่อและแหล่งการเรียนรู้อย่างหลากหลาย การสอนซ่อมเสริม การ
ประเมินผลตามสภาพจริง เป็นต้น 

การบริหารการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน เช่น การวางแผนให้ครูทุกคนสามารถแนะแนว
ผู้เรียนได้ทั้งด้านการศึกษา อาชีพและปัญหาอื่น ๆ เป็นต้น 

การส่งเสริมและสนับสนุนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้และกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน เช่น 
การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ในและนอกสถานศึกษา การส่งเสริมให้ครูทําวิจัยในชั้นเรียน เป็นต้น 

การบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา การดําเนินการบริหารจัดการหลักสูตร
สถานศึกษาให้เป็นไปตามภารกิจที่สอง หรือการจัดทําสาระของหลักสูตรสถานศึกษา และภารกิจที่
สามหรือการวางแผนบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา  ซึ่งสถานศึกษาได้กําหนดไว้ 

การนิเทศ กํากับ ติดตามและประเมินผลแยกออกเป็น 2 ส่วน คือ การนิเทศ กํากับ 
ติดตามและประเมินผลการบริหารหลักสูตรสถานศึกษาและงานวิชาการภายในและภายนอก
สถานศึกษา 

ผู้ทรงคุณวุฒิได้การสรุปประเด็นเพ่ือให้เกิดความเข้าใจมากยิ่งขึ้นเกี่ยวกับผลการ
ดําเนินงานบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาว่า สถานศึกษาจะต้องรวบรวมข้อมูลผลการดําเนินงาน
บริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาของสถานศึกษา สรุปและเขียนรายงานผลการดําเนินงานเสนอต่อ
ผู้ที่เกี่ยวข้อง และนําผลการรายงานเผยแพร่ให้ชุมชนหรือ สาธารณชนได้รับทราบ 
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ผู้ทรงคุณวุฒิหลายท่านได้แสดงความเห็นพ้องต้องกันว่าการปรับปรุงและพัฒนา
กระบวนการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาเป็นเรื่องท่ีไม่ควรจะละเลยเพ่ือการกําหนดจุดมุ่งหมาย
ของหลักสูตรสถานศึกษาเพ่ือพัฒนาทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 

ผลการดําเนินงานบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา ปัญหา/อุปสรรคในการ
ดําเนินงานและข้อมูลจากการติดตามประเมินผลการใช้หลักสูตรสถานศึกษาทั้งหมด จะเป็นประโยชน์
ต่อการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาในปีต่อ ๆ ไป 

จากที่กล่าวมาแล้วข้างต้นเป็นกระบวนการกําหนดจุดมุ่งหมายการสร้างหลักสูตร
สถานศึกษาต่อไปก็ต้องมาดูว่าจะให้มันสอดคล้องกับการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาเพ่ือการพัฒนา
ทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคตของนักเรียนอย่างไร 

ข้อสรุปของผู้ทรงคุณวุฒิจากการสัมภาษณ์เรื่องดังกล่าวนี้พบว่าควรจะมีการจัดหลักสูตร
สถานศึกษาที่สอดคล้องกับประโยชน์ต่อนักเรียนในการที่จะได้เรียนรู้ถึงทักษะที่จําเป็นต่อการทํางาน
ในอนาคตโดยทั้งหมดไม่ว่าจะเป็น ทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 2020 ของ institute 
for Future for the University of  Phoenix research institute และหรือ แนวคิดทักษะที่จําเป็น
สําหรับการทํางานในอนาคต 2020 ของ World Economic Forum ซึ่งรวมกันได้ 20 ข้อนั้นถือว่า
เป็นทักษะที่จําเป็นทั้งสิ้นต่อการทํางานในโลกอนาคต และอาจหมายรวมถึงโลกปัจจุบันด้วยซ้ําไป 
 

2. การจัดการเรียนการสอนให้นักเรียนมีทักษะที่จ าเป็นต่อการท างานในอนาคต 
ในประเด็นด้านการจัดการเรียนการสอนเพ่ือให้นักเรียนมีทักษะที่จําเป็นสําหรับการ

ทํางานในอนาคตโดยผู้ทรงคุณวุฒิได้ร่วมพิจารณาถึงทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 2020 
ข อ ง  institute for Future for the University of  Phoenix research institute แ ล ะ ห รื อ 
แนวคิดทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 2020 ของ World Economic Forum ทั้ง 20 
ข้อและได้มีการอภิปรายอย่างแพร่หลาย ผู้ให้สัมภาษณ์บางคนได้แจ้งให้ทราบถึงการเรียนการสอน
อาจจะ “มีปัญหาอันเนื่องมาจากตัวครูเองที่ยังไม่มีประสบการณ์เพียงพอที่จะสอนนักเรียนได้มีแต่
ความรู้ที่จบมาจากมหาวิทยาลัยการประยุกต์ใช้ความรู้กับการสอนให้นักเรียนมีทักษะที่จําเป็นใน
บางครั้งครูก็ยังไม่มีเลย” ยังต้องการการพัฒนาอีกเยอะมากซึ่งเรื่องนี้เป็นประเด็นที่ถกเถียงในที่
ประชุมประเด็นที่น่าสนใจเรื่องหนึ่งซึ่งเกี่ยวกับความสามารถของครูในยุคปัจจุบันเทียบกับครูยุคก่อน
โดยใช้อายุการทํางานและประสบการณ์ชีวิตเป็นเกณฑ์วันครูในยุคก่อนนั้นอาจจะมีประสบการณ์ชีวิต
มากถึงได้สั่งสอนลูกศิษย์ลูกหาให้มีความรู้ความสามารถบางท่านได้แย้งว่ามันเป็นยุคก่อนไม่ใช่ยุค
ปัจจุบัน ซึ่งยุคปัจจุบันจะต้องใช้ครูที่ทันสมัยทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกไม่หยุดตัวเองอยู่นิ่งๆเรื่อง
การจัดการเรียนการสอนเพ่ือให้นักเรียนได้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคตนี้ถือเป็นเรื่อง
สําคัญมากและหากไม่มีการคุยกันเราอาจจะมีปัญหาได้ในอนาคตอันใกล้ 
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ผู้ทรงคุณวุฒิจํานวน 21 ท่าน เห็นว่าสิ่งที่สําคัญที่สุดก็คือการจัดการเรียนการสอนเรื่อง
คือการนําเอาหลักสูตรสถานศึกษาไปใช้ว่าจะสอดคล้องกับหลักสูตรสถานศึกษาและความตั้งใจของ
การเขียนหลักสูตรสถานศึกษาขึ้นมาหรือไม่โดยส่วนใหญ่แล้วจะมีปัญหาที่ครูผู้สอนที่อาจจะไม่เข้าใจ
ในวิธีการจัดการเรียนการสอนเพ่ือให้นักเรียนสามารถที่จะมีความเข้าใจเชิงลึกได้เนื่องจากจํานวน
นักเรียนแต่ละห้องก็มีจํานวนมากบางคนก็มีความสามารถในการรับรู้ต่างกันอาจจะมีปัญหาในการที่
ทําให้การจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรสถานศึกษามีปัญหาได้ในส่วนนี้ มีผู้ทรงคุณวุฒิบางท่านได้
นําเสนอความคิดเห็นในเรื่องของการจัดการเรียนการสอนว่าควรจะเป็นการจัดการเรียนการสอนโดย
การแบ่งกลุ่มความสามารถของนักเรียนโดยจัดการวัดประเมินผลก่อนที่จะทําการศึกษาหรือทําการ
ประเมินการรับรู้ของนักเรียนเพ่ือให้นักเรียนสามารถที่จะเข้าใจพร้อมๆกันและอยู่ในกลุ่มเดียวกันโดย
ที่ไม่รู้สึกว่าแปลกแยกจากห้องเรียนหรือแปลกแยกจากเพ่ือนที่ร่วมเรียนอยู่ในห้องเดียวกันเรื่องนี้จึง
เป็นเรื่องสําคัญที่จะต้องไปนั่งดูว่าเราสามารถที่จะจัดการเรียนการสอนเพ่ือตอบสนองความต้องการ
ตรงนี้ของนักเรียนได้หรือเปล่าซึ่งหากเราจัดการเรียนการสอนตรงนี้ได้ก็จะกลายเป็นการประสบ
ความสําเร็จในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือที่จะมุ่งหวังที่จะพัฒนานักเรียนให้เขาสามารถที่จะมีความ
เข้าใจเชิงลึกได้ 

ผู้ทรงคุณวุฒิจํานวน 16 ท่าน ได้ให้ความเห็นเพ่ิมเติมที่สอดคล้องกันเกี่ยวกับเรื่องการ
จัดการเรียนการสอนเพ่ือตอบสนองทักษะที่จําเป็นทั้ง 20 ข้อของทั้ง 2 แนวคิดว่าควรจะแบ่งกลุ่ม
ทักษะที่เกี่ยวกับความจําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคตโดยแบ่งออกเป็น 3 กลุ่มเช่นรวมทักษะที่
เกี่ยวข้องกับทักษะที่เกี่ยวกับความคิด  กลุ่มเช่นรวมทักษะที่เกี่ยวข้องกับทักษะที่เกี่ยวกับความคิด 
ทักษะที่เกี่ยวข้อง กับความสามารถและทักษะที่เกี่ยวกับศักยภาพส่วนตนของนักเรียนโดยเสนอว่าให้
จัดกลุ่มดังต่อไปนี้เป็น 
 
ทักษะที่เกี่ยวกับความคิด 

- ทักษะที่จําเป็นของ Institute for Future for the University of  Phoenix 
research Institute (IFTF) ประกอบด้วย 

1. การสร้างความเข้าใจเชิงลึก  Sense making 
2. ความคิดท่ีแปลกใหม่และความคิดเชิงประยุกต์  Naval and adaptive 
thinking 
3. ความคิดเชิงประมวลผล Computational thinking 

- ทักษะที่จําเป็นของ World Economic Forum ประกอบด้วย 
1. ความคิดอย่างมีวิจารณญาณ  Critical thinking 
2. ความคิดเชิงสร้างสรรค์   Creativity 
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3. ความยืดหยุ่นทางความคิด  Cognitive flexibility 
 
ทักษะที่เกี่ยวข้องกับความสามารถ 

- ทักษะที่จําเป็นของ Institute for Future for the University of  Phoenix 
research Institute (IFTF) ประกอบด้วย 

1. ความสามารถในการอยู่ร่วมกับสังคมหลากหลายวัฒนธรรม  Cross-cultural 
competency 

2. ความสามารถในการหลอมรวมศาสตร์  Transdisciplinary 
3. กรอบความคิดในการออกแบบงาน  Designs mindset 
4. การบริหารจัดการความคิดในการรับรู้ข้อมูล cognitive load 
management 
5. ความสามารถทํางานแบบร่วมมือบนโลกเสมือน  Virtual collaboration 

- ทักษะที่จําเป็นของ World Economic Forum ประกอบด้วย 
1. การแก้ไขปัญหาที่ซับซ้อน 
2. การจัดการด้านคน 

 
ทักษะที่เกี่ยวข้องกับศักยภาพส่วนตน 

- ทักษะที่จําเป็นของ Institute for Future for the University of  Phoenix 
research Institute (IFTF) ประกอบด้วย 

1. ความเข้าใจสื่อยุคใหม่ New Media Literacy 
2. ความฉลาดในการเข้าสังคม  

- ทักษะที่จําเป็นของ World Economic Forum ประกอบด้วย 
1. การทํางานร่วมกับผู้อ่ืน Coordinating with others 
2. ความฉลาดทางอารมณ์  Emotional intelligence 
3. การประเมินและการตัดสินใจ Judgment and decision-making 
4. จิตบริการ Service orientation 
5. การเจรจาต่อรอง  Negotiation 

 
หลังจากผู้ทรงคุณวุฒิท่านนี้ได้จัดกลุ่มให้เห็นภาพชัดเจนในเรื่องของกลุ่มของทักษะที่

เกี่ยวข้องกับการพัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคตก็ได้มีผู้ทรงคุณวุฒิ 16
ท่านให้ข้อคิดเห็นและแสดงความเห็นด้วยในเรื่องของการจัดกลุ่มทักษะดังกล่าว 
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ผู้ทรงคุณวุฒิหลายท่านได้พยายามกลับมาสู่เรื่องของการจัดการเรียนการสอนโดยให้
ความเห็นเพ่ิมเติมจากข้างต้นว่าเป็นเรื่องที่ยากมากที่จะสอดแทรกเรื่องดังกล่าวนี้เข้าไปในหลักสูตร
สถานศึกษาได้ครบทุกข้ออาจจะเป็นเพราะเรามีหลักสูตรสถานศึกษาแกนกลางที่ควบคุมเราในการ
จัดทําหลักสูตรสถานศึกษาอยู่แล้วของแต่ละโรงเรียน ดังนั้นจึงเสนอเพ่ิมเติมว่าควรจะสอดแทรก
เรื่องราวเกี่ยวกับทักษะทั้ง 3 กลุ่มที่ได้แย่กว่านี้ให้อยู่ในหลักสูตรสถานศึกษาของรายวิชาต่างๆ เพ่ือให้
นักเรียนได้ร่วมเรียนรู้มี ความสนุกสนานในการเรียนรู้ และที่สําคัญจะต้องเอาสิ่งที่เรียนรู้ทั้งในเรื่อง
ของวิชาการตามหลักสูตรสถานศึกษาและทักษะที่จําเป็นไปใช้ในชีวิตประจําวันได้จริง 

ผู้ทรงคุณวุฒิท่านหนึ่งได้ชี้แจงถึงรายละเอียดโดยกล่าวว่า “หากลองคิดดูเล่นๆว่าเราจะ
ทํายังไงเกี่ยวกับทักษะ ทั้ง 3 กลุ่มเหล่านี้ เราจะพบว่าจริงๆแล้วเราสอดแทรกเรื่องเหล่านี้เข้าไปอยู่
แล้วแต่มันไม่ชัดและไม่สามารถจับต้องได้จริงๆดังนั้นเราควรที่จะนําทักษะเหล่านี้เข้าไปแฝงใน
หลักสูตรสถานศึกษาให้ได้ถ้าจะเป็นอย่างนั้นจริงๆก็ถือว่าเป็นการดี” 

รายการสัมภาษณ์ดังกล่าวผู้ทรงคุณวุฒิอยากได้ยกตัวอย่างเล่นเช่นหากเราจะพัฒนา
ทักษะเกี่ยวกับความสามารถที่เกี่ยวข้องกับการรับมือกับวัฒนธรรมที่หลากหลายการมีนักเรียน
แลกเปลี่ยนในโรงเรียนหรือการพานักเรียนออกไปพบปะกับวัฒนธรรมอ่ืนไม่ว่าจะเป็นวัฒนธรรมทาง
ความเชื่อศาสนา สังคมรอบๆโรงเรียนในจังหวัดหรือในประเทศนั่นหมายถึงจะต้องพานักเรียนให้ไป
เห็นโลกกว้างภายนอกมากกว่าห้องเรียนสี่เหลี่ยมให้เขาได้เรียนรู้โลกกว้างข้างนอกไม่ได้มีเฉพาะเพ่ือน
ที่อยู่ในห้องเรียนที่เรียนอยู่ด้วยกัน 8 ชั่วโมง 9 ชั่วโมงต่อวันแล้วก็กลับบ้านพรุ่งนี้กลับมาเจอกันใหม่  

ในประเด็นเรื่องทักษะความสามารถในการหลอมรวมศาสตร์หรือ interdisciplinary  มี
ผู้ทรงคุณวุฒิได้ให้ความเห็นในเรื่องนี้หลายท่านโดยมีความสอดคล้องกันผู้ทรงคุณวุฒิได้เปิดประเด็นใน
เรื่องดังกล่าวโดยยกตัวอย่างการทํางานในองค์กรหนึ่งว่าคนคนหนึ่งจะต้องมีความสามารถในการ
หลอมรวมศาสตร์ซึ่งจะมีความได้เปรียบมากกว่าคนอ่ืนความสามารถในการหลอมรวมศาสตร์ไม่ว่าจะ
เป็นเรื่องของคอมพิวเตอร์ เรื่องของการจัดการข้อมูล เรื่องการจัดการความคิด เรื่องความสามารถ
ด้านอ่ืนๆ ที่มีมากกว่าเพ่ือนร่วมงาน ที่อาจจะมีความสามารถแค่เพียงอย่างเดียว ให้ทําอะไรก็ทําไม่ได้ 
แต่นักเรียนของเราสามารถตอบสนองงานขององค์กรได้เป็นอย่างดี ถ่ายเอกสารได้ มีความคิด
สร้างสรรค์ ออกแบบได้ ใช้โปรแกรมออกแบบได้ เป็นต้น ทั้งนี้ผู้ทรงคุณวุฒิท่านดังกล่าวได้ยกตัวอย่าง
นักเรียนของท่านเองที่จบออกไปทํางานในองค์กรขนาดใหญ่ และสามารถขยับตัวเองให้เป็นที่ยอมรับ
ของหัวหน้างานและเพ่ือร่วมงานได้เป็นอย่างดีและรวดเร็ว อันเนื่องมาจากความสามารถที่หลากหลาย 
เป็นกันเองกับทุกคน มีจิตบริการ สามารถลดความขัดแย้งได้ มีความเข้าใจโลกและเป็นที่ปรึกษาให้
เพ่ือนร่วมงานได้  

ในอีกมุมมองหนึ่ง มีนักเรียนที่จบออกไปด้วยคะแนนสูง เกียรตินิยมเหรียญทองจาก
คณะหนึ่งในมหาวิทยาลัยระดับต้นๆ ของประเทศ แต่กลับจบชีวิตลงด้วยการฆ่าตัวตายในห้องนอนที่
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ทํางาน อันเนื่องมาจากอัตราการแข่งขันสูง และลักษณะงานเป็นลักษณะของการใช้เป้าเป็นตัววัด
ความสําเร็จของงาน นักเรียนคนดังกล่าวเรียนเก่งแต่ไม่มีเพ่ือนมากนัก เพราะมุ่งแต่เรียน เรียนตาม
หลักสูตรสถานศึกษา สอบผ่าน ได้คะแนนดี เท่ากับเรียนเก่งและเป็นคนดีของทุกคน และในท้ายที่สุด
เมื่อไม่สามารถจะทําเป้าได้จึงเป็นเหตุให้เสียความรู้สึกและเสียความมั่นใจในตัวเองเพราะเคยเก่งมา
ตลอดไม่เคยตกชั้นไม่เคยได้คะแนนต่ํากว่าเกียรตินิยมเลย นั่นอาจจะเป็นมุมมองของนักเรียนที่ถูกหล่อ
หลอมมาจากระบบคะแนนได้คะแนนเยอะถือเป็นคนเก่งแต่ไม่ได้หมายความว่าเป็นคนเก่งในโลกแห่ง
ความเป็นจริง 

“ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรสถานศึกษาที่ได้เขียนไว้จึงเป็นเรื่องที่
สําคัญ แต่ที่สําคัญมากไปกว่านั้นก็คือวิธีการจัดการเรียนการสอนและเรื่ องที่สําคัญต่อไปก็คือเรื่อง
ผู้สอนหรือครูที่จะต้องมีประสบการณ์มีความรู้เท่าทันและที่สําคัญครูอาจจะต้องมีทักษะที่จําเป็นนี้
ก่อนนักเรียนด้วยซ้ําไป” ผู้ทรงคุณวุฒิท่านหนึ่งได้กล่าวทิ้งท้ายไว้ 

ทั้งหมดที่กล่าวมาแล้วข้างต้นเป็นประเด็นที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิที่เก่ียวข้อง
กับการจัดการเรียนการสอนเพ่ือให้นักเรียนมีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 

 
3. การวัดประเมินผลการจัดการเรียนการสอนให้นักเรียนมีทักษะที่จ าเป็นต่อการท างานใน

อนาคต  
ประเด็นสุดท้ายในการศึกษาภาพอนาคตการบริหารวิชาการเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มี

ทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคตโดยใช้แนวคิด 2 แนวคิดมาประกอบกันคือเรื่องของการวัด
และประเมินผลการจัดการเรียนการสอนดังที่ได้ทราบกันดีอยู่แล้วว่าการจัดหลักสูตรสถานศึกษาการ
เรียนการสอนต้องมีองค์ประกอบอยู่หลายตัวไม่ว่าจะเป็นการบริหารหลักสูตรสถานศึกษาการ
ประเมินผลหลักสูตรสถานศึกษาการวิเคราะห์และความสําคัญอีกอย่างหนึ่งของการจัดหลักสูตร
สถานศึกษาการเรียนการสอนก็คือการวัดและประเมินผล ซึ่งผู้ทรงคุณวุฒิ เกือบทุกท่านได้ให้
ความสําคัญเกี่ยวกับการวัดประเมินผลและได้ให้สัมภาษณ์ในประเด็นดังกล่าวดังนี้ 

การวัดการประเมินผลการจัดการเรียนการสอนเปรียบเสมือนการได้ไปถึงจุดหมาย
ปลายทางของสิ่งที่กําลังทําอยู่และพิสูจน์ทราบได้ว่าการเรียนการสอนตามหลักสูตรสถานศึกษาที่ผ่าน
มานั้น ประสบความสําเร็จมากน้อยเพียงใด ผู้เรียนมีความเข้าใจสิ่งที่ได้จากการเรียนการสอนไป
หรือไม่เข้าใจในเนื้อหาหรือไม่ สามารถตอบแบบประเมินผลการเรียนการสอนหรือสามารถทําข้อสอบ
ตามหลักสูตรสถานศึกษาได้หรือไม่ แต่ทักษะเป็นเรื่องที่ยากจะประเมินเพราะต้องดูจากสถานการณ์
จริงไม่สามารถที่จะออกข้อสอบและวัดได้อย่างเที่ยงตรงทั้งนี้อาจจะต้องมีการประชุมปรึกษาหารือ
ร่วมกันระหว่างครูผู้สอนเพ่ือที่จะดูเนื้อหลักสูตรสถานศึกษารวมถึงการจัดการเรียนการสอนเพ่ือ
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ตอบสนองให้นักเรียนได้มีทักษะหรือได้พัฒนาทักษะในด้านที่เราต้องการหรือไม่แล้วจะมีวิธีการใดใน
การที่จะประเมิน 

ในประเด็นดังกล่าวข้างต้นมีผู้ทรงคุณวุฒิอีกท่านหนึ่งได้แสดงความคิดเห็นว่า “น่าจะไป
รวมกิจกรรมของโรงเรียนหรือกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนที่โรงเรียนจัดขึ้นทั้งนี้กิจกรรมเหล่านี้จะเป็นตัว
ส่งเสริมให้นักเรียนมีทั้งภาวะผู้นํามีทั้งการฝึกหัดตัดสินใจการแก้ไขปัญหามีความรับผิดชอบเมื่อเกิด
ปัญหามีการยอมรับความคิดเห็นของผู้อ่ืนแก้ไขปัญหาได้ด้วยตัวเอง ถ้าจะสอดแทรกทักษะไม่ว่าจะ
เป็นทักษะเกี่ยวกับความคิดทักษะเกี่ยวกับความสามารถหรือทักษะเกี่ยวกับศักยภาพส่วนตนไว้ใน
หลักสูตรสถานศึกษาทั้งหมดนั้นเป็นเรื่องที่ยากแต่ต้องเป็นเรื่องที่ผ่านการทํากิจกรรมครูอาจจะ
มอบหมายกิจกรรมหนึ่งหรือให้นักเรียนคิดกิจกรรมที่จะทําร่วมกันในวาระ 1 วาระใดแล้วให้นักเรียน
ได้สามารถที่จะมีการประชุมพูดคุยกันเองกําหนดหน้าที่กําหนดบทบาทของแต่ละคนในกิจกรรมนั้นๆ
ให้นักเรียนได้เริ่มตั้งแต่การคิดการวางแผนกิจกรรมการทํากิจกรรมและการประเมินผลกิจกรรมตรงนี้
มองว่านักเรียนน่าจะได้ประโยชน์มากแต่คําถามต่อไปก็คือเราจะมีเวลาให้เขามากน้อยเพียงใดในการ
ทํากิจกรรมและงบประมาณในการทํากิจกรรมนั้นจะมาจากที่ใด คําถามที่น่าสนใจตรงนี้ก็คือจะมีครูกี่
ท่านที่จะรับความคิดเห็นของนักเรียนได้ จะมีครูกี่ท่านที่จะเห็นด้วยกับการจัดกิจกรรมของนักเรียน 
ปัญหาตรงนี้เราก็เห็นกันมามากพระครูอาจจะไม่ยอมให้นักเรียนจัดกิจกรรมที่ตนเองไม่เห็นด้วยหรือไม่
ชอบ แต่ต้องทําความเข้าใจก่อนว่าการที่นักเรียนจะจัดกิจกรรมเมื่อเราเปิดโอกาสให้เขาได้ร่วมคิดแล้ว 
เราก็ควรจะ อนุญาตให้เขาทําในขอบเขตที่เป็นไปได้ มันคงจะไม่มีประโยชน์อะไรถ้าจะให้นักเรียนคิด
มาแล้วครูก็บอกว่าทําไม่ได้ หลายครั้งที่เราเจอปัญหานี้ซึ่งอาจจะสร้างความไม่พอใจให้กับนักเรียนพ่อ
ทําหลายครั้งเข้านักเรียนก็เริ่มไม่เชื่อถือพ่อบอกให้ทําหรือให้คิดนักเรียนก็จะไม่ทําหรือคิดด้วยเหตุผล
เพียงแค่ว่าเคยเสนอไปแล้วหลายครั้งแต่ก็ไม่เคยได้รับการตอบสนองต่อไปจะให้ทําอะไรก็บอกมาก็แล้ว
กัน” 

ผู้ทรงคุณวุฒิท่านหนึ่งได้กล่าวถึงทักษะด้านความฉลาดในการเข้าสังคมหรือ Social 
intelligence ว่าการวัดและการประเมินผลการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาทักษะวันนี้หลายท่าน
ยังให้ความเห็นเช่นเดียวกันคือการวัดและการประเมินผลเป็นเรื่องที่ยาก ความฉลาดในการเข้าสังคม
นั้นเป็นเรื่องที่จับต้องไม่ได้แต่หากจะมีการวัดประเมินผลการจัดการเรียนการสอนคุณจะทําให้ออกมา
ในรูปแบบที่สามารถจับต้องได้วัดได้จริงๆ ผู้ให้สัมภาษณ์ 1 ท่านได้ให้ความเห็นในประเด็นนี้ว่าการ
ออกแบบที่เป็นลักษณะของตัวเลือกไม่ควรจะมีใช้ในการวัดประเมินผลการจัดการเรียนการสอนเพ่ือ
พัฒนาทักษะแต่ควรจะเป็นด้วยการอธิบายหรือพรรณนาหรือวัดจากสถานการณ์จริงที่เกิดขึ้นกับตัว
นักเรียนหรือเป็นลักษณะของการให้นักเรียนวิเคราะห์เชิงลึกถ้าหากเกิดปัญหานี้จะแก้ปัญหาอย่างไร
อีกทั้งครูผู้ประเมินไม่ควรจะมีคนเดียวเนื่องจากอาจจะเป็นความคิดของครูในการวัดประเมินผลได้ซึ่ง
เรื่องดังกล่าวนี้ถือเป็นเรื่องที่ยากในการที่จะวัดให้ได้ผลที่เที่ยงตรงแต่อย่างไรก็ตามหากมีการวัดและ
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ประเมินผลการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาทักษะในด้านนี้ควรเน้นไปในเรื่องของการให้รู้เท่าทันรู้
การแก้ไขปัญหาและรู้ที่จะมีชีวิตอย่างฉลาดในการเข้าสังคม 

ภาพอนาคตของการบริหารกิจการนักเรียน (กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน) 
ในส่วนของแนวคิดทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 2020 ของ Institute 

For The Future for the University of phoenix Research institute ผู้ทรงคุณวุฒิ ได้มีความ
คิดเห็นที่หลากหลายและเพ่ือให้เป็นการง่ายต่อการทําความเข้าใจผู้วิจัยจึงใคร่ขออภิปรายผลจากการ
สัมภาษณ์เป็นข้อ  ตามแนวคิดท่ีนํามาเป็นกรอบในการวิจัยดังต่อไปนี้ 

1. การกําหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตรสถานศึกษากิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือพัฒนา
นักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 

2. การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการ
ทํางานในอนาคต 

3. การวัดและประเมินผลการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่
จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 
 

1. การก าหนดจุดมุ่งหมายการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพื่อพัฒนาทักษะที่จ าเป็นต่อ
การท างานในอนาคต 

ในการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิในเรื่องของการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือพัฒนาทักษะ
ที่จําเป็นต่อการทํางานในอนาคต ผู้ทรงคุณวุฒิท่านหนึ่ง ได้กรุณาให้ความรู้และกล่าวถึงที่มาของการ
จัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพื่อเป็นแนวทางให้กับท่านอื่นๆในการจะตอบคําถามตามแบบสัมภาษณ์และ
เพ่ือให้เกิดความเข้าใจร่วมกันกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนคืออะไรมีเป้าหมายอย่างไร โดยสามารถสรุป
ประเด็นได้ดังต่อไปนี้ 

 กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเป็นกิจกรรมที่มุ่งเน้นส่งเสริมความรู้ ทักษะและประสบการณ์
ให้แก่ผู้เรียนนกเหนือจากการเรียนในห้องเรียนตามปกติ กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเดิมเรียกว่า กิจกรรม
เสริมหลักสูตรสถานศึกษา  (Co – Curriculum Activities) แต่ได้มีผู้ใช้ “กิจกรรมเสริมหลักสูตร
สถานศึกษา” แตกต่างกันออกไปให้สอดคล้องกับความหมายของคําว่า “หลักสูตรสถานศึกษา” เช่น
คําว่า กิจกรรมนักเรียน ปัจจุบันความหมายของหลักสูตรสถานศึกษาได้เปลี่ยนไปตามสภาพของสังคม 
วัฒนธรรม เศรษฐกิจ ความก้าวหน้าทางวิชาการ วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ดังนั้นคําว่า “กิจกรรม
เสริมหลักสูตรสถานศึกษา” จึงเปลี่ยนไปเป็น “กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน” ตามหลักสูตรสถานศึกษา
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 (กระทรวงศึกษาธิการ 2551 : 16) ได้อ้างถึงกิจกรรมพัฒนา
ผู้เรียนว่า เป็นกิจกรรมที่จัดอย่างเป็นกระบวนการด้วยรูปแบบวิธีการที่หลากหลาย เพ่ือให้ผู้เรียน
พัฒนาตนเองตามศักยภาพ พัฒนาอย่างรอบด้านเพื่อความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ ทั้งร่างกาย สติปัญญา 
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อารมณ์ และสังคม เสริมสร้างให้เป็นผู้ศีลธรรมจริยธรรม ระเบียบ วินัย ปลูกฝังและสร้างจิตสํานึกของ
การทําประโยชน์เพื่อสังคม สามารถจัดการตนเองได้และอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนอย่างมคีวามสุข 

ความส าคัญของการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 

ผู้ทรงคุณวุฒิท่านดังกล่าว ได้กล่าวถึงพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 กําหนด
แนวการจัดการศึกษา โดยยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือ
ว่าผู้เรียนมีความสําคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตาม
ธรรมชาติ และเต็มตามศักยภาพ โดยจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจและ
ความถนัดของผู้เรียน คํานึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ฝึกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การ
เผชิญสถานการณ์ และการประยุกต์ความรู้มาใช้ในการป้องกัน แก้ปัญหาและเรียนรู้จากประสบการณ์
จริง กอปรกับมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของสังคมและเทคโนโลยี ก่อให้เกิดทั้งผลดีและผลเสีย
ต่อการดําเนินชีวิตในปัจจุบันของบุคคล ทําให้เกิดความยุ่งยากซับซ้อนมากยิ่งข้ึน จําเป็นต้อง
ปรับเปลี่ยนวิถีการดําเนินชีวิตให้สามารถดํารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีคุณค่า มีศักดิ์ศรี และมี
ความสุข  

จากเอกสารที่ผู้ทรงคุณวุฒิได้นําเสนอยังมีเนื้อหาเพ่ิมเติมที่เกี่ยวข้องกับการจัดกิจกรรมพัฒนา
ผู้เรียน เพ่ือสร้างความเข้าใจกับผู้ทรงคุณวุฒิท่านอ่ืนก่อนที่จะมีการอภิปรายร่วมกันดังนี้ 

กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนมีหลักการส าคัญ (กระทรวงศึกษา : 2551) คือ 

1. เป้าหมายของการจัดกิจกรรมที่ชัดเจนเป็นรูปธรรม และครอบคลุมผู้เรียนทุกคน 

2. เป็นกิจกรรมที่ผู้เรียนได้พัฒนาตนเองอย่างรอบด้านเต็มตามศักยภาพตามความสนใจ 
ความถนัด ความ ต้องการ เหมาะสมกับวัยและวุฒิภาวะ 

3. เป็นกิจกรรมที่ปลูกฝังและส่งเสริมจิตสํานึกในการบําเพ็ญตนให้เป็นประโยชน์ต่อสังคม ใน
ลักษณะต่างๆ ที่สอดคล้องกับวิถี ประเพณี และวัฒนธรรมอย่างต่อเนื่องและสม่ําเสมอ 

4. เป็นกิจกรรมที่ยึดหลักการมีส่วนร่วม โดยเปิดโอกาสให้ครู พ่อแม่ ผู้ปกครอง ผู้นํา ชุมชน 
ปราชญ์ชาวบ้าน องค์กร และหน่วยงานอื่น มีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรม 
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การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา 

กิจกรรมพัฒนาผู้ เรียนตามหลักสูตรสถานศึกษาแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
พุทธศักราช 2551 มุ่งพัฒนาให้ผู้เรียนได้พัฒนาตนเองตามศักยภาพ พัฒนาอย่างรอบด้านเพ่ือความ
เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ ทั้งร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ และสังคม เสริมสร้างให้เป็นผู้มีศีลธรรม 
จริยธรรม มีระเบียบวินัย ปลูกฝังและสร้างจิตอาสานึกของการทําประโยชน์เพ่ือสังคม สามารถจัดการ
ตนเองได้ และอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้ใช้องค์
ความรู้ ทักษะ และเจตคติ รวมถึงประสบการณ์ของผู้เรียนมาปฏิบัติกิจกรรมเพ่ือช่วยให้ผู้เรียนเกิด
สมรรถนะสําคัญได้แก่ ความสามารถในการสื่อสาร ความสามารถในการคิด ความสามารถในการ
แก้ปัญหา ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต และความสามารถในการใช้เทคโนโลยี ซึ่งจะส่งผลในการ
พัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ได้แก่ รักชาติ ศาสน์ กษัตริย์ ซื่อสัตย์สุจริต มีวินัย ใฝ่
เรียนรู้ อยู่อย่างพอเพียง มุ่งมั่นในการทํางาน รักความเป็นไทย และมีจิตสาธารณะ เกิดทักษะการ
ทํางาน และอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนในสังคมได้อย่างมีความสุขในฐานะพลเมืองไทยและพลโลก 

กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนตามหลักสูตรสถานศึกษาแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
พุทธศักราช 2551 ประกอบด้วยกิจกรรม 3 ลักษณะ ดังนี้ 

1. กิจกรรมแนะแนว 
เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียนให้รู้จักตนเอง รู้รักษ์สิ่งแวดล้อม สามารถคิด

ตัดสินใจ คิดแก้ปัญหา กําหนดเป้าหมาย วางแผนชีวิตทั้งด้านการเรียน และอาชีพ สามารถปรับตนได้
อย่างเหมาะสม นอกจากนี้ยังช่วยให้ครูรู้จักและเข้าใจผู้เรียน ทั้งยังเป็นกิจกรรมที่ช่วยเหลือและให้
คําปรึกษาแก่ผู้ปกครองในการมีส่วนรวมพัฒนาผู้เรียน 

2. กิจกรรมนักเรียน 
เป็นกิจกรรมที่มุ่งพัฒนาความเป็นระเบียบวินัย ความเป็นผู้นํา ผู้ตามที่ดี  ความ

รับผิดชอบ การทํางานร่วมกัน การรู้จักแก้ปัญหา การตัดสินใจที่เหมาะสม ความมีเหตุผล การ
ช่วยเหลือแบ่งปัน เอ้ืออาทร สมานฉันท์ โดยจัดให้สอดคล้องกับความสามารถ ความถนัด และความ
สนใจของผู้เรียน ให้ได้ปฏิบัติด้วยตนเองในทุกขั้นตอน ได้แก่ การศึกษาวิเคราะห์ วางแผน ปฏิบัติตาม
แผนประเมิน และปรับปรุงการทํางาน เน้นการทํางานร่วมกันเป็นกลุ่มตามความเหมาะสมและ
สอดคล้องกับวุฒิภาวะของผู้ เรียนและบริบทของสถานศึกษาและท้องถิ่น กิจกรรมนักเรียน
ประกอบด้วย 

2.1 กิจกรรมลูกเสือ เนตรนารี ยุวกาชาด ผู้บําเพ็ญประโยชน์ และนักศึกษาวิชา
ทหาร 

2.2 กิจกรรมชุมนุม ชมรม 
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3. กิจกรรมเพื่อสังคมและสาธารณประโยชน์ 
เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนบําเพ็ญตนให้เป็นประโยชน์ต่อสังคม ชุมชน และท้องถิ่น  

ตามความสนใจในลักษณะอาสาสมัคร เพ่ือแสดงถึงความรับผิดชอบ ความดีงาม ความเสียสละ 
ต่อสังคม และการมีจิตสาธารณะ เช่น กิจกรรมอาสาพัฒนาต่าง ๆ กิจกรรมสร้างสรรค์สังคม 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 

กิจกรรมพัฒนาผู้ เรียนตามหลักสูตรสถานศึกษาแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
พุทธศักราช 2551 ทั้ง 3 ลักษณะ คือ กิจกรรมแนะแนว กิจกรรมนักเรียน และกิจกรรรมเพ่ือสังคม
และสาธารณประโยชน์ เมื่อผู้เรียนไปปฏิบัติกิจกรรมแล้วนําไปสู่เป้าหมายเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะ
สําคัญ และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียนตามหลักสูตรสถานศึกษาแกนกลางการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551  

ผู้ทรงคุณวุฒิอีกท่านหนึ่งกล่าวว่า การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนว่าเป็นกิจกรรมเสริม
หลักสูตรสถานศึกษาที่จะทําให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ทักษะต่างๆผ่านกิจกรรมหากมีการกําหนดจุดมุ่งหมาย
ของหลักสูตรสถานศึกษากิจกรรมพัฒนาผู้เรียนที่เหมาะสม สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในยุค
ปัจจุบันก็จะทําให้นักเรียนได้เรียนรู้ถึงทักษะต่างๆ การจัดทําหลักสูตรสถานศึกษากิจกรรมพัฒนา
ผู้เรียนนั้นผู้ทรงคุณวุฒิได้เน้นย้ําไปถึงเรื่องการมีส่วนร่วม การประชุมหารือกับทุกองคาพยพที่
เกี่ยวข้องกับการพัฒนานักเรียน ผู้ทรงคุณวุฒิส่วนใหญ่เห็นด้วยและมีความคิดเห็นที่สอดคล้องกันอีก
ทั้งยังมีการอภิปรายอย่างกว้างขวางในเรื่องของการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนโดยเฉพาะอย่างยิ่ง
กิจกรรมที่อาจจะไม่ก่อให้เกิดประโยชน์แต่เน้นเพ่ือความสนุกสนานอาจจะต้องกลับไปคุยกันกว่าจะมี
วิธีการใดที่จะปรับกิจกรรมเหล่านั้นให้เป็นกิจกรรมที่สามารถตอบสนองความต้องการการพัฒนา
ทักษะของนักเรียนได้ 

ผู้ให้สัมภาษณ์เกือบทั้งหมดมีความคิดเห็นและมีแนวโน้มเห็นด้วยเกี่ยวกับแนวคิดทักษะ
ที่จําเป็นในข้อนี้โดยให้ความเห็นว่า สังคมโรงเรียนเป็นเพียงสังคมในรูปแบบปฐมภูมิ ที่ให้นักเรียนได้
เรียนรู้การที่จะอยู่ร่วมกันการยอมรับความคิดเห็นของผู้อ่ืนการกําหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตร
สถานศึกษาเพ่ือให้นักเรียนมีทักษะที่จําเป็นในเรื่องนี้ จึงเป็นเรื่องสําคัญและจําเป็นควรกําหนด
จุดมุ่งหมายเข้าไปในหลักสูตรสถานศึกษาหรือในรายวิชาที่เกี่ยวข้อง ผู้ให้สัมภาษณ์หลายท่านยังย้ําถึง
เรื่องของการนําหลักสูตรสถานศึกษาไปใช้ อีกทั้งยังมีบางท่านที่ยังเสนอให้มีการประชุมพูดคุยเพ่ือทํา
ความเข้าใจกับครูผู้ใช้หลักสูตรสถานศึกษาทั้งนี้ผู้ให้สัมภาษณ์บางส่วนยังเน้นย้ําถึงการให้ผู้ปกครอง
และชุมชนมีส่วนร่วมในการกําหนดหลักสูตรสถานศึกษาในทุกๆข้อของทักษะที่จําเป็นสําหรับการ
ทํางานในอนาคตเพ่ือที่จะได้เห็นภาพรวมรวมกันรวมถึงการมุ่งมองไปถึงอนาคตของหลักสูตร
สถานศึกษาด้วย ข้อสรุปของประเด็นนี้ผู้ให้สัมภาษณ์ทุกคนได้ร่วมกันเน้นย้ําเห็นด้วยหากมีการปฏิบัติ
ในรูปแบบต่างๆ 
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ผู้ให้สัมภาษณ์ส่วนใหญ่ได้อภิปรายอย่างกว้างขวางถึงการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน เพ่ือ
พัฒนาทักษะด้านความฉลาดในการเข้าสังคมโดยทุกท่านได้ให้ความเห็นพร้อมกันว่าการจัดกิจกรรม
พัฒนาผู้เรียนเป็นเรื่องที่สําคัญสําหรับการสร้างความฉลาดในการเข้าสังคมหรือการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน
ดังนั้นกิจกรรมควรจะเน้นให้นักเรียนเป็นศูนย์กลางจริงๆหรือกิจกรรมดังกล่าวนั้นจะต้องมีผลซึ่งส่งตรง
ไปที่นักเรียนโดยตรงไม่ได้ถูกควบคุมหรือกําหนดกิจกรรมโดยครูผู้ดูแลกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนการให้
นักเรียนได้มีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมถือเป็นส่วนหนึ่งในการที่จะสร้างนักเรียนให้มีความฉลาดใน
การเข้าสังคมการยอมรับความคิดเห็นของผู้อ่ืนและการฝึกการเป็นผู้นํารวมถึงความรับผิดชอบต่างๆที่
จะตามมาดังนั้นการกําหนดหลักสูตรสถานศึกษากิจกรรมพัฒนาผู้เรียนซึ่งจะมุ่งเน้นการพัฒนาความ
ฉลาดในการเข้าสังคม Social  intelligence ของนักเรียนนั้น  ต้องดูที่รูปแบบการจัดวัตถุประสงค์
ของการจัดด้วยเช่นกัน 
 

2. การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพื่อพัฒนาทักษะที่จ าเป็นต่อการท างานในอนาคต 
ต่อเนื่องมาจากการกําหนดจุดมุ่งหมายในการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือพัฒนาทักษะ

ที่จําเป็นต่อการทํางานในอนาคต ผู้ทรงคุณวุฒิได้อภิปรายต่อเนื่องในเรื่องของการจัดกิจกรรมตาม
จุดมุ่งหมาย ที่ได้กล่าวไปแล้วข้างต้น พร้อมทั้งนําเสนอเอกสารที่เกี่ยวข้องกับเป้าหมายและการจัด
กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนนําเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิในการสัมภาษณ์ครั้งนี้ซึ่งอาจจะถอดความและนําเสนอ
เอกสารดังกล่าวได้ดังต่อไปนี้  

เป้าหมายการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนมุ่งพัฒนาให้บุคคลรู้จักและเห็นคุณค่าในตนเองและผู้อ่ืน   

มีวุฒิภาวะทางอารมณ์ มีกระบวนการคิด มีทักษะในการดําเนินชีวิตอย่างเหมาะสม และมีความสุข   
มีจิตสํานึกในการรับผิดชอบต่อตนเอง ครอบครัว สังคม และประเทศชาติ โดยกําหนดเป้าหมายในการ
จัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนดังนี้ 
  1. ผู้เรียนได้รับประสบการณ์ที่หลากหลาย เกิดความรู้ ความชํานาญ ทั้งวิชาการและวิชาชีพ 
อย่างกว้างขวางมากยิ่งขึ้น 
  2. ผู้เรียนค้นพบความสนใจ ความถนัด และพัฒนาความสามารถพิเศษเฉพาะตัว มองเห็น
ช่องทางในการสร้างงาน อาชีพในอนาคตได้เหมาะสมกับตนเอง 
  3. ผู้เรียนเห็นคุณค่าขององค์ความรู้ต่าง ๆ สามารถนําความรู้และประสบการณ์ไปใช้ในการ
พัฒนาตนเองและประกอบสัมมาชีพ 
  4. ผู้เรียนพัฒนาบุคลิกภาพ เจตคติ ค่านิยมในการดําเนินชีวิต และเสริมสร้างศีลธรรม
จริยธรรม 
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  5. ผู้เรียนมีจิตสํานึกและทําประโยชน์เพื่อสังคมและประเทศชาติ 
หลักการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน  

กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนมีหลักการจัดดังนี้ 
1. มีการกําหนดวัตถุประสงค์และแนวปฏิบัติที่ชัดเจนเป็นรูปธรรม   
2. จัดให้เหมาะสมกับวัย วุฒิภาวะ ความสนใจ ความถนัด และความสามารถของผู้เรียน 
3. บูรณาการวิชาการกับชีวิตจริง ให้ผู้เรียนได้ตระหนักถึงความสําคัญของการเรียนรู้

ตลอดชีวิต 
4. ใช้กระบวนการกลุ่ม ในการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ ฝึกให้คิดวิเคราะห์ สร้างสรรค์ 

จินตนาการที่เป็นประโยชน์และสัมพันธ์กับชีวิตในแต่ละช่วงวัยอย่างต่อเนื่อง  
5. จํานวนสมาชิกมีความเหมาะสมกับลักษณะของกิจกรรม 
6. มีการกําหนดเวลาในการจัดกิจกรรมให้เหมาะสมสอดคล้องกับวิสัยทัศน์และเป้าหมาย

ของสถานศึกษา 
7. ผู้เรียนเป็นผู้ดําเนินการ มีครูเป็นที่ปรึกษาถือเป็นหน้าที่และงานประจําโดยคํานึงถึง

ความปลอดภัย 
8. ยึดหลักการมีส่วนร่วม โดยเปิดโอกาสให้ครู พ่อแม่ ผู้ปกครอง ชุมชน องค์กร ทั้ง

ภาครัฐ และ เอกชนมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรม 
9. มีการประเมินผลการปฏิบัติกิจกรรม โดยวิธีการที่หลากหลายและสอดคล้องกับ

กิจกรรมอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง โดยให้ถือว่าเป็นเกณฑ์ประเมินผลการผ่านช่วงชั้นเรียน 
   
แนวการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน  

สถานศึกษาต้องจัดให้ผู้เรียนทุกคนเข้าร่วมกิจกรรม โดยคํานึงถึงแนวการจัดดังต่อไปนี้ 
 1. การจัดกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือเกื้อกูลส่งเสริมการเรียนรู้ตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ เช่น 

การบูรณการโครงการองค์ความรู้จากกลุ่มสาระการเรียนรู้ เป็นต้น 
 2. จัดกิจกรรมตามความสนใจ ความถนัดตามธรรมชาติ และความสามารถ ความ

ต้องการ ของผู้เรียนและชุมชน เช่น ชมรมทางวิชาการต่าง ๆ เป็นต้น 
 3. จัดกิจกรรมเพ่ือปลูกฝังและสร้างจิตสํานึกในการทําประโยชน์ต่อสังคม เช่น กิจกรรม 

ลูกเสือ เนตรนารีเป็นต้น 
 4. จัดกิจกรรมประเภทบริการด้านต่าง ๆ ฝึกการทํางานที่เป็นประโยชน์ต่อตนเองและ

ส่วนรวม 
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ขอบข่ายการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
สถานศึกษาต้องจัดกิจกรรมให้ครบทั้ง 3 ลักษณะ คือ กิจกรรมแนะแนว กิจกรรม

นักเรียน และกิจกรรมเพ่ือสังคมและสาธารณประโยชน์ โดยสามารถจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนได้
หลากหลายรูปแบบและวิธีการ โดยมีขอบเขตดังนี้ 

1. เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมการเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ให้กว้างขวางลึกซ้ึงยิ่งขึ้น ใน
ลักษณะเป็นกระบวนการเชิงบูรณาการโดยยึดหลักคุณธรรมจริยธรรม ตลอดจนสามารถบูรณาการ
ระหว่างกิจกรรมแนะแนว กิจกรรมนักเรียน และกิจกรรมเพ่ือสังคมและสาธารณประโยชน์ 

2. เป็นกิจกรรมที่ตอบสนองความสนใจ ความถนัด และความต้องการของผู้เรียนตาม
ความแตกต่างระหว่างบุคคล เน้นการให้ผู้เรียนเห็นคุณค่าของวิชาความรู้ อาชีพ และการดําเนินชีวิตที่
ดีงาม ตลอดจนเห็นแนวทางในการศึกษาต่อและการประกอบอาชีพ 

3. เป็นกิจกรรมที่ปลูกฝังและส่งเสริมจิตสานึกการทําประโยชน์ต่อสังคมในลักษณะต่าง 
ๆ สนับสนุนค่านิยมที่ดีงามและเสริมสร้างคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ตามหลักสูตรสถานศึกษา
แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 

4. เป็นกิจกรรมที่ฝึกการทํางานและการให้บริการด้านต่าง ๆ ทั้งที่เป็นประโยชน์ต่อ
ตนเองและส่วนรวม เพ่ือเสริมสร้างความมีน้ําใจ ความเอ้ืออาทร ความเป็นพลเมืองดี และความ
รับผิดชอบต่อครอบและสังคม 

เรื่องการจัดกิจกรรมผู้ทรงคุณวุฒิเน้นย้ําในเรื่องของการจัดให้สอดคล้องกับหลักสูตร
สถานศึกษาที่เขียนขึ้นมาซึ่งหลักสูตรสถานศึกษาดังกล่าวตามที่ได้กล่าวไปแล้วข้างต้นจะต้องเป็น
หลักสูตรสถานศึกษาที่สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันเป็นหลักสูตรสถานศึกษาที่ทําให้นักเรียนได้
เห็นว่ามีความจําเป็นและอยากที่จะเรียนรู้เพ่ิมเติมการให้นักเรียนได้ลงมือทําหรือเข้าร่วมกิจกรรมด้วย
ความสนุกสนานรู้ถึงวัตถุประสงค์ของการจัดกิจกรรมว่าจะทําไปเพ่ืออะไรและจะใช้เมื่อไหร่น่าจะเป็น
สิ่งที่สําคัญที่สุดสําหรับการจัดการกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนยกตัวอย่างเช่นกิจกรรมลูกเสือพ่ีอาจจะมี
ความซ้ําซ้อนและมีความน่าเบื่อเนื่องจากกระทําในรูปแบบเดิมมานานหลายปีอาจจะต้องมีการ
สังคายนาและมีการคิดค้นวิธีการไปสู่เป้าหมายด้วยวิธีการใหม่เพ่ือให้นักเรียนได้ใช้ทักษะที่เกี่ยวข้อง
กับลูกเสือไปใช้ในชีวิตประจําวันและสามารถเป็นทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคตต่อไปได้ 
มีผู้ทรงคุณวุฒิท่านหนึ่งได้กล่าวถึงกิจกรรมแนะแนวซึ่งเป็นกิจกรรมที่ทุกโรงเรียนได้ดําเนินการว่า คุณ
จะมีการปรับปรุงวิธีการไม่ใช่มีแต่การทําแบบสอบถามเพ่ือประเมินแต่น่าจะเป็นการรู้จักนักเรียนให้
มากกว่าเพ่ือที่จะรู้ได้ว่านักเรียนต้องการอะไรจริงๆในอีกด้านหนึ่งของผู้ทรงคุณวุฒิก็ให้ความเห็นใน
เรื่องของจํานวนนักเรียนต่อการทํากิจกรรมพัฒนาผู้เรียนซึ่งอาจจะไม่สอดคล้องกับจํานวนครูผู้สอน
หรือผู้นํากิจกรรมนั้นซึ่งก็อาจจะทําให้นักเรียนไม่มีความสนใจหรือการสอนหรือการจัดกิจกรรมนั้น
ไม่ได้ลงไปถึงตัวนักเรียนโดยตรงผู้ทรงคุณวุฒิทุกคนเห็นด้วย 
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ด้านการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรสถานศึกษาที่ได้เขียนไว้เพ่ือพัฒนานักเรียน
ให้มีทักษะด้านความฉลาดในการเข้าสังคมหรือ Social intelligence ดังที่ได้กล่าวไปแล้วข้างต้นทุก
ท่านได้เหยียบย้ําเตือนในเรื่องของการที่จะใช้หลักสูตรสถานศึกษาในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือ
พัฒนาทักษะด้านดังกล่าวโดยผู้ให้สัมภาษณ์บางท่านไม่เน้นย้ําถึงรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่จะ
สามารถนําทักษะนี้ไปใช้ได้มากกว่าที่จะเป็นการสอนเพ่ือให้รู้เพียงอย่างเดียวผู้ให้สัมภาษณ์หลายท่าน
ได้แสดงความคิดเห็นสอดคล้องกันในประเด็นดังกล่าว 

การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือสร้างทักษะด้านความฉลาดในการเข้าสังคมดังที่ได้
กล่าวไปแล้วข้างต้นผู้ให้สัมภาษณ์ให้ความเห็นสอดคล้องกับการกําหนดจุดมุ่งหมายของการสร้าง
หลักสูตรสถานศึกษากิจกรรมพัฒนาผู้เรียนซึ่งทั้งหมดได้กลับไปแล้วในขั้นต้นกิจกรรมที่จะสร้างขึ้น
เพ่ือที่จะพัฒนาทักษะดังกล่าว  
 

3. การวัดและประเมินผลการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพื่อพัฒนาทักษะที่จ าเป็น
ส าหรับการท างาน ในอนาคต 

ในส่วนของการวัดและประเมินผลกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ผู้ทรงคุณวุฒิเกือบทั้งหมดได้
อภิปรายโดยใช้ระยะเวลานาน เนื่องจากเป็นกิจกรรมที่ยากต่อการวัดและประเมินผล แต่ไม่ได้ยากจน
ทําไม่ได้ ถ้าหากจะทําโดยทุกท่านได้ให้ข้อแนะนํารวมถึงวิธีการต่างๆเช่นคุณจะประเมินจากการปฏิบัติ 
และสิ่งที่มองเห็น หรือ จากสิ่งที่สะท้อนมาจากพฤติกรรมของนักเรียน มากกว่าการประเมินโดย
กระดาษหรือใช้สถิติบางตัวในการวิเคราะห์ความสามารถ หรือ พฤติกรรมของนักเรียน การวัดและ
ประเมินผลจะต้องถูกเขียนไว้ตั้งแต่ต้นตั้งแต่การจัดทําหลักสูตรสถานศึกษากิจกรรมพัฒนาผู้เรียนหรือ
โครงการพัฒนาผู้เรียนหรือกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนที่โรงเรียนกําลังจะจัดขึ้นเพ่ือให้นักเรียนเห็นว่าการ
วัดประเมินผลการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนตนเองได้อะไรและสามารถทําได้จริงหรือไม่ผู้ทรงคุณวุฒิ
หลายท่านได้แจ้งในการสัมภาษณ์ว่ากิจกรรมพัฒนาผู้เรียนมีความสําคัญเทียบเท่ากับกิจกรรมการเรียน
การสอนทางด้านวิชาการ และต้องไม่ลืมว่าเมื่อจบการศึกษาออกไปทักษะในการทํากิจกรรมเหล่านี้จะ
เป็นพ้ืนฐานที่สําคัญที่จะทําให้นักเรียนใช้ในการดํารงชีวิตในโลกกว้างภายนอกโรงเรียนรวมถึงการ
ทํางานร่วมกันในองค์กรหรือหน่วยงานต่างๆที่นักเรียนสังกัดอยู่  

การวัดและการประเมินผลการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาทักษะวันนี้หลายท่าน
ยังให้ความเห็นเช่นเดียวกันคือการวัดและการประเมินผลเป็นเรื่องที่ยาก ตัวอย่างเช่นทักษะที่กล่าวถึง 
ความฉลาดในการเข้าสังคม นั้นเป็นเรื่องที่จับต้องไม่ได้แต่หากจะมีการวัดประเมินผลการจัดการเรียน
การสอนคุณจะทําให้ออกมาในรูปแบบที่สามารถจับต้องได้วัดได้จริงๆผู้ให้สัมภาษณ์ท่านหนึ่งได้ให้
ความเห็นในประเด็นนี้ว่าการออกแบบที่เป็นลักษณะของตัวเลือกไม่ควรจะมีใช้ในการวัดประเมินผล
การจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาทักษะแต่ควรจะเป็นด้วยการอธิบายหรือพรรณนาหรือวัดจาก
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สถานการณ์จริงที่เกิดขึ้นกับตัวนักเรียนหรือเป็นลักษณะของการให้นักเรียนวิเคราะห์เชิงลึกถ้าหากเกิด
ปัญหานี้จะแก้ปัญหาอย่างไรอีกทั้งครูผู้ประเมินไม่ควรจะมีคนเดียวเนื่องจากอาจจะเป็นความคิดของ
ครูในการวัดประเมินผลได้ซึ่งเรื่องดังกล่าวนี้ถือเป็นเรื่องที่ยากในการที่จะวัดให้ได้ผลที่เที่ยงตรงแต่
อย่างไรก็ตามหากมีการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาทักษะในด้านนี้ควรเน้น
ไปในเรื่องของการให้รู้เท่าทันรู้การแก้ไขปัญหาและรู้ที่จะมีชีวิตอย่างฉลาดในการเข้าสังคม 

ผู้ทรงคุณวุฒิหลายท่านได้ให้ความเห็นในเรื่องการวัดและประเมินผลการจัดกิจกรรม
พัฒนาผู้เรียน บางท่านได้แสดงความคิดเห็นว่าหากจะเป็นการประเมินผลในการจัดกิจกรรมพัฒนา
ผู้เรียนว่าจัดแล้วประสบความสําเร็จมีคนเข้าร่วมได้ทําตามสิ่งที่อยากจะทําคนเข้าร่วมมีความพึงพอใจ
นั้นเป็นสิ่งที่ง่ายที่จะทําการประเมินผล แต่หากต้องการวัดวันนักเรียนสามารถนําไปใช้ได้หรือไม่จริงๆ
นั้นเป็นเรื่องยากเพราะเป็นเรื่องของความคิดและเป็นเรื่องของพฤติกรรมซึ่งไม่สามารถจะนําตัวเลขมา
วัดได้คงจะต้องใช้เวลาในการพิสูจน์ความจริงในเรื่องนี้เมื่อนักเรียนจบการศึกษาออกไปอยู่ในสังคม
สามารถเอาตัวรอดได้หรือไม่อย่างไร แต่มันก็ไม่ใช่การประเมินผลแบบที่พวกเราทุกคนคุ้นเคยคือพอ
เสร็จกิจกรรมก็ประเมินเลยต้องการเห็นตัวเลขและความสําเร็จจากตัวเลขเลยเรื่องนี้เป็นเรื่องยากมาก 

ผู้ทรงคุณวุฒิอีก 2 ท่านมีความคิดเห็นสอดคล้องกันในเรื่องของการไม่สามารถที่จะวัด
ทักษะที่จําเป็นเหล่านี้ได้อย่างชัดเจนแต่ถ้าจะทําคงต้องคิดเหมือนกันว่าจะทําอย่างไรซึ่งก็ไม่น่าจะยาก
เกินไปแต่อาจจะซับซ้อนในทางปฏิบัติรวมถึงมุมมองของแต่ละคนก็ไม่ชัดเจนในเรื่องของการวัด
ประเมินผลพฤติกรรมต่างๆเหล่านี้ส่วนใหญ่เท่าที่เห็นก็น่าจะเป็นการใช้กระดาษให้เช็คถูกเช็คผิดซึ่งมัน
ไม่สามารถจะบอกได้ว่านักเรียนมีทักษะเหล่านี้จริงๆหรือไม่อย่างไร 

ผู้ทรงคุณวุฒิท่านหนึ่งได้ให้ความเห็นว่าจริงๆ แล้วโรงเรียนมีหน้าที่ในการจัดกิจกรรม
เพ่ือให้นักเรียนเกิดความสํานึกรู้การรับรู้ที่ถูกต้องรวมถึงให้ฝึกปฏิบัติในโรงเรียนเพื่อที่เขาจะได้มีโอกาส
ในการนําไปใช้ในอนาคตการวัดประเมินผลเมื่อเมื่อเสร็จสิ้นการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนไม่สามารถ
บอกได้ 

สอดคล้องกับผู้ทรงคุณวุฒิอีกท่านหนึ่งที่ได้กล่าวถึงการวัดประเมินผลกิจกรรมพัฒนา
ผู้เรียนโดยเฉพาะอย่างยิ่งการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือพัฒนาทักษะที่จําเป็นต่อการทํางานใน
อนาคตทั้ง 20 ข้อ โดยยอมรับว่าทุกข้อถูกใจและควรจะมีในโรงเรียนไม่ว่าจะเป็นการกําหนดใน
หลักสูตรสถานศึกษาการเรียนการสอนหรือทางการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนแต่การวัดประเมินผลใน
การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนโดยเฉพาะอย่างยิ่งวัดว่านักเรียนมีทักษะที่สอนไปหรือไม่จะต้องมีการ
ปรับวิธีการวัดใหม่อาจจะเป็นการวัดโดยใช้หลักจิตวิทยาหรือแบบสอบถามทางจิตวิทยามาร่วมด้วย 
ซึ่งจะเป็นการดีที่อาจจะทราบข้อมูลเบื้องต้นเท่านั้นว่านักเรียนได้มีทักษะที่ต้องการให้มีหรือไม่อย่างไร
แต่ในระยะยาวเมื่อเขาต้องจบออกไปทํางานแล้วนะคนสถานการณ์ก็จะต่างกันระหว่างโรงเรียนกับการ
ทํางาน 
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ผู้ทรงคุณวุฒิ 1 ท่านได้พูดถึงเรื่องของการประเมินผลหรือการวัดผลว่า สิ่งที่เรากําลังจะ
ทํานี้แยกออกเป็น 2 แบบคือการประเมินผลหรือการวัดสิ่งที่เป็นรูปประธรรมและสิ่งที่เป็นนามธรรม
สิ่งที่ไม่มีตัวตนจับต้องไม่ได้เป็นการวัดพฤติกรรมและสังคมศาสตร์คุณลักษณะที่จะวัดกําหนดได้ไม่
ชัดเจนเช่นการวัดผลสัมฤทธิ์การเรียนการวัดเจตคติการวัดความถนัดการวัดบุคลิกภาพเป็นต้น
เครื่องมือวัดในด้านนี้มีคุณภาพด้อยกว่าเครื่องมือวัดที่เป็นรูปประธรรมนั่นก็คือให้ผลการวัดที่เที่ยงตรง
แม่นยําน้อยกว่าการวัดการวัดทางอ้อม ดังนั้นการวัดจะได้ไม่สมบูรณ์ไม่ละเอียดถี่ถ้วนและเกิดความ
ผิดพลาดเหนื่อยง่าย ตัวเลขหรือสัญลักษณ์ที่ได้จากการวัดเป็นค่าโดยประมาณไม่สามารถแทนปริมาณ
หรือคุณภาพของคุณลักษณะที่ต้องการวัดได้ทั้งหมด เช่นการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
คณิตศาสตร์ของนักเรียนคนหนึ่งได้ 15 คะแนน  คะแนนส่วน ไม่ได้แทนปริมาณความรู้ความสามารถ
ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนคนนี้ทั้ง แม้แต่นักเรียนที่สอบได้คะแนนเต็มไม่ได้หมายความว่านักเรียนผู้
นั้นจะมีความรู้ความสามารถในเรื่องดังกล่าวสมบูรณ์เต็มตามกรอบของหลักสูตรสถานศึกษาในทาง
ตรงกันข้ามนักเรียนที่ได้ 0 คะแนนก็ไม่ได้หมายความว่านักเรียนผู้นั้นไม่มีความรู้ความสามารถใน
คุณลักษณะดังกล่าวเพียงแต่ตอบคําถามผิดหรือเครื่องมือวัดไม่ตรงกับความรู้ความสามารถท่ีนักเรียน
คนนั้นมีเลข 0 นี้เราอาจจะนับว่าเป็น 0 เทียม 

ผู้ทรงคุณวุฒิท่านดังกล่าวยังได้พูดถึงลักษณะการวัดทางการศึกษาและนําเสนอเอกสาร
ที่เป็นประโยชน์ต่อการศึกษารายละเอียดในเรื่องนี้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการวัดคุณลักษณะที่เป็น
นามธรรมมีลักษณะการวัดดังนี้  
 
ลักษณะการวัดทางการศึกษา 

การวัดทางการศึกษาเป็นการวัดคุณลักษณะที่เป็นนามธรรม  มีลักษณะการวัด ดังนี้ 
1. เป็นการวัดทางอ้อม คือไม่สามารถวัดคุณลักษณะที่ต้องการวัดได้โดยตรงต้องนิยาม

คุณลักษณะดังกล่าวไห้เป็นพฤติกรรมที่วัดได้ก่อน จากนั้นจึงวัดตามพฤติกรรมที่นิยามเช่น การวัด
ความรับผิดชอบของนักเรียน ต้องให้นิยามคุณลักษณะความรับผิดชอบเป็นพฤติกรรมที่วัดได้ โดย
อาจจะแยกเป็นพฤติกรรมย่อย เช่น ไม่มาโรงเรียนสาย ทํางานทุกงานที่ได้รับมอบหมายนําวัสดุ
อุปกรณ์การเรียนที่ครูสั่งมาครบทุกครั้ง ส่งงานหรือการบ้านตามเวลาที่กําหนด เป็นต้น  

2. วัดได้ไม่สมบูรณ์ การวัดทางการศึกษาไม่สามารถทําการวัดคุณลักษณะที่ต้องการวัด
ได้ครบถ้วนสมบูรณ์วัดได้เพียงบางส่วนหรือวัดได้ เฉพาะตัวแทนของคุณลักษณะทั้งหมดเช่น 
การวัดความสามารถการอ่านคําของนักเรียน ผู้วัดไม่สามารถนําคําทุกคํามาทําการทดสอบนักเรียน 
ทําได้เพียงนําคําส่วนหนึ่งที่คิดว่าเป็นตัวแทนของคําทั้งหมดมาทําการวัดเป็นต้น 

3. มีความผิดพลาด สืบเนื่องจากการที่ไม่สามารถวัดได้โดยตรงและการนิยามสิ่งที่
ต้องการวัดก็ไม่สามารถนิยามให้เป็นพฤติกรรมที่วัดได้ได้ทั้งหมดจึงวัดได้ไม่สมบูรณ์ ตัวเลขหรือ
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สัญลักษณ์ที่ได้จากการวัดเป็นการประมาณคุณลักษณะที่ต้องการวัด ซึ่งในความเป็นจริงคุณลักษณะ
ดังกล่าวอาจจะมีมากหรือน้อยกว่า ผลการวัดจึงมีความผิดพลาดของการวัดหรือคลาดเคลื่อนจาก
ความเป็นจริง การวัดที่ดีจะต้องให้เกิดการผิดพลาดหรือคลาดเคลื่อนน้อยที่สุด 

4. อยู่ในรูปความสัมพันธ์ การที่จะรู้ความหมายของตัวเลขที่วัดได้ ต้องนําตัวเลข
ดังกล่าวไปเทียบกับเกณฑ์หรือเทียบกับคนอ่ืน เช่น นําคะแนนที่นักเรียนสอบได้ เทียบกับคะแนนเฉลี่ย
ของกลุ่ม เทียบกับคะแนนของเพ่ือนที่สอบพร้อมกันหรือเทียบกับคะแนนของนักเรียนเองกับการสอบ
ครั้งก่อนๆ ถ้าคะแนนสูงกว่าเพ่ือน แสดงว่ามีความสามารถในเรื่องที่วัดมากกว่าเพ่ือนคนนั้น หรือถ้ามี
คะแนนสูงกว่าคะแนนที่ตนเองเคยสอบผ่านมาแสดงว่ามีพัฒนาการขึ้นเป็นต้น 

ผู้ทรงคุณวุฒิท่านดังกล่าว ยังได้กล่าวถึงหลักการวัดทางการศึกษา ว่ามีการวัดดังต่อไปนี้  
1. นิยามสิ่งที่ต้องการวัดให้ชัดเจน ดังที่กล่าวไว้ในลักษณะการวัดว่า การวัดทาง

การศึกษาเป็นการวัดทางอ้อม การที่จะวัดให้มีคุณภาพต้องนิยามคุณลักษณะที่ต้องการวัดให้ตรงและ
ชัดเจน การนิยามนี้ มีความสําคัญมาก ถ้านิยามไม่ตรงหรือไม่ถูกต้อง เครื่องมือวัดที่สร้างตามนิยามก็
ไม่มีคุณภาพ ผลการวัดก็ผิดพลาดคือทําการวัดได้ไม่ตรงกับคุณลักษณะที่ต้องการวัด  

2. ใช้เครื่องมือวัดที่มีคุณภาพ หัวใจสําคัญของการวัด คือ สามารถวัดคุณลักษณะได้ตรง
ตามกับที่ต้องการวัดและวัดได้แม่นยํา โดยใช้เครื่องมือวัดที่มีคุณภาพ คุณภาพของเครื่องมือมีหลาย
ประการที่สําคัญคือ มีความตรง (validity) คือวัดได้ตรงกับคุณลักษณะที่ต้องการวัด และมีความเท่ียง 
(reliability) คือวัดได้คงท่ี คือวัดได้กี่ครั้งก็ให้ผลการวัดที่ไม่เปลี่ยนแปลง 

3. กําหนดเงื่อนไขของการวัดให้ชัดเจน คือกําหนดให้แน่นอนว่าจะทําการวัดอะไร วัด
อย่างไร กําหนดตัวเลขและสัญลักษณ์อย่างไร 

จากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิและสรุปประเด็นเรื่องการวัดผลการจัดกิจกรรมพัฒนา
ผู้เรียนและได้ข้อสรุปร่วมกันว่าควรจะมีการวัดและประเมินผลการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือพัฒนา
ทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคตอย่างเป็นระบบเพ่ือที่จะได้คําตอบว่าสิ่งที่ทําไปแล้วนั้นมี
ผลต่อนักเรียนอย่างไรไม่ได้เป็นเรื่องยากหากจะตั้งใจกระทําอย่างจริงจัง 

จะเห็นได้ว่าจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีต่ออนาคตสภาพของการบริหารโรงเรียน
ในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทยตามแนวคิดทักษะที่จําเป็นต่อการทํางานในอนาคต
ครั้งนี้ ผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านมีความคิดเห็นสอดคล้องกันในการพ่ีจัดให้มีการบริหารโรงเรียนการสอน
นักเรียนการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือส่งเสริมและพัฒนาให้
นักเรียนมีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 
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ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิในการให้ข้อคิดเห็น 
1. การกําหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตรสถานศึกษา เพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่

จําเป็นต่อการทํางานในอนาคตที่ได้กล่าวมาแล้วนั้น เมื่อนํามาสรุปจัดกลุ่มใน 2 ลักษณะคือ ข้อแนะนํา
และข้อห่วงใย จําแนกได้ตามตารางดังนี้ 
 

ข้อแนะน า ข้อห่วงใย 

ด้านผู้เรียน 
1. ควรสร้างให้นักเรียนได้เรียนรู้ที่จะมีความ

เข้าใจเชิงลึก 
2. ทุกโรงเรียนควรมองเห็นประโยชน์ของการ

สอนให้นักเรียนมีชีวิตอยู่ได้ในโลกอนาคต 

1. ปัจจุบันโรงเรียนมุ่งเน้นเรื่องวิชาการ
มากเกินไป 

2. หลักสูตรสถานศึกษาปัจจุบันยังไม่
ตอบสนองต่อความต้องการของทักษะ
ในอนาคต 

3. การจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาควรมี
การทําความเข้าใจให้ตรงกันก่อน 

4. การจัดการเรียนการสอนในปัจจุบันยัง
ไม่ตอบสนองต่อหลักสูตรสถานศึกษา 

  

ด้านผู้บริหาร ครูและบุคลากร 
1. การนําหลักสูตรสถานศึกษาไปใช้โดยสร้าง

ความเข้าใจกับครู ผู้ปกครองและชุมชน 
2. การสร้างความตระหนัก ความพร้อมให้

กรรมการสถานศึกษา ผู้บริหาร ครูและ
บุคลากรของโรงเรียน 

3. การพัฒนาครูและบุคลากรของโรงเรียนให้มี
ความรู้ความเข้าใจในการนําทักษะอนาคต
ไปจัดทําสาระการเรียนรู้ได้ 
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ข้อแนะน า ข้อห่วงใย 

ด้านการบริหารหลักสูตรสถานศึกษา 
1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาให้

สอดคล้องกับการพัฒนาทักษะที่จําเป็น
สําหรับการทํางานในอนาคต ขั้นตอนคือ 
การกําหนดจุดมุ่งหมาย การกําหนดเนื้อหา
ทักษะ การจัดประสบการณ์และการวัด
ประเมินผล เพ่ือนําผลปรับปรุงพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่อง 

2. โรงเรียนควรจัดทําแผนพัฒนาให้เกี่ยวข้อง
กับทักษะที่จําเป็นสําหรับอนาคตและจัดทํา
ระบบสารสนเทศเผยแพร่สู่ผู้เกี่ยวข้องและ
ชุมชน 

 

 

 
 2. การจัดการเรียนการสอนให้นักเรียนมีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคตท่ีได้

กล่าวมาแล้วนั้น เมื่อทํามาสรุปจัดกลุ่มใน 2 ลักษณะคือ ข้อแนะนําและข้อห่วงใยจําแนกได้ตามตาราง
ดังนี้  

ข้อแนะน า ข้อห่วงใย 

1. การจัดการเรียนการสอนต้องสอดคล้องกับ
หลักสูตรสถานศึกษา 

2. ควรมีการจัดกลุ่มนักเรียนตามความสามารถ
โดยการวัดผลก่อนเรียนเพื่อครูจะได้จัดการ
เรียนการสอนให้ตรงตามความสามารถของ
ผู้เรียน 

3. ควรมีการจัดกลุ่มทักษะที่เกี่ยวกับความ
จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคตเป็น 3 
กลุ่มคือทักษะเกี่ยวกับความคิด ทักษะที่ 

1. ความรู้ความสามารถประสบการณ์ของครู
ที่จะจัดการเรียนการสอนให้นักเรียนมี
ทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานใน
อนาคต 

2. จํานวนนักเรียนมีมากในแต่ละห้องเรียน
และมีความสามารถต่างกัน 

3. เป็นเรื่องยากท่ีจะสอดแทรกเรื่องทักษะที่
จําเป็นต่อการทํางานในอนาคตเข้าไปใน
หลักสูตรสถานศึกษาได้ครบ 
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ข้อแนะน า ข้อห่วงใย 

เกี่ยวข้องกับความสามารถ ทักษะที่เก่ียวกับ
ศักยภาพส่วนตน 

4. ควรสอดแทรกทักษะอนาคตทั้ง 3 กลุ่มให้อยู่
ในหลักสูตรสถานศึกษาของรายวิชาต่างๆ
เพ่ือสามารถนําไปใช้ในชีวิตประจําวันได้จริง 

5. ควรจัดการเรียนการสอนที่มีการหลอมรวม
สาก interdisciplinary และทักษะอนาคต
เข้าด้วยกัน 

4. ระบบคะแนนเน้นให้นักเรียนมั่วแต่เรียน
เพ่ือให้ได้คะแนนสูงแต่ขาดทักษะชีวิตในโลก
ของความเป็นจริง 

  
3. การวัดประเมินผลการจัดการเรียนการสอนให้นักเรียนมีทักษะที่จําเป็นต่อการทํางานใน

อนาคตที่ได้กล่าวมาแล้วนั้นเมื่อนําสรุปจัดกลุ่มใน 2 ลักษณะคือข้อแนะนําและข้อมูลใหญ่จําแนกได้
ตามตารางต่อไปนี้ 

ข้อแนะน า ข้อห่วงใย 

1. คุณมีการประชุมครูผู้สอนเพ่ือศึกษาหลักสูตร
สถานศึกษาการจัดการเรียนการสอนและการ
วัดประเมินผลที่สอดคล้องกับทักษะในแต่ละ
ด้าน 

2. ควรนําทักษะที่ต้องการจะให้เกิดข้ึนในตัว
ผู้เรียนไปรวมกับกิจกรรมของโรงเรียนเพราะ
จะสามารถวัดได้จากการตัดสินใจแก้ปัญหาใน
สถานการณ์จริงได้ 

3. ครูควรเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ร่วมคิดและ
อนุญาตให้เขาทํากิจกรรมในขอบเขตที่เป็นไป
ได้ 

1. ทักษะเป็นเรื่องยากท่ีจะประเมินเพราะ
ต้องดจูากสถานการณ์จริงไม่สามารถ
ออกข้อสอบและวัดได้อย่างเที่ยงตรง 

2. การยอมรับของครูต่อการจัดกิจกรรมของ
นักเรียน 

3. ทักษะด้านความฉลาดในการเข้าสังคม
หรือ Social intelligence เปน็การยาก
ที่จะวัดและประเมินผล 
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ข้อแนะน า ข้อห่วงใย 

4. การวัดทักษะควรเป็นการอธิบายหรือพรรณนา
หรือวัดจากสถานการณ์จริงมากกว่าวัดด้วย
แบบทดสอบที่มีตัวเลือก 
5. การประเมินทักษะของผู้เรียนไม่ควรประเมิน
โดยครูคนเดียว 
6. การวัดประเมินผลเพ่ือพัฒนาทักษะควรเน้นไป
ในเรื่องของการให้รู้เท่าทันวิธีการแก้ไขปัญหาและ
รู้ที่จะมีชีวิตอย่างฉลาดในการเข้าสังคม 

 

 
4. การก าหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตรสถานศึกษากิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือพัฒนา

นักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคตท่ีได้กล่าวมาแล้วนั้นเมื่อนํามาสรุปจัดกลุ่มใน 
2 ลักษณะคือข้อแนะนําและข้อใหญ่จําแนกได้ตามตารางดังนี้ 
 

ข้อแนะน า ข้อห่วงใย 

1. ความสําคัญของการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน
ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2542 

2. การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเป็นกิจกรรมเสริม
หลักสูตรสถานศึกษาควรมีประชุม
ปรึกษาหารือจากทุกฝ่ายที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับ
การพัฒนาผู้เรียนเพ่ือจัดกิจกรรมที่สามารถ
ตอบสนองต่อการพัฒนาทักษะของนักเรียนได้ 

3. ควรมีการประชุมพูดคุยทําความเข้าใจกับครู
และผู้ปกครองชุมชนในการพัฒนาทักษะที่ 

1. กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนบางกิจกรรมเน้น
เพ่ือความสนุกสนานแต่ไม่ก่อให้เกิด
ประโยชน์ 

2. สังคมโรงเรียนเป็นสังคมในรูปแบบปฐม
ภูม ิ
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ข้อแนะน า ข้อห่วงใย 

จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคตทุกข้อ
เพ่ือให้เห็นภาพรวมเดียวกัน 

4. การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนควรเน้นให้
นักเรียนเป็นศูนย์กลางอย่างแท้จริง 

5. การกําหนดหลักสูตรสถานศึกษากิจกรรม
พัฒนาผู้เรียนที่มุ่งเน้นความฉลาดในการเข้า
สังคม Social intelligence ของนักเรียนต้อง
ดูที่รปูแบบการจัดวัตถุประสงค์ด้วย 
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5. การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพื่อพัฒนาทักษะที่จําเป็นต่อการทํางานในอนาคตท่ี
ได้กล่าวมาแล้วนั้นเมื่อนําสรุปจัดกลุ่มใน 2 ลักษณะคือข้อแนะนําและคอยห่วงใยจําแนกได้ตามตาราง
ดังนี้ 

 

ข้อแนะน า ข้อห่วงใย 

1. นําเสนอเอกสารที่เกี่ยวข้องกับเป้าหมายและ
การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนในหัวข้อ 

a. เป้าหมายการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
b. หลักการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
c. แนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
d. ขอบข่ายการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 

2. การจัดกิจกรรมกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนต้อง
สอดคล้องกับหลักสูตรสถานศึกษาที่เขียนไว้
ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน 

3. กิจกรรมแนะแนวควรมีการปรับปรุงวิธีการ
ไม่ใช่มีแต่ทําแบบสอบถาม 

1. กิจกรรมที่มีความซับซ้อนมีความน่าเบื่อ
ในรูปแบบเดิมๆ 

2. จํานวนนักเรียนที่มีมากในการทํา
กิจกรรมอาจลงไปไม่ถึงตัวผู้เรียนอย่าง
ทั่วถึง 

5. ควรคิดค้นวิธีการใหม่เพ่ือให้นักเรียนได้ใช้
ทักษะที่เกี่ยวข้องกับลูกเสือไปใช้ใน
ชีวิตประจําวันได้ 

6. การจัดกิจกรรมให้นักเรียนมีทักษะด้านความ
ฉลาดในการเข้าสังคมหรือ Social  
intelligence ควรให้นักเรียนนําทักษะนี้ไป
ใช้ได้มากกว่ามีความรู้เพียงอย่างเดียว 
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6.  การวัดและประเมินผลการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือพัฒนาทักษะที่จําเป็น
สําหรับการทํางานในอนาคตท่ีได้กล่าวมาแล้วนั้นเมื่อนํามาสรุปจัดกลุ่มใน 2 ลักษณะคือข้อแนะนํา
และข้อห่วงใยจําแนกได้ตามตารางดังนี้ 

 

ข้อแนะน า ข้อห่วงใย 

1. การวัดและการประเมินผลกิจกรรมพัฒนา
ผู้เรียนควรประเมินจากการปฏิบัติและสิ่งที่
มองเห็นหรือสิ่งที่สะท้อนพฤติกรรมของ
ผู้เรียนมากกว่าการประเมินโดยแบบสอบถาม
หรือแบบทดสอบที่ใช้สถิติ 

2. ควรมีการแจ้งแนวทางการวัดผลประเมินผล
ให้นักเรียนรับทราบก่อนเข้าร่วมกิจกรรม 

3. กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนมีความสําคัญเท่ากัน
กับกิจกรรมการเรียนการสอนเพราะเป็น
พ้ืนฐานชีวิตที่สําคัญ 

1. การวัดและการประเมินผลกิจกรรม
พัฒนาผู้เรียน ยากต่อการวัดและ
ประเมินผล 

2. การประเมินผลการจัดกิจกรรมพัฒนา
ผู้เรียนไม่ควรดูจากความสําเร็จที่มี
จํานวนผู้เข้าร่วมกิจกรรมแต่ต้องวัดที่
นักเรียนสามารถนําไปใช้ได้จริงหรือไม่  

4. การวัดผลประเมินผลกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนควร
พิจารณาดูพัฒนาการของพฤติกรรมมากกว่า
การใช้แบบทดสอบ 

5. การวัดทักษะควรปรับวิธีการวัดใหม่อาจจะใช้
หลักจิตวิทยาหรือแบบสอบถามทางจิตวิทยา 

6. นําเสนอเอกสารเกี่ยวกับการวัดคุณลักษณะที่
เป็นนามธรรมและหลักการวัดทางการศึกษา 

7. คุณจัดให้มีการวัดและประเมินผลการจัด
กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือพัฒนาทักษะที่จําเป็น
สําหรับการทํางานในอนาคตอย่างเป็นระบบ 
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4.3 ผลการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์หรือ EDFR รอบที่ 1 
ในส่วนของการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ หรือ EDFR ในรอบที่ 1 นั้น 

ผู้ทรงคุณวุฒิได้แสดงความเห็นพ้องต้องกันอย่างเป็นเอกฉันท์ว่าทุกแนวโน้มมีความเป็นไปได้ เหมาะที่
จะเป็นภาพอนาคตของการบริหารโรงเรียนตามคําถามหลักใน 2 ประเด็นดังนี้ 
ภาพอนาคตของการบริหารวิชาการ 

ในส่วนนี้การสัมภาษณ์แบ่งออกเป็น 3 ข้อ กล่าวคือ 
1. การกําหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตรสถานศึกษาเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็นต่อ

การทํางานในอนาคต 
2. การจัดการเรียนการสอนให้นักเรียนมีทักษะที่จําเป็นต่อการทํางานในอนาคต 
3. การวัดประเมินผลการจัดการเรียนการสอนให้นักเรียนมีทักษะที่จําเป็นต่อการทํางานใน

อนาคต 
 
ภาพอนาคตของการบริหารกิจการนักเรียน (กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน) 

1. การกําหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตรสถานศึกษากิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือพัฒนา
นักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 

2. การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการ
ทํางานในอนาคต 

3. การวัดและประเมินผลการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่
จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 

ตามแนวคิดทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคตของทั้งสองสถาบันกล่าวคือ 
Institute For The Future for the University of phoenix Research institute แ ล ะ ข อ ง 
World Economic Forum ดังต่อไปนี้ 

1. แนวคิดทักษะที่ จํ าเป็นของ Institute for the Future for the University of 
Phoenix Research Institute ซึ่งประกอบไปด้วย  

1. การสร้างความเข้าใจเชิงลึก (Sense Making) ความสามารถในการสร้างความ
เข้าใจความหมายในเชิงลึก หรือการกําหนดความพิเศษของงาน 

2. ความฉลาดในการเข้าสังคม (Social Intelligence) ทักษะในการติดต่อสื่อสารกับ
ผู้อื่น ทั้งแบบผิวเผินและสนิทสนม รู้จักการกระตุ้นและปฏิสัมพันธ์ตามที่ต้องการ 

3. ความคิดที่ แปลกใหม่และความคิด เชิ งประยุกต์  (Novel and Adaptive 
Thinking) ความชํานาญด้านการคิด และการแก้ปัญหา ตีโจทย์ต่างๆที่นอกเหนือจากแบบแผนเดิมๆ 
หรอืที่ท่องจํากันมา 
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4. ความสามารถในการอยู่ร่วมกับสังคมหลากหลายวัฒนธรรม (Cross Cultural 
Competency) ความสามารถในการทํางานเปลี่ยนไปตามแต่ละวัฒนธรรม 

5. ความคิดเชิงประมวลผล (Computational Thinking) ความสามารถในการแปล
ผลจํานวนอันมากมายมหาศาลมาเป็นข้อมูลสรุปสั้นๆ เข้าใจได้ง่าย รวมไปถึงต้องมีความเข้าใจและมี
ความรู้พื้นฐานในเรื่องของข้อมูล 

6. ความฉลาดรู้ในสื่อยุคใหม่ (New Media Literacy) ทักษะในการประเมินผลและ
พัฒนาคอนเทนต์เพ่ือใช้สําหรับสื่อใหม่ๆ และรู้จักใช้พลังอํานาจของมัน เพ่ือโน้มน้าวชักจูงด้วยการ
สื่อสาร 

7. ความสามารถในการหลอมรวมศาสตร์ (Transdisciplinary) ความสามารถในการ
ทําความเข้าใจกับการคอนเซปต์การทํางานที่หลากหลาย 

8. กรอบความคิดในการออกแบบงาน (Design Mindset) ความสามารถในการ
แสดงออกและพัฒนาหน้าที่และกระบวนการทํางานเพื่อให้ได้ผลลัพธ์ตามที่ต้องการ 

9. การบริหารจัดการความคิดในการรับรู้ข้อมูล(Cognitive Load Management) 
ความสามารถในการแยกแยะและกรองข้อมูลเฉพาะที่สําคัญ และเข้าใจว่า จะทําอย่างไรต่อการ
จัดการองค์ความรู้ต่างๆให้ได้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 

10. การทํางานแบบร่วมมือในโลกเสมือน (Virtual Collaboration) จัดการทํางาน
เป็นทีมให้มีผลิตภาพสูงสุด รู้จักการปฏิสัมพันธ์ และ การนําเสนอสาธิตต่างๆ 

 
2. แนวคิดทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคตของ world economic forum 

ซึ่งประกอบด้วย 
1. การแก้ปัญหาที่ซับซ้อน (Complex Problem Solving) มีความสามารถในการ

แก้ไขปัญหาที่ซบัซ้อน อย่างเป็นระบบ และมีประสิทธิผลดี  
2. การคิดอย่างมีวิจารณญาณหรือการคิดเชิงวิพากษ์  (Critical Thinking) มี

ความคิดท่ีเป็นระบบ มีกรอบความคิด สามารถอธิบายและสร้างกรอบความคิดได้ 
3. ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) มีความคิดสร้างสรรค์ มีจินตนาการในการ

ทํางาน  
4. การบริหารจัดการคน (People Management) มีความสามารถในการบริหาร

คน ทั้งในด้านจิตใจ อารมณ์ ความรู้สึก สามารถจัดการกับปัญหาที่เกี่ยวข้องกับคนได้ดี 
5. การทํางานร่วมกับผู้อ่ืน (Coordinating with Others) มีความสามารถในการ

ประสานความร่วมมือกับผู้อ่ืนได้ดี ทํางานเป็นทีมได้ดี สามารถออกแบบขั้นตอนการทํางานร่วมกับ
ผู้อื่นได ้
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6. ความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Intelligence) ความสามารถในการรับรู้
ของตน เอง ในการระบุประเมินและการควบคุมอารมณ์ ของตน เอง ของผู้ อ่ืน  หรือของ
กลุ่ม ความสามารถด้านการควบคุมอารมณ์ที่ช่วยให้ดําเนินชีวิตให้เป็นไปในทางสร้างสรรค์อย่างมี
ความสุข  

7 . การป ระ เมิ น และการตั ดสิ น ใจ  (Judgement and Decision Making) มี
ความสามารถในการสรุปลงความเห็นและสามารถตัดสินใจได้ดี  

8. มีใจรักในการบริการ (Service Orientation) มีความสามารถในการบริการ 
เข้าใจการบริการ เข้าใจความต้องการของลูกค้าหรือผู้ที่ติดต่อด้วย  

9. การเจรจาต่อรอง (Negotiation) การสนทนาที่มีจุดประสงค์เพ่ือแก้ไขความ
ขัดแย้ง เพ่ือสร้างข้อตกลงระหว่างหลายฝ่าย เพื่อต่อรองเงื่อนไข หรือสนองต่อความพึงพอใจต่าง ๆ ซึ่ง
เป็นวิธีหลักเพ่ือแก้ไขปัญหาทางเลือก ทั้งนี้การเจรจายังส่งผลต่อคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึนอีกด้วย 

10. ความยืดหยุ่นทางความคิด (Cognitive Flexibility) มีความสามารถที่จะรับรู้
และเข้าใจในความหลากหลายของโครงสร้างในสิ่งต่างๆ ว่ามีท้ังแบบตายตัวและยืดหยุ่นได้ 

ผู้วิจัยจึงได้นําประเด็นที่ได้จากการวิเคราะห์สังเคราะห์นี้ไปสร้างแบบสอบถามเพ่ือ
ดําเนินการรวบรวมข้อมูลตามระเบียบวิธีการวิจัย โดยได้ร่างแบบสอบถามที่สอดคล้องกับประเด็นที่ได้
จากการวิเคราะห์และสังเคราะห์ และนําไปสร้างแบบสอบถาม 
 
4.4 ผลการสร้างแบบสอบถาม 
 สําหรับขั้นตอนท่ี 4 การสร้างแบบสอบถาม มีวิธีดําเนินการ ดังนี้คือ 

1. นําข้อมูลที่ได้จากวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากขั้นตอนที่ 3 มาสร้างเป็นข้อ
คําถามประกอบด้วยข้อมูลเกี่ยวกับอนาคตภาพของการบริหารวิชาการ อนาคตภาพของการบริหาร
กิจการนักเรียน และการจัดการวัดและประเมินผลการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือพัฒนานักเรียนให้
มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต โดยทั้ง 3 ประเด็นใหญ่จะประกอบด้วยประเด็นย่อย 
ดังนี้ คือ 1) จุดมุ่งหมายของหลักสูตรสถานศึกษาเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะจําเป็นสําหรับการ
ทํางานในอนาคต 2) การจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะจําเป็นสําหรับการทํางาน
ในอนาคต และ 3) การวัดประเมินผลการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะจําเป็น
สําหรับการทํางานในอนาคต 

2. การสร้างแบบสอบถามสําหรับสอบถามความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 5 ท่าน 
ประกอบด้วย ผู้บริหารการศึกษาจํานวน 3 ท่าน ผู้บริหารหลักสูตรสถานศึกษาการเรียนการสอน
จํานวน 1 ท่าน และนักวิจัยวัดและประเมินผล จํานวน 1 ท่าน เพ่ือหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อ
คําถามและวัตถุประสงค์ (Item-Objective Congruence Index : IOC)  สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ 

https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%99%E0%B8%B2&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%82%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B9%81%E0%B8%A2%E0%B9%89%E0%B8%87&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%82%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B9%81%E0%B8%A2%E0%B9%89%E0%B8%87&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%95%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B8%87&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%87%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B9%84%E0%B8%82&action=edit&redlink=1
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ผู้วิจัยขอใช้เกณฑ์ มากกว่าหรือเท่ากับ 0.8  เพ่ือความมั่นใจว่าข้อความนั้นวัดได้ตรงกับจุ ดมุ่งหมาย
การวิจัย 

3. การประเมินความเหมาะสมของข้อคําถาม  โดยผู้วิจัยนําข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถาม
ที่หาค่า  IOC จากข้อ 2 โดยทําการคัดเลือกข้อความที่มีค่า IOC มากกว่าหรือเท่ากับ 0.8 ไว้นํามา
สร้างแบบสอบถามต่อเพ่ือสอบถามความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ  จํานวน 5 คนเดิม เพ่ือพิจารณา
ความเหมาะสมของข้อคําถาม สําหรับเกณฑ์การพิจารณาว่าข้อคําถามแต่ละข้อมีความเหมาะสมตาม
ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ คือมีคะแนนความเหมาะสมเฉลี่ย มากกว่าหรือเท่ากับ 4.00 
 
ผลของการสร้างแบบสอบถาม มีดังนี้   
 การหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคําถามและวัตถุประสงค์  ( Item-Objective 
Congruence : IOC) และความเหมาะสมของข้อคําถามเกี่ยวกับภาพอนาคตของการบริหารโรงเรียน
ในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทยตามแนวคิดทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานใน
อนาคต แบ่งเป็น 2 ส่วน คือ 1) ภาพอนาคตของการบริหารวิชาการ 2) ภาพอนาคตของการบริหาร
กิจการนักเรียน มีรายละเอียด ดังนี้  
 
ส่วนที่ 1 ภาพอนาคตของการบริหารวิชาการ ดังตารางที่ 4 ถึง 6 
ตารางท่ี 4 ค่า IOC และความเหมาะสมเฉลี่ยของการกําหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตรสถานศึกษาเพ่ือ
พัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 

 

ทักษะที่จ าเป็นส าหรับการท างานในอนาคต ค่า IOC 
ค่าเฉลี่ย

ของความ
เหมาะสม 

แปล
ผล 

1. การสร้างความเข้าใจเชิงลึก (Sense Making) 1.0 4.80 ผ่าน 

2. ความฉลาดในการเข้าสงัคม (Social Intelligence) 1.0 4.60 ผ่าน 

3. ความคิดที่แปลกใหม่และความคิดเชิงประยุกต์ (Novel and 
Adaptive Thinking) 

1.0 4.80 ผ่าน 

4. ความสามารถในการอยู่ร่วมกับสังคมหลากหลายวัฒนธรรม 
(Cross Cultural Competency) 

1.0 4.80 ผ่าน 

5. ความคิดเชิงประมวลผล (Computational Thinking) 1.0 4.80 ผ่าน 

6. ความฉลาดรู้ในสื่อยุคใหม่ (New Media Literacy) 1.0 5.00 ผ่าน 
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ทักษะที่จ าเป็นส าหรับการท างานในอนาคต ค่า IOC 
ค่าเฉลี่ย

ของความ
เหมาะสม 

แปล
ผล 

7. ความสามารถในการหลอมรวมศาสตร์ (Transdisciplinary) 0.8 4.60 ผ่าน 

8. กรอบความคิดในการออกแบบงาน (Design Mindset) 1.0 4.20 ผ่าน 

9. ความสามารถในการบริหารจัดการรับรู้ (Cognitive Load 
Management) 

1.0 4.80 ผ่าน 

10. การทํางานแบบร่วมมือในโลกเสมือน (Virtual Collaboration) 1.0 5.00 ผ่าน 

11. การแก้ปัญหาที่ซับซ้อน (Complex Problem Solving) 1.0 4.80 ผ่าน 

12. การคิดอย่างมีวิจารณญาณหรือการคิดเชิงวิพากษ์ (Critical 
Thinking) 

1.0 5.00 ผ่าน 

13. ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) 1.0 5.00 ผ่าน 

14. การบริหารจัดการคน (People Management) 0.8 4.80 ผ่าน 

15. การทํางานร่วมกับผู้อื่น (Coordinating with others) 1.0 5.00 ผ่าน 

16. ความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Intelligence) 1.0 5.00 ผ่าน 

17. การประเมินและการตัดสนิใจ  
(Judgement and Decision Making) 

1.0 4.80 ผ่าน 

18. การใส่ใจความต้องการของลูกค้า (Service Orientation) 0.8 4.20 ผ่าน 

19. การเจรจาต่อรอง (Negotiation) 0.8 4.60 ผ่าน 

20. ความยืดหยุ่นทางความคิด (Cognitive Flexibility) 1.0 4.80 ผ่าน 
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ตารางท่ี 5 ค่า IOC และความเหมาะสมเฉลี่ยของการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มี
ทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 
 

ทักษะที่จ าเป็นส าหรับการท างานในอนาคต ค่า IOC 
ค่าเฉลี่ย

ของความ
เหมาะสม 

แปล
ผล 

1. การสร้างความเข้าใจเชิงลึก (Sense Making) 1.0 4.80 ผ่าน 
2. ความฉลาดในการเข้าสังคม (Social Intelligence) 1.0 4.60 ผ่าน 

3. ความคิดท่ีแปลกใหม่และความคิดเชิงประยุกต์ (Novel and 
Adaptive Thinking) 

1.0 5.00 ผ่าน 

4. ความสามารถในการอยู่ร่วมกับสังคมหลากหลายวัฒนธรรม 
(Cross Cultural Competency) 

1.0 4.80 ผ่าน 

5. ความคิดเชิงประมวลผล (Computational Thinking) 1.0 4.80 ผ่าน 

6. ความฉลาดรู้ในสื่อยุคใหม่ (New Media Literacy) 1.0 5.00 ผ่าน 
7. ความสามารถในการหลอมรวมศาสตร์ (Transdisciplinary) 1.0 4.60 ผ่าน 

8. กรอบความคิดในการออกแบบงาน (Design Mindset) 1.0 4.40 ผ่าน 
9. ความสามารถในการบริหารจัดการรับรู้ (Cognitive Load 
Management) 

1.0 4.80 ผ่าน 

10. การทํางานแบบร่วมมือในโลกเสมือน (Virtual 
Collaboration) 

1.0 5.00 ผ่าน 

11. การแก้ปัญหาที่ซับซ้อน (Complex Problem Solving) 1.0 4.80 ผ่าน 

12. การคิดอย่างมีวิจารณญาณหรือการคิดเชิงวิพากษ์ 
(Critical Thinking) 

1.0 5.00 ผ่าน 

13. ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) 1.0 5.00 ผ่าน 

14. การบริหารจัดการคน (People Management) 1.0 4.80 ผ่าน 
15. การทํางานร่วมกับผู้อ่ืน (Coordinating with others) 1.0 5.00 ผ่าน 

16. ความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Intelligence) 1.0 5.00 ผ่าน 
17. การประเมินและการตัดสินใจ (Judgement and 
Decision Making) 

1.0 4.80 ผ่าน 

18. การใส่ใจความต้องการของลูกค้า (Service Orientation) 1.0 4.20 ผ่าน 
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ทักษะที่จ าเป็นส าหรับการท างานในอนาคต ค่า IOC 
ค่าเฉลี่ย

ของความ
เหมาะสม 

แปล
ผล 

19. การเจรจาต่อรอง (Negotiation) 1.0 4.60 ผ่าน 
20. ความยืดหยุ่นทางความคิด (Cognitive Flexibility) 1.0 4.80 ผ่าน 

 

ตารางท่ี 6 ค่า IOC และความเหมาะสมเฉลี่ยของการวัดประเมินผลการจัดการเรียนการสอน เพ่ือ
พัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 
 

ทักษะที่จ าเป็นส าหรับการท างานในอนาคต ค่า IOC 
ค่าเฉลี่ย

ของความ
เหมาะสม 

แปล
ผล 

1. การสร้างความเข้าใจเชิงลึก (Sense Making) 1.0 4.80 ผ่าน 
2. ความฉลาดในการเข้าสังคม (Social Intelligence) 1.0 4.60 ผ่าน 

3. ความคิดท่ีแปลกใหม่และความคิดเชิงประยุกต์ (Novel and 
Adaptive Thinking) 

1.0 5.00 ผ่าน 

4. ความสามารถในการอยู่ร่วมกับสังคมหลากหลายวัฒนธรรม 
(Cross Cultural Competency) 

1.0 4.80 ผ่าน 

5. ความคิดเชิงประมวลผล (Computational Thinking) 1.0 4.80 ผ่าน 

6. ความฉลาดรู้ในสื่อยุคใหม่ (New Media Literacy) 1.0 5.00 ผ่าน 
7. ความสามารถในการหลอมรวมศาสตร์ (Transdisciplinary) 1.0 4.60 ผ่าน 

8. กรอบความคิดในการออกแบบงาน (Design Mindset) 1.0 4.40 ผ่าน 

9. ความสามารถในการบริหารจัดการรับรู้ (Cognitive Load 
Management) 

1.0 4.80 ผ่าน 

10. การทํางานแบบร่วมมือในโลกเสมือน (Virtual 
Collaboration) 

1.0 5.00 ผ่าน 

11. การแก้ปัญหาที่ซับซ้อน (Complex Problem Solving) 1.0 4.80 ผ่าน 
12. การคิดอย่างมีวิจารณญาณหรือการคิดเชิงวิพากษ์ (Critical 
Thinking) 

1.0 5.00 ผ่าน 

13. ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) 1.0 5.00 ผ่าน 
14. การบริหารจัดการคน (People Management) 1.0 4.80 ผ่าน 
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ทักษะที่จ าเป็นส าหรับการท างานในอนาคต ค่า IOC 
ค่าเฉลี่ย

ของความ
เหมาะสม 

แปล
ผล 

15. การทํางานร่วมกับผู้อ่ืน (Coordinating with others) 1.0 5.00 ผ่าน 
16. ความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Intelligence) 1.0 4.80 ผ่าน 

17. การประเมินและการตัดสินใจ (Judgement and 
Decision Making) 

1.0 4.80 ผ่าน 

18. การใส่ใจความต้องการของลูกค้า (Service Orientation) 1.0 4.40 ผ่าน 

19. การเจรจาต่อรอง (Negotiation) 1.0 4.60 ผ่าน 
20. ความยืดหยุ่นทางความคิด (Cognitive Flexibility) 1.0 4.80 ผ่าน 

 
จากตารางที่ 4 ถึง ตารางที่ 6 ภาพอนาคตด้านการบริหารวิชาการ ประกอบด้วย 3 ด้าน 

ได้แก่ 1) การกําหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตรสถานศึกษาเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็น
สําหรับการทํางานในอนาคต 2) การจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็น
สําหรับการทํางานในอนาคต และ 3) การวัดประเมินผลการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนานักเรียน
ให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต พบว่าค่าดัชนีความสอดคล้อง ( IOC) ของทุกข้อ
คําถามมีค่าระหว่าง 0.8 ถึง 1.0 และผลการหาความเหมาะสมเฉลี่ยพบว่าทุกข้อคําถามมีค่าเฉลี่ย
ระหว่าง 4.20 - 5.00 สรุปได้ว่ามีทุกข้อคําถามของภาพอนาคตด้านการบริหารวิชาการผ่านเกณฑ์ 
 
ส่วนที่ 2 ภาพอนาคตของการบริหารกิจการนักเรียน ดังตารางที่ 7 ถึง 9 
ตารางท่ี 7 ค่า IOC และความเหมาะสมเฉลี่ยของการกําหนดจุดมุ่งหมายของการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษากิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 

 

ทักษะที่จ าเป็นส าหรับการท างานในอนาคต 
ค่า 
IOC 

ค่าความ
เหมาะสม

เฉลี่ย 
แปลผล 

1. การสร้างความเข้าใจเชิงลึก (Sense Making) 1.0 4.80 ผ่าน 
2. ความฉลาดในการเข้าสังคม (Social Intelligence) 1.0 5.00 ผ่าน 

3. ความคิดท่ีแปลกใหม่และความคิดเชิงประยุกต์ (Novel 
and Adaptive Thinking) 

1.0 4.80 ผ่าน 
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ทักษะที่จ าเป็นส าหรับการท างานในอนาคต 
ค่า 
IOC 

ค่าความ
เหมาะสม

เฉลี่ย 
แปลผล 

4. ความสามารถในการอยู่ร่วมกับสังคมหลากหลาย
วัฒนธรรม (Cross Cultural Competency) 

1.0 5.00 ผ่าน 

5. ความคิดเชิงประมวลผล (Computational Thinking) 1.0 5.00 ผ่าน 
6. ความฉลาดรู้ในสื่อยุคใหม่ (New Media Literacy) 1.0 5.00 ผ่าน 

7. ความสามารถในการหลอมรวมศาสตร์ 
(Transdisciplinary) 

1.0 5.00 ผ่าน 

8. กรอบความคิดในการออกแบบงาน (Design Mindset) 1.0 4.60 ผ่าน 

9. ความสามารถในการบริหารจัดการรับรู้ (Cognitive 
Load Management) 

1.0 4.80 ผ่าน 

10. การทํางานแบบร่วมมือในโลกเสมือน (Virtual 

Collaboration) 
1.0 5.00 ผ่าน 

11. การแก้ปัญหาที่ซับซ้อน (Complex Problem 
Solving) 

1.0 5.00 ผ่าน 

12. การคิดอย่างมีวิจารณญาณหรือการคิดเชิงวิพากษ์ 
(Critical Thinking) 

1.0 5.00 ผ่าน 

13. ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) 1.0 5.00 ผ่าน 
14. การบริหารงานบุคคล (People management) 1.0 4.80 ผ่าน 

15. การทํางานร่วมกับผู้อ่ืน (Coordinating with 
others) 

1.0 5.00 ผ่าน 

16. ความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Intelligence) 1.0 5.00 ผ่าน 

17. การประเมินและการตัดสินใจ (Judgement and 
Decision Making) 

1.0 5.00 ผ่าน 

18. การใส่ใจความต้องการของลูกค้า (Service 
Orientation) 

1.0 4.80 ผ่าน 

19. การเจรจาต่อรอง (Negotiation) 1.0 5.00 ผ่าน 

20. ความยืดหยุ่นทางความคิด (Cognitive Flexibility) 1.0 5.00 ผ่าน 
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ตารางท่ี 8 ค่า IOC และความเหมาะสมเฉลี่ยของการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มี
ทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 

 

ทักษะทีจ่ าเป็นส าหรบัการท างานในอนาคต ค่า IOC 
ค่าความ

เหมาะสมเฉลี่ย 
แปลผล 

1. การสร้างความเข้าใจเชิงลึก (Sense Making) 1.0 4.80 ผ่าน 

2. ความฉลาดในการเข้าสังคม (Social Intelligence) 1.0 5.00 ผ่าน 

3. ความคิดท่ีแปลกใหม่และความคิดเชิงประยุกต์ (Novel 
and Adaptive Thinking) 

1.0 5.00 ผ่าน 

4. ความสามารถในการอยู่ร่วมกับสังคมหลากหลาย
วัฒนธรรม (Cross Cultural Competency) 

1.0 5.00 ผ่าน 

5. ความคิดเชิงประมวลผล (Computational Thinking) 1.0 5.00 ผ่าน 

6. ความฉลาดรู้ในสื่อยุคใหม่ (New Media Literacy) 1.0 5.00 ผ่าน 
7. ความสามารถในการหลอมรวมศาสตร์ 
(Transdisciplinary) 

1.0 4.80 ผ่าน 

8. กรอบความคิดในการออกแบบงาน (Design Mindset) 1.0 4.80 ผ่าน 

9. ความสามารถในการบริหารจัดการรับรู้ (Cognitive 
Load Management) 

1.0 4.80 ผ่าน 

10. การทํางานแบบร่วมมือในโลกเสมือน (Virtual 
Collaboration) 

1.0 5.00 ผ่าน 

11. การแก้ปัญหาที่ซับซ้อน (Complex Problem 
Solving) 

1.0 5.00 ผ่าน 

12. การคิดอย่างมีวิจารณญาณหรือการคิดเชิงวิพากษ์ 
(Critical Thinking) 

1.0 5.00 ผ่าน 

13. ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) 1.0 5.00 ผ่าน 

14. การบริหารจัดการคน (People Management) 1.0 4.80 ผ่าน 

15. การทํางานร่วมกับผู้อ่ืน (Coordinating with 
others) 

1.0 5.00 ผ่าน 

16. ความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Intelligence) 1.0 5.00 ผ่าน 
17. การประเมินและการตัดสินใจ (Judgement and 1.0 5.00 ผ่าน 
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ทักษะทีจ่ าเป็นส าหรบัการท างานในอนาคต ค่า IOC 
ค่าความ

เหมาะสมเฉลี่ย 
แปลผล 

Decision Making) 

18. การใส่ใจความต้องการของลูกค้า (Service 
Orientation) 

1.0 4.80 ผ่าน 

19. การเจรจาต่อรอง (Negotiation) 1.0 5.00 ผ่าน 
20. ความยืดหยุ่นทางความคิด (Cognitive Flexibility) 1.0 5.00 ผ่าน 

 
ตารางท่ี 9 ค่า IOC และความเหมาะสมเฉลี่ยของการวัดประเมินผลการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือ
พัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 

 

ทักษะทีจ่ าเป็นส าหรบัการท างานในอนาคต ค่า IOC 
ค่าความ

เหมาะสมเฉลี่ย 
แปลผล 

1. การสร้างความเข้าใจเชิงลึก (Sense Making) 1.0 4.80 ผ่าน 

2. ความฉลาดในการเข้าสังคม (Social Intelligence) 1.0 5.00 ผ่าน 
3. ความคิดท่ีแปลกใหม่และความคิดเชิงประยุกต์ (Novel 
and Adaptive Thinking) 

1.0 5.00 ผ่าน 

4. ความสามารถในการอยู่ร่วมกับสังคมหลากหลาย
วัฒนธรรม (Cross Cultural Competency) 

1.0 5.00 ผ่าน 

5. ความคิดเชิงประมวลผล (Computational Thinking) 1.0 5.00 ผ่าน 

6. ความฉลาดรู้ในสื่อยุคใหม่ (New Media Literacy) 1.0 5.00 ผ่าน 

7. ความสามารถในการหลอมรวมศาสตร์ 
(Transdisciplinary) 

1.0 4.80 ผ่าน 

8. กรอบความคิดในการออกแบบงาน (Design Mindset) 1.0 4.60 ผ่าน 
9. ความสามารถในการบริหารจัดการรับรู้ (Cognitive 
Load Management) 

1.0 4.80 ผ่าน 

11. การแก้ปัญหาที่ซับซ้อน (Complex Problem 
Solving) 

1.0 5.00 ผ่าน 

12. การคิดอย่างมีวิจารณญาณหรือการคิดเชิงวิพากษ์ 
(Critical Thinking) 

1.0 5.00 ผ่าน 
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ทักษะทีจ่ าเป็นส าหรบัการท างานในอนาคต ค่า IOC 
ค่าความ

เหมาะสมเฉลี่ย 
แปลผล 

13. ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) 1.0 5.00 ผ่าน 

14. การบริหารจัดการคน (People Management) 1.0 5.00 ผ่าน 
15. การทํางานร่วมกับผู้อ่ืน (Coordinating with 
others) 

1.0 5.00 ผ่าน 

16. ความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Intelligence) 1.0 5.00 ผ่าน 

17. การประเมินและการตัดสินใจ (Judgement and 
Decision Making) 

1.0 5.00 ผ่าน 

18. การใส่ใจความต้องการของลูกค้า (Service 
Orientation) 

1.0 4.80 ผ่าน 

19. การเจรจาต่อรอง (Negotiation) 1.0 5.00 ผ่าน 

20. ความยืดหยุ่นทางความคิด (Cognitive Flexibility) 1.0 5.00 ผ่าน 
 

จากตารางที่ 7 ถึง ตารางที่ 9 ภาพอนาคตด้านการบริหารกิจการนักเรียน ประกอบด้วย 3 
ด้าน ได้แก่ 1) การกําหนดจุดมุ่งหมายของการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษากิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพื่อ
พัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 2) การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพื่อ
เพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต และ 3) การวัดประเมินผลการจัด
กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต พบว่า
ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของทุกข้อคําถามมีค่าระหว่าง 0.8 ถึง 1.0 และผลการหาความ
เหมาะสมเฉลี่ยพบว่าทุกข้อคําถามมีคา่เฉลี่ยระหว่าง 4.20 - 5.00 สรุปได้ว่ามีทุกข้อคําถามของ
อนาคตภาพด้านการบริหารกิจการนักเรียนผ่านเกณฑ์ 

 
4.5 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลของผู้ทรงคุณวุฒิที่ได้จากแบบสอบถาม  หรือ EFFR รอบท่ี 2 

สําหรับขั้นตอนที่  5 การวิ เคราะห์ข้อมูลของผู้ทรงคุณวุฒิ   หรือ EFFR รอบที่  2 มี
วิธีดําเนินการ ดังนี้ คือเมื่อได้แบบสอบถามที่มีคุณภาพแล้ว จากขั้นตอนที่ 4 ผู้วิจัยนําแบบสอบถามไป
ให้ผู้ทรงคุณวุฒิที่ได้จากการคัดเลือกไว้แล้ว ในขั้นตอนที่ 1 และ 2 จํานวน 21  ท่าน เพ่ือตอบ
แบบสอบถามเกี่ยวกับแนวโน้มของความคิดเห็นที่เคยสัมภาษณ์ไว้ตั้งแต่ในขั้นตอนที่ 1 และ 2 เพ่ือ
เป็นการยืนยันคําตอบจากสัมภาษณ์ โดยมีเกณฑ์การตัดสินเพ่ือสรุปผลหาฉันทามติว่าข้อความที่มี
แนวโน้มเป็นไปได้ คือมีค่ามัธยฐาน (Median) มากกว่า 3.50 และมีค่าพิสัยควอไทล์ (Interquartile 
Range) ไม่เกิน 1.50 (เสถียรภัคณ์ มุขดี , 2554 หน้า 101) 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูลของผู้ทรงคุณวุฒิ หรือ EFFR รอบท่ี 2 มีดังนี้   
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลของผู้ทรงคุณวุฒิ หรือ EFFR รอบที่ 2 นั้น ผู้วิจัยทําการวิเคราะห์จาก
การหาฉันทามติว่าข้อความนี้มีแนวโน้มที่จะเป็นไปได้ โดยพิจารณาจากค่ามัธยฐานและค่าพิสัยควอ
ไทล์ ผลการวิจัยแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ 1) ภาพอนาคตของการบริหารวิชาการ 2) ภาพอนาคตของการ
บริหารกิจการนักเรียน มีรายละเอียด ดังนี้  

ส่วนที่ 1  ผลการหาฉันทามติเกี่ยวกับภาพอนาคตของการบริหารวิชาการ ดังตารางที่ 10 ถึง 12 
ตารางท่ี 10 ค่ามัธยฐานและค่าพิสัยควอไทล์ของการกําหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตรสถานศึกษาเพ่ือ
พัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 
 

ทักษะที่จ าเป็นส าหรับการท างานในอนาคต ค่ามัธยฐาน 
ค่าพิสัย 
ควอไทล์ 

แปลผล 

1. การสร้างความเข้าใจเชิงลึก (Sense Making) 5 1 ผ่าน 

2. ความฉลาดในการเข้าสังคม (Social Intelligence) 5 0 ผ่าน 

3. ความคิดท่ีแปลกใหม่และความคิดเชิงประยุกต์ 
(Novel and Adaptive Thinking) 

5 1 ผ่าน 

4. ความสามารถในการอยู่ร่วมกับสังคมหลากหลาย
วัฒนธรรม (Cross Cultural Competency) 

5 0 ผ่าน 

5. ความคิดเชิงประมวลผล (Computational Thinking) 5 1 ผ่าน 

6. ความฉลาดรู้ในสื่อยุคใหม่ (New Media Literacy) 5 0 ผ่าน 

7. ความสามารถในการหลอมรวมศาสตร์ 
(Transdisciplinary) 

5 0 ผ่าน 

8. กรอบความคิดในการออกแบบงาน (Design 
Mindset) 

5 1 ผ่าน 

9. ความสามารถในการบริหารจัดการรับรู้ (Cognitive 
Load Management) 

5 0 ผ่าน 

10. การทํางานแบบร่วมมือในโลกเสมือน (Virtual 
Collaboration) 

5 0 ผ่าน 

11. การแก้ปัญหาที่ซับซ้อน (Complex Problem 
Solving) 

5 1 ผ่าน 

12. การคิดอย่างมีวิจารณญาณหรือการคิดเชิงวิพากษ์ 5 0 ผ่าน 
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ทักษะที่จ าเป็นส าหรับการท างานในอนาคต ค่ามัธยฐาน 
ค่าพิสัย 
ควอไทล์ 

แปลผล 

(Critical Thinking) 

13. ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) 5 0 ผ่าน 

14. การบริหารจัดการคน (People Management) 5 0 ผ่าน 

15. การทํางานร่วมกับผู้อ่ืน (Coordinating with 
others) 

5 0 ผ่าน 

16. ความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Intelligence) 5 0 ผ่าน 

17. การประเมินและการตัดสินใจ  
(Judgement and Decision Making) 

5 1 ผ่าน 

18. การใส่ใจความต้องการของลูกค้า (Service 
Orientation) 

5 1 ผ่าน 

19. การเจรจาต่อรอง (Negotiation) 5 1 ผ่าน 

20. ความยืดหยุ่นทางความคิด (Cognitive Flexibility) 5 0 ผ่าน 

 

ตารางท่ี 11 ค่ามัธยฐานและค่าพิสัยควอไทล์ของการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มี
ทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต   

 

ทักษะที่จ าเป็นส าหรับการท างานในอนาคต ค่ามัธยฐาน 
ค่าพิสัย 
ควอไทล์ 

แปลผล 

1. การสร้างความเข้าใจเชิงลึก (Sense Making) 5 1 ผ่าน 

2. ความฉลาดในการเข้าสังคม (Social Intelligence) 5 1 ผ่าน 

3. ความคิดท่ีแปลกใหม่และความคิดเชิงประยุกต์ 
(Novel and Adaptive Thinking) 

5 0 ผ่าน 

4. ความสามารถในการอยู่ร่วมกับสังคมหลากหลาย
วัฒนธรรม (Cross Cultural Competency) 

5 0 ผ่าน 

5. ความคิดเชิงประมวลผล (Computational 
Thinking) 

5 0 ผ่าน 

6. ความฉลาดรู้ในสื่อยุคใหม่ (New Media Literacy) 5 1 ผ่าน 

7. ความสามารถในการหลอมรวมศาสตร์ 5 0 ผ่าน 
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ทักษะที่จ าเป็นส าหรับการท างานในอนาคต ค่ามัธยฐาน 
ค่าพิสัย 
ควอไทล์ 

แปลผล 

(Transdisciplinary) 

8. กรอบความคิดในการออกแบบงาน (Design 
Mindset) 

5 1 ผ่าน 

9. ความสามารถในการบริหารจัดการรับรู้ (Cognitive 
Load Management) 

5 0 ผ่าน 

10. การทํางานแบบร่วมมือในโลกเสมือน (Virtual 
Collaboration) 

5 0 ผ่าน 

11. การแก้ปัญหาที่ซับซ้อน (Complex Problem 
Solving) 

5 0 ผ่าน 

12. การคิดอย่างมีวิจารณญาณหรือการคิดเชิงวิพากษ์ 
(Critical Thinking) 

5 0 ผ่าน 

13. ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) 5 0 ผ่าน 

14. การบริหารจัดการคน (People Management) 5 0 ผ่าน 

15. การทํางานร่วมกับผู้อ่ืน (Coordinating with 
others) 

5 0 ผ่าน 

16. ความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional 
Intellegence) 

5 0 ผ่าน 

17. การประเมินและการตัดสินใจ (Judgement and 
Decision Making) 

5 1 ผ่าน 

18. การใส่ใจความต้องการของลูกค้า (Service 
Orientation) 

5 1 ผ่าน 

19. การเจรจาต่อรอง (Negotiation) 5 1 ผ่าน 

20. ความยืดหยุ่นทางความคิด (Cognitive Flexibility) 5 0 ผ่าน 
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ตารางท่ี 12 ค่ามัธยฐานและค่าพิสัยควอไทล์ของการวัดประเมินผลการจัดการเรียนการสอนเพื่อ
พัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 

 

ทักษะที่จ าเป็นส าหรับการท างานในอนาคต ค่ามัธยฐาน 
ค่าพิสัย 
ควอไทล์ 

แปลผล 

1. การสร้างความเข้าใจเชิงลึก (Sense Making) 5 0 ผ่าน 

2. ความฉลาดในการเข้าสังคม (Social Intelligence) 5 0 ผ่าน 

3. ความคิดที่แปลกใหม่และความคิดเชิงประยุกต์ (Novel and 
Adaptive Thinking) 

5 0 ผ่าน 

4. ความสามารถในการอยู่ร่วมกับสังคมหลากหลายวัฒนธรรม 
(Cross Cultural Competency) 

5 1 ผ่าน 

5. ความคิดเชิงประมวลผล (Computational Thinking) 5 1 ผ่าน 

6. ความฉลาดรู้ในสื่อยุคใหม่ (New Media Literacy) 5 0 ผ่าน 

7. ความสามารถในการหลอมรวมศาสตร์ (Transdisciplinary) 5 0 ผ่าน 

8. กรอบความคิดในการออกแบบงาน (Design Mindset) 5 0 ผ่าน 

9. ความสามารถในการบรหิารจดัการรับรู้ (Cognitive Load 
Management) 

5 1 ผ่าน 

10. การทํางานแบบร่วมมือในโลกเสมือน (Virtual 
Collaboration) 

5 0 ผ่าน 

11. การแก้ปัญหาที่ซับซ้อน (Complex Problem Solving) 5 0 ผ่าน 

12. การคิดอย่างมีวิจารณญาณหรอืการคิดเชิงวิพากษ์ (Critical 
Thinking) 

5 0 ผ่าน 

13. ความคิดสรา้งสรรค์ (Creativity) 5 0 ผ่าน 

14. การบริหารจดัการคน (People Management) 5 0 ผ่าน 

15. การทํางานร่วมกับผู้อื่น (Coordinating with others) 5 0 ผ่าน 

16. ความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Intelligence) 5 0 ผ่าน 

17. การประเมินและการตดัสินใจ (Judgement and Decision 
Making) 

5 0 ผ่าน 

18. การใส่ใจความต้องการของลูกค้า (Service Orientation) 5 0 ผ่าน 

19. การเจรจาต่อรอง (Negotiation) 5 1 ผ่าน 

20. ความยืดหยุ่นทางความคดิ (Cognitive Flexibility) 5 0 ผ่าน 
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จากตารางที่ 10 ถึง ตารางที่ 12 ภาพอนาคตด้านการบริหารวิชาการ ประกอบด้วย 3 ด้าน 
ได้แก่ 1) การกําหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตรสถานศึกษาเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็น
สําหรับการทํางานในอนาคต 2) การจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็น
สําหรับการทํางานในอนาคต และ 3) การวัดประเมินผลการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนานักเรียน
ให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต พบว่าค่ามัธยฐานของทุกข้อคําถามมีค่าเท่ากับ 5 และ
ค่าพิสัยควอไทล์ของทุกข้อคําถามมีค่าตั้งแต่ 0  ถึง 1 ผลการวิเคราะห์เพ่ือหาฉันทามติสรุปได้ว่ามีทุก
ข้อคําถามของภาพอนาคตด้านการบริหารวิชาการผ่านเกณฑ์ 

ส่วนที่ 2 ผลการหาฉันทามติเกี่ยวกับภาพอนาคตของการบริหารกิจการนักเรียน ดังตารางที่ 13  

ถึง 15 

ตารางท่ี 13 ค่ามัธยฐานและค่าพิสัยควอไทล์ของการกําหนดจุดมุ่งหมายของการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษากิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพื่อพัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 

ทักษะที่จ าเป็นส าหรับการท างานในอนาคต ค่ามัธยฐาน 
ค่าพิสัย 
ควอไทล์ 

แปลผล 

1. การสร้างความเข้าใจเชิงลึก (Sense Making) 5 1 ผ่าน 
2. ความฉลาดในการเข้าสงัคม (Social Intelligence) 5 0 ผ่าน 

3. ความคิดที่แปลกใหม่และความคิดเชิงประยุกต์ (Novel 
and Adaptive Thinking) 

5 0 ผ่าน 

4. ความสามารถในการอยู่ร่วมกับสังคมหลากหลายวัฒนธรรม 
(Cross Cultural Competency) 

5 0 ผ่าน 

5. ความคิดเชิงประมวลผล (Computational Thinking) 5 0 ผ่าน 
6. ความฉลาดรู้ในสื่อยุคใหม่ (New Media Literacy) 5 0 ผ่าน 

7. ความสามารถในการหลอมรวมศาสตร์ 
(Transdisciplinary) 

5 0 ผ่าน 

8. กรอบความคิดในการออกแบบงาน (Design Mindset) 5 0 ผ่าน 
9. ความสามารถในการบริหารจัดการรับรู้ (Cognitive Load 
Management) 

5 0 ผ่าน 

10. การทํางานแบบร่วมมือในโลกเสมือน (Virtual 
Collaboration) 

5 0 ผ่าน 

11. การแก้ปัญหาที่ซับซ้อน (Complex Problem Solving) 5 0 ผ่าน 
12. การคิดอย่างมีวิจารณญาณหรือการคิดเชิงวิพากษ์ 
(Critical Thinking) 

5 0 ผ่าน 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

176 

ทักษะที่จ าเป็นส าหรับการท างานในอนาคต ค่ามัธยฐาน 
ค่าพิสัย 
ควอไทล์ 

แปลผล 

13. ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) 5 0 ผ่าน 

14. การบริหารจัดการคน (People Management) 5 0 ผ่าน 
15. การทํางานร่วมกับผู้อื่น (Coordinating with others) 5 0 ผ่าน 

16. ความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Intelligence) 5 0 ผ่าน 
17. การประเมินและการตัดสนิใจ (Judgement and 
Decision Making) 

5 0 ผ่าน 

18. การใส่ใจความต้องการของลูกค้า (Service Orientation) 5 0 ผ่าน 

19. การเจรจาต่อรอง (Negotiation) 5 1 ผ่าน 
20. ความยืดหยุ่นทางความคิด (Cognitive Flexibility) 5 0 ผ่าน 

 
 

ตารางท่ี 14 ค่ามัธยฐานและค่าพิสัยควอไทล์ของการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มี
ทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 

ทกัษะทีจ่ ำเป็นส ำหรับกำรท ำงำนในอนำคต ค่ำมธัยฐำน 
ค่ำพสัิย 
ควอไทล์ 

แปลผล 

1. การสร้างความเข้าใจเชิงลึก (Sense Making) 5 0 ผ่าน 
2. ความฉลาดในการเข้าสงัคม (Social Intelligence) 5 0 ผ่าน 

3. ความคิดที่แปลกใหม่และความคิดเชิงประยุกต์ (Novel 
and Adaptive Thinking) 

5 0 ผ่าน 

4. ความสามารถในการอยู่ร่วมกับสังคมหลากหลายวัฒนธรรม 
(Cross Cultural Competency) 

5 0 ผ่าน 

5. ความคิดเชิงประมวลผล (Computational Thinking) 5 1 ผ่าน 
6. ความฉลาดรู้ในสื่อยุคใหม่ (New Media Literacy) 5 0 ผ่าน 

7. ความสามารถในการหลอมรวมศาสตร์ 
(Transdisciplinary) 

5 0 ผ่าน 

8. กรอบความคิดในการออกแบบงาน (Design Mindset) 5 0 ผ่าน 
9. ความสามารถในการบริหารจัดการรับรู้ (Cognitive Load 
Management) 

5 0 ผ่าน 

10. การทํางานแบบร่วมมือในโลกเสมือน (Virtual 
Collaboration) 

5 0 ผ่าน 
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ทกัษะทีจ่ ำเป็นส ำหรับกำรท ำงำนในอนำคต ค่ำมธัยฐำน 
ค่ำพสัิย 
ควอไทล์ 

แปลผล 

11. การแก้ปัญหาที่ซับซ้อน (Complex Problem Solving) 5 0 ผ่าน 
12. การคิดอย่างมีวิจารณญาณหรือการคิดเชิงวิพากษ์ 
(Critical Thinking) 

5 0 ผ่าน 

13. ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) 5 0 ผ่าน 

14. การบริหารจัดการคน (People Management) 5 0 ผ่าน 
15. การทํางานร่วมกับผู้อื่น (Coordinating with others) 5 0 ผ่าน 

16. ความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Intelligence) 5 0 ผ่าน 
18. การใส่ใจความต้องการของลูกค้า (Service Orientation) 5 0 ผ่าน 

19. การเจรจาต่อรอง (Negotiation) 5 0 ผ่าน 
20. ความยืดหยุ่นทางความคิด (Cognitive Flexibility) 5 0 ผ่าน 

 

ตารางท่ี 15 ค่ามัธยฐานและค่าพิสัยควอไทล์ของการวัดประเมินผลการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพื่อ
พัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 

ทักษะทีจ่ าเป็นส าหรบัการท างานในอนาคต ค่ามัธยฐาน 
ค่าพิสัย 
ควอไทล์ 

แปลผล 

1. การสร้างความเข้าใจเชิงลึก (Sense Making) 5 1 ผ่าน 
2. ความฉลาดในการเข้าสงัคม (Social Intelligence) 5 0 ผ่าน 

3. ความคิดที่แปลกใหม่และความคิดเชิงประยุกต์ (Novel 
and Adaptive Thinking) 

5 0 ผ่าน 

4. ความสามารถในการอยู่ร่วมกับสังคมหลากหลายวัฒนธรรม 
(Cross Cultural Competency) 

5 0 ผ่าน 

5. ความคิดเชิงประมวลผล (Computational Thinking) 5 1 ผ่าน 
6. ความฉลาดรู้ในสื่อยุคใหม่ (New Media Literacy) 5 0 ผ่าน 

7. ความสามารถในการหลอมรวมศาสตร์ 
(Transdisciplinary) 

5 0 ผ่าน 

8. กรอบความคิดในการออกแบบงาน (Design Mindset) 5 0 ผ่าน 
9. ความสามารถในการบริหารจัดการรับรู้ (Cognitive Load 
Management) 

5 1 ผ่าน 

10. การทํางานแบบร่วมมือในโลกเสมือน (Virtual 
Collaboration) 

5 0 ผ่าน 
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ทักษะทีจ่ าเป็นส าหรบัการท างานในอนาคต ค่ามัธยฐาน 
ค่าพิสัย 
ควอไทล์ 

แปลผล 

11. การแก้ปัญหาที่ซับซ้อน (Complex Problem Solving) 5 1 ผ่าน 

12. การคิดอย่างมีวิจารณญาณหรือการคิดเชิงวิพากษ์ 
(Critical Thinking) 

5 0 ผ่าน 

13. ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) 5 0 ผ่าน 
14. การบริหารจัดการคน (People Management) 5 0 ผ่าน 

15. การทํางานร่วมกับผู้อื่น (Coordinating with others) 5 0 ผ่าน 
16. ความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Intelligence) 5 0 ผ่าน 

17. การประเมินและการตัดสนิใจ (Judgement and 
Decision Making) 

5 0 ผ่าน 

18. การใส่ใจความต้องการของลูกค้า (Service Orientation) 5 0 ผ่าน 
19. การเจรจาต่อรอง (Negotiation) 5 1 ผ่าน 

20. ความยืดหยุ่นทางความคิด (Cognitive Flexibility) 5 0 ผ่าน 

 

จากตารางที่ 13 ถึง ตารางที่ 15 ภาพอนาคตด้านการบริหารกิจการนักเรียน ประกอบด้วย 3 

ด้าน ได้แก่ 1) การกําหนดจุดมุ่งหมายของการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษากิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือ

พัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 2) การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือ

เพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต และ 3) การวัดประเมินผลการจัด

กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต พบว่า

ค่ามัธยฐานของทุกข้อคําถามมีค่าเท่ากับ 5 และค่าพิสัยควอไทล์ของทุกข้อคําถามมีค่าตั้งแต่ 0  ถึง 1 

ผลการวิเคราะห์เพ่ือหาฉันทามติสรุปได้ว่ามีทุกข้อคําถามของภาพอนาคตด้านการบริหารกิจการ

นักเรียนผ่านเกณฑ์ 

 

4.6 การเขียนภาพอนาคต 
ในการวิจัยเรื่องอนาคตภาพของการบริหารโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรใน

ประเทศไทยตามแนวคิดทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคตผลจากการสัมภาษณ์ EDFR รอบ

ที่ 1 และ EDFR รอบท่ี 2 โดยใช้แบบสอบถามในประเด็น 
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 ภาพอนาคตของการบริหารวิชาการ 

 1. การกําหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตรสถานศึกษาเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็น

สําหรับการทํางานในอนาคต 

 2. การจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานใน

อนาคต 

3. การวัดประเมินผลการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรสถานศึกษาเพ่ือพัฒนานักเรียนให้

มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 

ภาพอนาคตของการบริหารกิจการนักเรียน 

1. การกําหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตรสถานศึกษากิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือพัฒนานักเรียน

ให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 

 2. การจัดการเรียนการสอนกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็น

สําหรับการทํางานในอนาคต 

3. การวัดประเมินผลการจัดการเรียนการสอนกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มี

ทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 

เมื่อนําข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ EDFR รอบที่ 1 มาทําการวิเคราะห์และสังเคราะห์เพ่ือ

จัดทําแบบสอบถามและหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคําถามและวัตถุประสงค์ ( Item-

Objective Congruence : IOC) และความเหมาะสมของข้อคําถามเกี่ยวกับภาพอนาคตของการ

บริหารโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทยตามแนวคิดทักษะที่จําเป็นสําหรับ

การทํางานในอนาคต แบ่งเป็น 2 ส่วน คือ 1) ภาพอนาคตของการบริหารวิชาการ 2) ภาพอนาคตของ

การบริหารกิจการนักเรียน มีรายละเอียด ดังนี้  

ภาพอนาคตด้านการบริหารวิชาการ ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ 1) การกําหนดจุดมุ่งหมาย

ของหลักสูตรสถานศึกษาเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 2) การ

จัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต และ 3) การ

วัดประเมินผลการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานใน

อนาคต พบว่าค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของทุกข้อคําถามมีค่าระหว่าง 0.8 ถึง 1.0 และผลการ

หาความเหมาะสมเฉลี่ยพบว่าทุกข้อคําถามมีค่าเฉลี่ยระหว่าง 4.20 - 5.00 สรุปได้ว่ามีทุกข้อคําถาม

ของภาพอนาคตด้านการบริหารวิชาการผ่านเกณฑ์ 
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ในส่วนของภาพอนาคตด้านการบริหารกิจการนักเรียน ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ 1) การ

กําหนดจุดมุ่งหมายของการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษากิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มี

ทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 2) การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือเพ่ือพัฒนานักเรียน

ให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต และ 3) การวัดประเมินผลการจัดกิจกรรมพัฒนา

ผู้เรียนเพ่ือเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต พบว่าค่าดัชนีความ

สอดคล้อง (IOC) ของทุกข้อคําถามมีค่าระหว่าง 0.8 ถึง 1.0 และผลการหาความเหมาะสมเฉลี่ยพบว่า

ทุกข้อคําถามมีค่าเฉลี่ยระหว่าง 4.20 - 5.00 สรุปได้ว่ามีทุกข้อคําถามของอนาคตภาพด้านการบริหาร

กิจการนักเรียนผ่านเกณฑ์ 

โดยหลังจากที่ได้ทําการดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคําถามและวัตถุประสงค์ ( Item-

Objective Congruence : IOC) และความเหมาะสมของข้อคําถามเกี่ยวกับภาพอนาคตของการ

บริหารโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทยตามแนวคิดทักษะที่จําเป็นสําหรับ

การทํางานในอนาคต แบ่งเป็น 2 ส่วน คือ 1) ภาพอนาคตของการบริหารวิชาการ 2) ภาพอนาคตของ

การบริหารกิจการนักเรียนแล้วจึงนําแบบสอบถามดังกล่าวไปเก็บข้อมูลจากผู้ทรงคุณวุฒิที่ได้คัดเลือก

ไว้กลุ่มเดิม เพ่ือนําคําตอบที่ได้มาหาฉันทามติเกี่ยวกับอนาคตภาพของการบริหารโรงเรียน 

ผลการวิเคราะห์การทํา EDFR รอบที่ 2 โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือเก็บข้อมูลจาก

ผู้ทรงคุณวุฒิกลุ่มเดิมพบว่าทุกแนวโน้มหลักและแนวโน้มย่อยมีความสัมพันธ์กัน อีกทั้งเมื่อนําไป

วิเคราะห์ข้อมูลตามเกณฑ์การตัดสินเพ่ือสรุปผลหาฉันทามติว่า ข้อความนี้มีแนวโน้มที่จะเป็นไปได้ คือ

มีค่ามัธยฐาน (Median) มากกว่า 3.50 และมีค่าพิสัยควอไทล์ (Interquartile Range) ไม่เกิน 1.50  

ทั้งนี้ ค่ามัธยฐาน (Median) ที่คํานวณได้นั้น เกณฑ์ความเป็นไปได้หรือแนวโน้มที่จะเกิดขึ้น 

พิจารณาจากเกณฑ์การแปลความหมาย (เสถียรภัคณ์ มุขดี , 2554 หน้า 101) ดังนี้ 

 

ผลการหาฉันทามติ 

ภาพอนาคตด้านการบริหารวิชาการ ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ 1) การกําหนดจุดมุ่งหมาย

ของหลักสูตรสถานศึกษาเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 2) การ

จัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต และ 3) การ

วัดประเมินผลการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานใน

อนาคต พบว่าค่ามัธยฐานของทุกข้อคําถามมีค่าเท่ากับ 5 และค่าพิสัยควอไทล์ของทุกข้อคําถามมีค่า
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ตั้งแต่ 0  ถึง 1 ผลการวิเคราะห์เพ่ือหาฉันทามติสรุปได้ว่ามีทุกข้อคําถามของภาพอนาคตด้านการ

บริหารวิชาการผ่านเกณฑ์ 

ภาพอนาคตด้านการบริหารกิจการนักเรียน ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ 1) การกําหนด

จุดมุ่งหมายของการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษากิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่

จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 2) การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพื่อเพื่อพัฒนานักเรียนให้มีทักษะ

ที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต และ 3) การวัดประเมินผลการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือเพ่ือ

พัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต พบว่าค่ามัธยฐานของทุกข้อคําถามมี

ค่าเท่ากับ 5 และค่าพิสัยควอไทล์ของทุกข้อคําถามมีค่าตั้งแต่ 0  ถึง 1 ผลการวิเคราะห์เพ่ือหาฉันทา

มตสิรุปได้ว่ามีทุกข้อคําถามของภาพอนาคตด้านการบริหารกิจการนักเรียนผ่านเกณฑ์ 

ในส่วนของการทักษะที่จําเป็นต่อการทํางานในอนาคตที่สังเคราะห์ได้จากการสัมภาษณ์และ

สอดคล้องกับการใช้แบบสอบถามพบว่า ผู้ทรงคุณวุฒิส่วนใหญ่มีความคิดเห็นสอดคล้องกันในประเด็น

ของการบริหารโรงเรียนซึ่งหมายถึงการบริหารวิชาการและการบริหารกิจการนักเรียนเ พ่ือพัฒนา

ทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต โดยผู้ทรงคุณวุฒิหลายท่านได้เสนอให้จัดกลุ่มของทักษะที่

จําเป็นโดยจัดตามประเด็นโดยสามารถแยกสรุปอนาคตภาพท่ีได้ 3 กลุ่มทักษะดังนี้ 

ทักษะด้านความคิด 6 ทักษะ ประกอบด้วย 

1. การสร้างความเข้าใจเชิงลึก 

2. ความคิดท่ีแปลกใหม่และความคิดเชิงประยุกต์ 

3. ความคิดเชิงประมวลผล 

4. ความคิดอย่างมีวิจารณญาณ 

5. ความคิดเชิงสร้างสรรค์ 

6. ความยืดหยุ่นทางความคิด 

ในการจัดกลุ่มทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคตกลุ่มแรก ผู้ทรงคุณวุฒิและมีความ

คิดเห็นสอดคล้องกันและต้องการให้กําหนดอนาคตภาพโครงการบริหารโรงเรียนในการจัดกลุ่มของ

การจัดกลุ่มทักษะที่จําเป็น โดยในกลุ่มแรกจะกําหนดให้เป็นทักษะที่เกี่ยวข้องกับความคิดโดยนําเอา

แนวคิดทักษะที่จําเป็นทั้ง 2 แนวคิดมาเป็นหลักและแยกทักษะที่เก่ียวข้องกับความคิดออกมาจากกลุ่ม

ให้ชัดเจน  
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ผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านเห็นว่า การสร้างความเข้าใจเชิงลึก ความคิดที่แปลกใหม่และ
ความคิดเชิงประยุกต์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ ความเชิงสร้างสรรค์ และ ความยืดหยุ่นทางความคิด 
ควรจะถูกจัดกลุ่มให้อยู่ในกลุ่มทักษะที่เกี่ยวข้องกับความคิด โดยให้การบริหารโรงเรียนซึ่งหมายถึงการ
บริหารวิชาการและกิจการนักเรียนเป็นผู้รับผิดชอบอันเนื่องมาจากในทักษะแต่ละตัวจะต้องใช้ความ
ร่วมมือกันระหว่างวิชาการและกิจการนักเรียนในประเด็นทั้ง 3 ด้าน ในการที่จะพัฒนานักเรียนให้มี
ทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 

 
ทักษะด้านความสามารถ 7 ทักษะ ประกอบด้วย 

1. ความสามารถในการอยู่ร่วมกับสังคมหลากหลายวัฒนธรรม 
2. ความสามารถในการหลอมรวมศาสตร์ 
3. กรอบความคิดในการออกแบบงาน 
4. การบริหารจัดการความคิดในการรับรู้ข้อมูล 
5. ความสามารถทํางานแบบร่วมมือบน โลกเสมือน 
6. การแก้ไขปัญหาที่ซับซ้อน 
7. การจัดการด้านคน 

ทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคตกลุ่มที่ 2 ซึ่งผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็น
สอดคล้องกันในการจัดกลุ่มคือ ทักษะที่เกี่ยวข้องกับความสามารถ ซึ่งประกอบไปด้วยความสามารถ
ในการอยู่ร่วมกันในสังคมหลากหลายวัฒนธรรม  ความสามารถในการหลอมรวมศาสตร์ กรอบ
ความคิดในการออกแบบงาน การบริหารจัดการความคิดในการรับรู้ข้อมูล ความสามารถทํางานแบบ
ร่วมมือบนโลกเสมือน การแก้ไขปัญหาที่ซับซ้อนและการจัดการด้านคน 

ในการจัดกลุ่มทักษะที่เกี่ยวกับความสามารถนี้ ผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นสอดคล้องกันว่า
ควรจะเป็นงานด้านบริหารกิจการนักเรียน โดยผ่านกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ชมรมต่างๆ หรือกิจกรรม
อ่ืนใดที่เป็นกิจกรรมเสริมหลักสูตรสถานศึกษานอกเหนือจากหลักสูตรสถานศึกษาแกนกลางเพ่ือที่จะ
ได้พัฒนาประสบการณ์ตรงให้กับนักเรียนในการที่จะพัฒนาความสามารถส่วนบุคคลของเขาเอง โดย
จะต้องคิดวิธีการในการวัดประเมินผล เนื่องจากเป็นเรื่องที่ยากต่อการวัดประเมินผล 

 
ทักษะด้านศักยภาพส่วนตน 7 ทักษะ ประกอบด้วย 

1. ความเข้าใจสื่อยุคใหม่ 
2. ความฉลาดในการเข้าสังคม  
3. การทํางานร่วมกับผู้อ่ืน 
4. ความฉลาดทางอารมณ์ 
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5. การประเมินและการตัดสินใจ 
6. มีใจรักการบริการ 
7. การเจรจาต่อรอง 
ภาพอนาคตของการบริหารโรงเรียนเพ่ือพัฒนาทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานใน

อนาคต โดยการจัดกลุ่มทักษะที่จําเป็นจากทั้งสองแนวคิดของผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเห็นสอดคล้องกัน 
ในกลุ่มทักษะที่เกี่ยวข้องกับศักยภาพส่วนตน 7 ทักษะ ประกอบด้วย ความฉลาดรู้ในสื่อยุคใหม่ ความ
ฉลาดในการเข้าสังคม การทํางานร่วมกับผู้อ่ืน ความฉลาดทางอารมณ์ การประเมินและการตัดสินใจ 
มีใจรักการบริการ การเจรจาต่อรอง โดยอนาคตภาพของการบริหารโรงเรียนเพ่ือพัฒนาทักษะในกลุ่ม
นี้จะประกอบไปด้วยการบริหารวิชาการและการบริหารกิจการนักเรียน 

อนาคตภาพของการบริหารโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 
ตามแนวคิดทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคตจึงปรากฏในแผนภาพดังต่อไปนี้ 
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บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 

5.1 สรุปผลการวิจัย 
 5.1.1 กรอบแนวคิด การบริหารโรงเรียน ประกอบด้วย 

  ด้านการบริหารวิชาการ 3 ด้าน คือ 

1. การกําหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตรเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่

จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 

2. การจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับ

การทํางานในอนาคต 

3. การวัดประเมินผลการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรสถานศึกษาเพ่ือ

พัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 

 

ด้านการบริหารกิจการนักเรียน 3 ด้าน คือ 

1. การกําหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตรกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือพัฒนา

นักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 

2. การจัดการเรียนการสอนกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มี

ทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 

3. การวัดประเมินผลการจัดการเรียนการสอนกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือ

พัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 

 

5.1.2 กรอบแนวคิดด้านทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต ประกอบด้วย 2 แนวคิด 

(1) แนวคิดทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 2020 ของ Institute for 

the Future for the University of Phoenix Research Institute 10 ทักษะคือ 

1. การสร้างความเข้าใจเชิงลึก (Sense Making) 
2. ความฉลาดในการเข้าสังคม (Social Intelligence) 
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3. ความคิดท่ีแปลกใหม่และความคิดเชิงประยุกต์ (Novel and Adaptive 
Thinking) 

4. ความสามารถในการยู่ร่วมกับสังคมหลายหลายวัฒนธรรม (Cross Cultural 
Competency 

5. ความคิดเชิงประมวลผล (Computational Thinking) 
6. ความฉลาดรู้ในสื่อยุคใหม่ (New Media Literacy) 
7. ความสามารถในการหลอมรวมศาสตร์ (Transdisciplinary 
8. กรอบความคิดในการออกแบบงาน (Design Mindset) 
9. ความสามารถในการบริหารจัดการการรับรู้ (Cognitive Load 

Management) 
10. การทํางานแบบร่วมมือในโลกเสมือน (Virtual Collaboration 

 

(2) แนวคิดทักษะที่จําเป็น สําหรับการทํางานในอนาคต 2020 ของ world 

economic forum 10 ทักษะคือ 

1. การแก้ปัญหาที่ซับซ้อน (Complex Problem Solving) 
2. การคิดอย่างมีวิจารณญาณหรือการคิดเชิงวิพากษ์ (Critical Thinking) 
3. ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) 
4. การบริหารจัดการคน (People Management) 
5. การทํางานร่วมกับผู้อ่ืน (Coordinating with Others) 
6. ความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Intelligence) 
7. การประเมินและการตัดสินใจ (Judgement and Decision Making) 
8. มีใจรักการบริการ (Service Orientation) 
9. การเจรจาต่อรอง (Negotiation) 
10. ความยืดหยุ่นทางความคิด (Cognitive Flexibility) 

 

5.1.3 อนาคตภาพการบริหารโรงเรียน 

 อนาคตภาพของการบริหารโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย ตาม

แนวคิดทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต มี 2 ส่วนดังนี้ 
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1. อนาคตภาพของการบริหารวิชาการ ประกอบด้วย 

1.1 การกําหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตรสถานศึกษาเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่

จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 

1.2 การจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการ

ทํางานในอนาคต 

1.3 การวัดประเมินผลการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรสถานศึกษาเพ่ือพัฒนา

นักเรยีนให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 

การบริหารวิชาการเพ่ือให้เกิดการพัฒนาทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 

2 ด้านคือ 1) ทักษะด้านความคิด 6 ทักษะซึ่งประกอบด้วย การสร้างความเข้าใจเชิงลึก ความคิดที่

แปลกใหม่และความคิดเชิงประยุกต์ ความคิดเชิงประมวลผล ความคิดอย่างมีวิจารณญาณ ความคิด

เชิงสร้างสรรค์ ความยืดหยุ่นทางความคิด และ 2) ทักษะด้านศักยภาพส่วนตน 7 ทักษะประกอบด้วย 

ความเข้าใจสื่อยุคใหม่ ความฉลาดในการเข้าสังคม การทํางานร่วมกับผู้อ่ืน ความฉลาดทางอารมณ์ 

การประเมินและการตัดสินใจ มีใจรักการบริการ การเจรจาต่อรอง 

2. อนาคตภาพของการบริหารกิจการนักเรียน ประกอบด้วย 

1.1 การกําหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตรกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือพัฒนานักเรียน

ให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 

1.2 การจัดการเรียนการสอนกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่

จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 

1.3 การวัดประเมินผลการจัดการเรียนการสอนกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือพัฒนา

นักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 

การบริหารกิจการนักเรียนเพ่ือให้เกิดการพัฒนาทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานใน

อนาคต 3 ด้านคือ 1) ทักษะด้านความคิด 6 ทักษะซึ่งประกอบด้วย การสร้างความเข้าใจเชิงลึก 

ความคิดที่แปลกใหม่และความคิดเชิงประยุกต์ ความคิดเชิงประมวลผล ความคิดอย่างมีวิจารณญาณ 

ความคิดเชิงสร้างสรรค์  ความยืดหยุ่นทางความคิด 2) ทักษะด้านศักยภาพส่วนตน 7 ทักษะ

ประกอบด้วย ความเข้าใจสื่อยุคใหม่ ความฉลาดในการเข้าสังคม การทํางานร่วมกับผู้อ่ืน ความฉลาด

ทางอารมณ์ การประเมินและการตัดสินใจ มีใจรักการบริการ การเจรจาต่อรอง และ 3) ทักษะด้าน

ความสามารถ 7 ทักษะประกอบด้วย ความสามารถในการอยู่ร่วมกับสังคมหลากหลายวัฒนธรรม 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

189 

ความสามารถในการหลอมรวมศาสตร์ กรอบความคิดในการออกแบบงาน การบริหารจัดการความคิด

ในการรับรู้ข้อมูล ความสามารถทํางานแบบร่วมมือบนโลกเสมือนและการแก้ไขปัญหาที่ซับซ้อน 

 

5.2 การอภิปรายผล 
 จากการวิจัยเรื่องอนาคตภาพของการบริหารโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภา

คริสตจักรในประเทศไทย ตามแนวคิดทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต  มีประเด็นที่

น่าสนใจที่จะอภิปราย 2 ประเด็นคือ  

1. ประเด็นกรอบแนวคิดในการบริหารโรงเรียนที่จะส่งผลต่อการพัฒนาทักษะที่

จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต จากการศึกษากรอบแนวคิดการบริหารโรงเรียนพบว่า กรอบ

แนวคิดของการบริหารโรงเรียนประกอบด้วย การบริหารวิชาการและการบริหารกิจการนักเรียน 

(กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน) ประกอบด้วยด้านการบริหารวิชาการ 3 ด้าน (1) การกําหนดจุดมุ่งหมายของ

หลักสูตรสถานศึกษาเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต (2) การ

จัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต (3) การวัด

ประเมินผลการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรสถานศึกษาเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็น

สําหรับการทํางานในอนาคต ส่วนด้านการบริหารกิจการ (กิจกรรมพัฒนาผู้ เรียน) นักเรียน

ประกอบด้วย 3 ด้าน คือ (1) การกําหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตรกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือพัฒนา

นักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต (2) การจัดการเรียนการสอนกิจกรรมพัฒนา

ผู้เรียนเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต และ (3) การวัดประเมินผล

การจัดการเรียนการสอนกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จํา เป็นสําหรับการ

ทํางานในอนาคตซึ่งจากการศึกษาพบว่ามีความสอดคล้องสอดคล้องกับ วิจารณ์ พานิช (2555 : 16 - 

21) ได้กล่าวถึงทักษะเพ่ือการดํารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 ในประเด็นสาระวิชาหลัก (Core Subjects) 

ประกอบด้วย ภาษาแม่ และภาษาสําคัญของโลก ศิลปะ คณิตศาสตร์ การปกครองและหน้าที่พลเมือง 

เศรษฐศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ภูมิศาสตร์ ประวัติศาสตร์ โดยวิชาแกนหลักนี้จะนํามาสู่การกําหนดเป็น

กรอบแนวคิ ดและยุท ธศาสตร์สํ าคัญ ต่ อการ จั ดการเรียนรู้ ใน เนื้ อห าเชิ งสหวิทยาการ 

(Interdisciplinary) หรือหัวข้อสําหรับศตวรรษที่ 21 โดยการ ส่งเสริมความเข้าใจในเนื้อหาวิชาแกน

หลัก และสอดแทรกทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 เข้าไปในทุกวิชาแกนหลักดังนี้ ทักษะในศตวรรษที่ 21 

(21st Century Skills) ประกอบด้วย ความรู้เกี่ยวกับโลก (Global Awareness) ความรู้เกี่ยวกับ
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การเงิน เศรษฐศาสตร์ ธุรกิจ และการเป็นผู้ประกอบการ (Financial, Economics, Business and 

Entrepreneurial Literacy) ความรู้ด้านการเป็นพลเมืองทีดี (Civic Literacy) ความรู้ด้านสุขภาพ 

(Health Literacy) ความรู้ด้านสิ่งแวดล้อม (Environmental Literacy) 

ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม จะเป็นตัวกําหนดความพร้อมของผู้เรียนเข้าสู่

โลก การทํางานที่มีความซับซ้อนมากขึ้นในปัจจุบัน ได้แก่ ความริเริ่มสร้างสรรค์และนวัตกรรม การคิด

อย่าง มีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา การสื่อสารและการร่วมมือ 

ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี เนื่องด้วยในปัจจุบันมีการเผยแพร่ข้อมูล

ข่าวสาร ผ่านทางสื่อและเทคโนโลยีมากมาย ผู้เรียนจึงต้องมีความสามารถในการแสดงทักษะการคิด

อย่างมี วิจารณญาณและปฏิบัติงานได้หลากหลาย โดยอาศัยความรู้ในหลายด้าน ได้แก่ ความรู้ด้าน

สารสนเทศ ความรู้เกี่ยวกับสื่อ ความรู้ด้านเทคโนโลยี 

ทักษะด้านชีวิตและอาชีพ การดํารงชีวิตและทํางานในยุคปัจจุบันให้ประสบ

ความสําเร็จ นักเรียนจะต้องพัฒนาทักษะชีวิตที่สําคัญได้แก่ ความยืดหยุ่นและการปรับตัว การริเริ่ม

สร้างสรรค์และ เป็นตัวของตัวเอง ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม การเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต 

(Productivity) และ ความรับผิดชอบเชื่อถือได้ (Accountability) ภาวะผู้นําและความรับผิดชอบ 

(Responsibility) อีกทั้งยังสอดคล้องกับ สุขุม เฉลยทรัพย์และคณะ (2554) ที่กล่าวถึงแนวคิดสําคัญ

ในศตวรรษที่ 21 ที่นักศึกษาจําเป็นจะต้องทราบและมีความรู้พ้ืนฐานเห่านี้เพ่ือเป็นพ้ืนฐานเพ่ือให้

สามารถประกอบอาชีพได้อย่างมี “สัมมาชีพ” เป็นพลเมืองที่ดีของสังคมและมีความสุขในชีวิต

ประกอบด้วย จิตสํานึกต่อโลก ความรู้พ้ืนฐานทางด้านการเงิน เศรษฐศาสตร์ ความรู้พ้ืนฐานทางด้าน

พลเมือง ด้านสุขภาพ ด้านสิ่งแวดล้อม เป็นต้น 

อีกทั้งยังสอดคล้องกับแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของ 

จารุวัจน์ สองเมือง (2016) สรุปว่าศตวรรษที่ 21 กลายเป็นโจทย์สําคัญสําหรับในหลายๆ เรื่อง ทั้งนี้

เนื่องจากทุกฝ่ายมองเห็นถึงความเปลี่ยนแปลงที่ชัดเจนมากขึ้นจากอดีต  และความเปลี่ยนแปลง

ดังกล่าวจําเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการวางแผนการบริหารจัดการที่ดี  เพราะการก้าวย่างที่ช้าจะทําให้

เราสามารถตกขบวนและเสียโอกาสอีกมากมาย การจัดการศึกษาเป็นอีกประเด็นสําคัญ ซึ่งนอกจาก

จะต้องก้าวทันความเปลี่ยนแปลงแล้วยังจะต้องเป็นกลไกสําคัญเพ่ือการขับเคลื่อนภาคส่วนอ่ืนๆ ให้มี

ความพร้อมในการเข้าสู่ความเปลี่ยนแปลงด้วย โดยสรุปไว้ 3 ประเด็นคือ 1) ความเปลี่ยนแปลงสําคัญ
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ทางการศึกษาในศตวรรษที่  21 2) ความท้าทายทางการบริหารในความเปลี่ยนแปลง และ  

3) เครื่องมือเพ่ือการบริหารจัดการสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

ในส่วนของอนาคตภาพการบริหารโรงเรียนด้านวิชาการซึ่งมีประเด็นข้อค้นพบที่

สําคัญคือการวัดและประเมินผลการจัดกิจกรรมทั้งในส่วนการเรียนการสอนสอดคล้องกับ ศศิธร  

บัวทอง (2560) ที่กล่าวว่า การวัดและประเมินทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ต้องเป็นการวัดและ

ประเมินผลสภาพที่แท้จริง ของนักเรียนเป็นพื้นฐานของเหตุการณ์ในชีวิตจริง ยึดการปฏิบัติเป็นสําคัญ

และสัมพันธ์กับการเรียนการสอน เน้นพัฒนาการที่ปรากฏให้เห็นผู้เกี่ยวข้องในการประเมินมีหลาย

ฝ่ายและเกิดขึ้นในทุกบริบททั้งในห้องเรียนและ นอกห้องเรียนหรือสถานที่อ่ืนๆ นอกโรงเรียนโดยครู

ไม่ได้จัดสถานการณ์ ต้องบูรณาการอยู่ในกระบวนการเรียน การสอนในชั้นเรียนอย่างแนบเนียนและ

เหมาะสม มีการประเมินทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ โดยการดําเนินการดังกล่าวเกิดขึ้นตลอด

ระยะเวลาของการจัดการเรียนการสอน นับตั้งแต่ก่อนการเรียนการสอน ระหว่าง การเรียนการสอน 

และหลังการเรียนการสอน เพ่ือให้ประสบความสําเร็จทั้งในดานการทํางานและการดําเนินชีวิต ดังนั้น

การวัดและประเมินทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 จะต้องเป็นการประเมินผลเชิงคุณภาพ เน้นการ 

ปฏิบัติจริง บูรณาการวิธีการประเมิน และใช้เครื่องมือวัดที่หลากหลาย สร้างและพัฒนาระบบแฟ้ม

สะสมงานของ ผู้เรียนนําเทคโนโลยีมาใช้ในการวัดและประเมินผล และนําประโยชน์ของผลสะท้อน

จากการปฏิบัติของผู้เรียนมาปรับปรุงแก้ไขงาน และ แนวปฏิบัติการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตาม

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช ๒๕๕๑ ว่าด้วยการวัดและประเมินผลการเรียน 

ให้สอดคล้องและเป็นไปตามเกณฑ์และแนวปฏิบัติที่เป็นข้อกําหนดของหลักสูตรแกนกลางการศึกษา

ขั้นพ้ืนฐาน  เพื่อช่วยในการศึกษาเอกสารแนวปฏิบัติการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ดังกล่าวง่ายขึ้น

จึงได้จัดทําใบความรู้สรุปแนวปฏิบัติการวัดและประเมินผลตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา  

ขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช๒๕๕๑ ซึ่งประกอบด้วย เกณฑ์การวัดและประเมินผลระดับประถมศึกษา 

ระดับมัธยมศึกษา และสรุปเกณฑ์การตัดสิน การอ่าน คิดวิเคราะห์และเขียน  คุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ และเกณฑ์การตัดสินกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ให้บุคลากรที่เก่ียวข้องทุกฝ่ายถือปฏิบัติร่วมกัน   

 

2. ประเด็นทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 

ทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 3 ด้านคือ 1) ทักษะด้านความคิด 6 

ทักษะซึ่งประกอบด้วย การสร้างความเข้าใจเชิงลึก ความคิดที่แปลกใหม่และความคิดเชิงประยุกต์ 
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ความคิดเชิงประมวลผล ความคิดอย่างมีวิจารณญาณ ความคิดเชิงสร้างสรรค์ ความยืดหยุ่นทาง

ความคิด 2) ทักษะด้านศักยภาพส่วนตน 7 ทักษะประกอบด้วย ความเข้าใจสื่อยุคใหม่ ความฉลาดใน

การเข้าสังคม การทํางานร่วมกับผู้อ่ืน ความฉลาดทางอารมณ์ การประเมินและการตัดสินใจ มีใจรัก

การบริการ การเจรจาต่อรอง และ 3) ทักษะด้านความสามารถ 7 ทักษะประกอบด้วย ความสามารถ

ในการอยู่ร่วมกับสังคมหลากหลายวัฒนธรรม ความสามารถในการหลอมรวมศาสตร์ กรอบความคิด

ในการออกแบบงาน การบริหารจัดการความคิดในการรับรู้ข้อมูล ความสามารถทํางานแบบร่วมมือบน

โลกเสมือนและการแก้ไขปัญหาที่ซับซ้อน ซึ่งสอดคล้องกับ วิจารณ์ พานิช (2555 : 7) ที่กล่าวว่า 

“การศึกษาที่ถูกต้องสําหรับศตวรรษใหม่ ต้องเรียนให้ บรรลุทักษะ คือทําได้ต้องเรียนเลย จากรู้วิชา

ไปสู่ทักษะในการใช้วิชาเพ่ือการดํารงชีวิตในโลกแห่งความ เป็นจริง การเรียนจึงต้องเน้นเรียนโดยการ

ลงมือทํา หรือการฝึกฝนนั่นเอง และคนเราต้องฝึกฝนทักษะ ต่างๆ ที่จําเป็นตลอดชีวิต ”เครื่องมือ

เสริมสร้างทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 จึงเป็นเครื่องมือสําคัญในการ ยกระดับการเรียนรู้ร่วมกันของทั้ง

ผู้บริหารการศึกษาครูและผู้ เรียนบนฐานคิด“กระบวนการเรียนรู้สําคัญ กว่าความรู้ ” และ 

“กระบวนการหาคาตอบสําคัญกว่าคําตอบ” โดยใช้ฐานคิด “ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21” (21st 

Century Skills) เพ่ือรองรับความท้าทายและการเปลี่ยนแปลงต่างๆที่จะเกิดขึ้นกับประเทศ ไทยใน

ศตวรรษที่  21 การยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาและส่งเสริมการผลิตกําลังคนที่มีขีด 

ความสามารถในการแข่งขันในเวทีเศรษฐกิจโลกในศตวรรษที่ 21 โดยอยู่บนพ้ืนฐานความเป็นไทยและ 

ฐานคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือให้เข้าใจตัวตนความเป็นไทยอย่างเข้มแข็งก่อนเข้าสู่ เวที

ประชาคม อาเซียนอย่างยั่งยืน ดังนั้นการสร้างเครื่องมือเสริมสร้างทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 จึงได้ถูก

สร้างขึ้นผ่าน ฐานปรัชญาความคิดและกระบวนการทางการวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของเด็กไทยให้

บรรลุ“ทักษะแห่ง ศตวรรษที่ 21” (21st Century Skills) ที่เน้นทักษะการใช้ชีวิตและการเรียนรู้

ตลอดชีวิต ซึ่งจะมีครูมี บทบาทหน้าที่เป็นผู้แนะนําและทําโครงการการเรียนรู้ร่วมกันกับเด็กซึ่งเด็กจะ

ได้ทั้งความสนุกสนานและ แนวทาง การคิดและสร้างองค์ความรู้ร่วมทั้งนวัตกรรมต่าง ๆ จากความคิด

ที่เปิดกว้างจากครูที่เป็นผู้เปิด โลกทัศน์นั้นให้เด็ก เพราะเครื่องมือเป็นเพียงตัวช่วยนาทางให้ครูเท่านั้น 

แต่ “ความสําเร็จในการเรียนรู้ ไม่ได้อยู่ที่เครื่องมือ หากอยู่ที่การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้สร้างสรรค์องค์

ความรู้ด้วยตนเอง” 

ในประเด็นข้อค้นพบดังกล่าวยังสอดคล้องกับ ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น

พ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) ที่กล่าวถึงการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน โดย 
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กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง 

พ.ศ. 2560) มุ่งพัฒนาให้ผู้เรียนได้พัฒนาตนเองตามศักยภาพ พัฒนาอย่างรอบด้านเพ่ือความเป็น

มนุษย์ที่สมบูรณ์ ทั้งร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ และสังคม เสริมสร้างให้เป็นผู้มีศีลธรรม จริยธรรม  

มีระเบียบวินัย ปลูกฝังและสร้างจิตอาสานึกของการทําประโยชน์เพ่ือสังคม สามารถจัดการตนเองได้ 

และอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้ใช้องค์ความรู้ ทักษะ 

และเจตคติจากการเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ และประสบการณ์ของผู้เรียนมาปฏิบัติกิจกรรมเพ่ือ

ช่วยให้ผู้เรียนเกิดสมรรถนะสําคัญได้แก่ ความสามารถในการสื่อสาร ความสามารถในการคิด 

ความสามารถในการแก้ปัญหา ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต และความสามารถในการใช้

เทคโนโลยี ซึ่งจะส่งผลในการพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ได้แก่ รักชาติ ศาสน์ 

กษัตริย์ ซื่อสัตย์สุจริต มีวินัย ใฝ่เรียนรู้ อยู่อย่างพอเพียง มุ่งมั่นในการทํางาน รักความเป็นไทย และมี

จิตสาธารณะ เกิดทักษะการทํางาน และอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนในสังคมได้อย่างมีความสุขในฐานะพลเมือง

ไทยและพลโลก 

กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช2551 

(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) ประกอบด้วยกิจกรรม 3 ลักษณะดังนี้ 

1. กิจกรรมแนะแนว 

เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียนให้รู้จักตนเอง รู้รักษ์สิ่งแวดล้อม สามารถคิด

ตัดสินใจ คิดแก้ปัญหา กําหนดเป้าหมาย วางแผนชีวิตทั้งด้านการเรียน และอาชีพ สามารถปรับตนได้

อย่างเหมาะสม นอกจากนี้ยังช่วยให้ครูรู้จักและเข้าใจผู้เรียน ทั้งยังเป็นกิจกรรมที่ช่วยเหลือและให้

คําปรึกษาแก่ผู้ปกครองในการมีส่วนรวมพัฒนาผู้เรียน 

2. กิจกรรมนักเรียน 

เป็นกิจกรรมที่มุ่งพัฒนาความเป็นระเบียบวินัย ความเป็นผู้นํา ผู้ตามที่ดี ความ

รับผิดชอบ การทํางานร่วมกัน การรู้จักแก้ปัญหา การตัดสินใจที่ เหมาะสม ความมีเหตุผล  

การช่วยเหลือแบ่งปัน เอ้ืออาทร สมานฉันท์ โดยจัดให้สอดคล้องกับความสามารถ ความถนัด และ

ความสนใจของผู้เรียน ให้ได้ปฏิบัติด้วยตนเองในทุกขั้นตอน ได้แก่ การศึกษาวิเคราะห์ วางแผน 

ปฏิบัติตามแผนประเมิน และปรับปรุงการทํางาน เน้นการทํางานร่วมกันเป็นกลุ่มตามความเหมาะสม

และสอดคล้องกับวุฒิภาวะของผู้เรียนและบริบทของสถานศึกษาและท้องถิ่น กิจกรรมนักเรียน

ประกอบด้วย 
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2.1 กิจกรรมลูกเสือ เนตรนารี ยุวกาชาด ผู้บําเพ็ญประโยชน์ และนักศึกษา
วิชาทหาร 

2.2 กิจกรรมชุมนุม ชมรม 

3. กิจกรรมเพื่อสังคมและสาธารณประโยชน์ 
เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนบําเพ็ญตนให้เป็นประโยชน์ต่อสังคม ชุมชน และ

ท้องถิ่น ตามความสนใจในลักษณะอาสาสมัคร เพ่ือแสดงถึงความรับผิดชอบ ความดีงาม ความ

เสียสละต่อสังคม และการมีจิตสาธารณะ เช่น กิจกรรมอาสาพัฒนาต่าง ๆ กิจกรรมสร้างสรรค์สังคม 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551)  

โดยการจัดกิจกรรมพัฒนามีเป้าประสงค์คือ 

เป้าหมายการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนมุ่งพัฒนาให้

บุคคลรู้จักและเห็นคุณค่าในตนเองและผู้อ่ืนมีวุฒิภาวะทางอารมณ์ มีกระบวนการคิด มีทักษะในการ

ดําเนินชีวิตอย่างเหมาะสม และมีความ สุขมีจิตสํานึกในการรับผิดชอบต่อตนเอง ครอบครัว สังคม 

และประเทศชาติ โดยกําหนดเป้า หมายในการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนดังนี้ 

1. ผู้เรียนได้รับประสบการณ์ที่หลากหลาย เกิดความรู้ ความชํานาญ ทั้งวิชาการและ

วิชาชีพอย่างกว้างขวางมากยิ่งขึ้น 

2. ผู้ เรียนค้นพบความสนใจ ความถนั ด  และพัฒ นาความสามารถพิ เศษ

เฉพาะตัว มองเห็นช่องทางในการสร้างงาน  อาชีพในอนาคตได้เหมาะสมกับตนเอง 

3. ผู้เรียนเห็นคุณค่าขององค์ความรู้ต่าง ๆ สามารถนําความรู้และประสบการณ์ไปใช้

ในการพัฒนาตนเองและประกอบสัมมาชีพ 

4. ผู้เรียนพัฒนาบุคลิกภาพ เจตคติ ค่านิยมในการดําเนินชีวิต และเสริมสร้าง

ศีลธรรมจริยธรรม 

5. ผู้เรียนมีจิตสํานึกและทําประโยชน์เพื่อสังคมและประเทศชาติ  

จากผลการวิจัยในภาพรวมจะเห็นได้ว่าสอดคล้องกับ จุมพล พูลภัทรชีวิน (2551) ที่

กล่าวถึงการวิจัยอนาคตช่วยในการเตรียมคนให้มีความพร้อมที่จะเผชิญกับโลกที่เปลี่ยนแปลงอย่าง

รวดเร็วและต่อเนื่อง ช่วยลดอาการ Future shock ได้ ดังนั้นการศึกษาเรื่องการบริหารโรงเรียนเพ่ือ

พัฒนาทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต ตามแนวคิดทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานใน
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อนาคตนี้จึงเป็นวิธีการที่เด่นชัดที่จะทําให้เกิดการวางแผน เตรียมนโยบายในการพัฒนานักเรียนใน

โรงเรียนสังกัดมูลนิธิได้อย่างรวดเร็ว ตรงประเด็น ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกได้เป็นอย่างดี 

 

5.3 ข้อเสนอแนะ 
5.3.1 ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1) ผู้กําหนดนโยบายและผู้บริหารระดับสูงที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการโรงเรียน

สังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทยทั้ง 27 โรงเรียน ให้ความสําคัญกับการมองภาพอนาคต

ในการบริหารจัดการโรงเรียน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการบริหารโรงเรียนตามแนวคิดทักษะที่จําเป็น

สําหรับการทํางานในอนาคต เนื่องจากจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิพบว่า การทํางานในอนาคตของ

สิ่งที่กําลังจะเกิดขึ้นในอนาคตอันใกล้ของนักเรียนผู้บริหารและครูผู้สอน รวมถึงผู้มีส่วนเกี่ยวข้องหรือผู้

มีส่วนได้ส่วนเสียในการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนควรจะให้ความสําคัญเป็นอย่างยิ่งในเรื่องนี้ 

เนื่องจากจะเป็นการเตรียมนักเรียนให้พร้อมที่จะปรับตัว เตรียมตัวกับสิ่งที่จะเกิดขึ้นและสิ่งที่นักเรียน

จะต้องมีประสบการณ์ในโลกของการทํางานในอนาคต เราไม่สามารถปฏิเสธได้เลยว่าอนาคตกําลังไล่

ล่าเราและเราจะต้องปรับตัวเข้าหาอนาคต ดังนั้นการใช้ภาพจําหรือการใช้รูปแบบการสอนแบบเดิมๆ 

นั้นอาจจะส่งผลให้นักเรียนไม่สามารถที่จะปรับตัวเข้ากับอนาคตหรือการทํางานในโลกอนาคตของ

นักเรียนได้การวิจัยในเรื่องนี้ซึ่งเป็นตัวบอกหรือเป็นแผนที่นําทางให้ผู้บริหารโรงเรียนรวมถึงผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียได้มองเห็นอนาคตว่าเราควรจะเตรียมตัวอย่างไรเพ่ือที่จะเตรียมนักเรียนให้จบออกไปอย่างมี

คุณภาพสามารถปรับตัวและอยู่ในอนาคตในโลกของเขาได้ 

2) ผู้บริหารโรงเรียน ควรกําหนดให้เป็นนโยบายของโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภา

คริสตจักรในประเทศไทย ให้มีการวางแผนยุทธศาสตร์ กําหนดกลยุทธการบริหารโรงเรียนโดยการจัด

หลักสูตรสถานศึกษา การจัดการเรียนการสอน และการวัดประเมินผลการเรียนการสอน ที่ตอบสนอง

ต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของโลกและเพ่ือตอบสนองความต้องการของโลกอนาคตที่มีต่อการ

ใช้งานบัณฑิตซึ่งเป็นผลผลิตของโรงเรียนที่ได้หล่อหลอมนักเรียนเหล่านี้ตลอดเวลาที่ได้ศึกษาเล่าเรียน

ในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย ให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานใน

อนาคต 
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5.3.2 ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยในโอกาสต่อไป 

ในการดําเนินการวิจัยอนาคตเรื่องอนาคตสภาพของการบริหารโรงเรียนในสังกัด

มูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทยตามแนวคิดทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคตด้วย

กระบวนการวิจัยแบบ EDFR นี้ผู้วิจัยได้กําหนดผู้ทรงคุณวุฒิแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

โดยแบ่งออกเป็น 3 กลุ่มคือ โดยแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ 1) กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิที่มีบทบาท อํานาจ 

หน้าที่ในการกําหนดนโยบายของโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิสภาคริสตจักรในประเทศไทยทั้งทางตรงและ

ทางอ้อม จํานวน 12 ท่าน 2) กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิที่มีบทบาท หน้าที่ในการดําเนินงานสนองตอบ

นโยบายในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิสภาคริสตจักรในประเทศไทย จํานวน 10 ท่าน   3) กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ

ที่เป็นนักวิชาการ จํานวน 3 ท่าน รวม 25 ท่าน โดยวิธีวิจัยอนาคตแบบ EDFR มี 6 ขั้นตอนซึ่งทุกตอน

มีความสําคัญไม่ยิ่งหย่อนไปกว่ากัน โดยผู้วิจัยพบข้อสังเกตในการวิจัยครั้งนี้และขอเสนอให้ผู้ที่จะทํา

การวิจัยด้วยกระบวนการนี้ในครั้งต่อไปได้พิจารณาดังต่อไปนี้ 

 

ขั้นตอนที่ 1 การก าหนดและเตรียมผู้ทรงคุณวุฒิ 

ในส่วนของการกําหนดผู้ทรงคุณวุฒิ ควรมีการกําหนดผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอก

องค์กรในสัดส่วนที่มากกว่าเท่ากันกับผู้ทรงคุณวุฒิที่อยู่ในองค์กรเดียวกันเพ่ือให้เห็นภาพความ

แตกต่างทางด้านความคิดเห็นอย่างชัดเจนอีกท้ังกระบวนการคิดของคนนอกองค์กรและคนในองค์กรก็ 

มองเห็นต่างกัน ในการทําวิจัยครั้งนี้ผู้ทรงคุณวุฒิส่วนใหญ่เป็นผู้ที่อยู่ในโครงการเดียวกันทําให้ความ

คิดเห็นในหลายประเด็นเป็นไปในทิศทางเดียวกันซึ่งอาจจะมาร่วมการมองภาพแบบเดียวกันรวมไปถึง

การปฏิบัติแบบเดียวกันซึ่งอาจจะมีผลต่อการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลได้ 

ขั้นตอนที่ 2 การสัมภาษณ์หรือการท า EDFR รอบท่ี 1 

การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิเป็นอีกประเด็นหนึ่งที่มีข้อเสนอแนะว่าควรที่จะให้การ

อธิบายหรือทําให้ผู้ทรงคุณวุฒิเข้าใจในประเด็นที่ต้องการจะสัมภาษณ์ อีกทั้งประเด็นที่เกี่ยวข้องรอบ

รอบตัวซึ่งจะมีผลต่อการตอบคําถามส่งผลถึงการวิเคราะห์ข้อมูลได้ ผู้วิจัยใช้เวลาค่อนข้างมากในการ

อธิบายทั้งในเรื่องของความจําเป็นที่ต้องการศึกษา รวมถึงวิธีการศึกษาเนื่องจากผู้ทรงคุณวุฒิหลาย

ท่านไม่มีความคุ้นเคยในระเบียบวิธีวิจัยแบบอนาคตเช่นนี้มาก่อน ในเบื้องต้นอาจจะยังมีความไม่ม่ันใจ

ในการตอบคําถามของตัวเอง แต่เมื่อได้ทราบเปิดวิธีการเก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์และการจะนําไป

วิเคราะห์อย่างไรแล้วผู้ทรงคุณวุฒิก็สามารถมีความมั่นใจในการตอบคําถามได้มากยิ่งข้ึน 
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การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิในทําวิจัยครั้งนี้ประสบปัญหาเป็นอย่างมากเนื่องจากเกิด

โรคติดต่อ Covid-19 ในเบื้องต้นนั้นผู้วิจัยได้ทําจดหมายเชิญผู้ทรงคุณวุฒิที่เกี่ยวข้องทั้งหมดมาร่วม

ประชุมพร้อมกันเพ่ือที่จะได้สัมภาษณ์แบบกลุ่มแต่จะได้เห็นภาพร่วมกัน แต่การระบาดของโรคติดต่อ

ดังกล่าวทําให้ไม่สามารถท่ีจะจัดประชุมร่วมกันได้ ผู้วิจัยจึงต้องใช้วิธีการนัดหมายใหม่โดยใช้ระบบการ

ประชุมออนไลน์ แต่ปัญหาก็ไม่ได้หมดเพียงแค่นั้นเนื่องจากผู้ทรงคุณวุฒิบางท่านไม่มีอุปกรณ์ หรือบาง

ท่านไม่สามารถจะใช้โปรแกรมประชุมออนไลน์ได้อย่างสะดวก อีกทั้งส่วนใหญ่อยู่ไหนโรงเรียนที่

จะต้องถูกปิดเนื่องจากการระบาดของโรค รวมถึงแต่ละท่านเป็นผู้บริหารระดับสูงซึ่งจะต้องมีหน้าที่ใน

การแก้ไขปัญหาหน้างานของโรงเรียนแต่ละโรง เพ่ือให้สามารถเปิดทําการสอนออนไลน์ การวัด

ประเมินผลนักเรียน และการบริหารโรงเรียนในด้านอ่ืน ผู้วิจัยจึงใช้วิธีโทรศัพท์ขอสัมภาษณ์เป็นการ

ส่วนตัวโดยใช้วิธีการโทรทีละคน ส่วนในเรื่องของแบบสอบถามหรือแบบสัมภาษณ์นั้นผู้วิจัยได้ใช้

วิธีการส่งไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิในรูปแบบของ Google form  เพ่ือให้ผู้ทรงคุณวุฒิได้ตอบคําถาม แต่

อย่างไรก็ตามเนื่องจากผู้ทรงคุณวุฒิหลายท่านอาจจะไม่คุ้นเคยกับระบบการทําแบบสอบถามใน

รูปแบบของ Google form  ทําให้ผู้วิจัยต้องส่งเอกสารทางไปรษณีย์ และเมื่อได้ทําการกรอก

แบบสอบถามแล้วผู้ทรงคุณวุฒิก็ได้กรุณาส่งกลับคืน ซึ่งกระบวนการดังกล่าวนั้นใช้เวลานาน มีผลต่อ

การวางแผนการวิเคราะห์ข้อมูลของผู้วิจัย 

ข้อเสนอแนะจากปัญหาข้างต้นผู้วิจัยข้อเสนอแนะว่าเทคโนโลยีจะช่วยย่นระยะเวลา

ในการเก็บข้อมูลได้เป็นอย่างดีหากแต่ผู้ทรงคุณวุฒิหรือแหล่งข้อมูลจะมีความรู้ความสามารถในการ

เข้าถึง อย่างไรก็ตามการระบาดของโรคโควิด 19 เป็นตัวแปรสําคัญที่ทําให้การเก็บข้อมูลครั้งนี้ถูกปรับ

รปูแบบรวมไปถึงการที่จะต้องขยายเวลาเพ่ือให้ได้คําตอบและการนัดหมายสัมภาษณ์ก็ถูกเลื่อนออกไป

ถึง 3 ครั้ง ส่งผลให้การวิเคราะห์ข้อมูลล่าช้าจากแผนการที่ได้กําหนดไว้ 

การสัมภาษณ์แบบกลุ่มในสถานการณ์การระบาดของโรคอาจจะไม่เหมาะสม        

แต่อย่างไรก็ตามการแก้ไขปัญหาก่อนการเก็บข้อมูลเป็นเรื่องที่สําคัญและอยากจะให้ผู้วิจัยขั้นต่อไปได้

กรุณาพิจารณาถึงเวลาที่จะสามารถทุ่มเทให้กับการทํางานในการวิจัยอนาคตภาพอย่างแท้จริงและ

จากการที่ผู้วิจัยมีประสบการณ์จากการเก็บข้อมูลครั้งนี้  พบว่ายังมีประเด็นในเรื่องของระดับบังคับ

บัญชาเป็นตัวแปรสําคัญในการตอบคําถาม หากเป็นไปได้ในการเก็บข้อมูลวิจัยแบบนี้ในครั้งต่อไป จึง

ขอแนะนําให้มีการจัดกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิให้อยู่ในระดับบังคับบัญชาเดียวกัน ผู้วิจัยอาจจะได้รับข้อมูล

ระดับลึกมากกว่านี้ 
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ตอนที่ 3 การวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ เป็นเรื่องที่สําคัญสําหรับการจัดทําแนวโน้มอนาคตหรือ

การนําข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์หรือแบบสอบถามมาวิเคราะห์ให้ได้ข้อมูลทางสถิติ หากผู้วิจัยท่านใดที่

คิดจะทําการวิจัยเชิงอนาคตโดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยอนาคต EDFR  จึงใคร่ขอแนะนําเป็นอย่างยิ่งว่าจะมี

ความรู้เรื่องของการวิเคราะห์เดลฟาย เพ่ือที่จะได้อ่านค่าได้อย่างแม่นยํา แต่อย่างไรก็ตามในการวิจัย

ครั้งนี้ผู้วิจัยได้รับความช่วยเหลือจากนักสถิติที่มีประสบการณ์ในการแนะนําการอ่านค่าทางสถิติและ

อ่านผลการวิเคราะห์เดลฟาย ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการทําวิจัยของผู้วิจัยเป็นอย่างยิ่ง 

การใช้เวลาในการทําวิจัยเป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่มีผลต่อการวิเคราะห์ข้อมูลรวมไปถึง

ความทันสมัยของข้อมูลหากผู้วิจัยต้องการทําวิจัยอนาคตสภาพโดยมีระยะเวลาเป็นตัวกําหนดแล้วควร

จะดําเนินการให้แล้วเสร็จโดยเร็วทันต่อเหตุการณ์เพ่ือที่จะสามารถนําไปใช้ขยายผลให้เกิดประโยชน์

ต่อไปได้ ผู้วิจัยมีปัญหาในเรื่องของเวลาการทํางานสถานที่ทํางานรวมถึงการโยกย้ายตามตําแหน่ง

หน้าที่ทําให้การทําวิจัยครั้งนี้ไม่ปฏิบัติต่อเท่าที่ควรดังนั้นหากจะมีผู้วิจัยท่านอ่ืนที่ต้องการจะทําวิจัยใน

รูปแบบนี้ควรจะตั้งเวลารวมถึงวางแผนการทําวิจัยการเก็บข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูลโดยที่ไม่มี

อุปสรรคในเรื่องของเวลาในการทํางานด้วย 

ตอนที่ 4 การสร้างเครื่องมือหรือแบบสอบถาม 

การจัดทําแบบสอบถามโดยบรรจุแนวโน้มทุกแนวโน้มที่ได้จากการวิเคราะห์

สังเคราะห์ในขั้นตอนที่ 3  ซึ่งจัดการสังเกตและจากประสบการณ์ในการสร้างเครื่องมือ หากแนวคิดที่

ใช้เป็นแนวคิดที่ทันสมัยและเป็นปัจจุบัน ผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านก็จะมีความเห็นที่สอดคล้องกัน ทําให้

เกิดความสอดคล้องกันของตัวแปรหรือแนวโน้มที่ต้องการศึกษา การสร้างแบบสอบถามในขั้นตอนนี้

อาจจะทําได้โดยง่ายเนื่องจากข้อสรุปของแต่ละท่านจะมีความเหมือนหรือคล้ายคลึงกัน จึงใคร่ขอ

แนะนําว่าหากสามารถที่จะหาประเด็นอ่ืนเข้ามาเป็นตัวแปรทดสอบเพ่ือให้ผู้ทรงคุณวุฒิได้มองเห็น

ประเด็นต่างๆ ก็อาจจะทําให้ได้แง่มุมในการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือทําแบบสอบถามที่แตกต่างออกไปซึ่ง

อาจจะทําให้ได้ข้อมูลเชิงลึกมากกว่าที่ต้องการ อีกทั้งยังอาจจะสามารถนําไปขยายผลเพ่ือการจัดทํา

วิจัยในเรื่องต่อไปได ้

การแจกแบบสอบถามกลับคืนเพ่ือให้ผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งอยู่ในการทํา EDFR รอบที่ 1 มี

ข้อสังเกตดังนี้  หากในรอบที่  1 มีจํานวนผู้ทรงคุณวุฒิ ให้สัมภาษณ์จํานวน 25 คนแต่เมื่อแจก

แบบสอบถามส่งกลับคืนมาเพียง 20 คนจากการศึกษาทางเอกสารเพ่ือค้นหาวิธีการจัดการกับตัวเลขที่



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

199 

ลดลงพบว่าให้ใช้จํานวนแบบสอบถามที่กลับคืนมาเป็นหลักในการวิเคราะห์ไม่ใช่จาก 25 คน อาจจะ

กล่าวโดยสรุปได้ว่าแบบสอบถามในการทํา EDFR รอบ 2 คือการตอกย้ําคําตอบว่ายังยืนยันคําตอบ

เดิมหรือไม่อย่างไรดังนั้นหากจะมีจํานวนผู้ทรงคุณวุฒิที่ตอบแบบสอบถามกลับคืนมาลดลงก็ให้ใช้

ตัวเลขจํานวนสุดท้ายเพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ 

 

ขั้นตอนที่ 5 การท า EDFR รอบ 2 

ผู้วิจัยพบว่าการนําแบบสอบถามไปส่งถึงมือผู้ทรงคุณวุฒิโดยตรงนั้นเป็นเรื่องที่ดี  

เนื่องจากจะได้อธิบายทําความเข้าใจเกี่ยวกับรูปแบบของข้อคําถามความหมายต่างๆที่ต้องการทราบ

ได้อย่างชัดเจนผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านลงความเห็นเป็นเสียงเดียวกันว่าจํานวนแบบสอบถามมีมากไม่

สามารถกรอกแบบสอบถามให้ได้ในทันทีผู้ทรงคุณวุฒิจะขอเวลาในการคิดทบทวนคําตอบที่ถูกต้อง

ที่สุด 

การส่งแบบสอบถามในขั้นตอนนี้ เป็นประเด็นที่ผู้ วิจัยหนักใจมากเนื่องจาก

ผู้ทรงคุณวุฒิแต่ละท่านมีความสามารถทางด้านเทคโนโลยีแตกต่างกันอันส่งผลต่อการได้มาซึ่ง

แบบสอบถามกลับคืน ผู้ทรงคุณวุฒิหลายท่านได้กรุณาแนะนําให้ข้อคิดเห็นในเรื่องของข้อคําถามใน

แบบสอบถามอาจจะเนื่องมาจากข้อคําถามเมื่ออ่านแล้วไม่สร้างความเข้าใจอย่างชัดเจนอาจจะ

คลุมเครือซึ่งผู้ทรงคุณวุฒิเกรงว่าเมื่อตอบคําถามไปแล้วอาจจะไม่ตรงกับความจริงที่ต้องการตอบ 

ในขั้นตอนนี้จะต้องให้ผู้วิจัยย้อนกลับไปดูถึงความสําคัญในขั้นตอนที่ 1 คือขั้นตอน

ของการคัดเลือกผู้ทรงคุณวุฒิ  ซึ่งจากการวิจัยอนาคตเป็นเรื่องที่จะต้องคิดถึงอนาคตโดยใช้

ประสบการณ์ที่มีอยู่เป็นหลักดังนั้นการคัดเลือกผู้ทรงคุณวุฒิตั้งแต่ขั้นตอนที่ 1 จึงเป็นเรื่องที่สําคัญ

มาก อันจะส่งผลถึงการ EDFR รอบหนึ่งและส่งผลมาถึง EDFR  รอบ 2 ซึ่งจะมีผลทําให้การเขียนภาพ

อนาคตไม่ชัดเจน 

 

ขั้นตอนที่ 6 การเขียนภาพอนาคต 

เนื่องจากแนวโน้มที่ได้ เป็นอย่างสูงที่ ได้จากการวิเคราะห์สังเคราะห์จากการ

สัมภาษณ์และเป็นแนวโน้มที่ผู้ทรงคุณวุฒิให้ไว้ภายใต้กรอบวิจัยอนาคตสภาพของการบริหารโรงเรียน

สังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทยตามแนวคิดทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต

ทั้ง  ทั้ง 6 แนวโน้มหลักและ 20 แนวโน้มย่อย ขั้นตอนนี้จึงถือเป็นขั้นตอนที่มีความซับซ้อนและใช้
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เวลาค่อนข้างมากต้องอ่านทบทวนข้อมูลรวมถึงการวิเคราะห์สังเคราะห์ผลการวิจัยหลายรอบกว่าที่

ผู้วิจัยจะสามารถพบและสรุปแนวโน้มสําคัญของการบริหารโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักร

ในประเทศไทยตามแนวคิดทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคตได้จากนั้นจึงหาความสัมพันธ์

ของแนวโน้มต่างๆการเรียบเรียงข้อความภาษาที่ใช้บรรยายเป็นสิ่งละเอียดอ่อนเพราะจะต้องสื่อให้

เข้าใจได้ว่าภาพอนาคตที่ออกมาจะเป็นอย่างไรดังนั้นผู้วิจัยควรจะมีทักษะในการเขียนภาษาไทยที่

สละสลวยมีจินตนาการและสามารถร้อยเรียงความสัมพันธ์ความสอดคล้องของแต่ละประเด็นได้อย่าง

สวยงามเป็นไปได้ทําให้เห็นภาพอนาคตได้อย่างชัดเจน 
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แบบสัมภาษณ์ (EDFR รอบที่ 1) 

 1. จากการศึกษาเอกสารผู้วิจยัไดท้ําการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลทั้งหมดสรุปได้แนวโน้มสาํคัญ 6 

ด้าน และ 20 แนวโน้มย่อย ผู้ทรงคุณวุฒิเห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วยกับประเด็นแนวโน้มดังกล่าวอย่างไร 

 2. ผู้ทรงคุณวุฒิมีทัศนะอย่างไรเกีย่วกับอนาคตภาพการบริหารโรงเรียนในสังกัดมลูนิธิแห่งสภาครสิตจักร

ในประเทศไทยตามแนวคดิทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต ในด้านต่างๆ ดังต่อไปนี้ 

แนวโน้มหลัก 

แนวโน้มย่อย 
ทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 

Institute for Future for the University 
of  Phoenix research Institute (IFTF) 

World Economic Forum 

ภาพอนาคตของการบรหิารวิชาการ 
 

1 . ก ารสร้ า งความ เข้ า ใจ เชิ งลึ ก 
(Sense Making) 

2. ความฉลาดในการเข้าสังคม 
(Social Intelligence) 

3. ความคิดที่แปลกใหม่และความคิด
เชิงประยุกต์ (Novel and 
Adaptive Thinking) 

4. ความสามารถในการรับมือกบั
วัฒนธรรมที่หลากหลาย (Cross 
Cultural Competency) 

5. ความคิดเชิงประมวลผล 
(Computational Thinking) 

6. ความเข้าใจในสื่อยุคใหม ่(New 
Media Literacy) 

7. ความสามารถหลากหลายดา้น 
(Transdisciplinary) 

8. ความสามารถในการออกแบบงาน 
(Design Mindset) 

9. ความสามารถในการบริหาร
จัดการการรับรู้ (Cognitive Load 
Management) 

10. ความสามารถในการทํางาน
ร่วมกับผู้อื่น (Virtual 
Collaboration) 

 

1 . ก า ร แ ก้ ปั ญ ห า ที่ ซั บ ซ้ อ น 
(Complex Problem Solving) 

2 . ก ารคิดอย่ า งมี วิ จ า รณ ญ าณ 
(Critical Thinking) 

3. ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) 

4 . ก า รบ ริ ห า รบุ ค ค ล  (People 
Management) 

5 .  ก า ร ร่ ว ม มื อ กั บ ผู้ อื่ น 
(Coordinating with Others) 

6 . ค ว า ม ฉ ล า ด ท า ง อ า ร ม ณ์ 
(Emotional Intelligence) 

7. การลงความเห็นและการตัดสินใจ 
( Judgement and Decision 
Making) 

8. การใส่ใจความต้องการของลูกค้า 
(Service Orientation) 

9. การต่อรอง (Negotiation) 

10 . ค วาม ยึ ด ห ยุ่ น ท า งปั ญ ญ า 
(Cognitive Flexibility) 

1. การกําหนดจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร
เพื่อพัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็น
สําหรับการทํางานในอนาคต 

2. การจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนา
นักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรบัการ
ทํางานในอนาคต 

3. การวัดประเมินผลการจัดการเรยีน
การสอนเพื่อพัฒนานักเรียนให้มีทกัษะ
ที่จําเป็นสําหรับการทํางานในอนาคต 

ภาพอนาคตของการบรหิารกิจการ
นักเรียน 

1. การกําหนดจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร
กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพื่อพัฒนา
นักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็นสําหรบัการ
ทํางานในอนาคต 

2. การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรยีนเพือ่
พัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จําเป็น
สําหรับการทํางานในอนาคต 

3. การวัดประเมินผลการจัดกิจกรรม
พัฒนาผู้เรียนเพื่อพัฒนานักเรียนให้มี
ทักษะที่จําเป็นสําหรับการทํางานใน
อนาคต 
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แบบสอบถาม 
เรื่อง อนาคตภาพของการบริหารโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย  

ตามแนวคิดทักษะที่จ าเป็นส าหรับการท างานในอนาคต 
 

ค าชี้แจง 

1. การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ ศึกษากรอบแนวคิดการบริหารโรงเรียนและทักษะที่จ าเป็นส าหรับ

การท างานในอนาคต และ เพื่อศึกษาอนาคตภาพของการบริหารโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภา

คริสตจักรในประเทศไทย ตามแนวคิดทักษะที่จ าเป็นส าหรับการท างานในอนาคต 

 

2. แบบสอบถามนี้ แบ่งออกเป็น 4 ตอนดังน้ี 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ประเมินกรอบแนวคิด 

ตอนท่ี 2 ภาพอนาคตของการบริหารวิชาการ 

ตอนท่ี 3 ภาพอนาคตของการบริหารกิจการนักเรียน 

ตอนท่ี 4 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 

ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามนี้ ผู้วิจัยจะน ามาวิเคราะห์ สรุปประเด็นส าคัญและน าไปหาฉันทามติเพื่อเขียน

ภาพอนาคตในล าดับต่อไปได้อย่างเหมาะสม ข้อมูลที่ท่านตอบจะไม่มีความเกี่ยวข้อง รวมถึงผลใดๆ ต่อต าแหน่ง

หน้าที่ รวมถึงความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่ของท่าน และ ผู้วิจัยจะเก็บรักษาข้อมู ลที่ท่านตอบไว้อย่างเป็น

ความลับ 

 

ผู้วิจัยใคร่ขอความอนุเคราะห์ท่านในการตอบแบบสอบถามครั้งนี้ตามความคิดเห็นของท่านที่แท้จริง เพื่อ

จะได้น าข้อมูลดังกล่าวไปใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการบริหารโรงเรียน ให้มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น อีก

ทั้งยังจะเป็นการเห็นภาพอนาคตในการบริหารโรงเรียน ไม่เพียงแต่โรงเรียนในสังกัดมูลนิธิสภาคริสตจักรในประเทศ

ไทยเท่าน้ัน แต่ยังหมายรวมไปถึงโรงเรียนทุกสังกัดของประเทศไทย เพื่อช่วยกันพัฒนาทักษะที่จ าเป็นส าหรับอนาคต

ให้กับนักเรียนได้ ผู้วิจัยขอขอบพระคุณในความอนุเคราะห์ของท่านมาเป็น    อย่างสูง ณ โอกาสนี้ 

 นายยุทธชัย ด ารงมณ ี
 นิสิตดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา 
 ภาควิชานโยบาย การจัดการ และความเป็นผู้น าทางการศึกษา 
 คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลัย 
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ค านิยามศัพท์ 

อนาคตภาพ หมายถึง ภาพอนาคตที่ได้จากการศึกษาผ่านกระบวนการวิจัยอนาคต โดยวิธี

ศึกษาอย่างเป็นระบบเกี่ยวกับทางเลือกอนาคตต่างๆ ที่เป็นไปได้หรือน่าจะเป็นของกลุ่มประชากรหรือ

กลุ่มสังคมใดกลุ่มหนึ่ง โดยในการศึกษาครั้งนี้จะศึกษาในห้วงเวลา 5 ปี กล่าวคือ ตั้งแต่ ค.ศ. 2017-

2020 

การบริหารโรงเรียน หมายถึง ในการวิจัยครั้งนี้ได้ให้ค านิยามศัพท์ในด้านการบริหารโรงเรียน

แบ่งเป็นสองด้านกล่าวคือ ด้านการบริหารวิชาการ และ ด้านการบริหารกิจการนักเรียน เพ่ือให้เกิด

แนวคิดทักษะที่จ าเป็นส าหรับการท างานในอนาคต 

การบริหารวิชาการ  หมายถึงการบริหารจัดการทางด้านวิชาการภายในและภายนอก

โรงเรียนได้แก่การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การจัดการเรียนการสอน และการวัดผลประเมินผล  

การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา หมายถึง การก าหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตร 

การจัดการเรียนการสอน หมายถึง การจัดการเรียนการสอนใน 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ และ

กลุ่มกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 

การวัดประเมิน หมายถึง การวัดประเมินการเรียนรู้ใน 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้และกิจกรรม

พัฒนาผู้เรียน 

การบริหารกิจการนักเรียน หมายถึงการบริหารกิจการนักเรียนในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการจัด

กิจกรรมเสริมหลักสูตร การประเมินผล มีการจัดกิจกรรมเสริม นอกเหนือจากการเรียนการสอนใน

ห้องเรียน เพื่อ สนับสนุนผู้เรียนให้มีความรู้ความเข้าใจและ ตระหนักถึงความส าคัญของทักษะชีวิต    

 

ทักษะที่จ าเป็น (Needed Skill) หมายถึง ทักษะที่จ าเป็นส าหรับการท างานในอนาคต ใช้

แนวคิดทักษะที่จ าเป็นส าหรับการท างานสองแนวคิดดังนี้ 

 1. แนวคิดทักษะท่ีจ าเป็นของ Institute for the Future for the University of 

Phoenix Research Institute ซึ่งประกอบไปด้วย  

1. การสร้างความเข้าใจเชิงลึก (Sense Making) ความสามารถในการสร้างความ

เข้าใจความหมายในเชิงลึก หรือการก าหนดความพิเศษของงาน 
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2. ความฉลาดในการเข้าสังคม (Social Intelligence) ทักษะในการติดต่อสื่อสารกับ

ผู้อื่น ทั้งแบบผิวเผินและสนิทสนม รู้จักการกระตุ้นและปฏิสัมพันธ์ตามที่ต้องการ 

3. ความคิดที่ แปลกใหม่และความคิด เชิ งประยุกต์  (Novel and Adaptive 

Thinking) ความช านาญด้านการคิด และการแก้ปัญหา ตีโจทย์ต่างๆที่นอกเหนือจากแบบแผนเดิมๆ 

หรือที่ท่องจ ากันมา 

4. ความสามารถในการอยู่รวมกับสังคมหลากหลายวัฒนธรรม(Cross Cultural 

Competency) ความสามารถในการท างานเปลี่ยนไปตามแต่ละวัฒนธรรม 

5. ความคิดเชิงประมวลผล (Computational Thinking) ความสามารถในการแปล

ผลจ านวนอันมากมายมหาศาลมาเป็นข้อมูลสรุปสั้นๆ เข้าใจได้ง่าย รวมไปถึงต้องมีความเข้าใจและมี

ความรู้พื้นฐานในเรื่องของข้อมูล 

6. ความฉลาดรู้ในสื่อยุคใหม่ (New Media Literacy) ทักษะในการประเมินผลและ

พัฒนาคอนเทนต์เพ่ือใช้ส าหรับสื่อใหม่ๆ และรู้จักใช้พลังอ านาจของมัน เพ่ือโน้มน้าวชักจูงด้วยการ

สื่อสาร 

7. ความสามารถในการหลอมรวมศาสตร์ (Transdisciplinary) ความสามารถในการ

ท าความเข้าใจกับการคอนเซปต์การท างานที่หลากหลาย 

8. กรอบความคิดในการออกแบบ (Design Mindset) ความสามารถในการ

แสดงออกและพัฒนาหน้าที่และกระบวนการท างานเพื่อให้ได้ผลลัพธ์ตามที่ต้องการ 

9. การบริหารจัดการความคิดในการรับรู้ข้อมูล (Cognitive Load Management) 

ความสามารถในการแยกแยะและกรองข้อมูลเฉพาะที่ส าคัญ และเข้าใจว่า จะท าอย่างไรต่อการ

จัดการองค์ความรู้ต่างๆให้ได้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 

10. การท างานแบบร่วมมือในโลกเสมือน(Virtual Collaboration) จัดการท างาน

เป็นทีมให้มีผลิตภาพสูงสุด รู้จักการปฏิสัมพันธ์ และ การน าเสนอสาธิตต่างๆ 

 

2. แนวคิดทักษะท่ีจ าเป็นส าหรับการท างานในอนาคตของ world economic forum 

ซึ่งประกอบด้วย 

1. การแก้ปัญหาที่ซับซ้อน (Complex Problem Solving) มีความสามารถในการ

แก้ไขปัญหาที่ซับซ้อน อย่างเป็นระบบ และมีประสิทธิผลดี  
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2. การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการคิดเชิงวิพากษ์ (Critical Thinking) มีความคิด

ที่เป็นระบบ มีกรอบความคิด สามารถอธิบายและสร้างกรอบความคิดได้ 

3. ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) มีความคิดสร้างสรรค์ มีจินตนาการในการ

ท างาน  

4. การบริหารจัดการคน (People Management) มีความสามารถในการบริหาร

คน ทั้งในด้านจิตใจ อารมณ์ ความรู้สึก สามารถจัดการกับปัญหาที่เกี่ยวข้องกับคนได้ดี 

5. การท างานร่วมกับผู้อ่ืน (Coordinating with Others) มีความสามารถในการ

ประสานความร่วมมือกับผู้อ่ืนได้ดี ท างานเป็นทีมได้ดี สามารถออกแบบขั้นตอนการท างานร่วมกับ

ผู้อื่นได ้

6. ความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Intelligence) ความสามารถในการรับรู้

ของตน เอง ในการระบุประเมินและการควบคุมอารมณ์ ของตน เอง ของผู้ อ่ืน  หรือของ

กลุ่ม ความสามารถด้านการควบคุมอารมณ์ที่ช่วยให้ด าเนินชีวิตให้เป็นไปในทางสร้างสรรค์อย่างมี

ความสุข  

7 . การป ระ เมิ น และการตั ดสิ น ใจ  (Judgement and Decision Making) มี

ความสามารถในการสรุปลงความเห็นและสามารถตัดสินใจได้ดี  

8. การใส่ใจในการบริการ (Service Orientation) มีความสามารถในการบริการ 

เข้าใจการบริการ เข้าใจความต้องการของลูกค้าหรือผู้ที่ติดต่อด้วย  

9. การเจรจาต่อรอง (Negotiation) การสนทนาที่มีจุดประสงค์เพ่ือแก้ไขความ

ขัดแย้ง เพ่ือสร้างข้อตกลงระหว่างหลายฝ่าย เพื่อต่อรองเงื่อนไข หรือสนองต่อความพึงพอใจต่าง ๆ ซึ่ง

เป็นวิธีหลักเพ่ือแก้ไขปัญหาทางเลือก ทั้งนี้การเจรจายังส่งผลต่อคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึนอีกด้วย 

10. ความยืดหยุ่นทางความคิด (Cognitive Flexibility) มีความสามารถที่จะรับรู้

และเข้าใจในความหลากหลายของโครงสร้างในสิ่งต่างๆ ว่ามีท้ังแบบตายตัวและยืดหยุ่นได้  

โรงเรียนสังกัดมูลนิธิสภาคริสตจักรในประเทศไทย หมายถึง โรงเรียนจ านวน 27 โรงเรียนที่

สังกัดส านักงานพันธกิจการศึกษา มูลนิธิสภาคริสตจักรในประเทศไทย กระจายอยู่ทั่วประเทศ 

มูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย คือ มูลนิธิทางคริสต์ศาสนา นิกายเพรสไบทีเรียน 

เป็นศูนย์กลางดูแลคริสตจักร หน่วยงาน และ สถาบันต่างๆ มีการเลือกตั้งประธานสภาคริสตจักรใน

ประเทศไทย พร้อมคณะผู้บริหาร เช่น รองประธานสภาฯ เลขาธิการสภาฯ เหรัญญิก เป็นต้น 

*********************************************** 

https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%99%E0%B8%B2&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%82%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B9%81%E0%B8%A2%E0%B9%89%E0%B8%87&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%82%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B9%81%E0%B8%A2%E0%B9%89%E0%B8%87&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%95%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B8%87&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%87%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B9%84%E0%B8%82&action=edit&redlink=1
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ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ 
 

1. ชื่อ-นามสกุล 

........................................................................................... .................................................... 

2. วุฒิการศึกษาสูงสุดปริญญา ..................................................................................................  

3. สาขา ...................................................................................... ............................................... 

4. ต าแหน่งงานปัจจุบัน 

........................................................................................... ...................................................... 

........................................................................................... ...................................................... 

........................................................................................... ...................................................... 

5. หมายเลขโทรศัพท์ (ที่ติดต่อกลับสะดวก) 

.............................................................. ................................................................................... 

........................................................................................... ...................................................... 

6. Email: .................................................................................... ................................................ 

7. Line ID. ........................................................... 
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ตอนที่ 2 ภาพอนาคตของการบริหารวิชาการ 

ค าชี้แจง โปรดพิจารณาข้อความที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน โดยท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องว่างที่ตรงกับ

ระดับที่พึงประสงค์มากทีสุ่ด ซึ่งมคีวามหมายของเกณฑ์ค่าระดับคะแนน ดังนี้ 

 ระดับคะแนน 5 หมายถึง อยู่ในระดับทีพ่ึงประสงค์มากที่สุด 

 ระดับคะแนน 4 หมายถึง อยู่ในระดับทีพ่ึงประสงค์มาก 

ระดับคะแนน 3 หมายถึง อยู่ในระดับทีพ่ึงประสงค์ปานกลาง 

ระดับคะแนน 2 หมายถึง อยู่ในระดับทีพ่ึงประสงค์น้อย 

ระดับคะแนน 1 หมายถึง อยู่ในระดับทีพ่ึงประสงค์น้อยที่สุด 

1. โรงเรียนควรก าหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตรสถานศึกษาเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จ าเป็นส าหรับการ

ท างานในอนาคตดังต่อไปนี้ในระดับใด 

ทักษะที่จ าเป็นส าหรับการท างานในอนาคต 
ระดับท่ีพึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 

1. การสร้างความเข้าใจเชิงลึก (Sense Making)      

2. ความฉลาดในการเข้าสังคม (Social Intelligence)      

3. ความคิดที่แปลกใหม่และความคิดเชิงประยุกต์ (Novel and Adaptive 
Thinking) 

     

4. ความสามารถในการอยู่รวมกับสังคมหลากหลายวัฒนธรรม(Cross Cultural 
Competency) 

     

5. ความคิดเชิงประมวลผล (Computational Thinking)      

6. ความฉลาดรู้ในสื่อยุคใหม่ (New Media Literacy)      

7. ความสามารถในการหลอมรวมศาสตร์ (Transdisciplinary)      

8. กรอบความคิดในการออกแบบ (Design Mindset)      

9. การบริหารจัดการความคิดในการรับรู้ข้อมลู (Cognitive Load 
Management) 

     

10. การท างานแบบร่วมมือในโลกเสมือน(Virtual Collaboration)      

11. การแก้ปัญหาที่ซับซ้อน (Complex Problem Solving)      

12. การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการคิดเชิงวิพากษ์ (Critical Thinking)      

13. ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity)      

14. การบริหารจัดการคน (People Management)      



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

216 

15. การท างานร่วมกับผู้อื่น (Coordinating with Others)      

16. ความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Intelligence)      

17. การประเมินและการตัดสินใจ (Judgement and Decision Making)      

ทักษะที่จ าเป็นส าหรับการท างานในอนาคต 
ระดับท่ีพึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 

18. มีใจรักการบริการ(Service Orientation)      

19. การเจรจาต่อรอง (Negotiation)      

20. ความยืดหยุ่นทางความคิด (Cognitive Flexibility)      

21. …………………………………………………………………………..      

22. …………………………………………………………………………..      

ท่ีมา ข้อท่ี 1 -10  จากInstitute for the future of the University of Phoenix.ข้อท่ี 11-20 จาก World Economic forum. 

2. โรงเรียนควรจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะทีจ่ าเป็นส าหรับการท างานในอนาคตดัง

ต่อไปในนี้ในระดับใด 

ทักษะที่จ าเป็นส าหรับการท างานในอนาคต 
ระดับท่ีพึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 

1. การสร้างความเข้าใจเชิงลึก (Sense Making)      

2. ความฉลาดในการเข้าสังคม (Social Intelligence)      

3. ความคิดที่แปลกใหม่และความคิดเชิงประยุกต์ (Novel and Adaptive 
Thinking) 

     

4. ความสามารถในการอยู่รวมกับสังคมหลากหลายวัฒนธรรม(Cross Cultural 
Competency) 

     

5. ความคิดเชิงประมวลผล (Computational Thinking)      

6. ความฉลาดรู้ในสื่อยุคใหม่ (New Media Literacy)      

7. ความสามารถในการหลอมรวมศาสตร์ (Transdisciplinary)      

8. กรอบความคิดในการออกแบบ (Design Mindset)      

9. ก ารบ ริ ห ารจั ด ก ารค วาม คิ ด ใน ก ารรั บ รู้ ข้ อ มู ล  (Cognitive Load 
Management) 

     

10. การท างานแบบร่วมมือในโลกเสมือน(Virtual Collaboration)      

11. การแก้ปัญหาที่ซับซ้อน (Complex Problem Solving)      

12. การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการคิดเชิงวิพากษ์ (Critical Thinking)      
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13. ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity)      

14. การบริหารจัดการคน (People Management)      

15. การท างานร่วมกับผู้อื่น (Coordinating with Others)      

16. ความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Intelligence)      

17. การประเมินและการตัดสินใจ (Judgement and Decision Making)      

ทักษะที่จ าเป็นส าหรับการท างานในอนาคต 
ระดับท่ีพึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 

18. มีใจรักการบริการ(Service Orientation)      

19. การเจรจาต่อรอง (Negotiation)      

20. ความยืดหยุ่นทางความคิด (Cognitive Flexibility)      

21. …………………………………………………………………………..      

22. …………………………………………………………………………..      

23. …………………………………………………………………………..      

24. …………………………………………………………………………..      

ท่ีมา ข้อท่ี 1 -10  จากInstitute for the future of the University of Phoenix.ข้อท่ี 11-20 จาก World Economic forum. 

3. โรงเรียนควรมีการวัดประเมินผลการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จ าเป็นส าหรับการ

ท างานในอนาคตดังต่อไปนี้ในระดับใด 

ทักษะที่จ าเป็นส าหรับการท างานในอนาคต 
ระดับท่ีพึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 

1. การสร้างความเข้าใจเชิงลึก (Sense Making)      

2. ความฉลาดในการเข้าสังคม (Social Intelligence)      

3. ความคิดที่แปลกใหม่และความคิดเชิงประยุกต์ (Novel and Adaptive 
Thinking) 

     

4. ความสามารถในการอยู่รวมกับสังคมหลากหลายวัฒนธรรม(Cross Cultural 
Competency) 

     

5. ความคิดเชิงประมวลผล (Computational Thinking)      

6. ความฉลาดรู้ในสื่อยุคใหม่ (New Media Literacy)      

7. ความสามารถในการหลอมรวมศาสตร์ (Transdisciplinary)      

8. กรอบความคิดในการออกแบบ (Design Mindset)      

9. ก ารบ ริ ห ารจั ด ก ารค วาม คิ ด ใน ก ารรั บ รู้ ข้ อ มู ล  (Cognitive Load      
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Management) 

10. การท างานแบบร่วมมือในโลกเสมือน(Virtual Collaboration)      

11. การแก้ปัญหาที่ซับซ้อน (Complex Problem Solving)      

12. การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการคิดเชิงวิพากษ์ (Critical Thinking)      

13. ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity)      

14. การบริหารจัดการคน (People Management)      

15. การท างานร่วมกับผู้อื่น (Coordinating with Others)      

ทักษะที่จ าเป็นส าหรับการท างานในอนาคต 
ระดับท่ีพึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 

16. ความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Intelligence)      

17. การประเมินและการตัดสินใจ (Judgement and Decision Making)      

18. มีใจรักการบริการ(Service Orientation)      

19. การเจรจาต่อรอง (Negotiation)      

20. ความยืดหยุ่นทางความคิด (Cognitive Flexibility)      

21. …………………………………………………………………………..      

22. …………………………………………………………………………..      

ท่ีมา ข้อท่ี 1 -10  จาก Institute for the future of the University of Phoenix.ข้อท่ี 11-20 จาก World Economic forum. 

 

ตอนที่ 3 ภาพอนาคตของการบริหารกิจการนักเรียน 

1. โรงเรียนควรก าหนดจุดมุ่งหมายของการพัฒนาหลักสูตรกจิกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มี

ทักษะที่จ าเป็นส าหรับการท างานในอนาคตดังต่อไปนี้ในระดับใด 

ทักษะที่จ าเป็นส าหรับการท างานในอนาคต 
ระดับท่ีพึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 

1. การสร้างความเข้าใจเชิงลึก (Sense Making)      

2. ความฉลาดในการเข้าสังคม (Social Intelligence)      

3. ความคิดที่แปลกใหม่และความคิดเชิงประยุกต์ (Novel and Adaptive 
Thinking) 

     

4. ความสามารถในการอยู่รวมกับสังคมหลากหลายวัฒนธรรม(Cross Cultural 
Competency) 
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5. ความคิดเชิงประมวลผล (Computational Thinking)      

6. ความฉลาดรู้ในสื่อยุคใหม่ (New Media Literacy)      

7. ความสามารถในการหลอมรวมศาสตร์ (Transdisciplinary)      

8. กรอบความคิดในการออกแบบ (Design Mindset)      

9. การบริหารจัดการความคิดในการรับรู้ข้อมลู (Cognitive Load 
Management) 

     

10. การท างานแบบร่วมมือในโลกเสมือน(Virtual Collaboration)      

11. การแก้ปัญหาที่ซับซ้อน (Complex Problem Solving)      

12. การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการคิดเชิงวิพากษ์ (Critical Thinking)      

ทักษะที่จ าเป็นส าหรับการท างานในอนาคต 
ระดับท่ีพึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 

13. ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity)      

14. การบริหารจัดการคน (People Management)      

15. การท างานร่วมกับผู้อื่น (Coordinating with Others)      

16. ความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Intelligence)      

17. การประเมินและการตัดสินใจ (Judgement and Decision Making)      

18. มีใจรักการบริการ(Service Orientation)      

19. การเจรจาต่อรอง (Negotiation)      

20. ความยืดหยุ่นทางความคิด (Cognitive Flexibility)      

21. …………………………………………………………………………..      

22. …………………………………………………………………………..      

ท่ีมา ข้อท่ี 1 -10  จากInstitute for the future of the University of Phoenix.ข้อท่ี 11-20 จาก World Economic forum. 

2. โรงเรียนควรมีการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพื่อพัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่จ าเป็นส าหรับการ

ท างานในอนาคตดังต่อไปนี้ในระดับใด 

ทักษะที่จ าเป็นส าหรับการท างานในอนาคต 
ระดับท่ีพึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 

1. การสร้างความเข้าใจเชิงลึก (Sense Making)      

2. ความฉลาดในการเข้าสังคม (Social Intelligence)      

3. ความคิดที่แปลกใหม่และความคิดเชิงประยุกต์ (Novel and Adaptive 
Thinking) 
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4. ความสามารถในการอยู่รวมกับสังคมหลากหลายวัฒนธรรม(Cross Cultural 
Competency) 

     

5. ความคิดเชิงประมวลผล (Computational Thinking)      

6. ความฉลาดรู้ในสื่อยุคใหม่ (New Media Literacy)      

7. ความสามารถในการหลอมรวมศาสตร์ (Transdisciplinary)      

8. กรอบความคิดในการออกแบบ (Design Mindset)      

9. ก ารบ ริ ห ารจั ด ก ารค วาม คิ ด ใน ก ารรั บ รู้ ข้ อ มู ล  (Cognitive Load 
Management) 

     

10. การท างานแบบร่วมมือในโลกเสมือน (Virtual Collaboration)      

11. การแก้ปัญหาที่ซับซ้อน (Complex Problem Solving)      

12. การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการคิดเชิงวิพากษ์ (Critical Thinking)      

ทักษะที่จ าเป็นส าหรับการท างานในอนาคต 
ระดับท่ีพึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 

13. ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity)      

14. การบริหารจัดการคน (People Management)      

15. การท างานร่วมกับผู้อื่น (Coordinating with Others)      

16. ความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Intelligence)      

17. การประเมินและการตัดสินใจ (Judgement and Decision Making)      

18. มีใจรักการบริการ(Service Orientation)      

19. การเจรจาต่อรอง (Negotiation)      

20. ความยืดหยุ่นทางความคิด (Cognitive Flexibility)      

21. …………………………………………………………………………..      

22. …………………………………………………………………………..      

ท่ีมา ข้อท่ี 1 -10  จากInstitute for the future of the University of Phoenix.ข้อท่ี 11-20 จาก World Economic forum. 
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3. โรงเรียนควรมีการจัดการวัดและประเมินผลการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพื่อพัฒนานักเรียน

ให้มีทักษะที่จ าเป็นส าหรับการท างานในอนาคตดังต่อไปนี้ในระดับใด 

ทักษะที่จ าเป็นส าหรับการท างานในอนาคต 
ระดับท่ีพึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 

1. การสร้างความเข้าใจเชิงลึก (Sense Making)      

2. ความฉลาดในการเข้าสังคม (Social Intelligence)      

3. ความคิดที่แปลกใหม่และความคิดเชิงประยุกต์ (Novel and Adaptive 
Thinking) 

     

4. ความสามารถในการอยู่รวมกับสังคมหลากหลายวัฒนธรรม(Cross Cultural 
Competency) 

     

5. ความคิดเชิงประมวลผล (Computational Thinking)      

6. ความฉลาดรู้ในสื่อยุคใหม่ (New Media Literacy)      

7. ความสามารถในการหลอมรวมศาสตร์ (Transdisciplinary)      

8. กรอบความคิดในการออกแบบ (Design Mindset)      

9. ก ารบ ริ ห ารจั ด ก ารค วาม คิ ด ใน ก ารรั บ รู้ ข้ อ มู ล  (Cognitive Load 
Management) 

     

10. การท างานแบบร่วมมือในโลกเสมือน(Virtual Collaboration)      

11. การแก้ปัญหาที่ซับซ้อน (Complex Problem Solving)      

ทักษะที่จ าเป็นส าหรับการท างานในอนาคต 
ระดับท่ีพึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 

12. การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการคิดเชิงวิพากษ์ (Critical Thinking)      

13. ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity)      

14. การบริหารจัดการคน (People Management)      

15. การท างานร่วมกับผู้อื่น (Coordinating with Others)      

16. ความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Intelligence)      

17. การประเมินและการตัดสินใจ (Judgement and Decision Making)      

18. มีใจรักการบริการ(Service Orientation)      

19. การเจรจาต่อรอง (Negotiation)      

20. ความยืดหยุ่นทางความคิด (Cognitive Flexibility)      

21. …………………………………………………………………………..      
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ทักษะที่จ าเป็นส าหรับการท างานในอนาคต 
ระดับท่ีพึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 

22. …………………………………………………………………………..      

23. …………………………………………………………………………..      

24. …………………………………………………………………………..      

ท่ีมา ข้อท่ี 1 -10  จากInstitute for the future of the University of Phoenix.ข้อท่ี 11-20 จาก World Economic forum. 

ขอขอบพระคุณ 
นายยุทธชัย ด ารงมณ ี
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ประวัติผู้เขียน 
 

ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ-สกุล นายยุทธชัย ดํารงมณี 
วัน เดือน ปี เกิด 15 พฤศจิกายน 2511 
สถานที่เกิด จังหวัดเชียงใหม่ 
วุฒิการศึกษา - ศิลปศาสตรบัณฑิต (สังคมวิทยาและมานุษยวิทยา)   

  มหาวิทยาลัยพายัพ เชียงใหม่  
- สังคมวิทยาและมานุษยวิทยามหาบัณฑิต (สังคมวิทยา)   
  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์  
- ครุศาสตรมหาบัณฑิต (บริหารการศึกษา) คณะครุศาสตร์   
  มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดสุติ  
- ประกาศนียบัตรวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทิร์น เชียงใหม่ 

ที่อยู่ปัจจุบัน 333/230 หมู่บ้านพิมุกต์ 4 ถนนสมโภชเชียงใหม่ 700 ปี  
ตําบลสันพระเนตร อําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม่  
50210   
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