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ทางดิจิทัลของนักเรียน. ( ACADEMIC MANAGEMENT STRATEGIES OF SECONDARY SCHOOL 
BASED ON THE CONCEPT OF STUDENTS’ DIGITAL LITERACY) อ.ท่ีปรึกษาหลัก : ผศ. 
ดร.ชญาพิมพ์ อุสาโห, อ.ท่ีปรึกษาร่วม : ศ. ดร.พฤทธ์ิ ศิริบรรณพิทักษ์ 

  
การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษากรอบแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลและการบริหารวิชาการ 2) วิเคราะห์ความ

ต้องการจ าเป็นของการพัฒนาการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนและ 3) พัฒนากลยุทธ์การ
บริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมวิธีพหุระยะ ( Multiphase 
mixed methods design) ประกอบด้วย การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) และ
วิธีการผสมวิธี (Mixed methods research) กลุ่มตัวอย่างเป็นโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาที่เปิดสอนชั้น  ม.1-ม.6 สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการจ านวน 400 โรงเรียน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบประเมินกรอบแนวคิด แบบสอบถาม แบบ
ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของกลยุทธ์ และการสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าความถี่  
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNI modified) 

ผลการวิจัยพบว่า 1) กรอบแนวคิดการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา ประกอบด้วย 6 ด้านและความฉลาดรู้ทางดิจิทัล
นักเรียน 3 ด้าน 2) ความต้องการจ าเป็นของความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน มีล าดับดังนี้ (1) ด้านเครื่องมือดิจิทัล (2) ด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต (3) ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย ความต้องการจ าเป็นในการบริหารวิชาการมีล าดับ ดังนี้ (1) การจัดการเรียนการสอน (2) การ
พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา (3) การวัดและประเมินผล (4) การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอื่น (5) 
การพัฒนาและใช้ส่ือนวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา (6) การนิเทศ 3) กลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาด
รู้ทางดิจิทัลของนักเรียน มี 31 วิธีด าเนินการ 13 กลยุทธ์รอง และ 6 กลยุทธ์หลัก คือ (1) พลิกโฉมการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาที่เน้นความ
ฉลาดรู้ในการใช้เครื่องมือดิจิทัล (2) ผลักดันการจัดการเรียนการสอนที่บูรณาการการคิดเชิงค านวณที่เน้นความฉลาดรู้ในการใช้คอมพิวเตอร์
อินเทอร์เน็ตและ เครื่องมือดิจิทัล (3) ปฏิรูปการวัดและประเมินผลที่เน้นความฉลาดรู้ด้านทักษะการใช้เครื่องมือดิจิทัล (4) เร่งรัดการประสาน
ความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการเน้นความฉลาดรู้ในการใช้ เครื่องมือดิจิทัล (5) ปฏิรูปการออกแบบและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีด้านความ
ฉลาดรู้ในการใช้เครื่องมือดิจิทัล (6) สร้างกลไกการนิเทศที่เน้นความฉลาดรู้ในการใช้เครื่องมือดิจิทัล 
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บทคั ดย่อ ภาษาอังกฤษ 
# # 5984461727 : MAJOR EDUCATIONAL MANAGEMENT 
KEYWORD: STUDENTS′ DIGITAL LITERACY, SECONDARY SCHOOL, ACADEMIC MANAGEMENT 
 Sakdanai Rojsaranrom :  ACADEMIC MANAGEMENT STRATEGIES OF SECONDARY SCHOOL BASED ON THE 

CONCEPT OF STUDENTS’ DIGITAL LITERACY. Advisor: Asst. Prof. Dr. CHANYAPIM USAHO, Ph.D. Co-advisor: Prof. 
Dr. PRUET SIRIBANPITAK, Ph.D. 

  
The research objectives were to 1)  study the conceptual framework of digital literacy and academic 

management of the secondary school; 2)  analyse the need for developing academic management of secondary 
school based on the concept of students′  digital literacy, and 3)  develop academic management strategies of secondary 
school based on the concept of student′ s digital literacy.  The research applied the Multiphase mixed methods 
design:  Qualitative research, Quantitative research and Mixed methods research.  The samples were 400 public schools 
with M.1 -  M.6 students in Thailand under the jurisdiction of the Office of the Basic Education Commission.  The research 
instruments were the conceptual framework evaluation form, questionnaires, the evaluation form to testify the feasibility 
as well as the appropriateness of the strategies, and the expert group conversation. Percentage, frequency, mean, standard 
deviation and PNI modified were used for data analysis. 

The results were as follow:  1)  The conceptual framework of academic management was consisted of 6 
elements while the student’s digital literacy was consisted of 3 elements. 2) The need regarding student’s digital literacy 
was 1) the digital tools 2) the computer equipment and the internet, while the need regarding the academic management 
was ( 1)  the school curriculum development, ( 2)  the teaching and learning management, ( 3)  the assessment and 
evaluation, (4) the cooperation for academic development with other schools and organizations, (5) the development and 
the uses of educational innovation technology and ( 6)  the supervision.  3)  There are 31 methods,13 sub- strategies and 
6 core strategies for the academic management strategies of secondary schools based on the concept of student′s digital 
literacy : ( 1)  transform the development of school curriculum focused on student’ s digital literacy in using digital tools, 
( 2)  enhance an integration of computational thinking with teaching and learning methods focused on digital literacy 
regarding using computer and digital tools, (3) reform the student′s digital literacy assessment and assessment focused on 
skills in using digital tools, (4) accelerate the cooperation for academic development highlighted the digital literacy in using 
digital tools ( 5)  reform the design and the uses of academic innovation technologies based on the concept of digital 
literacy in using digital tools and (6)  create the effective supervision mechanism focused on digital literacy in using digital 
tools. 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของงานวิจัย 

 การศึกษามีความส าคัญอย่างยิ่งต่อมวลมนุษยชาติ ดังเช่นที่ เนลสัน แมนเดล่าได้กล่าวไว้ ว่า 
“การศึกษาคืออาวุธอันทรงพลังที่สามารถเปลี่ยนโลกได้” โดยเฉพาะการศึกษาที่ดีมีคุณภาพเรียกได้ว่า
เป็นประเด็นที่ทุกประเทศทั่วโลกได้ให้ความส าคัญอย่างยิ่งและต้องการให้เกิดขึ้นอย่างทั่วถึง  
แต่การศึกษาในช่วงศตวรรษที่ผ่านมาอาจไม่สอดคล้องกับวิถีการด าเนินชีวิตของคนในยุคปัจจุบัน  
ด้วยเหตุผลที่ว่าความต้องการของมนุษย์ได้มีการเปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลา รวมถึงสภาพสังคม 
เศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อมและเทคโนโลยี เยาวชนที่เกิดขึ้นใหม่จ าเป็นต้องมีความรู้ ความเข้าใจและ 
มีทักษะที่ส าคัญส าหรับคนในยุคอนาคต ด้วยเหตุที่ว่าโลกในปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว
เนื่องจากความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีท าให้การด าเนินชีวิตในระบบสังคมและระบบเศรษฐกิจดิจิทัลมี
ความซับซ้อนมากขึ้น เนื่องจากเทคโนโลยีดิจิทัลสร้างสังคมขนาดใหญ่ไร้พรมแดน สร้างระบบ
เศรษฐกิจใหม่ ปฏิวัติอุตสาหกรรมและเปลี่ยนแปลงการด าเนินชีวิตของพลโลก  
 (สุวิทย์ เมษินทรีย์, 2559) สังคมโลกดิจิทัลมีขนาดใหญ่เกินครึ่งหนึ่งของประชากรโลกคือ 
มีประชากร 4,388 ล้านคนจาก 7,876 ล้านคนของจ านวนประชากรโลก ด้วยความรวดเร็วของการ
สื่อสารผ่านสังคมออนไลน์ของคน 3,484 ล้านคนที่ใช้งานผ่านโทรศัพท์มือถือท าให้เกิดระบบเศรษฐกิจ
และสังคมใหม่ ข้อมูลสารสนเทศจ านวนมหาศาลถ่ายเทเชื่อมโยงกันอย่างรวดเร็วด้วยการสัมผัสจากนิ้ว
หรือสัมผัสจากเสียงประชากรโลกใช้เวลาบนอินเทอร์เน็ตโดยเฉลี่ยอยู่ที่ 6 ชั่วโมง 42 นาทีต่อคนต่อวัน 
(Kemp, 2019. Online) ไม่เพียงแต่ความสะดวกรวดเร็วเท่านั้นขณะเดียวกันก็ก่อให้เกิดภัยคุกคามที่
สร้างความเสียหายและเป็นภัยต่อความมั่นคง เช่น การจารกรรมข้อมูล การท าลายโครงสร้างพ้ืนฐาน
บนระบบเครือข่ายโทรคมนาคมซึ่งส่งผลเสียต่อนานาชาติ ประเทศไทยมุ่งปฏิรูปประเทศไปสู่ “ดิจิทัล
ไทยแลนด์ (Digital Thailand) มีภาพความส าเร็จที่ประเทศไทยสามารถการขับเคลื่อนการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศให้มีความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน โดยสร้างและใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยีดิจิทัลในการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน นวัตกรรม ข้อมูล ทุนมนุษย์ และทรัพยากรอ่ืนอย่าง
เต็มศักยภาพ (กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร , 2559) เทคโนโลยีดิจิทัลนับว่า 
มีบทบาทส าคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจทั้งอุตสาหกรรมภาคการผลิตและภาคการบริการ เช่น การต่อ
ยอดอุตสาหกรรมเดิมที่มีศักยภาพ (First S-Curve) โดยใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ช่วยพัฒนา 
และสร้างกลุ่มอุตสาหกรรมอนาคต (New S-Curve) ซึ่งใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมขั้นสูงได้แก่  
กลุ่มอุตสาหกรรมหุ่นยนต์ อุตสาหกรรมการบินและโลจิสติกส์ อุตสาหกรรมดิจิทัล ( Digital)  
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กลุ่มอุตสาหกรรมการแพทย์ครบวงจร (Medical Hub) กลุ่มบริการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล
ผู้บริโภค บริการเกี่ยวกับหน่วยจัดเก็บข้อมูลและการประมวลผลออนไลน์ การป้องกันอันตรายในโลก
ออนไลน์ และการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ เป็นต้น เทคโนโลยีดิจิทัลยังส าคัญอย่างยิ่งต่อการยกระดับ
คุณภาพชีวิตของประชาชนทั้งการเพ่ิมโอกาสและช่องทางการเข้าถึงสารสนเทศ การสร้างโอกาส  
การเรียนรู้ การเพ่ิมรายได้ การเข้าถึงบริการของรัฐ และการลดช่องว่างในสังคม (กระทรวงดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคม, 2560; ส านักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม: 2559 ออนไลน์)
เทคโนโลยีดิจิทัลจึงเป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงการด ารงชีวิตทั้งด้านการเศรษฐกิจ 
สังคมและคุณภาพชีวิต ดังนั้นนักเรียนซึ่งเป็นทรัพยากรมนุษย์ของประเทศไทยจ าเป็นต้องมีความ
ฉลาดรู้ทางดิจิทัล 
 รัฐบาลมีนโยบายพัฒนาก าลังคนด้านดิจิทัลมีอยู่ในราชกิจจานุเบกษา เล่มที่ 135 ตอนที่ 82 ก 
วันที่13 ตุลาคม 2561 ประกาศให้ใช้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561–2580) เพ่ือให้บรรลุวิสัยทัศน์ 
“ประเทศมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง” น าไปสู่การพัฒนาให้คนไทยมีความสุข  และสนองตอบต่อการบรรลุซึ่ง
ผลประโยชน์แห่งชาติ ในการที่จะพัฒนาคุณภาพชีวิต สร้างรายได้ระดับสูงเป็นประเทศที่พัฒนาแล้ว 
และสร้างความสุขของคนไทย สังคมมีความมั่นคง เสมอภาคและเป็นธรรม ทั้งสภาพแวดล้อม 
เศรษฐกิจ ประเทศสามารถแข่งขันได้ในระบบเศรษฐกิจ (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ, 2559) การบรรลุผลตามยุทธศาสตร์ดังกล่าวมีเงื่อนไขความส าเร็จประการหนึ่ง 
คือ คนไทยต้องมีความรู้และทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัล รัฐบาลผลักดันการใช้เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมดิจิทัลอย่างเป็นรูปธรรม เมื่อวันที่ 5 เมษายน พ.ศ. 2559 คณะรัฐมนตรีได้ให้ความเห็นชอบ
แผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม (กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร , 2559: 
ออนไลน์) ประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตร์ได้แก่  1) การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน 2) ขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 3) การสร้างสังคมคุณภาพด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 4) ปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่รัฐบาล
ดิจิทัล 5) พัฒนาก าลังคนให้พร้อมเข้าสู่เศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล และ 6) การสร้างความเชื่อมั่น 
ในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล โดยมีเป้าหมายในระยะ 10 ปีข้างหน้าคือ ประชาชนทุกคนจะมีความรู้ 
ความเข้าใจ ความตระหนัก และทักษะในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้เกิดประโยชน์และสร้างสรรค์      
(Digital Literacy) เพ่ือให้ยุทธศาสตร์บรรลุผลตามเป้าหมายรัฐบาลมีแผนงานขับเคลื่อน คือ  
การพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลแก่คนทุกช่วงวัย และทุกสาขาอาชีพทั้งภาครัฐและภาคเอกชน  
 สถิติการใช้ดิจิทัลชี้ให้เห็นว่านักเรียนยังขาดทักษะทางดิจิทัลและใช้ประโยชน์จากดิจิทัลน้อย 
(ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2014, ออนไลน์)  Kemp (2019) ได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลของ We Are 
Social และ Hoot suite ที่มีผลการส ารวจ “Global Digital 2019” จากการรายงานขององค์การที่
เก็บข้อมูลการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลทั่วโลก ประชากรไทย 69.24 ล้านคนมีหมายเลขโทรศัพท์มือถือ 
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92.33 ล้านเลขหมายมากถึง 133% ของจ านวนประชากร คนที่เข้าถึงเข้าถึงอินเทอร์เน็ต 55 ล้านคน
ใช้อินเทอร์เน็ตผ่านโทรศัพท์มือถือเป็นประจ าและ 51 ล้านคนใช้สื่อสังคมออนไลน์เป็นประจ าโดยใช้
ผ่านโทรศัพท์มือถือมากถึง 49 ล้านคน แต่ละวันคนไทยใช้อินเทอร์เน็ตเฉลี่ย 9 ชั่วโมง 11 นาทีมักใช้
เพ่ือการดูหนัง ฟังเพลง  ประเทศไทยมีบัญชีผู้ใช้สื่อสังคมออนไลน์เฉลี่ยคนละ 10.5 บัญชีต่อคนซึ่งสูง
เป็นอันดับที่  5 ของโลก ในปี พ.ศ. 2561 คนไทยดาวน์โหลดแอพพลิเคชั่นบนมือถือ 2,046 
แอพพลิเคชั่นและมีมูลค่าการใช้จ่ายผ่านแอพพลิเคชั่นราว 16,000 ล้านบาท เด็กส่วนใหญ่ไม่ได้น า
เทคโนโลยีไปใช้ก่อให้เกิดประโยชน์ในการพัฒนาคุณภาพชีวิต แต่ยังใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือความ
สนุกสนาน บันเทิง โดยกิจกรรมที่เป็นอันดับสูงสุด คือ การดาวน์โหลด ดูหนัง ฟังเพลง เล่นเกม สูงถึง
ร้อยละ 86.2 ใช้โซเชียลเน็ตเวิร์คร้อยละ 64.0 และใช้ศึกษาหาความรู้ร้อยละ 36.9 กิจกรรมการใช้
เทคโนโลยีของเด็กดังกล่าวข้างต้นยังท าให้เกิดปัญหาในสังคม เช่น การติดเกม ปัญหาพฤติกรรมอีก
ด้วย (ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2559. ออนไลน์;บุญเรือง ไตรเรืองวรวัฒน์ และ มธุรดา สุวรรณโพธิ์ , 
2560 : ออนไลน์) นักเรียนจึงยังต้องได้รับการพัฒนาทักษะดิจิทัลที่จ าเป็นส าหรับอยู่ร่วมในสังคมและ
ความรับผิดชอบต่อสังคม (กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร , 2559: ออนไลน์) 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการมีทักษะทางเทคโนโลยีดิจิทัลที่ใช้ในการท างานประกอบอาชีพ 
 รัฐบาลใช้มาตรฐานสมรรถนะสาขาผู้ ใช้ไอทีเกี่ยวกับความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (Digital 
Literacy) ที่สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) (2560) ได้ประกาศใช้เป็นเป้าหมายการพัฒนาที่
เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายที่แตกต่างกัน อีกทั้งแบ่งเป็นระดับท าให้ขอบข่ายความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 
(Digital Literacy) มีความชัดเจนและเข้าใจตรงกันทั้งประเทศ ซึ่งใช้เป็นเครื่องมือหลักในการประเมิน
และรับรองสมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ และเป็นกลไกเชื่อมโยงเทียบเคียงกับระบบ
คุณวุฒิการศึกษาในระดับประเทศและระดับสากล สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ ฯ ได้ก าหนดความฉลาดรู้
ทางดิจิทัลเป็นระดับต่าง ๆ ส าหรับกลุ่มนักเรียน นักศึกษา และกลุ่มคนท างาน ก าหนดไว้ให้มีทักษะ
ระดับ 2 ซึ่งเป็นทักษะขั้นต้นส าหรับการท างาน มีความสามารถในการเข้าถึงโลกดิจิทัล สามารถใช้งาน
อุปกรณ์ ไอทีและติดต่อสื่อสารบนสื่ออินเทอร์เน็ตได้อย่างปลอดภัย โดยตระหนักถึงกฎหมายและ
จริยธรรม รู้จักและเข้าใจบริการพ้ืนฐานและท าธุรกรรมออนไลน์ขั้นต้นได้ ใช้งานเครื่องมือด้านดิจิทัล
หรือแอพพลิเคชันขั้นต้นส าหรับการท างานได้ ได้แก่ 1) ใช้งานคอมพิวเตอร์ 2) ใช้งานอินเทอร์เน็ต    
3) ใช้โปรแกรมประมวลค า 4) ใช้โปรแกรมตารางค านวณ 5) ใช้โปรแกรมน าเสนอ 6) ใช้งานเพื่อความ
มั่นคงปลอดภัย ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (ก.พ.) เป็นหน่วยงานขับเคลื่อนการ
พัฒนาบุคลากรภาครัฐ ได้ให้ความหมายของความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (Digital literacy) ว่าเป็น  
“ทักษะ ความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ทักษะในการน าเครื่องมือ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีดิจิทัล
ที่มีอยู่ในปัจจุบัน อาทิ คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ แทปเลต โปรแกรมคอมพิวเตอร์ และสื่อออนไลน์ มาใช้
ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ในการสื่อสาร การปฏิบัติงาน และการท างานร่วมกัน หรือใช้เพ่ือพัฒนา
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กระบวนการท างาน หรือระบบงานในองค์กรให้มีความทันสมัยและมีประสิ ทธิภาพ  โดยมี
ความสามารถ ได้แก่ การเข้าถึง (Access) เข้าใจ (Understand) การใช้ (Use) การสร้าง (Create)  
เทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ (ส านักงาน ก.พ. , 2561. ออนไลน์; กระทรวงดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคม, 2560; ส านักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์, 2559) ดังนั้น การพัฒนาก าลังคนด้าน
เทคโนโลยีจ าเป็นต้องวางพื้นฐานในการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน    
 กระทรวงศึกษาธิการมีบทบาทส าคัญในการพัฒนาก าลังคนด้านดิจิทัลซึ่งเป็นนักเรียนในสังกัด
ให้พร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงในการด าเนินชีวิตในยุคดิจิทัล กระทรวงศึกษาธิการ (2563) จึงก าหนด
นโยบายพัฒนาศักยภาพและคุณภาพผู้เรียนระดับมัธยมศึกษาให้มีความสามารถด้านดิจิทัล (Digital) 
และใช้ดิจิทัลเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้และประกอบอาชีพได้อย่างมีประสิทธิภาพ (กระทรวง 
ศึกษาธิการ, 2563 ออนไลน์) นอกจากนี้ยังมีนโยบายน าเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology)  
มาใช้สนับสนุนการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนทุกระดับการศึกษา โดยส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน และส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและก าหนดแนวทางให้ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา และ
โรงเรียนจัดการศึกษา จัดหา พัฒนา สื่อ ประเภทต่าง ๆ หนังสือแบบเรียนในรูปแบบของดิจิทัลเทคบุ๊ค 
(Digital Textbook) ตามเนื้อหาหลักสูตรที่ก าหนด พัฒนารูปแบบการเรียนรู้ผ่านระบบดิจิทัล (Digital 
Learning Platform) เพ่ือตอบสนองต่อการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นรายบุคคล ส่งเสริม 
สนับสนุนให้ผู้เรียนมีอุปกรณ์ดิจิทัล (Digital device) เพ่ือเป็นเครื่องมือในการเข้าถึงองค์ความรู้และ
การเรียนรู้ผ่านระบบดิจิทัล เ พ่ือตอบสนองต่อการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นรายบุคคล  
ให้สถานศึกษาจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านการเรียนรู้ผ่าน
ระบบดิจิทัล (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2563) 
 โรงเรียนมัธยมศึกษาต้องพัฒนาคุณภาพนักเรียนให้มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีให้
สนองตอบวิสัยทัศน์ของประเทศและความต้องการในอนาคต ส านักงานบริหารการมัธยมศึกษาตอน
ปลาย ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2555) ระบุศักยภาพที่ส าคัญประการหนึ่ง คือ 
ด้านเทคโนโลยีซึ่งเป็นมีความสามารถทัดเทียมกับนานาประเทศ ซึ่งเป็นการใช้กระบวนการทาง
เทคโนโลยีสืบค้นความรู้ สื่อสาร ท างาน แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์และอย่างมีคุณธรรม เพ่ือพัฒนา
ตนเองและสังคมในด้านต่าง ๆ การพัฒนาศักยภาพนักเรียนในด้านความฉลาดรู้ทางดิจิทัลในโรงเรียน
มัธยมศึกษาต้องจัดท าหลักสูตรสถานศึกษาที่มีการออกแบบอย่างดีโดยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย   
การก าหนดเป้าหมายเหมาะสม การด าเนินงานจัดการเรียนรู้ การวัดประเมินผลอย่างเป็นระบบ  
การใช้สื่อเทคโนโลยีในการเรียนการสอน และต้องได้รับความร่วมมือจากบุคลากรทุกฝ่ายและจาก
หน่วยงานภายนอก โดยโรงเรียนต้องพิจารณาให้สอดคล้องกับสภาพความพร้อมของนักเรียน  
การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาให้ยกระดับศักยภาพนักเรียนด้านเทคโนโลยีดิจิทัลยังสอดคล้องกับ
แนวทางที่ ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
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(2551) ก าหนดไว้ เช่น ให้โรงเรียนจัดรายวิชาเพ่ิมเติมและกิจกรรมที่หลากหลาย การให้บริการเชิง
ดิจิทัลมากข้ึนทั้งในการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหารการศึกษา การบริหารวิชาการต้องมีการ
นิเทศติดตามผลการใช้หลักสูตรสถานศึกษาโดยเฉพาะอย่างยิ่งผลจากวิธีการวัดและประเมินผล      
ผลการทบทวนการจัดเนื้อหาเพ่ือน ามาทบทวนปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง    
(Jacobs, 2010) การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน และการวัดผล เป็นงานวิชาการที่มี
ความต้องการจ าเป็นในล าดับต้นของโรงเรียน : ผลการศึกษาของ อมรรัตน์ ศรีพอ (2561) ได้ศึกษา 

สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาเอกชนตามแนวคิด
ทักษะความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม พบว่า การบริหารวิชาการด้านการ
จัดการเรียนการสอนมีค่าเฉลี่ยสูงสุดทั้งในสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ ผลการศึกษา
สอดคล้องกับ พงศกร อดุลพิทยาภรณ์ (Adulpittayaporn, 2019) ที่ พบว่า การบริหารวิชาการ
โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กตามแนวคิดเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน มีล าดับ
ความต้องการจ าเป็นด้านการจัดการเรียนการสอน การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ และการวัดผล
ประเมินผล เรียงตามล าดับ จึงกล่าวได้ว่า การจัดการเรียนการสอน การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
และการวัดผลประเมินผล เป็นงานส าคัญจ าเป็นในการบริหารวิชาการโรงเรียนการจัดการเรียน 
การสอน 
 แต่อย่างไรก็ตามการบริหารวิชาการของโรงเรียนในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาความ
ฉลาดรู้ทางดิจิทัล โดยใช้เทคโนโลยีของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีช่วงวัยแตกต่างกันจ าเป็นต้องได้รับ
การส่งเสริมให้สามารถใช้เทคโนโลยีได้อย่างเหมาะสมกับเนื้อหาและความสนใจของนักเรียน ครูจึง
จ าเป็นต้องได้รับการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้ใช้อุปกรณ์เทคโนโลยีมากขึ้น ผลการศึกษา
เกี่ยวกับการใช้อุปกรณ์เทคโนโลยีของส านักงานสถิติแห่งชาติ (2561 : ออนไลน์) ชี้ให้เห็นว่ากลุ่มคน
แต่ละช่วงวัยใช้อุปกรณ์เทคโนโลยีแตกต่างกัน พบว่า ช่วงวัย Gen X ซึ่งเป็นกลุ่มอายุ 40-50 ปีขึ้นไป
หรือผู้ที่เกิดหลัง พ.ศ. 2522 ใช้คอมพิวเตอร์ ร้อยละ 23.21 ส่วนกลุ่ม Gen Z คือ กลุ่มอายุ 21 ปี  
ลงมาหรือผู้ที่เกิดหลัง พ.ศ. 2540 ใช้คอมพิวเตอร์ร้อยละ 81.67 ใช้อินเทอร์เน็ตร้อยละ 65.62  
ใช้โทรศัพท์เคลื่อนที่ร้อยละ 49.77 ในขณะเดียวกันนักเรียนเป็นกลุ่ม Digital native (Prensky, 
2004) ที่เกิดมากับเทคโนโลยีดิจิทัลพัฒนาการรู้ดิจิทัลได้เอง (Ripley, 2013: ช่องว่างระหว่างช่วงวัย
ในการใช้เทคโนโลยีจึงอาจเป็นสาเหตุที่ท าให้ครูกลุ่ม Gen X ขาดความช านาญในการใช้สื่อ เทคโนโลยี 
และสารสนเทศในการจัดการเรียนการสอนมากกว่า Gen Y ส่วนกลุ่มนักเรียนเป็นผู้ที่ใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลมากกว่าทั้งสองกลุ่มช่วงวัย ดังนั้นการบริหารวิชาการจึงเป็นความท้าทายของผู้บริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาที่จะพัฒนาหลักสูตร จัดการเรียนการสอนโดยการบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลในการสอน
เพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีความฉลาดรู้ทางดิจิทัลเป็นทรัพยากรมนุษย์ที่มีศักยภาพในการเรียนรู้ ด าเนิน
ชีวิตประจ าวันและสร้างศักยภาพการแข่งขันของประเทศในอนาคต  
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 การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนการสอนส าหรับนักเรียนมัธยมศึกษาซึ่งชอบใช้
เทคโนโลยีท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทั้งบทบาทครู บทบาทนักเรียนแล้วยังสามารถสนองความ
แตกต่างระหว่างบุคคลในการเรียนรู้ อีกด้วย แนวคิดในเรื่องห้องเรียนกลั บด้าน (the flipped 
classroom) นักเรียนมีโอกาสได้สืบค้นข้อมูล ทบทวนสิ่งที่จะเรียนมาล่วงหน้า ท าให้นักเรียนใช้เวลา
ในชั้นเรียนเพื่ออภิปรายซักถามอย่างลุ่มลึก นักเรียนยังมีโอกาสเข้าถึงข้อมูลและบทเรียนที่หลากหลาย 
สามารถใช้เวลาเรียนรู้และฝึกฝนตามระดับความสามารถ เทคโนโลยีดิจิทัลยังใช้ให้ข้อมูลป้อนกลับ
และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกัน เปิดโอกาสให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการประเมินผล ดังนั้นจึงท าให้
เกิดการเพ่ิมประสิทธิภาพทั้งการเรียนรู้ของนักเรียนและการท างานของครู อีกทั้งยังสามารถรายงาน
ความก้าวหน้าของนักเรียนแก่ผู้ปกครองได้ตลอดเวลา (Bergmann and Sams, 2012; Sosnowski, 
2012). นอกจากนี้ข้อดีของการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการท างาน เช่น ท างานได้รวดเร็ว บริหารจัดการ
งานและเวลาได้ดีขึ้น งานผิดพลาดน้อยลง มีความมั่นใจในการท างานมากขึ้น มีความภาคภูมิใจ 
ในผลงาน สามารถแก้ไขปัญหา ระบุทางเลือกและตัดสินใจที่เกิดขึ้นในการท างานได้มีประสิทธิภาพ
มากขึ้น รวมทั้งมีเครื่องมือช่วยในการเรียนรู้และสร้างความก้าวหน้าในงาน (ส านักงาน ก.พ., 2560)   
 กลยุทธ์การบริหารวิชาการที่ส าคัญของโรงเรียนก็คือ การบ่มเพาะทักษะทางต่าง ๆ โดยมีการ
ก าหนดสิ่งที่มีคุณค่าต่อสังคม (Bush and Bell, 2009) การพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลให้นักเรียน 
มีทักษะทางเทคนิคควบคู่กับกระบวนการทางปัญญา (Cambel and Kreysman, 2015) อย่าง
สอดคล้องกับบริบทของโรงเรียนอย่างต่อเนื่องจะช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการเผชิญ
ปัญหาความท้าทายและการตัดสินใจต่ าง ๆ ในชีวิต  (Partnership for 21 Century, 2012;  
Winthrop and McGivney, 2015; The National Council of Teachers of English, 2 0 08 ; 
Jacob, 2010; Darling Hammond, 2010; UNICEF, 2003) การเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีได้ก าหนด
ไว้ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 ในกลุ่มสาระการเรียนรู้การงาน
พ้ืนฐานอาชีพและเทคโนโลยี โดยจัดให้อยู่ ในสาระการเรียนรู้  สาระที่  4 เทคโนโลยี ต่อมา
กระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศปรับปรุงหลักสูตรฯ ฉบับพุทธศักราช 2560 โดยน าสาระเทคโนโลยี
และการออกแบบไปเป็นสาระการเรียนรู้ ในกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
การปรับปรุงตัวชี้วัดสาระเทคโนโลยีในกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีของหลักสูตร
แกนกลางฯ ฉบับปรับปรุง พุทธศักราช 2560 คาดหวังให้นักเรียนรู้เรื่องดิจิทัล สร้างและใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพและมีความรับผิดชอบ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2560)  
 ภาวะส าคัญของการบริหารงานวิชาการก็เพ่ือให้นักเรียนมีความฉลาดรู้ทางดิจิทัลในโรงเรียน 
โดยต้องสอดคล้องกับธรรมชาติของผู้เรียน เนื่องจากนักเรียนระดับมัธยมศึกษาเกิดมาในสิ่งแวดล้อม
ของเทคโนโลยีดิจิทัลหรือ Digital native สามารถรับข้อมูลได้รวดเร็ว ท างานหลายอย่างใน
ขณะเดียวกัน ชอบดูกราฟิก ชอบสืบค้นให้ได้อย่างรวดเร็ว ชอบท างานในระบบเครือข่าย และชอบเล่น
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เกมส์ เป็นต้น (Prensky, 2001 p. 2; Bennett et al. 2008) ผลจากงานวิจัยย่อมแสดงให้เห็นว่า 
ผู้บริหารต้องตระหนักถึงการจัดการศึกษาที่ เหมาะกับธรรมชาติและบริบทของนักเรียนทั้งการเรียน
การสอนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐานฯ ซึ่งก าหนดมาตรฐานและตัวชี้วัดคุณภาพผู้เรียน
ที่สถานศึกษาน าไปเป็นขอบข่ายการจัดการเรียนการสอนแล้ว การเรียนรู้และพัฒนาความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลยังสามารถเกิดจากการเรียนรู้ในการเรียนรู้วิชาอ่ืน ๆ โดยการให้นักเรียนได้ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและดิจิทัลในกิจกรรมการเรียนรู้ รวมถึงการบูรณาการความฉลาดรู้ทางดิจิทัล นอก
ห้องเรียนในลักษณะของการฝึกอบรมหลังเลิกเรียน การจัดค่าย การจัดหลักสูตรระยะสั้น การจัด
ฝึกอบรมให้กลุ่มเป้าหมายเฉพาะ การจัดศูนย์เรียนรู้ในชุมชน การจัดการเรียนรู้เพ่ือลดช่องว่างของการ
เข้าถึงสารสนเทศ และการฝึกทักษะทางเทคโนโลยีระยะสั้น (Google for Education, 2014; 
Thomas, 2014)  
 ความท้าทายในการบริหารวิชาการของโรงเรียนมัธยมศึกษาต้องเผชิญความท้าทายเรื่องความ
เหลื่อมล้ าทางดิจิทัล (digital divide) หรือความแตกต่างและช่องว่างระหว่างผู้ที่สามารถเข้าถึงและใช้
ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลกับผู้ที่เข้าไม่ถึง ไม่เข้าใจ และไม่สามารถใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีใน
ด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิต ด้านการศึกษา ด้านรายได้ ด้านโอกาสทางสังคมและการเข้าถึงสิทธิ
ประโยชน์และบริการต่าง ๆ ของภาครัฐ (กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม, 2559; UNESCO, 
2560: ออนไลน์) ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานมีโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาตั้งอยู่ทั่ว
ประเทศ มีโรงเรียนในสังกัดจ านวนมากที่ยังประสบปัญหาในด้านอุปกรณ์และระบบอินเทอร์เน็ต เช่น 
การเชื่อมต่อเครือข่ายอินเทอร์เน็ต จ านวนคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์การเรียนการสอนยังมีไม่เพียงพอ
ต่อผู้เรียน และล้าสมัย (กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม, 2559) การสร้างความร่วมมือเพ่ือให้
นักเรียนใช้สื่อ แหล่งเรียนรู้แหล่งสารสนเทศทางการศึกษาจึงมีความส าคัญต่อการบริการวิชาการที่จะ
ส่งผลต่อความฉลาดรู้ทางดิจิทัลในกลุ่มโรงเรียนขนาดเล็กที่มักขาดแคลนทรัพยากรเกือบทุกด้านทั้ง
อุปกรณ์ที่ทันสมัย ระบบอินเทอร์เน็ตที่เอ้ือต่อการเข้าถึงแหล่งข้อมูล การจัดหลักสูตร สื่อ และแหล่ง
เรียนรู้  
 การบริหารวิชาการเป็นงานที่มีความส าคัญอันดับแรกเนื่องจากมุ่งให้เกิดผลต่อ นักเรียน งาน
หลักของการบริหารวิชาการคือ การจัดการเรียนการสอนและการจัดกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือพัฒนา
นักเรียนให้บรรลุคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา ส่วนงานอื่น ๆ เป็นงานที่สนับสนุนให้การด าเนินงาน
บริหารวิชาการมีประสิทธิภาพ (ไพโรจน์ ชูช่วย , 2532; อุทัย บุญประเสริฐ , 2540; นงเยาว ์
ธาราตรีสุทธิ, 2549) ดังนั้นการบริหารวิชาการจึงมีบทบาทส าคัญต่อความส าเร็จหรือล้มเหลวของ
สถานศึกษา พัฒนานักเรียนให้มีความพร้อมที่จะด าเนินชีวิตและประกอบอาชีพสร้างศักยภาพในการ
พัฒนาประเทศได้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ด้านการพัฒนาศักยภาพทางดิจิทัลประเทศไทย 4.0 นโยบาย
ของรัฐบาล แผนยุทธศาสตร์ “Digital Thailand” ท าให้ผู้บริหารโรงเรียนต้องบริหารจัดการเชิงรุก
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เพ่ือให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของประเทศ พัฒนาแนวทางหลักขององค์การเพ่ือให้กลุ่มงานและ
บุคลากรสามารถน าไปปฏิบัติให้สนองต่อกลยุทธ์ เป็นการสร้างความสอดคล้องระหว่างนโยบายและ
กลยุทธ์ของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โรงเรียนและผู้ปฏิบัติจึงสามารถด าเนินการ
สนองตอบอย่างรวดเร็ว ทันต่อการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีดิจิทัลการเปลี่ยนแปลงของระบบ
เศรษฐกิจและสังคมโลกในยุคดิจิทัล (สุวิทย์ เมษินทรีย์ , 2559; Kaufman, 2020) ผู้บริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาจ าเป็นต้องใช้กลยุทธ์ในการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย  จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้อง
ท าการศึกษาพัฒนากลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัล
ของนักเรียน เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อผู้บริหารโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา ผู้บริหารระดับเขตพ้ืนที่
การศึกษา และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการจัดการศึกษาให้บรรลุเป้าหมายการพัฒนาประเทศและการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของโลกยุคดิจิทัล 
 
1.2 ค าถามการวิจัย 

 1. กรอบแนวคิดของการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียนเป็นอย่างไร 
 2. ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความ
ฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนเป็นอย่างไร 
 3. กลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียนและครูควรเป็นอย่างไร 

 

1.3 วัตถุประสงค์การวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษากรอบแนวคิดของการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาและแนวคิดความ

ฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 

 2. เพื่อศึกษาความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตาม

แนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  

 3. เพ่ือพัฒนากลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทาง

ดิจิทัลของนักเรียน 
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1.4 นิยามศัพท์ 

 1. ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน (Digital literacy) หมายถึง ทักษะเกี่ยวกับดิจิทัล
ซึ่งมีขอบข่าย 3 ด้าน คือ ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต ด้านเครื่องมือดิจิทัลด้านการใช้งานอย่าง
ปลอดภัย 
 2. ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต หมายถึง การใช้งานทั้งรายบุคคลและร่วมกับผู้อ่ืนใน
การใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ การใช้เครือข่ายและคลาวน์ การใช้บริการ ในการสื่อสาร การจัดการ 
การผลิต การเผยแพร่ การแก้ปัญหา การแสวงหาความรู้ และการปรับใช้อุปกรณ์ใหม่ท่ีมีผู้พัฒนาขึ้น  
 3. ด้านเครื่องมือดิจิทัล หมายถึง การใช้งานโปรแกรม แอพพลิเคชั่นและพัฒนาแอพพลิเคชั่น
ทั้งรายบุคคลและท างานร่วมกับผู้อ่ืน 3.1) การใช้แอพพลิเคชั่น จัดกระท า ส ารองข้อมูล สืบค้น สร้าง
ความรู้ ตรวจทาน ผลิต เผยแพร่ สื่อสาร และสร้างกลุ่มสังคมออนไลน์ 3.2) การใช้การคิดเชิงค านวณ 
(Computational thinking) พัฒนาแอพพลิเคชั่นเพื่อแก้ปัญหา  
 4. ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย หมายถึง การเข้าถึงและตระหนักถึงการใช้งานอย่างมี
ประสิทธิภาพตามแนวปฏิบัติที่ดีโดยค านึงถึงจริยธรรมและกฎหมาย การจัดสรรเวลาหน้าจอ การสร้าง
และบริหารจัดการอัตลักษณ์ของตน การป้องกันความเป็นส่วนตัวทั้งของตนเองและผู้อ่ืน การวิเคราะห์ 
ประเมินความน่าเชื่อถือของข้อมูล ป้องกันและรับมือกับการคุกคามทางโลกออนไลน์ เข้าใจผลลัพธ์
และจัดการข้อมูลที่ผู้ใช้งานทิ้งไว้บนโลกออนไลน์  
 5. กลยุทธ์การบริหารวิชาการ หมายถึง แนวทางเชิงรุกในการบริหารทางวิชาการ ซึ่ง
ประกอบด้วย การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การจัดการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล การ
ประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน การพัฒนาและใช้สื่อ 
นวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา และการนิเทศ 
 6. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา หมายถึง การด าเนินงานที่เกี่ยวข้องกับการออกแบบ
หลักสูตรที่มีจุดมุ่งหมายในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ได้แก่ การก าหนดวิสัยทัศน์ หลักการ เป้าหมาย 
การจัดโครงสร้างหลักสูตร ซึ่งครอบคลุมทั้งการเรียนรู้ตามหลักสูตร กิจกรรมเสริมหลักสูตรหรือ
กิจกรรมอ่ืนๆ การก าหนดแนวทางการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ การวัดและประเมินผล การ
ประเมินการใช้หลักสูตรสถานศึกษาและการปรับปรุงหลักสูตร 
 7. การจัดการเรียนการสอน หมายถึง กระบวนการการจัดการเพื่อพัฒนานักเรียนให้มีความรู้ 
ทักษะและคุณลักษณะที่ก าหนดไว้ในหลักสูตรสถานศึกษา โดยการจัดประสบการณ์เรียนรู้ตามที่
ก าหนดในหลักสูตรสถานศึกษาทั้งกิจกรรมการเรียนการสอนในหลักสูตร กิจกรรมเสริมหลักสูตร หรือ
กิจกรรมอื่นๆ 
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 8. การวัดและประเมินผล หมายถึง การตรวจสอบการบรรลุตามวัตถุประสงค์ในการจัดการ
เรียนการสอน โดยการก าหนดเกณฑ์และเครื่องมือในการวัดและประเมินผลการศึกษา ด้วยวิธีการ
ประเมินผลการศึกษาตามสภาพจริงที่ครอบคลุมด้านความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะจากการจัดการ
เรียนการสอนในรายวิชา การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรหรือกิจกรรมอื่นๆ 
 9. การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน หมายถึง 
กระบวนการจัดการเพ่ือให้ได้มาซึ่งทรัพยากรและองค์ความรู้จากสถานศึกษาและองค์กรอ่ืนทั้งภาครัฐ
และเอกชน เพ่ือช่วยให้การพัฒนาวิชาการบรรลุตามวัตถุประสงค์ 
 10. การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา หมายถึง การจัดการให้มีการ
ปรับประยุกต์ หรือน าสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษามาใช้พัฒนานักเรียนให้มีความรู้และทักษะ 
และคุณลักษณะตามท่ีก าหนดไว้ในหลักสูตรสถานศึกษา 
 11. การนิเทศ หมายถึง การด าเนินการส่งเสริม สนับสนุน ก ากับติดตาม การจัดการเรียนการ
สอนในหลักสูตร การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร การวัดและประเมินผล การจัดชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ การชี้แนะ การสอนงานของครูหรือบุคลากรภายในโรงเรียน เพ่ือให้นักเรียนมีความรู้ ทักษะ 
และคุณลักษณะตามท่ีก าหนดไว้ในหลักสูตรสถานศึกษา 
 12. สภาพแวดล้อมภายนอก หมายถึง ปัจจัยด้าน PEST ที่เป็นโอกาส (Opportunity) หรือ
ภาวะคุกคาม (Threat) ในการบริหารวิชาการให้นักเรียนมีความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 
 13. การเมืองและนโยบายของรัฐ (Political Factors: P) หมายถึง แนวคิด หลักการ 
ยุทธศาสตร์ของชาติ นโยบายของรัฐ นโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ ค าสั่ง กฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
หลักสูตรการศึกษา และอ่ืน ๆ ที่เป็นปัจจัยภายนอกที่เอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา
ตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  
 14. สภาพเศรษฐกิจ (Economic Factors: E) หมายถึง ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจของ
สังคมโลกที่มีอิทธิผลต่อประเทศ ภาวะการเงิน งบประมาณ การลงทุน และอ่ืน ๆ ที่เป็นปัจจัย
ภายนอกที่เอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน  
 15. สภาพสังคม (Social Factors: S) หมายถึง ระบบการศึกษา ค่านิยม วัฒนธรรม    
ธรรมเนียมประเพณี คุณภาพชีวิต สภาพปัญหาสังคม การเปลี่ยนแปลงของโครงสร้างประชากรและ
อ่ืน ๆ ที่เป็นปัจจัยภายนอกที่เอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้
ทางดิจิทัลของนักเรียน  
 16. เทคโนโลยี (Technological Factors: T) หมายถึง ความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยี 
สารสนเทศและการสื่อสารเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ ๆ ที่เกิดขึ้นและอ่ืน ๆ ที่เป็นปัจจัยภายนอกที่
เอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  
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  17. สภาพแวดล้อมภายใน หมายถึง การบริหารวิชาการซึ่งประกอบด้วย (1) การพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษา (2) การจัดการเรียนการสอน (3) การวัดและประเมินผล (4) การประสานความ
ร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน  (5) การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรม
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา (6) การนิเทศ ที่เป็นจุดแข็ง (Strength) หรือจุดอ่อน (Weakness) ในการ
พัฒนานักเรียนให้มีความฉลาดรู้ทางดิจิทัลที่เป็นจุดแข็ง (Strength) หรือจุดอ่อน (Weakness)  
เป็นต้น 
 18. โรงเรียนมัธยมศึกษา หมายถึง โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่จัดการศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 – 6 
 

1.5 ขอบเขตการวิจัย 

 ในการวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน  ได้ก าหนดขอบเขตการวิจัย  ดังนี้ 
 1) ขอบเขตเนื้อหา ประกอบด้วย การบริหารวิชาการและความฉลาดรู้ทางดิจิทัลในการ
น าเสนอกลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน   
 2) ขอบเขตประชากร 
  ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่ จัดการเรียนการสอนตั้งแต่ระดับชั้นมัธยมศึกษาได้แก่ โรงเรียนที่เปิดสอนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 1–3 โรงเรียนที่เปิดสอนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4–6 และโรงเรียนที่เปิดสอน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1–6 ในปีการศึกษา 2562 ที่จัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาความฉลาดรู้
ทางดิจิทัล จ านวน 2,358 โรงเรียน การที่เลือกสถานศึกษาที่เปิดสอนในระดับมัธยมศึกษาทั้ง 3 กลุ่ม
ดังกล่าวมาท าการศึกษา เนื่องจากเป็นการจัดการศึกษาภาคบังคับ ประชากรกระจายอยู่ครอบคลุมใน
ทุกภาค จะท าให้สามารถน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ได้ในวงกว้าง 
 3) ขอบเขตระยะเวลา  
 การวิจัยครั้งนี้ เก็บข้อมูลในช่วงเดือน พฤศจิกายน 2562 – กุมภาพันธ์ 2563 
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1.6 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 กรอบแนวคิดที่ใช้ในการศึกษากลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิด
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  ได้ใช้กรอบแนวคิดท่ีส าคัญ ดังนี้  
 1.6.1 ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  (Digital literacy) หมายถึง ทักษะ
เกี่ยวกับดิจิทัล ซึ่งมีขอบข่าย 3 ด้าน (Chinien and Boutin. 2011) ดังนี้ 
 1.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต หมายถึง การใช้งานทั้งรายบุคคลและ
ร่วมกับผู้อ่ืนในการใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ การใช้เครือข่ายและคลาวน์ การใช้บริการ ในการ
สื่อสาร การจัดการ การผลิต การเผยแพร่ การแก้ปัญหา การแสวงหาความรู้ และการปรับใช้อุปกรณ์
ใหม่ที่มีผู้พัฒนาขึ้น  
 1.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล หมายถึง การใช้งานโปรแกรม แอพพลิเคชั่นและ
พัฒนาแอพพลิเคชั่นทั้งรายบุคคลและท างานร่วมกับผู้อ่ืน 2.1) การใช้แอพพลิเคชั่น จัดกระท า ส ารอง
ข้อมูล สืบค้น สร้างความรู้ ตรวจทาน ผลิต เผยแพร่ สื่อสาร และสร้างกลุ่มสังคมออนไลน์ 2.2) การใช้
การคิดเชิงค านวณ (Computational thinking) พัฒนาแอพพลิเคชั่นเพื่อแก้ปัญหา  
 1.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย หมายถึง เข้าถึงและตระหนักถึงการใช้งาน
อย่างมีประสิทธิภาพตามแนวปฏิบัติที่ดีโดยค านึงถึงจริยธรรมและกฎหมาย การจัดสรรเวลาหน้ าจอ 
การสร้างและบริหารจัดการอัตลักษณ์ของตน การป้องกันความเป็นส่วนตัวทั้งของตนเองและผู้อ่ืน การ
วิเคราะห์ ประเมินความน่าเชื่อถือของข้อมูล ป้องกันและรับมือกับการคุกคามทางโลกออนไลน์ เข้าใจ
ผลลัพธ์และจัดการข้อมูลที่ผู้ใช้งานทิ้งไว้บนโลกออนไลน์ 
 1.6.2 การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา ใช้แนวคิดขอบข่ายการบริหาร
สถานศึกษาตามตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ พุทธศักราช 2550 ได้คัดเลือกเฉพาะขอบข่าย
เฉพาะที่เก่ียวข้องกับการพัฒนานักเรียน ได้แก่ 1) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 2) การจัดการเรียน
การสอน 3) การวัดและประเมินผล 4) การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษา
และองค์กรอื่น 5) การพัฒนาและใช้สื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา และ 6) การนิเทศ 
 1.6.3 การพัฒนากลยุทธ์  ใช้แนวคิดของ Certo and Peter, 1991; Dess and 
Miller, 1996; David, 1997; Wheelen and Hunger, 2012; พฤทธิ์  ศิริบรรณพิทักษ์ , 2552;  
นงลักษณ์ วิรัชชัย และสุวิมล ว่องวานิช, 2542) การพัฒนากลยุทธ์ กระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ์ 
ประกอบด้วยองค์ประกอบพ้ืนฐานหลายองค์ประกอบตามแนวคิดกระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ์ ซึ่งมี
องค์ประกอบที่มีความสัมพันธ์กัน ได้แก่ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก โดยท าการ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน ( Internal Analysis) และสภาพแวดล้อมภายนอก (External 
Analysis) แล้วจึงวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภาวะคุกคาม โดยใช้เทคนิค SWOT Analysis 
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จากนั้นจะได้จัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น (Priority Needs Index Modified- PNI 
Modified) (นงลักษณ์ วิรัชชัย และสุวิมล ว่องวานิช, 2550) การก าหนดกลยุทธ์ เป็นขั้นตอนในการ
ออกแบบและเลือกกลยุทธ์ที่มีความเหมาะสมในการด าเนินงาน  การประเมินและตรวจสอบกลยุทธ์
เป็นขั้นตอนที่ท าการประเมินและตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสม และความเป็นไปได้ของกลยุทธ์ที่
พัฒนาขึ้น การปรับปรุงกลยุทธ์ เป็นขั้นตอนในการพัฒนากลยุทธ์ที่จัดท าให้มีความสมบูรณ์ และ
สามารถน าไปใช้งานให้เกิดประโยชน์ได้   
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โดยสรุปกรอบแนวคิดการวิจัย ดังแผนภาพที่ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                              
 
  
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

กลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ

นักเรียน 

 

การบริหารวิชาการโรงเรียน 
1. การพัฒนาหลักสูตร 
    สถานศึกษา  
2. การจัดการเรียนการสอน 
3. การวัดและประเมินผล  
4. การประสานความร่วมมือใน 
    การพัฒนาวิชาการกับ 
    สถานศึกษาและองค์กรอ่ืน  
5. การพัฒนาและใช้สื่อ  
    นวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือ 
    การศึกษา  
6. การนิเทศ 
 

บ            แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนากลยุทธ์ 

  1. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (SWOT) 
  2. การก าหนดกลยุทธ์ 
  3. การประเมินและตรวจสอบกลยุทธ์ 
  4. การปรับปรุงกลยุทธ์ 

 

กลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจทิัลของนักเรียนตาม
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขพื้นฐานพุทธศักราช 2551 

(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560)ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 
2551 

(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) 

ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 
     1. ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 
     2. ด้านเครื่องมือดิจิทัล 
     3. ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย 
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1.7 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ได้คาดหวังว่า งานวิจัยชิ้นนี้จะเป็นประโยชน์ดังต่อไปนี้ 
 1) นักเรียน มีทักษะความรู้ เกี่ยวกับความฉลาดรู้ทางดิจิทัลในด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต ซึ่งเป็นทักษะการใช้งานทั้งรายบุคคลและร่วมกับผู้อ่ืนในการใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 
การใช้เครือข่ายและคลาวน์ การใช้บริการในการสื่อสาร การจัดการ การผลิต การเผยแพร่ การ
แก้ปัญหา การแสวงหาความรู้ และการปรับใช้อุปกรณ์ใหม่ท่ีมีผู้พัฒนาขึ้น  
 2) นักเรียน ตัดสินใจเลือกใช้เครื่องมือดิจิทัล ซึ่งเป็นทักษะการใช้งานโปรแกรม แอพพลิเคชั่น
และพัฒนาแอพพลิเคชั่นทั้งรายบุคคลและท างานร่วมกับผู้อ่ืน อันได้แก่ การใช้แอพพลิเคชั่น จัด
กระท าส ารองข้อมูล สืบค้น สร้างความรู้ ตรวจทาน ผลิต เผยแพร่ สื่อสาร และสร้างกลุ่มสังคม
ออนไลน์ รวมทั้งการใช้การคิดเชิงค านวณ (computational thinking) พัฒนาแอพพลิเคชั่นเพ่ือ
แก้ปัญหา  
 3) นักเรียนมีทักษะ เข้าถึงและตระหนักถึงการใช้งานอย่างมีประสิทธิภาพตามแนวปฏิบัติที่ดี 
โดยค านึงถึงจริยธรรมและกฎหมาย การจัดสรรเวลาหน้าจอ การสร้างและบริหารจัดการอัตลักษณ์
ของตน การป้องกันความเป็นส่วนตัวทั้งของตนเองและผู้อ่ืน การวิเคราะห์ ประเมินความน่าเชื่อถือ
ของข้อมูล ป้องกันและรับมือกับการคุกคามทางโลกออนไลน์ เข้าใจผลลัพธ์และจัดการข้อมูลที่ผู้ใช้งาน
ทิ้งไว้บนโลกออนไลน์   
 4) ครู มีความฉลาดรู้ทางดิจิทัลซึ่งสามารถน าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนและใช้ใน
ชีวิตประจ าวันทั้งในปัจจุบันและในอนาคต 
 5) ผู้บริหารโรงเรียนบริหารงานวิชาการของโรงเรียนอย่างมีกลยุทธ์ในการพัฒนาความฉลาดรู้
ทางดิจิทัลของนักเรียนและครู   
 6) ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษามีแนวทางสนับสนุนการบริหารโรงเรียนให้
นักเรียนมีความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 
 7) ชุมชน หน่วยงานและองค์กรต่าง ๆ มีกลยุทธ์ในการสนับสนุน การจัดการศึกษา เพ่ือ
พัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัล ที่สอดคล้องกับแนวคิดเชิงนโยบายในการขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของรัฐบาลในการจัดการศึกษาด้านการพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลซึ่งเป็นศักยภาพที่
ส าคัญในการแข่งขันของประเทศและเป็นไปตามแนวการปฏิรูปการศึกษา 
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1.8 วิธีด าเนินการวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ท าง

ดิจิทัลของนักเรียน ใช้แบบพหุระยะผสมวิธี (Multiphase mixed methods design) (Creswell, 

2014) มีการด าเนินการวิจัย 3 ขั้นตอน ประกอบด้วย 

 วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เพ่ือศึกษากรอบแนวคิดของการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา

และความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  

 1) ศึกษาวิเคราะห์และสังเคราะห์กรอบแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารวิชาการโรงเรียน
มัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน โดยสังเคราะห์ข้อมูลจากทฤษฎี เอกสาร
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
 ผู้ให้ข้อมูล คือ เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เครื่องมือเป็นแบบศึกษา/วิเคราะห์เอกสารสถิติ/
การวิเคราะห์ ใช้ความถ่ี เนื้อหา 
 2) ประเมินความเหมาะสมของร่างกรอบแนวคิดการบริหารวิชาการโรงเรียน
มัธยมศึกษาและร่างกรอบแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  
 ผู้ให้ข้อมูล คือ ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน  5 คน เครื่องมือเป็นแบบประเมินความเหมาะสมของ
ร่างกรอบแนวคิดของการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาและร่างกรอบแนวคิดความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน  สถิติ/การวิเคราะห์ ใช้ความถ่ี 
 3) น าเสนอกรอบแนวคิดการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาและกรอบแนวคิด
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
 ผู้ให้ข้อมูล คือ ผลการประเมินความเหมาะสม สถิติ/การวิเคราะห์ ใช้ความถ่ี เนื้อหา 
 วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพ่ือศึกษาความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการโรงเรียน
มัธยมศึกษาและความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  
 1) ศึกษาความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิด
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  
 ประชากร/กลุ่มตัวอย่าง /ผู้ให้ข้อมูล /แหล่งข้อมูล คือ (1) ประชากร 2,358 โรงเรียน  
(2) ขนาดของตัวอย่าง 400 โรงเรียน ได้รับแบบสอบถาม 312 โรงเรียน คิดเป็น 78% (3) ผู้ให้ข้อมูล 
โรงเรียนละ 10 คน ประกอบด้วย 3.1) ผู้บริหาร ได้แก่ผู้อ านวยการ/รองผู้อ านวยการ 1 คน 3.2) ครู  
3 คน (ภาพรวมจาก 8 กลุ่มสาระฯ) 3.3) นักเรียน 6 คน ระดับมัธยมต้น 3 คน ระดับมัธยมปลาย  
3 คน 
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  เครื่องมือ คือ แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพพึงประสงค์ของการบริหารวิชาการ
โรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
 สถิติ / การวิเคราะห์  ใช้ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S.D.) 
 2) วิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตาม
แนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
 ประชากร/กลุ่มตัวอย่าง /ผู้ให้ข้อมูล /แหล่งข้อมูล คือ สภาพปัจจุบันและสภาพพึงประสงค์
ของการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
 เครื่องมือ คือ แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพพึงประสงค์ของการบริหารวิชาการ
โรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
 สถิติ / การวิเคราะห์  ใช้ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น PNI 
 วัตถุประสงค์ข้อที่ 3 เพ่ือพัฒนากลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาและความ
ฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  
 1) จัดล าดับความต้องการจ าเป็น 
 2) วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภาวะคุกคามของการบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาและความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  
 ประชากร/กลุ่มตัวอย่าง /ผู้ให้ข้อมูล /แหล่งข้อมูล คือ ล าดับความต้องการจ าเป็นของการ
บริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน มาวิเคราะห์จุด
แข็ง จุดอ่อน โอกาสและภาวะคุกคาม สถิติ / การวิเคราะห์  ใช้ SWOT Analysis 
 3) จัดท าร่างกลยุทธ์ฉบับที่ 1 
 ประชากร/กลุ่มตัวอย่าง /ผู้ให้ข้อมูล /แหล่งข้อมูล คือ  นักวิจัย สถิติ / การวิเคราะห์  ใช้ 
TOWS Matrix 
 4) ประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียน
มัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ฉบับที่ 1 แบบสนทนารายบุคคล 
 ประชากร/กลุ่มตัวอย่าง/ผู้ให้ข้อมูล/แหล่งข้อมูล คือ ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
เครื่องมือ คือ แบบประเมิน สถิติ / การวิเคราะห์  ใช้ความถี่ การวิเคราะห์เนื้อหา 
 5) ประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์ฉบับที่ 1 แบบสนทนากลุ่ม 
   ประชากร/กลุ่มตัวอย่าง/ผู้ให้ข้อมูล/แหล่งข้อมูล คือ ผู้ทรงคุณวุฒิ  
 เครื่องมือ คือ  แบบ Focus Group สถิติ / การวิเคราะห์  ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา 
 6) น าเสนอกลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้
ทางดิจิทัลของนักเรียน โดยมี  
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 ประชากร/กลุ่มตัวอย่าง/ผู้ให้ข้อมูล/แหล่งข้อมูล คือ นักวิจัย สถิติ / การวิเคราะห์  ใช้การ
วิเคราะห์เนื้อหา 
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บทที่ 2 
ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 การวิจัยเรื่องกลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน มีจุดมุ่งหมายที่จะศึกษากระบวนการบริหารการศึกษาของผู้บริหาร  ได้
ท าการศึกษาทฤษฎี แนวคิด หลักการ ของการบริหารการศึกษา โดยก าหนดกรอบแนวคิดในการ
ด าเนินการและศึกษาวิเคราะห์เอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้องในประเด็นต่าง ๆ ดังนี้ 

 2.1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัด สพฐ. 
 2.1.1 ความหมายของการบริหารโรงเรียน 
 2.1.2 ขอบข่ายงานบริหารโรงเรียนตามกระจายอ านาจ 
 2.1.3 นโยบายและการบริหารโรงเรียนในสังกัด สพฐ.   
 2.2 แนวคิดเก่ียวกับการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา 
 2.2.1 การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  
 2.2.2 การจัดการเรียนการสอน  
 2.2.3 การวัดและประเมินผล  
 2.2.4 การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน 
 2.2.5 การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา  
 2.2.6 การนิเทศ 
 2.3 แนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 
 2.3.1 ความหมายของความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 
 2.3.2 ขอบข่ายของความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 
 2.3.3 ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 2.4. แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนากลยุทธ์ 
 2.4.1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (SWOT) 
 2.4.2 การก าหนดกลยุทธ์ 
 2.4.3 การประเมินและตรวจสอบกลยุทธ์ 
 2.4.4 การปรับปรุงกลยุทธ์  

2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 2.5.1 งานวิจัยในประเทศ 
 2.5.2 งานวิจัยในต่างประเทศ 
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2.1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัด สพฐ. 

 แนวคิดส าคัญเกี่ยวกับการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โรงเรียนมัธยมศึกษา หมายถึง โรงเรียนที่เปิดสอนในระดับมัธยมศึกษาทั้ง
ตอนต้นและตอนปลาย ตามมาตรา 15 การศึกษาในระบบ เป็นการศึกษาที่ก าหนดจุดมุ่งหมาย วิธี
การศึกษา หลักสูตร ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและประเมินผล ซึ่งเป็นเงื่อนไขของการส าเร็จ
การศึกษาที่แน่นอน ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีโรงเรียนในสังกัดที่เป็นทั้งระดับ
ประถมศึกษาและระดับมัธยมศึกษา โดยแบ่งเป็น 6 กลุ่ม คือ 
 กลุ่มท่ี 1 เปิดสอนระดับอนุบาล-ประถมศึกษา (อนุบาล - ป.6) 
 กลุ่มท่ี 2 เปิดสอนระดับประถมศึกษา (ป.1- 6) 
 กลุ่มท่ี 3 เปิดสอนระดับประถมศึกษา-ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น (ขยายโอกาส) 
 กลุ่มท่ี 4 เปิดสอนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น (ม.1- ม.3) 
 กลุ่มท่ี 5 เปิดสอนระดับมัธยมศึกษาตอนต้นและตอนปลาย (ม.1-ม.6 ) 
 กลุ่มท่ี 6 เปิดสอนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.4-ม.6) 
 ด าเนินการจัดการศึกษาซึ่งจัดไม่น้อยกว่าสิบสองปีก่อนระดับอุดมศึกษาการแบ่งระดับและ
ประเภทของการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ให้เป็นไปตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง (พระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ.2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2553) โดยสรุปเห็นว่า 
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน หมายถึง การศึกษาก่อนระดับอุดมศึกษา ซึ่งแบ่งออกเป็น  3 ระดับ คือ ระดับ
ก่อนประถมศึกษา ระดับประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษา  
 ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2559) เห็นว่าระดับมัธยมศึกษา หมายถึง การศึกษาหลัง
ระดับประถมศึกษา ซึ่งแบ่งเป็น  มัธยมศึกษาตอนต้น ที่เทียบเท่าชั้น ม. 3 และมัธยมศึกษาตอนปลาย 
มี 2 ประเภท คือ ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายประเภทสามัญ คือ ชั้น ม.4 ถึง ม.6 และประเภท
อาชีวศึกษา คือ หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) หลักสูตรประกาศนียบัตรนาฏศิลป์ชั้นกลาง 
หลักสูตรประกาศนียบัตรศิลปะชั้นกลาง 
 ส าหรับความเป็นมาของการพัฒนาการบริหารโรงเรียนมีมาตั้งแต่ ช่วง ค.ศ. 1980 เริ่มจาก
แนวคิดการบริหารที่ให้ความส าคัญกับการจัดการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ  มีการวิเคราะห์โดยเปิด
โอกาสให้ครูและบุคลากร ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้ง ครู ผู้ปกครอง ชุมชน สังคม เข้ามามีส่วนร่ วมและ
ตรวจสอบ โดยให้ความส าคัญกับทักษะของผู้บริหาร พฤติกรรมผู้น าการจัดระบบและการบริหารเชิง
ระบบเปิด ส าหรับการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษามีบทบาทส าคัญต่อการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน งานที่
เป็นหัวใจของสถานศึกษาก็คือ งานบริหารด้านวิชาการ เป็นงานที่ให้ความส าคัญกับผู้เรียนและ
กระบวนการจัดการศึกษาอย่างชัดเจน (ส านักงานคณะกรรมการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2560) 
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  การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เป็นก้าวแรกของความพยายามที่จะลดความไม่เท่าเทียมกันของมนุษย์
ที่ส่งผลต่อบุคคลหลากหลายกลุ่ม ทั้งสตรี เด็ก ชาวชนบท คนยากจนในเมือง กลุ่มชาติพันธุ์ ชนกลุ่ม
น้อยด้อยโอกาส และเด็กเป็นจ านวนล้านๆ คนที่ขาดโอกาสเข้าเรียนในโรงเรียนและไม่มีงานท า 
(ยูเนสโก, 2539) ประเทศต่าง ๆ ทั่วโลกจึงให้ความส าคัญต่อการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของประชาชน เพ่ือ
เป็นฐานของการพัฒนาโดยเฉพาะฐานการสร้างความสามารถในการแข่งขันทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม 
เทคโนโลยีและการสื่อสาร ที่นับวันจะทวีความรุนแรงเพ่ิมมากขึ้นเรื่อยๆ แต่ละประเทศจึงให้
ความส าคัญต่อการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือขจัดความเหลื่อมล้ า สร้างความเท่าเทียมและโอกาส
ในการได้รับการศึกษาของประชาชนในชาติให้มากขึ้นตามดัชนีความเจริญเติบโตของประเทศ การ
บริหารจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่สนองตอบความต้องการของประเทศและประชาชนที่มีประสิทธิภาพ 
คุณภาพ เป็นไปอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม จึงเป็นความจ าเป็นที่แต่ละประเทศต่างค านึงถึงและมุ่งมั่น
เพ่ือความส าเร็จและสานต่อการจัดการศึกษา ในระดับการศึกษาที่สูงขึ้นตามทิศทางการพัฒนา
ประเทศโดยเฉพาะการพัฒนาการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาและแนวคิดความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน ในจัดการสถานศึกษาให้มีความอิสระ คล่องตัวและมีประสิทธิภาพ ในลักษณะของ
กระบวนการและขั้นตอนการพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะในศตวรรษที่ 21 สอดคล้องตามแนวคิด
คุณภาพผลลัพธ์ทางการศึกษา อันเป็นวัตถุประสงค์ของงานวิจัยชิ้นนี้ เนื่องจากการบริหารโรงเรียนใน
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เป็นการน านโยบายทางการศึกษาของรัฐไปปฏิบัติ 
อีกทั้งเป็นการปฏิบัติตามข้อกฎหมาย และระเบียบต่าง ๆ การบริหารมีลักษณะเป็นระบบราชการ 
(bureaucracy) กล่าวคือ  
 1) โครงสร้างมีล าดับชั้นของอ านาจ เช่น ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ หัวหน้าหมวดวิชา  
 2) มุ่งด าเนินงานตามเป้าหมายที่ก าหนด 
 3) มีการแบ่งการท างานหรือหน้าที่เป็นระดับหรือ ความเชี่ยวชาญ 
 4) การตัดสินใจและพฤติกรรมการท างานเป็นไปตามกฎ ข้อบังคับ 
 5) การตัดสินใจในการบริหารเป็นแบบเหตุ-ผล เช่น กระบวนการตัดสินใจมีขั้นตอนเริ่มตั้งแต่
รับรู้ปัญหาเลือกทางเลือกที่เอ้ือต่อการบรรลุเป้าหมายหรือโอกาส รวบรวมข้อมูล หาทางเลือกน าไป
ปฏิบัติและก ากับติดตามผล  
 ดังนั้นโรงเรียนมัธยมศึกษา จึงมีหน้าที่หลักในการจัดการศึกษา ให้บรรลุตามความมุ่งหมาย
หลักของการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้ง ร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม 
สติปัญญา ความรู้ความสามารถและมีค่านิยม คุณธรรมจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต 
สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 22 

 Bell and Bush (2009) ได้ระบุขอบข่ายของการบริหารโรงเรียนว่าประกอบด้วยการบริหาร 
3 ระดับ คือ ระดับกลยุทธ์ ระดับองค์การ และระดับปฏิบัติการ ซึ่งทั้ง 3 ระดับนี้ต้องกลมกลืนกันเพ่ือ
ไปสู่เป้าหมายร่วมกัน เงื่อนไขส าคัญของการบริหารที่มีประสิทธิผลก็คือ การมีวิสัยทัศน์และการมี
ค่านิยมร่วมกัน รวมทั้งทุกระดับท างานสัมพันธ์กันจึงท าให้การปฏิบัติได้ผล การบริหารสถานศึกษาที่
บูรณาการกับภาวะผู้น าภายใต้วิสัยทัศน์ พันธกิจ และจุดหมายยังรวมถึงความสามารถในการโน้มน้าว
ให้บุคคลอ่ืนร่วมท างานให้บรรลุเป้าหมาย โดยมีขอบข่ายการปฏิบัติที่เกี่ยวที่ข้องกับงบประมาณ 
บุคคลากร การเรียน การสอนและความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน ผู้บริหารมีหน้าที่ในการ
บริหาร 5 ประการซึ่งประกอบด้วย การวางแผน (Planning) การก าหนดนโยบาย (planning) การจัด
องค์การหรือการจัดรูปงาน (Organizing) การบริหารบุคคล (Staffing) การสั่งงาน (Directing) และ
การควบคุมงาน (Controlling)  
 เอกชัย กี่สุขพันธ์ (2554) เห็นว่าผู้บริหารต้องตัดสินใจหลายด้าน เช่น 1) ด้านการวางแผน 
(planning) ผู้บริหารต้องตัดสินใจเกี่ยวกับ นโยบาย เป้าหมาย วัตถุประสงค์ วิธีปฏิบัติ แผนการ
ปฏิบัติงาน แผนการควบคุมงาน 2) การจัดระบบ (organizing) ผู้บริหารต้องตัดสินใจ ก าหนด
โครงสร้างการบริหาร ภารกิจหรือหน้าที่ซึ่งหน่วยต่าง ๆ ต้องปฏิบัติ อ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบ 
ความช านาญเฉพาะของแต่ละบุคคล รูปแบบการประสานงาน และทรัพยากรสนับสนุนการท างาน 3) 
การบริหารบุคคล (staffing) ผู้บริหารต้องวางแผนอัตราก าลัง สรรหา คัดเลือก ก าหนดค่าจ้าง 
เงินเดือน ค่าตอบแทน สวัสดิการ สร้างความสัมพันธ์ในองค์การ ระหว่างบุคคลกับองค์การและบุคคล
กับบุคคล พัฒนาบุคลากร ก าหนดความก้าวหน้า และการให้คุณให้โทษ 4) การสั่งงาน (Directing) 
ผู้บริหารต้องตัดสินใจเกี่ยวกับรูปแบบการเป็นผู้น า การสื่อสาร การมอบหมายงาน การสอนงาน การ
จูงใจ การจัดสรรทรัพยากร และการให้ค าปรึกษา 5) การควบคุมงาน (Controlling) ผู้บริหารต้อง
ก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน วางระบบการควบคุม ใช้วิธีก ากับติดตามผล ประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน ปรับปรุงมาตรฐานการปฏิบัติงาน และสร้างความปลอดภัยในการท างาน  
 Knootz and O’Donnell (1972) น าเสนอถึงขั้นตอนการท างานของกระบวนการบริหารที่ดี 
ดังนี้ 1) การวางแผน ประกอบด้วยการก าหนดเป้าหมายและวัตถุประสงค์ขงองค์การและการปฏิบัติ
เพ่ือให้บรรลุผลตามเป้าหมาย 2) การจัดองค์การ ประกอบด้วยการน าปัจจัยน าเข้าทางการบริหาร 
และวิธีการบริหารที่จะท าให้เกิดผลส าเร็จ มาบูรณาการร่วมกันเพ่ือให้องค์การบรรลุผล  3) การจูงใจ 
การอ านวยการ การสื่อสาร และการน าที่จะช่วยให้บุคลากรท างานอย่างมีประสิทธิภาพ และ 4) การ
ควบคุม ติดตามประเมินผลเทียบกับแผนปฏิบัติงานที่ก าหนดไว้ว่าเป็นไปตามความคาดหวังมากน้อย
เพียงใด 
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 ในการบริหารโรงเรียนตามขอบข่ายที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียนและครู ได้แก่ การบริหารวิชาการ การบริหารบุคคล และการบริหารทั่วไป ประกอบกับ
ต้องการมุ่งเน้นลดภาระงานครูที่นอกเหนือไปจากงานสอน ให้ครูได้ปฏิบัติงานในหน้าที่ของตนอย่าง
เต็มประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด ดังนั้นโรงเรียนมัธยมศึกษา จึงมีหน้าที่หลักในการจัด
การศึกษาให้บรรลุตามความคาดหวังของการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์
ทั้ง ร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม สติปัญญา ความรู้ความสามารถและค่านิยม คุณธรรมจริยธรรม 
วัฒนธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้ อ่ืนได้อย่างมีความสุข โดยที่ผู้บริหารสถานศึกษาเป็น
ผู้ดูแลรับผิดชอบการบริหารสถานศึกษานั้นๆ ในกระบวนการบริหาร สถานศึกษามีบทบาทส าคัญใน
การจัดระบบและโครงสร้างที่เอ้ืออ านวยต่อการด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ การบริหารโรงเรียน
ตามที่บัญญัติไว้ในกฎกระทรวง ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและการจัด
การศึกษา พ.ศ. 2550 ได้กระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษา โดยแบ่งเป็น 4 ด้าน คือ 
ด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคลและด้านการบริหารทั่วไป โดยในแต่ละด้านมี
การจ ากัดขอบเขตหน้าที่เป็นไปอย่างชัดเจน ทั้งการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา แนวคิดการบริหารความ
ฉลาดรู้ทางดิจิทัล และแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนากลยุทธ์ รวมทั้งงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ทั้งในงานวิจัยใน
ประเทศและงานวิจัยต่างประเทศ โดยเนื้อหาแต่ละส่วน มีการน าเสนอรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 

 2.1.1 ความหมายของการบริหารโรงเรียน 
 ค าว่า การบริหาร ตรงกับค าในภาษาอังกฤษว่า “Administration” การบริหารงานของ
โรงเรียนมัธยมศึกษา มีนักวิชาการด้านการบริหารการศึกษา ได้น าศาสตร์เกี่ยวกับแนวคิดและทฤษฎี
การบริหารด้านต่างๆ มาต่อยอดและประยุกต์ใช้ในสถานศึกษา รวมทั้งมีการค้นคว้าวิจัยรูปแบบ 
น าเสนอแนวคิดในการพัฒนาประสิทธิภาพ ประสิทธิผลก่อให้เกิดคุณภาพของสถานศึกษา โดยมุ่งเน้น
ให้สถานศึกษาเป็นพ้ืนฐานหรือหน่วยบริหารหลัก  โดยมีหน้าที่หลักในการจัดการศึกษา ให้ลุล่วงตาม
ความมุ่งหมายหลักของการจัดการศึกษา คือ ต้องเป็นไปเพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้ง
ร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต สามารถ
อยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข โดยที่ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นบุคลากรวิชาชีพผู้รับผิดชอบการ
บริหารสถานศึกษานั้นๆส าหรับในกระบวนการบริหาร สถานศึกษามีการจัดระบบและโครงสร้างที่
เอ้ืออ านวยต่อการด าเนินการอย่างมีประสิทธิภาพ ด้วยการบริหารโรงเรียนตามที่บัญญัติไว้ใน
กฎกระทรวง ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษา พ.ศ.
2550 ได้กระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษาไปยังสถานศึกษา แบ่งออกเป็น 4 ด้าน คือ 
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ด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารทั่วไป แต่ละด้านมีการ
จ ากัดขอบเขตหน้าที่เป็นไปอย่างชัดเจน 
 นอกจากนี้ยังมีผู้ให้ความหมายของการบริหารโรงเรียนเพ่ิมเติมไว้ดังนี้ 
 สมบูรณ์ พรรณนาภพ. (2525) ได้ให้ความหมายของการบริหารโรงเรียนไว้ว่า “การบริหาร
โรงเรียน คือ การด าเนินงานของกลุ่มบุคคลในส่วนที่เกี่ยวกับการปฏิบัติตามหน้าที่ความรับผิดชอบของ
โรงเรียน ได้แก่ การบริหารทางการศึกษาแก่สมาชิกของสังคมให้บรรลุจุดมุ่งหมายตามที่ได้ก าหนดไว้ ” 
 นิพนธ์ กินาวงศ์. (2543) ได้ให้ความหมายของการบริหารโรงเรียนไว้ว่า “ การบริหารโรงเรียน 
หมายถึง กระบวนการต่างๆ ในการด าเนินงานของกลุ่มบุคคล ซึ่งเราเรียกว่า ผู้บริหาร โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือให้บริการทางการศึกษาแก่สมาชิกในสังคม การด าเนินงานต่างๆจะต้องเป็นไปตาม
ระบบที่สังคมก าหนดไว้ ” 
 วิจิตร วรุตบางกูร. (2546) ได้ให้ความหมายของการบริหารโรงเรียนไว้ว่า “ การบริหาร
โรงเรียน หมายถึง กิจกรรมต่างๆ ที่บุคคลหลายคนร่วมมือกันด าเนินการ เพ่ือให้บริการทางการศึกษา
แก่เยาวชนและผู้สนใจ เพ่ือให้เกิดการพัฒนาทางความรู้ ความสามารถ ทัศนคติ ค่านิยม พฤติกรรม 
และคุณธรรมต่างๆ เพ่ือเป็นสมาชิกที่ดีของสังคมและประเทศชาติ ” 
 ถวิล เกษสุพรรณ์. (2552 ) กล่าวว่า การบริหารโรงเรียน หมายถึง กระบวนการท างานหรือ
กิจกรรมต่างๆ ทางการศึกษาในโรงเรียนที่บุคคลผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้ร่วมมือกันด าเนินงาน โดยใช้
ทรัพยากรการบริหารเพ่ือพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้เป็นสมาชิกที่ดีมีคุณภาพของสังคมตาม
วัตถุประสงค์ที่ได้ก าหนดไว้ 
 ศิลป์ชัย อ่วงตระกูล (2552) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึงการด าเนินงานร่วมกับ
กลุ่ม บุคคลมืออาชีพและชุมชนในท้องถิ่น เพ่ือให้บริการทางการศึกษาแก่สมาชิกในสังคมตาม
วัตถุประสงค์อย่างมีคุณภาพ 
 ณัฐรฎา พวงจันทร์ (2553) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการบริหาร 
การพัฒนา และปรับปรุงวิธีการบริหารงานด้านต่าง ๆ เพ่ือน าพาสถานศึกษาสู่ความก้าวหน้า ส่งเสริม
ความเจริญด้านความคิด ความรู้ ควบคู่กับการสอดแทรกคุณธรรมแก่นักเรียนเพ่ือให้ได้นักเรียนที่มี
คุณภาพ 
 สมเดช สาวันดี (2553 ) กล่าวว่า การบริหารโรงเรียน หมายถึง การใช้ศาสตร์และศิลปะใน
การท างานร่วมกันในโรงเรียนเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของกระบวนการเรียนรู้ และความเจริญงอกงาม
ของบุคคลและสังคมแห่งการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 
 จากความหมายของการบริหารโรงเรียนดังกล่าวข้างต้นสรุปได้ว่า การบริหารการศึกษา
หมายถึง กระบวนการและกิจกรรมทางสังคมที่ร่วมมือกันด าเนินการเพ่ือพัฒนาสมาชิกของสังคม อัน
ได้แก่ เด็ก เยาวชน ประชาชน เพ่ือให้เป็นก าลังคนที่มีประสิทธิภาพของสังคม การบริหารการศึกษา
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สถานศึกษา จึงให้ความส าคัญในเรื่อง การบริหารโรงเรียนซึ่งเป็นการร่วมมือกันท างานของบุคคลที่มี
ส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาเพ่ือให้โรงเรียนมีคุณภาพโดยใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์กับ
การศึกษามากที่สุดผู้เรียนเกิดการพัฒนาด้านความรู้ความสามารถ ทักษะ ทัศนคติ ค่านิยมคุณธรรม
จริยธรรม โดยผ่านวิธีการของการจัดองค์การ การสั่งการ การอ านวยความสะดวกและการปรับปรุง
การท างานเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายทางการศึกษา 

 
 2.1.2 ขอบข่ายงานบริหารโรงเรียน  

 การบริหารวิชาการเป็นงานหลักของโรงเรียน ที่มีความส าคัญต่อการจัดการศึกษาอันเป็นงาน
ที่มุ่งผลประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นกับผู้เรียนให้บรรลุคุณภาพตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ การบริหารโรงเรียน
จึงมุ่งที่คุณภาพนักเรียนเป็นหลักกิจกรรมของโรงเรียนจึงต้องส่งผลต่อคุณภาพนักเรียนซึ่งเป็นความ
คาดหวังของสังคม ผู้บริหารโรงเรียนจึงต้องมีความรู้ความสามารถในการบริหารวิชาการ (อุทัย  
บุญประเสริฐ, 2540; ไพโรจน์ ชูช่วย, 2532) 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2550) ได้แบ่งขอบข่ายและภารกิจการบริหารวิชาการในกฎกระทรวง 
ออกเป็น 17 งาน ดังนี้ 1) การพัฒนาหรือด าเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็นการพัฒนาสาระ
หลักสูตรท้องถิ่น  2) การวางแผนงานด้านวิชาการ 3) การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา 4) การ
พัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา 5) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 6) การวัดผลและประเมินผล และ
ด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน 7) การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 8) การ
พัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ 9) การนิเทศการศึกษา 10) การแนะแนว 11) การพัฒนาระบบ
ประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 12) การส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ 
13) การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน 14) การส่งเสริม
และสนับสนุนวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน สถานประกอบการและสถาบันอ่ืนที่จัด
การศึกษา 15) การจัดท าระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศึกษา 16) การ
คัดเลือกหนังสือ แบบเรียนเพ่ือใช้ในสถานศึกษา 17) การพัฒนาและใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
 รุ่งชัชดาพร เวหะชาติ (2550) เสนอแนวคิดขอบข่ายการบริหารงานวิชาการไว้ 12 ประการ 
ดังนี้ 1) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 2) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 3) การวัดผลและ
ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน 4) การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา 5) การพัฒนาสื่อ 
นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา 6) การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ 7) การนิเทศการศึกษา 8) การ
แนะแนวการศึกษา 9) การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 10) การส่งเสริมความรู้
ด้านวิชาการแก่ชุมชน 11) การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอ่ืน 12) การ
ส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน และสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา 
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 สมาน อัศวภูมิ (2551) กล่าวว่าการบริหารวิชาการเป็นกระบวนการด าเนินงานเพ่ือให้พันธ
กิจการจัดการเรียนการสอนและการเรียนรู้ของผู้ เรียนเป็นไปอย่างมีประสิท ธิภาพและบรรลุ
จุดมุ่งหมายการศึกษาที่ก าหนดไว้ ซึ่งสามารถสรุปขอบเขตของงานได้ 5 ประการ ดังนี้ 1) การวางแผน
วิชาการ 2) การพัฒนาหลักสูตร 3) การจัดการเรียนการสอน 4) การนิเทศและพัฒนาการเรียนการ
สอน 5) การประเมินผลวิชาการ 
 ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553) เสนอขอบข่ายการบริหารวิชาการไว้ ดังนี้ 1) การวางแผน
เกี่ยวกับวิชาการ เป็นการวางแผนที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาหลักสูตร และการน าหลักสูตรไปใช้
ล่วงหน้าเกี่ยวกับการเรียนการสอน ได้แก่ แผนปฏิบัติวิชาการ โครงการสอน และบันทึกการสอน     
2) การจัดด าเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการสอน เพ่ือให้การสอนในสถานศึกษาด าเนินไปได้ด้วยดี  
และสามารถปฏิบัติได้ ได้แก่ การจัดตารางสอนโดยก าหนดครูผู้สอน เวลา วิชาและนักเรียนที่จะสอน 
การจัดชั้นเรียน สถานที่เรียนและสิ่งอ านวยความสะดวก การจัดครูเข้าสอนรวมถึงการจัดวิทยากร 
การจัดแบบเรียน สื่อ เอกสาร การปรับปรุงการเรียนการสอน และการฝึกงานส าหรับนักเรียน 3) การ
จัดบริการเกี่ยวกับการเรียนการสอน เป็นการจัดสิ่งที่เอ้ือต่อการจัดการเรียนการสอนและโปรแกรม
การศึกษาให้มีประสิทธิภาพและคุณภาพ ได้แก่ แก่การจัดสื่อการเรียนการสอน การจัดห้องสมุด และ
การนิเทศการสอน 
 กระทรวงศึกษาธิการและแรงงานไอร์แลนด์ (2017) เสนอขอบข่ายงานวิชาการที่เกี่ยวกับการ
พัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลไว้ ดังนี้ 1) การวางแผนการใช้หลักสูตร  2) การพัฒนาหลักสูตรที่มี
เป้าหมายพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 2) การจัดการเรียนการสอนบูรณาการความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 
3)การจัดกระบวนการเรียนรู้ให้นักเรียนใช้เทคโนโลยีและเครื่องมือสื่อสาร 4) การสร้างใช้แหล่งเรียนรู้
เสมือน 5) การวัดประเมินผลโดยใช้ระบบออนไลน์ 6) การท าแฟ้มงานอิเลกทรอนิกส์ 7) การส่งเสริม
ให้หน่วยงานอื่นจัดการศึกษา กิจกรรม แหล่งเรียนรู้ 
 

 2.1.3 นโยบายและการบริหารโรงเรียนในสังกัด สพฐ. 
 1) ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้ก าหนดนโยบายส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ส าหรับปีงบประมาณ พ.ศ.2562 เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมที่
จะเข้าสู่ยุคของการเปลี่ยนแปลงการจัดการศึกษาของประเทศครั้งส าคัญที่จะพัฒนาประชากรในวัย
เรียนทุกคนและทุกกลุ่มเป้าหมายซึ่งหมายรวมถึงกลุ่มผู้เรียนที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ กลุ่มชาติ
พันธุ์ กลุ่มผู้ด้อยโอกาส และกลุ่มที่อยู่ในพ้ืนที่ห่างไกลทุรกันดารให้มีความพร้อมทั้งกาย ใจ สติปัญญา 
มีสุขภาวะที่ดีในทุกช่วงวัย มีจิตสาธารณะ รับผิดชอบต่อสังคมและผู้อ่ืน มัธยัสถ์ อดออม โอบอ้อมอารี 
มีวินัย รักษาศีลธรรม และเป็นพลเมืองดีของชาติและพลเมืองโลกที่ดีมีหลักคิดที่ถูกต้อง มีทักษะที่
จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 มีทักษะสื่อสารภาษาอังกฤษและภาษาที่ 3 และอนุรักษ์ภาษาท้องถิ่น มีนิสัย
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รักการเรียนรู้และการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต สู่การเป็นคนไทยและพลโลกที่มีทักษะ
การคิดขั้นสูงเป็นนวัตกร นักคิด ผู้ประกอบการ เกษตรกรยุคใหม่ โดยมีสัมมาชีพตามความถนัดของ
ตนเอง โดยได้ก าหนดนโยบาย วิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์ เป้าประสงค์ และแนวทางในการด าเนินการ 
( ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน. 2562) 
 ส าหรับในปีงบประมาณ 2563 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน. (2563) ได้
ก าหนดนโยบายที่ยึดหลักของการพัฒนาที่ยั่งยืนและการสร้างความสามารถในการแข่งขันของประเทศ
ในอนาคต เป็นแนวทางในการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ.2561-
2580 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ.2561-2580) แผนปฏิรูปประเทศด้านการศึกษา 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560-2565) แผนการศึกษาแห่งชาติ  
พ.ศ. 2560-2579 และมุ่งสู่ Thailand 4.0 ดังนี้ นโยบายที่ 1 ด้านการจัดการศึกษาเพ่ือความมั่นคง
ของมนุษย์และของชาติ นโยบายที่ 2 ด้านการจัดการศึกษาเพ่ือเพ่ิมความสามารถในการแข่งขันของ
ประเทศ นโยบายที่ 3 ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์  นโยบายที่ 4   
ด้านการสร้างโอกาสในการเข้าถึงบริการการศึกษาที่มีคุณภาพ มีมาตรฐานและลดความเหลื่อมล้ า
ทางการศึกษา  นโยบายที่ 5 ด้านการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม  
นโยบายที่ 6 ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษา 
 เมื่อท าการวิเคราะห์นโยบายและการบริหารโรงเรียน จะพบว่า ในนโยบายที่ 2 ด้านการจัด
การศึกษาเพ่ือเพ่ิมความสามารถในการแข่งขันของประเทศให้ความส าคัญกับศักยภาพ และคุณภาพ
ของทรัพยากรมนุษย์เป็นส าคัญ ดังนั้น การพัฒนาศักยภาพและคุณภาพผู้เรียนให้มีความเป็นเลิศทาง
วิชาการ จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องด าเนินการให้สอดคล้องกัน โดยเน้นปรับเปลี่ยน
กระบวนการจัดการเรียนการสอนของสถานศึกษาที่จัดการศึกษา ให้เป็นสถานศึกษาที่จัดการเรียนรู้
ให้แก่ผู้เรียนเชิงสมรรถนะรายบุคคล ตามความสนใจ และความถนัดอย่างเต็มศักยภาพ มีความเป็น
เลิศทางด้านวิชาการ มีทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 มีความเป็นเลิศด้านทักษะสื่อสารภาษาไทย 
ภาษาอังกฤษ และภาษาที่ 3 มีทักษะความรู้ด้านดิจิทัล (Digital Literacy) เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการ
เรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีนิสัยรักการเรียนรู้และการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 
 นโยบายที่ 3 ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ในมาตรการและแนว
ทางการด าเนินการ (ข้อ 3) น าเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology) มาใช้สนับสนุนการเรียนรู้
ให้แก่ผู้เรียนทุกระดับการจัดการศึกษา เป็นมาตรการในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ในการ
ส่งเสริม สนับสนุนให้ผู้เรียนพัฒนาวิธีการเรียนรู้ของตนเอง ตามความต้องการและความถนัดของ
ผู้เรียนสามารถสร้างสังคมฐานความรู้ (Knowledge-Based Society) ของตนเอง เพ่ือให้เกิดการ
เรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต โดยแนวทางการด าเนินการ ดังนี้ 3.1 ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา (1) จัดหา พัฒนา ข้อมูลองค์ความรู้ สื่อ วิดีโอ
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และองค์ความรู้ประเภทต่างๆ หนังสือแบบเรียนในรูปแบบของดิจิทัลเทคบุ๊ค (Digital Textbook) 
ตามเนื้อหาหลักสูตรที่ก าหนด (2) พัฒนารูปแบบการเรียนรู้ผ่านระบบดิจิทัล (Digital Learning 
Platform) เพ่ือตอบสนองต่อการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นรายบุคคล (3) ส่งเสริม สนับสนุนให้
ผู้เรียนมีอุปกรณ์ดิจิทัล (Digital Device) เพ่ือเป็นเครื่องมือในการเข้าถึงองค์ความรู้ และการเรียนรู้
ผ่านระบบดิจิทัลอย่างเหมาะสมตามวัย (4) ส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษาจัดกิจกรรมการเรียนรู้
เพ่ือพัฒนาผู้เรียน ให้ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านการเรียนรู้ผ่านระบบดิจิทัล  3.2 สถานศึกษา (1) 
ประยุกต์ใช้ข้อมูลองค์ความรู้ สื่อ วิดีโอ และองค์ความรู้ประเภทต่างๆ หนังสือแบบเรียนในรูปแบบของ
ดิจิทัลเทคบุ๊ค (Digital Textbook) ตามเนื้อหาหลักสูตรที่ก าหนด (2) จัดการเรียนรู้ผ่านระบบดิจิทัล 
(Digital Learning Platform) เพ่ือตอบสนองต่อการพัมนาการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นรายบุคคล (3) 
จัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อพัฒนาผู้เรียน ให้ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านการเรียนรู้ ผ่านระบบดิจิทัล 
 ส าหรับการพัฒนาคุณภาพครู และบุคลากรทางการศึกษา เป็นมาตรการที่ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จะต้องด าเนินการเพ่ือให้ครูและบุคลากรทางการศึกษา ตระหนัก
ถึงความส าคัญในอาชีพและหน้าที่ของตน โดยพัฒนาให้เป็นครู เป็นครูยุคใหม่ ปรับบทบาทจาก 
“ครูผู้สอน” เป็น “Coach” หรือ “ผู้อ านวยการการเรียนรู้” ปรับวิธีสอน ให้เด็กสามารถแสดงความ
คิดเห็น แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และท ากิจกรรมในชั้นเรียน ท าหน้าที่กระตุ้นสร้างแรงบันดาลใจ แนะน าวิธี
เรียนรู้และวิธีจัดระเบียบการสร้างความรู้ ออกแบบกิจกรรม และสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ให้ผู้เรียน 
มีบทบาทเป็นนักวิจัยพัฒนากระบวนการเรียนรู้ เ พ่ือผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน โดยมีแนวทางการ
ด าเนินการในส่วนนี้ คือ (ข้อ. 6) ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษา ส่งเสริม และพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีความรู้ทักษะด้านการรู้ดิจิทัล 
(Digital Literacy) การสอนดิจิทัล (Digital Pedagogy) ทักษะสื่อสารภาษาอังกฤษ ทักษะสื่อสาร
ภาษาที่ 3 สอดคล้องกับภารกิจและหน้าที่ของตน และ (ข้อ. 15 ) ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน และส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา น าเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology) มาเป็น
เครื่องมือในการบริหารจัดการครูและบุคลากรทางการศึกษา ทั้งระบบ ตั้งแต่การจัดท าฐานข้อมูลครู  
บุคลากรทางการศึกษา จนถึงการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ดังนี้ (1) พัฒนารูปแบบการ
พัฒนาครูผ่านระบบดิจิทัล เพ่ือใช้ในการพัฒนาผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาทุกประเภททั้ง
ระบบ (2) พัฒนาหลักสูตร เนื้อหาดิจิทัล (Digital Content) ในสาขาที่ขาดแคลน เช่น การพัฒนา
ทักษะการคิดขั้นสูง การจัดการศึกษาส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ และผู้เรียนที่มีความ
แตกต่าง เป็นต้น (3) ส่งเสริม สนับสนุน ให้ผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาทุกประเภทพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่องผ่านระบบดิจิทัล (4) พัฒนาแพลตฟอร์มดิจิทัล  ระบบบริหารจัดการผู้บริหาร ครู
และบุคลากรทางการศึกษาทุกประเภททั้งระบบ (5) พัฒนาครูให้มีความช านาญในการสอน
ภาษาอังกฤษ และภาษาคอมพิวเตอร์ (Coding) 
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 นโยบายที่ 4  ด้านการสร้างโอกาสในการเข้าถึงบริการการศึกษาที่มีคุณภาพ มีมาตรฐานและ
ลดความเหลื่อมล้ าทางการศึกษา มีการกล่าวถึงงบลงทุนให้สถานศึกษาตามความจ าเป็น ตลอดจนน า
เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology) มาใช้เป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ของผู้เรียน เพ่ือให้ผู้เรียน
สามารถใช้เป็นเครื่องมือในการพัฒนาตนเอง ซึ่งมีเป้าประสงค์ อยู่ที่การน าเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital 
Technology) มาเป็นเครื่องมือให้ผู้ เรียนได้มี โอกาสเข้าถึงบริการด้านการศึกษาได้อย่ างมี
ประสิทธิภาพ ด้วยก าหนดตัวชี้วัด ให้ผู้เรียนได้รับการสนับสนุน วัสดุ อุปกรณ์ และอุปกรณ์ดิจิทัล 
(Digital Device) เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการเรียนรู้อย่างเหมาะสม เพียงพอ รวมทั้งครูได้รับการ
สนับสนุน วัสดุ อุปกรณ์ และอุปกรณ์ดิจิทัล (Digital Device) เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียน และสถานศึกษาน าเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology) มาใช้เป็น
เครื่องมือในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 นอกจากนี้ การยกระดับสถานศึกษาในสังกัดทุกระดับและทุกประเภทให้มีคุณภาพ และ
มาตรฐานตามบริบทของพ้ืนที่ โดยมีแนวทางการด าเนินการ โดยส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน และส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา จัดท ามาตรฐานสถานศึกษาให้มีคุณภาพในด้านต่างๆ 
โดยเฉพาะ (ข้อ.4) มาตรฐานด้านเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology) เป็นการก าหนดมาตรฐาน
สถานศึกษาด้านต่างๆ ดังกล่าวให้พิจารณาตามบริบทของสภาพทางภูมิศาสตร์ ประเภท และขนาด
ของสถานศึกษา เป็นส าคัญ 
 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology) เป็นเครื่องมือการพัฒนาคุณภาพ
ของผู้เรียน มีแนวทางการด าเนินงาน ดังนี้ (ข้อ.2) ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และ
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ส่งเสริม สนับสนุน ให้สถานศึกษามีระบบคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ที่ใช้
เป็นเครื่องมือในการพัฒนาทักษะด้านการรู้ดิจิทัล (Digital Literacy)  แก่ผู้เรียน (ข้อ.3) ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ส่งเสริม สนับสนุน ให้
สถานศึกษาปรับปรุงพัฒนาห้องเรียนให้เป็นห้องเรียนที่ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ( Digital 
Technology) ในการจัดการเรียนรู้แก่ผู้เรียน (ข้อ.4) ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
และส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ส่งเสริม สนับสนุนอุปกรณ์ดิจิทัล(Digital Device) ส าหรับผู้เรียนทุก
ระดับ ตั้งแต่ระดับปฐมวัย ประถมศึกษา และมัธยมศึกษาอย่างเหมาะสม เพ่ือเป็นเครื่องมือในการ
พัฒนาการเรียนรู้ของตนเอง น าไปสู่การสร้างการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต (ข้อ. 5) ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ส่งเสริม สนับสนุนอุปกรณ์
ดิจิทัล (Digital Device) และพัฒนาการสอนทักษะดิจิทัล (Digital Pedagogy) ส าหรับครูอย่าง
เหมาะสม เพ่ือเป็นเครื่องมือในการจัดกระบวนการเรียนรู้ เพ่ือพัฒนาผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
(ข้อ.6) ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ส่งเสริม 
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สนับสนุน ให้สถานศึกษาใช้เทคโนโลยีการเรียนการสอนทางไกล เพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียน (Distance 
Learning Technology : DLT) 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน. (2563) 
 2) นโยบายด้านความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะกับ ความรู้ ทักษะ 
 จุดมุ่งหมายสูงสุดของการจัดการเรียนรู้เพ่ือให้ผู้เรียน เก่ง ดี มีความสุข มีงานท า และสามารถ
ศึกษาต่อในสถาบันการศึกษาที่ต้องการก็คือ การพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนให้มีความเหมาะสมต่อ
การใช้ชีวิต โดยสมรรถนะที่เป็นการหลอมรวมระหว่างความรู้ ทักษะ เจตคติและค่านิยม ที่ได้จากการ
จัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนผ่านการลงมือปฏิบัติ ซึ่งการจัดการเรียนรู้โดยมุ่งเน้นให้ผู้เรี ยนแสวงหา
ความรู้ด้วยตนเองผ่านการลงมือปฏิบัติ โดยพบว่า ทักษะที่ผู้เรียนได้จากการเรียนรู้จะมีความจ าเป็นใน
การพัฒนาสมรรถนะต่อไปในอนาคต  
 UNICEF ได้ท าการวิจัยเพ่ือจัดจ าแนกทักษะออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ 1) ทักษะพ้ืนฐาน 
(Basic Skills) เป็นทักษะที่ผู้เรียนใช้เป็นพ้ืนฐานในการเรียนรู้ ได้แก่ ทักษะการคิดค านวณ ทักษะการ
ใช้ดิจิทัลเบื้องต้น 2) ทักษะที่ถ่ายโอนได้ (Transversal Skills ) เป็นทักษะที่ผู้เรียนสามารถน าไป
ประยุกต์ใช้ได้ในหลายสาขาวิชา ได้แก่ ทักษะการคิดประเภทต่างๆ ทักษะการแก้ปัญหา การสื่ อสาร 
และ 3) ทักษะเฉพาะส าหรับการท างาน (Specific Skills) เป็นทักษะที่ผู้เรียนน าทักษะพ้ืนฐานและ
ทักษะที่ถ่ายโอนได้ ไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับงานที่ผู้เรียนรับผิดชอบ ได้แก่ ทักษะการ Coding 
ทักษะการสร้างและใช้ฐานข้อมูล 
 3) นโยบายความรู้พ้ืนฐานด้านวิทยาการค านวณ 
 นโยบายด้านนี้ มีจุดมุ่งหมายให้ผู้เรียนเข้าใจและใช้แนวคิดเชิงค านวณในการแก้ปัญหาที่พบ
ในชีวิตจริงอย่างเป็นขั้นตอนและเป็นระบบ ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนรู้ การ
ท างาน และการแก้ปัญหา ได้อย่างมีประสิทธิภาพ รู้เท่าทัน และมีจริยธรรม จากจุดมุ่งหมายดั งกล่าว 
จึงสามารถแบ่งวิทยาการค านวณออกเป็นเนื้อหาต่างๆ ได้ดังนี้ (1) วิทยาการคอมพิวเตอร์ (Computer 
Science) ซึ่งมุ่งหมายให้ผู้เรียนเข้าใจและใช้แนวคิดเชิงค านวณเพ่ือแก้ปัญหาที่พบในชีวิตจริงอย่าง
เป็นขั้นตอน และเป็นระบบ โดยจัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียนพัฒนาแนวคิดเชิ งค านวณ โดยสามารถแยก
ปัญหาใหญ่ออกเป็นปัญหาย่อย  มีการวิเคราะห์รูปแบบเพ่ือการแก้ปัญหา มีการพัฒนาแนวคิดเชิง
นามธรรม และ มีการออกแบบขั้นตอนวิธี (Algorithm) (2) เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
(Information Communication Technology ) ซึ่งมีจุดมุ่งหมายให้ผู้เรียนใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร ในการเรียนรู้การท างานการแก้ปัญหาต่างๆโดยจัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียนสามารถจัด
กระท าข้อมูล รวมทั้งใช้แอพพลิเคชั่นในระบบ Offline และ Online ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (3) การรู้
ดิจิทัล ( Digital Literacy ) มีจุดมุ่งหมายให้ผู้เรียนรู้เท่าทัน และสามารถใช้เทคโนโลยีต่างๆ อย่างมี
จริยธรรม โดยจัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียนสามารถใช้ความคิดอย่างมีวิจารณญาณในการเลือกข้อมูลต่างๆ
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มาใช้รวมทั้งสามารถปกป้องข้อมูลส่วนตัว ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ 
(ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา. สพฐ. 2560) 
 4) นโยบายการพัฒนาระบบการเรียนรู้ดิจิทัล ที่ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงใน
ศตวรรษท่ี 21 โดยมีประเด็นกลยุทธ์ดังนี้ 1) ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรทุกระดับการศึกษาให้เอ้ือต่อ
การพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนเป็นรายบุคคลมีทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 น าไปสู่การจัดการศึกษา
เพ่ือการมีงานท า (Career Education) 2) พัฒนาผู้เรียนทุกคนให้มีความรักในสถาบันหลักของชาติยึด
มั่นการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข มีทัศนคติที่ดีต่อบ้านเมือง 
มีหลักคิดที่ถูกต้อง เป็นพลเมืองดีของชาติและเป็นพลเมืองโลกที่ดีมีคุณธรรม จริยธรรม 3) พัฒนา
คุณภาพของผู้เรียนให้มีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 มีความเป็นเลิศด้านวิชาการ น าไปสู่การ
สร้างขีดความสามารถในการแข่งขัน 4) พัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะอาชีพ และทักษะชีวิตมีสุขภาวะที่ดี
สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 5) การจัดการศึกษาเพ่ือการบรรลุเป้าหมายโลกเพ่ือ
การพัฒนาอย่างยั่งยืน (SDGs) เพ่ือสร้างเสริมคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมตามหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง 6) พัฒนาคุณภาพผู้เรียนที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ และ 7) น า Digital 
Technology มาใช้ในการจัดการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนเป็นรายบุคคลตามสมรรถนะ ความต้องการและ
ความถนัด สร้างสังคมแห่งการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา  
ขั้นพ้ืนฐาน. 2562) 
 

2.2 แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา 

 การบริหารวิชาการเป็นงานหลักของโรงเรียนซึ่งมีความส าคัญต่อการจัดการศึกษาเป็นงานที่
มุ่งผลประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นกับผู้เรียนให้บรรลุคุณภาพตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ที่กล่าวให้เห็นว่าการ
บริหารโรงเรียนมุ่งท่ีคุณภาพนักเรียนเป็นหลักกิจกรรมของโรงเรียนจึงต้องส่งผลต่อคุณภาพนักเรียนซึ่ง
เป็นความคาดหวังของสังคม ผู้บริหารโรงเรียนจึงต้องมีความรู้ความสามารถในการบริหารวิชาการ
(อุทัย บุญประเสริฐ, 2540; ไพโรจน์ ชูช่วย, 2532) 
 เอกชัย กี่สุขพันธ์ (2525) กล่าวว่า งานบริหารวิชาการในโรงเรียนเป็นงานที่มีความเกี่ยวข้อง
กับเรื่องต่างๆ ดังนี้ 1) หลักสูตร 2) การจัดการเรียนการสอน 3) การบริหารงานบุคคลทางวิชาการ  
4) การนิเทศการศึกษา 5) การบริหารสื่อการศึกษา 6) กิจกรรมอื่นๆ ที่เสริมการเรียนการสอน 
 กิติมา ปรีดีดิลก (2532) แบ่งขอบข่ายงานวิชาการ ออกเป็น 6 งาน ดังนี้  1) แผนปฏิบัติงาน 
ด้านวิชาการ 2) หลักสูตรและการสอน 3) การจัดการเรียนและการสอน  4) สื่อการสอน 5) การ
ปรับปรุงการเรียนการสอน 6) การวัดและประเมินผล 
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 กนก จันทร์ขจร (2535) ได้กล่าวถึงการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน มีขอบข่ายดังนี้  
1) วัตถุประสงค์ นโยบาย และวิธีการบริหาร 2) หลักสูตร ประมวลการสอน 3) ตารางสอน 4) อุปกรณ์
การสอน 5) แบบเรียนและหนังสืออ่ืนประกอบ 6) การจัดแบ่งหมู่นักเรียน 7) การนิเทศการสอน 8) 
การจัดห้องสมุด 9) การวัดและประเมินผล 
 กมล ภู่ประเสริฐ (2545) ได้ให้ความหมายของการบริหารวิชาการในสถานศึกษา หมายถึง 
การบริหารที่เก่ียวกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอันเป็นเป้าหมายสูงสุดของภารกิจของสถานศึกษา 
นอกจากนี้ยังได้ให้ขอบข่ายการบริหารวิชาการไว้ ได้แก่ 1) การบริหารหลักสูตร 2) การบริหารการ
เรียนการสอน 3) การบริหารการประเมินผลการเรียน 4) การบริหารการนิเทศภายในสถานศึกษา  
5) การบริหารการพัฒนาบุคลากรทางวิชาการ 6) การบริหารการวิจัยและพัฒนา 7) การบริหาร
โครงการทางวิชาการอ่ืนๆ 8) การบริหารระบบข้อมูลและสารสนเทศทางวิชาการ 9) การบริหารการ
ประเมินผลงานทางวิชาการของสถานศึกษา 

กระทรวงศึกษาธิการ (2550) แบ่งขอบข่ายและภารกิจการบริหารวิชาการในกฎกระทรวง 
ออกเป็น 17 งาน ดังนี้ 1) การพัฒนาหรือด าเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็นการพัฒนาสาระ
หลักสูตรท้องถิ่น  2) การวางแผนงานด้านวิชาการ 3) การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา 4) การ
พัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา 5) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 6) การวัดผล ประเมินผล และ
ด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน 7) การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 8) การ
พัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ 9) การนิเทศการศึกษา 10) การแนะแนว 11) การพัฒนาระบบ
ประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 12) การส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ 
13) การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน 14) การส่งเสริม
และสนับสนุนวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน สถานประกอบการและสถาบันอ่ืนที่จัด
การศึกษา 15) การจัดท าระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศึกษา 16) การ
คัดเลือกหนังสือ แบบเรียนเพ่ือใช้ในสถานศึกษา 17) การพัฒนาและใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
 รุ่งชัชดาพร เวหะชาติ (2551) ให้ความหมายไว้ว่า การบริหารวิชาการเป็นกระบวนการหรือ
กิจกรรมการด าเนินงานทุกอย่างที่เกี่ยวกับการปรับปรุงการเรียนการสอน ตลอดจนการประเมินผลให้
ดีขึ้น เพื่อให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร และให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับผู้เรียน และยังได้ เสนอ
แนวคิดเกี่ยวกับขอบข่ายการบริหารงานวิชาการไว้ 12 ประการ ดังนี้ 1) การพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา 2) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 3) การวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน  
4) การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา 5) การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา  
6) การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ 7) การนิเทศการศึกษา 8) การแนะแนวการศึกษา 9) การพัฒนาระบบ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 10) การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน 11) การประสาน
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ความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอ่ืน 12) การส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการแก่บุคคล 
ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน และสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา 
 สมาน อัศวภูมิ (2551) กล่าวว่า การบริหารวิชาการเป็นกระบวนการด าเนินงานเพ่ือให้พันธ
กิจการบริหารด้านวิชาการ โดยเฉพาะการจัดการเรียนการสอนและการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นไปอย่าง
มีประสิทธิภาพและบรรลุความมุ่งหมายการศึกษาที่ก าหนดไว้ ซึ่งมีขอบเขตการบริหารงาน 5 งาน คือ 
1) การวางแผนวิชาการ 2) การพัฒนาหลักสูตร 3) การจัดการเรียนการสอน 4) การนิเทศและการ
พัฒนาการเรียนการสอน 5) การประเมินผลงานทางวิชาการ 
 ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553) ได้ให้ความหมายของการบริหารวิชาการไว้ว่า การบริหาร
วิชาการ หมายถึง การบริหารสถานศึกษา โดยการจัดกิจกรรมทุกสิ่งทุกอย่างที่เกี่ยวกับการปรับปรุง
พัฒนาการเรียนการสอนให้ได้ผลดี และมีประสิทธิภาพให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับผู้เรียน นอกจากนั้น
ยังเสนอขอบข่ายการบริหารวิชาการไว้ ดังนี้ 1) การวางแผนเกี่ยวกับวิชาการ เป็นการวางแผนที่
เกี่ยวข้องกับการพัฒนาหลักสูตร และการน าหลักสูตรไปใช้ล่วงหน้าเกี่ยวกับการเรียนการสอน ได้แก่ 
แผนปฏิบัติวิชาการ โครงการสอน และบันทึกการสอน 2) การจัดด าเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการ
สอน เพ่ือให้การสอนในสถานศึกษาด าเนินไปได้ด้วยดี และสามารถปฏิบัติได้ ได้แก่ การจัดตารางสอน
โดยก าหนดครูผู้สอน เวลา วิชาและนักเรียนที่จะสอน การจัดชั้นเรียน สถานที่เรียนและสิ่งอ านวย
ความสะดวก การจัดครูเข้าสอนรวมถึงการจัดวิทยากร การจัดแบบเรียน สื่อ เอกสาร การปรับปรุง
การเรียนการสอน และการฝึกงานส าหรับนักเรียน 3) การจัดบริการเกี่ยวกับการเรียนการสอน เป็น
การจัดสิ่งที่เอ้ือต่อการจัดการเรียนการสอนและโปรแกรมการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและคุณภาพ 
ได้แก่ แก่การจัดสื่อการเรียนการสอน การจัดห้องสมุด และการนิเทศการสอน 
 นพพงษ์ บุญจิตราดุลย์ (2557) ได้ให้ขอบข่ายการบริหารงานวิชาการไว้ 9 งาน ดังต่อไปนี้  
1) นโยบาย วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย วัตถุประสงค์ของโรงเรียน 2) การสร้าง พัฒนาและการ
บริหารหลักสูตร 3) การจัดการเรียนการสอน 4) การนิเทศพัฒนาครู 5) การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
6) สื่อการเรียนหรือวัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยีทางการศึกษา 7) ห้องสมุด 8) การแนะแนว 9) การ
ประเมินผลงานวิชาการ 
 ส านักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2560) ก าหนดภารกิจงานวิชาการไว้ 7 ภารกิจ 
ได้แก่ 1) การวางแผนงานวิชาการ 2) การบริหารงานวิชาการ 3) การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 4) การ
พัฒนาและส่งเสริมทางด้านวิชาการ 5) การวัดผล ประเมินผลการเรียนและงานทะเบียนนักเรียน  
6) การแนะแนวการศึกษา 7) การประเมินผลการด าเนินงานวิชาการ 
 กระทรวงศึกษาธิการและแรงงานไอร์แลนด์ (2017) เสนอขอบข่ายงานวิชาการที่เกี่ยวกับการ
พัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลไว้ ดังนี้ 1) การวางแผนการใช้หลักสูตร  2) การพัฒนาหลักสูตรที่มี
เป้าหมายพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 2) การจัดการเรียนการสอนบูรณาการความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 
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3)การจัดกระบวนการเรียนรู้ให้นักเรียนใช้เทคโนโลยีและเครื่องมือสื่อสาร 4) การสร้างใช้แหล่งเรียนรู้
เสมือน 5) การวัดประเมินผลโดยใช้ระบบออนไลน์ 6) การท าแฟ้มงานอิเลกทรอนิกส์ 7) การส่งเสริม
ให้หน่วยงานอื่นจัดการศึกษา กิจกรรม แหล่งเรียนรู้ 
 จากแนวคิดของนักการศึกษาตามที่กล่าวมาแล้ว จึงสรุปได้ว่า การบริหารวิชาการเป็นการ
บริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับ หลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ การ
วัดและประเมินผล การบริหารบุคคลทางด้านวิชาการ การนิเทศการศึกษาที่ส่งผลโดยตรงต่อการ
พัฒนาผู้เรียน ผ่านการด าเนินการทางด้านวิชาการ เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อผู้เรียนและบรรลุตาม
เป้าหมายของสถานศึกษาและของชาติ  

 2.2.1 การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
 การบริหารวิชาการเพ่ือพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนต้องจัดหลั กสูตร
สถานศึกษา เพ่ือพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน โดยยึดมาตรฐานและตัวชี้วัดตามหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช ฉบับปรับปรุงพุทธศักราช 2560 รวมทั้งต้องเชื่อมโยงกับ
การพัฒนาประเทศตามวิสัยทัศน์ที่มุ่งสู่แนวคิดประเทศไทย 4.0 เพ่ือให้ผู้เรียนมีคุณภาพตามความ
คาดหวังของการพัฒนาประเทศ หลักสูตรหลักสูตรสถานศึกษาจะน าไปสู่การจัดการเรียนการสอน 
กิจกรรมเสริมหลักสูตร และการจัดสิ่งแวดล้อมให้นักเรียนได้เรียนรู้และสร้างประสบการณ์หลาย
ช่องทางทั้งในรายวิชาด้านดิจิทัล และการบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลในการเรียนรู้ วิชาต่าง ๆ รวมถึง
จัดสื่อและแหล่งเรียนรู้พร้อมกับส่งเสริมให้นักเรียนใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการแก้ปัญหาเผชิญความท้า
ทายและการตัดสินใจต่าง ๆ ในชีวิต รวมถึงการบริการนักเรียนโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (Partnership 
for 21 Century, 2012;  Winthrop and McGivney, 2015; Jacob, 2 010 ; Darling Hammond, 
2010; UNICEF, 2003; Mishra and Koehler, 2009) การปรับหลักสูตรแกนกลางการศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐาน ฉบับพุทธศักราช 2560 จัดสาระเทคโนโลยีอยู่ใน “กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี” หลักสูตรที่ปรับปรุงมีขอบข่ายสาระการเรียนรู้เกี่ยวกับ วิทยาการคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร และความฉลาดรู้ทางดิจิทัล ในหลักสูตรก าหนดให้มีวิทยาการค านวณ/การ
คิดเชิงค านวณ (Computational Thinking)  
 ซึ่งเป็นกระบวนการแก้ปัญหาที่สามารถใช้ได้กับทุกศาสตร์โดยใช้กระบวนการวิเคราะห์
รายละเอียดที่ส าคัญของปัญหา แยกแยะให้ได้สาระส าคัญของปัญหาแล้ว ระบุข้ันตอนในการแก้ปัญหา
ให้มีล าดับของค าสั่งชัดเจนที่คอมพิวเตอร์สามารถปฏิบัติตามได้ ตรวจสอบค้นหาข้อผิดพลาดของ
โปรแกรมเพ่ือแก้ไขให้ท างานได้ถูกต้อง แล้วสร้างเป็นรูปแบบที่สามารถน าไปใช้กับปัญหาที่มีลักษณะ
เดียวกัน การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลเน้นกระบวนการคิดหาทางแก้ปัญหาที่เป็นตรรกะ ในขั้นตอนการ
น ารูปแบบ/วิธีแก้ปัญหาไปใช้ในระดับมัธยมศึกษาจะเกี่ยวข้องกับการเขียนค าสั่งที่เป็นตรรกะให้สมอง
กลท างานโดยใช้ภาษาของโปรแกรม (Coding) นอกจากนี้ ดันแคนและคณะ (Duncan et al. 2014 
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in Bocconi, et al., 2016: 26) กล่าวถึง coding มีความครอบคลุมถึงการวิเคราะห์ปัญหาและ
ออกแบบหาทางออกของปัญหาและการน าไปใช้จึงสัมพันธ์กับการคิดเชิงค านวณด้วย กล่าวได้ว่า
หลักสูตรฯ ก าหนดขอบข่ายความรู้และทักษะทางดิจิทัลที่ชัดเจน เน้นเรียนรู้โดยกระบวนการปฏิบัติ
ควบคู่กับกระบวนการทางปัญญาเพ่ือให้นักเรียนสร้างและใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ  
มีจริยธรรมและมีความรับผิดชอบในการใช้และสร้างเทคโนโลยีดิจิทัล (กระทรวงศึกษาธิการ , 2560: 
113, 243- 244; Massachusetts Department of Elementary and Secondary Education, 
2016:7)  
 การพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนต้องต้องยึดมาตรฐานและตัวชี้วัดตามหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 และฉบับปรับปรุงพุทธศักราช 2560 รวมทั้งต้อง
เชื่อมโยงกับการพัฒนาประเทศตามวิสัยทัศน์ที่มุ่งสู่แนวคิดประเทศไทย 4.0 เพ่ือให้ผู้เรียนมีคุณภาพ
ตามความคาดหวังของหลักสูตรและการพัฒนาประเทศ หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่ง
มุ่งพัฒนาทักษะ ICT โดยก าหนดมาตรการเรียนรู้ซึ่งสะท้อนคุณภาพผู้เรียนไว้ในกลุ่มสาระการเรียนรู้
การงานอาชีพและเทคโนโลยี ซึ่งมุ่งพัฒนาผู้เรียนแบบองค์รวมเพ่ือให้มีความรู้ความสามารถ มีทักษะ
ในการท างานโดยปรากฏชัดเจนใน 2 สาระการเรียนรู้ ได้แก่ 1) สาระการเรียนรู้การออกแบบและ
เทคโนโลยี มุ่งให้น าความรู้มาใช้กับกระบวนการเทคโนโลยีสร้างสิ่งของ เครื่องใช้  วิธีการ  หรือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการด ารงชีวิต 2) สาระการเรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ซึ่งเกี่ยวกับ
กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ การติดต่อสื่อสาร การค้นหาข้อมูล การใช้ข้อมูลและสารสนเทศ 
การแก้ปัญหาหรือการสร้างงาน คุณค่า และผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 สาระการเรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีขอบข่ายครอบคลุมทั้งความรู้ที่เป็น
เนื้อหา ทักษะการปฏิบัติ และคุณธรรมจริยธรรม เช่น เข้าใจหลักการเบื้องต้นของการสื่อสารข้อมูล 
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ หลักการและวิธีแก้ปัญหา  หรือการท าโครงงานด้วยกระบวนการทางเทคโนโลยี
สารสนเทศ มีทักษะการค้นหาข้อมูล  และการติดต่อสื่อสารผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์อย่างมีคุณธรรม
และจริยธรรม การใช้คอมพิวเตอร์ในการแก้ปัญหา สร้างชิ้นงานหรือโครงงานจากจินตนาการ และการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศน าเสนองาน แต่ตัวชี้วัดส่วนใหญ่ระบุความสามารถของผู้เรียนที่มีความเข้าใจ
เนื้อหา เช่น ชั้น ประถมศึกษาปีที่ 4 บอกหลักการท างานเบื้องต้นของคอมพิวเตอร์ มัธยมศึกษาปีที่ 1 
อธิบายหลักการเบื้องต้นของการสื่อสารข้อมูลและเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (ส านักวิชาการและมาตรฐาน
การศึกษา, 2551) ต่อมาในปี พ.ศ. 2560 กระทรวงศึกษาธิการมอบหมายให้ส านักวิชาการและ
มาตรฐานการศึกษา และสถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีปรับปรุงหลักสูตร
แกนกลางฯ ของกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คณิตศาสตร์ และภูมิศาสตร์ โดยให้
จัดเทคโนโลยีและการออกแบบไปรวมไว้ในกลุ่มสาระการเรียนรู้ วิทยาศาสตร์ การปรับปรุงนี้ท าให้
สถานศึกษาต้องปรับหลักสูตรสถานศึกษาเนื่องจากได้น า “สาระที่ 4 เทคโนโลยี มาตรฐาน ว 4.1 เข้าใจ
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แนวคิดหลักของเทคโนโลยีเพ่ือการด ารงชีวิตในสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วใช้ความรู้และทักษะ
ทางด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และศาสตร์ อ่ืน ๆ เพ่ือแก้ปัญหาหรือพัฒนางานอย่างมีความคิด
สร้างสรรค์ด้วยกระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม เลือกใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสม โดยค านึงถึง
ผลกระทบต่อชีวิต สังคม และสิ่งแวดล้อม” ในมาตรฐานนี้เน้นการออกแบบเทคโนโลยีเพ่ือแก้ปัญหา 
นอกจากนี้ยังเพ่ิมวิทยาการค านวณซึ่งจะน าไปสู่การเข้าใจระบบคิดเบื้องหลังการท างานของดิจิทัลรวมทั้ง
เป็นผู้คิดค้นเทคโนโลยีได้ก าหนดไว้ในมาตรฐานการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ เพ่ือให้นักเรียนเข้าใจและใช้
แนวคิดเชิงค านวณในการแก้ปัญหาที่พบในชีวิตจริงอย่างเป็นขั้นตอนและเป็นระบบ ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนรู้ การท างาน และการแก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ รู้เท่าทัน 
และมีจริยธรรม (กระทรวงศึกษาธิการ, 2559, 2560) 
 การเพ่ิมเติมตัวชี้วัดในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) 
ปรากฏขอบข่ายความรู้และทักษะด้านการรู้ดิจิทัลที่ชัดเจนมากขึ้น  มีการเพ่ิมการ coding เพ่ือ
วางรากฐานให้ผู้ เรียนสามารถเป็นผู้สร้างโปรแกรมและพัฒนาแอปพลิ เคชันได้ เช่น ตั้งแต่  
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 มีตัวชี้วัดการเขียนโปรแกรมอย่างง่ายโดยใช้ซอฟแวร์หรือสื่อ ตัวชี้วัดเหล่านี้
ค่อย ๆ มีความยากเพ่ิมขึ้นตามล าดับ ได้แก่ การตรวจหาข้อผิดพลาดของโปรแกรม การแก้ไข
โปรแกรม จนกระทั่งเมื่อเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 จะสามารถพัฒนาแอปพลิเคชันที่มีการบูรณาการ
กับวิชาอ่ืน ๆ (สสวท., 2561: 3-9) จะเห็นได้ว่าการปรับปรุงตัวชี้วัดและสาระการเรียนรู้ที่เกี่ยวกับ
ความฉลาดรู้ดิจิทัล มีขอบข่ายความรู้ ทักษะ และคุณธรรมจริยธรรมของผู้เรียนไว้สอดคล้องกับนิยาม
และขอบข่ายที่ส าคัญของนักวิชาการ และการก าหนดกรอบของหลายประเทศ เช่น ประเทศอังกฤษ 
แคนาดา รวมถึงมีความสอดคล้องกับกรอบ  การรู้ดิจิทัลของสหภาพยุโรป (EU, 2003; P21; Martin 
& Grudziecki, 2006; Australian Department of Education and Training, 2015: ออนไลน์ ; 
England and Northern Ireland, 201; online)  
 นอกจากนี้ ในการจัดการเรียนการสอนตามตัวชี้วัดที่ปรับปรุงใหม่ซึ่งเน้นกระบวนการปฏิบัติ
ควบคู่กับกระบวนการทางปัญญาจึงท าให้ครูต้องพัฒนาการจัดการเรียนการสอน โรงเรียนจึงต้อง
พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาให้สอดคล้องหลักสูตรแกนกลางฯ และวิสัยทัศน์การพัฒนาประเทศไทย 
4.0 เพ่ือให้ผู้เรียนมีคุณภาพตามเป้าหมายของหลักสูตรและการพัฒนาประเทศตามยุทธศาสตร์ชาติ 
หลักสูตรสถานศึกษาของโรงเรียนจึงมีรายวิชาพ้ืนฐานและรายวิชาเพ่ิมเติม รวมถึงกิจกรรมเสริม
หลักสูตร อีกทั้งการจัดสื่อ สภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ที่สนองความต้องการของนักเรียน 
ส่งเสริมให้บรรลุจุดเน้นของโรงเรียน และสนองตอบบริบทการพัฒนาประเทศ ดังนั้น การบริหาร
วิชาการทั้งด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การจัดการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล  
การพัฒนาสื่อจึงเป็นงานส าคัญท่ีจะช่วยให้บรรลุเป้าหมายคุณภาพนักเรียน 
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 2.2.2 การจัดการเรียนการสอน 
 การพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลเป็นกระบวนการพัฒนาตลอดชีวิตตั้งแต่วัยเรียนจนถึงวัย
ท างานและการใช้ในชีวิตประจ าวันทุกช่วงวัย การเชื่อมโยงความฉลาดรู้ทางดิจิทัลกับการพัฒนา
ประเทศช่วยก าหนดทิศทางการจัดการศึกษาในระดับต่าง ๆ  การพัฒนาการความฉลาดรู้ทางดิจิทัล
เป็นการเปลี่ยนแปลงที่เป็นพลวัตในการจัดการศึกษาทุกระดับ ทั้งในด้านความเชื่อเกี่ยวกับ
ความสามารถในการใช้เครื่องมือและทักษะทางดิจิทัลสร้างความรู้ หรือนวัตกรรม การจัดการเรียนการ
สอนจึงความสัมพันธ์กับทฤษฎีการสร้างความรู้ (Constructivism) ซึ่งเน้นการสร้างโครงสร้างความคิด
ของผู้เรียนอันเกิดจากประสบการณ์การเรียนรู้ที่ครูจัดให้ ความเชื่อในการจัดการเรียนการสอนจึงอยู่
บนฐานของแนวคิด การสร้างความรู้ (Constructivism)  มีพ้ืนฐานมาจากทฤษฎีพัฒนาการทาง
สติปัญญาของ เพียเจต์ (Piaget) ทฤษฎีการสร้างความรู้  (Constructivism) ซึ่งเน้นกลไกการเรียนรู้ที่
น าไปสู่การสร้างความรู้เพียเจต์ (Piaget) อธิบายเกี่ยวกับสมดุลทางปัญญา (Cognitive equilibrium) 

 ซึ่งเป็นกระบวนการที่เป็นพลวัตว่าเมื่อบุคคลปะทะสัมพันธ์กับประสบการณ์หนึ่งๆ ถ้าข้อมูล

หรือประสบการณ์นั้นสัมพันธ์กับความรู้หรือโครงสร้างทางปัญญาที่มีอยู่แล้ว จะเกิดกระบวนการ 

ซึมซับ (Assimilation) เข้ากับโครงสร้างทางปัญญาที่มีอยู่เดิม แต่ถ้าข้อมูลหรือประสบการณ์ไม่

สัมพันธ์กับความรู้หรือโครงสร้างทางปัญญาที่มีอยู่แล้ว จะเกิดภาวะไม่สมดุล (Disequilibrium) ท าให้

บุคคลพยายามเรียนรู้เพ่ือปรับสมดุลทางปัญญาโดยการสร้าง (Accommodation) โครงสร้างทาง

ปัญญาขึ้นใหม่ เกิดเป็นความรู้ใหม่ของบุคคล (Duckworth, 2001) นักเรียนระดับมัธยมศึกษาเกิดมา

ในสิ่งแวดล้อมของเทคโนโลยีดิจิทัลหรือ Digital native สามารถรับข้อมูลได้รวดเร็ว ชอบดูกราฟิก 

ชอบเล่นเกมส์ ชอบสืบค้นให้ได้อย่างรวดเร็ว และชอบท างานในระบบเครือข่าย ฯลฯ รวมทั้งการ

เรียนรู้ในสังคมดิจิทัลที่นักเรียนใช้ความสามารถในการเชื่อมโยงความรู้จากจุดรวมของแหล่งเรียนรู้ที่

น าไปสู่ความรู้  ความคิดเห็นที่หลากหลายข้ามศาสตร์ตามทฤษฎีการเรียนรู้ เชื่อมโยงนิยม 

(Connectivism Learning Theory) (Siemens, 2005)  ท าให้โรงเรียนต้องจัดหาสื่อและแหล่งเรียนรู้

ในอินเทอร์เน็ตให้สอดคล้องกับธรรมชาติของนักเรียน สอดคล้องกับความแตกต่างกันของนักเรียน  

ด้านภูมิหลัง ความสนใจ และลีลาการเรียนรู้ เปิดโอกาสให้นักเรียนคิดและลงมือปฏิบัติเชื่อมโยงกับสิ่ง

ที่ตนสนใจในสถานการณ์ของชีวิตจริง (Tomlinson and Allan, 2000)  ซึ่งเป็นเงื่อนไขส าคัญ

ความส าเร็จในการจัดการเรียนการสอนให้นักเรียนมีความฉลาดรู้ทางดิจิทัล การเรียนรู้แนวนี้สามารถ

ต่อยอดโดยใช้แนวคิด Constructionism (Papert, 1991. online ) ที่ให้ผู้เรียนสร้างความคิดเป็น

รูปธรรมโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ LEGO/Logo ช่วยในการท างานสั่งให้วัตถุเคลื่อนไหวหรือสร้าง
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โมเดลที่เป็นรูปธรรมขึ้นเอง ซึ่งจะส่งผลต่อระบบคิดซึ่งได้ทดลองในการเรียนคณิตศาสตร์ที่ โรงเรียน 

Hennigan ใน Boston สหรัฐอเมริกา พบว่านักเรียนสามารถสร้างเนื้อหาทางดิจิทัลเป็นเรื่องราวให้

วัตถุเคลื่อนไหว นอกจากการเล่นโดยเขียนโปรแกรมค าสั่งแล้ว Papert ยังเห็นว่าแม้เด็กจะได้ใช้ความรู้

เหล่านี้ในสถานการณ์จ าลองหรือบนจอภาพ “cybernectic activities” (Papert, 1991) แต่ควรช่วย

พัฒนาความคิดเชิงเหตุผลอย่างต่อเนื่องซึ่งจะเป็นพ้ืนฐานของการสร้างชุดค าสั่งใน  สมองกลของ

เทคโนโลยีดิจิทัล   

 แม้จะมีวิธีการที่หลากหลายในการพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลและไม่มีความเห็นพ้องว่า

ต้องเป็นวิธีใดวิธีหนึ่งในการพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (Alper, 2011; Benade, 2016; Gasson 

and Haden, 2014; Grover and Pea 2013; Luching, 2012) ก็ตาม แต่การบูรณาการหลักการ

วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ วิศวกรรม และเทคโนโลยีในการแก้ปัญหาหรือพัฒนาสิ่งประดิษฐ์จะช่วยให้ 

นักเรียนจะได้รับการพัฒนากระบวนการทางปัญญาซึ่งเป็นการคิดวิเคราะห์ การประเมินค่า  

การสังเคราะห์ และสร้างสรรค์อีกทั้งมีโอกาสใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย ท าให้นักเรียนสามารถสร้าง

ชิ้นงานจากจินตนาการ ออกแบบงาน ท างานตามกระบวนการของเทคโนโลยี ใช้โปรแกรมค าสั่ง และ

ผลิตชิ้นงานได้ การพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลในการจัดเรียนการสอนของโรงเรียนระดับ

มัธยมศึกษาจึงต้องมีความท้าทายและต้องใช้สื่อในการเรียนรู้เพ่ือกระตุ้นการคิดขั้นสูงของนักเรียน 

การจัดสื่อ แหล่งเรียนรู้ และอุปกรณ์ให้เพียงพอต่อความต้องการจะเอ้ือต่อการพัฒนาความฉลาดรู้ทาง

ดิจิทัล (Deboroti et al. (2014) จากรายงานของ The Digital Britain Media Literacy พบว่าการ

ช่วยให้นักเรียนสามารถเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ ซอฟต์แวร์ต่าง ๆ ที่ใช้ในบทเรียน เกมดิจิทัลเพ่ือการศึกษา 

โปรแกรมค านวณ และมัลติมีเดีย เป็นต้น นอกจากนี้ยังช่วยให้สามารถผลิตชิ้นงานและแลกเปลี่ยน 

น าเสนอได้สะดวก ซึ่งยังเป็นสถานการณ์ที่ซับซ้อนในชีวิตจริง (Ofcom. 2009 อ้างถึงใน Hague & 

Williamson, 2017) จึงท าให้นักเรียนพัฒนาความรู้ ทักษะและกระบวนการรวมถึงคุณธรรมจริยธรรม  

 ในการบริหารวิชาการจึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะก าหนดวิสัยทัศน์คุณภาพความฉลาดรู้ทาง

ดิจิทัล สื่อสารให้ทุกฝ่ายเข้าใจและสามารถน าไปปฏิบัติได้ ช่วยให้ครูร่วมกันพัฒนาหลักสูตร

สถานศึกษาและจัดการเรียนการสอนเพ่ือให้นักเรียนมีคุณภาพตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 

ผู้บริหารที่มีภาวะผู้น าทางการเรียนการสอนไม่ใช่ผู้ที่ลงมือสอนนักเรียนเอง แต่เป็นผู้ที่ท าให้ครูสอนทุก

คนเป็นครูที่สอนดี (Jackson, 2013: 5) การจัดการเรียนการสอนตามเนื้อหาของวิชาต่าง ๆ โดยใช้
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เทคโนโลยีปรากฎใน TPACK model รูปแบบ TPACK หรือ TPCK (Mishra, P., & Koehler, M. J. 

2009: online) เป็นการระบุถึงการบูรณาการความรู้และเทคโนโลยีในการสอนซึ่งมีความซับซ้อนที่

เกิดจากความรู้ 3 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้เกี่ยวกับเนื้อหา (Content Knowledge) ด้านความรู้

เกี่ยวกับการใช้วิธีสอน (Pedagogical Knowledge) และการใช้ เทคโนโลยี  (Technological 

Knowledge) ในการสอนเพ่ือให้เกิดประสิทธิผลแก่ผู้เรียน ซึ่ง Mishra, P.และ Koehler, M. J. ขยาย

ความคิดเพ่ิมเติมจากแนวคิดความรู้เกี่ยวกับเนื้อหาที่จะสอนของ Shulman’s idea of Pedagogical 

Content Knowledge 

 1. ความรู้เกี่ยวกับเนื้อหา (Content Knowledge) ประกอบด้วยความรู้เกี่ยวกับ ความคิด 

รวบยอด แนวคิด ทฤษฎี หลักฐานที่พิสูจน์ความรู้เหล่านี้ รวมถึงวิธีที่ได้ความรู้เหล่านี้มาเป็นต้น 

ความรู้เกี่ยวกับศิลปะในการสอน 

 2. ความรู้เกี่ยวกับศิลปะในการสอน (Pedagogical Knowledge) เป็นความรู้ลึกเกี่ยวกับ

กระบวนการ วิธีปฏิบัติ จุดหมาย ค่านิยมเป้าหมายซึ่งเป็นความรู้ที่ช่วยให้เข้าใจว่านักเรียนเรียนรู้

อย่างไร จะวางแผนการสอน ประเมินผลและบริหารชั้นเรียนอย่างไร   

 3. ความรู้เกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยี (Technological Knowledge) ประกอบด้วยความ

เข้าใจเทคโนโลยี การใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือและเป็นแหล่งทรัพยากรอีกท้ังยังรวมถึงความเข้าใจใน

การท างานอย่างมีผลิตภาพและในชีวิตประจ าวัน การลดข้อจ ากัดและปรับเปลี่ยนได้ทันความ

เปลี่ยนแปลงของข้อมูล 
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ภาพที่ 2 การบูรณาการเทคโนโลยีกับเนื้อหาและวิธีสอนของครู 
 

 จากแผนภาพ ชี้ให้เห็นถึงการพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนที่เกิดจากการใช้

เทคโนโลยีในการเรียนการสอน ตรงใจกลางของการบูรณาการองค์ประกอบของความรู้ของครูทั้ง 3 

ด้าน Technological Pedagogical Content Knowledge (TPACK) ความรู้แต่ละด้านไม่ได้แยกอยู่

โดดเดี่ยวการบูรณาการระหว่างกันของความรู้ 2 องค์ประกอบซึ่งก็ยังคงมีความส าคัญ ได้แก่ ความรู้

เกี่ยวกับด้าน ศิลปะในการสอนและ ความรู้เกี่ยวกับเนื้อหา (Pedagogical Content Knowledge -

PCK), Content Knowledge) (Pedagogical Knowledge)และความรู้ เกี่ยวกับเทคโนโลยีและ

ความรู้เกี่ยวกับเนื้อหา ( Technological Content Knowledge- TCK) ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยี

และความรู้เกี่ยวกับศิลปะในการสอน (Technological Pedagogical Knowledge- TPK) ความรู้

เหล่านี้ไม่ได้แยกจากบริบทของการสอนได้แก่ ชั้นปีที่สอน รายวิชา ปัจจัยเฉพาะของโรงเรียน ภูมิหลัง

ของนักเรียน และวัฒนธรรม เป็นต้น การบูรณาการระหว่างความรู้ด้านต่าง ๆ ก่อให้เกิดประสิทธิผลที่

ดีกว่าการใช้ความรู้ด้านเดียว  การบูรณาการความรู้ด้านต่าง ๆ ของครู ได้แก่  

http://matt-koehler.com/tpack2/wp-content/uploads/2013/08/TPACK-new.png 

“Reproduced by permission of the publisher, © 2012 by tpack.org” 

http://matt-koehler.com/tpack2/wp-content/uploads/2013/08/TPACK-new.png
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 1. การสอนกับความรู้เกี่ยวกับเนื้อหา (Pedagogical Content Knowledge - PCK) 

ตามแนวคิดของ Shulman (1986. อ้างใน Koehler & Mishra, 2009: online) ความรู้เกี่ยวกับ

ศิลปะในการสอนที่จะน ามาใช้สอนเนื้อหาเฉพาะเพ่ือเปลี่ยนแปลงวิธีสอน แปลงสาระท่ีเป็นเนื้อหาและ

หาทางน าเสนอสื่อการสอนแก่นักเรียนหลาย ๆ วิธีการ ช่วยให้นักเรียนสามารถสร้างความคิดรวบยอด

ได้ นอกจากนี้ PCK ยังครอบคลุมถึงการใช้เทคโนโลยีในการสอน การเรียนรู้ การวัดประเมินผล และ

รายงานผล เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ตามหลักสูตรและวิธีสอน 

 2. Technological Content Knowledge (TCK)เป็นความเข้าใจเทคโนโลยีที่เหมาะ

จะน ามาใช้กับเนื้อหา ครูควรเข้าใจลุ่มลึกเกี่ยวกับอิทธิพลของเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงการน าเสนอ

เนื้อหา ควรเลือกเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับเนื้อหา 

 3. Technological Pedagogical Knowledge (TPK) เป็นความเข้าใจว่าการเรียน

การสอนสามารถเปลี่ยนแปลงเมื่อน าเทคโนโลยีบางอย่างมาใช้ รวมถึงเข้าใจดีข้อดีและข้อจ ากัดบาง

ประการของเทคโนโลยีที่เหมาะกับการออกแบบวิธีสอนตามศาสตร์ และพัฒนาการของผู้เรียน 

 Technological Pedagogical Content Knowledge (TPACK) เป็นผลรวมของความรู้ทั้ง

สามด้านที่ส่งผลมากกว่าการใช้ความรู้เดี่ยว ๆ เพียงด้านเดียว TPACK จึงต้องอาศัยความรู้หลายด้าน 

มีการน าเทคโนโลยีมาใช้อย่างสร้างสรรค์ เพ่ือสอนเนื้อหาที่นักเรียนต้องเรียน ช่วยลดปัญหาที่นักเรียน

เคยมีอยู่ในการเรียน หรือขาดความรู้ความเข้าใจพ้ืนฐานจึงช่วยให้นักเรียนพัฒนาความเชื่อเกี่ยวกับ

องค์ความรู้ของนักเรียน การบูรณาการจึงสอดคล้องกับบริบทเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีความซับซ้อนและ

เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วต่อเนื่อง Jackson (2013: 38-39) พบว่า มีความสอดคล้องกันของ

องค์ประกอบด้านความรู้เนื้อหาสาระของวิชาที่สอน ความรู้เกี่ยวกับศาสตร์หรือศิลปะการสอน และ

ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับผู้เรียน การจัดการเรียนการสอนที่ใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมกับสาระที่ต้อง

เรียนรู้และวิธีสอนที่ดีจะส่งผลที่เป็นองค์รวมต่อนักเรียนในการพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลและมี

ความรู้ ทักษะตามศาสตร์ของวิชาที่เรียน จากการศึกษาโมเดล TPCK (Mishra, P., & Koehler, M. J. 

2009: online) รวมทั้งการพัฒนาความสามารถของครูใหม่ให้เป็นครูที่มีความสามารถระดับช านาญ

ของ แต่โมเดล TPCK มีความแตกต่างที่โดดเด่นคือ บูรณาการความรู้ทั้งสามด้านและยังบูรณาการ

ความรู้ระหว่างด้านที่ท าให้ส่งผลต่อการจัดการเรียนการสอนที่ดีกว่าการใช้ความรู้แยกส่วน 
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 2.2.3 การวัดและประเมินผล 
 การจัดกิจกรรมสร้างเสริมความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนที่สอดคล้องกับศตวรรษที่ 21 
มุ่งประเมินความก้าวหน้าของผู้เรียน โดยปรับใช้แนวคิดการวัดประเมินผลที่โครงการ Assessment 
and Teaching for the 21stCentury Skills (ATC21S) ซึ่งจัดท าขึ้นโดยมีกรอบแนวคิดการพัฒนา
จาก การพัฒนาหลักสูตร สื่อ การจัดการสอนและการประเมินที่ครอบคลุมผลการเรียนรู้ในตัวนักเรียน
ด้าน ความรู้ ทักษะ ทัศนคติ ค่านิยมและจริยธรรม (Knowledge, Skills, Attitudes, Values, Ethics 
- KSAVE Model) ได้จัดทักษะออกเป็น  4 กลุ่มทักษะ (ATC 21S, 2014. ออนไลน์) ได้แก่  
 1) วิธีการคิด (Ways of Thinking) ประกอบด้วย การคิดสร้างสรรค์และสร้าง
นวัตกรรม (creativity and Innovation) การคิดอย่างมีวิจารณญาณ (critical thinking) การคิด
แก้ปัญหา (problem solving) การคิดตัดสินใจ (decision making) การเรียนรู้วิธีการเรียน  
การควบคุมการคิด (learning to learn, metacognition) 
 2) วิธีการท างาน (Ways of Working) ประกอบด้วย การสื่อสาร (communication) 
การร่วมมือหรือการท างานเป็นทีม (collaboration or teamwork)   
 3) เครื่องมือในการท างาน (Tools for Working) ความฉลาดรู้ทางสารสนเทศ 
(information literacy) ความฉลาดรู้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT Literacy) 
 4) การด ารงชีวิตในโลก (Living in the World) ประกอบด้วย ชีวิตและอาชีพ (life 
and career) การเป็นพลเมืองและพลโลก (citizenship – local and global) ความรับผิดชอบต่อ
ตนเองและต่อสังคม (personal and social responsibility) 
 การประเมินเพ่ือการเรียนรู้เป็นกระบวนการในการตรวจสอบ ตีความหมายจากหลักฐานหรือ
ผลงานต่างๆ ระหว่างการเรียนรู้ของผู้เรียน เพ่ือใช้ในการตัดสินใจว่านักเรียนบรรลุเป้าหมายการ
เรียนรู้เพียงใดโดยใช้แนวคิดกลยุทธ์การประเมินเพ่ือการเรียนรู้ 6 ประการของ สติ๊กจินส์ และคณะ 
(Stiggins et. Al, 2004) ที่ส่งผลต่อการจัดกิจกรรมและบรรยากาศการเรียนรู้ในชั้นเรียนได้อย่างมี
ประสิทธิผล ได้แก่ 1) เกณฑ์การประเมิน (rubric) 2) การประเมินการปฏิบัติงาน (performance 
based assessments) 3) การประเมินจากแฟ้มสะสมผลงาน (portfolios assessment) 4) การ
ประเมินตนเองของนักเรียน (student self-assessment) 5) การประเมินโดยเพ่ือน (peer-
assessment) และ 6) การให้ข้อมูลป้อนกลับแก่นักเรียน (student response) ดังนี้ 
 1) เกณฑ์การประเมิน (rubric) เป็นทั้งเครื่องมือวัดความรู้ ความสามารถของผู้เรียน
และเป็นกลยุทธ์ของการประเมินผลการเรียนรู้ที่เหมาะกับการวัดทักษะหรือสมรรถนะที่แบบทดสอบ
มาตรฐานไม่สามารถวัดได้ เกณฑ์การประเมินเป็นกลุ่มของเกณฑ์ที่ประมาณค่าได้อย่างชัดเจนและ
อธิบายคุณภาพการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องเชื่อมโยงเป็นล าดับคุณภาพ จึงแตกต่างจากแบบ
ตรวจสอบรายการที่ใช้ในการประเมินภาคปฏิบัติ นอกจากเกณฑ์การประเมินจะมีประโยชน์ส าหรับ
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การประเมินผลการท างานแล้วยังเป็นเครื่องมือในการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ของนักเรียนให้สูงขึ้น
ตั้งแต่เริ่มจนเสร็จสิ้น ครูต้องสื่อสารเกณฑ์ที่ใช้ในการประเมินกับนักเรียนเพ่ือแสดงถึงความคาดหวัง
คุณภาพของภาระงานที่ก าหนดให้นักเรียนปฏิบัติ นอกจากนี้ค าอธิบายคุณภาพในเกณฑ์การประเมิน
ยังเป็นประโยชน์ในการให้ข้อมูลป้อนกลับการพัฒนากระบวนการท างานรวมทั้งใช้ในการก ากับติดตาม
ของครู และนักเรียนใช้ในการประเมินตนเอง 
 2)  การประ เมินการปฏิบั ติ ง าน  ( performance based assessments)  เป็ น
กระบวนการที่ให้ค่าความสามารถทักษะและการปฏิบัติงานของผู้เรียนจากการปฏิบัติงานหรือสร้าง
ชิ้นงาน ด้วยการรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการท างานและผลผลิตที่ได้จากการปฏิบัติงาน 
การวัดมี 5 ลักษณะส าคัญ ได้แก่ การปฏิบัติงานโดยการเขียน การระบุชื่อและภาระกระบวนการ
ปฏิบัติ การสร้างสถานการณ์จ าลอง การก าหนดงานหรือการทดสอบจากสถานการณ์จริง การประเมิน
การปฏิบัติงานมีลักษณะส าคัญคือ ต้องก าหนดวัตถุประสงค์ของการประเมินไว้อย่างชัดเจน การ
ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนที่ชัดเจนถึงวิธีการท างานที่จะน ามาพิจารณาในการประเมินพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานและคุณภาพความส าเร็จของงานที่คาดหวัง การประเมินอาจเป็นการประเมินรายบุคคล 
รายกลุ่มหรือประเมินตนเองก็ได้ 
 3) การประเมินจากแฟ้มสะสมผลงาน (portfolios assessment) เป็นวิธีหนึ่งของการ
ประเมินตามสภาพจริงที่ใช้วิธีรวบรวมผลงานต่าง ๆ ของนักเรียนเข้าด้วยกันแล้วตัดสินผลลงสรุป
เกี่ยวกับความรู้ความสามารถของผู้เรียนโดยพิจารณาจากพัฒนาการ การเปลี่ยนแปลงความพยายาม
ความสนใจ เจตคติและการปฏิบัติแล้วส่งผลป้อนกลับแก่นักเรียนและผู้เกี่ยวข้อง เพ่ือให้นักเรียนเข้าใจ
ตนเองรู้ถึงความสามารถศักยภาพและความก้าวหน้าของตนเอง นักเรียนควรมีส่วนร่วมคัดเลือก
ผลงานที่สะท้อนความสามารถด้านต่าง ๆ ของตน และร่วมก าหนดเกณฑ์การประเมิน 
 4) การประเมินตนเอง (student self-assessment) มีเป้าหมาย เพ่ือให้นักเรียนระบุ
จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนาเพ่ือปรับปรุงการท างาน เป็นเครื่องมือประเมินที่สนับสนุนการเรียนที่
นักเรียนก ากับควบคุมตนเองและท างานให้เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ การประเมินตนเองสะท้อน
ความก้าวหน้าในการท างานของนักเรียนช่วยให้นักเรียนตัดสินใจปรับปรุงการท างาน 
 5) การประเมินโดยเพ่ือน (peer-assessment) คล้ายคลึงกับการประเมินตนเองที่ให้
นักเรียนมีบทบาทในการประเมิน แนวคิดการประเมินโดยเพ่ือนเป็นกระบวนการที่นักเรียนพิจารณา
และให้ข้อมูลป้อนกลับแก่นักเรียนคนอ่ืนในเรื่องคุณภาพการท างานและคุณค่าของงานสามารถ
น ามาใช้ร่วมกับประเมินจากครู 
 6) การให้ข้อมูลป้อนกลับแก่นักเรียน (student response) เป็นการให้ข้อมูล

สารสนเทศจากหลักฐานทางการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ต่าง ๆ การปรับปรุงกิจกรรมการเรียนรู้
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ให้ตรงกับความต้องการของนักเรียนได้อย่างแท้จริง ครูต้องมีทักษะการฟัง สังเกตและท าให้นักเรียนมี

ส่วนร่วมในการประเมินระหว่างการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ อีกทั้งผู้สอนสามารถใช้การตั้งค าถาม การ

สังเกตและการพูดคุยกับนักเรียน ท าให้ครูสามารถพัฒนาวิธีการตรวจสอบความเข้าใจในการเรียนรู้ได้

อย่างรวดเร็ว 

 การวัดประเมินความฉลาดรู้ทางดิจิทัลเป็นการประเมินเพ่ือทราบความก้าวหน้าของผู้เรียน 
จากการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับความต้องการของนักเรียน เช่น การท าโครงงาน (project-
based) และการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (problem-based) ดังนั้น ในการวัดและประเมินผลใน
ชั้นเรียนจึงเป็นการประเมินจากภาระงาน ชิ้นงานของนักเรียน (Massachusetts Department of 
Elementary and Secondary Education (2016; สสวท. 2561) ซึ่งจะช่วยให้ทราบการพัฒนาด้าน  
ต่าง ๆ ทั้งความรู้ ทักษะ การคิดไตร่ตรองและอภิปัญญา โดยใช้วิธีประเมินหลายรูปแบบ เช่น แบบ
ส ารวจตนเองที่นักเรียนประเมินหรือรายงานเกี่ยวกับตนเอง (self-report) การทดสอบความรู้ โดยใช้
แบบทดสอบ และการประเมินจากการปฏิบัติ โดยใช้แบบมิติคุณภาพแต่ละด้านและแบ่งเป็นระดับต่าง 
เช่น ด้านสมิทธิภาพ (proficiency) ทางปัญญา สมิทธิภาพทางเทคนิค และสมิทธิภาพทางเทคโนโลยี 
จะเห็นได้ว่าการประเมินความฉลาดรู้ทางดิจิทัล ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์และการให้นิยามซึ่งเป็นปัจจัย
ส าคัญต่อการเลือกวิธีประเมินที่จัดโดยหน่วยงานภายนอก เช่น Educational Testing Service ซึ่งมี
บริการประเมินระดับภาพใหญ่เพ่ือติดตามนโยบายและน าผลการประเมินมาใช้ในการวิเคราะห์ ปัจจัย
ด้านต่าง ๆ ที่น ามาใช้เป็นสารสนเทศในการบริหารและพัฒนางานวิชาการต่อไป 
 1) การวัดและประเมินผลที่จะน าไปสู่วิธีการสร้างความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
 การเรียน การสอนและการประเมิน เป็นสิ่งที่ต้องด าเนินการอย่างสอดคล้องกัน ถ้าจะสอน
เพ่ือให้ผู้เรียนเรียนรู้ตามสภาพจริง ตามแนว Active Learning นั้น ผู้สอนต้องสอนและประเมินตาม
สภาพจริง การจัดการเรียนการสอนตามสภาพจริง ต้องมีเหตุการณ์ตัวอย่าง ประสบการณ์และสื่อที่มี 
อยู่ในบริบทของความเป็นจริง ผู้เรียนต้องมี ปฏิสัมพันธ์ต่อกันและกับผู้สอน กับสื่อต่าง ๆ ที่เอ้ือให้เกิด
การลงมือกระท า ได้มีพัฒนาการ คิดในรูปแบบที่หลากหลาย โดยเน้นให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางแห่งการ
เรียนรู้  จากการใช้วิธีสอนแบบต่าง ๆ ได้แก่ การอภิปรายกลุ่มย่อยแบบต่าง ๆ การเรียนรู้แบบเพ่ือน
ช่วยเพ่ือน การเรียนแบบผลัดกันสอน การสอนแบบร่วมมือกันเรียนรู้ ผู้สอนจะต้องแสดงบทบาทให้
เหมาะสมเพื่อเอ้ือให้ผู้เรียนได้ เรียนตามความถนัด ความสนใจและความสามารถโดยมีเรื่องหรือหัวข้อ
ที่เรียนในลักษณะ ของการบูรณาการเนื้อหาให้สัมพันธ์กับชีวิต จริง ผู้เรียนได้มีโอกาสลงมือปฏิบัติจริง 
ผู้สอน จะต้องประเมินผู้เรียนโดยดูจากความก้าวหน้า ของการเรียนรู้เพ่ือก ากับติดตามและแก้ไข 
ปรับปรุงทั้งการเรียนและการสอนให้ผู้เรียนได้ เรียนรู้อย่างแท้จริง ด้วยการประเมินเพ่ือการเรียนรู้ 
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(assessment for learning) ที่ด าเนินการอย่างเป็นระยะๆเป็นระบบ มีการพัฒนาผู้เรียนอย่างแท้จริง
ให้เข้าใจและเกิดการเรียนรู้ 
 2) สภาพปัญหาที่ท าให้เกิดข้อจ ากัดในเรื่องของการใช้ศาสตร์การวัดประเมินผล 
 เป้าหมายของการจัดการเรียนรู้ในหลักสูตร คือผู้เรียนมีคุณภาพทุกด้านผ่านเกณฑ์ตามที่
หลักสูตรก าหนดไว้ ซึ่งหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ได้ก าหนดเป้าหมาย
คุณภาพผู้เรียนไว้ใน จุดหมาย  สมรรถนะส าคัญ  คุณลักษณะอันพึงประสงค   มาตรฐานการเรียนรู  
และตัวชี้วัด  โดยเฉพาะอย่างยิ่งมาตรฐานการเรียนรู และตัวชี้วัดได้ก าหนดไว้ในทุกกลุ่มสาระการ
เรียนรู้ทุกระดับชั้นเพ่ือใช้เป็นจุดหมายปลายทางส าหรับการวัดและประเมินผลคุณภาพผู้เรียนทุกคน  
ผู้สอนจึงต้องเข้าใจความหมายและความส าคัญของมาตรฐานและตัวชี้วัดในหลักสูตรเป็นพ้ื นฐาน
เบื้องต้นที่จะน าไปสู่การออกแบบการจัดกิจกรรมเรียนรู้ 
 ปัญหาส าคัญที่เกิดขึ้นในขณะนี้ก็คือ  การติว O-net จึงกลายเป็นเรื่องที่ส าคัญของแต่ละ
โรงเรียน จึงท าให้มีหลายหน่วยงานที่หยิบยื่นความช่วยเหลือเข้ามามากมาย จนโรงเรียนไม่มีเวลาท า
การเรียนการสอนที่แท้จริงมีทั้งคุณภาพและปริมาณ มีทั้งหน่วยงานที่เข้าใจถูกต้อง ท าถูกต้องและท า
ไม่ถูกต้องตามศาสตร์ที่ต้องการจะให้บรรลุเป้าประสงค์ เป็นต้นว่าในเรื่องการ “ยกระดับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและ O-net ด้วยระบบประเมินผลการเรียนรู้ที่ได้มาตรฐานทรงประสิทธิภาพจาก
ต่างประเทศ ”เป็นการซ่อม จุดอ่อน เสริมสร้าง จุดแข็ง เพ่ือการพัฒนาผู้เรียน โดยใช้แบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์และแบบวัดพฤติกรรม ที่จะวัดในเรื่อง 
 ด้านเนื้อหาตรงตามสาระการเรียนรู้ มาตรฐานและตัวชี้วัดระดับชั้น 
 ด้านกระบวนการคิด 
 ด้านรูปแบบการเรียนรู้ (Learning Style) 
 ด้านพฤติกรรมในการเรียน (Learning Habits ) 
จึงมีค าถามที่อยากถามว่า สิ่งที่ต้องการพัฒนาหรือทดสอบ ดังกล่าวมาข้างต้นนี้ เป็นการประเมินเพ่ือ
การเรียนรู้ (assessment for learning) มากน้อยเพียงใด มีความเข้าใจในสิ่งที่จะด าเนินการเหล่านั้น
มากน้อยเพียงใด ด าเนินการไปแล้วจะบรรลุเป้าหมายคุณภาพอย่างไร จึงขอให้ท าการศึกษาศาสตร์
ของการวัดประเมินผลให้เข้าใจถ่องแท้เสียก่อน ดังจะขอน าเรียนเสนอแนวทางการสร้างความรู้ความ
เข้าใจในค าส าคัญต่างๆหัวข้อที่ 2 ต่อไป 
 3) องค์ความรู้และเป้าหมายที่จะควรด าเนินงานให้บรรลุในสิ่งท่ีต้องการพัฒนา 
 การประเมินเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ มีความส าคัญและความจ าเป็นส าหรับครูในการจัดการ
เรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล สามารถพัฒนาผู้เรียนเกิดให้เกิดการเรียนรู้และมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้นการประเมินเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้มีหลายแนวคิด เช่น การประเมินเพ่ือ
การเรียนรู้ (assessment for learning) การประเมินการเรียนรู้ (assessment of learning) การ
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ประเมินเป็นการเรียนรู้  ( assessment as learning) การประเมินระหว่างเรียน ( formative 
assessment) การประเมินระหว่างทาง (interim assessment) และการประเมินสรุปผล  
(summative assessment) เป็นต้น แนวคิดการประเมินทั้งหมดล้วนมุ่งค้นหาสารสนเทศเพ่ือน าไปใช้
ในการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนให้เกิดประสิทธิผลตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร 
 ดังนั้นเป้าหมายที่ควรจะมองและน าไปสู่การบรรลุในสิ่งที่ต้องการพัฒนานั้นควรมีแนวทางการ
ปฏิบัติที่ส าคัญดังนี้  1) การสร้างแบบประเมินและแบบทดสอบนั้น สิ่งส าคัญที่ควรค านึงถึง คือ 
ผลประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นกับตัวผู้เรียน ประสิทธิภาพของเครื่องมือไม่ใช่ประเด็นส าคัญ ถ้าการประเมิน
นั้นสามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียนและช่วยให้ผู้เรียนปรับปรุงคุณภาพชีวิตได้ ก็คือการ
ประเมินตามสภาพจริง (Authentic Assessment) 2) การประเมินเน้นการใช้เพ่ือเพ่ิมและเสริม
ก าลังใจในการเรียนรู้ของผู้เรียน เพ่ือให้เกิดความเข้าใจที่ลุ่มลึก และเพ่ือขยายความสามารถของ
ผู้เรียนให้ถ่ายโยงการเรียนรู้สู่ชีวิตจริงนอกระบบโรงเรียน ซึ่งควรเป็นการประเมินแบบการพัฒนา
ช่วยเหลือผู้เรียน (assessment for learning) 3) เป็นการประเมินที่มุ่งเน้นการพัฒนาและปรับปรุง 
ดังนั้นงาน/กิจกรรมที่ใช้ประเมินจึงควรเปิดเผย ไม่เป็นความลับ นั้นก็คือการใช้มิติเกณฑ์คุณภาพ 
(Rubric) 4) เป็นการเรียนรู้ที่เน้นที่สติปัญญา ความสามารถและกระบวนการเรียนรู้ พัฒนาการของ
ทักษะความคิด และความเข้าใจเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างเนื้อหาหลักสูตรกับชีวิตจริง มีลักษณะ
เป็นพลวัตนั้นควรเป็นการประเมินแบบการพัฒนาช่วยเหลือผู้เรียน (assessment for learning)  
5) ความก้าวหน้าทางวิชาการควรประเมินด้วยการน าการปฏิบัติที่อิงการวิจัยและเป็นปัจจุบันเข้ามา
ผสมผสานกับองค์ประกอบทางจิตวิทยาและด้านความคิด และความแตกต่าง ความต้องการของแต่ละ
บุคคลก็คือการประเมินตามสภาพจริง (Authentic Assessment) 6) การเรียนรู้เป็นเรื่องของดุลย
พินิจของบุคคลที่จะรับรู้เข้าใจตนเองและโลกภายนอกซึ่งมีการปรับเปลี่ยน ขยาย เจาะลึก และเสริม
ต่อ ก็คือการประเมินตามสภาพจริง (Authentic Assessment) 7) การสอนที่ประสบความส าเร็จ คือ
การตระเตรียมผู้เรียน เพ่ือมีชีวิตที่มีประสิทธิภาพตลอดช่วงชีวิต ดังนั้นควรจะเน้นการประเมินเพ่ือ  
การเรียนการสอน (assessment for learning) ซึ่งมีการถ่ายโยงการเรียนรู้ไปสู่ชีวิตนอกห้องเรียน 
เข้าสู่ชีวิตประจ าวัน เป็นต้น 
 4) แนวทางการปฏิบัติที่ควรจะด าเนินการเกี่ยวกับเรื่องการประเมินเพื่อการเรียนรู้ 
(assessment for learning)  อาจจะกล่าวได้ว่า การวัดประเมินผล เป็นศาสตร์หนึ่งที่มีความเก่ียวข้อง
สัมพันธ์กับการจัดการเรียนรู้ที่ไม่อาจแยกจากกันได้ โดยเด็ดขาด ด้วยเหตุนี้แนวคิดในการประเมินจึงมี
แนวโน้มที่เปลี่ยนแปลงไปจากอดีตที่เน้นการประเมินผลการ เรียนรู้ (Assessment of Learning: 
AoL) เพ่ือตัดสินระดับความสามารถของผู้เรียนในรูปแบบของเกรดมาสู่ การประเมินเพ่ือการเรียนรู้ 
(Assessment for Learning: AfL) ทีมุ่่งก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงระหว่างที่การ จัดการเรียนรู้ด าเนิน
อยู่ โดยมุ่งหวังพัฒนาผู้เรียนให้เป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้  
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 การประเมินเพ่ือการเรียนรู้ จึงเป็นการรวบรวมหลักฐานข้อมูลเชิงประจักษ์ตามสภาพจริงของ
กระบวนการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นกับผู้เรียน เพ่ือ ระบุและวินิจฉัยปัญหาการเรียนรู้ และให้ข้อมูลย้อนกลับที่
มีคุณภาพแก่ผู้เรียน ด้วยวิธีการประเมินที่หลากหลายเพื่อให้เข้าใจการเรียนรู้ของผู้เรียนในแง่มุมต่าง ๆ 
อย่างรอบด้าน อันจะน าไปสู่การปรับการเรียน และเปลี่ยนการสอนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  
 ส าหรับแนวทางการน าแนวคิดเรื่องของการประเมินเพ่ือการเรียนรู้มาใช้ประกอบเพ่ือการ
ยกระดับคุณภาพการศึกษา ได้แก่ 1) การก าหนดจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้ที่ชัดเจนและเข้าใจได้ง่าย  
2) ครูผู้สอนควรให้ตัวอย่างงานที่ดีและไม่ดีส าหรับการพิจารณาเลือก วิเคราะห์ ตัดสินใจ  3) ครูผู้สอน
ให้ข้อมูลย้อนกลับเพ่ือการปรับปรุงพัฒนาแก้ไข  4) การสอนของครูที่ให้โอกาสผู้เรียนประเมินตนเอง
และก าหนดเป้าหมาย  5) ออกแบบบทเรียนที่ตั้งอยู่บนเป้าหมายการเรียนรู้ที่ส าคัญเพียงหนึ่งเดียว 
6) บูรณาการการจัดการเรียนรู้และการประเมินผล  7) สอนผู้เรียนให้มุ่งความสนใจในการปรับปรุง
แก้ไขการเรียนรู้ของตนเอง และ 8) ส่งเสริมผู้เรียนให้มีการสะท้อนตนเองและแบ่งปันการเรียนรู้ 
 5) สิ่งที่ควรพิจารณาในการเลือกวิธีการประเมินเพื่อการเรียนรู้  (Assessment for 

Learning) จะเห็นได้ว่าการประเมินเพ่ือการเรียนรู้  เป็นกระบวนการรวบรวมข้อมูลหลักฐานต่าง ๆ 

ด้วยวิธีการประเมินที่หลากหลาย เพ่ือให้ได้ข้อมูลสารสนเทศรอบด้าน ซึ่งข้อมูลที่สามารถระบุ วินิจฉัย

ปัญหาการเรียนรู้ของผู้เรียน เพ่ือน าไปสู่การปรับปรุงพัฒนาวิธีการจัดการเรียนการสอนของผู้สอน 

และปรับปรุงวิธีการเรียนรู้ของผู้ เรียนเป็นรายบุคคล การประเมินเพ่ือการเรียนรู้มักเกิดขึ้นก่อนหรือ

ระหว่างการจัดการเรียนการสอน มีจุดมุ่งหมายหลักคือพัฒนาและปรับปรุงการเรียนรู้ของผู้เรียน 

ผู้สอนต้องให้ข้อมูลย้อนกลับ ( Feedback) แก่ผู้เรียนในด้านคุณภาพของผลงาน พฤติกรรม คุณธรรม

จริยธรรม และค่านิยมอันพึงประสงค์ เพ่ือให้ผู้เรียนทราบถึงจุดเด่นจุดด้อยของตนเอง รวมถึงวางแผน

ในการพัฒนาผลการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างผู้สอนและผู้เรียน 

 เทคนิควิธีส าคัญของการประเมินเพ่ือการเรียนรู้ ผู้สอนต้องออกแบบการวัดและประเมินผล
เชื่อมโยงกับการจัดการเรียนรู้ ในชั้นเรียนผู้สอนควร ตั้งค าถามให้ผู้เรียนคิดและหาค าตอบด้วยตนเอง 
ในขณะเดียวกันผู้เรียนต้องฟังค าถามอย่างตั้งใจและตอบค าถามของผู้สอนเพ่ือสะท้อนความรู้และ
ความคิด นอกจากนี้ผู้สอนต้องให้ ข้อมูลย้อนกลับ ที่เป็นประโยชน์แก่ผู้เรียนรวมถึงแนวทางการพัฒนา
ปรับปรุงการเรียนรู้หรือชิ้นงานของผู้เรียนให้ดียิ่งขึ้น 
  การประเมินเพ่ือการเรียนรู้ (AfL) แนวคิดการประเมินเพ่ือการเรียนรู้ได้รับอิทธิพลมาจาก
ทฤษฏีการสร้างสรรค์ความรู้ (constructivism) ซึ่งเป็นการประเมินกระบวนการและการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน โดยการรวบรวมหลักฐานข้อมูลเชิงประจักษ์ตามสภาพจริงของกระบวนการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นกับ
ผู้เรียนในด้านการเรียนเพ่ือรู้ (learning to know) การเรียนรู้เพ่ือปฏิบัติได้จริง (learning to do) 
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การเรียนรู้เพ่ือการอยู่ร่วมกัน (learning to live) และการเรียนรู้เพ่ือชีวิต (learning to be) รวมถึง
เพ่ือระบุและวินิจฉัยปัญหาการเรียนรู้ และให้ข้อติชมที่มีคุณภาพแก่ผู้เรียนเพ่ือปรับปรุงการเรียนรู้ให้ดี
ขึ้น ด้วยวิธีการประเมินที่หลากหลายเพ่ือให้เข้าใจการเรียนรู้ของผู้เรียนในแง่มุมต่าง ๆ อย่างรอบด้าน 
อันจะน าไปสู่การปรับการเรียนและเปลี่ยนการสอนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น กล่าวอีกนัยหนึ่งคือ เป็น
การประเมินความก้าวหน้า (formative assessment) ที่มุ่งเน้นการให้ข้อมูลสารสนเทศที่มีคุณค่า 3 
ลักษณะคือ การให้ข้อมูลกระตุ้นการเรียนรู้ (feed-up) การให้ข้อมูลย้อนกลับ (feedback) และการ
ให้ข้อมูลเพื่อการเรียนรู้ต่อยอด (feed-forward)  
  ด้วยเหตุนี้ การประเมินเพ่ือการเรียนรู้ (AfL) นอกจากเป็นการประเมินเพ่ือน าไปสู่การปรับ
การเรียนของผู้เรียนแล้ว ยังเป็นการประเมินที่ท าให้ได้สารสนเทศอันเป็นประโยชน์ต่อการเปลี่ยนการ
สอนของครูให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น การประเมินเพ่ือการเรียนรู้นับได้ว่าผู้สอนยังเป็นผู้ที่มีบทบาท
ส าคัญในการท าหน้าที่เป็นผู้ประเมินและใช้การสื่อสารเชิงบวก เพ่ือแจ้งให้ผู้เรียนทราบถึงจุดแข็ง 
จุดอ่อนเพ่ือใช้ในการปรับปรุงและแก้ไขตนเอง (ราชบัณฑิตยสถาน, 2555; ราชบัณฑิตยสถาน, 2558; 
Assessment Reform Group, 2001 cited in Issacs et al., 2013) 
 กล่าวโดยสรุปได้ว่าหลักการใช้การประเมินเพ่ือการเรียนรู้ (assessment for learning) 
ในชั้นเรียนเพ่ือให้ครูเข้าใจว่านักเรียนสามารถเรียนรู้ได้อย่างไร เข้าใจหรือไม่ ครูสามารถหาแนว
ทางการสอนที่ช่วยให้นักเรียนเกิดความเข้าใจและเรียนรู้ได้อย่างแท้จริง การตั้งค าถามเป็นเทคนิคและ
กลยุทธ์การประเมินเพ่ือการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งช่วยให้ครูเข้าถึงการเรียนรู้ของนักเรียนได้อย่าง
ลึกซึ้ง ค าตอบของนักเรียนชี้ให้เห็นถึงระดับความเข้าใจ จุดอ่อน จุดแข็งของนักเรียนด้วยการตั้งค าถาม
และสังเกตค าตอบช่วยให้ครูสามารถเข้าใจและวิเคราะห์ความต้องการเพ่ือการเรียนรู้ของนักเรียน  
อีกทั้งยังช่วยให้ครูให้ข้อมูลย้อนกลับกับนักเรียนเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้อย่างเต็มศักยภาพได้ตาม
เป้าหมายการเรียนรู้ การให้ข้อมูลย้อนกลับที่ดีส าหรับการประเมินเพ่ือการเรียนรู้ช่วยให้เกิดการเรียนรู้
ต้องช่วยให้นักเรียนสนุกกับการเรียน การตั้งค าถาม และการให้ข้อมูลย้อนกลับเชื่อมโยงกับการ
ประเมินเพ่ือการเรียนรู้อย่างไร  การประเมินเพ่ือการเรียนรู้มีส่วนส าคัญในการจัดการเรียนรู้ทุกเวลา
ในห้องเรียน การประเมินเกิดขึ้นเสมอ เพราะครูต้องตั้งค าถามกระตุ้นยั่วยุผู้เรียนให้แสดงความคิด
ความสามารถ การตั้งค าถามที่ดีเป็นคุณลักษณะอย่างหนึ่งที่ผู้สอนในปัจจุบัน ควรได้รับการเพ่ิมพูน
ทักษะ โดยการตั้งค าถามกระตุ้นการเรียนรู้ เพ่ือเสริมสร้างกระบวนการคิดที่น าไปสู่การวางแผนการ
แก้ปัญหา และการสร้างสรรค์ช่วยกระตุ้นการคิดขั้นสูงของผู้เรียนได้เป็นอย่างดี การตั้งค าถามที่ดีต้อง
เป็นค าถามส่งเสริมการเรียนรู้และทรงพลัง (Power questions) ผู้เรียนคิดวิเคราะห์และแก้ปัญหา 
ตลอดจนค าถามที่กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความสงสัยและเกิดค าถามในการเรียนรู้ต่อไป การให้ผล
ย้อนกลับเชิงสร้างสรรค์ (Creative feedback) ซึ่งจะเป็นการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21
ของผู้เรียนได้เป็นอย่างดี 
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 2.2.4 การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอื่น 
 การสร้างประสานความร่วมมือทางวิชาการร่วมกับหน่วยงานและองค์กรอ่ืนในการจัด

การศึกษาโดยเฉพาะอย่างยิ่งการพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัล ต้องอาศัยความเชี่ยวชาญผู้มีส่วนได้

เสีย และหน่วยงานภายนอกเพ่ือสนับสนุนการจัดกิจกรรมหรือโครงการต่าง ๆ  เช่น การจัดกิจกรรม

ทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี การแข่งขัน การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การจัดค่าย เป็นต้น ช่วยให้

นักเรียนเข้าถึงแหล่งเรียนรู้รวมถึงร่วมมือสร้างความต่อเนื่องในการพัฒนา องค์การหรือหน่วยงานต่าง 

ๆ เช่น ส านักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ (สวทช.) สถาบันอุดมศึกษาของรัฐและ

เอกชน เป็นต้น  ในกรณีของประเทศไทยกระทรวงศึกษาธิการสร้างการมีส่วนร่วมจากภาคเอกชนใน

การพัฒนาความรู้และทักษะทางเทคโนโลยีโดยด าเนินโครงการ Partnership School ซึ่งมีโรงเรียน

ประมาณ 50 โรงเรียน ได้รับการพัฒนาและรับการสนับสนุนสื่อ อุปกรณ์และระบบเชื่อมต่อ

อินเตอร์เน็ตความเร็วสูง และจ้างเจ้าหน้าที่ด้านเทคโนโลยีเวียนไปปฏิบัติงานสนับสนุนที่โรงเรียน 

ช่วยสอนให้นักเรียนลงมือปฏิบัติทางเทคโนโลยี และคาดหวังให้ครูเรียนรู้ไปพร้อม ๆ กับนักเรียน 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2561)  

 การพัฒนาการเรียนโดยการนิเทศเป็นการช่วยกระตุ้นการพัฒนาการเรียนการสอนในโรงเรียน
ระหว่างการท างานปกติและเป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาวิชาชีพ The National Education 
Association (NEA : 2006 : 2 ;Thomson, 2015) เน้นถึงการพัฒนาวิชาชีพว่าควรเป็น “site-based 
staff development” และเป็นส่วนหนึ่งของกลยุทธ์ของโรงเรียนในการสร้างความทะเยอทะยานของ
ครูในการพัฒนาการเรียนการสอนให้อยู่ในระดับที่สูงขึ้น ในบริบทของโรงเรียน และบริบทของชุมชน 
ครูต้องศึกษานักเรียนทุกคนจากการท างานและวิเคราะห์วิธีการเรียนการสอนของตนที่ส่งผลต่อ
นักเรียน การที่ครูน าสิ่งที่เรียนรู้ไปฝึกโดยลงมือปฏิบัติในสภาพการท างานปกติจากการท างาน (On 
the Job Learning) จะช่วยให้ตัดสินใจและก าหนดเนื้อหาสิ่งที่ต้องการเรียนรู้ นอกจากนี้การพัฒนา
วิชาชีพไม่ควรเป็นงานที่โดดเดี่ยวแต่ควรท าร่วมกันท าให้เกิดความรู้และผลลัพธ์ร่วมกันของกลุ่ม  
ปฏิสัมพันธ์ของครูในโรงเรียนมีผลต่อการท างานและการพัฒนาวิชาชีพ ทั้ง โดยตรงและโดยอ้อม การ
สร้างชุมชนวิชาชีพ (Professional Learning Community) จะส่งผลต่อการพัฒนาโรงเรียนและ
คุณภาพของโรงเรียนด้วยเนื่องจากครูเรียนรู้และท างานในบริบทจริงของร่วมกับเพ่ือนครู ( Fullan, 
2001; Bolam, 2009) และครูเป็นผู้รับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตนเอง  
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 Rebore (2015: 183-184) เสนอแนะว่า ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional 

Learning Community-PLC) เหมาะสมกับการพัฒนาบุคลากรที่ในองค์การที่มีโครงสร้างและบทบาท

หน้าที่หลากหลาย โดยมีลักษณะส าคัญร่วมกันของ คือ 1) เป็นการเรียนรู้มากกว่าการสอน 2) สร้าง

ความร่วมมือกัน 3) มองว่าสมาชิกทุกคนเป็นผู้เรียนรู้  และ 4) เป็นการฝึกฝนความรับผิดชอบใน

ตนเอง  พัฒนาบุคลากรโดยใช้ PLC เป็นวิธีลักษณะส าคัญทั้งสี่ประการข้างต้นที่เหมาะสมเนื่องจาก

วิธีการจัดการศึกษาในปัจจุบัน และมุ่งเน้นความรับผิดชอบของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและ

โรงเรียนในการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ เมื่อให้ความส าคัญต่อการเรียนการสอนทั้งครู 

ผู้บริหาร และบุคลากรอ่ืน ๆ จะมองเห็นความเกี่ยวข้องของตนกับการเรียนการสอนชัดเจนขึ้น  

ตระหนักถึงความรับผิดชอบของตนต่อผู้เกี่ยวข้องเช่น นักเรียน ผู้ปกครอง ท าให้มีการร่วมกันพูดคุย

กัน ร่วมกันหาข้อมูล ต้องวิเคราะห์วัฒนธรรมและบริบทของโรงเรียน ความร่วมมือนี้ท าให้เห็น

ความส าคัญในการท างานของตนว่ามีส่วนในการสร้างความส าเร็จในการจัดการเรียนการสอนจึงมีการ

ท างานเป็นทีม อาจประกอบด้วยจ านวนบุคลากรต่างกัน มีผู้เชี่ยวชาญ ครู ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ ซึ่ง

ใช้ความรู้ ทักษะและความช านาญของตนในการปฏิบัติงาน การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้เสริมพลัง

สมาชิกทุกคนให้เป็นผู้ต้องการเรียนรู้ กระบวนการนิเทศกระตุ้นการพัฒนาตนเองของครูในการท างาน

ไม่ใครที่รู้ทุกเรื่องท าให้ต้องแสวงหาความรู้เกี่ยวกับงาน พัฒนาทักษะและปรับเปลี่ยนทัศนคติ 

กระบวนการเหล่านี้แท้จริงแล้วคือการพัฒนาบุคลากร นอกจากนี้เมื่อ PLC เน้นความรับผิดชอบต่อ

ตนเอง PLC จึงขึ้นอยู่กับความสามารถของสมาชิก โปรแกรมการพัฒนาบุคลากรจะสัมพันธ์กัน 

2.2.5 การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
 โรงเรียนต้องจัดหลักสูตรที่มีโปรแกรมการเรียนสนองความต้องการของนักเรียนวางพ้ืนฐาน

การเรียนรู้ทางเทคโนโลยีและทักษะการคิด จัดรายวิชาเลือก กิจกรรมและสื่ออุปกรณ์ให้เพียงพอใน

การเข้าถึงแหล่ง ICT ได้มาก เช่น โดยให้นักเรียนลงมือปฏิบัติจริงเกี่ยวกับการผลิตรายการโทรทัศน์ 

โรงเรียนอาจจัดหลักสูตรพัฒนานวัตกร เช่น การจัดหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับนวัตกรรม ( innovation-

related curriculum) The ICT ( 2006; Cassidy 2015) เสนอแนะให้นัก เรียนเรียนเกี่ ยวกับ

วิทยาการค านวณต้องมีการจัดท าหรือพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา เนื่องจากหลักสูตรที่ใช้อยู่อาจไม่

เหมาะกับการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล การพัฒนาทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ต้องก าหนดไว้

ในการจัดท าหลักสูตรและเป็นเป้าหมายในการจัดการเรียนการสอน โรงเรียนต้องจัดให้มีการบูรณา

การเทคโนโลยีกับเนื้อหาที่สอนและควรบูรณาการข้ามสาระการเรียนรู้ โดยให้นักเรียนเชื่อมโยงสิ่งที่
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เรียนกับโลกภายนอกและ ให้นักเรียนการท างานร่วมกันใช้ เทคโนโลยี  แสวงหาคว ามรู้   

หาประสบการณ์ตรง ซึ่งจะท าให้นักเรียนต้องใช้ทักษะในการหาข้อมูล จัดกระท าข้อมูล สร้างความรู้

แล้ว ผลิตงานหรือปฏิบัติโดยใช้เทคโนโลยี เนื่องจากนักเรียนมีความคล่องในการใช้คอมพิวเตอร์  

เล่นวิดีโอเกมส์ ใช้อินเทอร์เน็ตในชีวิตประจ าวัน ครูจึงควรใช้เครื่องมือสื่อสารและโปรแกรมประยุกต์ที่

นักเรียนใช้ในชีวิตประจ าวันในทั้งในการจัดการเรียนการสอนและในการวัดและประเมินผล ท าให้

นักเรียนสามารถแสดงความรู้ ความสามารถของนักเรียนเกี่ยวกับสิ่งที่เรียนควบคู่กับความฉลาดรู้ทาง

ดิจิทัลในผลงานหรือการปฏิบัติทางเทคโนโลยี ส่งเสริมการใช้กระบวนการนวัตกรรมที่บูรณาการกับ

เทคโนโลยี การใช้วิธีการสืบเสาะ การใช้ปัญหาเป็นฐานในการเรียนรู้ ท าให้การจัดการเรียนการสอน

เพ่ือพัฒนาความรู้และทักษะรวมถึงทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ต้องบูรณาการในการ

จัดการเรียนการสอนและการน าไปใช้ในชีวิตประจ าวัน นอกจากปรับการเรียนการสอนแล้วยังต้อง

เปลี่ยนแปลงการวัดและประเมินผล เช่น การประเมินโดยทางออนไลน์ การน าเสนอผลงานโดยใช้

เทคโนโลยีในรูปแบบต่าง ๆ (Jacobs, 2010 p. 25-29; Baker, 2010 p. 145-147; Sheskey, 2010. 

Finland Policy Department B, 2015; Glen Waverley Secondary College) 

 2.2.6 การนิเทศ 

 การสอนงาน (Coaching) ความหมาย การโค้ช หมายถึง การอ านวยความสะดวกในการ

เรียนการสอนของครู คือ “การใช้ค าถาม การใช้ความคิดท่ีท้าทาย การตรวจสอบความถูกต้องที่เกิด

จากการร่วมระดมความคิด” (Cohen et al, 1993) 

 การโค้ช หมายถึง วิธีการสอนการท างานให้กับเพ่ือนร่วมงาน รวมถึงการสนับสนุนส่งเสริม
และพัฒนางานให้กับเพื่อนร่วมงาน (G Powell, M Chambers, G Baxter, 2001) 
 การโค้ช เป็นการเรียนรู้และพัฒนาในวิชาชีพในสถานการณ์จริง ไม่ใช่วิธีช่วยปัญหา แต่เป็น
วิธีการส่งเสริมและให้เวลาในการไตร่ตรองสะท้อนคิด (Reflect) สนทนาพูดคุยเกี่ยวกับการศึกษา  
การฝึกและการพัฒนาการใช้ความคิดเกี่ยวกับการสอนของตัวเองและการเรียนรู้ของนักเรียน  
เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน (วัชรา เล่าเรียนดี,  
2556 : 291) 
 จากความหมายของนักวิชาการที่ได้แนวคิดของการคิดสามารถสรุปได้ว่า การโค้ช เป็นวิธีการ
ส่งเสริมและให้เวลาแก่ผู้ปฏิบัติงานและเพ่ือนร่วมงานได้มีการไตร่ตรองสะท้อนคิด (Reflect) ซึ่งการ
ปรึกษาหารือ การสังเกตการท างานและการให้ข้อมูลย้อนกลับ พร้อมกับช่วยให้ครูได้พูดคุยเกี่ยวกับ
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เป้าหมายในการปฏิบัติหน้าที่ เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนให้มีประสิทธิภาพและต่อเนื่อง รวมถึงครู
จะต้องให้ความเคารพและเชื่อฟังค าแนะน า จากผู้ให้ค าปรึกษาแนะน าและสอบถามเกี่ยวกับปัญหา 
ที่เกิดขึ้น จากการสังเกต การเรียนการสอน เพ่ือให้ได้ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะที่จะช่วยสะท้อน 
ผลการเรียนการสอนที่แตกต่างกันออกไป รวมถึงใช้เป็นข้อมูลในการตัดสินใจในครั้งต่อไป 
 บทบาทหน้าที่ของผู้ท่ีท าการโค้ช 
 ลักษณะส าคัญของผู้ที่ท าหน้าที่เป็นโค้ชประกอบด้วย 1) ผู้โค้ชเป็นบุคคลคนที่เห็นสิ่งที่คนอื่น
ไม่มองเห็นและมีความเชี่ยวชาญที่ให้ค าปรึกษาและรับฟังผู้รับค าปรึกษา 2) ผู้โค้ชต้องอยู่ในสถานะ 
ผู้ให้ผลสะท้อนกลับ (ผู้มีส่วนร่วมในการสะท้อนผล) และเป็นผู้เก็บรายละเอียดจากสถานการณ์ที่
เกิดขึ้นในการจัดการเรียนการสอนให้กับผู้สอนเพ่ือเติมเต็มในส่วนที่ขาดหายไป 3)ต้องเป็นผู้คอยให้
ความช่วยเหลือครูแต่ละคนด้วยความเต็มใจ และให้ก าลังใจในการท างานที่เกิดจากความตั้งและ
ความคิดในการจัดการเรียนการสอน 4) ต้องเป็นผู้คอยช่วยให้ครูสามารถเลือกรูปแบบ เทคนิควิธีการ
สอนได้ด้วยตนเอง ที่จะช่วยให้ครูมีความมั่นใจในการเรียนการสอน (Robert Hargrove, Masterful 
Coaching, 1995) 
 วัชรา เล่าเรียนดี (2556 : 292) ได้กล่าวถึงบทบาทของโค้ช โดยท างานร่วมกับครู อ านวย
ความสะดวก ส่งเสริมผสานผสมความคิดและเพ่ือการพัฒนาวิชาชีพและผลการเรียนรู้ของผู้เรียนใน
หลายบทบาทเช่น 1) โค้ชในบทของผู้ให้ข้อมูล ช่วยวิเคราะห์ข้อมูลและใช้ข้อมูลในการออกแบบ
พัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน (Data Source) 2) โค้ชในฐานะผู้ให้บริการสื่อ แหล่งความรู้ส าหรับการ
เรียนรู้ (Resource  Provider)  3) โค้ชในฐานะผู้ให้การดูแลบริหารแนะน าแก่ผู้มีประสบการณ์น้อย
กว่า (Mentor) 4) โค้ชในบทผู้เชี่ยวชาญด้านหลักสูตร (Curriculum Specialist) ให้ความรู้เกี่ยวกับ
หลักสูตร 5) โค้ชในบทผู้เชี่ยวชาญด้านการสอน (Instructional Specialist) ช่วยเหลือสนับสนุน
ส าหรับครูเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ ยุทธวิธีสอนที่เหมาะสมและการจัดการ
เรียนการสอนที่หลากหลายสอดคล้อง 6) โค้ชในฐานะบทผู้อ านวยความสะดวก ประสานงานส่งเสริม
สนับสนุนการเรียนรู้ (Learning  Facilitator) เช่น ช่วยจัดการ ประสานงานสนับสนุน ออกแบบการ
เรียนรู้ 7) เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง (Catalyst for Change) 8) เป็นผู้เรียน (Learner) 9) เป็น
ผู้สนับสนุนในชั้นเรียน (Classroom Support) 
 จากหน้าที่และบทบาทของโค้ชที่ได้เรียนรู้จากนักการศึกษาที่ได้กล่าวมาข้างต้น สามารถ
สังเคราะห์หน้าที่และบทบาทของผู้ที่ท าหน้าที่ในการโค้ช ดังนี้ 1) เป็นผู้ที่มีวิสัยทัศน์และมีความ
เชี่ยวชาญในการให้ค าปรึกษา รับฟังความคิดของผู้ขอค าปรึกษา 2)  เป็นแบบอย่างในการน าวิธีการ
ใหม่ๆ มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน 3) เป็นผู้ช่วยในการให้ข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลและใช้ข้อมูลใน
การออกแบบและพัฒนาการเรียนการสอน 4) เป็นผู้วิเคราะห์นักเรียนเป็นรายบุคคลและความ
แตกต่างระหว่างบุคคลของนักเรียน 5) เป็นผู้สะท้อนผลอย่างตรงประเด็นและตรงตามความต้องการ
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ของผู้รับการชี้แนะ 6) เป็นผู้อ านวยความสะดวก ประสานงาน ส่งเสริมสนับสนุนและช่วยเหลือ  
7) เป็นผู้ที่มีความเชี่ยวชาญ รู้วิธีการปฏิบัติได้ถูกต้อง 8) เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงและน าความรู้ 
นวัตกรรมมาใช้ในการพัฒนางาน พัฒนาการเรียนการสอน 
 ดังนั้นการโค้ช (Coaching) จึงอยู่บนพ้ืนฐานหลักจิตวิทยาและทฤษฎีต่าง ๆ หลายอย่างที่
ชัดเจน รวมทั้งแนวทางปฏิบัติ การมีบทบาทหน้าที่ของโค้ชที่มาจากผลการวิจัยและทดลองปฏิบัติ  
(Costa and Garmston, 2002. อ้างถึงใน วัชรา เล่าเรียนดี, 2556 : 292) วิธีโค้ชหรือแบบของการ
โค้ชแต่ละแบบอย่างมีความแตกต่างกันในด้านการปฏิบัติตนของโค้ช ความรู้ความสามารถเฉพาะด้าน
หรือคุณสมบัติเฉพาะด้าน เช่น ความรู้และความเชี่ยวชาญด้านการอ่านหรือภาษา ฯลฯ โค้ชจึงมีหลาย
บทบาทและหน้าที่ซึ่งสอดคล้องกับเป้าหมายและผลลัพธ์ที่ต้องการ การโค้ชหรือวิธีการโค้ช ทั้งวิธีการ
โค้ชมีลักษณะการปฏิบัติแบบเป็นทางการและบางวิธีการโค้ชมีลักษณะการปฏิบัติแบบไม่เป็นทางการ
หรือบางครั้งในการโค้ชอาจจะใช้หลายบทบาทก็ได้ 
 การโค้ช ถือได้ว่าเป็นกิจกรรมที่ช่วยในการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนและร่วมวาง
แผนการจัดการเรียนการสอนที่เกิดจากความร่วมมือจากพ่ีเลี้ยง การนิเทศแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือนและ
การนิเทศแบบพัฒนาการเรียนการสอน (Zepeda, 165 – 166) ได้น าเสนอขั้นตอนในการโค้ชซึ่ง
ประกอบด้วย การประชุมก่อนการสังเกต (Pre-observation Conference) การสังเกตการสอน  
(Classroom Observation) การประชุมหลังการสังเกต (Post-observation Conference)  
 วัชรา เล่าเรียนดี (2556.293) ได้น าเสนอขั้นตอนในการโค้ชซึ่งประกอบด้วยการวางแผน  
(Planning) การสังเกตการสอนและการปฏิบัติงาน (Event Observation) การไตร่ตรองสะท้อนคิด  
(Reflecting) ซึ่งรายละเอียดแต่ละขั้นตอนขึ้นอยู่กับความพร้อมของผู้ที่รับการโค้ชและแบบของ 
การโค้ช 
 การนิเทศเพ่ือการพัฒนาหลักสูตรและการสอน แนวทางการพัฒนาหลักสูตรและการสอนมุ่ง
ให้ความส าคัญกับการปรับปรุงโครงสร้างหลักสูตร เพ่ือเทียบเคียงมาตรฐานสากลทั้งการจัดการเรียน
การสอนและการบริหารจัดการหลักสูตร เพ่ือไปสู่เป้าหมายให้นักเรียนมีคุณลักษณะเป็นพลโลก ดังนั้น 
แนวทางด าเนินการนิเทศ ติดตาม ประเมินผล จึงประกอบไปด้วยกิจกรรมและรูปแบบวิธีการตาม
สาระส าคัญ ดังนี้ (ส านักบริหารงานการมัธยม. 2553)   
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 แนวทางการด าเนินการ/วิธีการ  
 1) ศึกษาวิเคราะห์หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 โดย
เครือข่ายการนิเทศการมัธยมศึกษาจัดตั้งคณะท างาน เพ่ือศึกษาคู่มือแนวทางการพัฒนาโรงเรียน
มาตรฐานสากล ด้านหลักสูตรและการสอน  
 2) เครือข่ายการนิเทศการมัธยมศึกษาร่วมกับโรงเรียนศึกษา ท าความเข้าใจแนว
ทางการด าเนินการพัฒนาหลักสูตรจากเอกสารคู่มือแนวทางการพัฒนาโรงเรียนมาตรฐานสากลด้าน
หลักสูตรและการสอน  
 3) โรงเรียนพัฒนาบุคลากรและผู้เกี่ยวข้องด้านหลักสูตรและการสอน โดยการจัด
ประชุมชี้แจงท าความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาโรงเรียนมาตรฐานสากล 
 4) เครือข่ายการนิเทศการมัธยมศึกษาร่วมกับโรงเรียนจัดท าโครงสร้างหลักสูตร
โรงเรียนมาตรฐานสากล  
 5) สนับสนุนให้โรงเรียนจัดสาระเพ่ิมเติมที่มีความเป็นสากลให้ผู้เรียน ได้เรียนรู้เรื่อง
โลกศึกษา เป็นต้น  
 6) เครือข่ายการนิเทศการมัธยมศึกษาด าเนินการประสานงานกับ หน่วยงานภายนอก 
และสถาบันทางการศึกษาในท้องถิ่นทั้งภาครัฐและเอกชนเพื่อร่วมพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

 เป้าหมายความส าเร็จ 
  1) โรงเรียนมาตรฐานสากลทุกโรงเรียนมีการพัฒนาหลักสูตรและการสอนที่ส่งเสริม
การพัฒนาผู้เรียนให้มีศักยภาพเป็นพลโลก โดยใช้สารสนเทศรอบด้านของโรงเรียนเป็นฐานในการ
พัฒนาหลักสูตร  
 2) หลักสูตรสถานศึกษาของโรงเรียนมาตรฐานสากลทุกโรงเรียนเป็นหลักสูตรที่
สามารถพัฒนาผู้เรียนให้เกิดองค์ความรู้ การเขียนความเรียงขั้นสูง ส่งเสริมการใช้ภาษาอังกฤษและ
ภาษาต่างประเทศอ่ืน ๆ เป็นภาษาท่ี 2 และมีการจัดการเรียนการสอนโลกศึกษาเพ่ือให้ผู้เรียนได้เรียน
รู้เท่าทัน ความก้าวหน้าของโลกปัจจุบัน  
 3) โรงเรียนมาตรฐานสากลได้รับการนิเทศ ติดตามผลการบูรณาการหลักสูตร
แกนกลางให้เข้ากับหลักสูตรมาตรฐานสากล โดยใช้หลักสูตรและภาษาต่างประเทศในการพัฒนา
วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ เพ่ือก้าวสู่ความเป็นมาตรฐานสากล  
 4) ศึกษานิเทศก์ ครู และผู้บริหารสามารถใช้ภาษาต่างประเทศในการสื่อสาร และ
สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรียน การสอน ตลอดจนการมีโอกาสเข้าร่วมกิจกรรม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ กับนานาชาติ  
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 5) โรงเรียนมาตรฐานสากลมีการติดต่อเชื่อมโยงกับภาคีเครือข่ายในการปรับเปลี่ยน
หลักสูตรโดยใช้ภาษาอังกฤษ ภาษาเทคโนโลยี และ การใช้ ICT เป็นส่วนส าคัญของการพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่องสม่ าเสมอเพ่ือการพัฒนาผู้เรียนให้บรรลุเป้าหมายของหลักสูตร 

 แนวทางด าเนินการ/วิธีการ  
 การด าเนินงานนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานส่งเสริม และพัฒนาผู้เรียนให้มี
ศักยภาพเป็นพลโลก เครือข่ายนิเทศการมัธยมศึกษาควรด าเนินการ ดังต่อไปนี้  
 1) ศึกษารายละเอียดของเนื้อหาสาระที่จ าเป็นในการส่งเสริมและพัฒนา ผู้เรียนให้มี
ศักยภาพเป็นพลโลกให้มีความเข้าใจอย่างถ่องแท้  
 2) จัดท าข้อมูลและสารสนเทศเก่ียวกับการจัดหลักสูตรและจุดเน้น การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนมาตรฐานสากลแต่ละโรงเรียน  
 3) วางแผนการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียน
ให้มีศักยภาพเป็นพลโลก โดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (เนื่องจากแต่ละโรงเรียนมีจุดเน้นในการพัฒนา
ผู้เรียนที่ต่างกัน)  
 4) ด าเนินการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานส่งเสริม และพัฒนาผู้เรียน
ให้มีศักยภาพเป็นพลโลกแบบรอบด้าน และมุ่งผลสัมฤทธิ์โดยใช้โรงเรียนเป็นฐานในการนิเทศ ทั้งด้าน
การจัดหลักสูตรเทียบเคียงมาตรฐานสากล การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน การสร้างภาคีเครือข่ายร่วม
พัฒนา การแนะแนวเพ่ือพัฒนานักเรียนเชิงรุก การจัดระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน การจัดบรรยากาศ
ภายในโรงเรียนที่เอ้ือต่อการพัฒนาผู้เรียนสู่มาตรฐานสากล    
 5) จัดให้มีทีมนิเทศเฉพาะกิจ ติดตาม และประเมินผล (Coaching Team) เพ่ือนิเทศ
ให้ความช่วยเหลือและให้ข้อเสนอแนะในการพัฒนาผู้เรียน  
 6) จัดอบรมพัฒนาครูเพ่ือการพัฒนาหลักสูตร และการบริหารหลักสูตรที่มุ่งยกระดับ
การจัดการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล ตามวัตถุประสงค์ของการพัฒนาโรงเรียน
มาตรฐานสากล  
 7) จัดท าสารสนเทศเกี่ยวกับแหล่งข้อมูลแหล่งเรียนรู้รวมถึงการส่งเสริมและพัฒนา
ผู้เรียนให้มีศักยภาพเป็นพลโลกเผยแพร่แก่โรงเรียน ตลอดจนน าเสนอแนวทางการประสานเชื่อมโยง
เพ่ือการเข้าถึง แหล่งข้อมูลและแหล่งเรียนรู้เพื่อน าไปสู่การพัฒนาผู้เรียน 
 8) พัฒนาตนเองเพ่ือการเป็นหน่วยประสานเชื่อมโยงระหว่างโรงเรียนมาตรฐานสากล
กับภาคีเครือข่ายเพ่ือสร้างความร่วมมือในการส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียนให้มีศักยภาพเป็นพลโลกทั้งใน
ระดับจังหวัด กลุ่มจังหวัด ระดับประเทศ และต่างประเทศ  
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 9) จัดเวทีการแข่งขันความสามารถและการสัมมนาทางวิชาการเพ่ือ แลกเปลี่ยนเรียนรู้
เกี่ยวกับการพัฒนาผู้เรียนให้มีศักยภาพเป็นพลโลก  
 10) จัดให้มีสารสนเทศด้านศักยภาพและความสามารถของผู้เรียน  
 11)จัดท าและพัฒนาเว็บไซต์  เชื่ อมโยงข้อมูลและประชาสัมพันธ์ โรง เรียน
มาตรฐานสากล และการนิเทศ ติดตามผล ผ่านระบบ ICT  
 12) ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ผลงานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และกิจกรรม
พัฒนาศักยภาพของผู้เรียนในโรงเรียนมาตรฐานสากลแก่โรงเรียนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอย่าง
สม่ าเสมอ และหลากหลายช่องทาง 

 เป้าหมายความส าเร็จ  
 1) โรงเรียนมาตรฐานสากลทุกแห่งได้รับการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการ
ด าเนินงานส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียนให้มีศักยภาพเป็นพลโลกแบบรอบด้านและมุ่งผลสัมฤทธิ์ โดยใช้
โรงเรียนเป็นฐานในการนิเทศ  
 2) ครูได้รับการนิเทศเพ่ือการพัฒนาหลักสูตร การเรียนการสอน การจัดกิจกรรมเสริม
เพ่ือการพัฒนาผู้เรียนให้มีศักยภาพเป็นพลโลกอย่างต่อเนื่อง สม่ าเสมอและหลากหลายช่องทาง   
 3) ผู้เรียนได้รับการพัฒนารอบด้านเพ่ือให้มีศักยภาพเป็นพลโลก และมีเวทีแสดง
ความสามารถทั้งในระดับโรงเรียน ระดับจังหวัด กลุ่มจังหวัด ระดับประเทศ และต่างประเทศ   
 4) เครือข่ายการนิเทศการมัธยมศึกษา เป็นหน่วยงานทางการศึกษา ที่ทันสมัยด้วย
เทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถให้การนิเทศ ติดตาม และประเมินผลโรงเรียน ผู้บริหาร ครู และผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้อง ในการพัฒนาโรงเรียนมาตรฐานสากลอย่างรอบด้าน และส่งผลให้ผู้เรียนได้รับการ
พัฒนาให้มีศักยภาพเป็นพลโลก (ส านักบริหารงานการมัธยม. 2553) 

กล่าวโดยสรุปได้ว่า การนิเทศเป็นการสร้างความตระหนักให้แก่ครูและผู้เกี่ยวข้องให้เข้าใจ

กระบวนการนิเทศภายในว่าเป็นกระบวนท างานร่วมกันที่ใช้เหตุผล การนิเทศเป็นการพัฒนาปรับปรุง

วิธีการท างานของแต่ละบุคคลให้มีคุณภาพ การนิเทศเป็นส่วนหนึ่งของการบริหาร เพ่ือให้ทุกคนเกิด

ความเชื่อมั่นว่าได้ปฏิบัติถูกต้อง ก้าวหน้าและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้เรียนและตัวครูเอง จัดการนิเทศ

ภายในสถานศึกษาให้มีคุณภาพทั่วถึงและต่อเนื่องเป็นระบบและกระบวนการ จัดระบบนิเทศภายใน

สถานศึกษาให้เชื่อมโยงกับระบบนิเทศการศึกษาของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
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2.3 แนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 

 เทคโนโลยีดิจิทัลถือเป็นความก้าวหน้าที่ส าคัญของโลก ดิจิทัลมีความเกี่ยวข้องกับการสร้าง
ความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจ ทั้งการพัฒนาอุตสาหกรรมภาคการผลิตและการบริการทั้งในปัจจุบันและ
ในอนาคต การพัฒนาการรู้ดิจิทัลของนักเรียนจึงเป็นการวางรากฐานศักยภาพในการแข่งขั นของ
ประเทศ การนิยามความหมายของความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 

 2.3.1 ความหมายของความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 
 ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (digital literacy) มีความหมายเกี่ยวข้องกับการพัฒนาความรู้และ
ทักษะทางเทคโนโลยี จึงมีค าที่เก่ียวกับท้ังความรู้และทักษะที่จ าเป็นเมื่อใช้เทคโนโลยีซึ่งเกี่ยวกับดิจิทัล 
Chinien และ Boutin (2011: 15-16) พบว่า ในช่วง ค.ศ. 1960-1985 ทักษะทางดิจิทัลเน้นที่ความรู้
เกี่ยวกับการท างานของคอมพิวเตอร์และโปรแกรมที่ใช้กับเครื่องคอมพิวเตอร์ ช่วง ค.ศ. 1985-1990 
เน้นการใช้คอมพิวเตอร์ร่วมกับซอฟต์แวร์และเริ่มมีการน าคอมพิวเตอร์ไปใช้อย่างมหาศาลและ 
ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ราว ค.ศ. 1997 เริ่มเน้นทักษะทางดิจิทัล ในการศึกษาเกี่ยวกับดิจิทัลจะพบค า  
ที่เกี่ยวข้อง และยังมีค าที่ผู้เขียนใช้สลับกันไป เช่น computer literacy  IT literacy,  ICT literacy, 
ICT fluency, ICT skills, e- skills, technological literacy, media literacy, media and 
information literacy, e-literacy (Chinien and Boutin, 2011: 15; Glister, 1997: 1-2; Junge 
and Hadjivassiliou, 2007: 1-15; Martin, 2003; UNESCO, 2013) ความหมายของค าเหล่านี้ได้แก่ 
 ICT literacy หมายถึง ประกอบด้วยกระบวนการ 6 ขั้นตอน ได้แก่ การเข้าถึง การบริหาร
จัดการ การบูรณาการและประเมินข้อมูล การสร้างองค์ความรู้ใหม่ การสื่อสารกับผู้อ่ืน นอกจากนี้ยัง
รวมกระบวนการคิดที่ส าคัญ เช่น การอ่าน การคิดค านวณ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การแก้ปัญหา 
และการบูรณาการทักษะการคิดเหล่านั้นกับทักษะทางเทคนิคและความรู้เมื่อใช้เทคโนโลยี (OECD, 
2009 a p. 13; OECD, 2009 a p. 4-5 Annex) 
 ICT literacy หมายถึง ความสนใจ ทัศนคติและความสามารถของบุคคลในการใช้ดิจิทัลและ
เครื่องมือสื่อสารในการเข้าถึง บริหาร บูรณาการ ประเมินข้อมูล สร้างความรู้ใหม่ และสื่อสารกับผู้อ่ืน
เพ่ือมีส่วนร่วมอย่างมีประสิทธิภาพในสังคม (Van Jooligen, 2003 p. 5) 
 Information literacy ในประกาศ Prague Declaration 2003 หมายถึง การรู้สารสนเทศ
ประกอบด้วย ความรู้ ความต้องการ และความเกี่ยวข้องของข้อมูล ความสามารถในการระบุ  
บอกต าแหน่ง แหล่งประเมิน จัดและสร้างอย่างมีประสิทธิภาพ ใช้ข้อมูลเพ่ือหยิบยกประเด็น  
มีส่วนร่วมในสังคมข่าวสารอย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นพ้ืนฐานของสิทธิมนุษยชนในการเรียนรู้ 
ตลอดชีวิต (UNESCO, 2003 p. 1) 
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 UNESCO ( 2008 p.  53)  ใ ห้ ค ว า ม ห ม า ย ข อ ง  Information literacy ว่ า ห ม า ย ถึ ง  
การรู้สารสนเทศประกอบด้วย ทักษะ ทัศนติ และความรู้ที่จ าเป็นเมื่อต้องการสารสนเทศส าหรับ 
ช่วยแก้ปัญหาหรือตัดสินใจ โดยใช้ค าและภาษาในการสืบค้นอย่างมีประสิทธิภาพ ดึงข้อมูล  
ตีความ ท าความเข้าใจ ประเมินความน่าเชื่อถือและความแท้จริง ประเมินความเกี่ยวข้อง สื่อสารกับ
ผู้อื่นและใช้ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ เป็นกระบวนการที่เป็นไปในทิศทางเดียวกับการเรียนรู้วิธีเรียนและ
การคิดอย่างมีวิจารณญาณ  
 Digital competence หมายถึง สมรรถนะที่ประกอบด้วย ความรู้ ทักษะและทัศนคติ  
ความมั่นใจและการใช้ข้อมูลอย่างมีวิจารณญาณในการท างาน การใช้เวลาว่าง และการสื่อสาร  
ในสังคมเทคโนโลยีข่าวสาร และ Digital competence เป็นองค์ประกอบหนึ่งของ Digital literacy 
ที่เก่ียวกับความส าเร็จในการใช้ดิจิทัลในสถานการณ์ในชีวิตประจ าวัน 
 สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (2560) และ ส านักงาน ก.พ. (2560) ให้ความหมายของ Digital 
literacy ว่าเป็นทักษะในการน าเครื่องมือ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยู่ในปัจจุบัน อาทิ 
คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ แท็ปเลต โปรแกรมคอมพิวเตอร์ และสื่อออนไลน์ มาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
ในการสื่อสาร การปฏิบัติงาน และการท างานร่วมกัน หรือใช้เพ่ือพัฒนากระบวนการท างาน หรือ
ระบบงานในองค์กรให้มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 
 Glister (1997: p. 1-2) เป็นผู้ริเริ่มใช้ค า Digital literacy เป็นคนแรกโดยให้ความหมายว่า
ประกอบด้วยความเข้าใจซึ่งใช้กระบวนการทางปัญญา การใช้สารสนเทศในรูปแบบต่าง ๆ และ
เครื่องมือทางเทคโนโลยี การใช้ประโยชน์จากเครือข่ายอย่างรับผิดชอบและมีประสิทธิภาพ 
 Martin & Grudziecki, (2000 p. 254; 2006) กล่าวถึง Digital literacy การใช้ระบบดิจิทัล
ว่าต้องใช้ทั้งความสามารถทางเทคนิค การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และความสามารถในการเห็นค่าของ 
ICT ส าหรับสนับสนุนนวัตกรรมทางอุตสาหกรรม และทางธุรกิจ 
 Organization for Economic Co-operation and Development - OECD (2013) หรือ
องค์การเพ่ือความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนาได้ใช้ข้อมูลจากการส ารวจการเรียนรู้ของผู้ใหญ่
และนิยามศัพท์ของ Digital Literacy ว่าเป็นทักษะที่จ าเป็นในการแก้ปัญหาด้านเทคโนโลยีใน
สภาพแวดล้อม การท างานกับชีวิตประจ าวัน เป็นความสามารถในการใช้เทคโนโลยีในการแก้ปัญหา
เพ่ือให้บรรลุผลงานที่มีความซับซ้อน เป็นทักษะที่มีความจ าเป็นส าหรับใช้ในการตัดสินใจเกี่ยวกับ
สารสนเทศที่จ าเป็น การประเมินสารสนเทศ และการน าไปใช้เพื่อแก้ปัญหา 
 Demunter (2006: p. 2) ให้ความหมาย Digital literacy ว่าเป็นความสามารถของบุคคล
หรือกลุ่มบุคคลที่รวมตัวกันเมื่อมีปฏิสัมพันธ์กับเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือสร้างความหมาย สร้างสังคม  
ในการเรียนรู้ การปฏิบัติงานโดยใช้ความสามารถเหล่านี้ 
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 Dot everyone (2016) อธิบาย “ทักษะดิจิทัลพ้ืนฐาน” ว่าเป็น ทักษะขั้นต่ าที่จ าเป็นในการ
ใช้อินเทอร์เน็ตอย่างปลอดภัยและได้รับประโยชน์จากการเข้าถึง รวมถึงทักษะที่จ าเป็นในการได้รับ
ประโยชน์จากโลกดิจิทัล ได้แก่ การซื้อสินค้า การท าธุรกรรม การหาข้อเสนอที่ดีที่สุด จากระบบ
ออนไลน์ การสื่อสารกับครอบครัวและเพ่ือน การเข้าถึงบริการดิจิทัลสาธารณะ การค้นหาสิ่งที่ต้องการ
และการสมัครงาน 
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ตารางที่ 2-1 การสังเคราะห์ความหมายของความรู้ฉลาดทางดิจิทัล 
 

ค าศัพท์เฉพาะ ความหมาย ผู้ให้ความหมาย 

ICT literacy ครอบคลุมกระบวนการ 6 ขั้นตอน ได้แก่ การเข้าถึง 
การบริหารจัดการ การบูรณาการและประเมินข้อมูล 
การสร้างองค์ความรู้ใหม่ การสื่อสารกับผู้อื่น มี
กระบวนการคิดท่ีส าคัญ เช่น การอ่าน การคิดค านวณ 
การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การแก้ปัญหา และการบูร
ณาการทักษะการคิดเหล่านั้นกับทักษะทางเทคนิค
และความรู้เมื่อใช้เทคโนโลยี 

OECD,  
2009 a p. 13 
OECD, 2009 a p. 
4-5 Annex 
 

ความสนใจ ทัศนคติและความสามารถของบุคคลใน
การใช้ดิจิทัลและเครื่องมือสื่อสารในการเข้าถึง 
บริหาร บูรณาการ ประเมินข้อมูล สร้างความรู้ใหม่ 
และสื่อสารกับผู้อ่ืนเพ่ือมีส่วนร่วมอย่างมีประสิทธิภาพ
ในสังคม 

Van Jooligen,  
2003 p.5  

Information 
literacy 

ใน Prague Declaration 2003 ระบุถึง การรู้
สารสนเทศประกอบด้วย ความรู้ ความต้องการ และ
ความเกี่ยวข้องของข้อมูล ความสามารถในการระบุ 
บอกต าแหน่ง แหล่งประเมิน จัดและสร้างอย่างมี
ประสิทธิภาพ ใช้ข้อมูลเพื่อหยิบยกประเด็น มีส่วนร่วม
ในสังคมข่าวสารอย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นพ้ืนฐาน
ของสิทธิมนุษยชนในการเรียนรู้ตลอดชีวิต  

UNESCO,  
2003 p. 1 
 

การรู้สารสนเทศประกอบด้วย ทักษะ ทัศนติ และ
ความรู้ที่จ าเป็นเมื่อต้องการสารสนเทศส าหรับช่วย
แก้ปัญหาหรือตัดสินใจ โดยใช้ค าและภาษาในการ
สืบค้นอย่างมีประสิทธิภาพ ดึงข้อมูล ตีความ ท าความ
เข้าใจ ประเมินความน่าเชื่อถือและความแท้จริง 
ประเมินความเก่ียวข้อง สื่อสารกับผู้อื่นและใช้ข้อมูล
ตามวัตถุประสงค์ เป็นกระบวนการที่เป็นไปในทิศทาง

UNESCO,  
2008: p. 53 
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ค าศัพท์เฉพาะ ความหมาย ผู้ให้ความหมาย 

เดียวกับการเรียนรู้วิธีเรียนและการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ 

Digital 
competence 

สมรรถนะที่ประกอบด้วย ความรู้ ทักษะและทัศนคติ 
ความมั่นใจและการใช้ข้อมูลอย่างมีวิจารณญาณใน
การท างาน การใช้เวลาว่าง และการสื่อสารในสังคม
เทคโนโลยีข่าวสาร เป็นองค์ประกอบหนึ่งของ Digital 
literacy ที่เก่ียวกับความส าเร็จในการใช้ดิจิทัลใน
สถานการณ์ในชีวิตประจ าวัน 

Martin & 
Grudziecki, 
 2006: p. 256 

Digital literacy ทักษะในการน าเครื่องมือ อุปกรณ์ และเทคโนโลยี
ดิจิทัลที่มีอยู่ในปัจจุบัน อาทิ คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ 
แท็ปเลต โปรแกรมคอมพิวเตอร์ และสื่อออนไลน์ มา
ใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ในการสื่อสาร การ
ปฏิบัติงาน และการท างานร่วมกัน หรือใช้เพ่ือพัฒนา
กระบวนการท างาน หรือระบบงานในองค์กรให้มี
ความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 

สถาบันคุณวุฒิ
วิชาชีพ, 2560  

เป็นความเข้าใจซึ่งใช้กระบวนการทางปัญญาและใช้
สารสนเทศในรูปแบบต่าง ๆ จากแหล่งที่หลากหลาย 
เมื่อมีการน าเสนอผ่านคอมพิวเตอร์โดยมีการคิดเป็น
พ้ืนฐาน เนื่องจากเม่ือบุคคลใช้เครือข่ายคอมพิวเตอร์
ซึ่งเป็นสิ่งที่มองไม่เห็นและไม่มีความคิดรวบยอด
เกี่ยวกับเรื่องนั้นมาก่อนจึงไม่ใช่การค้นหา แต่เป็น
ความสามารถในการใช้สิ่งที่ค้นมาได้ในชีวิต 

Glister,  
1997: p. 1-2 

การใช้ระบบดิจิทัลต้องใช้ทั้งความสามารถทางเทคนิค
และการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ความสามารถในการ
เห็นค่าของ ICT ส าหรับสนับสนุนนวัตกรรมทาง
อุตสาหกรรม ธุรกิจ และกระบวนการสร้างสรรค์ การ
เผยแพร่การใช้ ICT ในทางท่ีเหมาะสม เป็นทักษะชีวิต
เหมือนการอ่านรู้เรื่องและการคิดค านวณ 

Martin & 
Grudziecki, 2000 
p. 254; 2006  
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ค าศัพท์เฉพาะ ความหมาย ผู้ให้ความหมาย 

การได้แนวคิดจากสิ่งที่เห็นในคอมพิวเตอร์ผ่าน
เครือข่ายและเป็นความสามารถในการน าสิ่งที่ได้เห็น
มาใช้ในชีวิต 

Bawden,  
2001: p. 21 

เป็นทั้งเทคนิคและความสามารถทางปัญญา EU, 2003 p. 21 

รวมถึงความสามารถด้านการรู้เรื่องจากการเห็นภาพ 
การรู้เรื่องการผลิตซ้ า การขยายเครือข่าย การรู้เรื่อง
ทางสังคม และอารมณ์ 

Eshet-Alkalai, 
2004: p. 93 
 

ความมั่นใจและการใช้ ICT อย่างมีวิจารณญาณในการ
ท างาน การใช้เวลาว่างและการสื่อสาร โดยมีทักษะ
พ้ืนฐานของ ICT และการใช้คอมพิวเตอร์ในการดึง
ข้อมูล ประเมิน เก็บ สร้าง น าเสนอ แลกเปลี่ยน 
สื่อสาร และมีส่วนร่วมผ่านอินเทอร์เน็ต 

Demunter,  
2006: p. 2 

ความรู้วิธีใช้เทคโนโลยีที่หลากหลายเพื่อหา
สารสนเทศ แก้ปัญหา หรือท าภาระงานให้ส าเร็จ 
digital literacy ยังรวมถึงรู้วิธีปฏิบัติอย่างปลอดภัย
และเคารพผู้อื่นเมื่อออนไลน์ 

Australian 
Department of 
Education and 
Training. 2015  

เป็นความสามารถของบุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่รวมตัว
กันเมื่อมีปฏิสัมพันธ์กับเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสร้าง
ความหมาย สร้างสังคม ในการเรียนรู้ การปฏิบัติงาน
โดยใช้ความสามารถเหล่านี้ 

Stordy, 2015, 
ออนไลน์ 

 
 การสังเคราะห์ความหมายของความฉลาดรู้ดิจิทัลในการศึกษาครั้งนี้พบว่า  
 1) มีความหมายที่เปลี่ยนแปลงตามความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี (Chinien and Boutin, 
2011: 16-18; Stordy, 2015: 5-9) 
 2) เกี่ยวข้องกับความสามารถ ทักษะ เทคนิคในการใช้อุปกรณ์ การใช้เทคโนโลยี อินเทอร์เน็ต 
การจัดการ การสร้าง การน าเสนอ การแลกเปลี่ยน การสื่อสาร (UNESCO, 2008; สถาบันคุณวุฒิ
วิชาชีพ. 2560; ส านักงาน ก.พ., 2560) 
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 3) เกี่ยวข้องกับกระบวนการทางปัญญาในการสร้าง การพัฒนาธุรกิจและการผลิตทาง
อุตสาหกรรม (Boechler, Dragon, and Wasniewski, 2014; Martin and Grudzeicki, 2006; EU, 
2003; Glister, 1997) 
 4) เป็นการใช้เทคโนโลยีอย่างมีจารณญาณ การรู้วิธีใช้อย่างปลอดภัย การใช้เวลา การสร้าง
การมีส่วนร่วม การสร้างเครือข่าย ในสังคมดิจิทัล  (EU, 2003, สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ, 2560; 
Demunter, 2006)  
 กล่าวโดยสรุป จากนิยามดังกล่าวความหมายของความฉลาดรู้ดิจิทัล (digital literacy) พบว่า 
มักปรับเปลี่ยนตามสภาพที่เปลี่ยนไปของความก้าวหน้าของเทคโนโลยี  เรื่องที่ศึกษา และภูมิหลังของ
ผู้เขียน มีความทับซ้อนกันของความคิดรวบยอด รวมถึงการก าหนดองค์ประกอบที่แตกต่างกัน  
ในระยะต่อมานิยามของ digital literacy ยังมีการปรับจุดเน้นจากทักษะไปสู่การน าไปใช้ที่ให้
ความส าคัญกับการวิพากษ์ การสะท้อนคิด การตัดสิน และการระบุความสามารถในกระบวนการทาง
ปัญญาหรืออภิปัญญา จะเห็นได้ว่าไม่มีค านิยามใดที่จะสมบูรณ์และน าไปใช้คงเดิม การนิยามศัพท์ใน
การพัฒนาการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาจะช่วยให้การจัดการศึกษา และการขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศด้านดิจิทัลของกระทรวงศึกษาธิการและหน่วยงาน อ่ืน ๆ ด าเนินตาม
นโยบายของรัฐบาลจะช่วยให้การสื่อสารความหมายและน าสู่การปฏิบัติในการพัฒนาได้ตรงกัน 

 2.3.2 ขอบข่ายความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 
 ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล เป็นปัจจัยของความเจริญก้าวหน้าด้านต่าง ๆ ของประเทศและของ

สังคมโลก OECD (2019) ชี้ให้เห็นว่าเศรษฐกิจและสังคมก าลังเปลี่ยนไปสู่ความเป็นดิจิทัลเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร ( Information and Communication Technology- ICT) สมองกล 

(Artificial Intelligence-AI) และหุ่นยนต์ก าลังเปลี่ยนแปลงวิธีการท างานและวิถีชีวิต เทคโนโลยี

ดิจิทัลเป็นฐานทางเศรษฐกิจประเทศต่าง ๆ จึงก าหนดนโยบายเพ่ือใช้ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

ให้มีศักยภาพในการแข่งขันด้านเศรษฐกิจ การด าเนินชีวิตและการพัฒนาสังคม เนื่องจากกระแส 

การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีอย่างรวดเร็วท าให้จ าเป็นต้องก าหนดขอบข่ายของความฉลาดรู้ทาง

ดิจิทัลที่ใช้ในการพัฒนานโยบายและการขับเคลื่อนสู่การปฏิบัติ Trowler (2003) ชี้ให้เห็นว่าในการน า

นโยบายที่ก าหนดไว้สู่การบริหารและการปฏิบัติ มักมีความคลาดเคลื่อนเนื่องจากผู้เกี่ย วข้องต้อง

ตีความเนื้อหาที่อยู่ในรูปภาษาเขียน ดังนั้น การก าหนดขอบข่ายของความฉลาดรู้ทางดิจิทัลจะช่วยให้

การบริหารการศึกษาและการพัฒนาการบริหารวิชาการที่มีการน านโยบายและกลยุทธ์สู่การปฏิบัติใน
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โรงเรียนมีความสอดคล้องกันและส่งผลต่อนักเรียนตามเป้าหมายของนโยบายที่ก าหนดไว้ หน่วยงาน

และองค์การต่าง ๆ มีการก าหนดขอบข่ายของความฉลาดรู้ทางดิจิทัล ดังนี้ 

 สหราชอาจักร  

 The Federation of Small Businesses (FSB) ได้ท าการศึกษาผู้ประกอบการ SMEs 

เกี่ยวกับทักษะพ้ืนฐานที่ผู้สมัครงานในสหราชอาณาจักร พบว่า ผู้สมัครงานมี  2 กลุ่ม คือ กลุ่มท่ีมีอายุ

ต่ ากว่า 24 ปี และกลุ่มผู้ที่มีอายุมากกว่า 50 ปี เมื่อเปรียบเทียบแนวโน้มการขาดทักษะดิจิทัลผู้สมัคร

สูงอายุมีแนวโน้มการขาดทักษะดิจิทัลสูงกว่ากลุ่มผู้สมัครที่มีอายุน้อย ความต้องการทักษะด้านดิจิทัล

ในปัจจุบันและในอนาคตของประเทศสหราชอาณาจักรแบ่งเป็น 2 ระดับหลัก  ได้แก่ ทักษะดิจิทัล

พ้ืนฐาน (Baseline digital skills) และทักษะดิจิทัลเฉพาะกลุ่ม (Sector specific skills) แนวโน้ม

ความต้องการทักษะดิจิทัลเฉพาะกลุ่ม (Sector specific skills) อยู่ในธุรกิจอุตสาหกรรมแบบดั้งเดิมที่

ไม่ใช้ดิจิทัลและการประกอบอาชีพที่มีการใช้ระบบอัตโนมัติจากการพัฒนาเทคโนโลยี  ความต้องการ

ผู้เชี่ยวชาญด้านไอซีทีที่มีทักษะทางเทคนิคส าหรับภาคธุรกิจและความต้องการของตลาดมีแนวโน้มจะ

เพ่ิมข้ึนอย่างรวดเร็วเกินกว่าระบบการศึกษาและการฝึกอบรมสามารถตอบสนองได้ 

 จากผลการศึกษาขั้นต้นสหราชอาณาจักรได้จัดกลุ่มทักษะและความสมพันธ์เชื่อมโยงระหว่าง

กลุ่มทักษะ (Digital Skills Mapping) เพ่ือก าหนดหลักสูตรการพัฒนาโดยทักษะดิจิทัลจะแบ่งเป็น 3 

ระดับ ซึ่งประกอบด้วยทักษะพ้ืนฐาน (Basic  Skills)  ทักษะส าหรับแรงงาน (Workforce  Skills)  

และทักษะมืออาชีพ (Professional Skills) ในแต่ละระดับมีหน่วยสมรรถนะย่อยประกอบ ได้แก่ 

 1. ระดับทักษะพ้ืนฐาน (Basic Skills) มีขอบข่ายความสามารถเกี่ยวกับ ความเข้าใจ

เกี่ยวกับข้อมูลดิจิทัลและการสื่อสาร การจัดการไอที ความปลอดภัยและการรักษาความปลอดภัย  

การจัดการสารสนเทศ และการสื่อสารแบบดิจิทัล 

 2. ระดับทักษะส าหรับแรงงาน (Workforce Skills) ประกอบด้วยทักษะพ้ืนฐาน และ

ต้องมีการจัดการสารสนเทศและการประมวลผล ความปลอดภัยในการใช้ดิจิทัลและการรักษาความ

ปลอดภัย และทักษะเฉพาะสาขา 

 3. ระดับทักษะมืออาชีพ (Professional Skills) ประกอบด้วยทักษะพ้ืนฐานและทักษะ

ส าหรับแรงงาน และต้องมีความรู้ความสามารถในการใช้ไอซีที  (Content and ICT Usage)  

การแก้ปัญหา ความปลอดภัยในการใช้ดิจิทัลและการรักษาความปลอดภัย 
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  UK Department for Education (2019) ประเทศอังกฤษได้ปรับปรุงกรอบทักษะพ้ืนฐานที่

ส าคัญทางดิจิทัล (Essential Digital Skills Framework) ซึ่งน าไปใช้กับทุกคนและส าหรับผู้เกี่ยวข้อง

น าไปใช้ในการพัฒนาทักษะที่ส าคัญทางดิจิทัลแก่บุคลากรทั้งการใช้ในชีวิตประจ าวันและการใช้

ส าหรับการท างาน ในกรอบนี้ประกอบด้วยทักษะพ้ืนฐานทางดิจิทัล และทักษะที่จ าเป็น 5 ด้าน ได้แก่ 

 กลุ่มทักษะพ้ืนฐานทางดิจิทัล ได้แก่ การใช้อุปกรณ์ การเข้าถึงเครื่องมือต่างๆในอุปกรณ์ 

ความเข้าใจเกี่ยวกับอินเทอร์เน็ตและการเชื่อมต่อ การใช้ Network อย่างปลอดภัย การใช้ Browser 

ในการสืบค้นเว็บไซต์ การให้ความส าคัญกับการปกป้อง password การอัพเดทข้อมูลและ Password 

เป็นต้น  

 กลุ่มทักษะที่จ าเป็นทางดิจิทัล 5 ทักษะ ได้แก่ 

 1. ทักษะในการสื่อสาร เป็นทักษะเกี่ยวกับการสื่อสาร การร่วมมือ และการแบ่งปันข้อมูล

สารสนเทศ ได้แก่ การเข้าใจถึงความส าคัญของการสื่อสารอย่างปลอดภัย ในการใช้จดหมาย

อิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) การใช้แอพพลิเคชั่นในการสื่อสาร การจัดกระท าข้อมูลที่เป็นเอกสาร 

การแบ่งปันข้อมูล การติดต่อโดยใช้ เครื่องมือ Video การใช้  Social Media และ platform  

ทางดิจิทัล ต่างๆ  

 2. ทักษะการจัดการสารสนเทศและเนื้อหา เป็นทักษะเกี่ยวกับการสืบค้น การบริหารจัดการ

การจัดเก็บสารสนเทศดิจิทัลและเนื้อหาต่างๆอย่างปลอดภัย การประเมินความน่าเชื่อถือของ

สารสนเทศ การใช้เครื่องมือสืบค้นสารสนเทศ การจัดเก็บข้อมูลหรือในคราวน์คอมพิวติ้ง การเข้าถึง

เนื้อหาด้านบันเทิง เกม และหนังสือ อย่างถูกกฎหมาย  

 3. การท าธุรกิจ การท าธุรกรรมทางอินเทอร์เน็ต เป็นการซื้อขายและใช้บริการทาง

อินเทอร์เน็ต ซึ่งเป็นธุรกรรมทางการเงินอย่างปลอดภัยและมีประสิทธิภาพ โดยสามารถใช้การช าระ

เงินผ่านระบบต่างๆ การอัพโหลด การปกป้อง password และการรักษาใบเสร็จรับเงิน  

 4. การแก้ปัญหา เป็นการแก้ปัญหาและหาทางออกเกี่ยวกับเครื่องมือดิจิตอล แอปพลิเคชัน

และบริการออนไลน์ต่างๆ เช่น การหาข้อมูลเพ่ือน ามาใช้ในการแก้ปัญหา การหาแหล่งข้อมูลส าหรับ

กิจกรรมต่างๆ การใช้ Tutorial เพ่ือแก้ปัญหาในการใช้อุปกรณ์โปรแกรมและ Application  

 5. การใช้อย่างปลอดภัยและถูกกฎหมาย มีความเข้าใจและสนองตอบต่อการร้องขอให้พิสูจน์

ตัวตนในบัญชีออนไลน์ การรักษาความลับของบัญชี การก าหนดความปลอดภัยและความเป็นส่วนตัว 

การตระหนักถึงความเสี่ยงในการเชื่อมต่อใน Email เว็บไซต์หรือ Social Media อ่ืนๆ ที่จะท าให้เกิด
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ความเสียหาย การตอบแบบส ารว การจัดการข้อมูลให้ปลอดภัยในอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และในระบบ

คลาวด์หรืออินเทอร์เน็ต  

 กรอบทักษะที่จ าเป็นเหล่านี้สหราชอาณาจักรได้น าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนใน

โรงเรียนและการพัฒนาผู้ใหญ่ในวัยท างานซึ่งยังขาดทักษะส าคัญทางดิจิทัล 

 Department of Education (2010) รัฐแคลิฟอร์เนีย สหรัฐอเมริกาได้ก าหนดนโยบายและ

เส้นทางในการพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัล หรือ Digital Literacy Pathways in California.ให้เป็น

กระบวนการพัฒนาศักยภาพคนตลอดชีวิต ให้สามารถใช้ดิจิทัลเทคโนโลยีในการสื่อสาร การสร้าง

เครือข่าย การเข้าถึง การวิเคราะห์ การจัดการ การบูรณาการ การประเมินและแลกเปลี่ยนข้อมูล

เพ่ือให้เป็นสังคมฐานความรู้ที่สามารถพัฒนาเศรษฐกิจได้ มุ่งให้พลเมืองอเมริกันมีความสามารถสูงกว่า

การเป็นผู้บริโภคเทคโนโลยี ขอบข่ายของมี 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 

 1. การเข้าถึง หมายถึงรู้เกี่ยวกับและรู้วิธีการในการรวบรวมหรือดึงข้อมูลโดยมีความสามารถ

เกี่ยวกับการ ค้นหา การดึงข้อมูลจากสภาพแวดล้อมทางดิจิตอลเช่น เว็บไซต์ ฐานข้อมูล 

 2. การจัดการ หมายถึงการประยุกต์ ขอบข่ายของสิ่งที่มีอยู่ เพ่ือให้สามารถจัดการสารสนเทศ

และกิจกรรมต่างๆ ชิ้นงาน เป็นต้น ความสามารถได้แก่ การสร้างหรือการเตรียมการเพ่ือให้เข้าถึง

ข้อมูลสารสนเทศท่ีจะดึงมาใช้ทั้งในปัจจุบันและการใช้ในอนาคต อย่างมีประสิทธิภาพ  

 3. การบูรณาการ เป็นการตีความและการทดแทนสารสนเทศในรูปแบบอ่ืน ๆ การสรุป  

การเปรียบเทียบ การวิเคราะห์ ซึ่งต้องใช้ความสามารถในด้านการตีความ การน าเสนอโดยใช้เครื่องมือ 

ICT ในการสังเคราะห์ สรุป เปรียบเทียบ สร้างความแตกต่างของสารสนเทศ จากแหล่งที่มีความ

หลากหลาย  

 4 การประเมินเป็นการสร้างการดุลพินิจหรือพิจารณาเกี่ยวกับคุณภาพความน่าเชื่อถือ

ประโยชน์และประสิทธิภาพประสิทธิผลของสารสนเทศ โดยต้องอาศัยความสามารถในด้านการตัดสิน

ถึงความเหมาะสม ความคุ้มค่าของข้อมูลความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูลวัตถุประสงค์ในการน าเสนอ 

หน่วยงานที่จัดท า ช่วงเวลาที่ผลิต และสื่อที่ใช้ เป็นต้น 

  5 การสร้าง หมายถึง การสร้างสารสนเทศ ซึ่ งอาจท าโดยการปรับ การประยุกต์   

การออกแบบใหม่ การประดิษฐ์ การรวบรวม การมอบอ านาจ การสร้างผลผลิตต่างๆ ทางเทคโนโลยี

ความสามารถที่ใช้ ได้แก่ การปรับการประยุกต์ การออกแบบการสร้าง สารสนเทศในรูปแบบอ่ืนๆ 

การบรรยาย การแสดงออก การให้ข้อโต้แย้งเป็นต้น  
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 6 การสื่อสาร เป็นการสื่อสารข้อมูล การโน้มน้าวเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์โดยด าเนินการกับ

กลุ่มเป้าหมายที่แตกต่างกันด้วยการใช้สื่อที่มีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายเหล่านั้น ความสามารถ

ที่ใช้ได้แก ่การสื่อสาร การประยุกต ์การน าเสนอสารสนเทศอย่างเหมาะสมในบริบทของผู้ฟัง ข้อจ ากัด

ของสื่อ ICT และข้อจ ากัดของผู้ฟัง เป็นต้น 

 Organization for Economic Co- operation and Development (OECD)  ( 2013)  ไ ด้

ระบุถึงทักษะ ส าหรับโลกดิจิทัล ได้แก่ทักษะส าหรับการท างานในโลกดิจิทัล ทักษะส าหรับสังคมดิจิทัล 

และทักษะการเรียนรู้นสภาพแวดล้อมทางดิจิทัล ทักษะทั้ง 3 กลุ่มมีแกนร่วมกันคือ 1) ทักษะดิจิทัล 

(Digital skills) 2) ทักษะทางอารมณ์ในการอยู่ร่วมกันในสังคม และ 3) ทักษะทางปัญญานอกจากนี้ยัง 

ได้จ าแนกสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศตามความแตกต่างกันของการใช้ดิจิทัลออกเป็น 3 กลุ่ม 

ได้แก่ ผู้ใช้งานขั้นพ้ืนฐาน ผู้ใช้งานขั้นสูง และผู้เชี่ยวชาญด้าน ICT  

 1) ผู้ ใช้งานขั้นพ้ืนฐาน (Basic users) เป็นผู้ ใช้ เครื่องมือทั่วไปที่จ าเป็นส าหรับ

สังคมสารสนเทศ รัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์และชีวิตการท างาน จึงเกี่ยวข้องกับการใช้อุปกรณ์ การใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเครื่องมือในการติดต่อสื่อสาร เช่น ระบบอินเตอร์เน็ต การสืบค้น ใช้บริการ 

การซื้อ-ขาย การโปรแกรมประมวลค าและอินเทอร์เน็ต เช่น เบราว์เซอร์ และอีเมล เป็นต้น 

 2) ผู้ใช้งานขั้นสูง (Advanced users) เป็นผู้ใช้งานที่มีความสามารถ ใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเป็นเครื่องมือในการท างานในสาขาที่มีความเชี่ยวชาญ หรือใช้ซอฟต์แวร์เฉพาะ ในการ

วิเคราะห์ข้อมูล การควบคุมระบบ การบริหารจัดการ เป็นต้น 

 3) ผู้เชี่ยวชาญด้านไอซีที (ICT Specialists) ผู้ใช้กลุ่มนี้มีงานหลักในการพัฒนางาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ การออกแบบระบบ การคิดค้นพัฒนานวัตกรรม และดูแลรักษาระบบไอซีท ี

 Digital Quotient Institute (2018) ซึ่งเป็นองค์การเครือข่ายความร่วมมือระหว่างประเทศ 

เช่น OECD, IEE Standards Association, World Economic Forum ที่มุ่งพัฒนาความฉลาดรู้ทาง

ดิจิทัล (Digital Quotient) ผ่านการศึกษาและเทคโนโลยี ได้ระบุองค์ประกอบของพลเมือง 

แห่งยุคดิจิทัล (Digital Citizens) 8 ประการ ได้แก่ 

 1.  ทั กษะ ในการรั กษา อัตลั กษณ์ที่ ดี ข อ งตน เ อง  ( Digital Citizen Identity) 

ความสามารถในการสร้างและบริหารจัดการอัตลักษณ์ที่ดีของตนเองไว้ได้อย่างดีทั้งในโลกออนไลน์

และโลกความจริง 
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 2. ทักษะในการรักษาข้อมูลส่วนตัว (Privacy Management) มีดุลพินิจในการบริหาร

จัดการข้อมูลส่วนตัว โดยเฉพาะการแชร์ข้อมูลออนไลน์เพ่ือป้องกันความเป็นส่วนตัวทั้งของตนเองและ

ผู้อื่น 

 3. ทักษะในการคิดวิเคราะห์มีวิจารณญาณที่ดี (Critical Thinking) ความสามารถใน

การวิเคราะห์แยกแยะระหว่างข้อมูลที่ถูกต้อง และข้อมูลที่ผิด ข้อมูลที่มีเนื้อหาดีและข้อมูลที่เข้าข่าย

อันตราย ข้อมูลติดต่อทางออนไลน์ที่น่าตั้งข้อสงสัยและน่าเชื่อถือได้ 

 4. ทักษะในการจัดสรรเวลาหน้าจอ (Screen Time Management) ความสามารถใน

การบริหารเวลาในการใช้อุปกรณ์ยุคดิจิทัล รวมไปถึงการควบคุมเพ่ือให้เกิดสมดุลระหว่างโลกออนไลน์ 

และโลกภายนอก 

 5.  ทั กษะ ในการรั บมื อกั บการคุ กคามทาง โลกออน ไลน์  ( Cyber bullying 

Management) ความสามารถในการรับรู้ และรับมือการคุกคามข่มขู่บนโลกออนไลน์ได้อย่าง 

ชาญฉลาด 

 6. ทักษะในการบริหารจัดการข้อมูล ที่ผู้ใช้งานมีการทิ้งไว้บนโลกออนไลน์ (Digital 

Footprints) ความสามารถในการเข้าใจธรรมชาติของการใช้ชีวิตในโลกดิจิทัล ว่าจะหลงเหลือร่อย

รอยข้อมูลทิ้งไว้เสมอ รวมไปถึงเข้าใจพลลัพธ์ ที่อาจเกิดขึ้น เพ่ือการดูแลสิ่งเหล่านี้อย่างมีความ

รับผิดชอบ 

 7. ทักษะในการรักษาความปลอดภัยของตนเองในโลกออนไลน์ (Cyber security 

Management) ความสามารถในการป้องกันข้อมูลด้วยการสร้างระบบความปลอดภัยที่เข้มแข็ง และ

ป้องกันการโจรกรรมข้อมูลหรือการโจมตีทางออนไลน์ได้ 

 8. ทักษะในการใช้เทคโนโลยีอย่างมีจริยธรรม (Digital Empathy) ความสามารถใน

การเห็นอกเห็นใจ และสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อื่นบนโลกออนไลน์ 

 Province of British Columbia (2017) ให้ความหมายของความฉลาดรู้ทางดิจิทัลว่า 
หมายถึง ความสนใจ ทัศนคต ิและความสามารถของบุคคลในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและเครื่องมือใน
การสื่อสารอย่างเหมาะสม เพ่ือที่จะเข้าถึง จัดการ บูรณาการ วิเคราะห์ และประเมินสารสนเทศ  
การสร้างองค์ความรู้ใหม่ การสื่อสารกับผู้อ่ืน ในการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัล
ของนักเรียนได้ก าหนดกรอบความฉลาดรู้ทางดิจิทัลในหลักสูตรระดับชั้นปฐมวัยถึงชั้นปีที่ 12 มี             
6 องค์ประกอบ ได้แก่  
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 1. การวิจัยและความฉลาดรู้ทางสารสนเทศ เป็นการ ประยุกต์ใช้เครื่องมือดิจิตอลใน
การรวบรวม ประเมินและใช้สารสนเทศ การใช้อุปกรณ์ ใช้อินเทอร์เน็ตในการสืบเสาะอย่างมี
ประสิทธิภาพและมีความรับผิดชอบ เข้าใจถึงการวิเคราะห์เนื้อหาในอินเทอร์เน็ต รู้จักใช้ค าส าคัญใน
การสืบค้น รู้จักใช้เกณฑ์ในการพิจารณาสารสนเทศความน่าเชื่อถือรวมถึงจุดมุ่งหมายของข้อมูล
สารสนเทศทางดิจิทอล ที่อยู่ในรูปแบบต่างๆ การจัดกระท า สารสนเทศและการบริหารจัดการ และ
จัดเป็นหมวดหมู่ เปรียบเทียบ เพ่ือที่จะเลือกใช้ประโยชน์ การใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาความสามารถ
ในการรวบรวมจัดวิเคราะห์และพิจารณาเช่นข้อมูลรายงาน รวมถึงการพิจารณาแหล่งข้อมูล 

 2. การคิดอย่างมีวิจารณญาณ เป็นการแก้ปัญหาและการตัดสินใจ ใช้ทักษะการคิดใน
การวางแผนการสร้าง การวิจัย การบริหารโครงการ การแก้ปัญหาและตัดสินใจโดยใช้ข้อมูลที่
เหมาะสมและใช้เครื่องมือดิจิตอลและแหล่งสารสนเทศทางดิจิตอล การพัฒนาทักษะในการเรียนรู้โดย
การใช้ ICT ในการเพิ่มความสามารถในการเรียนรู้  

 3. การคิดสร้างสรรค์และสร้างนวัตกรรม เป็นการแสดงออกถึงความคิดสร้างสรรค์ 
การใช้เทคโนโลยีสร้างองค์ความรู้ ในการพัฒนานวัตกรรมที่เป็นสิ่งประดิษฐ์  ผลผลิตใหม่ หรือ
กระบวนการใหม่ หรือพัฒนากระบวนการ ความสามารถใช้ Digital ในการแสดงออกถึงความคิด
สร้างสรรค์ของตนผ่านสื่อดิจิตอลรูปแบบต่างๆทั้ง เนื้อหา ภาพ สื่อเสียงและภาพยนตร์ สามารถใช้
ความคิดและความรู้ในการสร้างความคิดใหม่ๆหรือ และมีความเข้าใจถึงอิทธิพลจากวัฒนธรรมที่มีต่อ 
สื่อประสม  

 4. ความเป็นพลเมืองดิจิตอล เป็นความเข้าใจเกี่ยวกับ ประเด็นปัญหาที่เกี่ยวกับ
มนุษยชาติวัฒนธรรม และประเด็นทางสังคม ที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีและกฎหมาย การแสดงถึง
พฤติกรรมทางจริยธรรมในการใช้อินเทอร์เน็ตอย่างปลอดภัย การแยกแยะถึงความเหมาะสมและ 
ไม่เหมาะสม การปกป้องความเป็นส่วนตัวและเคารพความเป็นส่วนตัวของผู้ อ่ืน รักษาข้อมูล  
ที่จ าเป็นต้องให้มีความปลอดภัยในระบบออนไลน์ การสร้างความสัมพันธ์และการสื่อสาร มีความ
เข้าใจเกี่ยวกับความเสี่ยงและประโยชน์ของการพัฒนาความสัมพันธ์โดยผ่านระบบออนไลน์และใช้
เทคโนโลยีในการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพและเคารพในสิทธิ์ของผู้อ่ืน มีความตระหนักถึงการ
คุกคามทางไซเบอร์และรู้วิธีที่จะจัดการกับการคุกคามเหล่านั้ น มีความตระหนักถึงกิจกรรมบน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่จะทิ้งร่องรอยอย่างถาวรถึงพฤติกรรมและการกระท าของตน สามารถจัดการ
ภาพลักษณ์และอัตลักษณ์ ซึ่งเป็นสิ่งที่ผู้อ่ืนรับรู้ เคารพความเป็นเจ้าของและการสร้างสรรค์ในโลก
ดิจิตอล การค านึงถึงกฎหมายและจริยธรรม ลิขสิทธิ์  
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   5. การร่วมมือและการสื่อสาร เป็นการใช้สื่อดิจิตอลในการสื่อสารและท างาน  
สร้างความร่วมมือกับผู้อ่ืน พัฒนาการเรียนรู้ เชื่อมโยง แบ่งปัน สร้างความร่วมมือกับผู้อ่ืนอย่างมี
ประสิทธิภาพ  

   6. การใช้เทคโนโลยีและมีความคิดรวบยอดเกี่ยวกับเทคโนโลยี มีความรู้ ความเข้าใจ
เกี่ยวกับอุปกรณ์ดิจิทัล ระบบและการท างานของระบบเทคโนโลยี สามารถใช้อุปกรณ์ได้เหมาะสมกับ
เป้าหมาย การพัฒนาทักษะการคิดเชิงค านวณ  

 กรอบความฉลาดรู้ทางดิจิทัลดังกล่าวเป็นขอบข่ายในการน าไปจัดหลักสูตร กิจกรรมการ
เรียนกานสอนและกิจกรรมอ่ืน ๆ เพ่ือให้นักเรียนมีความฉลาดรู้ทางดิจิทัลตามเป้าหมายในการ
พัฒนาศักยภาพของรัฐบาลบริติชโคลอมเบีย  

  เครือรัฐออสเตรเลียได้ให้ความหมายของ Digital Literacy ว่าเป็นความสามารถทาง

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) จึงจ าเป็นต้องสนับสนุนให้บุคคลและกลุ่มที่มีส่วนได้ส่วน

เสียในการเข้าถึงโอกาสทางสังคมตลอดจนการมีส่วนร่วมในเศรษฐกิจดิจิทัล 

 ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลและทักษะดิจิทัล (Digital literacy and e-skills) จัดไว้ 3 ระดับ 

ได้แก่ 

 1. ความรู้พ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Foundation ICT) เป็น

การรู้ดิจิทัลพื้นฐานหรือทักษะไอซีทีท่ีจ าเป็นส าหรับการด ารงชีวิตและการท างาน 

 2. เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการประกอบอาชีพ (Extension ICT) การ

รู้ดิจิทัลและความต้องการทักษะ ICT เพ่ือใช้ในการประกอบอาชีพ ทั้งอาชีพที่เป็นเกี่ยวกับ ICT 

โดยตรงและอาชีพอ่ืน 

 3. เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเชิงกลยุทธ์ (ICT Strategic) เป็นการรู้ดิจิทัล

เฉพาะทางเพ่ือน าไปใช้ในการวางแผนเชิงกลยุทธ์ทั้งในระดับภูมิภาค อุตสาหกรรม หรือองค์กร 

 ทักษะของความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (Digital Literacy Skills) แบ่งเป็น 16 กลุ่ม และก าหนดให้

บางทักษะเป็นทักษะที่จ าเป็น ดังนี้ 

 1) การเป็นพลเมืองอิเล็กทรอนิกส์ (e-Citizen) 

 2) การใช้ ICT ที่มีความรู้ด้านดิจิทัล (IT users digital literacy) 

 3) การใช้เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตและเครือข่ายสังคม 

 4) การใช้อุปกรณ์ส านักงานขนาดเล็กและส านักงานที่บ้าน และการติดตั้งเครือข่าย 
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 5) การพัฒนาเนื้อหาดิจิทัลและการท างานร่วมกัน 

 6) การพัฒนาเว็บไซต์ กลุ่มทักษะอ่ืน 

 7) การติดตั้งอุปกรณ์ และการติดตั้งระบบเครือข่ายในส านักงานขนาดเล็ก  

 8) การใช้อุปกรณ์ในส านักงานขนาดเล็กและการติดตั้งอุปกรณ์เครือข่ายในบ้าน 

 9) การสร้างโซลูชันการสื่อสารทางธุรกิจและระบบรักษาความปลอดภัย 

 10) การขายสินค้าและบริการออนไลน์ 

 11) การจัดการโซลูชันการสื่อสารทางธุรกิจและระบบรักษาความปลอดภัย 

 12) การพัฒนากรณีศึกษาทางธุรกิจและเลือกกลยุทธ์และการแก้ปัญหาด้านไอทีที่

 เหมาะสม 

 13) การบริหารโครงการที่มีการเปลี่ยนแปลง ICT 

 14) การจัดตั้งธุรกิจอิเล็กทรอนิกส์ (e-Business) 

 15) การบริหารบริการเสมือนหรือบริการภายนอก (Out-sourced) 

 16) การสร้างเป้าหมายทางธุรกิจไอซีทีอย่างยั่งยืนและเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

 ทักษะของความฉลาดรู้ทางดิจิทัลที่มีความส าคัญที่จะต้องได้รับการพัฒนาคือ ทักษะเกี่ยวกับ

พลเมืองอิเล็กทรอนิกส์ (e-Citizen) ผู้ใช้ ICT ที่มีความรู้ด้านดิจิทัล และเทคโนโลยีอินเตอร์เน็ตและ

เครือข่ายสังคม โดย รัฐบาลกลางก าหนดกรอบ (Australian Qualification Framework) 10 ระดับ 

14 ประเภท การจัดการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายจะพัฒนาผู้จบการศึกษาถึงระดับ

ประกาศนียบัตรระดับ 2 Senior Secondary Certificate of Education ในส่วนของทักษะการใช้ 

ICT) ก าหนดไว้ 1) ทักษะการใช้ ICT ในการน าเสนอ แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 2) ทักษะกระบวนการ

ทางปัญญาจัดกระท าข้อมูลให้เหมาะกับศาสตร์  โดยมีค าส าคัญ เช่น access, record, act, 

evaluate, present, integrate accountability 

   European Commission ได้ท าการวิจัยร่วมกับ Scientific and Policy Reports รายงาน
ผลกา รศึ กษ า ใน  “DIGCOMP:  A Framework for Developing and Understanding Digital 
Competence in Europe” ซึ่งรายงานโดย Ferrari (2013) ได้สรุปขอบข่ายสมรรถนะด้านดิจิทัลว่า
มี 5 ด้านได้แก ่ 

 1. ด้านสารสนเทศ (Information) เป็นการเข้าถึงแหล่งสารสนเทศ ประกอบด้วย
ความสามารถในการคัดกรองข้อมูลเพ่ือสืบค้นแหล่งสารสนเทศ การระบุความต้องการสารสนเทศ
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ออนไลน์ การหาข้อมูลที่เก่ียวข้อง การพัฒนากลยุทธ์ของตนเองในการสืบค้นอย่างมีประสิทธิภาพ การ
ประเมินสารสนเทศที่ต้องการ การจัดกระท าและการใช้สารสนเทศอย่างมีวิจารณญาณ การจัดเ ก็บ
ข้อมูลและสารสนเทศให้สะดวกต่อการใช้ และการดึงข้อมูลมาจัดกระท าตามวัตถุประสงค์ 
 2. ด้านการสื่อสาร (Communication) เป็นการสร้างปฏิสัมพันธ์โดยใช้เทคโนโลยี 
อุปกรณ์ดิจิตอลและโปรแกรมต่าง ๆ ในการสื่อสาร ประกอบด้วยความสามารถในการน าเสนอ  
การบริหารจัดการการเผยแพร่ เลือกใช้/ปรับใช้กลวิธี รูปแบบ เครื่องมือให้เหมาะกับกลุ่มผู้ฟัง แบ่งปัน
ข้อมูล/ แหล่งข้อมูลกับผู้อ่ืนด้วยความเต็มใจ  การสนองตอบเกี่ยวกับการแพร่ข่าวสารเนื้อหาและ
แหล่งข้อมูล การอ้างอิง การ บูรณาการข้อมูลใหม่กับองค์ความรู้เดิม การสร้างการมีส่วนร่วมใน
เครือข่ายออนไลน์เพ่ือที่จะแสวงหาโอกาสในการพัฒนาตนเองและเสริมสร้างพลังแก่ผู้ อ่ืนโดยใช้
เทคโนโลยีดิจิตอล การสร้างความร่วมมือสร้างทีมงาน ในการสร้างหรือผลิตเผยแพร่ความรู้และเนื้อหา 
มีความตระหนักถึงความหลากหลายของวัฒนธรรม สามารถปกป้องตนเองและผู้อ่ืนจากอันตรายใน
ระบบออนไลน์ เช่น ความรุนแรงในโลกไซเบอร์ การพัฒนากลยุทธ์ที่จะค้นพบพฤติกรรมไม่พึงประสงค์ 
การบริหารอัตลักษณ์พหุลักษณะทางดิจิตอล การปกป้องตนเองและการเผชิญกับความหลากหลาย
ของบัญชีและแอพลิเคชั่น 
 3. ด้านการสร้างเนื้อหา (Content creation) เป็นการสร้างสรรค์เนื้อหา ประกอบด้วย
ความสามารถในการสร้างโปรแกรม การพัฒนาโปรแกรมและแอพพลิเคชั่น การตั้งค่า การสร้าง
ซอฟแวร์ การปรับปรุงโปรแกรมและการเข้าใจที่มาเบื้องหลังของโปรแกรม การสร้างและบรรณาธิการ
เนื้อหา สื่อผสมรูปแบบต่างที่เผยแพร่ การบูรณาการ เพ่ิม ขยาย หลอมรวมแหล่งเรียนรู้โดยใช้
เครื่องมือเทคโนโลยีดิจิทัล มีความตระหนักถึงลิขสิทธ์และผลของลิขสิทธิ์ที่มีต่อข่าวสารและเนื้อหา
ดิจิทัล 
 4.  ด้านความปลอดภัย (Safety)เป็นการใช้ เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างปลอดภัย
ประกอบด้วยความสามารถในการป้องกันอุปกรณ์ รู้ความเสี่ยง มาตรการความปลอดภัยความเสี่ยง 
การคุกคามบนโลกออนไลน์ ป้องกันข้อมูลของตน ขอบเขตการบริการ มาตรการความปลอดภัย ความ
เป็นส่วนตัว ปกป้องสุขภาพในการใช้เทคโนโลยี ทังกายและจิตใจ ป้องกันการถูกกระท าทางไซเบอร์  

 5. ด้านการแก้ปัญหา (Problem Solving) เป็นการระบุทางออกในการแก้ปัญหาและ

แก้ปัญหา ประกอบด้วยความสามารถในการเลือกปัญหาส าคัญจากปัญหาที่ซับซ้อนโดยการใช้วิธีการ

ทางดิจิทัล การระบุความต้องการและการสนองตอบทางเทคโนโลยีเพ่ือประเมินความต้องการถึง

แหล่งข้อมูล เครื่องมือดิจิทัล การพัฒนาศักยภาพของตน การวิเคราะห์อย่างมีวิจารณญาณในการปรับ

ประยุกต์เครื่องมือดิจิทัลเพ่ือให้มีทางออกที่เหมาะสมกับปัญหาของตน การสร้างสรรค์หาทาง
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แก้ปัญหา การร่วมมือกับหน่วยงานในการผลิตสื่อมัลติมีเดีย ผลิตสื่อดิจิทัลเพ่ือแสดงออกถึงความคิด

สร้างสรรค์ การก าหนดกรอบความคิดในการสร้างองค์ความรู้และใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการแก้ปัญหา  

  โครงการศึกษา DigEuLit ของสหภาพยุโรปเกี่ยวกับ Digital Literacy (Martin, 2005) ได้
ก าหนดถึงการใช้ดิจิทัลที่ครอบคลุมความสามารถหลายด้านดังนี้   
 1) ความสามารถด้านดิจิทัล (Digital competence) เป็นความรู้ ความเข้าใจ ทัศนคติ 
และทักษะที่เก่ียวข้องกับโลกของดิจิทัล 
 2) การใช้งานดิจิทัล (Digital usage) เป็นการใช้ความสามารถด้านดิจิทัลในบริบท
เฉพาะหรือการท างานในวิชาชีพ 
 3) การเปลี่ยนรูปดิจิทัล (Digital transformation) เป็นการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
ส าหรับสร้างนวัตกรรม และความคิดสร้างสรรค์ รวมถึงกระตุ้นให้เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างมี
นัยส าคัญในด้านความรู้และการเป็นมืออาชีพ 

 นอกจากนี้ในสหภาพยุโรป (European Commission) ยังได้ท าการวิจัยร่วมกับ Institute 
for Perspective Technological Study -  IPTS และน า เสนอผลการวิ จั ย  “Mapping Digital 
Competence Towards a Conceptual Understanding” โดย Ala-Mutka (2011) ซึ่งมีกรอบ
ความฉลาดรู้ที่เกี่ยวกับดิจิทัล มีความครอบคลุมการรู้และใช้ทักษะด้านต่าง ๆ ได้แก่  

 1) ความฉลาดรู้ทางคอมพิวเตอร์ขั้น พ้ืนฐานหรือความฉลาดรู้ทางเทคโนโลยี  
(Computer literacy or technology literacy) เป็นความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์และ
ซอฟตแ์วร์ที่เก่ียวข้อง 

 2) ความฉลาดรู้ทางอินเทอร์เน็ตหรือเครือข่าย ( Internet or network literacy) 
ทักษะที่จ าเป็นต่อการค้นหา เลือกและประเมินข้อมูลบนอินเทอร์เน็ต 

 3) ความฉลาดรู้ทางสารสนเทศ (Information literacy) เป็นทักษะที่จ าเป็นในการ
ค้นหาและประเมินข้อมูล จัดเก็บและสืบค้นสารสนเทศ ใช้สารสนเทศอย่างมีประสิทธิผลและมี
จริยธรรม อีกท้ังประยุกต์ใช้สารสนเทศในการสร้างและสื่อสารความรู้ 

 4) ความฉลาดรู้ทางด้านสื่อ (Media literacy) เป็นการวิเคราะห์ ประเมินผลและสร้าง
เนื้อหาที่มีความหลากหลายของประเภทและความหลากหลายรูปแบบของสื่อ 

   ส านักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม (2561) ได้ระบุ
ถึงขอบข่ายของพลเมืองดิจิทัล (Digital Citizens) ใน 3 มิติ คือ 1) มิติด้านความรู้เกี่ยวกับสื่อและ
สารสนเทศ 2) มิติด้านจริยธรรม และ 3) มิติด้านการมีส่วนร่วมทางการเมืองและสังคม พลเมืองดิจิทัล
ที่ดีจะต้องมีชุดทักษะ ความรู้ในด้านเทคโนยีและการคิดขั้นสูง (digital literacy) เพ่ือใช้ประโยชน์จาก
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ข้อมูลข่าวสารในโลก สามารถป้องกันตนเองจากความเสี่ยงต่างๆ ในโลกออนไลน์ เข้าใจถึงสิทธิ  
ความรับผิดชอบ และจริยธรรม รวมถึงสามาถใช้ประโยชน์จากอินเทอร์เน็ตในการมีส่วนร่วมทางการ
เมือง เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม เพ่ือตนเอง ชุมชน ประเทศ และโลก โดยการใช้เครื่องมือดิจิทัล 
ทักษะและความรู้ในการเข้าถึงแหล่งข้อมูล (access) วิเคราะห์ ประเมิน (analyze and evaluate) 
คุณภาพและความน่าเชื่อถือของข้อมูล สร้างสรรค์ (create) เนื้อหา ตรวจสอบพฤติกรรมการใช้
อินเทอร์เน็ตและการสื่อสารกับผู้อ่ืนโดยค านึงถึงความรับผิดชอบต่อสังคมและหลักจริยธรรม (reflect) 
รวมถึงใช้เครื่องมือดิจิทัลแบ่งปันความรู้และแก้ไขปัญหาต่างๆ ในสังคมผ่านการท างานร่วมกับผู้อ่ืน 
(act) 

  Massachusetts Department of Elementary and Secondary Education ( 2016)  

ร่วมกับตัวแทนด้านการศึกษา วิทยาศาสตร์ อุตสาหกรรมจากรัฐต่าง ๆ 14 รัฐ ในสหรัฐอเมริกาคือ  

รัฐต่าง ๆ ของสหรัฐอเมริกา ได้แก่ แคลิฟอร์เนีย จอร์เจีย อาคันซัส อินเดียน่า ไอดาโฮ ไอโอวา  

แมรี่แลนด์ เนบราสกา เนวาดา นิวเจอร์ซี่  นอร์ทคาโรไรน่า ยูท่าห์ และวอชิงตัน ร่วมกับองค์การ

ภาคเอกชนด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ได้ร่วมกันจัดท ากรอบหลักสูตร วิทยาศาสตร์คอมพิวเตอร์ 

( Computer Science Framework) ส าหรับระดับอนุบาลถึงมัธยมศึกษาตอนปลาย ที่มีขอบข่าย

ครอบคลุม ความรู้ ทักษะการปฏิบัติ และ การใช้อย่างปลอดภัย ดังนี้ 

 กรอบความคิดรวบยอดหลัก ประกอบด้วย 

 1) ระบบคอมพิวเตอร์ มีขอบข่าย เช่น อุปกรณ์ การท างาน คอมพิวเตอร์ โปรแกรม 

การแก้ปัญหาในการใช้  

 2) เครือข่ายและอินเทอร์เนต มีขอบข่าย เช่น เครือข่าย การสื่อสาร องค์การ ความ

ปลอดภัยในโลกไซเบอร์ 

 3) ข้อมูลและการวิเคราะห์ มีขอบข่าย เช่น การรวบรวม การสืบค้น การจัดท าเป็น

สารสนเทศ การสื่อสารด้วยภาพ การใช้ชุดข้อมูล การสร้างรูปแบบจ าลอง 

 4) ขั้นตอนและการสร้างโปรแกรม มีขอบข่าย เช่น กระบวนการ การแปลงขั้นตอน 

(การรวบ การขยาย) ตัวแปร การควบคุม การพัฒนารูปแบบ การพัฒนาโปรแกรม 

 5) ผลกระทบของคอมพิวเตอร์ มีขอบข่าย เช่น ผลกระทบต่อวัฒนธรรม ความเชื่อ 

ประโยชน์และโทษต่อบุคคล สังคม โลก ความปลอดภัย กฎหมาย และการใช้อย่างมีจริยธรรม 

  ส าหรับกรอบความคิดรวบยอดข้ามศาสตร์ เป็นการน าไปใช้ในก ารเรียนรู้วิชาอ่ืน ๆ 

ประกอบด้วย 
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 1) ความคิดเชิงนามธรรม  

 2) ความสัมพันธ์ของระบบ  

 3) ปฏิสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์และคอมพิวเตอร์  

 4) ความเป็นส่วนตัวและความปลอดภัย  

  5) การสื่อสารและความร่วมมือ  

 กรอบหลักสูตรนี้มีการน าไปใช้ ในรัฐต่าง ๆ ของสหรัฐอเมริกา ในการพัฒนานักเรียนตลอด

แนวตั้งแต่ระดับอนุบาลถึงมัธยมศึกษาตอนปลาย เพ่ือให้สามารถใช้เทคโนโลยีในการด าเนินชีวิตและ

การท างานทั้งในฐานะผู้ใช้และผู้คิดค้นเทคโนโลยี 

  Digital Inclusion Research Group (2017) ของประเทศนิวซีแลนด์ได้พัฒนาความสามารถ

ทางดิจิทัลจากกรอบความสามารถทางดิจิทัลของประเทศอังกฤษ แล้วก าหนดกรอบความสามารถ

ส าหรับชาวนิวซีแลนด์ 6 ด้าน ดังนี้ 

 1. การเชื่อมต่อ ได้แก่ มีความเข้าใจเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต การติดตั้งอุปกรณ์

ดิจิตอล การแก้ปัญหาเบื้องต้น เข้าใจเกี่ยวกับการใช้ Desktop สามารถสืบค้นใน Browser และ

เชื่อมต่อ กับระบบเครือข่ายไร้สาย  

 2. การบริหารจัดการข้อมูล สืบค้นข้อมูล เก็บข้อมูล Digital และเนื้อหา เข้าใจเรื่องลิขสิทธิ์

ประเมินความน่าเชื่อถือของข้อมูล ใช้ เครื่องมือสืบค้นในการหาข้อมูลออนไลน์ สืบค้นเว็บไซต์  

ดาวน์โหลดและเก็บข้อมูลในลักษณะของภาพ  

 3. การสื่อสาร สร้างปฏิสัมพันธ์ ร่วมมือ แบ่งปันและเชื่อมต่อกับผู้อ่ืน ส่งข้อมูลส่วนตัวอีเมล

หรือ ข้อความออนไลน์ผ่านบริการทางอินเทอร์เน็ต ระมัดระวังในการให้ข้อคิดเห็นและแบ่งปันข้อมูล

ออนไลน์  

 4. การท าธุรกรรม ซื้อและขายสินค้าตลอดจนบริการและบริหารจัดการธุรกรรมการเงินใช้

บริการการเงินของรัฐบาลซื้อวัตถุสิ่งของจากเว็บ ซื้อสินค้าและบริการจากเว็บไซต์ซื้อแอปและ และลง 

ในอุปกรณ์  

 5. การสร้าง เกี่ยวข้องกับ ชุมชนร่วมมือ กับกลุ่มหรือ เครือข่ายในการสร้างดิจิตอลคอนเทนต์

แบบพ้ืนฐาน กรอกข้อมูลออนไลน์ โดยใช้ รายละเอียดส่วนบุคคล สร้างสิ่งใหม่จากภาพออนไลน์ดนตรี

หรือวีดีโอ  
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 6. การแก้ปัญหา ได้แก่ มีความเป็นอิสระ และมีความมั่นใจ ในการแก้ปัญหาโดยการใช้

เครื่องมือดิจิทัลและค้นพบทางออก พิสูจน์แหล่งข้อมูลที่ค้นพบออนไลน์ แก้ปัญหาโดยการใช้บริการ

ทางดิจิทอลหรืออุปกรณ์ผ่านการออนไลน์  

 7. ความปลอดภัย ได้แก่ มีทักษะและกลยุทธ์ในการลดความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยง 

 นอกจากนี้ กระทรวงศึกษาธิการนิวซีแลนด์ (2017) ยังก าหนดกรอบหลักสูตรเทคโนโลยีของ

ส าหรับระดับอนุบาลถึงมัธยมศึกษาตอนปลาย ซึ่งครอบคลุม 3 สาระการเรียนรู้ คือ การปฏิบัติทาง

เทคโนโลยี ความรู้ทางเทคโนโลยี  และธรรมชาติของเทคโนโลยี ซึ่งหลอมรวมในขอบข่าย 5 ด้าน คือ  

 1. วิทยาการค านวณและเทคโนโลยีดิจิทัล  

 2. การออกแบบและการพัฒนาผลลัพธ์ทางดิจิทัล  

 3. การออกแบบและการพัฒนาวัสดุทางดิจิทัล  

 4. การออกแบบและการพัฒนาผลผลิตที่เป็นกระบวนการ 

 5. การออกแบบและการสื่อสารด้วยภาพ  

  สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (Thailand Professional Qualification Institute- TPQI) 

เป็น (องค์การมหาชน) ที่ก าหนดมาตรฐานคุณวุฒิสาขาวิชาชีพ ได้ก าหนดกรอบความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 

(Digital Literacy) ของประเทศไทยใน พ.ศ. 2559 จัดท ามาตรฐานสมรรถนะ สาขาผู้ใช้ไอทีในการ

ท างานด้านคอมพิวเตอร์และสารสนเทศ ด้านความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (Digital Literacy) ของบุคลากร

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) (2560) จัดระดับความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (Digital Literacy) 

ออกเป็นกลุ่ม 3 กลุ่ม ได้แก่ 

 1. กลุ่มบุคคลทั่วไป  

 2. กลุ่มผู้ใช้ในการท างาน  

 3. กลุ่มผู้ประกอบวิชาชีพด้านเทคโนโลยีดิจิทัล  

 ในแต่ละกลุ่มจัดแบ่งเป็นระดับ ได้แก่ 

 1. ระดับขั้นพ้ืนฐาน การรับรู้และเข้าถึงโลกดิจิทัล ได้แก่ การใช้งานคอมพิวเตอร์ การใช้งาน

อินเทอร์เน็ต และการใช้ดิจิทัลเพ่ือความมั่นคงปลอดภัย โดยตระหนักถึงกฎหมายและจริยธรรม 

รวมทั้งรู้จักและเข้าใช้บริการพ้ืนฐานและท าธุรกรรมออนไลน์ขั้นต้นได้ 

  2. ระดับที่ 2 ทักษะขั้นต้นส าหรับการท างาน ได้แก่ การใช้งานคอมพิวเตอร์ การใช้งาน

อินเทอร์เน็ต การใช้โปรแกรมประมวลผลค า การใช้โปรแกรมตารางค านวณ การใช้โปรแกรมน าเสนอ 
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การใช้ดิจิทัลอย่างปลอดภัย คือ มีความสามารถใช้งานเครื่องมือด้านดิจิทัลหรือแอพพลิเคชันขั้นต้น

ส าหรับการท างานได้ 

 3. ระดับที่ 3 ทักษะขั้นประยุกต์ส าหรับการท างาน การท างานร่วมกันด้วยดิจิทัล ได้แก่  การ

ใช้งานคอมพิวเตอร์ (computer basics) การใช้งานอินเทอร์เน็ต (online basics) การใช้โปรแกรม

ประมวลผลค า (word processing basic) การใช้โปรแกรมตารางค านวณ (spreadsheet basics)  

การใช้โปรแกรมน าเสนอ (presentation basics) การท างานร่วมกันแบบออนไลน์ (online 

collaboration) การใช้โปรแกรมสร้างสื่อดิจิทัล  (web editing) และการใช้ดิจิทัลเพ่ือความมั่นคง

ปลอดภัย ( IT security) โดยก าหนดคุณลักษณะของผลการเรียนรู้ที่ พึงประสงค์ ( Learning 

Outcome) คือ เป็นผู้สามารถเลือกใช้งานเครื่องมือต่าง ๆ ด้านดิจิทัล ได้หลากหลายและประยุกต์ใช้

ในงานได้มากขึ้น 

 โดยจัดท ากรอบความสามารถ 4 มิติ (2561) คือ 

 1. เข้าถึง (access) 

 2. ใช้ (use) 

 3. เข้าใจ (understand) 

 4. สร้าง (create) 

 ความสามารถทั้ง 4 มิติดังกล่าวครอบคลุม เทคโนโลยีดิจิทัล 9 ด้าน ได้แก่  

 1. การใช้งานคอมพิวเตอร์ 

 2. การใช้งานอินเตอร์เน็ต 

 3. การใช้งานเพื่อความมั่นคงปลอดภัย 

 4. การใช้โปรแกรมประมวลค า 

 5. การใช้โปรแกรมตารางค านวณ 

 6. การใช้โปรแกรมน าเสนองาน 

 7. การใช้โปรแกรมสร้างสื่อดิจิทัล 

 8. การท างานร่วมกันแบบออนไลน์ 

 9. การใช้ดิจิทัลเพ่ือความมั่นคงปลอดภัย 
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  The e-skills Forum (2004, 2007) น าเสนอความหมายของ e-skills และต่อมาได้น า 

e-skill เป็นทักษะส าหรับการติดต่อสื่อสาร โดยจ าแนกเป็น 3 กลุ่ม 

 1) ผู้ ใช้ที่มีทักษะด้านไอซีที ( ICT user skills) ทักษะเกี่ยวกับการใช้งานระบบ

สารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) และอุปกรณ์ต่าง ๆ อย่างมีประสิทธิผล 

 2) ผู้ปฏิบัติงานที่มีทักษะด้านไอซีที (ICT practitioner skills) ทักษะที่เกี่ยวกับการ

พัฒนาการออกแบบ การวางแผนเชิงกลยุทธ์ การจัดการ การผลิต การให้ค าปรึกษา การบูรณาการ 

การติดตั้ง การบริหารจัดการ การบ ารุงรักษา การสนับสนุน และการให้บริการระบบไอซีที 

  3) ทักษะส าหรับการท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ (e-Business skills) ทักษะที่จ าเป็นใน

การแสวงหาโอกาสจากการใช้ประโยชน์จากไอซีทีและอินเทอร์เน็ตซึ่งแตกต่างกันในแต่ละองค์กรอย่าง

มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 Development Economics Organization - EDO (2013) ซึ่งเป็นองค์การความร่วมมือ

ระหว่างภาครัฐและเอกชนที่มุ่งพัฒนาเศรษฐกิจในภูมิภาค ได้ก าหนดขอบข่ายความสามารถที่ช่วยให้

บุคคลและภาคธุรกิจใช้อุปกรณ์ดิจิทัล และเข้าถึง สร้างหรือแบ่งปันสารสนเทศผ่านอินเทอร์เน็ตเพ่ือ

ได้รับประโยชน์จากเศรษฐกิจสมัยใหม่ และจัดกลุ่มทักษะดิจิทัลไว้ 3 ระดับ ดังนี้ 

 1) ทักษะดิจิทัลระดับเริ่มต้น (Entry-level digital skills) เป็นทักษะการใช้งานแอป

พลิเคชันดิจิทัลซึ่งผู้อ่ืนการออกแบบและพัฒนาไว้แล้ว เช่น การค้นหา การจับภาพ และการบันทึก 

การใช้ข้อมูลจากธุรกิจและบริการสาธารณะจากแหล่งต่าง ๆ ที่หลากหลาย 

 2) ทักษะดิจิทัลระดับกลาง (Intermediate-level digital skills) เป็นทักษะที่จ าเป็น

ในการด าเนินงานและการบริหารจัดการโปรแกรมที่มีผู้มีทักษะสูงกว่าพัฒนาขึ้น แต่สร้างการมีส่วน

ร่วมจากผู้ใช้ในการพัฒนาเนื้อหาดิจิทัล การให้การสนับสนุนระบบและการบ ารุงรักษา เป็นต้น 

 3) ทักษะดิจิทัลระดับสูง (Advanced digital skills) เป็นทักษะที่เชื่อมโยงกับการ

สร้างและ/หรือการแสดงหาประโยชน์จากแอปพลิเคชันดิจิทัลหรือโปรแกรมใหม่ ๆ เช่น การเขียน

โปรแกรมขั้นสูงและการเข้ารหัสในการเข้ารหัสในการสร้างซอฟต์แวร์ใหม่ รวมทั้งการมีทักษะเชิงกล

ยุทธ์ทางธุรกิจที่จ าเป็นในการแปลงความคิดเป็นโครงการเชิงพาณิชย์ที่ประสบความส าเร็จ 

 DIGCOMP’s Framework for Developing and Understanding Digital Competence 
in Europe (2013) ซึ่งแบ่งชุดของสมรรถนะเป็น 5 ด้านดังกล่าวข้างต้น โดยสมรรถนะเหล่านี้จะ
เชื่อมโยงกันเป็น 3 ระดบั ได้แก่ 
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 1) ระดับพ้ืนฐาน (Foundation)  

 2) ระดับกลาง (Intermediary)  

 3) ระดับสูง (Advanced level) 

 The UK forum for Computing Education (UKforCE, 2014) ได้ประเมินกลุ่มอาชีพที่
พนักงานจะต้องมีทักษะด้านดิจิทัลในระดับหนึ่ง โดยแบ่งกลุ่มคนออกเป็น 4 ประเภท ได้แก่ 

 1) ผู้ที่ไม่จ าเป็นต้องรู้ดิจิทัล (Digital Muggle) หมายถึง ผู้ที่ไม่มีความจ าเป็นที่จะต้องมี
ทักษะดิจิทัล 

 2) พลเมืองดิจิทัล (Digital Citizen) เป็นผู้มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
ตามจุดมุ่งหมายมีความมั่นใจในการสื่อสาร ค้นหาข้อมูลและซื้อสินค้า/บริการ 

 3) คนท างานดิจิทัล (Digital Worker) เป็นผู้มีความสามารถในการประเมินผล การ
ก าหนดค่าและใช้ระบบดิจิทัลที่ซับซ้อน มีทักษะการเขียนโปรแกรมเบื้องต้น 

 4) ผู้สร้างดิจิทัล (Digital Maker) เป็นผู้มีทักษะในการสร้างเทคโนโลยีดิจิทัล เช่น การ
พัฒนาซอฟต์แวร์ การใช้โปรแกรมท่ีมีความซับซ้อน 

 จะเห็นได้ว่า ขอบข่าย ความรู้ ทักษะเกี่ยวกับความฉลาดรู้ทางดิจิทัลขององค์การและประเทศ
ต่าง ๆ ดังที่กล่าวแล้วข้างต้น การก าหนดระดับและสรุปได้ดังนี้ 

 1. มีการจัดกลุ่มความสามารถ จัดระดับ หรือกรณีที่เป็นกรอบซึ่งน าไปใช้ในการจัดการศึกษา
ในระบบ นอกระบบ การพัฒนาศักยภาพคนวัยท างาน จะมีการจัดเป็นขอบข่ายหลักสูตรการอบรม 

 2. ก าหนดถึงความรู้ อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ระบบอินเทอร์เน็ต ทักษะเกี่ยวกับการใช้อุปกรณ์ 
และใช้อุปกรณ์ที่ผลิตขึ้นใหม่ การเข้าถึงคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต การสืบค้น การสื่อสาร  
การจัดเก็บ สร้างผลิตงาน สร้างความร่วมมือ แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าว จัดการ การสร้างกลุ่มหรือ
เครือข่ายออนไลน์ เป็นต้น  

 3. ระบุถึงการใช้โปรแกรม การใช้ซอฟท์แวร์ แอพพลิเคชั่นทั้งในชีวิตประจ าวันและในการ
เรียนรู้ เช่น การสร้างเนื้อหาในรูปแบบที่หลากหลาย การค านวณ การน าเสนอรูปแบบต่าง ๆ การใช้
ท างาน และในชีวิตประจ าวัน การติดต่อสื่อสาร การท าธุรกรรมการเงิน การซื้อ-ขาย สินค้าและบริการ 
การเรียนรู้และพัฒนาตนเอง 

 4. มีขอบข่ายเกี่ยวกับการแก้ปัญหาโดยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การพัฒนาแอพพลิเคชั่น การ
ผลิต การสร้างนวัตกรรม การใช้ทักษะการคิด ความคิดสร้างสรรค์ การคิดเชิงค านวณ  
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 5. การใช้งานอย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งในชีวิตประจ าวันและการท างาน การจัดสรรเวลา
หน้าจอ การควบคุมอารมณ์ การตระหนักถึงร่องรอย การสร้างอัตลักษณ์ ของตนในโลกดิจิทัล เสี่ยง  

 6. การใช้อย่างปลอดภัย ทั้งในชีวิตประจ าวันและการท างาน การรู้เท่าทันสื่อ การเคารพ
กฎหมาย ลิขสิทธ์ การป้องกันตนเองและผู้อื่นจากความเสี่ยง เคารพความเป็นส่วนตัว 

 2.3.3 ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (Thailand Professional Qualification Institute- TPQI) เป็น 

(องค์การมหาชน) ที่ก าหนดมาตรฐานคุณวุฒิสาขาวิชาชีพ ได้ก าหนดกรอบความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 

(Digital Literacy) ของประเทศไทยใน พ.ศ. 2559 จัดท ามาตรฐานสมรรถนะ สาขาผู้ใช้ไอทีในการ

ท างานด้านคอมพิวเตอร์และสารสนเทศ ด้านความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (Digital Literacy) ของบุคลากร

โดยจัดท ากรอบความสามารถ 4 มิติ (2561, ออนไลน์) คือ 

 1) เข้าถึง (access) 

 2) การใช้ (use) 

 3) เข้าใจ (understand) 

 4) การสร้าง (create) 

 ความสามารถทั้ง 4 มิติดังกล่าวครอบคลุม เทคโนโลยีดิจิทัล 9 ด้าน ได้แก่  

 1) การใช้งานคอมพิวเตอร์ 

 2) การใช้งานอินเตอร์เน็ต 

 3) การใช้งานเพื่อความมั่นคงปลอดภัย 

 4) การใช้โปรแกรมประมวลค า 

 5) การใช้โปรแกรมตารางค านวณ 

 6) การใช้โปรแกรมน าเสนองาน 

 7) การใช้โปรแกรมสร้างสื่อดิจิทัล 

 8) การท างานร่วมกันแบบออนไลน์ 

 9) การใช้ดิจิทัลเพ่ือความมั่นคงปลอดภัย 
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 จากมิติและความครอบคลุมดังกล่าว สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) (2560)  

จัดระดับความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (Digital Literacy) ออกเป็นกลุ่ม 3 กลุ่ม ได้แก่ 

 1) กลุ่มบุคคลทั่วไป  

 2) กลุ่มผู้ใช้ในการท างาน  

 3) กลุ่มผู้ประกอบวิชาชีพด้านเทคโนโลยีดิจิทัล  

 ในแต่ละกลุ่มยังแบ่งเป็นระดับเพ่ือใช้ในการพัฒนาและรับรองคุณวุฒิให้วิชาชีพมีมาตรฐาน

เดียวกัน ได้แก่ 

 ระดับท่ี 1 ขั้นพ้ืนฐาน การรับรู้และเข้าถึงโลกดิจิทัล ได้แก่ การใช้งานคอมพิวเตอร์ การใช้งาน

อินเทอร์เน็ต  และการใช้ดิจิทัลเพ่ือความมั่นคงปลอดภัย โดยตระหนักถึงกฎหมายและจริยธรรม 

รวมทั้งรู้จักและเข้าใช้บริการพ้ืนฐานและท าธุรกรรมออนไลน์ขั้นต้นได้ 

 ระดับที่ 2 ทักษะขั้นต้นส าหรับการท างาน ได้แก่ การใช้งานคอมพิวเตอร์  การใช้งาน

อินเทอร์เน็ต การใช้โปรแกรมประมวลผลค า การใช้โปรแกรมตารางค านวณ การใช้โปรแกรมน าเสนอ  

และการใช้ดิจิทัลเพ่ือความมั่นคงปลอดภัย คือ มีความสามารถใช้งานเครื่องมือด้านดิจิทัลหรือ 

แอพพลิเคชันขั้นต้นส าหรับการท างานได้ 

 ระดับที่ 3 ทักษะขั้นประยุกต์ส าหรับการท างาน การท างานร่วมกันด้วยดิจิทัล ได้แก่  การใช้

งานคอมพิวเตอร์ (computer basics) การใช้งานอินเทอร์เน็ต (online basics) การใช้โปรแกรม

ประมวลผลค า (word processing basic) การใช้โปรแกรมตารางค านวณ (spreadsheet basics)  

การใช้โปรแกรมน าเสนอ (presentation basics) การท างานร่วมกันแบบออนไลน์ (online 

collaboration) การใช้โปรแกรมสร้างสื่อดิจิทัล  (web editing) และการใช้ดิจิทัลเพ่ือความมั่นคง

ปลอดภัย ( IT security) โดยก าหนดคุณลักษณะของผลการเรียนรู้ที่ พึงประสงค์ (Learning 

Outcome) คือ เป็นผู้สามารถเลือกใช้งานเครื่องมือต่าง ๆ ด้านดิจิทัล ได้หลากหลายและประยุกต์ใช้

ในงานได้มากขึ้น 

 อาจสรุปได้ว่า การจัดระดับความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (Digital Literacy) ของแต่ละประเทศ 

หรือองค์การจะแตกต่างกัน ซึ่งอาจแบ่งเป็น 3 กลุ่มหลัก ได้แก่ กลุ่มแรกเป็นความรู้ ทักษะขั้นพ้ืนฐาน

ในฐานะประชาชนทั่วไป กลุ่มที่สองเป็นความรู้ส าหรับการท างานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

และกลุ่มที่สามเป็นความรู้ขั้นสูงส าหรับผู้เชี่ยวชาญ เป็นความฉลาดรู้ทางดิจิทัลเฉพาะทางในวิชาชีพ 
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ซึ่งจะแตกต่างกันตามสาขาอาชีพ ส าหรับประเทศไทยก็มีการจัดระดับความฉลาดรู้ทางดิจิทัลใน

ทิศทางท่ีสอดคล้องกับของต่างประเทศ 

 

การพัฒนา Digital Literacy ในต่างประเทศ 

 สหราชอาณาจักร 

 สหราชอาณาจักรพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลโดยเริ่มจากการศึกษาสภาพความต้องการ

และทักษะดิจิทัลของคนในประเทศ คณะท างานได้ตรวจสอบและทบทวนความเสี่ยงถ้าไม่พัฒนา

ทักษะดิจิทัลของประชาชนและภาคธุรกิจให้สอดคล้องกับความต้องการในอนาคต ซึ่งความขาดแคลน

จะมีผลต่อการเติบโตทางธุรกิจ นวัตกรรม และการพัฒนาทางสังคม ยังพบว่าการขาดความเชื่อมโยง

การพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลให้สอดคล้องกับความต้องการทั้งในระยะเร่งด่วน ระยะกลาง และ

ระยะยาวจะส่งผลเสียต่อการจัดอันดับการลงทุนและการใช้ประโยชน์ด้านไอที การเพ่ิมทักษะดิจิทัล

ต้องด าเนินการให้กับประชากรทั้งประเทศอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้ทุกภาคส่วนและทุกองค์กรสามารถ

เพ่ิมศักยภาพในการแข่งขันโดยการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

 The Federation of Small Businesses (FSB) ได้ท าการศึกษาผู้ประกอบการ SMEs 

เกี่ยวกับทักษะพ้ืนฐานที่ผู้สมัครงานในสหราชอาณาจักรยังขาด ผู้สมัครงานในการศึกษามี  2 กลุ่ม คือ 

กลุ่มที่มีอายุต่ ากว่า 24 ปี และกลุ่มผู้ที่มีอายุมากกว่า 50 ปี พบว่า เมื่อเปรียบเทียบแนวโน้มการขาด

ทักษะดิจิทัลผู้สมัครสูงอายุมีแนวโน้มการขาดทักษะดิจิทัลสูงกว่ากลุ่มผู้สมัครที่มีอายุน้อย ความ

ต้องการทักษะด้านดิจิทัลในปัจจุบันและในอนาคตของประเทศสหราชอาณาจักรแบ่งเป็น 2 ระดับ

หลัก  ได้แก่ ทักษะดิจิทัลพ้ืนฐาน (Baseline digital skills) และทักษะดิจิทัลเฉพาะกลุ่ม (Sector 

specific skills) แนวโน้มความต้องการทักษะดิจิทัลเฉพาะกลุ่ม (Sector specific skills) อยู่ในธุรกิจ

อุตสาหกรรมแบบดั้งเดิมที่ไม่ใช้ดิจิทัลและการประกอบอาชีพที่มีการใช้ระบบอัตโนมัติจากการพัฒนา

เทคโนโลยี  ความต้องการผู้เชี่ยวชาญด้านไอซีทีที่มีทักษะทางเทคนิคส าหรับภาคธุรกิจและความ

ต้องการของตลาดมีแนวโน้มจะเพ่ิมข้ึนอย่างรวดเร็วเกินกว่าระบบการศึกษาและการฝึกอบรมสามารถ

ตอบสนองได้ 
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 จากผลการศึกษาขั้นต้นสหราชอาณาจักรได้จัดกลุ่มทักษะและความสมพันธ์เชื่อมโยงระหว่าง

กลุ่มทักษะ  (Digital Skills Mapping) เพ่ือการพัฒนา โดยทักษะดิจิทัลจะแบ่งเป็น 3 ระดับ  

ประกอบด้วยทักษะพ้ืนฐาน (Basic  Skills)  ทักษะส าหรับแรงงาน (Workforce  Skills)  และทักษะ

มืออาชีพ (Professional Skills) ในแต่ละระดับมีหน่วยสมรรถนะย่อยประกอบ ได้แก่ 

 1) ระดับทักษะพ้ืนฐาน (Basic Skills) แบ่งเป็น 4 หน่วยย่อย ได้แก่ ความเข้าใจ

เกี่ยวกับข้อมูลดิจิทัลและการสื่อสาร การจัดการไอที ความปลอดภัยและการรักษาความปลอดภัย การ

จัดการสารสนเทศ และการสื่อสารแบบดิจิทัล 

 2) ระดับทักษะส าหรับแรงงาน (Workforce Skills) ประกอบด้วยทักษะพ้ืนฐาน และ

เพ่ิมเติมอีก 3 หน่วยย่อย ได้แก่ การจัดการสารสนเทศและการประมวลผล ความปลอดภัยในการใช้

ดิจิทัลและการรักษาความปลอดภัย และทักษะเฉพาะสาขา 

 3) ระดับทักษะมืออาชีพ (Professional Skills) ประกอบด้วยทักษะพ้ืนฐานและทักษะ

ส าหรับแรงงาน และเพ่ิมเติมอีก 3 หน่วยย่อย ได้แก่ เนื้อหาและการใช้ไอซีที (Content and ICT 

Usage) การแก้ปัญหา ความปลอดภัยในการใช้ดิจิทัลและการรักษาความปลอดภัย 

 รัฐบาลกลางของสหราชอาณาจักรก าหนดทิศทางนโยบายเศรษฐกิจในระดับชาติ และความ

เป็นผู้น า รวมถึงบทบาทของนายจ้าง ภาคการศึกษา รัฐบาลท้องถิ่น และหน่วยงานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง

ในการแก้ไขปัญหาช่องว่างการขาดแคลนทักษะดิจิทัลของประเทศ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  

ด้านความฉลาดรู้รู้ดิจิทัลให้ประสบความส าเร็จ จ าเป็นต้องได้รับความร่วมมือจากหลายหน่วยงาน เช่น 

รัฐบาลต้องเป็นผู้น า ประสานงาน และเป็นทรัพยากรที่ส าคัญในการพัฒนาทักษะดิจิทัล นายจ้าง  

ควรจะเป็นผู้พัฒนาทักษะ ภาคการศึกษาควรพัฒนาจัดการศึกษาและปรับตัวเพ่ือตอบสนองความ

ต้องการที่เปลี่ยนแปลงตามเศรษฐกิจดิจิทัล รัฐบาลระดับภูมิภาคและท้องถิ่นควรพัฒนาคนให้

สอดคล้องกับความต้องการความฉลาดรู้ทางดิจิทัลในพ้ืนที่ของตน 

 ประเทศนิวซีแลนด์ 

 ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลเป็นทักษะชีวิตที่จ าเป็นและเป็นสิทธิของพลเมืองนิวซีแลนด์ทุกคน 

แรงงานที่มีความสามารถด้านไอซีทีจะสามารถสร้างผลตอบแทนทางเศรษฐกิจเป็นผลผลิตนับพันล้าน

ต่อปี ดังนั้น จึงมีการน ามาตรฐานระหว่างประเทศมาพัฒนาทักษะดิจิทัล รัฐต้องสนับสนุนการวัด

ความสามารถในการใช้ไอซีทีส าหรับคนงานต้องได้รับการสนับสนุนในระดับชาติจึงจะเกิดผลในการ
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พัฒนาโดยเฉพาะผู้ด้อยโอกาส (Marginalized groups) ใช้ชีวิตห่างไกลจากศูนย์กลางทั้งในทาง

ภูมิศาสตร์ เศรษฐกิจ และสังคม เพ่ือช่วยให้กลุ่มคนเหล่านี้ได้มีส่วนร่วมในสังคมมากขึ้น 

 ประเทศนิวซีแลนด์ใช้การรับรองมาตรฐานคุณภาพในระดับสากล (International Standard 

Qualifications) และยอมรับผลการประเมินผลการรู้ดิจิทัล (Digital literacy) ตามมาตรฐานที่

ยอมรับซึ่งประกอบด้วย 

 1) โปรแกรม Digital Literacy ของ ICDL/ECDL 

 2) โปรแกรม Internet and Computing Core Certification ของ IC3 

 3) โปรแกรมของ Microsoft 

 การรับรองมาตรฐานคุณภาพในระดับสากล จะแบ่งเป็นระดับตามคุณลักษณะของผู้ใช้ เช่น 

โปรแกรม Digital Literacy ของ ICDL แบ่งผู้ใช้เป็น 3 ระดับ ได้แก่ ระดับพ้ืนฐาน ระดับสูง และผู้ใช้

เฉพาะทาง ซึ่งในแต่ละระดับจะก าหนดเนื้อเรื่องที่จะวัดแตกต่างกัน 

 ประเทศแคนาดา 

 รัฐบริติชโคลัมเบีย ประเทศแคนาดา ก าหนดความสามารถทางดิจิทัลส าหรับนักเรียน

มัธยมศึกษาตอนปลายให้มี 

 1) ทักษะพ้ืนฐานดิจิทัลส าหรับคนท างานทั่วไป  

 2) ทักษะที่ถ่ายโยงได้  

 ทักษะส าคัญได้แก่ using software, application, and digital tools, and digital system 

applying safety measures, identify needs, access, organize, integrate, evaluate, apply, 

create, communicate 

 กรอบแนวคิดด้านความฉลาดรู้ทางดิจิทัลส าหรับนักเรียนระดับปฐมวัยถึงระดับมัธยมเกรด 8 

ด้านการใช้งาน ความเข้าใจ และการสร้างดิจิทัลจะแตกต่างกันตามระดับชั้นของนักเรียน ดังนี้ 

 กรอบการรู้ดิจิทัลส าหรับนักเรียนระดับ K-3 โดยครอบคลุมนักเรียนระดับ K1-K3 (ประถม 1-3) 

 - กรอบการรู้ดิจิทัลส าหรับนักเรียนระดับ K4-6 (ประถม 4-6) 

 - กรอบการรู้ดิจิทัลส าหรับนักเรียนระดับ K -7-8 (มัธยม 1-2) 

 - กรอบการรู้ดิจิทัลนักเรียนระดับ K-9-12 (มัธยม 3-6) 
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 เครือรัฐออสเตรเลีย 

 ออสเตรเลียได้ให้ความหมายของ Digital Literacy ว่าเป็นความสามารถทางเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) จึงจ าเป็นต้องสนับสนุนให้บุคคลและกลุ่มที่มีส่วนได้ส่วนเสียในการ

เข้าถึงโอกาสทางสังคมตลอดจนการมีส่วนร่วมในเศรษฐกิจดิจิทัล 

 ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลและทักษะดิจิทัล (Digital literacy and e-skills) จัดไว้ 3 ระดับ 

ได้แก่ 

 1) ความรู้พ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Foundation ICT) เป็นการรู้

ดิจิทัลพื้นฐานหรือทักษะไอซีทีท่ีจ าเป็นส าหรับการด ารงชีวิตและการท างาน 

 2) เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการประกอบอาชีพ (Extension ICT) การรู้

ดิจิทัลและความต้องการทักษะ ICT เพ่ือใช้ในการประกอบอาชีพ ทั้งอาชีพที่เป็นเกี่ยวกับ ICT โดยตรง

และอาชีพอ่ืน 

 3) เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเชิงกลยุทธ์ ( ICT Strategic) เป็นการรู้ดิจิทัลเฉพาะ

ทางเพ่ือน าไปใช้ในการวางแผนเชิงกลยุทธ์ทั้งในระดับภูมิภาค อุตสาหกรรม หรือองค์กร 

 ทักษะของความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (Digital Literacy Skills) แบ่งเป็น 16 กลุ่ม และก าหนดให้

บางทักษะเป็นทักษะที่จ าเป็น ดังนี้ 

 กลุ่มทักษะที่จ าเป็น1) พลเมืองอิเล็กทรอนิกส์ (e-Citizen) 

 2) ผู้ใช้ ICT ที่มีความรู้ด้านดิจิทัล (IT users digital literacy) 

 3) เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตและเครือข่ายสังคม 

 4) อุปกรณ์ส านักงานขนาดเล็กและส านักงานที่บ้าน และการติดตั้งเครือข่าย 

 5) การพัฒนาเนื้อหาดิจิทัลและการท างานร่วมกัน 

 6) การพัฒนาเว็บไซต์ กลุ่มทักษะอ่ืน 

 7) การติดตั้งอุปกรณ์ และการติดตั้งระบบเครือข่ายในส านักงานขนาดเล็ก  

 8) ส านักงานขนาดเล็กและการติดตั้งอุปกรณ์เครือข่ายในบ้าน 

 9) การสร้างโซลูชันการสื่อสารทางธุรกิจและระบบรักษาความปลอดภัย 

 10) การขายสินค้าและบริการออนไลน์ 

 11) การจัดการโซลูชันการสื่อสารทางธุรกิจและระบบรักษาความปลอดภัย 
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 12) การพัฒนากรณีศึกษาทางธุรกิจและเลือกกลยุทธ์และการแก้ปัญหาด้านไอทีที่

 เหมาะสม 

 13) การบริหารโครงการที่มีการเปลี่ยนแปลง ICT 

 14) การจัดตั้งธุรกิจอิเล็กทรอนิกส์ (e-Business) 

 15) การบริหารบริการเสมือนหรือบริการภายนอก (Out-sourced) 

 16) การสร้างเป้าหมายทางธุรกิจไอซีทีอย่างยั่งยืนและเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

 ทักษะของความฉลาดรู้ทางดิจิทัลที่ทีมีความส าคัญที่จะต้องได้รับการพัฒนาคือ ทักษะ

เกี่ยวกับพลเมืองอิเล็กทรอนิกส์ (e-Citizen) ผู้ ใช้ ICT ที่มีความรู้ด้านดิจิทัล และเทคโนโลยี

อินเตอร์เน็ตและเครือข่ายสังคม โดย รัฐบาลกลางก าหนดกรอบ (Australian Qualification 

Framework) 10 ระดับ 14 ประเภท การจัดการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายจะพัฒนา 

ผู้จบการศึกษาถึงระดับประกาศนียบัตรระดับ 2 Senior Secondary Certificate of Education  

ในส่วนของทักษะการใช้ ICT) ก าหนดไว้ 1) ทักษะการใช้ ICT ในการน าเสนอ แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

2) ทักษะกระบวนการทางปัญญาจัดกระท าข้อมูลให้เหมาะกับศาสตร์  โดยมีค าส าคัญ เช่น access, 

record, act, evaluate, present, integrate accountability 

 ผู้วิจัยน าขอบข่ายความฉลาดรู้ทางดิจิทัลที่องค์การ หน่วยงานต่าง ๆ ก าหนดขึ้นมาสังเคราะห์

(Digital Literacy) ดังตาราง 
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ตารางที่ 2-2 การสังเคราะห์ขอบข่ายความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 
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สถ
าบั

นคุ
ณว

ุฒิแ
ห่ง

ชา
ติ 

คว
าม

ถี่ 

1.มีการจัด
ระดับ
ความสามารถ 

          8 

2.การเข้าใจ/รู้
เกี่ยวกับ
อุปกรณ์ 
คอมพิวเตอร์ /
อินเทอร์เน็ต 

          10 

3.การเข้าถึง
อินเทอร์เน็ต           10 

4.การใช้
คอมพิวเตอร์
และ
อินเทอร์เน็ต 

          10 

5.การใช้ดิจิทัล
ในการท างาน 
บริหารจัดการ/
การท าธุรกรรม 

          10 

6.การใช้ดิจิทัล
ในการสร้าง/
การผลิต/
แสวงหาความรู้ 

          10 
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นคุ
ณว

ุฒิแ
ห่ง

ชา
ติ 

คว
าม

ถี่ 

7.การใช้
เครื่องมือ
ดิจิทัล/
โปรแกรม/
แอพพลิเคชั่น 

          10 

8. การรู้เท่าทัน
สื่อ ประเมิน 
วิเคราะห์ 
เลือกใช้ จัด
กระท า
สารสนเทศ  

          10 

9.การสร้าง
กลุ่มสังคม
ออนไลน์ 

          9 

10.การ
สร้างอัตลักษณ์
ของตน 

          2 

11.การสร้าง 
แอพพลิเคชั่น/
การคิดเชิง
ค านวณ 

          10 

12.การบูรณา
การ สห
วิทยาการ 

          5 
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นคุ
ณว

ุฒิแ
ห่ง

ชา
ติ 

คว
าม

ถี่ 

13.การใช้
ดิจิทัลเผยแพร่/ 
สื่อสาร 

          9 

14. การปรับใช้
อุปกรณ์ใหม่ 

          9 

15.การจัดสรร
เวลาหน้าจอ 

          2 

16.การจัดการ
อารมณ์ตนเอง
ในโลกดิจิทัล 

          2 

17.การใช้อย่าง
ปลอดภัย 
จัดการความ
เสี่ยง ป้องกัน
ตนเองและ
ผู้อื่น  

          10 

18.การปฏิบัติ
ตามสิทธิ 
กฎหมาย และ
จริยธรรม 

          10 

19.การ
ช่วยเหลือผู้อื่น
ให้ใช้เป็น 

          5 
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จากตารางที่ 2-2 การสังเคราะห์ขอบข่ายของความฉลาดรู้ทางดิจิทัล ของหน่วยงาน 
ทางการศึกษา องค์การอิสระ ในประเทศต่าง ๆ และประเทศไทย มีข้อสรุป คือ 
 1. มีการจัดระดับความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 
 2. มิติของความฉลาดรู้ทางดิจิทัลมีความสอดคล้องกันของขอบข่ายของเทคโนโลยี
ดิจิทัล ได้แก่ 1) ด้านอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และระบบอินเทอร์เน็ต 2) ด้านโปรแกรมและแอพลิเคชั่น 
และ 3) ด้านจริยธรรมและกฏหมายเกี่ยวกับดิจิทัลและสังคมออนไลน์ ส าหรับขอบข่ายการปฏิบัติของ
เทคโนโลยีดิจิทัลได้แก่ เข้าใจ รู้ เข้าถึง จัดการ จัดกระท า ใช้ สร้าง สืบค้น สื่อสาร น าเสนอ ตระหนัก 
ป้องกัน ช่วยเหลือ 
 จากมิติความสามารถตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลในระดับส าหรับผู้ปฏิบัติงานอ่ืนที่
ไม่ใช่ผู้ปฏิบัติงานเฉพาะด้านเทคโนโลยีซึ่ง ได้แก่ นักเรียน นักศึกษา คนท า งาน  ผู้วิจัยน ามิติ
ความสามารถ ผสานกับขอบข่ายของเทคโนโลยีดิจิทัล สังเคราะห์เป็นความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (Digital 
literacy) ที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ดังนี้ 
 ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (Digital literacy) หมายถึง ความรู้ ทักษะและจริยธรรมเกี่ยวกับ 
ดิจิทัลซึ่งมีขอบข่าย 3 ด้าน ดังนี้ 
 1. ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต หมายถึง การใช้งานทั้งรายบุคคลและร่วมกับ
ผู้อ่ืนในการใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ การใช้เครือข่ายและคลาวน์ การใช้บริการ ในการสื่อสาร  
การจัดการ การผลิต การเผยแพร่ การแก้ปัญหา การแสวงหาความรู้ และการปรับใช้อุปกรณ์ใหม่ที่มี 
ผู้พัฒนาขึ้น 
 2. ด้านเครื่องมือดิจิทัล หมายถึง การใช้งานโปรแกรม แอพพลิเคชั่นและพัฒนา
แอพพลิเคชั่นทั้งรายบุคคลและท างานร่วมกับผู้อ่ืน 2.1) การใช้แอพพลิเคชั่น จัดกระท า ส ารองข้อมูล 
สืบค้น สร้างความรู้ ตรวจทาน ผลิต เผยแพร่ สื่อสาร และสร้างกลุ่มสังคมออนไลน์ 2.2) การใช้ 
การคิดเชิงค านวณ (Computational thinking) พัฒนาแอพพลิเคชั่นเพื่อแก้ปัญหา 
 3. ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย หมายถึง เข้าถึงและตระหนักถึงการใช้งานอย่างมี
ประสิทธิภาพตามแนวปฏิบัติที่ดีโดยค านึงถึงจริยธรรมและกฎหมาย การจัดสรรเวลาหน้าจอ การสร้าง
และบริหารจัดการอัตลักษณ์ของตน การป้องกันความเป็นส่วนตัวทั้ งของตนเองและผู้ อ่ืน  
การวิเคราะห์ ประเมินความน่าเชื่อถือของข้อมูล ป้องกันและรับมือกับการคุกคามทางโลกออนไลน์ 
เข้าใจผลลัพธ์และจัดการข้อมูลที่ผู้ใช้งานทิ้งไว้บนโลกออนไลน์ 
 
 กล่าวโดยสรุปได้ว่า  การพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนต้องต้องยึดมาตรฐานและ
ตัวชี้วัดตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 และฉบับปรับปรุงพุทธศักราช 
2560 รวมทั้งต้องเชื่อมโยงกับการพัฒนาประเทศตามวิสัยทัศน์ที่มุ่งสู่แนวคิดประเทศไทย 4.0 เพ่ือให้
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ผู้เรียนมีคุณภาพตามความคาดหวังของหลักสูตรและการพัฒนาประเทศ หลักสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งมุ่งพัฒนาทักษะ ICT โดยก าหนดมาตรการเรียนรู้ซึ่งสะท้อนคุณภาพผู้เรียนไว้ใน 
กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ซึ่งมุ่งพัฒนาผู้เรียนแบบองค์รวมเพ่ือให้มีค วามรู้
ความสามารถ มีทักษะในการท างานโดยปรากฏชัดเจน 
 

2.4 แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนากลยุทธ์ 

 ความหมายของกลยุทธ์ การท าความเข้าใจกับความหมายของกลยุทธ์หรือยุทธศาสตร์  
จ าท าให้เห็นภาพองค์รวมของการปฏิบัติงาน แนวทาง และวิธีปฏิบัติ เปรียบได้กับใช้เข็มทิศน าทางให้
ภารกิจขององค์กรบรรลุเป้าหมาย ถ้าขาดกลยุทธ์อาจท าให้เสียเวลาหรือหลงทางต่อการไปสู่จุดหมาย 
นอกจากนี้การท าให้เข้าใจถึงหลักการของยุทธศาสตร์ จะเป็นพ้ืนฐานในการท าแผนกลยุทธ์ (Strategy 
Plan) แผนแม่บท (Master Plan) ซึ่งจะไปเชื่อมโยงกับแผนอ่ืนๆ เช่น แผนปฏิบัติการ ( Action Plan) 
แผนงบประมาณ (Budgeting Plan) แผนการตลาด (Marketing Plan) แผนการเติบโต (Growth 
Plan) เป็นต้น ค าว่า ยุทธศาสตร์ พบว่าเป็นค าที่ใช้ในวงการทหารมาก่อนหน่วยงานใดๆ มีความหมาย
เกี่ยวกับศิลปะ การท าสงครามหรือการรบ ซึ่งบางท่านเห็นว่าเป็นศิลปะของแม่ทัพ หรือผู้น าหน่วยงาน
ของทหารที่สามารถหยั่งรู้ฟ้าอากาศ หรือคาดการณ์หรือคาดการณ์ได้อย่างถูกต้องแม่นย าจนน าไปสู่
การวางแผนยุทธศาสตร์อย่างสุขุมรอบครอบและเหนือชั้น ในกองทัพไทยจะมีค านี้ เช่น ยุทธการ  
ยุทธหัตถี ยุทธวิธี ยุทโธปกรณ์ เป็นต้น “ยุทธศาสตร์” ภาษาอังกฤษใช้ค าว่า “Strategy” ในภาษา
กรีกใช้ค าว่า “Startegos”ซึ่งเป็นบทบาทของนายพล (General) Oakland (1986) ได้กล่าวไว้ว่า 
Strategy มาจากรากศัพท์ภาษากรีก 2 ค าคือ “Straos” แปลว่า “กองทัพ (Army)” หรือ ทหาร  
กับค าว่า “Agein” แปลว่า “การน า (To lead)” แต่เมื่อน ามารวมกันเป็น “Stratagem” ก็จะมี
หมายความว่า “แผนการ” หรือ “กลวิธีเอาชนะศัตรู” (A trick or plan to deceive an enemy or 
gian an advantage.) 
 เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์ (2546) ได้กล่าวไว้ว่า Strategy เป็นศิลปะการวางแผนทาง
ยุทธศาสตร์ต่อสู้เพ่ือเอาชนะศัตรูของกองทัพ และมีรากศัพท์มาจากภาษากรีกว่า Strategia ต่อมามี
การน ามาใช้กับการบริหารธุรกิจและภาคเอกชนอย่างแพร่หลาย โดยมีความหมายว่าใช้กลวิธีที่หลัก
แหลม เหนือชั้น หรือพลิกแพลง เพ่ือให้ได้เทียบคู่แข่งขันหรือเพ่ือบรรลุเป้าหมาย จึงเกิดค าว่า  
“กลยุทธ์” ขึ้น จนบางครั้งมีการใช้ 2 ค านี้ปะปนกัน มีข้อสังเกตว่าธุรกิจภาคเอกชนไม่นิยมใช้ ค าว่า 
“ยุทธศาสตร์” เพราะมีความรู้สึกว่าเป็นเรื่องของการทหาร หรือการรบจึงนิยมใช้ค าว่า “กลยุทธ์” 
มากกว่า อย่างไรก็ตามสองค านี้มีความหมายเหมือนกัน ค าว่า ยุทธศาสตร์ “Strategy”หรือกลยุทธ์
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(Tactic)ในประเทศไทยนักการบริหารจะให้ความส าคัญน้อยสังเกตได้จากเมื่อลงมือปฏิบัติงานใดๆ 
กลับไม่มีการเอากระบวนการเชิงยุทธศาสตร์มาใช้ หรือมีก็ท าตามหลักการค่อนข้างน้อย 
 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน(2546)ได้ให้ความหมายว่า“กลยุทธ์”หมายถึง  
การรบที่มีเล่ห์เหลี่ยม วิธีการที่ต้องใช้อุบายต่างๆ เล่ห์เหลี่ยมที่ใช้ในการต่อสู้ “กลวิธี” หมายถึง วิธี 
พลิกแพลง โดยอาศัยความรู้ความช านาญ“ยุทธศาสตร์”หมายถึง วิชาที่ว่าด้วยการพัฒนา และการใช้ 
อ านาจทางการเมือง เศรษฐกิจ จิตวิทยา และก าลังรบทางทหารตามความจ าเป็นทั้งในยามสงบและ 
สงคราม นอกจากนี้ยังเป็นวลีที่มีความส าคัญทางทหาร เช่น จุดยุทธศาสตร์ 
 วัฒนา พัฒนวงศ์ (2546) ได้ให้ความหมายว่า กลยุทธ์ (Strategy)”หมายถึง วิธีด าเนินงานให้
บรรลุจุดหมายตามหลักวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
 เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์ (2546) ได้ให้ความหมายว่า กลยุทธ์ หรือ ยุทธศาสตร์ หมายถึง 
ความสามารถในการค้นหาวิธีการอย่างดีที่สุด ด้วยการวางแผนอย่างเป็นขั้นตอนท่ามกลาง
สภาพการณ์ที่อาจมีอุปสรรค และความไม่แน่นอน เพ่ือจะเอาชนะสถานการณ์ดังกล่าวให้ไปสู่
เป้าหมายที่ตั้งไว้ 
 พสุ เดชะรินทร์ (2548) ได้ให้ความหมายไว้ว่า กลยุทธ์ หรือ ยุทธศาสตร์ คือแนวทางในการ
ด าเนินทางให้องค์กรบรรลุเป้าหมาย “กลยุทธ์”คือ วิธีการในการแข่งขันที่จะท าให้องค์กรได้เปรียบ
สามารถเอาชนะคู่แข่งได้ กลยุทธ์เป็นแนวทางในการท าให้องค์กรประสบความส าเร็จ  
 กลยุทธ์ประกอบด้วยค าถามที่ส าคัญ 3 ได้แก่ 1) ปัจจุบันเราอยู่ ณ จุดใด 2) ความต้องการไป
ถึงจุดใด 3) จะไปถึงจุดหมายนั้นได้อย่างไร 
 ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2552) ได้ให้ความหมายไว้ว่าสิ่งที่องค์กร
ก าหนดเพ่ือไปสู่ความส าเร็จ โดยแต่ละองค์กรมีเป้าหมายแตกต่างกัน ถ้าเป็นองค์กรเอกชนความส าเร็จ
ของเป้าหมายอยู่ที่ตัวเลขทางการเงินหรือผลก าไร ถ้าเป็นหน่วยราชการการบริการเพื่อประโยชน์สูงสุด
แก่ประชาชน การสร้างความพึงพอใจ การบรรลุวิสัยทัศน์  
 Rothwell, Benscoter, King and King (2016: 10) กล่าวว่า กลยุทธ์ หมายถึง วิธีการที่
จบรรลุเป้าหมายที่ต้องการ ซึ่งเป็นตัวก าหนดถึงทิศทางในระยะยาวขององค์การ 
 Fidler (2002: 9) กล่าวถึงกลยุทธ์ไว้ว่า กลยุทธ์เป็นแนวคิดที่ค่อนข้างเข้าใจยาก ซึ่งมาจาก
การใช้งานในทางทหาร เป็นทิศทางโดยรวมว่าองค์การมีความประสงค์ที่จะด าเนินการ ดังนั้นแล้วการ
เปลี่ยนแปลงกลยุทธ์นั้นจะเกี่ยวข้องกับองค์การทั้งในลักษณะองค์รวมและเกี่ยวข้องกันในระยะยาว  
ซ่ึงต้องอาศัยแรงกดดันจากภายนอกองค์การเพ่ือให้แน่ใจว่ากิจกรรมที่วางแผนไว้จะมีความยั่งยืน 
 Certo, Peter and Ottensmeyer (1995: 6) ได้ให้นิยามค าว่า กลยุทธ์ว่าหมายถึง รูปแบบ
หรือการวางแผนที่บูรณาการเป้าหมายที่ส าคัญขององค์การนโยบายและล าดับการกระท า ซึ่งกลยุทธ์
จะช่วยให้องค์การสามารถจัดสรรทรัพยากรที่มีอยู่เพ่ือใช้ประโยชน์จากจุดแข็งที่สัมพัทธ์และลด
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จุดอ่อนในการที่จะใช้ประโยชน์จากการคาดการณ์การเปลี่ยนแปลงในสภาพแวดล้อมและการที่จะ 
ตอบโต้คู่แข่ง 
 ราชบัณฑิตยสถาน (2556: 73) ได้ให้ความหมายไว้ว่า กลยุทธ์หมายถึง การรบที่มีเล่ห์เหลี่ยม
วิธีการที่ต้องใช้อุบายต่างๆ เล่ห์เหลี่ยมในการต่อสู้ 
 เรวัตร์ ชาตรีวิศิษฎ์ และคนอ่ืนๆ (2554 : 15, 23) กล่าวว่ากลยุทธ์คือวิธีการที่ตนเองจะสร้าง 
ความแตกต่างให้กับลูกค้า หรือแนวทางในการขยายตัวขององค์กร มีการใช้ความคิดเพ่ือกลั่นกรอง
แนวทางที่ดีที่สุด และสามารถเปลี่ยนแปลงสถานการณ์ทุกประเภทให้กลับเป็นประโยชน์ต่อองค์กร 
หรือต่อหน่วยงานไม่ว่าในขณะนั้นองค์กรจะอยู่ในสถานการณ์ใดได้เปรียบหรือเสียเปรียบคู่แข่งขัน 
ก็ตาม 
 พฤทธิ์ ศิริบรรณพิทักษ์ (2552 : 17-18) อธิบายว่ากลยุทธ์ เริ่มใช้ในวงการทหาร และวงการ
ธุรกิจมาก่อนวงการพลเรือน ราชการ และการศึกษา ซึ่งหมายถึงแนวทางเชิงรุกในการบรรลุเป้าหมาย 
ซึ่งในหนึ่งกลยุทธ์นั้นประกอบไปด้วยหลายวิธีการเชิงรุก กลยุทธ์จึงเป็นกลุ่มหรือชุดของวิธีการเชิงรุก 
ประกอบไปด้วยกระบวนการ 4 ขั้นตอน คือ 
 1. การวิเคราะห์สถานการณ์  
 2. การวางแผนเชิงกลยุทธ์ หรือ การก าหนดกลยุทธ์  
 3. การปฏิบัติตามกลยุทธ์  
 4. การควบคุมเชิงกลยุทธ์และการประเมินผล 
 ณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์ (2552: 16) ได้ให้ความหมายกลยุทธ์ไว้ว่า กลยุทธ์หมายถึง รูปแบบ
หรือ แผนการที่มุ่งสร้างให้องค์การมีความได้เปรียบในการแข่งขันเหนือคู่แข่ง โดยจะมุ่งเน้นการให้ 
บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ จึงสามารถกล่าวได้ว่า กลยุทธ์นั้นจะเป็นตัวก าหนดขอบเขตของวัตถุประสงค์ใน 
การจัดตั้งองค์การ ซึ่งกลยุทธ์ที่ดีที่สามารถน าไปปฏิบัติได้อย่างดีนั้นย่อมจะต้องมีการก าหนดเป้าหมาย
และทิศทาง โดยที่บุคลากรทุกระดับนั้นจะสามารถที่จะรับรู้ และเข้าใจได้ เพ่ือที่จะใช้ในการแปลง 
เป้าหมายที่วางไว้สู่การปฏิบัติเพื่อผลส าเร็จขององค์การที่วางเป้าหมายไว้ 
 ธงชัย สันติวงษ์ (2537: 31) ให้ความหมายกลยุทธ์ไว้ว่า กลยุทธ์ หมายถึง กรอบของเรื่องราว 
ที่ใช้ในการน าทางของทางเลือกทั้งหลาย ซึ่งจะเป็นตัวก าหนดลักษณะ รวมถึงทิศทางขององค์การ 
 สรุปได้ว่า กลยุทธ์ หรือ ยุทธศาสตร์ หมายถึง วิธีการ หรือการวางแนวทางการใช้ทรัพยากรที่
เหนือคู่แข่ง ปรับเปลี่ยนจุดอ่อนให้เป็นจุดแข็ง สร้างวิกฤตให้เป็นโอกาส เพ่ือให้องค์กรบรรลุเป้าหมาย 
ด้วยแผนการในการด าเนินงานที่คาดว่าจะเกิดผลดี หรือข้อได้เปรียบในการแข่งขัน ที่เป็นตัวก าหนด
ลักษณะรวมถึงทิศทางขององค์การในการด าเนินงานต่างๆ ซึ่ งจะช่วยให้องค์การสามารถ 
จัดสรรทรัพยากรที่มีอยู่เพ่ือใช้ประโยชน์จากจุดแข็งที่มี และลดจุดอ่อนลง โดยการคาดการณ์  
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การเปลี่ยนแปลงในสภาพแวดล้อมและสามารถแข่งขันได้อย่างได้เปรียบ และบรรลุผลส าเร็จตามที่
องค์การวางไว้ 
 กระบวนการพัฒนากลยุทธ์  Wheelen & Hunger (2012 อ้างถึงใน ศักดา สกนธวัฒน์ , 
2555) น าเสนอการบริหารกลยุทธ์ ซึ่งเป็นความสัมพันธ์ขององค์ประกอบพ้ืนฐาน 4 องค์ประกอบ คือ 
การวิ เคราะห์สภาพแวดล้อม ( Environmental Scanning)  การก าหนดกลยุทธ์  ( Strategy 
Formulation) การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ (Strategy Implementation) และการประเมินและควบคุม 
(Evaluation and Control)  
 การจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นในการบริหารองค์การโดยใช้ PNI 
modified ด้วย การวิเคราะห์เพ่ือจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในการบริหารองค์กรจากมากไปหา
น้อย โดยใช้สูตร Modified Priority Need index (PNI modified) (นงลักษณ์ วิรัชชัย และสุวิมล 
ว่องวานิช,2542 อ้างถึงใน ศักดา สกนธวัฒน์, 2555) 

 
    สูตร PNImodified = (I – D ) / D 
    I = สภาพที่พึงประสงค์ 
                         D= สภาพปัจจุบัน 
 

 2.4.1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (SWOT) 
 ปกรณ์ ปรียากร (2548 อ้างถึงใน ศักดา สกนธวัฒน์ , 2555) กล่าวว่า การวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายนอกเพ่ือหาโอกาส (Opportunity) และภาวะคุกคาม (Threat) ที่นิยมใช้ทั่วไปคือ
หลักท่ีเรียกว่า PEST Analysis ซึ่งมีรายละเอียดคือ 
 1) การเมือง (Political Component=P) เป็นการวิเคราะห์นโยบาย กฎหมายของ
ภาครัฐที่เป็นทั้งโอกาสและภาวะคุกคามต่อการด าเนินกิจการในองค์การ 
 2) เศรษฐกิจ (Economic Component=E) เป็นการวิเคราะห์เศรษฐกิจที่เป็นทั้ง
โอกาสและภาวะคุกคามต่อการด าเนินกิจการในองค์กร 
 3) สังคมและวัฒนธรรม (Socio-cultural Component=S) เป็นการวิเคราะห์สภาพ
ทางสังคมและวัฒนธรรมที่เป็นทั้งโอกาสและภาวะคุกคามต่อการด าเนินกิจการในองค์การ 
 4) เทคโนโลยี (Technology Component=T) เป็นการวิเคราะห์สภาพทางเทคโนโลยี
ที่เป็นทั้งโอกาสและภาวะคุกคามต่อการด าเนินกิจการในองค์การและการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายในซึ่งเป็นการวิเคราะห์เพ่ือหาจุดแข็ง (Strength) และจุดอ่อน (Weakness) มีหลักที่นิยมใช้ทั่วไป
คือหลักท่ีเรียกว่า 4Ms ซึ่งมีรายละเอียดคือ 
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 (1) บุคลากร (Man : M1) เช่น ปริมาณและคุณภาพของบุคคลในองค์การ 
 (2) เงิน (Money : M2) เช่น การจัดสรรเงิน งบประมาณ การระดมทรัพยากร 
ปริมาณและคุณภาพการใช้เงินและงบประมาณ ความคล่องตัวในการเบิกจ่ายเงิน ฯลฯ 
 (3) วัสดุอุปกรณ์ (Material : M3) เช่น ปริมาณและคุณภาพของวัสดุอุปกรณ์ใน
องค์การการแต่งตั้งและมอบหน้าที่รับผิดชอบ การกระจายอ านาจ การมีส่วนร่วมของบุคลากรใน
องค์การ การประสานงาน การประชาสัมพันธ์ การควบคุม ก ากับและติดตามงาน ฯลฯ 
 (4) การบริหารจัดการ (Management: M4) เช่น การวางแผน การจัดระบบ 
ในองค์การ การแต่งตั้งและมอบหน้าที่รับผิดชอบ การกระจายอ านาจ การมีส่วนร่วมของบุคลากร 
ในองค์การ การประสานงาน การประชาสัมพันธ์ การควบคุม ก ากับและติดตามงาน ฯลฯ 
 นอกจากนี้ยังมีผู้รู้ได้ให้แนววิธีการก าหนดกลยุทธ์ด้วย TOWS Matrix Analysis Koontz and 
Weihrich (1990 อ้างถึงใน ศักดา สกนธวัฒน์, 2555) น าเสนอการก าหนดกลยุทธ์โดยใช้เครื่องมือ
ส าหรับการวิเคราะห์สถานการณ์ท่ีมีชื่อว่า TOWS Matrix 
 TOWS Matrix เป็นกรอบแนวคิดในการวิเคราะห์ระบบ ซึ่งเป็นการจับคู่ระหว่างภาวะคุกคาม 
และโอกาสจากภายนอกองค์การกับจุดอ่อนและจุดแข็งภายในองค์การ ในการวิเคราะห์สถานการณ์  
ตามรูปแบบนี้ จะเริ่มพิจารณาจากภาวะคุกคามก่อน เพราะการวางแผนกลยุทธ์จ า เป็นต้องพิจารณา 
ผลของวิกฤตปัญหาและภาวะคุกคามเป็นอันดับแรก 
 กลยุทธ์ส าหรับการวิเคราะห์สถานการณ์ตามรูปแบบ TOWS Matrix มี 4 ประเภท (Four 
Alternative Strategies) ดังนี้  
 1. กลยุทธ์ SO: Maxi-Maxi “ผนึกพลัง” มีจุดมุ่งหมายเพ่ือพิจารณาจุดแข็งร่วมกับ
โอกาสเพ่ือก าหนดกลยุทธ์เพ่ิมศักยภาพหรือกลยุทธ์เชิงรุก: เชิงรุกระยะยาวโดยน าจุดแข็งที่มีมา
เสริมสร้างและน าโอกาสที่เปิดให้มาท าประโยชน์อย่างเต็มที่ถือเป็นกลยุทธ์ที่มีศักยภาพสูงสุดในการ
บรรลุความส าเร็จ 
 2. กลยุทธ์ WO: Mini-Maxi “ทดแทน” มีจุดมุ่งหมายเพ่ือพิจารณาจุดอ่อนร่วมกับ
โอกาสเพ่ือก าหนดกลยุทธ์เร่งพัฒนาหรือกลยุทธ์การพลิกตัว: เชิงรุกระยะสั้นโดยแก้ไขจุดอ่อนและ 
น าโอกาสที่เปิดให้มาท าประโยชน์อย่างเต็มที่ซึ่งจุดอ่อนบางประการจ าเป็นต้องมีการพัฒนาหรือ
ก าหนดสมรรถนะให้บุคลากรเป็นแนวปฏิบัติ เช่น การพัฒนาด้านเทคโนโลยี การพัฒนาบุคลากรตาม
ทักษะที่จ าเป็น ทั้งนี้ เพ่ือเอาชนะจุดอ่อน ส่วนมุมมองภายนอกเป็นการใช้โอกาสภายนอกมาเป็น
ประโยชน์ในการวางแผนงาน 
 3. กลยุทธ์ ST: Maxi-Mini “โอบล้อม” มีจุดมุ่งหมายเพ่ือพิจารณาจุดแข็งร่วมกับภาวะ
คุกคามเพ่ือก าหนดกลยุทธ์สร้างภูมิคุ้มกันหรือกลยุทธ์การแตกตัวหรือขยายขอบข่ายกิจการ:  เชิงรุก
ระยะยาวโดยใช้ประโยชน์จากจุดแข็ง หลีกภัยภาวะคุกคาม และหาแนวทางด า เนินการที่จะท าให้
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โรงเรียนเกิดความสูญเสียน้อยที่สุด และเป็นการเพ่ิมจุดแข็งที่มีอยู่เดิมและเพ่ิมจุดแข็งที่ยังไม่มี เช่น 
ด้านเทคโนโลยี การเงิน การจัดการ หรือการตลาด ทั้งนี้เพ่ือเป็นการใช้จุดแข็งในการรับมือหรือ
หลีกเลี่ยงกับภาวะคุกคามจากภายนอก 
 4. กลยุทธ์ WT: Mini-Mini “บรรเทา” มีจุดมุ่งหมายเพ่ือพิจารณาจุดอ่อนร่วมกับภาวะ
คุกคามเ พ่ือก าหนดกลยุทธ์แก้วิกฤตหรือกลยุทธ์ เชิ งป้องกันหรือตั้ งรับ :  เชิ งรุกระยะสั้น  
โดยพยายามลดจุดอ่อน หลีกภัยภาวะคุกคาม และหาแนวทางด าเนินการที่จะท าให้โรงเรียนเกิดความ
สูญเสียน้อยที่สุดและช่วยในการก าหนดรูปแบบการค้าร่วมกัน (Joint Venture) การตัดทอน 
(Retrench) และการสะสางหนี้สิน (Liquidate) หรือการรวมธุรกิจ 
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ตารางที่ 2-3 ตารางการก าหนดกลยุทธ์ด้วย TOWS Matrix Analysis (Koontz & Weihrich,1990) 
 

สภาพแวดล้อมภายใน 
สภาพแวดล้อมภายนอก 

จุดแข็ง (S) จุดอ่อน(W) 

โอกาส(O) 

SO Maxi-Maxi ยุทธศาสตร์ที่มี
ศักยภาพสูงสุด ในการ 
บรรลุความสาเร็จโดยใช้ประโยชน์
จากจุดแข็งขององค์กร เพ่ือ
ประโยชน์ของโอกาสภายนอก 

WO Mini-Maxi 
เป็นยุทธศาสตร์ที่พัฒนาขึ้นเพ่ือ 
เอาชนะจุดอ่อนและเพ่ือ 
ประโยชน์ของโอกาสภายนอก 

ภาวะคุกคาม(T) 

ST Maxi-Mini 
เป็นยุทธศาสตร์ที่ใช้จุดแข็งเพ่ือ
รับมือหรือหลีกเลี่ยงกับ 
ภาวะคุกคาม 

WT Mini-Mini 
เป็นกลยุทธ์เพ่ือลดจุดอ่อนและ 
ภาวะคุกคาม 

 
 จากการศึกษาแนวทางการพัฒนากลยุทธ์ข้างต้น ได้สังเคราะห์การพัฒนากลยุทธ์การบริหาร 
โรงเรียนจาก Koontz & Weihrich (1990), Wheelen & Hunger (2012) เป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
 1. การวิเคราะห์ SWOT โดยใช้ข้อมูลจากแบบสอบถาม 
 2.การก าหนดยุทธศาสตร์การบริหารโรงเรียน (Strategy Formulation) โดยใช้ 
TOWS Matrix 
 3. การปรับปรุงยุทธศาสตร์การบริหารโรงเรียนตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิและ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

2.4.2 การก าหนดกลยุทธ์ 
 ผู้ศึกษาได้ท าการศึกษาค้นคว้าแนวทางการก าหนดกลยุทธ์ ปรากฏว่ามีผู้รู้ได้น าเสนอไว้ดังนี้ 
 นันทิยา หุตานวัตร (2551) ได้เสนอวิธีการสร้างกลยุทธ์ไว้ 4 ขั้นตอน คือการก าหนดภารกิจ 
การประเมินสภาพภายในองค์การ และสุภาพแวดล้อมองค์การ การก าหนดวัตถุประสงค์ และการ
สร้างกลยุทธ์ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้(1) การก าหนดภารกิจ ภารกิจเป็นการระบุว่า องค์การต้องการท า
อะไร หรือ องค์การมีภารกิจอะไรซึ่งท าให้องค์การต้องมีอยู่ หรืออีกนัยหนึ่ง ภารกิจเป็นสิ่งที่แปรการ
มองการณ์ ไกล (Vision) ให้เป็นรูปธรรมของการปฏิบัติ (2) การประเมินสภาพภายในองค์การและ
สภาพแวดล้อมองค์การ การประเมินสภาพ ภายในองค์การและสภาพแวดล้อมองค์การท าให้เรารู้ว่า 
ขณะนี้องค์กรก าลังอยู่ที่ไหน มีสภาพอย่างไร ซึ่งมีวิธีการและเทคนิคในการวิเคราะห์สภาวะของ
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องค์การหลายวิธีด้วยกัน หนึ่งในวิธีการเหล่านี้ คือ กระบวนการวิเคราะห์ SWOT ซึ่งเป็นวิธีการที่รู้จัก
และใช้กันอย่างแพร่หลาย โดยเฉพาะในวงการ ธุรกิจเอกชน (3) การก าหนดวัตถุประสงค์และ
เป้าหมาย วัตถุประสงค์เป็นสิ่งที่องค์การคาดหวังที่ จะบรรลุถึง องค์การสามารถวัดความก้าวหน้า 
การปฏิบัติงานโดยการเปรียบเทียบกับวัตถุประสงค์ การก าหนดวัตถุประสงค์จะต้องสอดคล้องกับ
ภารกิจขององค์การ และสอดคล้องกับสภาพภายในองค์การ และสภาพแวดล้อม วัตถุประสงค์และ
เป้าหมายมักใช้สลับกันไปมาบางแห่งใช้เป้าหมายในความหมาย ที่กว้างกว่าวัตถุประสงค์ในขณะที่  
บางแห่งใช้วัตถุประสงค์ในความหมายที่กว้างกว่าเป้าหมาย ส าหรับ ในที่นี้จะใช้วัตถุประสงค์ใน
ความหมายที่กว้างกว่าเป้าหมาย กล่าวคือ วัตถุประสงค์ (เป้าหมายระยะ ยาว) คือความคาดหวังหรือ
ความต้องการที่จะด าเนินการให้บรรลุถึงสภาวการณ์อันใดอันหนึ่งที่ร่วมกัน ก าหนด ในขณะที่
เป้าหมาย เป้าหมายระยะสั้น) คือ ขั้นความคาดหวังหรือความต้องการที่จะไปให้ถึง หรือสิ่ งที่ 
กลุ่มก าหนดขึ้นเพ่ือบรรลุความต้องการของบุคคลในกลุ่มเป้าหมายควรมีความชัดเจน เป็น รูปธรรม  
มีความเป็นไปได้ และสามารถวัดได้ (4) การสร้างกลยุทธ์ ขั้นตอนการสร้างกลยุทธ์แบ่งเป็น 3 ขั้นตอน 
คือ (4.1) ขั้นการหาข้อมูล (input stage) ประกอบด้วยการประเมินปัจจัย ภายนอกและภายใน 
(SWOT Analysis) โดยมีค าถาม เช่น อะไรคือ จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และ ข้อจ ากัดที่ส าคัญของ
องค์การ อะไรคือความสัมพันธ์ที่ส าคัญระหว่างจุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และ ข้อจ ากัด กับการท างาน
ทั้งหมดขององค์การผลทั้งหมดเป็นอย่างไร (4.2) ขั้นการจับคู่ (matching stage) เป็นขั้นการจับคู่
ระหว่างจุดอ่อนและ โอกาส จุดอ่อนและอุปสรรค จุดแข็งและโอกาส จุดแข็งและอุปสรรคเพ่ือสร้างกล
ยุทธ์ โดยใช้เทคนิคที่ เรียกว่า SWOT matrix (4.3) ขั้นการตัดสินใจ (decision stage) พิจารณากล
ยุทธ์โดยค านึงถึง คุณค่าของคน การเติบโตขององค์การ กระบวนการมีส่วนร่วม และควรค านึงถึงวงจร
ชีวิตขององค์การ (วงจรขององค์การประกอบด้วยการเติบโตเต็มที่ การหยุดนิ่ง และการเสื่อมสลาย) 
 ดังนั้น การสร้างกลยุทธ์ขององค์กรซึ่งใช้กระบวนการวิเคราะห์ SWOT จึงเป็นวิธีหนึ่ง 
ที่แพร่หลาย หน่วยงาน องค์การทั้งในวงการธุรกิจและงานราชการนิยมใช้ในการวางแผนงานของตน  
 การสร้างกลยุทธ์ย่อย (นันทิยา หุตานุวัตร, 2551) เมื่อทบทวนวัตถุประสงค์และเป้าหมาย 
แล้ว ก็เข้าสู่ขั้นตอนการสร้างกลยุทธ์ย่อย ซึ่งกลุ่มต้องพิจารณาและตัดสินใจเลือกใช้เป็นแนวทางปฏิบัติ 
ให้บรรลุวัตถุประสงค์ของกลุ่ม การสร้างกลยุทธ์ย่อยกระท าในขอบเขตจุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และ 
อุปสรรคของกลุ่มโดยใช้วิธีการที่เรียกว่า SWOT Matrix ดังนี้ (1) คัดเฉพาะจุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส 
และอุปสรรคที่มีคะแนนสูงระดับ 8 ขึ้นไป ซึ่งปัจจัยเหล่านี้เป็นปัจจัยที่มีความส าคัญที่จะน าไปสู่ 
ความส าเร็จ (key Success factors) ส่วนจุดอ่อนจุดแข็งที่มีคะแนนต่ าจะยังไม่น ามาก าหนดกลยุทธ์ 
ย่อย ในขั้นนี้ (หลังจากที่ก าหนดกลยุทธ์ย่อยจากปัจจัยส าคัญที่น าสู่ความส าเร็จแล้ว กลุ่มควรย้อนกลับ 
ไปพิจารณาปัจจัยที่เป็นจุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และอุปสรรคที่มีคะแนนต่ าและน ามาใช้ก าหนดกล 
ยุทธ์ย่อยเพ่ิมเติมได้) (2) เรียงจุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และอุปสรรคที่เป็นปัจจัยส าคัญน าสู่ความส าเร็จ 
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ตามล าดับคะแนนโดยจ าแนกตามการพัฒนากลุ่มการผลิต การตลาด และการเงิน (3) สร้างตาราง 
matrix ของแต่ละประเภท โดยจุดแข็งและจุดอ่อนที่เรียงคะแนนไว้แล้วอยู่ในแนวนอน และโอกาส 
และอุปสรรคที่เรียงคะแนนไว้แล้วอยู่ในแนวตั้ง สร้างกลยุทธ์ย่อยในการพัฒนากลุ่มโดยใช้จุดแข็งของ 
กลุ่มไปช่วงชิงโอกาสที่คาดว่าจะเกิดขึ้น โดยใช้วิธีการจับคู่ระหว่างจุดแข็งและโอกาส หากคู่ใดเกิด 
ความสอดคล้องที่เรียกในที่นี้ว่า “ปิ้ง” ก็ท าการบันทึกข้อมูลย่อยนั้นไว้ในการจับคู่นั้นอาจใช้จุดแข็ง 
หรือโอกาสมากกว่าหนึ่งข้อก็ได้ หรืออาจจะใช้เพียงอย่างเดียวก็ได้ หรือบางข้ออาจไม่ท าให้เกิดกลยุทธ์ 
กลยุทธ์ย่อยในส่วนนี้ เรียกว่า กลยุทธ์จุดแข็ง-โอกาส สร้างกลยุทธ์ย่อยในการพัฒนากลุ่มโดยใช้จุดแข็ง 
ของกลุ่มเสี่ยงอุปสรรคที่คาดว่าจะเกิดขึ้น โดยใช้วิธีการจับคู่ระหว่างจุดแข็งและอุปสรรคที่คาดว่าจะ 
เกิดขึ้น โดยใช้วิธีการจับคู่ระหว่างจุดแข็งและอุปสรรค หากคู่ใดเกิดความสอดคล้องที่เรียกในที่นี้ว่า 
“ปิ้ง” ก็ท าการบันทึกกลยุทธ์ย่อยนั้นไว้ ในการจับคู่นั้นอาจใช้จุดแข็งหรืออุปสรรคมากกว่าหนึ่งข้อก็ได้ 
หรืออาจจะใช้เพียงอย่างเดียวก็ได้ หรือบางข้ออาจไม่ท าให้เกิดกลยุทธ์ กลยุทธ์ย่อยในส่วนนี้ เรียกว่า 
กลยุทธ์จุดแข็ง-อุปสรรค สร้างกลยุทธ์ย่อยในการพัฒนากลุ่มโดยแก้ไขจุดอ่อนของกลุ่มเพ่ือไปช่วงชิง 
โอกาสที่คาดว่าจะเกิดขึ้น โดยใช้วิธีการจับคู่ระหว่างจุดอ่อนและโอกาส หากคู่ใดเกิดความสอดคล้องที่ 
เรียกในที่นี้ว่า “ปิ้ง” ก็ท าการบันทึกกลยุทธ์ย่อยนั้นไว้ ในการจับคู่นั้นอาจใช้จุดอ่อนหรือโอกาส 
มากกว่าหนึ่งข้อก็ได้ หรืออาจจะใช้เพียงอย่างเดียวก็ได้ หรือบางข้ออาจไม่ท าให้เกิดกลยุทธ์ กลยุทธ์ 
ย่อยในส่วนนี้ เรียกว่า กลยุทธ์จุดอ่อน-โอกาส สร้างกลยุทธ์ย่อยในการพัฒนากลุ่มโดยแก้ไขจุดอ่อน 
ของกลุ่มเพ่ือไปหลีกเลี่ยงอุปสรรคที่คาดว่าจะเกิดขึ้น โดยใช้วิธีการจับคู่ระหว่างจุดอ่อนและอุปสรรค 
หากคู่ใดเกิดความสอดคล้องที่เรียกในที่นี้ว่า “ปิ้ง” ก็ท าการบันทึกกลยุทธ์ย่อยนั้นไว้ในการจับคู่นั้น 
อาจใช้จุดอ่อนหรืออุปสรรคมากกว่าหนึ่งข้อก็ได้ หรืออาจจะใช้เพียงอย่างเดียวก็ได้ หรือบางข้ออาจไม่ 
ท าให้เกิดกลยุทธ์ กลยุทธ์ย่อยในส่วนนี้ เรียกว่า กลยุทธ์จุดอ่อน-อุปสรรค การสร้างกลยุทธ์ย่อยจาก 
SWOT Matrix ของการพัฒนากลุ่ม บันทึกกลยุทธ์ย่อยที่ได้ใส่กระดาษสีที่มีสีไม่ซ้ ากับสีกระดาษของ 
จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค เช่น อาจจะใช้กระดาษสีขาวส าหรับเขียนกลยุทธ์ย่อย เมื่อถึง  
ขั้นนี้ จะได้กลยุทธ์ย่อยทั้ง 4 แบบนี้ ได้แก่ กลยุทธ์ จุดแข็ง - โอกาส กลยุทธ์ จุดแข็ง - อุปสรรค  
กลยุทธ์ จุดอ่อน โอกาส กลยุทธ์จุดอ่อน- อุปสรรค  
 ภักดี มานะหิรัญเวท (2556) ได้กล่าวถึงการหากลยุทธ์ทางเลือกโดยใช้เมตริกซ์ Tows 
(Generating Alternative Strategies Using a Tows Matrix) ไว้ดังนี้ เมตริกซ์ Tows (เป็นอีกวิธี
หนึ่งในการเขียน SWOT) แสดงให้เห็นถึงโอกาสและภัยคุกคามจากภายนอกที่บริษัทเผชิญ อยู่นั้น
สามารถสัมพันธ์กับจุดแข็งและจุดอ่อนจากภายใน เพ่ือให้ได้กลยุทธ์ทางเลือกที่เป็นไปได้ 4 ทางเลือก
ได้อย่างไร ตามตารางที่ 10 วิธีการนี้ ท าให้เป็นวิถีทางที่จะใช้การระดมสมองเพ่ือสร้างกลยุทธ์
ทางเลือกที่ควรพิจารณา ซึ่งจะท าให้ผู้จัดการกลยุทธ์สร้างการเติบโตได้หลายรูปแบบ ในท านอง 
เดียวกับกลยุทธ์การตัดทอนวิธีการนี้สามารถใช้ในการก าหนดกลยุทธ์ระดับบริษัทท านองเดียวกับ 
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กลยุทธ์ระดับธุรกิจและระดับหน้าที่ เมตริกซ์ Tows สามารถจัดท าตามขั้นตอนคือ ในช่องโอกาส (O) 
ให้ระบุโอกาสภายนอกที่มีในสภาพแวดล้อมปัจจุบันและอนาคตของบริษัทหรือหน่วยธุรกิจ ในช่อง 
อุปสรรค (T) ให้ระบุอุปสรรคภายนอกที่มีในสภาพแวดล้อมปัจจุบันและอนาคตของบริษัทหรือหน่วย
ธุรกิจ ในช่องจุดแข็ง (S) ให้ระบุจุดแข็งที่มีในปัจจุบันและอนาคตของบริษัทหรือหน่วยธุรกิจ ในซ่อง 
จุดอ่อน (W) ให้ระบุจุดอ่อนที่มีในปัจจุบันและอนาคตของบริษัทหรือหน่วยธุรกิจ 
 การก าหนดกลุ่มกลยุทธ์ที่เป็นไปได้ส าหรับธุรกิจหรือหน่วยธุรกิจ โดยท าการพิจารณาจาก 
การผสมผสานของปัจจัย 4 กลุ่ม ดังนี้ กลยุทธ์ SO เป็นการคิดถึงวิธีการต่าง ๆ ที่บริษัทหรือหน่วย 
ธุรกิจสามารถใช้จุดแข็งในการหาข้อได้เปรียบจากโอกาส กลยุทธ์ ST เป็นการพิจารณาถึงจุดแข็งของ 
บริษัทหรือหน่วยธุรกิจ เพ่ือหลีกเลี่ยงอุปสรรค กลยุทธ์ WO พยายามหาข้อได้เปรียบจากโอกาสเพ่ือ 
ก าจัดจุดอ่อน กลยุทธ์ WT เป็นการป้องกันและการกระท าเบื้องต้น เพ่ือลดจุดอ่อนและหลีกเลี่ยง 
อุปสรรค ดังตารางที่ 12  
 
ตารางที่ 2-4 เมตริกซ์ Tows (ภักดี มานะหิรัญเวท, 2556) 
 

ปัจจัยภายใน 
ปัจจัยภายนอก 

จุดแข็ง (S) 
ระบุจุดแข็ง 5-10 ประเด็น 

จุดอ่อน (W) 
ระบุจุดอ่อน 5-10 ประเด็น 

โอกาส (O) 
ระบุโอกาส 5-10 ประเด็น 

กลยุทธ์ SO 
เป็นกลยุทธ์ที่ใช้จุดแข็งในการ
หาข้อได้เปรียบจากโอกาส 

กลยุทธ์ WO 
เป็นกลยุทธ์ที่เอาข้อได้เปรียบ
จากโอกาสมาก าจัดจุดอ่อน 

อุปสรรค (T)  
ระบุอุปสรรค 5-10 ประเด็น 

กลยุทธ์ ST 
เป็นกลยุทธ์ที่ใช้จุดแข็งในการ
หลีกเลี่ยงจากอุปสรรค 

กลยุทธ์ WT 
เป็นกลยุทธ์ที่ลดจุดอ่อนและ
หลีกเลี่ยงอุปสรรค 

 
 สุดใจ วันอุดมเดชาชัย (2556) ได้เขียนวิธีการก าหนดกลยุทธ์โดยใช้ การวิเคราะห์ 
สถานการณ์  ( Situational Analysis:  SWOT Analysis)  ไว้ ว่ าการก าหนดกลยุทธ์  ( Strategy 
Formulation) หรือการวางแผนเชิงกลยุทธ์ (Strategy Planning) หรือการวางแผนระยะยาว  
(Long-range Planning) ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาพันธกิจ วัตถุประสงค์ กลยุทธ์ และนโยบายของ
องค์การ ซึ่งการก าหนดกลยุทธ์จะเริ่มขึ้นจากการวิเคราะห์สถานการณ์ โดยการวิเคราะห์ สถานการณ์
เป็นกระบวนการเพ่ือแสวงหากลยุทธ์ที่เหมาะสมและสอดคล้องระหว่างโอกาสจาก ภายนอกองค์การ
กับจุดแข็งจากภายในองค์การ รวมทั้งค านึงอุปสรรคจากภายนอกองค์การและ จุดอ่อนจากภายใน
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องค์การ การวิเคราะห์สถานการณ์ประกอบด้วยการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน และภายนอก
องค์การ ได้แก่ การวิเคราะห์ปัจจัย 4 ปัจจัย กล่าวคือ ปัจจัยทางด้านจุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน 
(Weaknesses) โอกาส (Opportunities) และอุปสรรค (Threats) หรือ เรียกย่อ ๆ ว่า SWOT โดย
การน าปัจจัยเชิงกลยุทธ์ทั้ง 4 ปัจจัยไปก าหนดกลยุทธ์ทางเลือก และตัดสินใจเลือกกลยุทธ์ทางเลือกท่ี
ดีที่สุด ดังนั้น การวิเคราะห์สถานการณ์บางครั้งจึงเรียกว่า SWOT Analysis ในช่วงหลายปีที่ผ่านมา
การวิเคราะห์ SWOT ปรากฏว่าเป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์ที่ถูก น ามาใช้มากที่สุดส าหรับการ
จัดการเชิงกลยุทธ์ ดังตัวอย่างปี ค.ศ.2007 McKinsey & Company ท าการส ารวจผู้บริหารจาก 
ทั่วโลกจ านวน 2,700 คน ผลปรากฏว่า ร้อยละ 82 ของผู้บริหารทั้งหมด ที่ท าการส ารวจกล่าวว่า 
กิจกรรมที่มีความส าคัญต่อการก าหนดกลยุทธ์มากที่สุดคือ การประเมินจุด แข็งและจุดอ่อนของ
องค์การ และการระบุแนวโน้มของสภาพแวดล้อมที่มีนัยส าคัญต่อผลการ ด าเนินงานของธุรกิจใน
ระยะเวลา 3 ถึง 5 ปีข้างหน้า (Choi, Lovalo, &Tarasova, 2007 อ้าง ถึงใน สุดใจ วันอุดมเดชาชัย, 
2556) ในท านองเดียวกัน ผลของการส ารวจผู้เชี่ยวชาญด้านการวางกล ยุทธ์การแข่งขันปี ค.ศ. 2005 
พบว่า ร้อยละ 82.7 ของผู้ตอบแบบสอบถามใช้การวิเคราะห์ SWOT ในการวางกลยุทธ์ทางการ
แข่งขัน ส่วนเทคนิคล าดับที่สองนิยมใช้รองลงมาในการวางกลยุทธ์ ทางการแข่งขันคือ การวิเคราะห์  
คู่แข่งขัน (Fehringer, 2007 อ้างถึงใน สุดใจ วันอุดมเดชาชัย, 2556) 
 การวิเคราะห์ SWOT เป็นเครื่องมือที่นิยมใช้กันมาในการวิเคราะห์สถานการณ์ซึ่งผู้บริหาร 
สามารถมองเห็นภาพรวมสถานการณ์กลยุทธ์การได้อย่างรวดเร็วโดยตั้งอยู่บนข้อสมมติฐานที่ว่า  
กลยุทธ์ที่มีประสิทธิผลเกิดจากการเลือกแนวทางที่เหมาะสมเชิงกลยุทธ์ระหว่างทรัพยากรภายใน 
องค์การ (จุดแข็งและจุดอ่อน) กับสถานการณ์ภายนอกองค์การ (โอกาสและอุปสรรค) แนวทางที่ 
เหมาะสมเชิงกลยุทธ์ที่ดีจะก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่องค์การใช้จุดแข็งและโอกาสส าหรับการ 
ด าเนินงานในขณะเดียวกัน องค์การต้องพยายามลดจุดอ่อนและหลีกเลี่ยงอุปสรรคให้เหลือน้อยที่สุด 
ดังนั้น การวิเคราะห์ SWOT จะช่วยให้ผู้บริหารมีพ้ืนฐานในการก าหนดกลยุทธ์ เพ่ือสร้างจุดแข็ง และ
ข้อได้เปรียบจากโอกาสสภาพแวดล้อม ท าให้สามารถก าหนดกลยุทธ์ที่ดี เพ่ือเอาชนะอุปสรรค  
จากสภาพแวดล้อมหรือให้เกิดจุดอ่อนน้อยที่สุด นอกจากนั้น การวิเคราะห์ SWOT ช่วยสนับสนุน ให้
ผู้จัดการท าการตรวจสอบสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกองค์การ เพ่ือพิจารณาว่าปัจจัยใดที่ 
อาจจะส่งผลกระทบต่อความได้เปรียบทางการแข่งขัน ทั้งในปัจจุบันและอนาคตขององค์การ 
ความหมายของค าว่า จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค กล่าวคือ (1) จุดแข็ง (Strengths) 
หมายถึง สมรรถนะและความเป็นเลิศด้านทรัพยากรองค์การ รวมถึงทักษะของบุคลากร ซึ่งองค์การ  
มีข้อได้เปรียบเหนือคู่แข่งขันในการตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้า จุดแข็งดังกล่าวเกิดขึ้นจาก 
ทรัพยากรและสมรรถนะหรือความสามารถที่มีอยู่ ในองค์การ (2) จุดอ่อน (Weaknesses) หมายถึง 
ความไม่สามารถ ข้อจ ากัดและความขาดแคลนในทรัพยากรองค์การ เช่น ความขาดแคลนทางด้าน 
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เทคนิค ทางด้านการเงิน ทางด้านบุคลากร และทางด้านการตลาด เป็นต้น ท าให้องค์การมีข้อเสีย 
เปรียบเมื่อเทียบกับคู่แข่งขันในการตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้า ที่เป็นสิ่งกีดขวางต่อ 
ประสิทธิผลการด าเนินงานขององค์การหรือมากกว่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้ โอกาสเป็นข้อได้เปรียบ
หลักในการสนับสนุน การด าเนินงานให้แก่องค์การ โดยแนวโน้มในอนาคตที่ส าคัญเป็นแหล่งที่มาของ 
โอกาส 
 การจัดท ากลยุทธ์ทางเลือกโดยใช้แมททริกซ์โทว์ (Generating Alternative Strategies by 
Using a TOWS Matrix) องค์การธุรกิจขนาดใหญ่โดยทั่วไปในปัจจุบันได้มีการจัดเตรียมการวางแผน 
เชิงกลยุทธ์โดยสาระส าคัญของการก าหนดกลยุทธ์ คือ การระบุถึงปัจจัยเชิงกลยุทธ์ส าคัญทั้งปัจจัย 
ทางด้านจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT) ขององค์การ ซึ่งการตรวจสอบ สภาพแวดล้อม
ดังกล่าวเรียกว่า การวิเคราะห์ SWOT (SWOT Analysis) อย่างไรก็ตาม การ วิเคราะห์ SWOT ไม่ได้
แสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ที่แตกต่างกันระหว่างปัจจัยสภาพแวดล้อม ภายนอกและภายในองค์การ 
ในขณะเดียวกัน SWOT สามารถน ามาใช้ในการก าหนดกลยุทธ์ ทางเลือกต่าง ๆ ที่เป็นไปได้ของ
องค์การ ส่วนแมททริกซ์โทว์ (TOWS Matrix) อธิบายว่า โอกาส และอุปสรรคจากสภาพแวดล้อม
ภายนอกที่องค์การประสบเฉพาะเจาะจงนั้นสามารถจับคู่กับจุดแข็ง และจุดอ่อนสภาพแวดล้อม
ภายในองค์การได้อย่างไร ซึ่งผลจากการจับคู่ดังกล่าวท าให้เกิดกลยุทธ์ ทางเลือกที่เป็นไปได้ 4 ชุด 
ได้แก่ (1) กลยุทธ์ SO (2) กลยุทธ์ WO (3) กลยุทธ์ ST และ (4) กลยุทธ์ WT  
 รายละเอียดดังตารางที่  2-4 การจัดท าแมททริกซ์ TOWS เป็นการบังคับให้ผู้จัดการ  
ด้านกลยุทธ์ได้สร้างสรรค์กลยุทธ์ต่าง ๆ ทั้งกลยุทธ์การขยายตัวตลอดจนกลยุทธ์การหดตัว การน า การ
วิเคราะห์ SWOT มาใช้ในการปฏิบัติและเรียกวิธีการนี้ว่า TOWS Matrix ซึ่งวิธีการนี้เป็น วิธีการหนึ่ง
ที่ช่วยในการระบุความสัมพันธ์ระหว่างจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคขององค์การ และเป็น
พ้ืนฐานของการก าหนดกลยุทธ์องค์การโดยอาศัยความสัมพันธ์เหล่านี้ นอกจากนั้น วัตถุประสงค์
เบื้องหลังของการจัดท าแมททริกซ์ TOWS ไม่เพียงแต่การระบุกลยุทธ์ที่ดีที่สุดเพียง กลยุทธ์เดียว  
แต่ในความเป็นจริงแล้วก่อให้เกิดกลยุทธ์ที่แตกต่างกันหลายกลยุทธ์ที่ต้องพิจารณาซึ่งบาง กลยุทธ์อาจ
น ามาใช้ปฏิบัติในภายหลัง 
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ตารางที่ 2-5 แมททริกซ์โทว์ (TOWS Matrix) 
 

ปัจจัยภายใน 
(Internal Factors) 

(lFAS) 
ปัจจัยภายนอก 
(External Factors) 
(EFAS) 

จุดแข็ง (Strengths: S) 
S1 เลือกเขียนจุดแข็งภายใน 
S2 5-10 รายการ 
. 
. 
S10 

จุดอ่อน (Weaknesses: W) 
W1 เลือกเขียนจุดอ่อนภายใน 
W2 5-10 รายการ 
. 
. 
W10 

โอกาส (Opportunities: O) 
O1 เลือกเขียนโอกาสภายนอก 
O2 5-10 รายการ 
. 
. 
O10 

กลยุทธ์ SO 
จัดท ากลยุทธ์โดยใช้จุดแข็ง
ขององค์การ เพื่อฉกฉวย
ประโยชน์ จากโอกาสภายนอก 

กลยุทธ์ WO 
จัดท ากลยุทธ์โดยเอาชนะหรือ
ปรับปรุงจุดอ่อนชององค์การ
เพ่ือฉกฉวยประโยชน์จาก
โอกาสภายนอก 

อุปสรรค (Threats: T)  
ระบุอุปสรรค 5-10 ประเด็น 
T1 เลือกเขียนอุปสรรค
ภายนอก 
T2 5-10 รายการ 
. 
. 
T10 

กลยุทธ์ ST 
จัดท ากลยุทธ์โดยใช้จุดแข็ง
ขององค์การ เพื่อหลีกเลี่ยง
หรือลดผลกระทบจากอุปสรรค
ภายนอก 

กลยุทธ์ WT 
จัดท ากลยุทธ์เพื่อลดจุดอ่อน
ภายในและหลีกเลี่ยงอุปสรรค
ภายนอก 

 
 จากตารางที่ 2-5 แสดงให้เห็นถึงวิธีการน าแมททริกซ์ TOWS (TOWS Matrix) มาใช้ในการ 
ก าหนดกลยุทธ์ที่เหมาะสมกับองค์การ ด้วยวิธีการจับคู่ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางด้านจุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคขององค์การ ซึ่งสามารถช่วยให้องค์การก าหนดกลยุทธ์แตกต่างกันถึง 4 
กลยุทธ์ กล่าวคือ (1) กลยุทธ์ SO (2) กลยุทธ์ WO (3) กลยุทธ์ ST และ (4) กลยุทธ์ WT การก าหนด
กลยุทธ์ทางเลือกทั้ง 4 กลยุทธ์ดังกล่าว ซึ่งผู้ศึกษาสามารถน าการวิเคราะห์จุ ดแข็ง และจุดอ่อนของ
องค์การจากตารางสรุปผลการวิเคราะห์ปัจจัยภายใน (Internal Factor Analysis Summary: IFAS)   
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 การจัดท าแมททริกซ์โทว์ (Generating a TOWS Matrix) จากตาราง แมททริกซ์ TOWS 
ประกอบด้วย 9 ซ่อง ซึ่งแสดงให้เห็นถึงช่องปัจจัยหลักส าคัญ 4 ช่อง ช่องกลยุทธ์ 4 ช่อง และอีก 1 
ช่องที่ปล่อยว่างไว้อยู่เสมอ (ช่องบนสุดทางซ้ายมือ) เพ่ือน าเสนอที่มาของปัจจัยว่า เป็นปัจจัยภาย ใน
หรือปัจจัยภายนอก โดยช่องกลยุทธ์ทั้ง 4 ช่อง มีชื่อเรียกว่า กลยุทธ์ SO กลยุทธ์ WO กลยุทธ์ ST และ
กลยุทธ์ WT ที่ถูกพัฒนาขึ้นภายหลังจากที่ปัจจัยหลักส าคัญทั้ง 4 ช่อง ได้แก่ ปัจจัยหลักทางด้านจุด
แข็ง (S) จุดอ่อน (W) โอกาส (O) และอุปสรรค (T) ซึ่งขั้นตอนการจัดท าแมททริกซ์ TOWS 
ประกอบด้วย 8 ขั้นตอน ดังนี้ 
 1) เขียนรายการปัจจัยภายนอกที่เป็นโอกาส (Opportunities: O) ส าคัญๆ ของ 
องค์การทั้งจากสภาพแวดล้อมในปัจจุบันและอนาคตจากตาราง EFAS 
 2) เขียนรายการปัจจัยภายนอกท่ีเป็นอุปสรรค (Threats: T) ส าคัญๆ ขององค์การ ที่
เผชิญอยู่ในปัจจุบันและในอนาคตจากตาราง EFAS 
 3) เขียนรายการปัจจัยภายในที่เป็นจุดแข็ง (Strengths: S) ส าคัญๆ ขององค์การจาก
ตาราง IFAS 
 4) เขียนรายการปัจจัยภายในที่เป็นจุดอ่อน(Weaknesses: W) ส าคัญๆ ของ องค์การ 
จากตาราง IFAS 
 5) จับคู่จุดแข็งภายใน (S) กับโอกาสภายนอก(O)เมื่อผสมผสานเข้ากันจะได้ผลลัพธ์ 
เป็นกลยุทธ์ SO 
 6) จับคู่จุดอ่อนภายใน (W) กับโอกาสภายนอก (O)กับโอกาส ภายนอก(O)เมื่อ 
ผสมผสานเข้ากันจะได้ผลลัพธ์เป็นกลยุทธ์ WO 
 7) จับคู่จุดแข็งภายใน (S) กับอุปสรรคภายนอก (T) เมื่อผสมผสานเข้ากันผลลัพธ์จะ 
เป็นกลยุทธ์ ST 
 8) จับคู่จุดอ่อนภายใน (W) กับอุปสรรคภายนอก (T) เมื่อผสมผสานกันจะได้ผลลัพธ์ 
เป็นกลยุทธ์ WT 
 เทคนิควิธีการจัดท าแมททริกซ์โทว์ (TOWS Matrix) ดังกล่าวจะเป็นประโยชน์อย่างมากต่อ
องค์การ เพราะก่อให้เกิดการจัดท ากลยุทธ์ทางเลือกต่าง ๆ (Alternative Strategies) ซึ่งขึ้นอยู่กับ 
จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคขององค์การ ในช่วงที่ท าการก าหนดกลยุทธ์โดยกลยุทธ์ 
ทางเลือกท้ัง 4 กลยุทธ์ ได้แก่ กลยุทธ์ SO กลยุทธ์ WO กลยุทธ์ ST และกลยุทธ์ WT กล่าวคือ 
 1) กลยุทธ์ SO (So Strategies): จัดท ากลยุทธ์โดยใช้จุดแข็งภายในองค์การ เพ่ือฉก
ฉวยประโยชน์จากโอกาสภายนอกองค์การ ผู้จัดการทุกคนต้องการให้องค์การของตนอยู่ใน ต าแหน่ง
ซึ่งจุดแข็งภายในสามารถฉกฉวยประโยชน์จากแนวโน้มและเหตุการณ์ภายนอก โดยทั่วไปองค์การจะ
ปฏิบัติตามกลยุทธ์ WO กลยุทธ์ ST หรือกลยุทธ์ WT เพ่ือท าให้สถานการณ์ในการ ด าเนินงานของ
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องค์การเข้าสู่สภาวการณ์ที่ท าให้องค์การสามารถประยุกต์ใช้กลยุทธ์ SO เมื่อองค์การมี จุดอ่อน
กลายเป็นจุดแข็ง ในท านองเดียวเมื่อองค์การเผชิญหน้ากับอุปสรรคที่ส าคัญ องค์การพยายามที่จะ
หลีกเลี่ยงอุปสรรคเหล่านั้น เพ่ือที่จะเน้นไปที่โอกาส 
 2) กลยุทธ์ WO (WO Strategies) จัดท ากลยุทธ์โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือปรับปรุง 
จุดอ่อนภายในองค์การ ด้วยการฉกฉวยประโยชน์จากโอกาสภายนอกองค์การ บางครั้งมีโอกาสส าคัญ 
ภายนอก แต่องค์การมีจุดอ่อนภายใน ซึ่งเป็นอุปสรรคท าให้องค์การไม่สามารถฉกฉวยประโยชน์ จาก
โอกาสภายในนอกองค์การ 
 3) กลยุทธ์ ST (ST Strategies): จัดท ากลยุทธ์โดยใช้จุดแข็งขององค์การ เพ่ือ 
หลีกเลี่ยงหรือลดผลกระทบจากอุปสรรคภายนอก ซึ่งไม่ได้หมายความว่าองค์การที่เข้มแข็งควรจะ 
เผชิญหน้ากับอุปสรรคจากสภาพแวดล้อมภายนอกเสมอๆ  
 4) กลยุทธ์ WT (WT Strategies): จัดท ากลยุทธ์เพ่ือลดจุดอ่อนภายในและ หลีกเลี่ยง
อุปสรรคภายนอก องค์การเผชิญหน้ากับอุปสรรคภายนอกและจุดอ่อนภายในจ านวนมาก ซึ่งองค์การ
อาจจะอยู่ในต าแหน่งที่เป็นอันตราย ในความเป็นจริงองค์การดังกล่าวอาจจะท าการต่อสู้เพ่ือ ความอยู่
รอดด้วยรูปแบบของการควบกิจการการหดตัว การประกาศล้มละลาย หรือการเลือกท่ีจะเลิกกิจการ 
 ผลจากการศึกษาแนวทางการพัฒนากลยุทธ์ครั้งนี้ ผู้ศึกษาได้สรุปแนวทางในการพัฒนากล
ยุทธ์ได้ดังนี้ จัดท าตารางเมตริกซ์ น า S-W-O-Tมาใส่ตารางเมตริกซ์ จับคู่ระหว่างสภาพแวดล้อม
ภายใน กับสภาพแวดล้อมภายนอก โดยจับคู่จุดอ่อน-ภาวะคุกคาม (WT) เพ่ือก าหนดกลยุทธ์ 
เชิงป้องกัน (Defensive Strategy) โดยพยายามลดจุดอ่อน หลีกภัยคุกคาม และหาแนวทาง
ด าเนินการที่จะท าให้ โรงเรียนเกิดความสูญเสียน้อยที่สุดจับคู่จุดอ่อน-โอกาส (WO)เพ่ือก าหนด 
กลยุทธ์การพลิกตัว (Turnaround-Oriented Strategy) โดยแก้ไขจุดอ่อนและน าโอกาสที่มีมาท า
ประโยชน์อย่างเต็มที่ จับคู่จุดแข็ง-ภาวะคุกคาม (ST) เพ่ือก าหนดกลยุทธ์ขยายขอบข่ายกิจการ 
(Diversification Strategy) โดยใช้ประโยชน์จากจุดแข็ง หลีกภัยภาวะคุมคาม และหาแนวทาง
ด าเนินการ ที่จะท าให้โรงเรียนเกิด ความสูญเสียน้อยที่สุด จับคู่จุดแข็ง-โอกาส (SO) เพ่ือก าหนดกล
ยุทธ์เชิงรุก (Aggressive Strategy) โดยน าจุดแข็งที่มี น ามาเสริมสร้างและน าโอกาสที่เปิดให้มาท า
ประโยชน์อย่างเต็มที่ จัดท าร่างกลยุทธ์ ประกอบด้วย กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ และ
เป้าหมายความส าเร็จโดยมีวิธีการคือกล ยุทธ์หลัก ก าหนดจากกรอบแนวคิดการบริหาร กลยุทธ์รอง 
ก าหนดจากกรอบแนวคิดการเสริมสร้าง ความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ วิธีด าเนินการ 
ก าหนดจากจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และ ภาวะคุกคามตามที่จับคู่ระหว่างสภาพแวดล้อมภายใน  
กับสภาพแวดล้อมภายนอก เป้าหมาย ความส าเร็จ ก าหนดจากวิธีด าเนินการ ได้แนวทางการพัฒนา  
กลยุทธ์ 5 ขั้นตอน (นันทิยา หุตานุวัตร, 2551; สุดใจ วันอุดมเดชาชัย, 2556; ภักดี มานะหิรัญเวท, 
2556) ดังนี้ (1) ศึกษาสภาพปัจจุบันและ สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการโรงเรียน
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มัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน (2) วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และ
ภาวะคุกคามของการบริหารวิชาการโรงเรียน โดยใช้ค่า PNl Modified (3) ร่างกลยุทธ์ โดยใช้ TOWS 
Matrix (4) ตรวจสอบความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์ (5) พัฒนากลยุทธ์การ
บริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
 ส าหรับเทคนิควิธีการประเมินกลยุทธ์ 
 ณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์ (2552) ได้ระบุไว้ว่าการประเมินกลยุทธ์ (Evaluation of Strategy) 
เป็นงานส าคัญที่มีผลต่อเนื่องถึงความส าเร็จหรือล้มเหลวของกลยุทธ์ ซึ่งจะให้ผลโดยตรง กับการด ารง
อยู่ขององค์การ ดังนั้นผู้บริหารจะต้องการท าการประเมินกลยุทธ์เพ่ือให้แน่ใจว่ากลยุทธ์ที่ ก าหนดขึ้น
เหมาะสมกับความต้องการและสถานการณ์องค์การ การที่ผู้บริหารจะตัดสินใจเลือกกล ยุทธ์ใดมาใช้
ในการด าเนินงานจะต้องท าการวิเคราะห์ข้อดีและข้อเสียของแต่ละทางเลือก เพ่ือให้ แน่ใจว่าทางเลือก
นั้นจะเกิดประโยชน์แก่องค์การทั้งในระยะสั้นและระยะยาว ถึงแม้ว่าจะเป็นการยาก ที่จะก าหนด
หลักเกณฑ์ในการวัดคุณภาพหรือความเหมาะสมของกลยุทธ์ที่มีอยู่ได้  
 อย่างไรก็ดี มีผู้เสนอหลักเกณฑ์กว้างๆ ที่พอจะใช้เป็นหลักในการประเมินถึงความเหมาะสม
แห่งกลยุทธ์นั้นได้จากหลักเกณฑ์ดังต่อไปนี้ (1) เป้าหมายที่ถูกก าหนดขึ้นในกลยุทธ์ อยู่ในระดับที่
สามารถจะบรรลุถึงได้หรือไม่ เพียงใด (2) นโยบายตลอดจนวิถีทางในทางปฏิบัติซึ่งก าหนดไว้ในกล
ยุทธ์นั้นครอบคลุมเป้าหมายที่ก าหนดไว้หรือไม่และเป็นทิศทางที่สอดคล้องและสนับสนุนซึ่งกันและกัน
หรือไม่ เพียงใด (3) กลยุทธ์ที่พัฒนาขึ้นนั้น ได้ใช้ประโยชน์อย่างเต็มที่แล้วหรือไม่กับโอกาสบริหาร
การศึกษาที่จัดให้มีอยู่ (4) กลยุทธ์ที่พัฒนาขึ้นนั้นเหมาะสมเพียงใดเมื่อค านึงถึงความเสี่ยงภัยที่อาจมี
ขึ้นได้ ระดับความเสี่ยงภัยนั้นอยู่ในระดับที่ยอมรับได้หรือไม่ และคุ้มค่ากับโอกาสแห่งการพัฒนา
คุณภาพการศึกษานั้นเพียงใด (5) เป้าหมายและวิถีทางในทางปฏิบัติเพ่ือบรรลุเป้าหมายนั้น เหมาะสม
เพียงใดกับ สภาพแวดล้อมเมื่อค านึงถึงจังหวะและสถานการณ์ในขณะนั้น (6) เป้าหมายและวิถีทาง
ในทางปฏิบัติซึ่งปรากฏในกลยุทธ์นั้นมีความเหมาะสม เพียงใดกับก าลังและความสามารถของ
บุคลากรในองค์กรนั้น (7) เป้าหมายและวิถีทางในทางปฏิบัติซึ่งปรากฏในกลยุทธ์นั้น มีความ
สอดคล้องกับจุดเด่นขององค์กรสถานศึกษาเพียงใด (8) เป้าหมายและวิถีในทางปฏิบัติซึ่งปรากฏใน
กลยุทธ์นั้น มีความสอดคล้องกับ ทัศนคติ ค่านิยม และความเชื่อของผู้น าองค์การ ตลอดจน
ผู้รับผิดชอบในทางปฏิบัติและการบริหารเพียงใด และทัศนคติ ค่านิยมเหล่านี้มีความถูกต้องเพียงใด
กับสถานการณ์ในปัจจุบันและอนาคต (9) ผู้ที่รับผิดชอบต่อการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัตินั้น มีความเข้า ใจ
อย่างถ่องแท้เพียงใด ที่จะน ากลยุทธ์ไปใช้ในทางปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิผล 
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 ดังนั้นการที่องค์การจะพัฒนากลยุทธ์ของตนเองขึ้นด้วยกระบวนการที่ได้กล่าวมาข้างต้น 
ผู้บริหารองค์การย่อมต้องการความมั่นใจว่า กลยุทธ์ที่พัฒนาขึ้นนั้นมีความเหมาะสมอย่างแท้จริง 
ดังนั้นจึงถือเป็นความรับผิดชอบของผู้บริหารที่จะต้องตรวจสอบให้แน่ใจว่าทางเลือกขององค์การเป็น
ทางเลือกท่ีดีที่สุด หรือมีความเสี่ยงในระดับภาครัฐและธุรกิจที่สามารถรองรับได้ 
 นันทิยา หุตานุวัตร (2551) ได้ระบุแนวทางการประเมินกลยุทธ์ที่เกิดจากปฏิบัติไว้เป็น 3 
ขั้นตอน การประเมินโดยการใช้เกณฑ์ 3 ประการ คือ มีความเหมาะสมหรือไม่ เป็นไปได้หรือไม่ และ
ยอมรับกันหรือไม่ ทั้งนี้อาจมีกลยุทธ์ทางเลือกที่ไม่ผ่านเกณฑ์ทั้ง 3 ประการ ส าหรับกลยุทธ์ที่ผ่านการ
ประเมินแล้วจะเป็นกลยุทธ์ที่น าไปปฏิบัติต่อไป ดังตารางที ่2-6 
 
ตารางที่ 2-6 การใช้เกณฑ์ประเมินกลยุทธ์ 
 

กลยุทธ์ เหมาะสมหรือไม่ เป็นไปได้หรือไม่ ยอมรับกันหรือไม่ 

1……………………………    
2……………………………  -  
3……………………………    
4…………………………… -   
ฯลฯ    

 
 ภักดี มานะหิรัญเวท (2556) ได้เสนอการประเมินกลยุทธ์ทางเลือก และการเลือกทางเลือก  
ที่ดีที่สุดเมื่อองค์การเผชิญสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา การตัดสินใจเลือกกลยุทธ์ที่ดีที่สุด
จะไม่เกิดขึ้นโดยการมีประชามติ (Consensus) ที่ทุกคนเห็นพ้องต้องกันในทางเลือกเดียว แต่จะมี
ความไม่เห็นด้วยและความขัดแย้งเกิดขึ้น กรณีดังกล่าวมักเกิดกับกิจการที่ด าเนินงานในอุตสาหกรรม 
ระดับโลก การมีความขัดแย้งแบบขาดการจัดการมักก่อให้เกิดต้นทุนทางอารมณ์ ผู้มีอ านาจตัดสินใจ 
เสนอให้ใช้ความขัดแย้งแบบก าหนดไว้ (Programmed conflict) เพ่ือให้ความคิดเห็นที่แตกต่าง โดย
ไม่ท าให้เกิดความรู้สึกส่วนบุคคลของผู้ที่เกี่ยวข้องได้  
 Alfred Sloan ได้เสนอเทคนิควิธีที่จะท าให้ผู้จัดการเชิงกลยุทธ์ หลีกเลี่ยงการติดกับในเรื่อง
ประชามติได้ ดังนี้ (1) ผู้หาข้อมูลได้โต้แย้ง (Devil's advocate) เป็นการเลือกบุคคลหรือกลุ่มบุคคล  
ที่ไว้วางใจได้เพ่ือให้ค้นหาปัญหาหรือข้อเสียที่น่าจะเกิดขึ้นได้ของกลยุทธ์ที่เสนอมานั้น และน าเสนอผล
การค้นหาอย่างเป็นทางการ (2) การตรวจสอบข้อมูลที่เกี่ยวข้อง (Dialectick inquiry) เกี่ยวข้องกับ
การผสมผสานและสังเคราะห์สองความคิดเห็นที่ขัดแย้งกัน ในการท าการตัดสินใจนี้จะต้องมีการ
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พิจารณาสองข้อเสนอที่มีสมมุติฐานแตกต่างกันส าหรับแต่ละกลยุทธ์หลังจากที่ตรวจสอบแต่ละ
ข้อเสนอได้ น าเสนอ อภิปราย และถกเถียงถึงข้อดีของทั้งสองข้อเสนอแล้ว ผู้ท าการตัดสินใจหลักจะ
ท าการเลือกกลยุทธ์ใดกลยุทธ์หนึ่งนั้นหรือทางเลือกใหม่ที่ผสมผสานกันเป็นกลยุทธ์ใหม่ที่จะน าไป
ปฏิบัติ 
 การใช้ผู้หาข้อมูลโต้แย้งและการตรวจสอบข้อมูลที่เกี่ยวข้องดีกว่าวิธีการตัดสินใจโดย 
ประชามติโดยเฉพาะเมื่อสภาพแวดล้อมของกิจการมีการเปลี่ยนแปลงเสมอ ไม่ว่าจะใช้กระบวนการ 
ใดในการเลือกทางเลือกกลยุทธ์ก็ตาม จะต้องมีการประเมินความสามารถของแต่ละทางเลือกกลยุทธ์ 
อย่างรัดกุม ตามเกณฑ์ 4 เกณฑ์ ดังนี้ (1) จ ากัดการใช้กลยุทธ์ร่วม การใช้กลยุทธ์หนึ่งจะปิดกั้นการใช้
กลยุทธ์อ่ืน (2) ความส าเร็จ จะต้องสามารถท าได้และมีความเป็นไปได้ที่จะประสบความส าเร็จได้ (3) 
ความสมบูรณ์ จะต้องพิจารณาประเด็นกลยุทธ์หลักทั้งหมด (4) ความสอดคล้องกับภายในจะต้องมี
ความสอดคล้องกันทั้งกิจการ และไม่ขัดแย้งกับวัตถุประสงค์ นโยบาย และกลยุทธ์ที่กิจการหรือหน่วย
ธุรกิจใช้อยู่ในปัจจุบัน 
 สุดใจ วันอุดมเดชาชัย (2556) ได้เสนอ การประเมินผลตามแนวทางกลุ่มผู้ที่เกี่ยวข้อง 
(Stakeholder Measurement Approach) การประเมินผลการด าเนินงานขององค์การแนวทางนี้ 
เป็นการให้ความส าคัญเฉพาะกลุ่มผู้เกี่ยวของที่มีอิทธิพลต่อความอยู่รอดขององค์การ ซึ่งกลุ่ม
ผู้เกี่ยวข้องแต่ละกลุ่มจะมีเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานขององค์การว่า องค์การสามารถ 
ด าเนินงานได้ดีเพียงใด โดยเกณฑ์การประเมินผลเหล่านี้จะมีผลกระทบทางตรงและทางอ้อมต่อ 
กิจกรรมการด าเนินงานขององค์การที่กลุ่มผู้เกี่ยวข้องแต่ละกลุ่มให้ความสนใจ ดังนั้น ผู้บริหารสูงสุด 
ขององค์การ ควรตั้งเกณฑ์การประเมินผลตามแนวทางกลุ่มผู้เกี่ยวข้องแต่ละกลุ่มอย่างน้อยหนึ่งเกณฑ์ 
ที่กลุ่มผู้เกี่ยวข้องแต่ละกลุ่มให้ความใส่ใจ กลุ่มผู้เกี่ยวข้อง (Stakeholders) หมายถึงกลุ่มของบุคคล 
ต่าง ๆ ที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จและความอยู่รอดขององค์การ ซึ่งกลุ่มผู้เกี่ยวข้องดังกล่าวสามารถ 
แบ่งออกได้เป็น 2 ประเภท คือ กลุ่มผู้เกี่ยวข้องที่อยู่ภายในองค์การและกลุ่มผู้เกี่ยวข้องที่อยู่ภายนอก
องค์การ   
 การประเมินผลตามแนวคิดการวัดแบบสมดุล (Measurement by Using the Balanced 
Scorecard Approach) (สุดใจ วันอุดมเดชาชัย, 2556) การประเมินผลการด าเนินงานขององค์การ 
ควรท าการด าเนินงานทั้งหมดขององค์การ อย่างไรก็ตามในปัจจุบันนักวิเคราะห์ได้แนะน าวิธีการ
ประเมินผลการด าเนินงานองค์การที่ครอบคลุม ได้หลากหลายมิติยิ่งขึ้นส าหรับ การประเมิน
ความส าเร็จหรือความล้มเหลวของกลยุทธ์โดยวิธีการประเมินผลการด าเนินงานขององค์การดังกล่าวที่
ส าคัญๆ ประกอบด้วย การประเมินผลตามแนวทางกลุ่มผู้ที่เกี่ยวข้อง(Stakeholder Measurement) 
และการประเมินผล ตามแนวคิดการวัดแบบสมดุล (Balanced Scorecard Measurement 
Approach) 
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 งานวิจัยครั้งนี้ ผู้ศึกษาได้มีแนวทางการประเมินกลยุทธ์ดังนี้ จัดท าร่างแบบประเมินและ
รายการ ข้อค าถามท่ีครอบคลุมกลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาด
รู้ทางดิจิทัลของนักเรียน จ านวน 2 ฉบับ 
 วัตถุประสงค์ทางกลยุทธ์  ( Strategic Objective)  และการวัดผลด้วยตัวชี้ วัด  ( Key 
Performance Indicators) ตัวชี้วัดเป็นตัวบ่งบอกถึงการบรรลุวัตถุประสงค์ทางกลยุทธ์ ดังนั้นในหนึ่ง
จุดประสงค์ควรมีตัวชี้วัดอย่างน้อยหนึ่งตัว แต่ก็ไม่ควรมีมากจนเกินไป จนการชี้วัดผลไม่มีความชัดเจน 
ตัวชี้วัดเป็นตัวบอกให้ทราบถึงสถานะในปัจจุบันสมารถน ามาวางแผนบริหารจัดการในอนาคตได้ ช่วย
ให้มุ่งเน้นปฏิบัติในสิ่งที่วัดผล โดยมีการวัดผลในปัจจุบัน และเป้าหมายที่ต้องการในการสร้างตัวชี้วัดที่
ดีควรบอกได้ว่าเป็นตัวชี้วัดทางกลยุทธ์หรือไม่ สะท้อนวัตถุประสงค์หรือไม่ เป็นตัวชี้วัดในระดับองค์กร
หรือไม่ และข้อมูลมีความพร้อมหรือไม่ ดังนั้นในกระบวนการคัดกรองนี้ท าให้เราได้มีโอกาสทบทวน
วัตถุประสงค์ทางกลยุทธ์ด้วย 
 การแปลงแผนกลยุทธ์(Strategy)ไปสู่การปฏิบัติ (Action Plan) นอกเหนือจากตัวชี้วัดแล้ว 
การน ากลยุทธ์ต่างๆ ไปสู่การปฏิบัติ คือ การแปลงกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติผ่านแผนโครงการหรือ
กิจกรรมต่างๆ ซึ่งสามารถแสดงตัวอย่างแปลงแผนกลยุทธ์ ได้ดังตาราง 2 ตาราง 2 แสดงรายละเอียด
ทางวัตถุประสงค์ทางกลยุทธ์วัตถุประสงค์ทางกลยุทธ์ (Objective) ตัวชี้วัด (KPIs) ข้อมูลฐาน 
(Baseline data)เป้าหมาย (Target)ความคิดริเริ่มทางกลยุทธ์ (Strategy Initiative) ลดอัตราการ
สูญเสียลูกค้าอัตราการสูญเสียลูกค้า10%-5%การจัดตั้งฝ่ายบริหารความสัมพันธ์กับลูกค้า (CRM)  
มีรายละเอียดดังนี้ 
 1. วัตถุประสงค์ทางกลยุทธ์ (Objective) ช่วยตอบค าถามว่าเป็นไปตามกลยุทธ์  
ที่ต้องการ หรือไม่ 
 2. ตัวชี้วัด (KPIs) เป็น ตัววัดความส าเร็จของกลยุทธ์ 
 3. ข้อมูลฐาน (Baseline data) บ่งบอกถึงข้อมูลที่เป็นมาว่าอยู่ในระดับสถานะใด 
 4. เป้าหมาย (Target) บอกถึงเป้าหมายท่ีเราต้องการเป็น หรือบรรลุผลในระดับใด 
 5. ความคิดริเริ่มทางกลยุทธ์ (Strategy Initiative) แผนงานที่ได้ก าหนดไว้สามารถ
บรรลุ เป้าหมายที่ตั้งไว้อย่างไร 
 การจัดการเชิงกลยุทธ์ หมายถึงกลุ่มของการตัดสินใจและการกระท าของการบริหารซึ่ง
พิจารณาถึงการด าเนินการขององค์การในระยะยาว โดยมีการด าเนินการเรื่องส าคัญ ได้แก่  

 1) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก  
 2) การก าหนดกลยุทธ์ เป็นการวางแผนเชิงกลยุทธ์ หรือการวางแผนระยะยาว  
 3) การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติและการประเมินผล     
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 4) การควบคุม ในการศึกษาการจัดการเชิงกลยุทธ์เน้นการประเมินโอกาสและ 
ภัยคุกคามภายนอก โดยพิจารณาร่วมกับจุดอ่อน จุดแข็งขององค์การเพ่ือก าหนดทิศทางเชิงกลยุทธ์
ใหม่และน าไปปฏิบัติ ส าหรับองค์การ (หน้า  2-3)   
 การจัดการเชิงกลยุทธ์ภายในองค์การโดยทั่วไป มี พัฒนาการ 4 ระยะ ได้แก่  
 ระยะที่ 1 การวางแผนทางการเงินเบื้องต้น (Basic financial planning)เพ่ือหาวิธีการ
ท างานให้ดีขึ้นเพ่ือให้บรรลุผลตามงบประมาณประจ าปี 
 ระยะที่ 2 การวางแผนโดยประมาณการ (Forecast-based planning)  เพ่ือเสาะหา
วิธีการวางแผนเพ่ือการเจริญเติบโตของธุรกิจที่มีประสิทธิภาพมากขึ้นโดยพยายามท านายอนาคต
ระยะยาว 
 ระยะที่ 3 การวางแผนโดยมุ่งเน้นภายนอก การวางแผนเชิงกลยุทธ์ (Externally 
oriented planning) (Strategic planning) เพ่ือสะหาการตอบสนองที่เพ่ิมขึ้นต่อตลาดและการ
แข่งขันโดยพยายามคิดเชิงกลยุทธ์ 
 ระยะที่ 4 การจัดการเชิงกลยุทธ์ (strategic management) เพ่ือเสาะหาความ
ได้เปรียบในการแข่งขัน โดยการพิจารณาการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ (implementation)  การ
ประเมินผล (evaluation) และการควบคุม (control ) เมื่อน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ (formulating 
Strategy) 
 

 2.4.3 การประเมินและตรวจสอบกลยุทธ์ 
 Certo and Peter (1991) เสนอแนะถึงขั้นตอนในการบริหารกลยุทธ์ที่จะช่วยให้การบริหาร

ประสบความส าเร็จ ได้แก่ 

 ขั้นที่ 1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม เป็นการพิจารณาจุดอ่อนจุดแข็งภายในองค์การ 

และปัจจัยภายนอกที่เป็นโอกาสและอุปสรรคขององค์การที่เป็นเงื่อนไขของความส าเร็จ 

 ขั้นที่ 2 การก าหนดทิศทางขององค์การ เป็นการน าพันธกิจและวัตถุประสงค์ของ

องค์การมาพิจารณาโดยค านึงถึงประโยชน์ที่ได้รับ 

 ขั้นที่ 3 การก าหนดกลยุทธ์ เป็นการออกแบบและเลือกยุทธศาสตร์ที่เหมาะสมส าหรับ

น าไปปฏิบัติเพื่อให้องค์การบรรลุวัตถุประสงค์ 

 ขั้นที่ 4 น ากลยุทธ์ไปปฏิบัติโดยค านึงถึงโครงสร้างขององค์การ วัฒนธรรมขององค์การ

เพ่ือไปสู่ความส าเร็จขั้นที่ 5 การควบคุมเชิงกลยุทธ์ หมายถึงการติดตามผลการปฏิบัติงานและ

ประเมินผลกระบวนการด าเนินงาน 
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 พฤทธิ์ ศิริบรรณพิทักษ์ (2552) และ Dess and Miller (1996) David (1997) กล่าวถึง

กระบวนการในการบริหารกลยุทธ์  4 ขัน้ตอน ดังนี้ 

 ขั้นที่ 1 การวิเคราะห์สถานการณ ์

 ขั้นที่ 2 การวางแผนกลยุทธ์หรือการการก าหนดกลยุทธ์ 

 ขั้นที่ 3 การปฏิบัติตามกลยุทธ์ 

 ขั้นที่ 4 การควบคุมเชิงกลยุทธ์และการประเมินผล 

 Wheelen and Hunger (2012 น าเสนอเครื่องมือที่ใช้ในการวิเคราะห์สถานการณ์ TOWS 
Matrix วิเคราะห์ระบบในรูปแบบความสัมพันธ์แบบตารางไขว้ระหว่างจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และ
ข้อจ ากัดเพ่ือก าหนดเป็นกลยุทธ์ ท าให้เกิดกลยุทธ์ 4 ประเภทคือ 
 1. กลยุทธ์เชิงรุก (SO strategy) ได้จาการน าข้อมูลการประเมินสภาพแวดล้อมที่เป็น
จุดแข็งและโอกาสมาพิจารณาร่วมกัน 
 2. กลยุทธ์เชิงป้องกัน (ST strategy) ได้จาการน าข้อมูลการประเมินสภาพแวดล้อมที่
เป็นจุดแข็งและข้อก ากัดพิจารณาร่วมกัน 
 3. กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO strategy) ได้จากการน าข้อมูลการประเมินสภาพแวดล้อมที่
เป็นจุดอ่อนและโอกาสมาพิจารณาร่วมกัน 
 4. กลยุทธ์เชิงรับ (WT strategy) ได้จากการน าข้อมูลการประเมินสภาพแวดล้อมที่
เป็นจุดอ่อนและข้อจ ากัดพิจารณาร่วมกัน 
 ในการวิเคราะห์เพ่ือจัดล าดับ นงลักษณ์ วิรัชชัย และสุวิมล ว่องวานิช (2542) เสนอแนะวิธี
จัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นในการบริหารองค์การเรียงจากมากไปหาน้อย โดยใช้
สูตร Modified Priority Needs Index (PNI - modified) โดย ก าหนดให้ 

    PNI - modified = (I-D)/D 
   โดย  I = สภาพที่พึงประสงค์ 
    D = สภาพปัจจุบัน 

 ในเรื่องการต ิดตาม (ควบค ุม) และการประเม ินผล ( Evaluation Control) (เรวัตร์ ชาตรี
วิศิษฏ์ และคนอ่ืนๆ, 2554: 55-56)เห็นว่าเป็นงานของผู้บริหารระด ับสูง ในการทดสอบว่า ผล
การด าเน ินงานบรรลุผลตามแผนที่วางไว้มากน ้อยเพ ียงใด ถ้าไม ่เป็นไปตามแผนก ็จะได ้ทำการ
ปรับปรุง แก้ไขต่อไป 
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ข ั้นตอนในการควบค ุมกลยุทธ์ มี 5 ข ั้นตอน ค ือ 

 1. ก าหนดส ิ่งทีจ่ะทำการว ัดผล 
 2. ก าหนดมาตรฐานการปฏ ิบ ัติงาน 

 3. ว ัดการปฏ ิบ ัติงานจร ิง 

 4. เปร ียบเทียบการปฏ ิบ ัติงานจร ิงกับมาตรฐาน 

 5. ปฏ ิบ ัติการแก้ไขให ้ถ ูกต้อง 
 การควบค ุมกลยุทธ์ เป ็นหน้าทีท่ ี่เกี่ยวข ้องกับการติดตามตรวจสอบ ประเมินผลกลยุทธ ์ที่นำไป 
ปฏ ิบ ัติ ทั้งนี้ในการนำกลยุทธ ์ไปปฏ ิบัติน ั้นม ักเกิดข ้อผ ิดพลาดที่ต้องม ีการการปร ับปร ุง เพ่ือให ้แน่ใจว่า 
กลย ุทธ์นั้นจะก ่อให้เก ิดผลการปฏิบัต ิงานตามแผนทีไ่ด ้ต้ังไว้ การตรวจสอบกลย ุทธ์ ( Strategic 
Control) จะม ีการว ัดผลทัง้ในเช ิงปริมาณและเช ิงค ุณภาพ มีการก าหนดเกณฑ์และมาตรฐานโดยมาตร 
วัดการด าเน ินงาน ทีเ่หมาะสมก ับแต ่ละองค์การ ซึ่งในแต ่ละองค์กรจะม ีมาตรฐานและเกณฑ ์การ 
ดำเนินงานของตนเอง 

 ณัฏฐพ ันธ์  เขจรน ันทน์ (2552: 22-24) ได ้อธิบายกระบวนการการจัดการกลย ุทธ์ไว้ว่า
กระบวนการการจ ัดการกลยุทธ์ (Strategic Management Process) มีส ่วนประกอบสำค ัญต่อไปนี้ 
 1. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (Environment Analysis) ผู ้บริหารจะต ้อง

ศึกษาและ วิเคราะห์ปัจจัยในด ้านต ่างๆ ทีส่่งผลกระทบต ่อการด าเน ินงานขององค์การ โดยจะแบ่ง

ออกเป็น 2 ระด ับคือ สภาพแวดล้อมภายนอก (External Environment) และสภาพแวดล้อม

ภายใน (Internal Environment) โดยวิเคราะห์ถ ึงจ ุดแข็ง (Strength) จดอ ่อน (Weakness) 

โอกาส (Opportunity) และอ ุปสรรค (Threat) ทีเ่รียกว่า การวิเคราะห ์SWOT (SWOT Analysis) 

ว่าม ีส่วนเอ้ืออำนวยหร ือ ข ัดขวางการดำเนินงานขององค ์การอย่างไรบ ้าง 

 2. การก าหนดทิศทางขององค์การ (Set Organization Direction) หลังจากที่มี

การวิเคราะห์โอกาสและข้อจ ากัดต่างๆแล้วนั้นผู้บริหารจะน าข้อมูลต่างๆที่ได้จากการวิเคราะห์มาท า

การ ประมวลผลเพ่ือใช้ก าหนดทิศทางเชิงกลยุทธ์ขององค์การ โดยที่การก าหนดทิศทางขององค์การ 

สามารถกระท าได้ในลักษณะของการก าหนดภารกิจและการตั้งเป้าหมาย (Mission and Goal 

Establishment) ขององค์การ 

 3. การก าหนดกลยุทธ์ (Strategy Formulation) คือการน าทิศทางขององค์การที่ได้

มีการก าหนดไว้อย่างกว้างๆ มาพัฒนาเป็นแนวทางการด าเนินงานในอนาคตขององค์การโดยก าหนดกล

ยุทธ์ตามระดับขั้นภายในองค์การ ตั้งแต่กลยุทธ์องค์การ กลยุทธ์ธุรกิจ และกลยุทธ์ตามหน้าที่ 
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 4. การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ (Strategy Implementation) คือการน ากลยุทธ์ที่ได้

ก าหนด ขึ้นไปประยุกต์ใช้ในการด าเนินงานขององค์การอย่างเป็นรูปธรรม โดยผ่านการจัดโครงสร้าง

บุคลากร และการประสานงานร่วมกันอย่างเป็นระบบ 

 5. การควบคุมและการประเมินกลยุทธ์ (Strategy Evaluation and Control) คือ

การติดตามและตรวจสอบวิเคราะห์ปัญหา ก าหนดแนวทางปรับปรุงและพัฒนาให้กลยุทธ์ที่ก าหนดอยู่

ให้เกิดความสอดคล้องกับสถานการณ์จริง เพ่ือองค์การจะได้คุณค่าสูงสุดจากการด าเนินงาน รวมถึง

การประเมินผลการด าเนินกลยุทธ์ว่าประสบผลส าเร็จดังทีต่ั้งเป้าหมายไว้หรือไม่ เพ่ือน าไปพิจารณาการ

พัฒนากลยุทธ์ต่อไป 

 
ข้อมูลย้อนกลับ 

ภาพที่ 3 กระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ์ 

ที่มา: ณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์ (2552: 24) 

 
ธงชัย สันต ิวงษ์ (2537: 61) กล่าวว่ากระบวนการวางแผนกลย ุทธ์ ประกอบด ้วยก ัน 5 

ขั้นตอน 
 ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม ในทุกส่วนเช่นคู่แข่งขัน การเปลี่ยนแปลง
ทางด้านนโยบายการเปลี่ยนแปลงทางด้านกฎระเบียบ กฎหมาย เป็นต้น 
 ขั้นตอนที่ 2 ประเมินสภาพแวดล้อมภายนอก ตรวจสอบโอกาส 
(Opportunities) และข้อจ ากัด (Threats) หรือความเสี่ยงต่างๆที่จะเกิดขึ้นกัสภาพ
แวดล้อมภายนอก ทั้งนี้ในเวลาเดียวกัน ต้องพิจารณาสภาพแวดล้อมภายใน กล่าวคือจุดแข็ง 
( Strengths) อะไรบ้าง และต้องทราบถึงจุดอ่อน (Weaknesses) ที่มีอยู่เ พ่ือที่จะก าหนด 
สิ่งที่องค์การต้องเร่งก าจัดจุดอ่อนต่างๆให้หมดไป 

การวิเคราะห์
สภาพแวดล้อม

การก าหนด
ทิศทาง

การก าหนด  
กลยุทธ์

การน ากลยุทธ์
ไปปฏิบัติ

การควบคุม  
กลยุทธ์
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 ขั้นตอนที่ 3 การเลือกกลย ุทธ์ และการจัดวางกลย ุทธ์ พ ิจารณาว่าก ิจการควรมุ ่ง
ประโยชน์ด้านไหนถ ึงจะดีทีส่ ุด โดยเฉพาะอย่างยิ่งให ้สอดคล้องเหมาะสมก ับจ ุดแข ็งที่ม ี
 ข ั้นตอนที่ 4 การก าหนดนโยบาย เพ่ือท ี่จะใช ้เป ็นทศิทางกลยุทธ ์ในการจ ัดท าแผนงาน

ต ่างๆ เพ่ือให ้เกิดประโยชน์ หร ือสร ้างประส ิทธ ิภาพกบักลยุทธ ์ทีเ่ล ือกไว ้ได้มากท่ีส ุด 

 ข ั้นตอนที่ 5 การปฏ ิบ ัติตามกลยุทธ์ มีการพิจารณาถ ึงโครงสร ้างองค ์การ รวมถึง

กระบวนการ บร ิหารงานที่เหมาะสมในการจ ูงใจคนในองค ์การ เพ่ือให ้ท างานตามแผนงานนโยบายที่

วางไว ้ให ้เกิดผลอยา่งดี 

 สร ุป การจ ัดการเช ิงกลยุทธ์ ค ือ การวางแผนทีม่ ุ่งการตัดส ินใจในการก าหนดว ัตถ ุประสงค ์ของ 
องค์การในระยะยาว โดยการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก ประเม ินสภาพแวดล้อมภายนอก 
เล ือกกลยุทธ์ หร ือจ ัดวางกลยุทธ ์ในการดำเนินงาน ก าหนดนโยบายและแผนงาน และการปฏ ิบ ัต ิตาม
กลยุทธ์  

ตารางที่ 2-7 ตารางการสังเคราะห์การจัดการเชิงกลยุทธ์ 
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การวางแผนเชิงกลยุทธ  ์
(Strategic Planning) 

    √    

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม  
(Environmental Analysis) 

√ √ √ √ √ √ √ √ 

การก าหนดแนวทางขององค์การ/ 
ก าหนดจุดมุ่งหมาย 
(Establishing Organization 
Direction) 

 √ √   √ √  

การคิดค้นกลยุทธ์องค์การ 
(Strategic Formulation) 

 √    √   
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การด าเนินตามกลยุทธ์องค์การ 
(Strategy Implementation) 

√ √ √ √ √ √ √ √ 

การควบคุมกลยุทธ์ (Strategic 
Control) 

 √ √ √ √ √   

การวิเคราะกลยุทธ์ (Strategic 
Analysis) 

√        

การเลือกกลยุทธ์ (Strategic 
Choice) การก าหนดกลยุทธ์ 

√  √ √    √ 

ก าหนดนโยบายและแผนงาน
โครงการตามกลยทุธ์  (Action  
Plan) 

       √ 

การประเมินผล (Evaluation)    √ √ √   
ประเมินสภาพแวดล้อมภายใน 
และประเมินสภาพแวดล้อม
ภายนอก 

       √ 

การก าหนดกลยุทธ์       √  

 

 จากตารางที่ 2-7 ผลจากการที่ได้ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการจัดการเชิงกลยุทธ์นั้น ได้พบว่ามี
นักวิชาการหลาย ท่านทั้งชาวไทย และชาวต่างชาติ ประกอบด้วย Fidler (2002) Certo, Peter and 
Ottensmeyer (1995) ฮันเกอร์ และวิวเลน (2555) ไพโรจน์ ปิยะวงศ์วัฒนา (2559) เรวัตร์ ชาตรี 
วิศิษฏ์ และคนอื่นๆ (2554) ณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์ (2552) พฤทธ์ ศิริบรรณพิทักษ์ (2552) และธงชัย 
สันติวงษ์ (2537) ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับเรื่องนี้ ซึ่งแนวคิดเกี่ยวกับการจัดการเชิงกลยุทธ์นั้นมี
องค์ประกอบที่แตกต่างกันไป ตามแต่นักวิชาการแต่ละท่าน ซึ่งถ้ามองภาพรวมแล้วนั้นมีองค์ประกอบ 
ที่คล้ายกันมาก เช่นการวิเคราะห์ SWOT การวิเคราะห์ TOWS Matrix และการก าหนดกลยุทธ์ จาก 
การที่ผู้วิจัยได้ท าการสงเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการเชิงกลยุทธ์นั้น ได้พบว่า แนวคิดในการ 
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แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการเชิงกลยุทธ์นั้นประกอบไปด้วย 1) การวิเคราะห์ SWOT และ 2) การ
ก าหนดกลยุทธ์ เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้ 

 2.4.4 การปรับปรุงกลยุทธ์ 
 การก าหนดกลยุทธ์ คือ การจัดท าแผนระยะยาวเพ่ือน ามาใช้ในการบริหารงานให้เหมาะสม
กับโอกาสปัญหาและอุปสรรคที่เป็นอยู่ในขณะนั้น รวมทั้งจะต้องสอดคล้องกับจุดแข็ง จุดอ่อนของ
องค์การ โดยมักจะก าหนดเป็นพันธกิจขององค์การ ก าหนดวัตถุประสงค์ การพัฒนากลยุทธ์และ
ก าหนดนโยบายเพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน 
 การก าหนดกลยุทธ์จากผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมท าได้โดยใช้ SWOT Matrix จาก
การศึกษาวิธีการดังกล่าวของ Weihrich and Koontz (2005) พบว่ามีแนวคิดที่ส าคัญ กล่าวคือ การ
ประเมินสถานการณ์โดยใช้ TOWS Matrix มีขอบเขตที่กว้างและให้มุมมองที่ต่างออกไป ตารางการ
คิดแบบ TOWS เป็นกรอบวิเคราะห์การคิดอย่างเป็นระบบที่ช่วยในการจับคู่เอาโอกาสและภาวะ
คุกคามภายนอก กับจุดอ่อนและจุดแข็งภายในองค์การเข้าด้วยกัน เป็นเรื่องธรรมดาที่บริษัทจะระบุ
จุดอ่อน จุดแข็งด้วยตนเอง เช่นเดียวกับการระบุโอกาสกับภาวะคุกคาม สภาพแวดล้อมจากภายนอก 
แต่สิ่งมักจะมองข้ามคือ การเชื่อมโยงปัจจัยที่ส าคัญเหล่านี้ ซึ่งต้องการกลยุทธ์ในการด าเนินการที่
แตกต่างกันในการจัดการทางเลือกที่จะน าไปสู่กลยุทธ์อย่างเป็นระบบ 
 Wheelen and Hunger (2012) ได้น าเอาแนวคิดดังกล่าวมาประยุกต์ใช้ในการบริหารเชิงกล
ยุทธ์ โดยได้อธิบายและยกตัวอย่างการก าหนดกลยุทธ์ในบริษัทแห่งหนึ่งเมื่อสรุปแนวคิดแล้วจะเห็นว่า
คล้ายคลึงกันมากโดย Wheelen and Hunger ได้กล่าวว่า การประเมินสถานการณ์องค์กรด้วยการ 
SWOT Analysis สามารถใช้ก าหนดกลยุทธ์ที่เหมาะสมได้จ านวนมาก การใช้  SWOT Matrix จะช่วย
อธิบายถึงวิธีการในการเชื่อมโยงสภาพแวดล้อมภายนอก ทั้งโอกาส ภาวะคุกคามที่องค์กรเผชิญอยู่กับ
จุดแข็ง จุดอ่อน จากสภาพแวดล้อมภายในเพ่ือน าไปสู่ผลการก าหนดกลยุทธ์ 4 ด้าน เป็นการดีที่จะใช้
การระดมสมอง เพ่ือก าหนดกลยุทธ์ที่อาจจะไม่ได้ค านึงถึง และยังผลักดันให้ผู้บริหารฝ่ายกลยุทธ์ได้
สร้างสรรค์วิธีการไปสู่ความเจริญก้าวหน้าพอๆกับกลยุทธ์ชะลอตัวและยังสามารถน าไปก าหนดกลยุทธ์
ระดับองค์กร และกลยุทธ์ระดับฝ่ายได้อีก 
 

2.5 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 2.5.1 งานวิจัยในประเทศ 
 มณลักษณ์ ภักดีชน (2556) ศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนากลยุทธ์การบริหารแบบดุลยภาพ (BSC) 
ส าหรับสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานโดยมีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาสภาพการบริหารงานของสถานศึกษา
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ขั้นพ้ืนฐาน 2) เพ่ือสร้างกลยุทธ์การบริหารแบบดุลยภาพ (BSC) ส าหรับสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 3) เพ่ือ
ประเมินความเป็นไปได้ในการน ากลยุทธ์การบริหารแบบ (BSC) ไปใช้ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งจาก
จุดประสงค์การวิจัย ผลปรากฏว่า 1) ผลการศึกษาสภาพการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่า 
สภาพการบริหารของสถานศึกษาในภาพรวมทั้ง 4 ด้าน/มิติมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า ด้านการบริหารจัดการศึกษาโรงเรียนมีการปฏิบัติมากที่สุด รองลงมาเป็นด้าน/มิติ 
งบประมาณและทรัพยากร ด้านผู้เรียนและด้านการเรียนรู้และพัฒนาซึ่งมีระดับการปฏิบัติที่ต่ าสุด 
นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการบริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับมาก 2) ผลการสร้างกลยุทธ์ได้กลยุทธ์
การบริหารแบบดุลยภาพ (BSC) ส าหรับสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ประกอบด้วย 4 ยุทธศาสตร์ 
ประกอบด้วย 10 กลยุทธ์หลัก 28 กลยุทธ์รอง 100 กลวิธี 109 ตัวชี้วัด ดังนี้ 2.1) ยุทธศาสตร์ที่ 1 การ
พัฒนาคุณภาพผู้ เรียนประกอบด้วย 3 กลยุทธ์ หลัก 9 กลยุทธ์รอง 33 กลวิธี 37 ตัวชี้วัด 2.2)
ยุทธศาสตร์ที่ 2 เพ่ิมประสิทธิ์ภาพการบริหารจัดการศึกษาประกอบด้วย 2 กลยุทธ์หลัก 6 กลยุทธ์รอง 
20 กลวิธี 21 ตัวชี้วัด 2.3)ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาศักยภาพครูและบุคลากร ประกอบด้วย 3 กลยุทธ์
หลัก 6 กลยุทธ์รอง 22 กลวิธี 24 ตัวชี้วัด 2.4)ยุทธศาสตร์ที่ 4 ระดมทรัพยากรและงบประมาณ 
ประกอบด้วย 3 กลยุทธ์หลัก 7 กลยุทธ์รอง 25 กลวิธี 27 ตัวชี้วัด 3) ผลการประเมินความเป็นไปได้ใน
การน ากลยุทธ์การบริหารแบบดุลยภาพ (BSC) ส าหรับสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานพบว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษา หัวหน้างาน ครูผู้ สอน และประธานกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานมีความเห็นว่า  
กลยุทธ์ กลวิธีและตัวชี้วัดสามารถน าไปใช้ในการบริหารสถานศึกษาได้ คือ มีระดับค่ามัธยฐาน (Mdn) 
อยู่ระหว่าง 4.50-5.00 
 ชุมศักดิ์ อินทร์รักษ์. (2545) ศึกษาเรื่อง การบริหารงานวิชาการ พบว่า การบริหารงาน
วิชาการต้องค านึงถึง 1) หลักการพัฒนาคุณภาพ (Quality Management) เป็นการบริหารเพ่ือ
น าไปสู่ความเป็นเลิศทางวิชาการ องค์ประกอบของคุณภาพที่เป็นตัวบ่งชี้ คือ ผลผลิตซึ่งเป็น
กระบวนการที่เป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้บุคลากรและผู้รับบริการได้รับความพึงพอใจ พัฒนาศักยภาพ
เป็นที่ยอมรับของสังคมในระดับสากลมากขึ้น โดยอาศัยกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษา ได้แก่
การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินผล 2) หลักการมีส่วนร่วม 
(Participation) การปรับปรุงคุณภาพของกระบวนการบริหารได้พัฒนามาอย่างต่อเนื่อง สม่ าเสมอ 
โดยหลักการมีส่วนร่วม การเสนอแนะและการพัฒนาในงานวิชาการต้องอาศัยความร่วมมือจากหลาย
ฝ่าย จึงอาจด าเนินการในรูปของคณะกรรมการวิชาการ โดยมีเป้าหมายน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพได้
มากขึ้น การมีส่วนร่วมต้องเริ่มจาก การร่วมคิด ร่วมท า และร่วมประเมินผล 3) หลักความเป็นวิชาการ 
(Academics) หมายถึงลักษณะที่ครอบคลุมเนื้อหาสาระของวิชาการ ได้แก่ หลักการพัฒนาหลักสูตร 
หลักการเรียนรู้ หลักการสอน หลักการวัดผลประเมินผล หลักการนิเทศการศึกษา และหลักการวิจัย 
เป็นต้น หลักการเหล่านี้เป็นองค์ประกอบส าคัญท่ีก่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลงและสร้างสรรค์  
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 ธัญญรัตน์ บัวพันธ์ (2558) การน า เสนอกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพ่ือเสริมสร้าง
คุณลักษณะความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนโรงเรียนประถมศึกษา การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ศึกษากรอบแนวคิด สภาพปัจจุบันและสภาพที่พ่ึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนเพ่ือเสริมสร้าง
คุณลักษณะความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนประถมศึกษาเพ่ือพัฒนากลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพ่ือ
เสริมสร้างคุณลักษณะความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนประถมศึกษา โดยใช้วิธีวิจัยแบบผสม กลุ่ม
ตัวอย่าง คือโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จ านวน 396 
โรงเรียน ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียน หัวหน้ากลุ่มงาน จ านวน 
328 คน ครู จ านวน 331 คน นักเรียน 385 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม         
แบบสัมภาษณ์ และแบบประเมินคุณลักษณะ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจงความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัย พบว่า (1) กรอบแนวคิดการบริหารโรงเรียนเพ่ือเสริมสร้าง
คุณลักษณะความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนประถมศึกษาประกอบด้วย ภาระงานในการบริหาร
โรงเรียน 5 งาน คือ งานพัฒนาหลักสูตร งานจัดกระบวนการเรียนรู้  งานวัดและประเมินผล          
งานพัฒนาแหล่งเรียนรู้ และงานกิจกรรมนักเรียน กระบวนการบริหารโรงเรียน 3 ขั้นตอน คือ      การ
วางแผน การน าไปปฏิบัติ และการประเมินผล ที่ส่งผลต่อการเสริมสร้างคุณลักษณะความคิด
สร้างสรรค์ของนักเรียนประถมศึกษา 9 คุณลักษณะ คือ ความอยากรู้อยากเห็น ความมุ่งมั่นในการ
ท างาน ความอิสระ การมีจินตนาการ การคิดแปลกใหม่ การมีสุนทรียภาพ ความกล้าเสี่ยง            
การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ การหยั่งรู้ (2) สภาพปัจจุบันของการบริหารโรงเรียนเพ่ือเสริมสร้า ง
คุณลักษณะความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนประถมศึกษาโดยภาพรวม พบว่าอยู่ในระดับมาก        
(𝑋̅) = 3.73, SD = 0.67) ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนเพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะ
ความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนประถมศึกษา โดยภาพรวม พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑋̅) = 4.60 
SD = 0.44) 3) กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียน
ประถมศึกษา ประกอบด้วย 3 กลยุทธ์หลักคือ (1) กลยุทธ์เปลี่ยนกระบวนทัศน์การพัฒนาหลักสูตรที่
เน้นการเสริมสร้างคุณลักษณะความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนประถมศึกษา (2) กลยุทธ์เพ่ิมเครือข่าย
สนับสนุนการพัฒนาสื่อ และแหล่งเรียนรู้ที่เสริมสร้างคุณลักษณะความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียน
ประถมศึกษา (3) กลยุทธ์ส่งเสริมการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เสริมสร้างคุณลักษณะความคิด
สร้างสรรค์ของนักเรียนประถมศึกษา และกลยุทธ์รอง 8 กลยุทธ์ คือ (1) วางแผนพัฒนาหลักสูตร
พลวัต (2) ขับเคลื่อนกลไกการจัดท าหลักสูตรอย่างเข้มแข็ง (3) พัฒนาการมีส่วนร่วมในทุกงาน       
(4) ส่งเสริมภูมิปัญญาชุมชนเสริมสร้างคุณลักษณะความคิดสร้างสรรค์ (5) เร่งรัดการน า เทคโนโลยี 
มาใช้ (6) ส่งเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย (7) ส่งเสริมวิชาชีพการจัดกระบวนการ
เรียนรู้ที่เน้นการเสริมสร้างคุณลักษณะความคิดสร้างสรรค์ (8) สนับสนุนการน า เสนอกิจกรรมการ
เรียนรู้หลากหลายรูปแบบ 
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 ค าตัน วิชัยค าจร (2555) ศึกษาเรื่อง กลยุทธ์การบริหารการเปลี่ยนแปลงเพ่ือเสริมสร้าง
คุณธรรมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา โดยได้ศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการ
บริหารเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมของนักเรียน และเพ่ือพัฒนากลยุทธ์การบริหารการเปลี่ยนแปลงเพ่ือ
ส่งเสริมคุณธรรมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาใช้วิธีการวิจัยแบบผสมผสาน เก็บข้อมูลเชิงปริมาณ
จากกลุ่มตัวอย่าง 366 โรงเรียน เครื่องมือที่ใช้คือ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติบรรยายและ
วิเคราะห์ล าดับของความต้องการจ าเป็นด้วยเทคนิคเครื่องมือที่ใช้คือ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูล
ด้วยสถิติบรรยาย และวิเคราะห์ล าดับของความต้องการจ าเป็นด้วยเทคนิค PNIModified และเก็บข้อมูล
เชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์โรงเรียนที่ประสบความส าเร็จด้านคุณธรรมจริยธรรมดีเด่น จ านวน 4 
โรงเรียน เครื่องมือที่ใช้คือแบบสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่มของผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้เชี่ยวชาญ และผู้ที่
เกี่ยวข้อง ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาปัจจุบันของการบริหารการเปลี่ยนแปลงเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมของ
นักเรียนระดับมัธยมศึกษาโดยภาพรวม การบริหารหารเปลี่ยนแปลงด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ การ
สร้างความมุ่งมั่นทางคุณธรรม ส่วนคุณธรรมของนักเรียน โดยภาพรวมด้านที่มีคุณค่าเฉลี่ยมากที่สุด 
คือ ความศรัทธาในศาสนา สภาพที่พึงประสงค์ โดยภาพรวมการบริหารการเปลี่ยนแปลง ด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ การเน้นภาวะผู้น าเพ่ือการเปลี่ยนแปลงคุณธรรมของนักเรียนโดยภาพรวมด้านที่
มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ การเป็นแบบอย่างที่ดี ความมุ่งมั่นศรัทธาในศาสนา และความซื่อสัตย์สุจริต 
ค่าดัชนี PNI modified ของความต้องการจ าเป็น ด้านการบริหารการเปลี่ยนแปลง โดยภาพรวม มี
ค่าเฉลี่ย (PNI modified =0.26) ด้านคุณธรรมของนักเรียน โดยภาพรวม มีค่าเฉลี่ย (PNI modified =0.28) 
ความต้องการจ าเป็น สูงสุดคือความพอเพียงมีค่าดัชนี (PNI modified = 0.51) 2) กลยุทธ์การบริหารการ
เปลี่ยนแปลงเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษามี 3 คือ 
 กลยุทธ์ที่ 1 ส าหรับโรงเรียนขนาดเล็กและโรงเรียนขนาดกลาง ประกอบด้วย 1) กลยุทธ์การ
พัฒนาวัฒนธรรมการเรียนรู้ และการประเมินผลคุณธรรม 2) กลยุทธ์เชื่อมโยงเครือข่ายคุณธรรม 3) 
กลยุทธ์เสริมสร้างความม่ันคงทางคุณธรรม และ 4) กลยุทธ์เสริสร้างสมรรถนะบุคลากรด้านคุณธรรม 
 กลยุทธ์ที่  2 ส าหรับโรงเรียนขนาดใหญ่และโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ ประกอบด้วย            
1) กลยุทธ์การพัฒนาวัฒนธรรมการเรียนรู้ และการประเมินคุณธรรม 2) กลยุทธ์เชื่อมโยงเครือข่าย
คุณธรรม 
 กลยุทธ์ที่ 3 กลยุทธ์การบริหารการเปลี่ยนแปลงเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมของนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษาโดยภาพรวม ประกอบด้วย 1) กลยุทธ์เชื่อมโยงเครือข่ายคุณธรรม 2) กลยุทธ์เสริมสร้าง
ความมั่นคงทางคุณธรรม และ 4) กลยุทธ์การพัฒนาวัฒนธรรมการเรียนรู้ และการประเมินคุณธรรม 
 ปอส์ ไกรวิญญ์ (2560) ได้ศึกษากรอบแนวคิดความเป็นพลเมืองดิจิทัลและการพัฒนา
ผู้บริหารให้เป็นพลเมืองดิจิทัล  เพ่ือพัฒนาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนา
ผู้บริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดความเป็นพลเมืองดิจิทัล และพัฒนากลยุทธ์การพัฒนาผู้บริหาร
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โรงเรียนเอกชนตามแนวคิดความเป็นพลเมืองดิจิทัล ผลการวิจัยพบว่า กรอบแนวคิดประกอบด้วย
แนวคิดการพัฒนาผู้บริหารโรงเรียนและแนวคิดเกี่ยวกับความเป็นพลเมืองดิจิทัล สภาพปัจจุบันของ
การบริหารโรงเรียนเอกชนอยู่ในระดับปานกลาง สภาพที่พึงประสงค์ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
ส าหรับกลยุทธ์ในการพัฒนาผู้บริหารโรงเรียนประกอบด้วยกลยุทธ์หลัก 3 กลยุทธ์ คือ 1) เร่งรัดพัฒนา
ผู้บริหารโรงเรียนเอกชนตามแนวคิดความเป็นพลเมืองดิจิทัลด้านการปกป้องตนเองและผู้อ่ืน 2) การ
ยกระดับผู้บริหารโรงเรียนเอกชนด้านการให้การศึกษาตนเองและผู้อ่ืน  3) ส่งเสริมผู้บริหารโรงเรียนมี
ความเป็นพลเมืองดิจิทัล ผลการศึกษานี้มีความสอดคล้องกับสภาพการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี
ดิจิทัลและการก าหดเป้าหมายให้บุคลากรของรัฐและภาคเอกชนใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการท างาน  
( กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม, 2560; ส านักงาน ก.พ., 2560 )  
 ชวาลี สกุลเอี่ยมไพบูลย์ (2558) ได้ศึกษากลยุทธ์การบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารกับการจัดการศึกษาในโรงเรียนประถมเพ่ือน าไปสู่ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21: การใช้วิธีการ
เทียบเคียงสมรรถนะ ผลการศึกษาพบว่า ในการพัฒนามาตรฐานเพ่ือเทียบเคียงสมรรถนะผู้บริหาร
โรงเรียนเอกชน องค์ประกอบของการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือจัด
การศึกษาการศึกษาในโรงเรียนระดับประถมศึกษามี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การบูรณาการ ICT ใน
โรงเรียน 2) สมรรถนะผู้บริหาร 3) สมรรถนะครูผู้สอน และ 4) สมรรถนะนักเรี ยน และเทียบเคียง
สมรรถนะกับโรงเรียนที่ได้รับการรับรองมาตรฐานสากลในประเทศไทย โรงเรียนในประเทศสิงค์โปร์ 
พบว่า โรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษาในสังกัด ส.ช. ทั่วประเทศมีคะแนนรวมเฉลี่ยของการการบูร
ณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารต่ ากว่าโรงเรียนที่ได้รับการรับรองมาตรฐานสากลใน
ประเทศไทย โรงเรียนในประเทศสิงค์โปร์โดยมีช่วงคือ 11.20%-16.13%  แต่ในด้านกระบวนการ
เรียนรู้ เป็นผู้สร้างแรงบันดาลใจ และแบบอย่างของพลเมืองยุคดิจิทัล และผลสัมฤทธิ์ มีคะแนนเฉลี่ย
รวมสูงกว่า ส่วนกลยุทธ์การบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกับการจั ดการศึกษาใน
โรงเรียน พบว่ามีกลยุทธ์ที่น าสู่แนวปฏิบัติที่น่าสนใจคือ การร่วมสร้างเส้นทางการพัฒนาด้าน
เทคโนโลยีในโรงเรียน การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน การใช้งานเทคโนโลยีอย่างเต็มประสิทธิภาพ      
สื่อดิจิทัลเพ่ือการเรียนรู้ การสร้างบรรยากาศการเรียนรู้นอกห้องเรียน การสร้างแรงจูงใจครูในการใช้
เทคโนโลยีในการสอน การจัดให้เรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลา  การสร้างวินัยและจิตส านึกในการใช้         
การสร้างสมรรถนะบุคลากร และการยกระดับผู้สอนสู่มาตรฐานสากล ผลการวิจัยดังกล่าวยืนยันถึง
การพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนที่ต้องมีมิติ  ความเข้าใจ การใช้ การเข้าถึง ในการน า
เทคโนโลยีมาสร้างตามมิติของส านักงาน ก.พ. นั้น ครูเป็นผู้ออกแบบการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีซึ่ง
สอดคล้องกับโมเดล TPACK ที่ครูต้องรู้สาระที่จะสอน เลือกวิธีสอน และเลือกเทคโนโลยีที่จะใช้สอน
ละออกแบบการประเมินผลให้สอดคล้องกัน ครูยังต้องจัดสภาพแวดล้อมที่ให้นักเรียนเข้าถึงเทคโนโลยี
และแหล่งเรียนรู้ ใช้ทรัพยากร อุปกรณ์เครื่องมือดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งเพ่ือการสื่อสาร       
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การท างานและเพ่ือการเรียนรู้ของนักเรียน  ด้านสมรรถนะนักเรียนผลการวิจัยสนับสนุนการใช้กรอบ
มิติความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนและครู รวมถึงการพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลที่นักเรียนต้อง
เข้าใจ นักเรียนต้องเข้าใจเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาการคิดสร้างสรรค์และสร้างนวัตกรรม ใช้ในการสื่อสาร
และท างานร่วมกัน เข้าถึงเทคโนโลยีและแหล่งเรียนรู้ และมีความเป็นพลเมืองดิจิทัล ใช้เครื่องมือ
ดิจิทัล ( ส านักงาน ก.พ.,2560 ; สสวท., 2560, OECD, 2014; Martin and Grudzieki, 2006)  
 สุนีย์ ชัยสุขสังข์ (2557) ศึกษาวิจัยเรื่องกลยุทธ์การบริหารวิชาการเพ่ือเสริมสร้างทักษะแห่ง
ศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนในโรงเรียนเอกชนทางเลือก ผลการวิจัยพบว่า กลยุทธ์ที่มีความเหมาะสม
และมีความเป็นไปได้ ประกอบด้วย 5 กลยุทธ์คือ 1) ปฏิรูปการประเมินผลเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มี
ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 2) ยกระดับการจัดการสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่เอ้ือต่อการพัฒนานักเรียน
ให้มีทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 3) สร้างความเป็นเลิศด้านการพัฒนาทางวิชาชีพเพ่ือพัฒนาครูให้มี
ทักษะแห่งศตวรรษที่ 2 14) ปรับกระบวนทัศน์ด้านการก าหนด77มาตรฐาน การเรียนรู้เพ่ือพัฒนา
นักเรียนให้มีทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 และ 5) ปรับกระบวนทัศน์ด้าน การจัดการหลักสูตรและการ
เรียนการสอนเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะแห่งศตวรรษที่ 21  
 วัชรี เทพพุทธางกูร (2554) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนายุทธศาสตร์การบริหารงานวิชาการเพ่ือ
ยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยมีวัตถุประสงค์คือ 1) เ พ่ือศึกษา
สภาพแวดล้อมภายนอกและภายในของการบริหารงานวิชาการเพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียนมัธยมศึกษา 2) เพ่ือศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานวิชาการเพ่ือยกระดับคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา 3) เพ่ือศึกษาสภาพและปัญหาการยกระดับคุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียนมัธยมศึกษา 4) เพ่ือพัฒนายุทธศาสตร์การบริหารงานวิชาการเพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษา
ของโรงเรียนมัธยมศึกษา เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา เก็บรวบรวมข้อมูลกรณีศึกษาจากโรงเรียนที่ปฏิบัติ
เป็นเลิศ (Best Practice) จ านวน 8 โรงเรียน ซึ่งได้มาจากการสุ่มแบบเจาะจงครอบคลุมโรงเรียนทุก
ขนาดและทุกภาคของประเทศโดยการวิเคราะห์ประเด็นส าคัญเ พ่ือสังเคราะห์เป็นข้อค าถามใน
แบบสอบถามและน าไปเก็บรวบรวมข้อมูลกับโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างซึ่งได้มาจากการสุ่มอย่างง่าย
จ านวน 223 โรงเรียนจากประชากร 385 โรงเรียนเครื่องมือวิจัย ได้แก่แบบสัมภาษณ์ แบบสอบถาม 
แบบวิเคราะห์เอกสาร วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
วิเคราะห์เนื้อหาและการแจกแจงความถี่ ผู้วิจัยยกร่างยุทธศาสตร์ฯ จากตาราง TOWS Matrix โดยใช้ 
SWOT Analysis มีการตรวจร่างยุทธศาสตร์ฯโดยผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 2 รอบ รอบแรกเป็นการ
ประชุมสนทนากลุ่ม ส่วนรอบสองเป็นการตรวจประเมิน ความเหมาะสมและความเป็นไปได้
ผลการวิจัย มีดังนี้ 1) สภาพแวดล้อมภายนอกและภายในของการบริหารงานวิชาการเพ่ือยกระดับ
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษาพบว่าสภาพแวดล้อมภายนอกที่เป็นโอกาสคือนโยบายการ
ยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกระทรวงศึกษาธิการ ท าให้บุคลากรทางการศึกษาได้รับการ
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พัฒนาอย่างเป็นระบบและครูมีคุณภาพมากขึ้นส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการเพ่ือยกระดับคุณภาพ
การศึกษา ส่วนสภาพแวดล้อมภายนอกที่เป็นภาวะคุกคาม คือ นโยบายการลดอัตราก าลังคนใน
ภาครัฐและมาตรการจูงใจให้ครูออกก่อนเกษียณอายุราชการท าให้ภาพรวมของโรงเรียนขาดแคลนครู
ในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ ส าหรับสภาพแวดล้อมภายในที่เป็นจุดแข็ง คือ ผู้บริหารมีภาวะผู้น า        
มีวิสัยทัศน์และมีความสามารถในการบริหารจัดการงานวิชาการและสภาพแวดล้อมภายในที่เป็น
จุดอ่อน คือ ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนไม่เข้มแข็งจึงมีปัญหาสารเสพติดในโรงเรียน เช่น      
การเสพสารเสพติด การสูบบุหรี่ การหนีเรียน ฯลฯ เป็นต้น 2) สภาพและปัญหาการบริหารงาน
วิชาการเพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา พบว่า สภาพการบริหารงานวิชาการ
ของโรงเรียนมัธยมศึกษาในภาพรวม 17 ด้านอยู่ในระดับปานกลางถึงมาก และมีปัญหาคือ ขาดครู 
ขาดงบประมาณ ขาดวัสดุอุปกรณ์ขาดการนิเทศ ฯลฯ 3) สภาพและปัญหาการยกระดับคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา พบว่า การยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษาใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก และมีปัญหาคือขาดครู ขาดงบประมาณ ขาดวัสดุอุปกรณ์ขาดการบริหาร
จัดการ ฯลฯ ขณะที่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในภาพรวมตามตัวบ่งชี้ที่ 1,2,3,4,5 ของนักเรียนที่จบชั้น
ม.3, ม.6 ปีการศึกษา 2551 – 2553 พบว่า ตัวบ่งชี้ที่ 1 อยู่ในระดับปานกลาง ตัวบ่งชี้ที่ 2 อยู่ในระดับ
ปรับปรุง ตัวบ่งชี้ที่  3 อยู่ในระดับดี ตัวบ่งชี้ที่  4 อยู่ในระดับผ่านและตัวบ่ง ชี้ที่  5 อยู่ในระดับดี         
4) ยุทธศาสตร์การบริหารงานวิชาการเพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ประกอบด้วย 4 ยุทธศาสตร์หลัก ได้แก่ 4.1) ยุทธศาสตร์ปรับกระบวนทัศน์วางแผนงานวิชาการสู่
คุณภาพผู้เรียน 4.2) ยุทธศาสตร์ยกระดับคุณภาพหลักสูตรและการเรียนการสอน 4.3) ยุทธศาสตร์
เครือข่ายขับเคลื่อนคุณภาพผู้เรียนและคุณภาพการศึกษา 4.4) ยุทธศาสตร์ปรับปรุงระบบก ากับ 
ติดตามและประเมินผล 
 พรศักดิ์ สุจริตรักษ์ (2560) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการบริหารสถานศึกษาโดยใช้รูปแบบ JiPP เพ่ือ
ส่งเสริมทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 กรณีศึกษาโรงเรียนวัดโคกทอง จังหวัดราชบุรี ซึ่งการวิจัยนี้
มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษากระบวนการบริหารสถานศึกษาโดยใช้ JiPP เพ่ือส่งเสริมทักษะของผู้เรียน
ในศตวรรษที่ 21 กรณีศึกษาโรงเรียนวัดโคกทอง จังหวัดราชบุรี 2) ศึกษาความพึงพอใจของครูที่มีต่อ
กระบวนการบริหารสถานศึกษาโดยใช้รูปแบบ JiPP เพ่ือเสริมทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่  21 
กรณีศึกษาโรงเรียนวัดโคกทอง จังหวัดราชบุรี และ 3) ศึกษาระดับคุณภาพของผู้เรียนในศตวรรษที่  
21 โรงเรียนวัดโคกทอง จังหวัดราชบุรี โดยศึกษาผู้อ านวยการ จ านวน 1 คน หัวหน้าวิชาการ จ านวน 
1 คน ครูผู้สอน จ านวน 6 คนและนักเรียน จ านวน 89 คน โดยเครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลได้แก่
แบบสัมภาษณ์แบบเจาะลึก แบบสอบถามความพึงพอใจ และแบบประเมินทักษะผู้เรียนตามสภาพ
จริง ใช้สถิติในการวิเคราะห์คือ การวิเคราะห์ข้อมูล ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ t-test แบบ 
dependent ผลวิจัยพบว่า กระบวนการบริหารสถานศึกษาโดยใช้รูปแบบ JiPP มี 4 ขั้นตอนคือ      
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1) การวางแผน ได้แก่ การศึกษาข้อมูลจิตศึกษา ชุมชนแห่งการเรียนรู้ การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา
เป็นฐาน และก าหนดเป้าหมายองค์กร 2) การด าเนินกิจกรรม ได้แก่ ผู้บริหาร ประธานกรรมการ
สถานศึกษา ครูอบรมและศึกษาดูงานโรงเรียนต้นแบบด้านจิตศึกษา ชุมชนแห่งการเรียนรู้ และการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ครูออกแบบ พัฒนารูปแบบ จิตศึกษา ชุมชนแห่งการเรียนรู้ และ
การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน การจัดกิจกรรมจิตศึกษาชุมชนแห่งการเรียนรู้ และการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน การก าหนดปฏิทินแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (PLC) การสร้างวิถีชุมชนในโรงเรียน 
3) การติดตามประเมินผล ได้แก่ การก าหนดปฏิทินการนิเทศ การสังเกตการ และการเก็บหลักฐาน
การพัฒนา 4) การน าผลที่ได้ไปปรับปรุงพัฒนา ได้แก่ คณะครูน าผลการแลกเปลี่ยนเรียนรู้มาเป็น
แนวทางในการพัฒนาต่อไป ผู้บริหารและคณะครูร่วมกันขยายผล ความพึงพอใจของครูในภาพรวมอยู่
ในระดับดีมาก และระดับคุณภาพผู้เรียนนั้น ค่าเฉลี่ยระดับคุณภาพหลังใช้กระบวนการบริหาร
สถานศึกษาโดยใช้รูปแบบ JiPP อยู่ในระดับพอใช้และ เมื่อเปรียบเทียบระหว่างคะแนนระดับคุณภาพ 
พบว่าค่าเฉลี่ยระดับคุณภาพทักษะหลังการใช้สูงกว่าก่อนใช้ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 จรูญศักดิ์ พุดน้อย และ ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร (2559) ได้วิจัยเรื่อง ข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อการ
บริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอใน
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยมีความมุ่งหมายเพ่ือ 1) ศึกษาสภาพปัญหาและความคาดหวังของการ
บริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ และ2) พัฒนาข้อเสนอเชิงนโยบายและแนวปฏิบัติเพ่ือการ
บริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ ก าหนดการวิจัยไว้ 2 ระยะ คือ ระยะที่ 1 การศึกษาบริบทเพ่ือร่าง
ข้อเสนอเชิงนโยบาย ระยะที่ 2 การพัฒนาและตรวจสอบข้อเสนอเชิงนโยบาย เก็บข้อมูลกับผู้บริหาร 
และครูปีการศึกษา 2558 จ านวน 510 คน ด้วยแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง  
มีค่าสัมประสิทธิ์ของ ครอนบาค เท่ากับ 0.97 สถิติที่ใช้คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน พบว่า 1) สภาพปัญหาของการบริหารงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศนั้น สถานศึกษาไม่ได้ใช้
ระบบบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ ไม่มีการปรับปรุง และพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาและความ
คาดหวัง คือ ต้องการให้สถานศึกษามีระบบการบริหารทรัพยากรเพ่ือให้เกิดความคุ้มค่ามากที่สุด  
2) ข้อเสนอเชิงนโยบายเพ่ือการบริการงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ แบ่งเป็น  9 ด้านคือ การวิจัยเพ่ือ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา การพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับ
กระบวนทัศน์ใหม่ในการจัดการศึกษาในศตวรรษที่21 การวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนการศึกษา
ที่มีประสิทธิภาพ การบริหารหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ การพัฒนาศักยภาพของครูและ
บุคลากรทางการศึกษาให้เป็นมืออาชีพ การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา การ
พัฒนากระบวนการเรียนรู้  การพัฒนาระบบบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์และการนิเทศการศึกษา 
ข้อเสนอเชิงนโยบายแต่ละด้านประกอบด้วย วิสัยทัศน์ เป้าหมาย วัตถุประสงค์ พันธกิจ กลยุทธ์ และ
แนวปฏิบัติ  
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 ชลิต เพ็ชรรัตน์ และ สฎายุ ธีระวณิชตระกูล (2560) วิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการบริหาร
สถานศึกษาเพ่ือการรองรับประชาคมอาเซียนส าหรับโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาในภาคตะวันออก มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาและประเมินรูปแบบการบริหาร
สถานศึกษาเพ่ือรองรับประชาคมอาเซียนส าหรับโรงเรียนประถมศึกษาในภาคตะวันออก ด าเนินการ
โดย 1) พัฒนารูปแบบ 2) ทดลองและศึกษาผลการใช้รูปแบบ 3) ประเมินความเหมาะสมและความ
เป็นไปได้ของรูปแบบกับผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในภาค
ตะวันออก จ านวน 318 คน โดยใช้แบบสังเคราะห์เอกสาร แบบสัมภาษณ์ และแบบสอบถาม สถิติที่
ใช้คือ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า 1) รูปแบบการบริหารสถานศึกษาเพ่ือ
รองรับประชาคมอาเซียน มี 4 องค์ประกอบ 13 ด้านคือ การบริหารงานวิชาการ 5 ด้าน การบริการ
งบประมาณ 1 ด้าน การบริหารงานบุคคล 3 ด้าน และการบริหารทั่วไป 4 ด้าน 2) ผลการใช้รูปแบบ 
สถานศึกษามีความพร้อมในการรองรับประชาคมอาเซียนทั้ง  4 องค์ประกอบ 3) ผลการประเมิน
รูปแบบมีความเหมาะสมในระดับมาก ค่าเฉลี่ย (X=4.22) และมีความเป็นไปได้ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 
(X=4.08)  
 ผกาภรณ์ พลายสังข์ (2558) ศึกษาเรื่องกลยุทธ์การส่งเสริมการวิจัยของบุคลากรทาง
การศึกษาในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา พบว่า แนวทางในการส่งเสริมการวิจัยของ
บุคลากรทางการศึกษา มี 7 ด้านคือ 1) นโยบายของหน่วยงาน 2) วัฒนธรรมองค์กร 3) เครือข่ายการ
วิจัย 4) ทรัพยากรการวิจัย 5) การพัฒนาบุคลากร 6) การก ากับติดตาม และประเมินผล 7) การ
เผยแพร่งานวิจัยและการน าไปใช้ และกลยุทธ์การส่งเสริมการวิจัยของบุคลากรทางการศึกษาใน
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา ประกอบด้วย 4 กลยุทธ์ คือ กลยุทธ์ที่  1 การบริหาร
จัดการงานวิจัยที่มีประสิทธิภาพ กลยุทธ์ที่  2 การพัฒนาบุคลากรเกี่ยวกับการวิจัยเพ่ือพัฒนางาน    
กลยุทธ์ที่ 3 การสนับสนุนทรัพยากรเพ่ือการวิจัย และกลยุทธ์ที่ 4 การพัฒนาวัฒนธรรมการวิจัยเพ่ือ
พัฒนางานในองค์การ ผลการประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ในการน ากลยุทธ์ไปใช้อยู่
ในระดับมาก 
 
  ว่าที่ร้อยตรีธีระชัย ช่วงบุญศรี (2558) ศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการบริหารเครือข่าย
ความร่วมมือทางวิชาการของโรงเรียนวิทยาศาสตร์ภูมิภาค มีขั้นตอนการวิจัย  3 ขั้นตอนคือขั้นตอนที่ 
1 ศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการของโรงเรียนวิทยาศาสตร์
ภูมิภาคในท้องศึกษาเอกสารพหุกรณีศึกษาโรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที่ดีและการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 
ขั้นตอนที่ 2 การสร้างรูปแบบการบริหารเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการของโรงเรียนวิทยาศาสตร์
ภูมิภาคโดยยกร่างรูปแบบบริหารเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการของโรงเรียนวิทยาศาสตร์ภูมิภาค
และตรวจสอบความเหมาะสมของร่างรูปแบบโดยการสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ ขั้นตอนที่  3 การ
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ประเมินรูปแบบการบริหารเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการของโรงเรียนวิทยาศาสตร์ภูมิภาคโดย
ประเมินความเป็นไปได้จากการสัมมนาเพ่ือรับฟังความคิดเห็นของผู้บริหารการศึกษา ผู้บริหารและครู
โรงเรียนวิทยาศาสตร์ภูมิภาค ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการบริหารเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการ
ของโรงเรียนวิทยาศาสตร์ภูมิภาคประกอบด้วย 5 องค์ประกอบหลักและ 2 เงื่อนไขความส าเร็จดังนี้
องค์ประกอบที่ 1 เป้าหมายเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการของโรงเรียนวิทยาศาสตร์ภูมิภาค
ประกอบด้วย 1) เป้าหมายเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการ และ 2) อุดมการณ์ในการพัฒนาเรียน 
ผู้มีความสามารถพิเศษด้านคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ องค์ประกอบที่ 2 ขอบข่ายความร่วมมือทาง
วิชาการของโรงเรียนวิทยาศาสตร์ภูมิภาคประกอบด้วย กิจกรรมความร่วมมือทางวิชาการ 1) ด้านการ
พัฒนาหลักสูตร 2) ด้านการจัด การเรียนการสอน 3) ด้านการสนับสนุนการฝึกฝนการท าวิจัย 4) ด้าน
การสนับสนุนแหล่งเรียนรู้และวิทยากร 5) ด้านการพัฒนาครูและ 6) ด้านความร่วมมือฯที่ช่วยพัฒนา
ศักยภาพของนักเรียน องค์ประกอบที่ 3 เกิดข่ายความร่วมมือทางวิชาการของโรงเรียนวิทยาศาสตร์
ภูมิภาคประกอบด้วย1) สมาชิกเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการและ 2) ความเชื่อมโยงความร่วมมือ
ทางวิชาการ  องค์ประกอบที่ 4 คณะกรรมการการบริหารเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการของ
โรงเรียนวิทยาศาสตร์ภูมิภาคประกอบด้วย 1) องค์ประกอบของคณะกรรมการและ 2) บทบาทหน้าที่
ของคณะกรรมการ องค์ประกอบที่ 5 กระบวนการบริหารเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการของ
โรงเรียนวิทยาศาสตร์ภูมิภาค ประกอบด้วย1) การวางแผน 2) การจัดองค์กร 3) การลงมือปฏิบัติ     
4) การประเมินผล 5) การปรับปรุง 6) การรายงานและ 7) การประสานงานเงื่อนไขความส าเร็จที่ 1 
ภาวะผู้น าเชิงวิสัยทัศน์ของผู้บริหารโรงเรียนวิทยาศาสตร์ภูมิภาค และเงื่อนไขความส าเร็จที่  2 ภาวะ
ผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนวิทยาศาสตร์ภูมิภาค รูปแบบการบริหารเครือข่าย ความร่วมมือ
ทางวิชาการของโรงเรียนวิทยาศาสตร์ภูมิภาคมีความเป็นไปได้ในในการน ารูปแบบไปใช้อยู่ในระดับ
มากที่สุด 
 ภาระวี ศุภโรจน์ (2555) ศึกษาวิจัยเรื่องรูปแบบการบริหารการเปลี่ยนแปลงสถานศึกษา
เอกชนสู่ความเป็นเลิศ พบว่า มี 3 ขั้นตอนคือ 1) การศึกษาสภาพและแนวทางในการบริหารการ
เปลี่ยนแปลงสถานศึกษาเอกชนโดยการวิเคราะห์สังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องศึกษาแนว
ทางการบริหารการเปลี่ยนแปลงสถานศึกษาเอกชนที่มีวิธีการปฏิบัติที่ดีโดยผ่าน การประเมินรอบสอง
จากส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ระดับดีมาก จ านวน 5 แห่ง
และสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 คน การวิเคราะห์ข้อมูลใช้การวิเคราะห์เนื้อหา 2) การสร้าง
รูปแบบการบริหารการเปลี่ยนแปลงสถานศึกษาเอกชนโดยน าข้อมูลจากขั้นตอนที่ 1 มายกร่างรูปแบบ
การบริหารการเปลี่ยนแปลงสถานศึกษาเอกชนและตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ
รูปแบบด้วยการสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 9 คนและ 3) การประเมินความเป็นไปได้และความมี
ประโยชน์ของรูปแบบการบริหารการเปลี่ยนแปลงสถานศึกษาเอกชนโดยผู้บริหารการศึกษาผู้บริหาร
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สถานศึกษาเอกชนจ านวน 34 คน วิเคราะห์ข้อมูลโดยการค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
รูปแบบการบริหารการเปลี่ยนแปลงสถานศึกษาเอกชนสู่ความเป็นเลิศมี  3 องค์ประกอบ ได้แก่
องค์ประกอบที่ 1 วัตถุประสงค์การบริหาร การเปลี่ยนแปลงสถานศึกษาเอกชนสู่ความเป็นเลิศ         
มีจ านวน 4 ประการ องค์ประกอบที่ 2 คณะกรรมการบริหารการเปลี่ยนแปลงสถานศึกษาเอกชนสู่
ความเป็นเลิศจ านวน 5 องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการบริหารการเปลี่ยนแปลงสถานศึกษาเอกชนสู่
ความเป็นเลิศจ านวน 10 ขั้นตอน ผลการประเมินจากผู้บริหารของรูปแบบ การบริหารการ
เปลี่ยนแปลงสถานศึกษาเอกชนสู่ความเป็นเลิศในภาพรวมมีความเป็นไปได้และมีความเป็นประโยชน์
อยู่ในระดับมาก 
 เสาวภา นิสภโกมล (2558) ศึกษาวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การบริหารงานวิชาการโรงเรียน
มัธยมศึกษาตามแนวคิดการพัฒนาพลเมืองคุณภาพ โดยงานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษากรอบ
แนวคิดของการบริหารงานวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดการพัฒนาพลเมืองคุณภาพ       
2) ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพพึงประสงค์ของการบริหารงานวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตาม
แนวคิดการพัฒนาพลเมืองคุณภาพ 3) พัฒนากลยุทธ์การบริหารงานวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตาม
แนวคิดการพัฒนาพลเมืองคุณภาพ เก็บข้อมูลกับโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จ านวน 324 โรงเรียน โดยใช้แบบสอบถาม และแบบประเมินความเหมาะสม
และความเป็นไปได้ ผลคือได้กรอบแนวคิดการบริหารงานวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดการ
พัฒนาพลเมือง ประกอบด้วย กรอบแนวคิดการบริหารงานวิชาการได้แก่ การพัฒนาหลักสูตร       
การจัดการเรียนการสอน การนิเทศการสอน การพัฒนาและการใช้สื่อเทคโนโลยี การวัดและ
ประเมินผล และกรอบแนวคิดการพัฒนาพลเมืองคุณภาพ ประกอบด้วย 3 คุณลักษณะได้แก่           
มีความคิดสร้างสรรค์และมีความคิดเชิงวิพากษ์ มีความสามารถในด้านเศรษฐกิจ มีคุณธรรมและความ
รับผิดชอบ และสภาพปัจจุบันของการบริหารงานวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด
คือ ด้านการจัดการเรียนการสอน ส่วนสภาพพึงประสงค์ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการจัดการ
เรียนการสอน จากการวิจัยกลยุทธ์การบริหารงานวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดการพัฒนา
พลเมืองคุณภาพ ผู้วิจัยได้ 5 กลยุทธ์คือ 1) พัฒนาสื่อและเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาพลเมืองคุณภาพ      
2) พัฒนาหลักสูตรพลเมืองคุณภาพ 3) นิเทศการสอนพัฒนาพลเมืองคุณภาพ 4) พัฒนาการจัดการ
เรียนการสอนพลเมืองคุณภาพ 5) วัดประเมินผลพัฒนาพลเมืองคุณภาพ 
 วิภา ทองหงา (2554) ศึกษาวิจัยเรื่องรูปแบบการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ คือ 1) การประกันคุณภาพ
การศึกษา 2) การพัฒนาศักยภาพการเรียนรู้ของนักเรียน 3) การนิเทศการศึกษา 4) การแนะแนว
การศึกษา 5) การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา และ 6) สื่อการเรียนการสอน ส่วนความสัมพันธ์ของ
องค์ประกอบการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครนั้น พบว่า องค์ประกอบทุก
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ตัวมีความสัมพันธ์กับองค์ประกอบด้านการประกันคุณภาพการศึกษา โดยที่การพัฒนาศักยภาพการ
เรียนรู้ ของนักเรียน การนิเทศการศึกษา การแนะแนวการศึกษา การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 
และ สื่อการเรียนการสอน มีความสัมพันธ์โดยตรงต่อการประกันคุณภาพการศึกษาและมี
ความสัมพันธ์โดยอ้อมกับการประกันคุณภาพการศึกษาโดยส่งผ่านการพัฒนาศักยภาพการเรียนรู้ของ
นักเรียน 
 สิริมนต์ นฤมลสิริ (2555) ศึกษาวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การบริหารงานวิชาการของวิทยาลัยเทคนิค
สังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา ผลการวิจัยพบว่า 1.สภาพแวดล้อมและแนวทางการ
บริหารงานวิชาการของวิทยาลัยเทคนิค พบว่า 1) ควรบูรณาการหลักสูตรการเรียนการสอนให้กับ
ความต้องการของชุมชน 2) ควรพัฒนาหลักสูตรศูนย์การเรียนรู้ด้วยตนเอง ระบบการศึกษาทางไกล
และแหล่งเรียนรู้โดยขยายฐานเครือข่ายการเรียนรู้  3) ควรจัดระบบทดสอบมาตรฐานและเทียบโอน
ประสบการณ์วิชาชีพให้ได้มาตรฐานและจัดท าคลังข้อสอบ 4) ควรส่งเสริมครูให้น ากระบวนการวิจัย
มาใช้พัฒนาผู้ เรียนและพัฒนาต่อยอด 5) ควรพัฒนาระบบการนิเทศและหลักสูตรการนิเทศ           
จัดกิจกรรมนิเทศและสร้างภาคีเครือข่ายการนิเทศ 6) ควรส่งเสริมครูให้จัดกิจกรรม การเรียนรู้โดย
เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญและสร้างกลไกการบริหารจัดการที่เป็นระบบ 2. กลยุทธ์การบริหารงานวิชาการ
ของวิยาลัยเทคนิค สังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา ประกอบด้วย  6 ยุทธศาสตร์ได้แก่            
1) พัฒนาการบริหารงานหลักสูตรการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ 2) พัฒนาคุณภาพระบบ
เครือข่ายการเรียนรู้ สื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ 3) เพ่ิมประสิทธิภาพระบบทดสอบ
มาตรฐานวิชาชีพและเทียบโอนประสบการณ์ 4) ปรับปรุงประสิทธิภาพงานวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
การเรียนการสอน 5) เพ่ิมคุณภาพการพัฒนางานนิเทศการศึกษา 6) เร่งรัดพัฒนาการจัดการเรียนรู้ให้
มีประสิทธิภาพ 3. การประเมินกลยุทธ์การบริหารงานวิชาการของวิทยาลัยเทคนิค สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการอาชีวศึกษามีความเป็นไปได้ในการน าไปใช้อยู่ในระดับมาก 
 

 2.5.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
 Grant A. Forea et al. (2015, pp.101-112) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การอธิบายความซับซ้อนใน
การปรับตัวของการพัฒนาวิชาชีพครูสะเต็มศึกษาในระดับมัธยมศึกษา พบว่าการศึกษาปัจจัยที่มีผล
ต่อการเรียนรู้และการเปลี่ยนแปลง ตลอดจนกระบวนการที่ครูสะเต็มศึกษาระดับมัธยมศึกษาใช้
เนื้อหาในการพัฒนาวิชาชีพ ผู้เขียนได้ให้เหตุผลว่าแนวคิดการเรียนรู้ ครูมักไม่ได้สะท้อนถึงความเป็น
ตัวตนของครูและบทบาทของตัวแปรภายนอกในการพัฒนาครู ผลลัพธ์การพัฒนาวิชาชีพนั้นได้รับผล 
กระทบความเป็นส่วนตัวของครูซึ่งรวมถึงการรับรู้ ความรู้ ความเข้าใจก่อนหน้านี้ และพลังอ านาจ
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ภายใน และความคล่องในปัจจุบันเรื่องนโยบายการศึกษาและความเป็นจริงในด้านเศรษฐกิจและ
สังคมความซับซ้อนนี้จะต้องค านึงถึงวางแผนการวิจัยหรือการประเมิน การพัฒนาวิชาชีพครู  
 Anne Harris, &Leon R. de Bruin (2017) ได้ศึกษาเรื่องความคิดสร้างสรรค์และการ
ปฏิบัติการของครู และการศึกษา STEAM ของโรงเรียนมัธยมศึกษา: การศึกษาระหว่างประเทศพบว่า 
ความคิดสร้างสรรค์ในด้านการศึกษาถูกน ามาใช้โดยครูผู้สอนในบริบทของโรงเรียนมัธยมขึ้นอยู่กับค า
ว่า “ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์” เป็นรากฐานทางการเมืองและศาสนา งานวิจัยนี้กล่าวถึงการศึกษา
ระหว่างประเทศของโรงเรียนมัธยมศึกษาในออสเตรเลีย แคนาดา และสิงคโปร์เพ่ือตรวจสอบว่า
ความคิดสร้างสรรค์เป็นความเข้าใจ การเจรจา คุณค่า และความเด่นชัดในโรงเรียนมัธยมศึกษา การ
มุ่งเน้นความเข้าใจของครูและนักเรียน การท าผลประโยชน์ และอุปสรรค์ต่อความคิดสร้างสรรค์ และ
การคิดวิเคราะห์ การสะท้อนของผู้เข้าร่วมแสดงให้เห็นถึงการเรียนการสอนข้ามสาขาตามรูปแบบ
ความร่วมมือของครู ตามบทสนทนา และการจัดการห้องเรียนที่ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์และ
ความคิดสร้างสรรค์มีการใช้แนวทางในการพัฒนาครูและพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ผ่านทางการเรียน
การสอนเพ่ือเพ่ิมความเชื่อมโยงและการจัดการเรียนการสอนแบบสหสาขาวิชาชีพระหว่างภาคเรียน 
ดัชนีความคิดสร้างสรรค์ด้านการศึกษา ซึ่งผู้บริหารและครูสามารถประเมินได้ และใช้ทักษะความคิด 
ความสามารถ การปฏิบัติงานและการประเมินความคิดสร้างสรรค์ภายในโรงเรียนมัธยมศึกษาได้  
ฉะนั้นความหมายโดยนัยของ STEM และ STEAM และการรวมศูนย์ขีดความสามารถในการเรียนการ
สอนและการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา 
 Stephen, U. Egarievwea (2015) ศึกษาวิจัยเรื่องการเสริมสร้างการศึกษาในแนวตั้ง – 

รูปแบบการเสริมสร้างสะเต็มศึกษา และการวิจัย พบว่ารูปแบบการศึกษาเพ่ือการศึกษาในแนวตั้ง  

(Vertical Study Enhancement: VEE) ได้รับการพัฒนาขึ้นเพ่ือส่งเสริมวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี 

วิศวกรรมศาสตร์ และคณิตศาสตร์ (สะเต็มศึกษา) และงานวิจัยเพ่ือตอบสนองความท้าทายใหม่ๆ ใน

สภาพแวดล้อมแบบไดนามิก ประกอบด้วย 1) หลักสูตรที่ปรับให้เหมาะกับความต้องการของตลาด

ปัจจุบันและตลาดเกิดใหม่   2) การขยายชุมชนและการร่วมมือ/ความร่วมมือกับภาคอุตสาหกรรม

และภาครัฐ และ 3) การวิจัยและการให้ทุน รูปแบบใช้การประเมินและกระบวนการปรับปรุงอย่าง

ต่อเนื่องเพ่ือให้มั่นใจว่าประสบความส าเร็จ ผลการวิจัยพบว่า 80% ของบัณฑิตในสาขาสะเต็มศึกษา

ได้รับการรับรองเต็มรูปแบบจากสาขาวิศวกรรม เทคโนโลยีและการระดมทุนเพิ่มขึ้น 
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บทที่ 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยเรื่อง “กลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน” เป็นการวิจัยแบบผสมวิธีพหุระยะ (Multiphase mixed methods design) 
(Creswell, 2014) ซึ่งเป็นรูปแบบหนึ่งของวิจัยผสมวิธีขั้นสูงที่ใช้วิธีการวิจัยหลายวิธีและแบ่งการ
ด าเนินงานวิจัยเป็นหลายระยะประกอบด้วย การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) และการ
วิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) หรือวิธีการผสมวิธี (Mixed methods research) ในการ
วิจัยในแต่ละระยะซึ่งมีจุดเน้นของวัตถุประสงค์ร่วมกัน (ส านักงานราชบัณฑิตยสภา. 2561) 
 
3.1 ระเบียบวิธีวิจัย  
 การวิจัยผสมวิธีพหุระยะในกรณีการวิจัยพหุวิธี 3 ระยะเป็นแบบวิจัยผสมวิธีขั้นสูงที่เหมาะสม
กับโจทย์วิจัยที่ซับซ้อนที่สามารถเลือกระเบียบวิธีวิจัยให้เหมาะสมกับวัตถุประสงค์ในแต่ละระยะของ
การวิจัยซึ่งจะท าให้ได้ผลวิจัยที่ถูกต้องแม่นตรง สอดคล้องและบรรลุผลตามวัตถุประสงค์การวิจัยอย่าง
มีประสิทธิภาพ (Creswell: 2014 ) การวิจัยครั้งนี้ใช้วิธีเชิงคุณภาพ (Qualitative research) ในการ
พัฒนากรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย ตามวัตถุประสงค์การวิจัยข้อ 1 โดยศึกษาแนวคิดทฤษฎีจาก
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาและการพัฒนาความฉลาด
รู้ทางดิจิทัลของนักเรียน การวิจัยหลักใช้การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) ในการศึกษา
ความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาการบริหารวิชาการและการพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียนตามวัตถุประสงค์การวิจัยข้อ 2 และใช้การวิจัยผสมวิธี (Mixed methods research) เพ่ือ
อธิบายผลการพัฒนากลยุทธ์ให้ชัดเจนยิ่งขึ้นตามวัตถุประสงค์การวิจัยข้อ 3 ดังแผนภาพ ต่อไปนี้ 

 

 
 

ภาพที่ 4 แสดงแบบวิจัยผสมวิธีพหุระยะ 
(ปรับจาก John Creswell. 2014 และ ราชบัณฑิตสภา. 2561) 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 130 

3.2 ขั้นตอนการวิจัย  

 การวิจัยครั้งนี้แบ่งออกเป็น 3 ระยะ ตามวัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้ 
ระยะที่ 1 ร่างกรอบแนวคิดการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาและกรอบแนวคิดความ

ฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ซึ่งตรงกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อ 1  
ระยะที่ 2 ศึกษาความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา

ตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ซึ่งตรงกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อ 2 
ระยะที่ 3 น าเสนอกลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้

ทางดิจิทัลของนักเรียน ซึ่งตรงกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อ 3 

 ระยะที่ 1 ร่างกรอบแนวคิดการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาและกรอบแนวคิดความ
ฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ซึ่งมี 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 ร่างกรอบแนวคิดการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาและกรอบ
แนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  
 การศึกษา วิเคราะห์ และสังเคราะห์กรอบแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารวิชาการโรงเรียน
มัธยมศึกษาและกรอบแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน โดยสังเคราะห์ข้อมูลจากทฤษฎี
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

 แหล่งข้อมูล 
 แหล่งข้อมูล ได้แก่ เอกสารที่ เกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัย รวม 18 รายการ  
ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา 9 รายการ และความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน จ านวน 10 รายการ ดังนี้  

1) กฎกระทรวงศึกษาธิการ ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจการบริหาร
และการจัดการศึกษา พ.ศ. 2550 (กระทรวงศึกษาธิการ. 2550) 

2) การบริหารและการนิเทศการศึกษาเบื้องต้น (กิติมา ปรีดีดิลก, 2532) 
3) การบริหารงานวิชาการ  (ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, 2553)  
4) การบริหารและจัดการศึกษาเพ่ือโลกใบเล็ก (พฤทธิ์ ศิริบรรณพิทักษ์. 2552). 
5) การบริหารงานวิชาการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน (รุ่งชัชดาพร เวหะชาติ 2550). 
6) การบริหารการศึกษาสมัยใหม่: แนวคิด ทฤษฎี และการปฏิบัติ.  (สมาน อัศวภูมิ 

2551) 
7) การบริหารงานวิชาการในโรงเรียน (อ าภา บุญช่วย, 2537) 
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8) หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ฉบับปรับปรุง พุทธศักราช 2560 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) 

9) หลักสูตรและการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน (อุทัย บุญประเสริฐ, 2540) 
10) Essential Digital Skills Framework (UK Department for Education, 2019) 

Digital Literacy for Schools 2015- 2020 ( Department of Education and 
Skills Ireland, 2014) 

11) Digital Literacy Pathway in California ( California Department of 
Education, 2010) 

12) OECD Skills Outlook 2019: Thriving in a Digital World (OECD, 2017)  
13) Digital Intelligence (DQ): A Conceptual Framework and Methodology 

for Teaching and Measuring Digital Citizenship (DQ Institute, 2017) 
Organization for Economic Co-operation and Development 

14)  British Columbia Digital Literacy Framework ( Province of British 
Columbia, 2017) 

15) Digital Literacy Skills (Australian Government, Department of Education 
and Training, 2015) 

16) DIGCOMP:  A Framework for Developing and Understanding Digital 
Competence in Europe (European Commission and Scientific and Policy 
Reports, 2013) 

17)  Massachusetts Digital Literacy and Computer Science (DLCS) 
Curriculum Framework ( Massachusetts Department of Elementary and 
Secondary Education, 2016) 

18) Digital New Zealanders:  The Pulse of our Nation ( Digital Inclusion 
Research Group, 2017)  

19) มาตรฐานสมรรถนะ (สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน), 2560) 
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 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบวิเคราะห์เอกสารมีลักษณะเป็นแบบวิเคราะห์ปลายเปิด
เพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย 7 ประเด็นหลัก 
คือประเภทของเอกสาร ชื่อเอกสาร ชื่อผู้แต่ง ปีที่พิมพ์ สถานที่พิมพ์ สาระส าคัญ และสรุปประเด็น
ส าคัญ 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 น าแบบวิเคราะห์เนื้อหาไปใช้ในการรวบรวมข้อมูลจากเอกสารตามประเด็นที่ก าหนดและ
บันทึกข้อมูลโดยสาระส าคัญท่ีต้องการจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย  
 1) แนวคิดในการบริหารวิชาการโรงเรียน ได้แก่ การบริหารวิชาการโรงเรียน
มัธยมศึกษา ขอบข่ายการบริหารวิชาการ กฎกระทรวงศึกษาธิการ การจัดการเรียนการสอน นโยบาย
ของกระทรวงศึกษาธิการในการพัฒนาคุณภาพนักเรียน การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การจัดการ
เรียนการสอน การวัดและประเมินผล การใช้และพัฒนาสื่อการสอน การมีส่วนร่วมของหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง และงานวิจัย 
 2) แนวคิดเกี่ยวกับความฉลาดรู้ทางดิจิทัล ได้แก่ นโยบายที่เกี่ยวข้อง นิยาม ขอบข่าย 
กรอบหลักสูตรด้านความฉลาดรู้ทางดิจิทัล และวิธีจัดการเรียนการสอน การวัดประเมินผล การน า
นโยบายสู่การปฏิบัติ เพื่อพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  

 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลใช้วิธีวิเคราะห์เนื้อหาในลักษณะความเรียง (Content analysis) และ
ค่าความถี่ และน าเสนอข้อมูลในลักษณะแผนภาพกรอบแนวคิดการบริหารวิชาการโรงเรียน
มัธยมศึกษาและกรอบแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  

 ขั้นตอนที่ 2 ประเมินความเหมาะสมของร่างกรอบแนวคิดการบริหารวิชาการโรงเรียน
มัธยมศึกษาและกรอบแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  

 แหล่งข้อมูล  
 ผู้ให้ข้อมูล คือ ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 คน ที่เลือกแบบเจาะจง โดยก าหนดเกณฑ์การคัดเลือก
ผู้ทรงคุณวุฒิไว้ 2 ข้อ ดังนี้ 
 1) มีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา หรือ
หลักสูตรและการสอน หรือการพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน หรือการวัดประเมินผลและ
การวิจัย หรือการพัฒนาการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  
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 2) ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก และ/หรือ มีประสบการณ์การท างาน การเรียน
การสอน/การจัดการศึกษาไม่น้อยกว่า 3 ปี โดยมีเกณฑ์พิจารณา คือ การเป็นหัวหน้าโครงการ/
คณะท างานโครงการ  

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบประเมินกรอบแนวคิดการวิจัย 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ประเมินกรอบแนวคิด 
 ตอนที่ 2 ความเหมาะสมขององค์ประกอบในกรอบแนวคิดงานวิจัย 
 ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกับการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาความ
ฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 น าแบบประเมินความเหมาะสมของกรอบแนวคิดการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา
และกรอบแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ส่งให้ผู้ทรงคุณวุฒิประเมิน 

 การวิเคราะห์ข้อมูล  
 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณโดยวิธีวิเคราะห์ ค่าเฉลี่ย ( X  ) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D) ใช้วิธีข้อเสนอแนะหรือความคิดเห็นเพิ่มเติมโดยการวิเคราะห์เนื้อหา 
 ขั้นตอนที่ 3 น าเสนอกรอบแนวคิดการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาและกรอบ
แนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
 น าเสนอกรอบแนวคิดการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาและกรอบแนวคิดความฉลาดรู้
ทางดิจิทัลของนักเรียน ที่ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้ใช้ในการวิจัย 

 แหล่งข้อมูล 
 แหล่งข้อมูล คือ กรอบการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาและกรอบแนวคิดความฉลาดรู้
ทางดิจิทัลของนักเรียนในรูปแผนภาพ และกรอบความคิดแบบความเรียงที่ ได้ปรับปรุงตาม
ข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ  
 ระยะที่ 2 ศึกษาความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา
ตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ประกอบด้วย  3  ขั้นตอน ดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการ
โรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 134 

 ประชากร ตัวอย่าง และผู้ให้ข้อมูล 
 1) ประชากร คือ โรงเรียนระดับมัธยมศึกษาที่สอนชั้น ม.1 - ม.6 สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ จ านวน 2,358 โรงเรียน  
 2) ตัวอย่างเป็นโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาที่สอนชั้น ม.1 - ม.6 สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ที่ได้จากการก าหนดขนาดตัวอย่างตามสูตรของ Yamane  
ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 400 โรงเรียน  
 2.1) การสุ่มตัวอย่างใช้วิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multistage random 
sampling) ให้ครอบคลุมภาคภูมิศาสตร์โดยใช้ขอบเขตการบริหารการศึกษาของส านักงานศึกษาธิการ
ภาคตามประกาศของกระทรวงศึกษาธิการ 18 ภาคและส่วนกลาง รวม 19 ภาค (2562) และใช้เกณฑ์
ของส านักนโยบายและแผนการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
(2562) ในการจ าแนกขนาดของโรงเรียน ดังนี้ 
 (1) โรงเรียนขนาดเล็กมีนักเรียน 1 - 499 คน จ านวน 1,168 โรงเรียน 
 (2) โรงเรียนขนาดกลางมีนักเรียน 500 - 1,499 คน จ านวน 688 โรงเรียน 
 (3) ขนาดใหญ่มีนักเรียน 1,500 - 2,499 คน จ านวน 264 โรงเรียน 
 (4) ขนาดใหญ่พิเศษมีนักเรียน 2,500 คนข้ึนไป จ านวน 238 โรงเรียน 
 2.2) ก าหนดจ านวนโรงเรียนในภาพรวมโดยจ าแนกตามขนาดของโรงเรียนแล้ว
ก าหนดสัดส่วนของโรงเรียนแต่ละขนาดเพ่ือให้ครอบคลุมโรงเรียนทุกขนาด ดังตาราง 
 
ตารางที่ 3-1 จ านวนประชากร และกลุ่มตัวอย่างแยกตามขนาดของโรงเรียน  

 

ขนาดของโรงเรียน 
ประชากร 
 (โรงเรียน) 

กลุ่มตัวอย่าง 
(โรงเรียน) 

เล็ก (นักเรียน 1 - 499 คน) 1,168 198 

กลาง (นักเรียน 500 - 1,499 คน) 688 117 

ใหญ่ (นักเรียน 1,500 - 2,499 คน) 264 45 

ใหญ่พิเศษ (นักเรียน 2,500 คน ขึ้นไป) 238 40 
รวม 2,358 400 

  
 2.3 ในแต่ละส านักงานศึกษาธิการภาคสุ่มจังหวัดที่เป็นกลุ่มตัวอย่างได้จ านวน 
19 จังหวัด 
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  2.4) ในแต่ละจังหวัดที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง สุ่มโรงเรียนมัธยมศึกษาตามสัดส่วน
ขนาดของโรงเรียน เล็ก กลาง ใหญ่ และใหญ่พิเศษ โดยใช้ฐานข้อมูลของส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานเพื่อให้ได้จ านวนโรงเรียนกลุ่มตัวอย่างครอบคลุมทุกขนาด ดังตาราง 
 
ตารางที่ 3-2 จ านวนโรงเรียนกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามส านักงานศึกษาธิการภาคและจังหวัด  
 

ที ่
ส านักงานศกึษาธิการ
ภาค 

ขนาดโรงเรียน 
รวม 

ใหญ่พิเศษ ใหญ่ กลาง เล็ก 

1 
ส่วนกลาง 
(กรุงเทพมหานคร) 

2 2 6 10 21 

2 ภาค 1 ปทุมธาน ี 2 2 5 8 16 

3 ภาค 2 สิงห์บุร ี 1 1 3 6 11 

4 ภาค3สมุทรปราการ 2 2 6 8 17 

5 ภาค 4 นครปฐม 2 3 5 10 20 

6 ภาค 5 เพชรบุร ี 1 1 3 5 10 

7 ภาค 6 นครศรีธรรมราช 4 4 11 18 36 

8 ภาค 7 ตรัง 1 1 4 6 12 

9 ภาค 8 ปัตตาน ี 2 2 6 9 18 

10 ภาค 9 จันทบุร ี 2 2 5 8 16 

11 ภาค 10 อุดรธาน ี 2 2 6 10 20 

12 ภาค 11 นครพนม 2 3 5 11 22 

13 ภาค 12 ขอนแก่น 4 4 12 20 40 

14 ภาค 13 ศรีสะเกษ 3 3 9 15 29 

15 ภาค 14 ชัยภูมิ 4 5 12 20 41 

16 ภาค 15 เชียงใหม ่ 1 2 4 7 15 

17 ภาค 16 เชียงราย 2 2 6 9 19 

18 ภาค 17 พิษณุโลก 1 2 4 7 15 

19 ภาค18ก าแพงเพชร 2 2 5 11 22 

รวม  40 45 117 198 400 
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 2.5) ก าหนดผู้ให้ข้อมูลในแต่ละโรงเรียนประกอบด้วย ผู้อ านวยการโรงเรียน
หรือรองผู้อ านวยการ จ านวน 1 คน ครู 3 คน และนักเรียน 6 คน ได้มาโดยการสุ่มอย่างง่าย รวมผู้ให้
ข้อมูลโรงเรียนละ 10 คน จาก 400 โรงเรียน รวม 4,000 คน 

ตารางที่ 3-3 จ านวนกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามขนาดโรงเรียน 
 

ขนาดของโรงเรียน 
กลุ่มตัวอย่าง 
 (โรงเรียน) 

ผู้บริหาร  
และครู (คน) 

นักเรียน 
(คน) 

เล็ก (นักเรียน 1 - 499 คน) 198 792 1,188 

กลาง (นักเรียน 500 - 1,499 คน) 117 468 702 

ใหญ่ (นักเรียน 1,500 - 2,499 คน) 45 180 270 
ใหญ่พิเศษ (นักเรียน 2,500 คน ขึ้นไป) 40 160 240 

รวม 400 1,600 2,400 

 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 เครื่องมือศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาการบริหารวิชาการ
โรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Checklist)  
 ตอนที่ 2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาการบริหารวิชาการ
โรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน มีลักษณะเป็นแบบสอบถาม 
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating scale) มีเกณฑ์การให้คะแนนการตอบ ดังนี้ 
 5   หมายถึง   ตรงกับสภาพปัจจุบันหรือสภาพที่พึงประสงค์มากท่ีสุด 
 4   หมายถึง   ตรงกับสภาพปัจจุบันหรือสภาพที่พึงประสงค์มาก 
 3   หมายถึง   ตรงกับสภาพปัจจุบันหรือสภาพที่พึงประสงค์ปานกลาง 
 2   หมายถึง   ตรงกับสภาพปัจจุบันหรือสภาพที่พึงประสงค์น้อย 
 1   หมายถึง   ตรงกับสภาพปัจจุบันหรือสภาพที่พึงประสงค์น้อยที่สุด 
 ตอนที่ 3 ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ ลักษณะเป็นประเด็นปลายเปิดให้แสดง
ความคิดเห็นโดยอิสระ 
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 การสร้างเครื่องมือในการวิจัย 
 1) ศึกษากรอบแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาการบริหารงานวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา
และแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน สร้างตารางวิเคราะห์โครงสร้างตัวแปรที่ต้องการวัดใน
แต่ละองค์ประกอบ แล้วสร้างข้อค าถาม 
 2) น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาและอาจารย์ที่ปรึ กษาร่วม
พิจารณาให้ค าแนะน า และน ากลับมาแก้ไขให้สมบูรณ์ยิ่งข้ึน 

 การหาคุณภาพของเครื่องมือ  
 1) น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 ท่าน โดยเลือกแบบเจาะจง 
เพ่ือให้ได้ผู้ที่มีความรู้และประสบการณ์เฉพาะด้าน ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความด้านการพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน และ
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวิจัย ตรวจสอบความเหมาะสม ความครอบคลุม และความตรงเชิงเนื้อหา โดยใช้
เทคนิค IOC (Index of Item Objective Congruence) เพ่ือหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อ
ค าถามและวัตถุประสงค์ เลือกข้อที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามและวัตถุประสงค์ คือ  
มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไปมา และตรวจสอบถ้อยค าภาษาให้เหมาะสมตามข้อเสนอแนะของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ  ผลการสังเคราะห์ข้อมูลจากข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ พบประเด็นส าคัญ 2 
ประเด็น คือ 1) ควรพิจารณาสังเคราะห์ขอบข่ายของความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนให้ไปถึง
ความสามารถในการสร้างหรือพัฒนาเครื่องมือดิจิทัล แอพพลิเคชั่น หรือใช้ดิจิทัลในการผลิต ผู้วิจัย
สังเคราะห์เอกสารทั้งในและต่างประเทศเพ่ิมเติมและได้ปรับปรุงนิยามความฉลาดรู้ทางดิจิทัลโดยการ
ปรับจากเดิม “ด้านการใช้โปรแกรม” เป็น “ด้านเครื่องมือดิจิทัล หมายถึง การใช้งานแอพพลิเคชั่น
และพัฒนาแอพพลิเคชั่นทั้งรายบุคคลและท างานร่วมกับผู้อ่ืน ประกอบด้วย (1) การใช้แอพพลิเคชั่น 
จัดกระท า ส ารองข้อมูล สืบค้น สร้างความรู้ ตรวจทาน ผลิต เผยแพร่ สื่อสาร และสร้างกลุ่มสังคม  
(2) การใช้การคิดเชิงค านวณ (Computational thinking) พัฒนาแอพพลิเคชั่นเพ่ือแก้ปัญหา”  
2) ปรับภาษาในความหมายของการนิเทศ โดยให้มีรายละเอียดระบุถึง ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
การชี้แนะ การโค้ช ที่มีการปฏิบัติ 
 2) ปรับแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิแล้วน าไปให้อาจารย์ที่ปรึกษา
ตรวจ 
 3) ทดลองใช้เครื่องมือ (try out) โดยการน าเครื่องมือไปทดลองใช้กับโรงเรียนที่ไม่ใช่
กลุ่มตัวอย่างแต่มีลักษณะร่วมกับกลุ่มตัวอย่าง เพ่ือศึกษาคุณภาพของเครื่องมือ โดยขอความ
อนุเคราะห์โรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โรงเรียนมัธยม
วัดมกุฏกษัตริย์ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 โดยมีจ านวนนักเรียนและครู 35 คน 
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และน าผลที่ได้ไปหาค่าความเที่ยงของเครื่องมือโดยใช้สูตรการหาสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์แอลฟ่า
ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) โดยค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามที่จะ
น ามาใช้ได้คือ ค่าตั้งแต่ 0.6 ขึ้นไปซึ่งเป็นค่าที่ยอมรับได้ ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามสภาพ
ภายในเท่ากับ.953 และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามภายนอกเท่ากับ 0.983  ส าหรับค่าความ
เชื่อมั่นของแบบสอบถามท้ังฉบับเท่ากับ 0.989 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ขอหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูล จากคณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยถึง
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานอนุญาตให้เก็บข้อมูลจากโรงเรียนในสังกัด เพ่ือขอความ
ร่วมมือโรงเรียนมัธยมศึกษาที่เป็นตัวอย่างในการตอบแบบสอบถาม โดยเก็บข้อมูลจากผู้อ านวยการ/
รองผู้อ านวยการ 1 คน ครู 3 คน และนักเรียน 6 คน รวมโรงเรียนละ 10 คน  
จัดส่งหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูล และแบบสอบถามทางไปรษณีย์ไปยังโรงเรียน
มัธยมศึกษา โดยใช้บริการช าระค่าฝากส่งรายเดือนและซองที่จ่าหน้าซองส าหรับส่งกลับเพ่ือให้ทาง
โรงเรียนส่งแบบสอบถามกลับคืนมายังผู้วิจัยทางไปรษณีย์ ด าเนินการติดตามการตอบแบบสอบถาม
ของโรงเรียนทางโทรศัพท์เพ่ือกระตุ้นและขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมชุดแบบสอบถามเพ่ือ
ส่งกลับคืน 

 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป SPSS for Windows 
มีรายละเอียดดังนี้ 
 1) ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจงความถี่ 
(Frequency Distribution) และค่าร้อยละ (Percentage)  
 2) สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา
ตามแนวคิดการพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ยเลขคณิต 
(Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) แบบสอบถามปลายเปิดวิเคราะห์โดย
การวิเคราะห์เนื้อหา 
 3) วิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิด
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน โดยการวิเคราะห์จัดล าดับความต้องการจ าเป็นด้วยสูตร 
Modified Priority Needs Index (PNI Modified)  
 4) จัดล าดับความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาการบริหารวิชาการโรงเรียน
มัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน
และสภาพแวดล้อมภายนอก 
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 แหล่งข้อมูล  
 แหล่งข้อมูล คือ ผลการวิเคราะห์ดัชนีความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาการบริหารวิชาการ
โรงเรียนมัธยมศึกษาในการพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 

 วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ใช้วิธีพิจารณาจากค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นตามความสูงต่ าตามเกณฑ์ที่ก าหนด โดยน าค่า 
PNI Modified ที่ได้จากการค านวณในแต่และด้านมาจัดกลุ่ม ด้วยการน าค่าดัชนี PNI Modified ที่สูงที่สุด
ของด้าน ลบด้วยค่าดัชนี PNI Modified ที่ต่ าท่ีสุด แล้วหารด้วย 2 แล้วน าระยะห่างที่ได้มาจัดกลุ่มค่าดัชนี 
PNI Modified ออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มที่มีค่าดัชนี PNI Modified สูง และกลุ่มที่มีค่าดัชนี PNI Modified ต่ า 
ก าหนดให้กลุ่มที่มีค่าดัชนี PNI Modified สูง เป็นจุดอ่อนของการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในของการ
บริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน เพ่ือเป็นข้อมูลใน
การเสนอกลยุทธ์ในการขจัดหรือลดจุดอ่อนให้น้อยลงกว่าเดิม และกลุ่มที่มีค่าดัชนี PNI Modified ต่ าเป็น
จุดแข็งของการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในของการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตาม
แนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน เพ่ือเป็นข้อมูลในการเสนอกลยุทธ์ในการส่งเสริมหรือ
พัฒนาจุดแข็งให้ดีขึ้นกว่าเดิม 
 ผลที่ได้การวิเคราะห์ข้อมูล คือ ล าดับค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาการบริหาร
วิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาและความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนรวมทั้งสภาพแวดล้อมภายนอก 

 ระยะที่ 3 น าเสนอกลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้

ทางดิจิทัลของนักเรียน มี 5 ขั้นตอนย่อย ดังนี้ 

 1. วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกตามแนวคิด SWOT Analysis เพ่ือ

ก าหนดสภาพที่เป็นจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภาวะคุกคามของการบริหารวิชาการโรงเรียน

มัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน พร้อมทั้งสังเคราะห์ข้อมูลจากข้อค าถาม

ปลายเปิดเป็นประเด็น และรายงานผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหาร

วิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  

 2. จัดท าร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้

ทางดิจิทัลของนักเรียน ฉบับที่ 1 จากการน าจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภาวะคุกคามของการบริหาร

โรงเรียนมัธยมศึกษาในการพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ในขั้นตอนที่ 2 มาวิเคราะห์ 

TOWS Matrix 
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 3. ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการ
โรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดการพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ฉบับที่ 1 โดยให้
ผู้ทรงคุณวุฒิ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจ านวน 20 ท่าน ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิด้านนโยบายและกล
ยุทธ์ ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหารวิชาการ ผู้ทรงคุณวุฒิด้านความฉลาดรู้ทางดิจิทัล ประเมินความ
เหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์เป็นรายบุคคล ซึ่งใช้แบบประเมินความเหมาะสม และ
ความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์ฯ ฉบับที่ 1 จากนั้นน าข้อมูลที่ได้มาปรับแก้ไข และพัฒนาเป็นร่างกล
ยุทธ์ฯ ฉบับที่ 2 

 เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 
 แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียน
มัธยมศึกษาตามแนวคิดการพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน แบบรายบุคคล ซึ่งมีลักษณะ
เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ แบ่งออกเป็น 3 ตอน ได้แก่ 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Checklist)  
 ตอนที่ 2 การประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์ฯ มีลักษณะ
เป็นแบบสอบถาม มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating scale) มีเกณฑ์การให้คะแนนการตอบ 
ดังนี้ 
 5   หมายถึง   ตรงกับสภาพปัจจุบันหรือสภาพที่พึงประสงค์มากท่ีสุด 
 4   หมายถึง   ตรงกับสภาพปัจจุบันหรือสภาพที่พึงประสงค์มาก 
 3   หมายถึง   ตรงกับสภาพปัจจุบันหรือสภาพที่พึงประสงค์ปานกลาง 
 2   หมายถึง   ตรงกับสภาพปัจจุบันหรือสภาพที่พึงประสงค์น้อย 
 1   หมายถึง   ตรงกับสภาพปัจจุบันหรือสภาพที่พึงประสงค์น้อยที่สุด 
 ตอนที่ 3 ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ  มีลักษณะเป็นประเด็นปลายเปิดให้
แสดงความคิดเห็นโดยอิสระ 

 การสร้างเครื่องมือในการวิจัย 
 1) ศึกษากรอบแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนากลยุทธ์ การบริหารงานวิชาการโรงเรียน
มัธยมศึกษาและการพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน สร้างตารางวิเคราะห์โครงสร้างตัวแปร
ที่ต้องการวัดในแต่ละองค์ประกอบ แล้วสร้างข้อค าถาม 
 2) น าแบบประเมินกลยุทธ์ฯ รายบุคคลที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาและอาจารย์ที่
ปรึกษาร่วมพิจารณาให้ค าแนะน า และน ากลับมาแก้ไขให้สมบูรณ์ยิ่งข้ึน 
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 การหาคุณภาพของเครื่องมือ 

 น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 ท่าน โดยเลือกแบบเจาะจงเพ่ือให้ได้ผู้ที่
มีความรู้และประสบการณ์เฉพาะด้าน ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิด้ านการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน และผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวิจัย 
ตรวจสอบความเหมาะสม ความครอบคลุม และความตรงเชิงเนื้อหา โดยใช้เทคนิค IOC (Index of 
Item Objective Congruence) เพ่ือหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามและวัตถุประสงค์ 
เลือกข้อที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามและวัตถุประสงค์ คือ มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 ขึ้น
ไปมา และตรวจสอบถ้อยค าภาษาให้เหมาะสมตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ  ผลการสังเคราะห์
ข้อมูลจากข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ พบประเด็นส าคัญ 2 ประเด็น คือ ควรปรับภาษา และ
เรียงล าดับกลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง และวิธีการให้สัมพันธ์กัน 
 3) ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการ
โรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดการพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ฉบับที่ 2 แบบสนทนา
กลุ่ม โดยจัดการสนทนากลุ่ม (Focus group) วันที่ 15 มิถุนายน 2563 ณ โรงแรมตรัง เวลา 09.00 – 
12.00 น. ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย จ านวน 15 ท่าน ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิ ด้านการ
พัฒนานโยบายการศึกษา และการขับเคลื่อนกลยุทธ์ ด้านการบริหารวิชาการในโรงเรียนมัธยม  
การพัฒนาคุณภาพการมัธยมศึกษา ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัล การพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษา การจัดการเรียนการสอนและการวัดประเมินผล และการขับเคลื่อนกลยุทธ์  
เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของกลยุทธ์ฯ ฉบับที่ 2 โดยมีขั้นตอนดังนี้  
 1) ขอหนังสือเชิญผู้ทรงคุณวุฒิเข้าร่วมสนทนากลุ่ม (Focus group) เพ่ือ
พิจารณาความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา
ตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน จากคณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  
 2) ติดต่อประสานงานกับผู้ทรงคุณวุฒิในการเข้าร่วมสนทนากลุ่ม (Focus 
group) เพ่ือพิจารณาความเหมาะสมและความเป็นไปได้ร่างกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา
ตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ตามวัน เวลา และสถานที่ท่ีก าหนด 
  3) ด าเนินการสนทนากลุ่ม (Focus group)  
 4) น าผลที่ได้จากการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่าง 
กลยุทธ ฉบับที่ 2 ที่ได้จากการจัดประชุมสนทนากลุ่ม (Focus Group) มาท าการปรับปรุงแก้ไขร่าง 
กลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ฉบับที่ 
2 จากผลการประชุมสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ (Focus Group) และจากข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่
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ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ปรับกลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน ฉบับสมบูรณ์ 
 4) น าเสนอกลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดการ
พัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้ใช้ประโยชน์ในวงกว้างต่อไป 
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ศึก
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มข
อง

ร่า
งก

รอ
บ

แน
วค

ิด 
กา

รบ
ริห

าร
วิช

าก
าร

โร
งเร

ียน
มัธ

ยม
ศึก

ษา
แล

ะ
ร่า

งก
รอ

บแ
นว

คิด
คว

าม
ฉล

าด
รู้ท

าง
ดิจ

ิทัล
ขอ

ง
นัก

เรีย
น 

คว
าม
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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 จากการวิจัย เรื่อง กลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้
ทางดิจิทัลของนักเรียน โดยใช้ระเบียบวิจัยแบบพหุระยะผสมวิธี (Multiphase mixed methods 
design) (Creswell, 2014) ประกอบด้วย การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) ศึกษา
แนวคิดทฤษฎีจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน
และพัฒนากรอบแนวคิด การวิจัยหลักใช้การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) ในการศึกษา
ความต้องการจ าเป็น และใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) เพ่ืออธิบายผลการพัฒนา
กลยุทธ์ให้ชัดเจนยิ่งขึ้น ในบทนี้จะน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้  

 4.1 ร่างกรอบแนวคิดการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา และร่างกรอบแนวคิดความ
ฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
 4.2 ความเหมาะสมของร่างกรอบแนวคิดการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาและร่าง
กรอบแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  
 4.3 กรอบแนวคิดการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาและกรอบแนวคิดความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน 
 4.4 สถานภาพผู้ให้ข้อมูล 
 4.5 สภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค์ และล าดับความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการ
โรงเรียนมัธยมศึกษาและความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
 4.6 จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภาวะคุกคามของการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา
และความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนรวมทั้งสภาพแวดล้อมภายนอก 
 4.7 ร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัล
ของนักเรียน (ฉบับที่ 1) 
 4.8 ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์ (ฉบับที่1) 
 4.9 ร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัล
ของนักเรียน (ฉบับที่ 2) 
 4.10 ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์ (ฉบับที่2) จากการสนทนากลุ่ม 
 4.11 กลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียนที่มีความเหมาะสมและเป็นไปได้ 
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4.1 ร่างกรอบแนวคิดการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา และร่างกรอบแนวคิดความ
ฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
 การสังเคราะห์ขอบข่ายงานบริหารวิชาการสามารถสรุปได้ว่า การบริหารวิชาการที่
สถานศึกษาจะต้องปฏิบัติให้มีประสิทธิภาพและคุณภาพเพ่ือให้นักเรียนมีคุณภาพตามเป้าหมาย
การศึกษา มีขอบข่ายงานที่ส าคัญที่จะต้องปฏิบัติ คือ การวางแผนงานด้านวิชาการ การพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษา การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา การ พัฒนากระบวนการเรียนรู้   
การวัดผลและประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน การประสานความร่วมมือในการ
พัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
และการนิเทศ 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ได้จัดกลุ่มงานตามสภาพการด าเนินงาน และวิเคราะห์เฉพาะขอบข่ายการ
บริหารงานวิชาการที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนานักเรียน ดังนี้ 1) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 2) การ
จัดการเรียนการสอน 3) การวัดและประเมินผล 4) การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับ
สถานศึกษาและองค์กรอื่น 5) การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 6) การนิเทศ 
 ในการพัฒนา ร่างกรอบแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารวิชาการ ในภาพรวมและในราย
องค์ประกอบ มีดังนี้ 
ร่างกรอบแนวคิดการบริหารวิชาการ ในภาพรวม 
 1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
 2. การจัดการเรียนการสอน 
 3. การวัดและประเมินผล 
 4. การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน 
 5. การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
 6. การนิเทศ 
กรอบแนวคิดการบริหารวิชาการ ในรายองค์ประกอบ 
 1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
 1.1 การออกแบบหลักสูตรที่มีจุดมุ่งหมายในการพัฒนาคุณภาพนักเรียน 
 1.2 การประเมินและปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา 
 2. การจัดการเรียนการสอน 
 2.1 การวางแผนการจัดการเรียนการสอนและการจัดกิจกรรม 
 2.2 การจัดประสบการ์เรียนรู้ตามที่ก าหนดในหลักสูตรสถานศึกษา 
 3. การวัดและประเมินผล 
 3.1 การก าหนดเกณฑ์และเครื่องมือในการวัดและประเมินผลการศึกษา 
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 3.2 การประเมินผลการศึกษาตามสภาพจริงในด้านความรู้ ทักษะและคุณลักษณะ 
 4. การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน 
 4.1 การสร้างและแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ 
 4.2 การแบ่งปันทรัพยากร 
 5. การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
 5.1 การปรับประยุกต ์
 5.2 การน ามาใช้ 
 6.   การนิเทศ 
 6.1 การสนับสนุน ก ากับติดตามการจัดการเรียนการสอน การจัดกิจกรรม และการวัด
และประเมินผล 
 การสังเคราะห์ขอบข่ายของความฉลาดรู้ทางดิจิทัล ของหน่วยงานทางการศึกษา องค์การ
อิสระ ในประเทศต่าง ๆ และประเทศไทย มีข้อสรุป คือ 
 1. มีการจัดระดับความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 
 2. มิติของความฉลาดรู้ทางดิจิทัลมีความสอดคล้องกันของขอบข่ายของเทคโนโลยี
ดิจิทัล ได้แก่ 1) ด้านอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และระบบอินเทอร์เน็ต 2) ด้านโปรแกรมและแอพลิเคชั่น 
และ 3) ด้านจริยธรรมและกฏหมายเกี่ยวกับดิจิทัลและสังคมออนไลน์ ส าหรับขอบข่ายการปฏิบัติของ
เทคโนโลยีดิจิทัลได้แก่ เข้าใจ รู้ เข้าถึง จัดการ จัดกระท า ใช้ สร้าง สืบค้น สื่อสาร น าเสนอ ตระหนัก 
ป้องกัน ช่วยเหลือ 
 จากมิติความสามารถตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลในระดับส าหรับผู้ปฏิบัติงานอ่ืนที่
ไม่ใช่ผู้ปฏิบัติงานเฉพาะด้านเทคโนโลยีซึ่ง ได้แก่ นักเรียน นักศึกษา คนท างาน  ผู้วิจัยน ามิติ
ความสามารถ ผสานกับขอบข่ายของเทคโนโลยีดิจิทัล สังเคราะห์เป็นความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (Digital 
literacy) ที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ดังนี้ 
 ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (Digital literacy) หมายถึง ความรู้ ทักษะและจริยธรรมเกี่ยวกับ
ดิจิทัลซึ่งมีขอบข่าย 3 ด้าน ดังนี้ 
 1. ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต หมายถึง การใช้งานทั้งรายบุคคลและร่วมกับ
ผู้อ่ืนในการใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ การใช้เครือข่ายและคลาวน์ การใช้บริการ ในการสื่อสาร  
การจัดการ การผลิต การเผยแพร่ การแก้ปัญหา การแสวงหาความรู้ และการปรับใช้อุปกรณ์ใหม่ที่มี  
ผู้พัฒนาขึ้น 
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 2. ด้านเครื่องมือดิจิทัล หมายถึง การใช้งานโปรแกรม แอพพลิเคชั่นและพัฒนา
แอพพลิเคชั่นทั้งรายบุคคลและท างานร่วมกับผู้อ่ืน 2.1) การใช้แอพพลิเคชั่น จัดกระท า ส ารองข้อมูล 
สืบค้น สร้างความรู้ ตรวจทาน ผลิต เผยแพร่ สื่อสาร และสร้างกลุ่มสังคมออนไลน์ 2.2) การใช้การคิด
เชิงค านวณ (Computational thinking) พัฒนาแอพพลิเคชั่นเพื่อแก้ปัญหา 
 3. ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย หมายถึง เข้าถึงและตระหนักถึงการใช้งานอย่างมี
ประสิทธิภาพตามแนวปฏิบัติที่ดีโดยค านึงถึงจริยธรรมและกฎหมาย การจัดสรรเวลาหน้าจอ การสร้าง
และบริหารจัดการอัตลักษณ์ของตน การป้องกันความเป็นส่วนตัวทั้ งของตนเองและผู้ อ่ืน  
การวิเคราะห์ ประเมินความน่าเชื่อถือของข้อมูล ป้องกันและรับมือกับการคุกคามทางโลกออนไลน์ 
เข้าใจผลลัพธ์และจัดการข้อมูลที่ผู้ใช้งานทิ้งไว้บนโลกออนไลน์ 
 กล่าวโดยสรุปได้ว่า  การพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนต้องต้องยึดมาตรฐานและ
ตัวชี้วัดตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 และฉบับปรับปรุงพุทธศักราช 
2560 รวมทั้งต้องเชื่อมโยงกับการพัฒนาประเทศตามวิสัยทัศน์ที่มุ่งสู่แนวคิดประเทศไทย 4.0 เพ่ือให้
ผู้เรียนมีคุณภาพตามความคาดหวังของหลักสูตรและการพัฒนาประเทศ หลักสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งมุ่งพัฒนาทักษะ ICT โดยก าหนดมาตรการเรียนรู้ซึ่งสะท้อนคุณภาพผู้เรียนไว้ในกลุ่ม
สาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ซึ่งมุ่งพัฒนาผู้เรียนแบบองค์รวมเพ่ือให้มีความรู้
ความสามารถ มีทักษะในการท างานโดยปรากฏชัดเจน 
ในการวิจัยครั้งนี้ ได้พัฒนาร่างกรอบแนวคิดเกี่ยวกับความฉลาดรู้ทางดิจิทัล ในภาพรวม และใน 
รายองค์ประกอบดังนี้ 

ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล ในภาพรวม ประกอบด้วย 

 1. ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 

 2. ด้านเครื่องมือดิจิทัล 

 3. ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย 

ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล ในรายองค์ประกอบ ประกอบด้วย 

 1. ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต   

 1.1 ใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์เคลื่อนที่ และการปรับใช้อุปกรณ์ใหม่ที่มีผู้
 พัฒนาขึ้น 

 1.2 จัดการข้อมูล ส ารองข้อมูล การจัดการ การผลิต การเผยแพร่ 

 1.3 ใช้งาน คลาวน์ คอมพิวติ้ง ในการสื่อสาร การแก้ปัญหา การแสวงหาความรู้ 

 1.4 สืบค้นข้อมูล และใช้งานเว็บเบราเซอร์ การใช้บริการ 
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 1.5 การใช้บริการในการสื่อสาร การจัดการ การผลิต การเผยแพร่ การแก้ปัญหา  

 การแสวงหาความรู้ 

 1.6 ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ ใช้งานปฏิทิน 

 2. ด้านเครื่องมือดิจิทัล 

 2.1 การใช้งานทั้งรายบุคคลและท างานร่วมกับผู้อ่ืน การใช้โปรแกรมประมวลค า  

 การจัดการเอกสาร การผลิตเอกสารสืบค้น สร้างความรู้ ตรวจทาน ผลิต เผยแพร่ 

 2.2 สื่อสาร และสร้างกลุ่มสังคมออนไลน์ 

 2.3 การใช้การคิดเชิงค านวณ (Computational thinking) ทั้งรายบุคคลและท างาน
 ร่วมกับผู้อ่ืน พัฒนาแอพพลิเคชั่นเพื่อแก้ปัญหา 

 3. ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย 

 3.1 เข้าถึงและตระหนักถึงการใช้งานอย่างมีประสิทธิภาพตามแนวปฏิบัติที่ดีโดย
 ค านึงถึงจริยธรรมและกฎหมาย ป้องกันและรับมือกับการคุกคามทางโลกออนไลน์ 
 เข้าใจผลลัพธ์และจัดการข้อมูลที่ผู้ใช้งานทิ้งไว้บนโลกออนไลน์ 

 3.2 ใช้อินเทอร์เน็ตอย่างถูกต้อง ปลอดภัยป้องกันภัยคุกคามการจัดสรรเวลาหน้าจอ 
การสร้างและบริหารจัดการอัตลักษณ์ของตน การป้องกันความเป็นส่วนตัวทั้งของตนเองและผู้อ่ืน การ
วิเคราะห์ ประเมินความน่าเชื่อถือของข้อมูล 
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4.2 ความเหมาะสมของร่างกรอบแนวคิดการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา และ
ร่างกรอบแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
 
ตารางที่ 4-1 ความเหมาะสมของกรอบแนวคิดการบริหารวิชาการ ในภาพรวม 
 
 

องค์ประกอบ 
ความคิดเห็นผู้ทรงคณุวุฒิ (n=5) 

เหมาะสม ควร
ปรับปรุง 

ไม่
เหมาะสม 

 

(+1) (0) (-1) รวม 
ความถี่ ความถี ่ ความถี ่ ความถี ่

แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารวิชาการ 

1. การพัฒนาหลักสตูรสถานศึกษา 4 1 0 0.80 

2. การจัดการเรียนการสอน 5 0 0 1.00 

3. การวัดและประเมินผล 5 0 0 1.00 
4. การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษา
และองค์กรอื่น 

5 0 0 1.00 

5. การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 5 0 0 1.00 
6. การนิเทศ 4 1 0 0.80 

 จากตารางที่ 4-1 พบว่า ผลการประเมินกรอบแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารวิชาการ ในภาพรวม
มีค่ารวม อยู่ระหว่าง 0.60 - 1.00 ซึ่ง วรรณี แกมเกตุ (แกมเกตุ, 2555) : 220-221) เสนอแนะว่า  
ค่ารวม มากกว่า 0.50 ถือว่าหัวข้อ/ประเด็นของกรอบแนวคิดการบริหารวิชาการและกรอบแนวคิด
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลมีความเหมาะสมกับงานวิจัยและวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 การบริหารวิชาการ ได้แก่ การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การจัดการเรียนการสอน การวัด
ประเมินผล การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน การพัฒนา
และใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา และการนิเทศ ทุกหัวข้อของกรอบแนวคิดมีความ
เหมาะสม ผลการประเมินความเหมาะสมของกรอบแนวคิดของการบริหารวิชาการและกรอบแนวคิด
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนทุกประเด็น/หัวข้อ มีความเหมาะสมกับงานวิจัยและวัตถุประสงค์
ของการวิจัยโดยการบริหารวิชาการ ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา 2) การจัดการเรียนการสอน 3) การวัดและประเมินผล 4) การประสานความร่วมมือใน
การพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน 5) การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือ
การศึกษา และ 6) การนิเทศ ทุกหัวข้อของกรอบแนวคิดมีความเหมาะสม 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 154 

ตารางที่ 4-2 ความเหมาะสมของกรอบแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัล ในภาพรวม 
 
 

องค์ประกอบ 
ความคิดเห็นผู้ทรงคณุวุฒิ (n=5) 

เหมาะสม 
ควร

ปรับปรุง 
ไม่

เหมาะสม 
 

(+1) (0) (-1) รวม 

ความถี่ ความถี ่ ความถี ่ ความถี ่
แนวคิดเกี่ยวกับความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 

1. ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอรเ์น็ต 4 1 0 0.80 
2. ด้านเครื่องมือดิจิทลั 4 0 1 0.60 
3. ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย 4 1 0 0.80 

 
 จากตารางที ่4-2 การพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัล ได้แก่ ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 
ด้านเครื่องมือดิจิทัล ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย ทุกหัวข้อของกรอบแนวคิดมีความเหมาะสม 
 
ตารางที่ 4-3 ความเหมาะสมของกรอบแนวคิดเก่ียวกับการบริหารวิชาการ รายด้าน 
 

องค์ประกอบ 

ความคิดเห็นผู้ทรงคณุวุฒิ (n=5) 

เหมาะสม 
ควร

ปรับปรุง 
ไม่

เหมาะสม 
 

(+1) (0) (-1) รวม 

ความถี่ ความถี ่ ความถี ่ ความถี ่
องค์ประกอบของแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารวิชาการ 

1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา     

     1.1 การออกแบบหลักสูตรที่มจีุดมุ่งหมายในการพัฒนา
คุณภาพนักเรียน 

5 0 0 1.00 

     1.2 การประเมินและปรับปรุงหลักสตูรสถานศึกษา 4 1 0 0.80 
2. การจัดการเรียนการสอน     
     2.1 การวางแผนการจัดการเรยีนการสอนและการจัด
กิจกรรม 

5 0 0 1.00 

     2.2 การจัดประสบการณ์เรียนรู้ตามที่ก าหนดในหลักสูตร
สถานศึกษา 
 

5 0 0 1.00 
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องค์ประกอบ 

ความคิดเห็นผู้ทรงคณุวุฒิ (n=5) 

เหมาะสม 
ควร

ปรับปรุง 
ไม่

เหมาะสม 
 

(+1) (0) (-1) รวม 
ความถี่ ความถี ่ ความถี ่ ความถี ่

3. การวัดและประเมินผล     

     3.1 การก าหนดเกณฑ์และเครือ่งมือในการวัดและ
ประเมินผลการศึกษา 

5 0 0 1.00 

     3.2 การประเมินผลการศึกษาตามสภาพจริงในด้านความรู้ 
ทักษะและคณุลักษณะ 

4 1 0 0.80 

4. การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับ
สถานศึกษาและองค์กรอืน่ 

    

     4.1 การสร้างและแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ 4 1 0 0.80 
     4.2 การแบ่งปันทรัพยากร 4 0 1 0.60 

5. การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา     
     5.1 การปรับประยุกต ์ 4 0 1 0.60 

     5.2 การน ามาใช้ 5 0 0 1.00 
6. การนิเทศ     
     6.1 การสนับสนุน ก ากับตดิตามการจดัการเรียนการสอน 
การจัดกิจกรรม และการวัดและประเมินผล 

4 0 1 0.60 

 
 จากตารางที่ 4-3 ผลการประเมินกรอบแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารวิชาการ รายด้าน มีค่ารวม 
อยู่ระหว่าง 0.60 - 1.00 ซึ่ง วรรณี แกมเกตุ (แกมเกตุ, 2555) : 220-221) เสนอแนะว่า ค่ารวม 
มากกว่า 0.50 ถือว่าหัวข้อ/ประเด็นในองค์ประกอบของกรอบแนวคิดการบริหารวิชาการมีความ
เหมาะสมกับงานวิจัยและวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
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ตารางที่ 4-4 ความเหมาะสมของกรอบแนวคิดเก่ียวกับความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน รายด้าน 
 

องค์ประกอบ 

ความคิดเห็นผู้ทรงคณุวุฒิ (n=5) 

เหมาะสม 
ควร

ปรับปรุง 
ไม่

เหมาะสม 
 

(+1) (0) (-1) รวม 

ความถี่ ความถี ่ ความถี ่ ความถี ่
องค์ประกอบของแนวคิดเกี่ยวกบัความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 

1. ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต       

1.1 ใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์เคลื่อนที่ และการปรับ
ใช้อุปกรณ์ใหม่ท่ีมีผู้พัฒนาขึ้น 

5 0 0 1.00 

1.2 จัดการข้อมูล ส ารองข้อมูล การจัดการ การผลิต การ
เผยแพร ่

    

1.3 ใช้งาน คลาวน์ คอมพิวติ้ง ในการสื่อสาร การแก้ปัญหา การ
แสวงหาความรู้  

5 0 0 1.00 

1.4 สืบค้นข้อมูล และใช้งานเว็บเบราเซอร์ การใช้บริการ 5 0 0 1.00 

1.5 การใช้บริการในการสื่อสาร การจัดการ การผลิต การ
เผยแพร่ การแก้ปัญหา การแสวงหาความรู้ 

4 1 0 0.80 

1.6 ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ ใช้งาน
ปฏิทิน 

5 0 0 1.00 

2. ด้านเคร่ืองมือดิจิทัล     

2.1 การใช้งานท้ังรายบุคคลและท างานร่วมกับผู้อื่น การใช้
โปรแกรมประมวลค า การจัดการเอกสาร การผลติเอกสารสืบค้น 
สร้างความรู้ ตรวจทาน ผลติ เผยแพร่  

4 0 1 0.60 

2.2 สื่อสาร และสร้างกลุ่มสังคมออนไลน ์ 4 0 1 0.60 
2.3 การใช้การคิดเชิงค านวณ (Computational thinking) ทั้ง
รายบุคคลและท างานร่วมกับผู้อื่น พัฒนาแอพพลิเคชั่นเพ่ือ
แก้ปัญหา 

4 0 1 0.60 

3. ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย     

3.1 เข้าถึงและตระหนักถึงการใช้งานอย่างมีประสิทธิภาพตาม
แนวปฏิบัติที่ดีโดยค านึงถึงจริยธรรมและกฎหมาย ป้องกันและ
รับมือกับการคุกคามทางโลกออนไลน์ เข้าใจผลลัพธ์และจดัการ
ข้อมูลที่ผู้ใช้งานท้ิงไว้บนโลกออนไลน ์

5 0 0 1.00 
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องค์ประกอบ 

ความคิดเห็นผู้ทรงคณุวุฒิ (n=5) 

เหมาะสม 
ควร

ปรับปรุง 
ไม่

เหมาะสม 
 

(+1) (0) (-1) รวม 

ความถี่ ความถี ่ ความถี ่ ความถี ่
3.2 ใช้อินเทอร์เน็ตอย่างถูกต้อง ปลอดภัยป้องกันภยัคุกคามการ
จัดสรรเวลาหน้าจอ การสร้างและบริหารจดัการอตัลักษณ์ของ
ตน การป้องกันความเป็นส่วนตัวท้ังของตนเองและผู้อื่น การ
วิเคราะห์ ประเมินความน่าเชื่อถือของข้อมูล 

5 0 0 1.00 

 
 จากตารางที่ 4-4 ผลการประเมินความเหมาะสมของกรอบแนวคิดเกี่ยวกับความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน รายด้าน มีค่ารวม อยู่ระหว่าง 0.60 - 1.00 ซึ่ง วรรณี แกมเกตุ (แกมเกต,ุ 2555) : 
220-221) เสนอแนะว่า ค่ารวม มากกว่า 0.50 ถือว่าหัวข้อ/ประเด็นในองค์ประกอบของกรอบแนวคิด
การบริหารวิชาการมีความเหมาะสมกับงานวิจัยและวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 การพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัล ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ด้านคอมพิวเตอร์
และอินเทอร์เน็ต 2) ด้านเครื่องมือดิจิทัล และ3) ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย ทุกหัวข้อของ 
กรอบแนวคิดมีความเหมาะสม  

 นอกจากนี้ผู้ทรงคุณวุฒิให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม ดังนี้ 
 1. ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับกรอบแนวคิดของการบริหารวิชาการ  
 หัวข้อย่อยที่ 2 การจัดการเรียนการสอนควรปรับนิยามให้ครอบคลุมการจัดกิจกรรม
เสริมและการก าหนดแนวทางการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ การประเมินการใช้หลักสูตรสถานศึกษา 
 หัวข้อย่อยที่ 4 การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและ
องค์กรอื่น ควรปรับ “การแบ่งปันทรัพยากร” เป็นการบริหารจัดการทรัพยากรและองค์ความรู้  
 หัวข้อย่อยที่ 6 การนิเทศควรให้สอดคล้องกับการพัฒนาการเรียนการสอนโดยใช้การ
จัดชุมชนการเรียนเรียนรู้ทางวิชาชีพ การชี้แนะ การสอนงานของครูซึ่งมีการจัดในโรงเรียน 
 2. ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับกรอบแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนมีหัวข้อย่อยมาก
ควรจัดเป็นกลุ่มและควรปรับภาษาโดยตัด “การใช้งาน...” ออกปรับเป็น “ด้าน...” 
 3. การใช้โปรแกรมควรทบทวนเพ่ิมเติมจากการใช้ให้ครอบคลุมการพัฒนาโปรแกรมหรือ
แอพพลิเคชั่นตามสาระของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (ฉบับ 2560) สาระวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี และหลักสูตรของต่างประเทศที่มีการคิดเชิงค านวณและ coding 
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 ผลจากการประเมินกรอบแนวคิดในการวิจัยโดยผู้ทรงคุณวุฒิและข้อเสนอแนะได้น าไป
ปรับปรุงภาษาและจัดกลุ่มหัวข้อย่อย ปรับปรุงเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย ซึ่งมีความเหมาะสม
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัยสามารถน าไปใช้ในการสร้างเครื่องมือและด าเนินการวิจัย 
 

4.3 กรอบแนวคิดการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาและกรอบแนวคิดความฉลาดรู้
ทางดิจิทัลของนักเรียน 
 1) กรอบแนวคิดการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา ที่ได้จากการสังเคราะห์ข้อมูลจาก
เอกสาร แหล่งข้อมูล ได้แก่ เอกสารที่เกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร
วิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาและความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนแล้วคัดเลือกที่ส าคัญ จ านวน  8 
รายการ ได้แก่ การบริหารสถานศึกษาตามตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ พุทธศักราช 2550 และ
รุ่งชัชดาพร เวหะชาติ (2550) สมาน อัศวภูมิ (2551) กระทรวงศึกษาธิการและแรงงานไอร์แลนด์ 
(2017) ได้สังเคราะห์และคัดเลือกเฉพาะขอบข่ายเฉพาะที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนานักเรียน สรุปผล
การศึกษา (ร่าง) กรอบแนวคิดการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา ประกอบด้วย 1) การพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษา 2) การจัดการเรียนการสอน 3) การวัดและประเมินผล 4) การประสานความ
ร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน 5) การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรม
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา และ 6) การนิเทศ 
 2) กรอบความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (Digital literacy) ได้จากการสังเคราะห์ข้อมูลจากเอกสาร 
แหล่งข้อมูล ได้แก่ เอกสารที่เกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัล สรุปผลการศึกษา (ร่าง) กรอบความฉลาดรู้ทางดิจิทัล ครอบคลุมความรู้ ทักษะ จริยธรรมใน
การใช้ส าหรับการท างาน และพัฒนาหรือแก้ปัญหาในการท างาน ประกอบด้วย 1) ด้านคอมพิวเตอร์
และอินเทอร์เน็ต 2) ด้านเครื่องมือดิจิทัล และ 3) ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย 
 ร่างกรอบแนวคิดทั้งสองกรอบมีความเกี่ยวข้องกันในการพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียนที่ต้องอาศยัการบริหารวิชาการด้วยวิธีการเชิงรุกที่เหมาะกับโรงเรียนมัธยมศึกษา 
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4.4 สถานภาพผู้ให้ข้อมูล 
 
ตารางที่ 4-5 สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ข้อมูลส่วนบุคคลของ ผู้บริหาร/รองผู้บริหาร คร ู นักเรียน รวม (N = 3,120) 

(N=312) (N = 936) (N = 1,872) จ านวน ร้อยละ 

1. เพศ      

         ชาย 209 232 679 1,120 35.90 
         หญิง 103 704 1,193 2,000 64.10 

2. อายุ      

         น้อยกว่า 20 ปี - - 1,872 1,872 60.00 
         20-30 ปี - 565 - 565 18.11 
         31-40 ปี 69 303 - 372 11.92 
         41-50 ปี 209 0 - 208 6.67 
         51 ปีขึ้นไป 34 68 - 103 3.30 

3. ระดับการศึกษา    (N = 1,248) 

        ปริญญาตรี 9 685 - 720 57.69 
        ปริญญาโท 278 238 - 516 41.35 
        ปริญญาเอก 25 13 - 12 0.96 

4. ระยะเวลาในต าแหน่งปัจจุบัน    (N = 1,248) 

       น้อยกว่า 1 ปี  50 30 - 80 6.41 
       1-4 ปี 103 304 - 407 32.61 
       5-9 ปี 119 209 - 328 26.28 
       10 ปีขึ้นไป 40 393 - 433 34.70 

5. ก าลังศึกษาชั้น    (N =1,872) 
       มัธยมศึกษาปีที่ 1 - - 286 286 15.28 
       มัธยมศึกษาปีที่ 2 - - 423 423 22.60 
       มัธยมศึกษาปีที่ 3 - - 309 309 16.51 
       มัธยมศึกษาปีที่ 4 - - 343 343 18.32 
       มัธยมศึกษาปีที่ 5 - - 302 302 16.13 
       มัธยมศึกษาปีที่ 6 - - 209 209 11.16 
6. ขนาดโรงเรียน      

      โรงเรียนขนาดเล็ก  125 375 750 1250 40.06 
      โรงเรียนขนาดกลาง 108 328 654 1090 34.46 
      โรงเรียนขนาดใหญ่ 42 126 252 420 13.46 
      โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ 37 107 216 360 11.54 
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จากตารางที่ 4-5 ผู้ตอบแบบสอบถามมีจ านวน 3,120 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน  
2,000  คน คิดเป็นร้อยละ 64.10 เป็นเพศชาย จ านวน  1,120 คน คิดเป็นร้อยละ 35.90 ส่วนใหญ่ 
มีอายุน้อยกว่า 20 ปี จ านวน 1,872 คน คิดเป็นร้อยละ 60.00 รองลงมา มีอายุ 20-30 ปี จ านวน 
565 คน คิดเป็นร้อยละ 18.11 และต่ าที่สุดมีอายุ 51 ปีขึ้นไป จ านวน 103 คน คิดเป็นร้อยละ 3.30  
กลุ่มผู้บริหารโรงเรียนและครู จ านวน 1,248 คน ส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี จ านวน  
720 คน คิดเป็นร้อยละ 57.69  รองลงมาปริญญาโท จ านวน 516 คน คิดเป็นร้อยละ 41.35 และต่ า
ที่สุดปริญญาเอก จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 0.96  ผู้ตอบแบบสอบถามมีประสบการณ์มากกว่า 
10 ปีขึ้นไป จ านวน 433 คน คิดเป็นร้อยละ 34.70 รองลงมา มีประสบการณ์ 1-4 ปี จ านวน 407 คน  
คิดเป็นร้อยละ 32.61 มีประสบการณ์ 5-9 ปี จ านวน 328 คน คิดเป็นร้อยละ 26.28 และ 
มีประสบการณ์น้อยกว่า 1 ปี จ านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 6.41 ตามล าดับ กลุ่มนักเรียน จ านวน  
1,872 คน ก าลังศึกษาอยู่ในชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นจ านวน 1,018 คน คิดเป็นร้อยละ 54.39  
ชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย จ านวน 854 คน คิดเป็นร้อยละ 45.61 โรงเรียน ผู้ตอบแบบสอบถามส่วน
ใหญ่อยู่ในเป็นโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 1,250 คน คิดเป็นร้อยละ 40.06 รองลงมาเป็นโรงเรียน
ขนาดกลาง จ านวน 1,090 คน คิดเป็นร้อยละ 34.46 โรงเรียนขนาดใหญ่ จ านวน 420 คน คิดเป็น
ร้อยละ 13.46 และ โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ มีจ านวนต่ าที่สุด คือ 360 คน คิดเป็นร้อยละ 11.54  
 

4.5 สภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค์ และล าดับความต้องการจ าเป็นของสภาพแวดล้อม
ภายในของการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาและความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และล าดับความต้องการจ าเป็นของการ
บริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาและความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนน าเสนอผลดังนี้  

 4.5.1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในของการบริหารวิชาการโรงเรียน
มัธยมศึกษาและความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 

ส าหรับการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในของงานวิจัยฉบับนี้ เป็นการน าข้อมูลที่ได้จาก
แบบสอบถามมาหาค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นโดยใช้สูตร PNI Modified  

PNI Modified = (I - D)/D  
โดย I = สภาพพึงประสงค์ของการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้

ทางดิจิทัลของนักเรียน 
      D = สภาพปัจจุบันของการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้

ทางดิจิทัลของนักเรียน  
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จากนั้นน าค่า PNI Modified ที่ได้จากการค านวณในแต่และด้านหรือหัวข้อนั้นๆ มาจัดกลุ่ม โดย
การน าค่าดัชนี PNI Modified ที่สูงที่สุดของด้าน ลบด้วยค่าดัชนี PNI Modified ที่ต่ าที่สุด แล้วหารด้วย 2 
แล้วน าระยะห่างที่ได้มาจัดกลุ่มค่าดัชนี PNI Modified โดยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มที่มีค่าดัชนี PNI 
Modified สูง และกลุ่มที่มีค่าดัชนี PNI Modified ต่ า ก าหนดให้กลุ่มที่มีค่าดัชนี PNI Modified สูง เป็นจุดอ่อน
ของการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในของการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิด         
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน เพ่ือเป็นข้อมูลในการเสนอกลยุทธ์ในการขจัดหรือลดจุดอ่อน         
ให้น้อยลงกว่าเดิม และกลุ่มที่มีค่าดัชนี PNI Modified ต่ าเป็นจุดแข็งของการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายในของการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน
เพ่ือเป็นข้อมูลในการเสนอกลยุทธ์ในการส่งเสริมหรือพัฒนาจุดแข็งให้ดีขึ้นกว่าเดิม จากนั้นน าผลมา
สังเคราะห์เป็นข้อมูลในการจัดท าร่างกลยุทธ์ฉบับที่ 1 ในล าดับต่อไป 

เมื่อน าค่าดัชนี PNI Modified จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน โดยภาพรวม มาจัดกลุ่ม
ค่าดัชนี PNI Modified ดังนี้  
         

องค์ประกอบของการจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการของการบริหารวิชาการ
โรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน จากการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายใน จ าแนกตามการบริหารวิชาการ ในภาพรวม (0.307 - 0.263)/2 = 0.022 

สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม ดังนี้  
กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNI Modified สงู เท่ากับ 0.286-0.307 
กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNI Modified ต่ า เท่ากับ 0.263-0.285 
เมื่อน าค่า PNI Modified จากกากรวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน แยกตามองค์ประกอบมาจัด

กลุ่ม ค่าดัชนี PNI Modified ดังนี้ 
องค์ประกอบด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา (0.326 - 0.273)/2 = 0.027 
สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม ดังนี้  
กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNI Modified สงู เท่ากับ 0.301-0.326 
กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNI Modified ต่ า เท่ากับ 0.273-0.300 
องค์ประกอบด้านการจัดการเรียนการสอน (0.314 - 0.287)/2 = 0.013  
สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม ดังนี้  
กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNI Modified สงู เท่ากับ 0.301-0.314 
กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNI Modified ต่ า เท่ากับ 0.287-0.300 
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องค์ประกอบด้านการวัดและประเมินผล (0.302 - 0.279)/2 = 0.012 
สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม ดังนี้  
กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNI Modified สงู เท่ากับ 0.292-0.302 
กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNI Modified ต่ า เท่ากับ 0.279-0.291 
องค์ประกอบด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและ

องค์กรอื่น (0.292  -0.282)/2 = 0.005  
สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม ดังนี้  
กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNI Modified สงู เท่ากับ 0.288-0.292 
กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNI Modified ต่ า เท่ากับ 0.282-0.287 
องค์ประกอบด้านการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา             

(0.284 -0.272)/2 = 0.006 สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม ดังนี้  
กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNI Modified สงู เท่ากับ 0.279-0.284 
กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNI Modified ต่ า เท่ากับ 0.272-0.278 
องค์ประกอบด้านการนิเทศ (0.274 - 0.251)/2 = 0.011 สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม ดังนี้  
กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNI Modified สงู เท่ากับ 0.263-0.274 
กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNI Modified ต่ า เท่ากับ 0.251-0.262 

ตารางที่ 4-6 สภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค์ และล าดับความต้องการจ าเป็นของสภาพแวดล้อม
ภายใน การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาและความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ในภาพรวม 
 

การบริหารวิชาการโรงเรยีน
มัธยมศึกษาตามแนวคิดความ
ฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 

สภาพปัจจบุัน 
สภาพที่พึง
ประสงค ์

ความต้องการจ าเป็น การวิเคราะห์
สภาพ  

แวดล้อม 
X  S.D. 

X  S.D. 
PNI 

Modified ล าดับ 
ผลการ
จัดกลุ่ม 

1. การพัฒนาหลกัสูตรสถานศึกษา 3.21 0.84 4.17 0.81 0.299 (2) สูง จุดอ่อน 

2. การจัดการเรียนการสอน 3.22 0.87 4.21 0.78 0.307 (1) สูง จุดอ่อน 

3. การวัดและประเมินผล 3.25 0.87 4.21 0.79 0.295 (3) สูง จุดอ่อน 

4. การประสานความร่วมมือใน
การพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษา
และองค์กรอื่น 

3.28 0.90 4.22 0.79 0.287 (4) สูง จุดอ่อน 

5. การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรม 
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

3.30 0.90 4.23 0.80 0.282 (5) ต่ า จุดแข็ง 

6. การนิเทศ 3.34 0.90 4.22 0.81 0.263 (6) ต่ า จุดแข็ง 

รวมเฉลีย่ 3.27 0.76 4.21 0.69 0.287 - สูง จุดอ่อน 
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 จากตารางที่ 4-6 พบว่า การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน จ าแนกตามการบริหารวิชาการรายด้าน 
ในภาพรวม สภาพปัจจุบันมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง  ( X  = 3.27) และสภาพที่พึงประสงค์  
มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.21) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการนิเทศมีค่าเฉลี่ยสุงสุด    
( X  = 3.34) รองลงมาคือ การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ( X = 3.30) การ
ประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน ( X = 3.28) การวัด
ประเมินผล ( X = 3.25) การจัดการเรียนการสอน ( X = 3.22) และการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  
มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ( X = 3.21) ส่วนสภาพพึงประสงค์ของการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตาม
แนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน พบว่า การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือ
การศึกษา มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( X  = 4.23) รองลงมาคือ การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการ
กับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน ( X = 4.22) และ การนิเทศ ( X = 4.22) การวัดและประเมินผล  
( X = 4.21) และการจัดการเรียนการสอน ( X  = 4.21) และการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ย
ต่ าที่สุด ( X = 4.17) ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาการบริหารวิชาการโรงเรียน
มัธยมศึกษา และการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน ในภาพรวมพบว่า ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น
ของการบริหารวิชาการอยู่ในกลุ่มสูงและเป็นจุดอ่อน 4 ด้านเรียงล าดับ ดังนี้ ด้านการจัดการเรียน 
การสอน (PNI Modified = 0.307) ด้านพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา (PNI Modified = 0.299) ด้านการวัด
และประเมินผล (PNI Modified = 0.295) และด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับ
สถานศึกษาและองค์กรอ่ืน ส่วนค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการอยู่ในกลุ่มต่ า 
และเป็นจุดแข็ง 2 ด้าน คือ ด้านการจัดการเรียนการสอน (PNI Modified = 0.287) และด้านการนิเทศ 
(PNI Modified = 0.263)  

องค์ประกอบของการจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการของการบริหารวิชาการ
โรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  

ในภาพรวม (0.298 - 0.279)/2 = 0.010 
สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม ดังนี้  
กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNI Modified สงู เท่ากับ 0.290-0.298 

กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNI Modified ต่ า เท่ากับ 0.279-0.289 
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ตารางที่ 4-7 สภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค์ และล าดับความต้องการจ าเป็นของสภาพแวดล้อม
ภายใน ของความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ในภาพรวม 
 

การพัฒนาความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลภาพรวม 

สภาพปัจจบุัน 
สภาพที่พึง
ประสงค ์

ความต้องการจ าเป็น การวิเคราะห์
สภาพ  

แวดล้อม 
X  S.D. 

X  S.D. 
PNI 

Modified ล าดับ 
ผลการ
จัดกลุ่ม 

1. ด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต 

3.29 0.81 4.23 0.70 0.286 (2) ต่ า จุดแข็ง 

2. ด้านเครื่องมือดิจิทัล 3.22 0.77 4.18 0.73 0.298 (1) สูง จุดอ่อน 

3. ด้านการใช้งานอยา่งปลอดภยั 3.30 0.81 4.22 0.73 0.279 (3) ต่ า จุดแข็ง 

รวมเฉลีย่ 3.27 0.76 4.21 0.69 0.287  ต่ า จุดแขง็ 

 
 จากตารางที่ 4-7 สภาพการจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการจ าเป็นของการบริหาร
วิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ในภาพรวม พบว่า 
ประเด็นความจ าเป็นในระดับสูง ได้แก่ ด้านเครื่องมือดิจิทัล(PNI Modified = 0.298) เป็นจุดอ่อนของการ
บริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน และประเด็นที่มี
ความจ าเป็นในระดับต่ า ได้แก่ ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต (PNI Modified = 0.286)  ด้านการใช้
งานอย่างปลอดภัย(PNI Modified = 0.279)  เป็นจุดแข็งของการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตาม
แนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
 
ตารางที่ 4-8 สภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค์ และล าดับความต้องการจ าเป็นในการบริหารวิชาการ
โรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ของสภาพแวดล้อมภายใน 
การบริหารวิชาการด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
 

การบริหารวิชาการ      
โรงเรียนมัธยมศึกษาตาม

แนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัล
ของนักเรียน 

สภาพปัจจบุัน 
สภาพที่พึง
ประสงค ์

ความต้องการจ าเป็น การวิเคราะห์
สภาพ  

แวดล้อม X  S.D. X  S.D. 
PNI 

Modified ล าดับ 
ผลการ
จัดกลุ่ม 

ด้านการพัฒนาหลักสตูรสถานศึกษา       

1. ด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต  

3.20 0.98 4.16 0.91 0.300 (2) ต่ า จุดแข็ง 

2. ด้านเครื่องมือดิจิทัล  3.13 0.96 4.15 0.92 0.326 (1) สูง จุดอ่อน 

3. ด้านการใช้งานอยา่งปลอดภยั  3.30 0.99 4.20 0.91 0.273 (3) ต่ า จุดแข็ง 

รวมเฉลีย่ 3.21 0.84 4.17 0.81 0.299 - - - 
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 จากตารางที่ 4-8 การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัล
ของนักเรียน ในด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา จ าแนกรายข้อ พบว่า สภาพปัจจุบันด้านการใช้
งานอย่างปลอดภัย มีค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 3.30) รองลงมาคือ ด้านคอมพิวเตอร์มี
ค่าเฉลี่ยและอินเทอร์เน็ต มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 3.20) และ ด้านเครื่องมือดิจิทัลอยู่ใน
ระดับปานกลาง ( X = 3.13) ตามล าดับ สภาพที่พึงประสงค์ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัยมีค่าเฉลี่ย
สูงสุดอยู่ในระดับมาก ( X = 4.20) รองลงมาคือ ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ
มาก ( X = 4.16) และด้านเครื่องมือดิจิทัลมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X = 4.15) ตามล าดับ ผลการ
วิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาและการวิเคราะห์สภาพภายใน พบว่า ด้านเครื่องมือดิจิทัล
มีความต้องการจ าเป็นอยู่ในกลุ่มสูง (PNIModified = 0.326) และเป็นสภาพแวดล้อมภายในที่เป็น
จุดอ่อน ส่วนด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต และ ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย มีความต้องการ
จ าเป็นอยู่ในกลุ่มต่ า (PNIModified = 0.300,  0.273) ตามล าดับและเป็นสภาพแวดล้อมภายในที่เป็น 
จุดแข็ง 
 
ตารางที่ 4-9 สภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค์ และล าดับความต้องการจ าเป็นในการบริหารวิชาการ
โรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ของสภาพแวดล้อมภายใน 
การบริหารวิชาการด้านการจัดการเรียนการสอน 
 

การบริหารวิชาการ          
โรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิด

ความฉลาดรู้ทางดิจทิัลของ
นักเรียน 

สภาพปัจจบุัน 
สภาพที่พึง
ประสงค ์

ความต้องการจ าเป็น การวิเคราะห์
สภาพ   

แวดล้อม X  S.D. X  S.D. 
PNI 

Modified 
ล าดับ 

ผลการ
จัดกลุ่ม 

ด้านการจัดการเรยีนการสอน      

1. ด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต  

3.22 1.00 4.23 0.85 0.314 (1) สูง จุดอ่อน 

2. ด้านเครื่องมือดิจิทัล  3.18 0.96 4.18 0.88 0.314 (1) สูง จุดอ่อน 

3. ด้านการใช้งานอยา่งปลอดภยั  3.27 1.00 4.21 0.89 0.287 (3) ต่ า จุดแข็ง 

รวมเฉลีย่ 3.22 0.87 4.21 0.78 0.307 - - - 

 
 จากตารางที่ 4-9 การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัล
ของนักเรียน ในด้านการจัดการเรียนการสอน จ าแนกรายข้อ พบว่า สภาพปัจจุบันด้านการใช้งาน
อย่างปลอดภัย มีค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 3.27) รองลงมาคือ ด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 3.22) และ ด้านเครื่องมือดิจิทัลมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับปานกลาง ( X = 3.18) ตามล าดับ สภาพที่พึงประสงค์ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตค่าเฉลี่ย
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สูงสุดอยู่ในระดับมาก (X  = 4.23) รองลงมาคือ ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัยค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  
( X  = 4.20) และด้านเครื่องมือดิจิทัลมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X = 4.18) ผลการวิเคราะห์ความ
ต้องการจ าเป็นในการพัฒนาการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา และการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายใน พบว่า ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต และด้านเครื่องมือดิจิทัลมีความต้องการจ าเป็นสูง 
(PNIModified = 0.314, 0.314) ตามล าดับ ทั้งสองด้านเป็นสภาพแวดล้อมภายในที่เป็นจุดอ่อน แต่ด้าน
การใช้งานอย่างปลอดภัยมีความต้องการจ าเป็นต่ า (PNIModified = 0.287) เป็นสภาพแวดล้อมภายในที่
เป็นจุดแข็ง 
 
ตารางที่ 4-10 สภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค์ และล าดับความต้องการจ าเป็นในการบริหารวิชาการ
โรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ของสภาพแวดล้อมภายใน 
การบริหารวิชาการด้านการวัดและประเมินผล 
 

การบริหารวิชาการ          
โรงเรียนมัธยมศึกษาตาม
แนวคิดความฉลาดรู้ทาง

ดิจิทัลของนักเรียน 

สภาพปัจจบุัน 
สภาพที่พึง
ประสงค ์

ความต้องการจ าเป็น การวิเคราะห์
สภาพ  

แวดล้อม X  S.D. X  S.D. 
PNI 

Modified 
ล าดับ 

ผลการ
จัดกลุ่ม 

ด้านการวดัและประเมินผล         

1. ด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต  

3.30 0.99 4.22 0.84 0.279 (3) ต่ า จุดแข็ง 

2. ด้านเครื่องมือดิจิทัล  3.21 0.98 4.18 0.90 0.302 (1) สูง จุดอ่อน 

3. ด้านการใช้งานอยา่ง
ปลอดภัย  

3.25 0.98 4.21 0.89 0.295 (2) สูง จุดอ่อน 

รวมเฉลีย่ 3.25 0.87 4.21 0.79 0.295 - - - 

 
 จากตารางที่ 4-10 การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน ในด้านการวัดและประเมินผล จ าแนกรายข้อ พบว่า สภาพปัจจุบันของการบริหาร
วิชาการ ด้านการวัดและประเมินผลในด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต มีค่าเฉลี่ยสูงสุด อยู่ในระดับ
ปานกลาง ( X  = 3.30) รองลงมาคือด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง  
( X   = 3.27) ด้านเครื่องมือดิจิทัลมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 3.18) ตามล าดับ สภาพที่พึง
ประสงค์ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตมีค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่ในระดับมาก (X  = 4.22) รองลงมาคือ 
ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัยมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.21) และด้านเครื่องมือดิจิทัลมีค่าเฉลี่ย
อยู่ในระดับมาก ( X  = 4.18) ตามล าดับ ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาการบริหาร
วิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา และการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน ด้านการวัดและประเมินผล 
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พบว่า ด้านเครื่องมือดิจิทัลมีความต้องการจ าเป็นสูง (PNIModified = 0.302) เป็นสภาพแวดล้อมภายใน
ที่ เป็นจุดอ่อน ด้านการใช้ งานอย่างปลอดภัยมีความต้องการจ าเป็นสูง (PNIModified = 0.295)  
เป็นสภาพแวดล้อมภายในที่เป็นจุดอ่อน ส่วนด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต มีความต้องการ
จ าเป็นต่ า (PNIModified = 0.279) เป็นสภาพแวดล้อมภายในที่เป็นจุดแข็ง 
 
ตารางที่ 4-11 สภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค์ และล าดับความต้องการจ าเป็นในการบริหารวิชาการ
โรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ของสภาพแวดล้อมภายใน 
การบริหารวิชาการด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน 
 

การบริหารวิชาการ          
โรงเรียนมัธยมศึกษาตาม
แนวคิดความฉลาดรู้ทาง

ดิจิทัลของนักเรียน 

สภาพปัจจบุัน 
สภาพที่พึง
ประสงค ์

ความต้องการจ าเป็น การวิเคราะห์
สภาพ  

แวดล้อม 
X   S.D. X   S.D. 

PNI 
Modified ล าดับ 

ผลการ
จัดกลุ่ม 

ด้านการประสานความร่วมมือ
ในการพัฒนาวิชาการกบั
สถานศึกษาและองค์กรอ่ืน 

        

1. ด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต  

3.30 1.00 4.25 0.85 0.288 (2) สูง จุดอ่อน 

2. ด้านเครื่องมือดิจิทัล  3.25 1.00 4.20 0.88 0.292 (1) สูง จุดอ่อน 

3. ด้านการใช้งานอยา่ง
ปลอดภัย  

3.30 0.99 4.23 0.88 0.282 (3) ต่ า จุดแข็ง 

รวมเฉลีย่ 3.28 0.90 4.22 0.79 0.287 - - - 

 
 จากตารางที่ 4-11 การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน ในด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กร
อ่ืน จ าแนกรายข้อ พบว่า สภาพปัจจุบันของการบริหารวิชาการ ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  
มีค่าเฉลี่ยสูงอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 3.30) เท่ากับ ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับปานกลาง ( X  = 3.30) ด้านเครื่องมือดิจิทัลมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 3.25) 
ตามล าดับ สภาพที่พึงประสงค์ด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและ
องค์กรอ่ืน ในด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตมีค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่ในระดับมาก (X  = 4.25) รองลงมา
คือ ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัยมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.23) และด้านเครื่องมือดิจิทัลมี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.20) ตามล าดับ ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการ
พัฒนาการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา และการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน ด้านการ
ประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน พบว่า ด้านเครื่องมือดิจิทัล 
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มีความต้องการจ าเป็นอยู่ในกลุ่มสูง (PNIModified = 0.292) เป็นสภาพแวดล้อมภายในที่เป็นจุดอ่อน  
ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต มีความต้องการจ าเป็นอยู่ในกลุ่มสูง ( PNIModified = 0.288)  
เป็นสภาพแวดล้อมภายในที่เป็นจุดอ่อน ส่วนด้านการใช้งานอย่างปลอดภัยมีความต้องการจ าเป็นอยู่
ในกลุ่มต่ า (PNIModified = 0.282) เป็นสภาพแวดล้อมภายในที่เป็นจุดแข็ง 
 
ตารางที่ 4-12 สภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค์ และล าดับความต้องการจ าเป็นในการบริหารวิชาการ
โรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ของสภาพแวดล้อมภายใน การ
บริหารวิชาการด้านการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา  
 

การบริหารวิชาการ          
โรงเรียนมัธยมศึกษาตาม

แนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัล
ของนักเรียน 

สภาพปัจจบุัน 
สภาพที่พึง
ประสงค ์

ความต้องการจ าเป็น การวิเคราะห์
สภาพ  

แวดล้อม 
X  S.D. X  S.D. 

PNI 
Modified 

ล าดับ 
ผลการ
จัดกลุ่ม 

ด้านการพัฒนาและใช้สื่อ 
นวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อ
การศึกษา 

        

1. ด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต 

3.35 1.00 4.26 0.87 0.272 (3) ต่ า จุดแข็ง 

2. ด้านเครื่องมือดิจิทัล  3.27 1.01 4.20 0.91 0.284 (1) สูง จุดอ่อน 

3. ด้านการใช้งานอยา่งปลอดภยั  3.30 1.01 4.23 0.89 0.282 (2) สูง จุดอ่อน 

รวมเฉลีย่ 3.30 0.90 4.23 0.80 0.282 - - - 

 จากตารางที่ 4-12 การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน ในด้านการพัฒนาและใช้สื่อ นวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา จ าแนกรายข้อ 
พบว่า สภาพปัจจุบันของการบริหารวิชาการด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต มีค่าเฉลี่ยสูง 
อยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 3.35) ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง 
( X  = 3.30) ด้านเครื่องมือดิจิทัลมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 3.27) ตามล าดับ สภาพที่พึง
ประสงค์ในด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตมีค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่ในระดับมาก (X   = 4.25) รองลงมาคือ 
ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัยมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.23) และด้านเครื่องมือดิจิทัลมีค่าเฉลี่ย
อยู่ในระดับมาก ( X  = 4.20) ตามล าดับ ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาการบริหาร
วิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา และการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในด้านการพัฒนาและใช้สื่อ 
นวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา พบว่า ด้านเครื่องมือดิจิทัล (PNIModified = 0.284) และด้านการใช้
งานอย่างปลอดภัยมีความต้องการจ าเป็นอยู่ในกลุ่มสูง (PNIModified = 0.295) เป็นสภาพแวดล้อม
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ภายในที่เป็นจุดอ่อน ส่วนด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต มีความต้องการจ าเป็นอยู่ในกลุ่มต่ า 
(PNIModified = 0.282) เป็นสภาพแวดล้อมภายในที่เป็นจุดแข็ง 
 
ตารางที่ 4-13 สภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค์ และล าดับความต้องการจ าเป็นในการบริหารวิชาการ
โรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ของสภาพแวดล้อมภายใน  
การบริหารวิชาการด้านการนิเทศ  
 

การบริหารวิชาการ          
โรงเรียนมัธยมศึกษาตาม

แนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัล
ของนักเรียน 

สภาพปัจจบุัน 
สภาพที่พึง
ประสงค ์

ความต้องการจ าเป็น 
การวิเคราะห์

สภาพ   
แวดล้อม 

X  S.D. X  S.D. 
PNI 

Modified 
ล าดับ 

ผลการ
จัดกลุ่ม 

ด้านการนิเทศ         

6.1 ด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต  

3.38 0.99 4.23 0.87 0.251 (3) ต่ า จุดแข็ง 

6.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  3.29 0.99 4.19 0.90 0.274 (1) สูง จุดอ่อน 

6.3 ด้านการใช้งานอยา่ง
ปลอดภัย 

3.34 1.02 4.23 0.91 0.266 (2) สูง จุดอ่อน 

รวมเฉลีย่ 3.34 0.90 4.22 0.81 0.263 - - - 

 
 จากตารางที่ 4-13 การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน ในด้านการนิเทศ จ าแนกรายข้อ พบว่า สภาพปัจจุบันของการบริหารวิชาการด้าน
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต มีค่าเฉลี่ยสูงอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 3.38) ด้านการใช้งานอย่าง
ปลอดภัย มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 3.34) ด้านเครื่องมือดิจิทัลมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ 
ปานกลาง ( X  = 3.29) ตามล าดับ สภาพที่ พึงประสงค์ของการนิเทศ ด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ตมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (X  = 4.23) เท่ากับ ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัยมีค่าเฉลี่ยอยู่
ในระดับมาก ( X  = 4.23) และด้านเครื่องมือดิจิทัลมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X   = 4.19) ตามล าดับ 
ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา และการ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในด้านการนิเทศ พบว่า ด้านเครื่องมือดิจิทัลมีความต้องการจ าเป็นสูง 
(PNIModified = 0.274) เป็นสภาพแวดล้อมภายในที่เป็นจุดอ่อน ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัยมีความ
ต้องการจ าเป็นสูง PNIModified = 0.266) เป็นสภาพแวดล้อมภายในที่เป็นจุดอ่อน ส่วนด้านคอมพิวเตอร์
และอินเทอร์เน็ต มีความต้องการจ าเป็นต่ า (PNIModified = 0.87) เป็นสภาพแวดล้อมภายในที่เป็น 
จุดแข็ง 
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 4.5.2 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกของการบริหารวิชาการโรงเรียน
มัธยมศึกษาและความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 

จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก โดยน าข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามมาหาค่าดัชนี
ความต้องการจ าเป็น PNI Modified (Modified Priority Needs Index)  โดยการน าค่าดัชนี PNI Modified 
ที่สูงที่สุดของด้าน ลบด้วยค่าดัชนี PNI Modified ที่ต่ าที่สุด แล้วหารด้วย 2 แล้วน าระยะห่างที่ได้มาจัด
กลุ่มค่าดัชนี PNI Modified โดยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มที่มีค่าดัชนี PNI Modified สูง และกลุ่มที่มี 
ค่าดัชนี PNI Modified ต่ า ก าหนดให้กลุ่มที่มีค่าดัชนี PNI Modified สูง เป็นภาวะคุกคามของการบริหาร
วิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน เพ่ือเป็นข้อมูล  
ในการเสนอกลยุทธ์ที่ขจัดภาวะคุกคาม และกลุ่มที่มีค่าดัชนี PNI Modified ต่ าเป็นจุดแข็ง เป็นจุดโอกาส  
ของการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนเพ่ือเป็น
ข้อมูลในการเสนอกลยุทธ์ที่เสริมโอกาส 

เมื่อน าค่าดัชนี PNI Modified จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก โดยภาพรวม มาจัด
กลุ่มค่าดัชนี PNI Modified ดังนี้  

องค์ประกอบของการจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการของการบริหารวิชาการ
โรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน จากการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายนอก จ าแนกตามปัจจัยภายนอก ในภาพรวม (0.607 - 0.285)/ 2= 0.161 

สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม ดังนี้  
กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNI Modified สงู เท่ากับ 0.424-0.607 
กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNI Modified ต่ า เท่ากับ 0.285-0.423 
และเมื่อน าค่า PNI Modified จากกากรวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก จ าแนกตามการเมือง

และนโยบายของภาครัฐ แยกตามองค์ประกอบมาจัดกลุ่ม ค่าดัชนี PNI Modified ดังนี้ 
องค์ประกอบของการจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการของการบริหารวิชาการ

โรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน จากการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายนอก จ าแนกตามการเมืองและนโยบายของภาครัฐ  ในการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา  (0.300 - 0.291)/2 = 0.004 สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม ดังนี้  

กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNI Modified สงู เท่ากับ 0.296-0.300 
กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNI Modified ต่ า เท่ากับ 0.291-0.295 
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องค์ประกอบของการจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการของการบริหารวิชาการ
โรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน จากการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายนอกจ าแนกตามการเมืองและนโยบายของภาครัฐ ในการจัดการเรียนการสอน  
(0.299 - 0.287)/2 = 0.006 สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม ดังนี้  

กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNI Modified สงู เท่ากับ 0.294-0.299 
กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNI Modified ต่ า เท่ากับ 0.287-0.293 
องค์ประกอบของการจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการของการบริหารวิชาการ

โรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน จากการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายนอกจ าแนกตามการเมืองและนโยบายของภาครัฐ ในการวัดและประเมินผล 
(0.297 - 0.284)/2 = 0.006 สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม ดังนี้  

กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNI Modified สงู เท่ากับ 0.291-0.297 
กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNI Modified ต่ า เท่ากับ 0.284-0.290 
องค์ประกอบของการจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการของการบริหารวิชาการ

โรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน จากการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายนอกจ าแนกตามการเมืองและนโยบายของภาครัฐ  ในการประสานความ
ร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน (0.281 - 0.279)/2 = 0.001 สามารถ
แบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม ดังนี้  

กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNI Modified สงู เท่ากับ 0.281 
กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNI Modified ต่ า เท่ากับ 0.279-0.280 
องค์ประกอบของการจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการของการบริหารวิชาการ

โรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน จากการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายนอกจ าแนกตามการเมืองและนโยบายของภาครัฐ ในการพัฒนาและใช้สื่อ 
นวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา (0.282 - 0.267)/2 = 0.007 สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม ดังนี้  

กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNI Modified สงู เท่ากับ 0.275-0.282 
กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNI Modified ต่ า เท่ากับ 0.267-0.274 
องค์ประกอบของการจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการของการบริหารวิชาการ

โรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน จากการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายนอก จ าแนกตามการเมืองและนโยบายของภาครัฐ  ในการนิ เทศ                       
(0.296 - 0.292)/2 = 0.002 สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม ดังนี้  

กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNI Modified สงู เท่ากับ 0.295-0.296 
 กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNI Modified ต่ า เท่ากับ 0.292-0.294 
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ตารางที่ 4-14 สภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค์ และล าดับความต้องการจ าเป็นของสภาพแวดล้อม
ภายนอกในการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาและความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  
ในภาพรวม 
 

ปัจจัยภายนอก 
สภาพปัจจบุัน 

สภาพที่พึง
ประสงค ์

ความต้องการจ าเป็น 
การวิเคราะห์

สภาพ  
แวดล้อม 

X   S.D. X   S.D. 
PNI 

Modified 
ล าดับ 

ผลการ
จัดกลุ่ม 

1. การเมืองและนโยบาย
ของภาครัฐ 

3.23 0.78 4.15 0.72 0.285 (4) ต่ า โอกาส 

2. สภาพเศรษฐกิจ 2.62 0.72 4.21 0.74 0.607 (1) สูง ภาวะคุกคาม 

3. สภาพสังคม 3.28 0.85 4.23 0.70 0.290 (3) ต่ า โอกาส 

4. เทคโนโลยี 3.09 0.79 4.28 0.67 0.385 (2) ต่ า โอกาส 

รวมเฉลีย่ 3.05 0.71 4.22 .067 0.384 - ต่ า โอกาส 

 
 จากตารางที่ 4-14 สภาพแวดล้อมภายนอกในการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาและ
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ในภาพรวม พบว่า สภาพปัจจุบันของปัจจัยภายนอก ด้านสภาพ
สังคมมีค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 3.28) ด้านการเมืองและนโยบายของภาครัฐ 
มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 3.23) ด้านเทคโนโลยีมีค่าเฉลี่ยอยู่ ในระดับปานกลาง  
( X  = 3.09) และด้านสภาพเศรษฐกิจอยู่ในระดับน้อย ( X  = 2.62) สภาพที่พึงประสงค์ของปัจจัย
ภายนอกด้านเทคโนโลยีมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.28) ด้านสภาพสังคมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ
มาก ( X  = 4.23) ด้านสภาพเศรษฐกิจอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.21) และ ด้านการเมืองและนโยบาย
ของภาครัฐมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 3.23) ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการ
พัฒนาการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา และการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นของปัจจัย
ภายนอกในการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาและความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  
ด้านสภาพเศรษฐกิจมีความต้องการจ าเป็นอยู่ในกลุ่มสูง (PNIModified = 0.607) และเป็นภาวะคุกคาม 
ด้านเทคโนโลยี ด้านสภาพสังคม และด้านการเมืองและนโยบายของภาครัฐ มีความต้องการจ าเป็นใน
ระดับต่ า (PNIModified = 0.385, 0.290, 0.285) และเป็นสภาพแวดล้อมที่เป็นโอกาส 
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ตารางที่ 4-15 สภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค์ และล าดับความต้องการจ าเป็นในการบริหารวิชาการ
โรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ของสภาพแวดล้อมภายนอก 
ด้านการเมืองและนโยบายของรัฐ 
 

ปัจจัยภายนอก 
สภาพปัจจบุัน 

สภาพที่พึง
ประสงค ์

ความต้องการจ าเป็น การวิเคราะห์
สภาพ  

แวดล้อม X   S.D. X   S.D. 
PNI 

Modified 
ล าดับ 

ผลการ
จัดกลุ่ม 

การเมืองและนโยบายของรัฐ         

1.การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 3.21 0.91 4.16 0.86 0.296 (1) สูง ภาวะคุกคาม 

1.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  3.23 1.02 4.17 0.93 0.291 (2) ต่ า โอกาส 

1.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  3.17 1.00 4.12 0.95 0.300 (1) สูง ภาวะคุกคาม 

1.3 ด้านการใช้งานอยา่งปลอดภยั  3.23 1.04 4.17 0.92 0.291 (2) ต่ า โอกาส 

2. การจัดการเรียนการสอน 3.22 0.95 4.15 0.86 0.289 (4) ต่ า โอกาส 

2.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  3.24 1.05 4.17 0.93 0.287 (3) ต่ า โอกาส 

2.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  3.18 1.04 4.13 0.95 0.299 (1) สูง ภาวะคุกคาม 

2.3 ด้านการใช้งานอยา่งปลอดภยั  3.23 1.06 4.16 0.95 0.288 (2) ต่ า โอกาส 

3. การวัดและประเมินผล 3.24 0.76 4.18 0.67 0.290 (3) ต่ า โอกาส 

3.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  3.24 1.06 4.16 0.93 0.284 (3) ต่ า โอกาส 

3.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  3.30 1.05 4.24 0.89 0.285 (2) ต่ า โอกาส 

3.3 ด้านการใช้งานอยา่งปลอดภยั  3.20 1.03 4.15 0.95 0.297 (1) สูง ภาวะคุกคาม 

4. การประสานความร่วมมือในการ
พัฒนาวิชาการกบัสถานศึกษาและ
องค์กรอ่ืน 

3.25 0.94 4.16 0.85 0.280 (5) ต่ า โอกาส 

4.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  3.26 1.06 4.17 0.94 0.279 (3) ต่ า โอกาส 

4.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  3.25 1.06 4.16 0.92 0.280 (2) สูง ภาวะคุกคาม 

4.3 ด้านการใช้งานอยา่งปลอดภยั  3.24 1.06 4.15 0.96 0.281 (1) สูง ภาวะคุกคาม 

5. การพัฒนาและใช้สื่อ นวัตกรรม 
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

3.26 0.92 4.15 0.84 0.273 (6) ต่ า โอกาส 

5.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  3.29 1.03 4.17 .92 0.267 (3) ต่ า โอกาส 

5.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  3.23 1.01 4.14 0.92 0.282 (1) สูง ภาวะคุกคาม 

5.3 ด้านการใช้งานอยา่งปลอดภยั  3.27 1.04 4.15 0.94 0.269 (2) ต่ า โอกาส 

6. การนิเทศ 3.18 0.95 4.12 0.86 0.296 (1) สูง ภาวะคุกคาม 

6.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  3.22 1.08 4.16 0.93 0.292 (3) ต่ า โอกาส 

6.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  3.18 1.03 4.12 0.95 0.296 (1) สูง ภาวะคุกคาม 

6.3 ด้านการใช้งานอยา่งปลอดภยั  3.15 1.07 4.08 0.97 0.295 (2) สูง ภาวะคุกคาม 

รวมเฉลีย่ 3.23 0.78 4.15 0.72 0.285 - - - 
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 จากตารางที่ 4-15 จากการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอก ด้านการเมืองและและนโยบายของรัฐ 
มีสภาพปัจจุบัน จ าแนกตามการบริหารวิชาการรายด้าน  พบว่า ด้านการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรม 
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา มีค่าเฉลี่ยสุงสุด ( X  = 3.29) รองลงมาคือ การประสานความร่วมมือในการ
พัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน ( X  = 3.25) ด้านการวัดและประเมินผล ( X  = 3.24) 
ด้านการจัดการเรียนการสอน ( X  = 3.22) ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ( X  = 3.21) และ 
ด้านการนิเทศ มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ( X  = 3.18) ส่วนสภาพพึงประสงค์ของการบริหารวิชาการโรงเรียน
มัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน พบว่า ด้านการวัดและประเมินผล 
มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( X  = 4.18) รองลงมาคือ ด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการ 
กับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน ( X  = 4.16) ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ( X  = 4.16)  
ด้านการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ( X   = 4.15)  ด้านการจัดการเรียน 
การสอน ( X   = 4.15) และด้านการนิเทศ มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ( X  = 4.12)  
 ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความ
ฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก ด้านการเมืองและนโยบาย
ของรัฐ จ าแนกรายข้อ พบว่า ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการที่อยู่ในกลุ่มสูง คือ 
ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา (PNIModified = 0.296) และด้านการนิเทศ (PNIModified = 0.296)  
โดยที่การเมืองและนโยบายของรัฐเป็นภาวะคุกคาม ส่วนด้านที่มีล าดับความต้องการจ าเป็นของการ
บริหารวิชาการอยู่ในกลุ่มต่ า คือ ด้านการวัดและประเมินผล (PNIModified = 0.290)  ด้านการจัดการ
เรียนการสอน (PNIModified = 0.289) ด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับ
สถานศึกษาและองค์กรอ่ืน (PNIModified = 0.280) และ ด้านการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี
เพ่ือการศึกษา (PNIModified = 0.273) มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นตามล าดับ โดยที่สภาพแวดล้อม
ทางการเมืองและนโยบายของรัฐเป็นโอกาส  
 เมื่อพิจารณารายข้อด้านเครื่องมือดิจิทัล ภายในแต่ละด้านของการพัฒนาการบริหารวิชาการ 
พบว่า ด้านเครื่องมือดิจิทัลมีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุดใน 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษา (PNIModified = 0.300) ด้านการจัดการเรียนการสอน (PNIModified = 0.299)  
ด้านการนิเทศ (PNIModified = 0.296) ด้านการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
(PNIModified = 0.282) และด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและ
องค์กรอ่ืน (PNIModified = 0.280) ตามล าดับ โดยที่สภาพแวดล้อมทางการเมืองและนโยบายของรัฐ
เป็นภาวะคุกคามในทั้ง 5 ด้าน แต่ล าดับความต้องการจ าเป็นของด้านเครื่องมือดิจิทัลในการพัฒนาการ
บริหารวิชาการด้านการวัดและประเมินผลอยู่ในกลุ่มต่ า (PNIModified = 0.290) โดยที่สภาพแวดล้อม
ทางการเมืองและนโยบายของรัฐเป็นโอกาส 
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 เมื่อพิจารณารายข้อด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย ภายในแต่ละด้านของการพัฒนาการ
บริหารวิชาการ พบว่า ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูง 3 ด้าน ได้แก่ 
ด้านการวัดและประเมินผล (PNIModified = 0.297) ด้านการนิเทศ (PNIModified = 0.295) ด้านการ
ประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน (PNIModified = 0.281) 
ตามล าดับ โดยที่สภาพแวดล้อมทางการเมืองและนโยบายของรัฐเป็นภาวะคุกคาม ส่วนล าดับความ
ต้องการจ าเป็นของด้านการใช้งานอย่างปลอดภัยในการพัฒนาการบริหารวิชาการด้านการพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษา (PNIModified = 0.291) ด้านการจัดการเรียนการสอน (PNIModified = 0.288) และ
ด้านการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา (PNIModified = 0.269) อยู่ในกลุ่มต่ า
ตามล าดับ โดยที่สภาพแวดล้อมทางการเมืองและนโยบายของรัฐเป็นโอกาส  
 เมื่อพิจารณารายข้อด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตภายในแต่ละด้านของการพัฒนาการ
บริหารวิชาการ พบว่า ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตมีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นอยู่ในกลุ่มต่ า
ในทุกด้าน ได้แก่ ด้านการนิเทศ (PNIModified = 0.292) ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
(PNIModified = 0.291) ด้านการจัดการเรียนการสอน (PNIModified = 0.287) ด้านการวัดประเมินผล 
(PNIModified = 0.284) และด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและ
องค์กรอ่ืน (PNIModified = 0.279) ด้านการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
(PNIModified = 0.267) ตามล าดับ การเมืองและนโยบายของรัฐเป็นโอกาสการพัฒนาด้านคอมพิวเตอร์
และอินเทอร์เน็ตในทุกด้านของการพัฒนาการบริหารวิชาการ 
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ตารางที่ 4-16 สภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค์ และล าดับความต้องการจ าเป็นในการบริหารวิชาการ
โรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ของสภาพแวดล้อมภายนอก 
ด้านสภาพเศรษฐกิจ 
 

ปัจจัยภายนอก 
สภาพปัจจบุัน 

สภาพที่พึง
ประสงค ์

ความต้องการจ าเป็น การวิเคราะห์
สภาพ  

แวดล้อม X   S.D. X   S.D. 
PNI 

Modified 
ล าดับ 

ผลการจัด
กลุ่ม 

สภาพเศรษฐกิจ          

1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 3.10 0.98 4.2 0.83 0.365 (1) ต่ า โอกาส 

1.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  3.12 1.15 4.25 0.89 0.362 (2) ต่ า โอกาส 

1.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  3.07 1.07 4.22 0.92 0.375 (1) สูง ภาวะคุกคาม 

1.3 ด้านการใช้งานอยา่งปลอดภยั  3.11 1.07 4.22 0.93 0.357 (3) ต่ า โอกาส 

2. การจัดการเรียนการสอน 3.13 0.98 4.20 0.83 0.342 (2) ต่ า โอกาส 

2.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  3.14 1.09 4.23 0.89 0.347 (1) สูง ภาวะคุกคาม 

2.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  3.13 1.08 4.19 0.92 0.339 (2) ต่ า โอกาส 

2.3   ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย 3.12 1.10 4.17 0.95 0.337 (3) ต่ า โอกาส 

3. การวัดและประเมินผล 3.16 0.96 4.18 0.87 0.323 (6) ต่ า โอกาส 

3.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  3.19 1.06 4.21 0.92 0.320 (2) ต่ า โอกาส 

3.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  3.15 1.06 4.15 0.96 0.317 (3) ต่ า โอกาส 

3.3 ด้านการใช้งานอยา่งปลอดภยั  3.14 1.08 4.17 0.97 0.328 (1) สูง ภาวะคุกคาม 

4. การประสานความร่วมมือในการ
พัฒนาวิชาการกบัสถานศึกษาและ
องค์กรอ่ืน 

3.17 0.99 4.23 0.83 0.334 (4) ต่ า โอกาส 

4.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  3.21 1.09 4.25 0.89 0.324 (3) ต่ า โอกาส 

4.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล 3.15 1.07 4.22 0.91 0.340 (2) สูง ภาวะคุกคาม 

4.3 ด้านการใช้งานอยา่งปลอดภยั  3.15 1.10 4.24 0.91 0.346 (1) สูง ภาวะคุกคาม 

5. การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรม 
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

3.18 0.99 4.24 0.81 0.333 (5) ต่ า โอกาส 

5.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  3.22 1.09 4.26 0.86 0.323 (3) ต่ า โอกาส 

5.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  3.15 1.08 4.23 0.90 0.343 (1) สูง ภาวะคุกคาม 

5.3 ด้านการใช้งานอยา่งปลอดภยั 3.18 1.10 4.25 0.90 0.336 (2) สูง ภาวะคุกคาม 

6. การนิเทศ 3.13 0.95 4.20 0.83 0.342 (2) ต่ า โอกาส 

6.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  3.15 1.06 4.23 0.90 0.343 (2) ต่ า โอกาส 

6.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  3.12 1.04 4.18 0.91 0.340 (3) ต่ า โอกาส 

6.3 ด้านการใช้งานอยา่งปลอดภยั 3.12 1.07 4.20 0.91 0.346 (1) สูง ภาวะคุกคาม 

รวมเฉลีย่ 2.62 0.72 4.21 0.74 0.607 - - - 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 177 

 จากตารางที่ 4-16 จากการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกด้านเศรษฐกิจมีสภาพปัจจุบันจ าแนกตาม
การบริหารวิชาการรายด้าน พบว่า ด้านการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา  
มีค่าเฉลี่ยสุงสุด ( X  = 3.18) รองลงมาคือ การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับ
สถานศึกษาและองค์กรอ่ืน (X   = 3.17) ด้านการวัดและประเมินผล (X  = 3.16) ด้านการจัดการเรียน
การสอน ( X   = 3.13) ด้านการนิเทศ ( X   = 3.13) และด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ย
ต่ าที่สุด ( X  = 3.10) ส่วนสภาพพึงประสงค์ของการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิด
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน พบว่า ด้านการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือ
การศึกษา มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( X  = 4.24) รองลงมาคือ ด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนา
วิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน ( X  = 4.23) ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ( X  = 4.20)  
ด้านการจัดการเรียนการสอน ( X  = 4.20) ด้านการวัดและประเมินผล (X  = 4.18) และด้านการนิเทศ 
มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ( X  = 4.12) ตามล าดับ 
 ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความ
ฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก ด้านสภาพเศรษฐกิจจ าแนก
รายข้อ พบว่า ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการอยู่ในกลุ่มต่ าทุกด้าน คือ ด้านการ
พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา (PNIModified = 0.365) และด้านการนิเทศ (PNIModified = 0.342)  ด้านการ
จัดการเรียนการสอน (PNIModified = 0.342) ด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับ
สถานศึกษาและองค์กรอ่ืน (PNIModified = 0.334) ด้านการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือ
การศึกษา (PNIModified = 0.333) และด้านการวัดและประเมินผล (PNIModified = 0.323) ตามล าดับ 
โดยที่สภาพแวดล้อมทางสภาพเศรษฐกิจเป็นโอกาสทุกด้าน  
 เมื่อพิจารณารายข้อด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย ภายในแต่ละด้านของการพัฒนาการ
บริหารวิชาการ พบว่า ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูง 3 ด้าน ได้แก่ 
ด้านการวัดและประเมินผล (PNIModified = 0.297) ด้านการนิเทศ (PNIModified = 0.295) ด้านการ
ประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน (PNIModified = 0.281) 
ตามล าดับ โดยที่สภาพแวดล้อมทางด้านสภาพเศรษฐกิจเป็นภาวะคุกคาม ส่วนมีค่าดัชนีความต้องการ
จ าเป็นของด้านการใช้งานอย่างปลอดภัยในการพัฒนาการบริหารวิชาการด้านการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา (PNIModified = 0.291) ด้านการจัดการเรียนการสอน (PNIModified = 0.288) และด้านการ
พัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา (PNIModified = 0.269) อยู่ในกลุ่มต่ าตามล าดับ 
โดยที่สภาพแวดล้อมทางสภาพเศรษฐกิจเป็นโอกาส  
 เมื่อพิจารณารายข้อด้านเครื่องมือดิจิทัลภายในแต่ละด้านของการพัฒนาการบริหารวิชาการ 
พบว่าพบว่า ด้านเครื่องมือดิจิทัลมีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูง  3 ด้าน ได้แก่ ด้านการพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษา (PNIModified = 0.375) ด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับ
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สถานศึกษาและองค์กรอ่ืน (PNIModified = 0.343) ด้านการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือ
การศึกษา (PNIModified = 0.343) ตามล าดับ โดยที่สภาพแวดล้อมทางสภาพเศรษฐกิจเป็นภาวะ
คุกคามทั้ง 3 ด้าน ส่วนด้านเครื่องมือดิจิทัลในการพัฒนาการบริหารวิชาการมีค่าดัชนีความต้องการ
จ าเป็นอยู่ในกลุ่มต่ า 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการนิเทศ (PNIModified = 0.340) ด้านการจัดการเรียนการสอน 
(PNIModified = 0.339) ด้านการวัดและประเมินผล (PNIModified = 0.317) ตามล าดับ โดยที่
สภาพแวดล้อมทางสภาพเศรษฐกิจเป็นโอกาส 
 เมื่อพิจารณารายข้อด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตภายในแต่ละด้านของการพัฒนาการ
บริหารวิชาการ พบว่า ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตมีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นอยู่ในกลุ่มต่ า
ในทุกด้าน ได้แก่ ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา (PNIModified = 0.362) ด้านการจัดการเรียนการ
สอน (PNIModified = 0.347) ด้านการนิเทศ (PNIModified = 0.343) ด้านการประสานความร่วมมือในการ
พัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน (PNIModified = 0.324) ด้านการพัฒนาและใช้สื่อ 
นวัตกรรมเทคโนโลยี เ พ่ือการศึกษา (PNIModified = 0.323) และด้านการวัดและประเมินผล  
(PNIModified = 0.320) ตามล าดับ โดยที่สภาพแวดล้อมทางสภาพเศรษฐกิจเป็นโอกาส 
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ตารางที่ 4-17 สภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค์ และล าดับความต้องการจ าเป็นในการบริหารวิชาการ
โรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ของสภาพแวดล้อมภายนอก 
ด้านสภาพสังคม 
 

ปัจจัยภายนอก 
สภาพปัจจบุัน 

สภาพที่พึง
ประสงค ์

ความต้องการจ าเป็น การวิเคราะห์
สภาพ  

แวดล้อม X   S.D. X   S.D. 
PNI 

Modified 
ล าดับ 

ผลการ
จัดกลุ่ม 

สภาพสังคม         

1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 3.26 0.96 4.23 0.83 0.298 (2) ต่ า โอกาส 

1.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  3.27 1.07 4.23 0.90 0.294 (3) ต่ า โอกาส 

1.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  3.24 1.04 4.22 0.91 0.302 (1) สูง ภาวะคุกคาม 

1.3 ด้านการใช้งานอยา่งปลอดภยั  3.27 1.09 4.24 0.94 0.297 (2) ต่ า โอกาส 

2. การจัดการเรียนการสอน 3.28 0.96 4.22 0.83 0.287 (4) สูง ภาวะคุกคาม 

2.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  3.33 1.08 4.26 0.87 0.279 (3) ต่ า โอกาส 

2.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล 3.25 1.04 4.18 0.92 0.286 (2) สูง ภาวะคุกคาม 

2.3 ด้านการใช้งานอยา่งปลอดภยั  3.27 1.05 4.22 0.92 0.291 (1) สูง ภาวะคุกคาม 

3. การวัดและประเมินผล 3.26 0.94 4.21 0.83 0.291 (3) สูง ภาวะคุกคาม 

3.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  3.30 1.04 4.23 0.91 0.282 (3) ต่ า โอกาส 

3.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล 3.24 1.03 4.16 0.94 0.284 (2) ต่ า โอกาส 

3.3 ด้านการใช้งานอยา่งปลอดภยั  3.25 1.06 4.22 0.91 0.298 (1) สูง ภาวะคุกคาม 

4. การประสานความร่วมมือในการ
พัฒนาวิชาการกบัสถานศึกษาและ
องค์กรอ่ืน 

3.29 0.96 4.29 0.66 0.304 (1) สูง ภาวะคุกคาม 

4.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  3.31 1.04 4.24 0.89 0.281 (3) ต่ า โอกาส 

4.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล 3.27 1.05 4.20 0.92 0.284 (1) ต่ า โอกาส 

4.3 ด้านการใช้งานอยา่งปลอดภยั 3.27 1.09 4.20 0.94 0.284 (1) ต่ า โอกาส 

5. การพัฒนาและใช้สื่อ นวัตกรรม 
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

3.29 0.97 4.23 0.83 0.286 (5) สูง ภาวะคุกคาม 

5.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 3.32 1.08 4.23 0.90 0.274 (3) ต่ า โอกาส 

5.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  3.26 1.04 4.22 0.91 0.294 (1) สูง ภาวะคุกคาม 

5.3 ด้านการใช้งานอยา่งปลอดภยั  3.30 1.08 4.24 0.93 0.285 (2) สูง ภาวะคุกคาม 

6. การนิเทศ 3.30 0.93 4.21 0.83 0.276 (6) สูง ภาวะคุกคาม 

6.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  3.33 1.06 4.21 0.89 0.264 (3) ต่ า โอกาส 

6.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  3.27 0.99 4.19 0.92 0.281 (1) สูง ภาวะคุกคาม 

6.3 ด้านการใช้งานอยา่งปลอดภยั 3.31 1.04 4.22 0.90 0.275 (2) สูง ภาวะคุกคาม 

รวมเฉลีย่ 3.28 0.85 4.23 0.70 0.290 - - - 
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 จากตารางที่ 4-17 ผลจากการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกด้านสภาพสังคม มีสภาพปัจจุบัน
จ าแนกตามการบริหารวิชาการรายด้าน พบว่า ด้านการนิเทศ มีค่าเฉลี่ยสุงสุด ( X  = 3.30) รองลงมา
คือ ด้านการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ( X  = 3.29) และการประสานความ
ร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน (X  = 3.29) ด้านการจัดการเรียนการสอน 
( X  = 3.28) ด้านการวัดและประเมินผล ( X  = 3.26) และด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  
มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ( X  = 3.26) ตามล าดับ ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการโรงเรียน
มัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน พบว่า ด้านการประสานความร่วมมือใน
การพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( X  = 4.29) รองลงมาคือ ด้านการ
พัฒนาและใช้สื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ( X  = 4.23) และ ด้านการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา ( X  = 4.23)  ด้านการจัดการเรียนการสอน ( X  = 4.22) ด้านการวัดและประเมินผล 
( X  = 4.21) และด้านการนิเทศ มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ( X   = 4.21) ตามล าดับ 
 ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความ
ฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก ด้านสภาพสังคม จ าแนกราย
ข้อ พบว่า ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการอยู่ในกลุ่มสูง 5 ด้าน คือ ด้านการ
ประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน (PNIModified = 0.304) ด้าน
การวัดและประเมินผล (PNIModified = 0.291) ด้านการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือ
การศึกษา (PNIModified = 0.286) ด้านการจัดการเรียนการสอน (PNIModified = 0.287) และด้านการ
นิเทศ (PNIModified = 0.276) ตามล าดับโดยที่สภาพแวดล้อมทางสภาพสังคมเป็นภาวะคุกคาม ส่วนค่า
ดัชนีความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการอยู่ในกลุ่มต่ า คือ ด้านการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา (PNIModified = 0.298) โดยที่สภาพแวดล้อมทางสภาพสังคมเป็นโอกาส 
 เมื่อพิจารณารายข้อด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตภายในแต่ละด้านของการพัฒนาการ
บริหารวิชาการ พบว่า ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตมีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นอยู่ในกลุ่มต่ า
ในทุกด้าน ได้แก่ ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา (PNIModified = 0.294) ด้านการวัดและ
ประเมินผล (PNIModified = 0.282) ด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษา
และองค์กรอ่ืน (PNIModified = 0.281)ด้านการจัดการเรียนการสอน (PNIModified = 0.279) ด้านการ
พัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา (PNIModified = 0.274) และด้านการนิเทศ 
(PNIModified = 0.262) ตามล าดับ โดยที่สภาพแวดล้อมทางสภาพสังคมเป็นโอกาสทุกด้าน 
  เมื่อพิจารณารายข้อด้านเครื่องมือดิจิทัลภายในแต่ละด้านของการพัฒนาการบริหารวิชาการ 
พบว่าพบว่า ด้านเครื่องมือดิจิทัลมีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูง  4 ด้าน ได้แก่ ด้านการพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษา (PNIModified = 0.302) ด้านการจัดการเรียนการสอน (PNIModified = 0.286) ด้าน
การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา (PNIModified = 0.294) และด้านการนิเทศ 
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(PNIModified = 0.281) ตามล าดับ โดยที่สภาพแวดล้อมทางสภาพสังคมเป็นภาวะคุกคาม ส่วนด้าน
เครื่องมือดิจิทัลในการพัฒนาการบริหารวิชาการที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นอยู่ในกลุ่มต่ า  2 ด้าน 
ได้แก่ ด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน (PNIModified = 
0.284) และด้านการวัดและประเมินผล (PNIModified = 0.282) ตามล าดับ โดยที่สภาพแวดล้อมทาง
สังคมเป็นโอกาส  
 เมื่อพิจารณารายข้อด้านการใช้งานอย่างปลอดภัยภายในแต่ละด้านของการพัฒนาการบริหาร
วิชาการ พบว่า ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัยมีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูง 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการ
วัดและประเมินผล (PNIModified = 0.297) ด้านการนิเทศ (PNIModified = 0.295) ด้านการประสานความ
ร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน (PNIModified = 0.281) ตามล าดับ โดยที่
สภาพแวดล้อมทางด้านทางสภาพสังคมเป็นภาวะคุกคาม ส่วนด้านของการพัฒนาการบริหารวิชาการ
ที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นด้านการใช้งานอย่างปลอดภัยอยู่ ในกลุ่มต่ า 3 ด้าน ได้แก่   
ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา (PNIModified = 0.291) ด้านการจัดการเรียนการสอน  
(PNIModified = 0.288) และด้านการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา (PNIModified = 
0.269) ตามล าดับ โดยที่สภาพแวดล้อมทางสังคมเป็นโอกาส  
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ตารางที่ 4-18 สภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค์ และล าดับความต้องการจ าเป็นในการบริหารวิชาการ
โรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ของสภาพแวดล้อมภายนอก 
ด้านเทคโนโลยี 
 

ปัจจัยภายนอก 
สภาพปัจจบุัน 

สภาพที่พึง
ประสงค ์

ความต้องการจ าเป็น การวิเคราะห์
สภาพ  

แวดล้อม X  S.D. X  S.D. 
PNI 

Modified 
ล าดับ 

ผลการ
จัดกลุ่ม 

ด้านเทคโนโลยี         

1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 3.13 0.96 4.28 0.81 0.367 (5) สูง ภาวะคุกคาม 

1.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  3.13 1.07 4.30 0.87 0.374 (1) สูง ภาวะคุกคาม 

1.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  3.12 1.06 4.24 0.88 0.359 (2) ต่ า โอกาส 

1.3 ด้านการใช้งานอยา่งปลอดภยั 3.15 1.07 4.28 0.89 0.359 (2) ต่ า โอกาส 

2. การจัดการเรียนการสอน 3.14 0.96 4.26 0.81 0.357 (6) ต่ า โอกาส 

2.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  3.18 1.10 4.28 0.88 0.346 (3) ต่ า โอกาส 

2.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  3.11 1.04 4.23 0.89 0.360 (2) สูง ภาวะคุกคาม 

2.3 ด้านการใช้งานอยา่งปลอดภยั  3.12 1.08 4.28 0.89 0.372 (1) สูง ภาวะคุกคาม 

3. การวัดและประเมินผล 3.09 0.92 4.25 0.79 0.375 (4) ต่ า โอกาส 

3.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  3.19 1.08 4.30 0.87 0.348 (2) ต่ า โอกาส 

3.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  3.12 1.07 4.21 0.89 0.349 (1) ต่ า โอกาส 

3.3 ด้านการใช้งานอยา่งปลอดภยั  2.94 1.05 4.24 0.89 0.442 (3) สูง ภาวะคุกคาม 

4. การประสานความร่วมมือในการ
พัฒนาวิชาการกบัสถานศึกษาและ
องค์กรอ่ืน 

2.95 0.82 4.29 0.66 0.454 (1) ต่ า โอกาส 

4.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  3.04 1.06 4.28 0.83 0.408 (2) ต่ า โอกาส 

4.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  3.05 1.06 4.24 0.87 0.390 (3) ต่ า โอกาส 

4.3 ด้านการใช้งานอยา่งปลอดภยั  2.76 0.93 4.33 0.72 0.569 (1) สูง ภาวะคุกคาม 

5. การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรม 
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

3.11 0.94 4.31 0.77 0.386 (2) ต่ า โอกาส 

5.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  3.07 1.07 4.34 0.82 0.414 (1) สูง ภาวะคุกคาม 

5.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  3.11 1.07 4.30 0.85 0.383 (2) ต่ า โอกาส 

5.3 ด้านการใช้งานอยา่งปลอดภยั  3.15 1.09 4.30 0.88 0.365 (3) ต่ า โอกาส 

6. การนิเทศ 3.13 0.94 4.31 0.74 0.377 (3) ต่ า โอกาส 

6.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  3.17 1.08 4.31 0.84 0.360 (3) ต่ า โอกาส 

6.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  3.12 1.04 4.28 0.83 0.372 (2) ต่ า โอกาส 

6.3 ด้านการใช้งานอยา่งปลอดภยั  3.10 1.07 4.34 0.81 0.400 (1) สูง ภาวะคุกคาม 

รวมเฉลีย่ 3.09 0.79 4.28 0.67 0.385 - - - 
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 จากตารางที่ 4-18 จากการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกด้านสภาพสังคม มีสภาพปัจจุบันจ าแนก
ตามการบริหารวิชาการรายด้าน พบว่า ด้านการจัดการเรียนการสอน มีค่าเฉลี่ยสุงสุด ( X  = 3.14) 
รองลงมาคือ ด้านการนิเทศ ( X   = 3.13) และด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ( X  = 3.13)  
ด้านการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ( X  = 3.11) และการประสานความ
ร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน (X   = 2.95) ด้านการวัดและประเมินผล มี
ค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ( X  = 3.09) ตามล าดับ  
 ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้
ทางดิจิทัลของนักเรียน พบว่า ด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและ
องค์กรอ่ืน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( X  = 4.29) รองลงมาคือ ด้านการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี
เพ่ือการศึกษา ( X  = 4.23) และ ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ( X  = 4.23)  ด้านการจัดการ
เรียนการสอน ( X  = 4.22) ด้านการวัดและประเมินผล ( X  = 4.21) และด้านการนิเทศ มีค่าเฉลี่ยต่ า
ที่สุด ( X  = 4.21) ตามล าดับ 
 ล าดับค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิด
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก ด้านเทคโนโลยี จ าแนก
รายข้อ พบว่า ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการอยู่ในกลุ่มต่ า 5 ด้าน คือ ด้านการ
ประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน (PNIModified = 0.454) ด้าน
การพัฒนาและใช้สื่อ นวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา (PNIModified = 0.386) ด้านการนิเทศ 
(PNIModified = 0.377) ด้านการวัดและประเมินผล (PNIModified = 0.375) ด้านการจัดการเรียนการสอน 
(PNIModified = 0.357) และ ตามล าดับโดยที่สภาพแวดล้อมทางด้านเทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคาม  
ส่วนด้านของการพัฒนาการบริหารวิชาการที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นอยู่ในกลุ่มสูง คือ ด้านการ
พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา (PNIModified = 0.367) โดยที่สภาพแวดล้อมทางด้านเทคโนโลยีเป็นภาวะ
คุกคาม 
 เมื่อพิจารณารายข้อด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตภายในแต่ละด้านของการพัฒนาการ
บริหารวิชาการ พบว่า ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตมีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นอยู่ในกลุ่มสูง  
2 ด้าน ได้แก่ ด้านการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา (PNIModified = 0.414)  
ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา (PNIModified = 0.374) ตามล าดับ โดยที่สภาพแวดล้อมทาง 
ด้านเทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคาม ส่วนด้านของการพัฒนาการบริหารวิชาการที่มีค่าดัชนีความต้องการ
จ าเป็นด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตอยู่ในกลุ่มต่ า 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการประสานความร่วมมือใน
การพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน (PNIModified = 0.408) ด้านการจัดการเรียนการสอน 
(PNIModified = 0.346) ด้านการวัดและประเมินผล (PNIModified = 0.348) และด้านการนิ เทศ 
(PNIModified = 0.360) ตามล าดับ โดยที่สภาพแวดล้อมทางด้านเทคโนโลยีเป็นโอกาส 
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  เมื่อพิจารณารายข้อด้านเครื่องมือดิจิทัลภายในแต่ละด้านของการพัฒนาการบริหารวิชาการ 
พบว่าพบว่า ด้านเครื่องมือดิจิทัลมีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูง 1 ด้าน ได้แก่ ด้านการจัดการเรียน
การสอน (PNIModified = 0.360) โดยที่สภาพแวดล้อมทางด้านเทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคาม ส่วนด้าน
ของการพัฒนาการบริหารวิชาการที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นด้านเครื่องมือดิจิทัลอยู่ในกลุ่มต่ า  5 
ด้าน ได้แก่ ด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน 
(PNIModified = 0.390) ด้านการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา (PNIModified = 
0.383) ด้านการนิเทศ (PNIModified = 0.372) ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา (PNIModified = 
0.359) และด้านการวัดและประเมินผล (PNIModified = 0.349) ตามล าดับ โดยที่สภาพแวดล้อม
ทางด้านเทคโนโลยีเป็นโอกาส  
 เมื่อพิจารณารายข้อด้านการใช้งานอย่างปลอดภัยภายในแต่ละด้านของการพัฒนาการบริหาร
วิชาการ พบว่า ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัยมีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการ
ประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน (PNIModified = 0.569)  
ด้านการวัดและประเมินผล (PNIModified = 0.442) ด้านการนิเทศ (PNIModified = 0.400) และด้านการ
จัดการเรียนการสอน (PNIModified = 0.372) ตามล าดับ โดยที่สภาพแวดล้อมทางด้านเทคโนโลยีเป็น
ภาวะคุกคาม ส่วนด้านของการพัฒนาการบริหารวิชาการที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นที่อยู่ใน  
กลุ่มต่ า 2 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย (PNIModified = 0.291) และด้านการพัฒนาและใช้สื่อ
นวัตกรรม เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา (PNIModified = 0.269) ตามล าดับโดยที่สภาพแวดล้อมทางสังคม
เป็นโอกาส  
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 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
 ตัวอย่างในการศึกษา ได้แก่ ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครูผู้สอน และนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษา ให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหาร
วิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ในประเด็นต่าง ๆ  
ดังตาราง 
 
ตารางที่ 4-19 ผลการวิเคราะห์ความถี่ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง
ประสงค์ของกลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน 
 

ประเด็นความเห็น ความถี่ 
1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  

1) หลักสูตรสถานศึกษาควรก าหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย หลักการ สอดคล้องกับสภาพ
สังคมท่ีเป็นยุคดิจิทัลให้นักเรียนมีความรู้ ความสามารถด้านดิจิทัล รู้เท่าทันสื่อ และใช้
ดิจิทัลอย่างรับผิดชอบ 

176  

2) ควรเพิ่มรายวิชา และสาระที่เป็นความรู้และทักษะเกี่ยวกับสื่ออุปกรณ์ดิจิทัลมากขึ้น 
ใช้สื่อการสอนทางอินเทอร์เน็ตให้มีมากข้ึน ต้องการให้มีห้องปฏิบัติการที่ทันสมัยเพ่ิมข้ึน 

90 

3) ควรมีการสอนสร้างโปรแกรมเขียนโค้ด ออกแบบเกมส์ ออกแบบเว็บไซต์ เพิ่มมากข้ึน 26 
4) ควรจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่พัฒนาความรู้ ความสามารถทางดิจิทัลของนักเรียน
อย่างหลากหลาย  

23 

2. การจัดการเรียนการสอน 

1) ควรน าเทคโนโลยีมาใช้ประกอบการสอนในเรื่องยากๆ โดยเพิ่มสิ่งใหม่ๆ ที่เป็น
ประโยชน์ต่อผู้เรียน บันทึกคลิปการสอนให้นักเรียนทบทวนได้ทางออนไลน์ การจัดการ
เรียนการสอนโดยใช้ดิจิทัลกับนักเรียนให้มีความรู้และทักษะเพ่ิมมากข้ึน 

102 

2) จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรตามความสนใจของนักเรียน ให้เรียนรู้เพิ่มเติมผ่าน
อินเทอร์เน็ต พัฒนาความรู้ทางด้านดิจิทัลที่นักเรียนน าไปปฏิบัติได้ เน้นการปฏิบัติให้
มากกว่าด้านทฤษฎี ให้กับนักเรียนน าไปใช้ 

75 

3) ควรจัดการเรียนการสอนในเรื่องการสร้างสื่อพัฒนาแอปพลิเคชั่นให้มากข้ึน ด้วย
โปรแกรมต่างๆ ให้มีจ านวนมากข้ึน 

67 
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ประเด็นความเห็น ความถี่ 

4) ควรสอนให้นักเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม ในการใช้ข้อมูล เผยแพร่ข้อมูล และการ
แสดงทรรศนะ ต่างๆ อย่างเหมาะสม 

41 

3. การวัดและประเมินผล 

1) ควรจัดให้มีการวัดประเมินผลการศึกษาด้วยวิธีการต่างๆ ควรน าเทคโนโลยีหรือ ใช้
โปรแกรม/ แอพพลิเคชั่นต่าง ๆ ให้เรียนรู้ด้วยตนเอง ในการวัดและประเมิน การให้
คะแนนอย่างเป็นระบบ 

90 

2) ควรจัดให้มีการประเมินการปฏิบัติ และประเมินสภาพจริง ที่ประยุกต์ใช้กับงานใน
อนาคตให้เพ่ิมมากขึ้น 

85 

3) ควรจัดให้มีกิจกรรมเปิดตลาดนัด แสดงผลงาน เวทีแข่งขัน ที่ครอบคลุมความรู้ 
ทักษะ เทคโนโลยีสมองกล และจริยธรรมของครูและนักเรียน ควรมีการประเมินโดยผู้มี
ส่วนร่วม   

83 

4) ควรก าหนดมาตรฐาน เกณฑ์และเครื่องมือในการวัดและประเมินผลให้ชัดเจน การมี
มาตรฐานประเมินที่เชื่อถือได้เพ่ือมีคุณภาพเป็นฐานเดียวกัน 

41 

5) การวัดประเมินผลตามศักยภาพนักเรียนด้านความฉลาดรู้ทางดิจิทัลให้ได้แม่นย า 
และค่าใช้จ่ายน้อย ยังมีความท้าทาย โรงเรียนขาดอุปกรณ์และเครื่องมือ วิธีวัดประเมิน
เพ่ือเทียบเคียงและรับรองความสามารถท่ีนอกเหนือจาการวัดประเมินในโรงเรียน 

25 

6) การจัดการเรียนการสอนด้วยการใช้อินเทอร์เน็ต ควรมีการวัดประเมินผล  12 

4. การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอื่น 

1) ต้องการร่วมมือพัฒนาการเรียนการสอนกับโรงเรียนต่างๆที่เป็นเครือข่ายกับทุก
หน่วยงานทุกภาคส่วน ระหว่างหลายโรงเรียน 

153 

2) ควรส่งเสริมการมีส่วนร่วมของหลายๆฝ่าย พัฒนาความรู้ ความคิดสร้างสรรค์ ควร
ร่วมมือกันแลกเปลี่ยนความรู้ จัดกิจกรรมเพ่ือให้นักเรียนแสดงความสามารถในเวที
ระดับชาติและนานาชาติ สนับสนุนทุนแก่นักเรียนที่ขาดแคลนองค์กรอ่ืนๆส่งเสริมสร้าง
ประสบการณ์พัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนทั้งภายในภายนอก ร่วมมือใน
การพัฒนาบูรณาการงานวิชาการกับสถานศึกษาองค์กรอ่ืนๆ ได้มากข้ึน 

69 

3) ต้องการมีศูนย์บริหารทรัพยากร คน สื่อ อุปกรณ์ องค์ความรู้ แลกเปลี่ยนเทคนิคการ
พัฒนาสื่อ การเรียนรู้ การวัดประเมินผล กระจายทรัพยากร บริหารทรัพยากรที่ใช้
ร่วมกัน การช่วยให้โรงเรียนที่ขาดแคลนให้เข้าถึงความก้าวหน้าของสื่อ เทคโนโลยีใน
การเรียนรู้การวัดผล 

66 
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ประเด็นความเห็น ความถี่ 

4) ต้องการใช้เทคโนโลยีในการท างานร่วมกันเพ่ือลดทรัพยากรและงบประมาณ 38  
5. การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

1) ต้องการให้ปรับปรุงพัฒนาเทคโนโลยีให้ทันสมัย ควรมีระบบเทคโนโลยีที่รวดเร็ว  มี
คอมพิวเตอร์ทุกห้องเรียน น าสื่อมาประยุกต์ใช้กับการศึกษา  

160 

2) ต้องการจัดกิจกรรมให้นักเรียนได้พัฒนาด้านการใช้สื่อหรือสร้างนวัตกรรมโดยใช้
ความรู้ทางดิจิทัลเป็นหลัก พัฒนานักเรียนให้มีความรู้และมีทักษะในการเรียนรู้จาก
แหล่งเรียนรู้ในอินเทอร์เน็ต สื่อต่างๆ ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 

53 

3) ต้องการให้ครูร่วมกันสร้างสื่อการเรียนการสอนด้านดิจิทัลที่ดึงดูดในตัวผู้เรียนให้มี
ความกระตือรือร้น พัฒนาให้นักเรียนได้ศึกษาค้นคว้า ประกอบการเรียนการสอน ควรมี
การสอนผ่านสื่อดิจิทัล 

43 

4) ความต้องการพัฒนาเครื่องมือการเข้าถึงอินเทอร์เน็ต WIFI และคอมพิวเตอร์ให้มาก
ขึ้น สื่อการเรียนการสอนในทุกๆวิชา การใช้สื่อนวัตกรรมเพ่ือการอธิบายท าความเข้าใจ
ให้เข้าถึงง่ายขึ้น 

38 

5) ต้องการให้มีการพัฒนาเพิ่มสื่อการเรียนการสอนในทุกๆวิชา การใช้สื่อนวัตกรรมเพ่ือ
การอธิบายท าความเข้าใจให้เข้าถึงง่ายขึ้น 

15 

6) การนิเทศ 

1) ความต้องการสอนของครูภายในโรงเรียนอย่างเป็นระบบ ก าหนดให้การนิเทศ การ
สะท้อนผลการสอน สามารถน ามาใช้เป็นการพัฒนาวิชาชีพ ในชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพ 
(PLC) 

79 

2) ต้องการให้มีการนิเทศการสอนที่เน้นการใช้สื่อเทคโนโลยีในการสอน การเป็นแหล่ง
เรียนรู้ของนักเรียน อย่างต่อเนื่อง 

49 

3) ต้องการให้ใช้เทคโนโลยีในการนิเทศ และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของครู  36 

4) มีความต้องการสร้างเครือข่ายการนิเทศจากภายนอก องค์การที่เชี่ยวชาญทาง
เทคโนโลยีดิจิทัลการชี้แนะ ( coach) การเป็นพ่ีเลี้ยง (mentoring) แลกเปลี่ยนเรียนรู้
เกี่ยวกับการพัฒนาการสอน และการวัดผลที่ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
และการสื่อสารสังคม 

35 

5) ต้องการจัดให้มีเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ พัฒนาการสอน และ PLC กับสถานศึกษาท้ัง
แบบพบปะและแบบทางไกล 

12 
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 จากตารางที่ 4-19 พบว่า ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมในการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา  
ในการพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนในประเด็นต่าง ๆ สรุปได้ดังนี้ 
 ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา พบว่า ในการบริหารวิชาการเพ่ือพัฒนาความ
ฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา มีความต้องการให้จัดท าหลักสูตร
สถานศึกษาที่มีการก าหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย หลักการที่สอดคล้องสภาพสังคมที่เป็นยุคดิจิทัล รู้เท่า
ทันสื่อ และใช้ดิจิทัล อย่างรับผิดชอบ มีความถี่สูงสุด (f = 176) รองลงมาคือ ความต้องการให้เพ่ิม
รายวิชา และสาระที่เป็นความรู้และทักษะเกี่ยวกับสื่ออุปกรณ์ดิจิทัลมากขึ้น (f = 90) ใช้สื่อการสอน
ทางอินเทอร์เน็ตให้มีมากขึ้น โรงเรียนควรมีการสอนสร้างโปรแกรม เขียนโค้ด ออกแบบเกมส์ 
ออกแบบ เว็บไซต์ ให้นักเรียนมีสามารถน าไปใช้ได้จริงเพ่ิมมากขึ้น (f = 26) อีกท้ังต้องการให้โรงเรียน
จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่พัฒนาความรู้ ความสามารถทางดิจิทัลของนักเรียนอย่างหลากหลาย 
 ด้านการจัดการเรียนการสอน พบว่า โรงเรียนควรน าเทคโนโลยีมาใช้ประกอบการ
สอนในเรื่องยาก ๆ โดยเพ่ิมเทคนิคการสอนใหม่ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อผู้เรียน บันทึกคลิปการสอนให้
นักเรียนทบทวนได้ทางออนไลน์ การจัดการเรียนการสอนโดยใช้ดิจิทัลกับนักเรียนให้มีความรู้และ
ทักษะเพ่ิมมากขึ้น มีความถี่ในล าดับแรก (f=102) มีความต้องการให้โรงเรียนจัดกิจกรรมเสริม
หลักสูตรตามความสนใจของนักเรียน ให้เรียนรู้เพิ่มเติมผ่านอินเทอร์เน็ต พัฒนาความรู้ทางด้านดิจิทัล
ที่นักเรียนน าไปปฏิบัติได้ เน้นการปฏิบัติให้มากกว่าด้านทฤษฎีให้นักเรียนน าไปใช้  (f=102)  
ควรจัดการเรียนการสอนในเรื่องการสร้างสื่อ พัฒนาแอปพลิเคชั่นให้มากขึ้น ด้วยโปรแกรมต่างๆ ให้มี
จ านวนมากขึ้น (f= 67) และควรสอนให้นักเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม ในการใช้ข้อมูล เผยแพร่ข้อมูล 
และการแสดงทรรศนะต่างๆ อย่างเหมาะสม (f= 41)  
 ด้านการวัดและประเมินผล พบว่า ข้อเสนอแนะด้านการวัดและประเมินผล มีความ
ต้องการให้มีการวัดและประเมินผลการศึกษาด้วยวิธีการต่าง ๆ ควรน าเทคโนโลยีหรือใช้โปรแกรม/
แอพพลิเคชั่น  ต่าง ๆ ให้เรียนรู้ด้วยตนเอง ในการวัดและประเมิน การให้คะแนนอย่างเป็นระบบมี
ค่าความถี่สูงสุด (f= 90)  ควรจัดให้มีการประเมินการปฏิบัติ และประเมินสภาพจริง ที่ประยุกต์ใช้กับ
งานในอนาคตให้เพ่ิมมากขึ้น (f= 85) ควรจัดให้มีกิจกรรมเปิดตลาดนัด แสดงผลงาน เวทีแข่งขัน  
ที่ครอบคลุมความรู้ ทักษะ เทคโนโลยีสมองกล และจริยธรรมของครูและนักเรียน ควรมีการประเมิน
โดยผู้มีส่วนร่วม (f= 83) ควรก าหนดมาตรฐาน เกณฑ์และเครื่องมอืในการวัดและประเมินผลให้ชัดเจน 
การมีมาตรฐานประเมินที่เชื่อถือได้เพ่ือมีคุณภาพเป็นฐานเดียวกัน (f= 41) การวัดประเมินผลตาม
ศักยภาพนักเรียนด้านความฉลาดรู้ทางดิจิทัลให้ได้แม่นย า และค่าใช้จ่ายน้อย ยังมีความท้าทาย 
โรงเรียนขาดอุปกรณ์และเครื่องมือ วิธีวัดประเมินเพื่อเทียบเคียงและรับรองความสามารถที่นอกเหนือ
จาการวัดและประเมินในโรงเรียน (f= 25) การจัดการเรียนการสอนด้วยการใช้อินเทอร์เน็ต ควรมีการ
วัดและประเมินผล (f= 12) 
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 ด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน 
พบว่า การบริหารวิชาการในด้านนี้มีความต้องการร่วมมือพัฒนาการเรียนการสอนกับโรงเรียนต่างๆ ที่
เป็นเครือข่ายกับทุกหน่วยงานทุกภาคส่วนระหว่างหลายโรงเรียนมีค่าความถี่สูงสุด (f= 153) ต้องการ
ให้ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของหลายๆฝ่าย พัฒนาความรู้ ความคิดสร้างสรรค์ ควรร่วมมือกัน
แลกเปลี่ยนความรู้ จัดกิจกรรมเพ่ือให้นักเรียนแสดงความสามารถในเวทีระดับชาติและนานาชาติ 
สนับสนุนทุนแก่นักเรียนที่ขาดแคลนองค์กรอ่ืนๆ ส่งเสริมสร้างประสบการณ์พัฒนาความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียนทั้งภายในภายนอก ร่วมมือในการพัฒนาบูรณาการงานวิชาการกับสถานศึกษา
องค์กรอื่นๆ (f= 69) ควรมีศูนย์บริหารทรัพยากร คน สื่อ อุปกรณ์ องค์ความรู้ แลกเปลี่ยนเทคนิคการ
พัฒนาสื่อ การเรียนรู้ การวัดและประเมินผล กระจายทรัพยากร บริหารทรัพยากรที่ใช้ร่วมกัน  
การช่วยให้โรงเรียนที่ขาดแคลนให้เข้าถึงความก้าวหน้าของสื่อ เทคโนโลยีในการเรียนรู้การวัดผล  
(f= 66) ควรใช้เทคโนโลยีในการท างานร่วมกันเพื่อลดทรัพยากรและงบประมาณ (f= 38)  
 การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา พบว่า ต้องการให้ปรับปรุง
พัฒนาเทคโนโลยีให้ทันสมัย ควรมีระบบเทคโนโลยีที่รวดเร็ว  มีคอมพิวเตอร์ทุกห้องเรียน น าสื่อมา
ประยุกต์ใช้กับการศึกษา (f= 160) ต้องการจัดกิจกรรมให้นักเรียนได้พัฒนาด้านการใช้สื่อหรือสร้าง
นวัตกรรมโดยใช้ความรู้ทางดิจิทัลเป็นหลัก พัฒนานักเรียนให้มีความรู้และมีทักษะในการเรียนรู้จาก
แหล่งเรียนรู้ในอินเทอร์เน็ต สื่อต่างๆ ทันต่อการเปลี่ยนแปลง (f= 53) ต้องการให้ครูร่วมกันสร้างสื่อ
การเรียนการสอนด้านดิจิทัลที่ดึงดูดในตัวผู้เรียนให้มีความกระตือรือร้น พัฒนาให้นักเรียนได้ศึกษา
ค้นคว้า ประกอบการเรียนการสอน ควรมีการสอนผ่านสื่อดิจิทัล ( f= 43) ความต้องการพัฒนา
เครื่องมือการเข้าถึงอินเทอร์เน็ต WIFI และคอมพิวเตอร์ให้มากขึ้น สื่อการเรียนการสอนในทุกๆ วิชา 
การใช้สื่อนวัตกรรมเพ่ือการอธิบายท าความเข้าใจให้เข้าถึงง่ายขึ้น (f= 38) ต้องการให้มีการพัฒนาเพ่ิม
สื่อการเรียนการสอนในทุกๆ วิชา การใช้สื่อนวัตกรรมเพ่ือการอธิบายท าความเข้าใจให้เข้าถึงง่ายขึ้น 
(f= 15) 
 ด้านการนิเทศ พบว่า มีความต้องการสอนของครูภายในโรงเรียนอย่างเป็นระบบ 
ก าหนดให้การนิเทศ การสะท้อนผลการสอน สามารถน ามาใช้เป็นการพัฒนาวิชาชีพ ในชุมชนการ
เรียนรู้วิชาชีพ (PLC) (f= 79) ต้องการให้มีการนิเทศการสอนที่เน้นการใช้สื่อเทคโนโลยีในการสอน 
การเป็นแหล่งเรียนรู้ของนักเรียน อย่างต่อเนื่อง (f= 49) ต้องการให้ใช้เทคโนโลยีในการนิเทศ และ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ของครู (f= 36) มีความต้องการสร้างเครือข่ายการนิเทศจากภายนอก องค์การที่
เชี่ยวชาญทางเทคโนโลยีดิจิทัลการชี้แนะ (coach) การเป็นพ่ีเลี้ยง (mentoring) แลกเปลี่ยนเรียนรู้
เกี่ยวกับการพัฒนาการสอน และการวัดผลที่ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล และ 
การสื่อสารสังคม (f= -35) และต้องการจัดให้มีเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ พัฒนาการสอน และ PLC กับ
สถานศึกษาท้ังแบบพบปะและแบบทางไกล (f= 12) 
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 4.6 จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภาวะคุกคามของการบริหารวิชาการโรงเรียน
มัธยมศึกษาและความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 

 โดยใช้ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น การวิเคราะห์ SWOT Analysis แล้วน ามา
วิเคราะห์ TOWS Matrix และการศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 ขั้นที่ 1 น าข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและภาวะคุกคาม โดยใช้วิธี 
TOWS Matrix จะได้ จุดแข็ง-โอกาส (SO) จุดอ่อน-โอกาส (WO) จุดแข็ง-ภาวะคุกคาม (ST) และ 
จุดอ่อน-ภาวะคุกคาม (WT) 
 ขั้นที่ 2 น าผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากวิธี TOWS Matrix มาจ าแนกตามองค์ประกอบของ
แนวคิดการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
 
ตารางที่ 4-20 SWOT Analysis การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน การบริหารวิชาการโดยภาพรวม  
 

จุดแข็ง (S) จุดอ่อน (W) 

1. การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี 
   เพื่อการศึกษา (PNI Modified = 0.282)  
   - ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต (S6) 
     (PNI Modified = 0.272) 
2. การนิเทศ (PNI Modified = 0.287) 
   - ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต (S7) 
     (PNI Modified = 0.251) 
3. การประสานความร่วมมือในการพัฒนา 
   วิชาการกับสถานศึกษาและองกรณ์อื่น (PNI 
Modified = 0.287) 
   - ด้านการใชง้านอย่างปลอดภัย (S2) 
     (PNI Modified = 0.282) 
4. การวัดและประเมินผล (PNI Modified = 0.295) 
   - ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต (S4) 
     (PNI Modified = 0.279) 
5. การจัดการเรียนการสอน (PNI Modified = 0.307) 
   - ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต (S3) 

1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  
     (PNI Modified = 0.299)  
   - ดา้นเครื่องมือดิจิทัล (W1)  
     (PNI Modified = 0.326)  
2. การจัดการเรียนการสอน (PNI Modified = 0.307) 
   - ดา้นคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต (W3) 
     (PNI Modified = 0.314)  
   - ดา้นเครื่องมือดิจิทัล (W2)  
     (PNI Modified = 0.314)  
3. การวัดและประเมินผล (PNI Modified = 0.295) 
   - ดา้นเครื่องมือดิจิทัล (W4)  
     (PNI Modified = 0.302)  
   - ดา้นการใชง้านอย่างปลอดภัย (W5) 
     (PNI Modified = 0.295) 
4. การประสานความร่วมมือในการพัฒนา
วิชาการกับสถานศึกษาและองกรณ์อื่น 
 (PNI Modified = 0.287) 
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จุดแข็ง (S) จุดอ่อน (W) 

     (PNI Modified = 0.279) 
6. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  
    (PNI Modified = 0.299) 
   - ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต (S1) 
     (PNI Modified = 0.300) 
   - ด้านการใชง้านอย่างปลอดภัย (S5) 
     (PNI Modified = 0.273) 

   - ดา้นคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต (W6) 
     (PNI Modified = 0.292) 
   - ดา้นเครื่องมือดิจิทัล (W7)  
     (PNI Modified = 0.288)  
5. การนิเทศ (PNI Modified = 0.287) 
   - ดา้นเครื่องมือดิจิทัล (W10)  
     (PNI Modified = 0.274)  
   - ดา้นการใชง้านอย่างปลอดภัย (W11) 
     (PNI Modified = 0.266) 
6. การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี 
    เพื่อการศึกษา (PNI Modified = 0.282)  
   - ดา้นเครื่องมือดิจิทัล (W8)  
     (PNI Modified = 0.284)  
   - ดา้นการใชง้านอย่างปลอดภัย (W9)  
     (PNI Modified = 0.282)  

 จากตารางที่ 4-20 พบว่าการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้
ทางดิจิทัลของนักเรียน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในการบริหารวิชาการพบว่า 
 จุดแข็ง (S) 1) การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา  
(PNI Modified = 0.282) ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต (S6) (PNI Modified = 0.272) 2) การนิเทศ (PNI 
Modified = 0.287) ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต (S7) (PNI Modified = 0.251) 3) การประสานความ
ร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน (PNI Modified = 0.287) ด้านการใช้งานอย่าง
ปลอดภั ย  ( S2)  ( PNI Modified =  0. 282)  4)  ก า ร วั ด แล ะประ เ มิ น ผล  (PNI Modified =  0.295)  
ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์ เน็ต (S4) (PNI Modified = 0.279) 5) การจัดการเรียนการสอน  
(PNI Modified = 0.307) ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต (S3) (PNI Modified = 0.279) 6) การพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษา(PNI Modified = 0.299) ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต (S1) (PNI Modified = 
0.300) ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย (S5) (PNI Modified =0.273) 
 จุดอ่อน (W) 1) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา (PNI Modified = 0.299) ด้านเครื่องมือ
ดิจิทัล (W1) (PNI Modified = 0.326) 2) การจัดการเรียนการสอน (PNI Modified = 0.307) ด้านคอมพิวเตอร์
และอินเทอร์เน็ต (W3) (PNI Modified = 0.314) ด้านเครื่องมือดิจิทัล (W2) (PNI Modified = 0.314) 3) การ
วัดและประเมินผล (PNI Modified = 0.295) ด้านเครื่องมือดิจิทัล (W4) (PNI Modified = 0.302) ด้านการใช้
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งานอย่างปลอดภัย (W5) (PNI Modified = 0.295) 4) การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับ
สถานศึกษาและองค์กรอ่ืน (PNI Modified = 0.287) ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต (W6) (PNI Modified 
= 0.292) ด้านเครื่องมือดิจิทัล (W7) (PNI Modified = 0.288) 5) การนิเทศ (PNI Modified = 0.287) ด้าน
เครื่องมือดิจิทัล (W10) (PNI Modified = 0.274) ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย (W11) (PNI Modified = 
0.266) 6) การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา (PNI Modified = 0.282) ด้าน
เครื่องมือดิจิทัล (W8) (PNI Modified = 0.284) ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย (W9) (PNI Modified = 
0.282) 
 
ตารางที่ 4-21 SWOT Analysis การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก การบริหารวิชาการโดยภาพรวม 
 

โอกาส (O) ภาวะคุกคาม (T) 

1. การเมืองและนโยบายของภาครัฐ  
   (PNI Modified = 0.285) 
1.1 การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อ 
     การศึกษา (O10) (PNI Modified = 0.273) 
   - ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  
     (PNI Modified = 0.267) 
   - ด้านการใชง้านอย่างปลอดภัย  
     (PNI Modified = 0.269) 
1.2 การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวชิาการ 
     กับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน (O9) 
     (PNI Modified = 0.280) 
   - ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  
     (PNI Modified = 0.279) 
1.3 การจัดการเรียนการสอน (O8)  
     (PNI Modified =0.289) 
   - ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  
     (PNI Modified = 0.287) 
   - ด้านการใชง้านอย่างปลอดภัย  
     (PNI Modified = 0.288) 
1.4 การวัดและประเมินผล (O7) 

1. สภาพเศรษฐกิจ (PNI Modified = 0.607) 
1.1 การพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา (T1)  
     (PNI Modified = 0.365)  
   - ดา้นเครื่องมือดิจิทัล (PNI Modified = 0.375) 
1.2 การจัดการเรียนการสอน (T2)  

(PNI Modified = 0.342) 
   - ดา้นคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  
     (PNI Modified = 0.347) 
1.3 การนิเทศ (T3) (PNI Modified = 0.342) 
   - ดา้นการใชง้านอย่างปลอดภัย  
     (PNI Modified = 0.346) 
1.4 การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวชิาการ 
     กับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน (T4) 
     (PNI Modified = 0.334) 
   - ดา้นเครื่องมือดิจิทัล (PNI Modified = 0.340) 
   - ดา้นการใชง้านอย่างปลอดภัย  
     (PNI Modified = 0.346) 
1.5 การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อ 
     การศึกษา (T5) (PNI Modified = 0.333) 
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โอกาส (O) ภาวะคุกคาม (T) 

     (PNI Modified = 0.290) 
   - ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  
     (PNI Modified = 0.284) 
   - ด้านเครื่องมือดิจิทัล (PNI Modified = 0.285) 

   - ดา้นเครื่องมือดิจิทัล (PNI Modified = 0.343) 
   - ดา้นการใชง้านอย่างปลอดภัย  
     (PNI Modified = 0.336) 
1.6 การวัดและประเมินผล (T6)  
     (PNI Modified = 0.323) 
   - ดา้นการใชง้านอย่างปลอดภัย 
     (PNI Modified = 0.329) 

2. สภาพสังคม (PNI Modified = 0.290) 
2.1 การพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา(O6)(PNI 
Modified = 0.298) 
   - ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  
     (PNI Modified = 0.294) 
   - ด้านการใชง้านอย่างปลอดภัย 
     (PNI Modified = 0.297) 

 

 จากตารางที่ 4-21 พบว่าการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้

ทางดิจิทัลของนักเรียน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกการบริหารวิชาการพบว่า 

 โอกาส (O)  
 1. การเมืองและนโยบายของภาครัฐ (PNI Modified = 0.285) 1.1) การพัฒนาและใช้
สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา (O10) (PNI Modified = 0.273) ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 
(PNI Modified = 0.267) ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย (PNI Modified = 0.269) 1.2) การประสาน 
ความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน (O9) (PNI Modified = 0.280) ด้าน
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต (PNI Modified = 0.279) 1.3) การจัดการเรียนการสอน (O8) (PNI Modified 
= 0.289) ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต (PNI Modified = 0.287) ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย 
(PNI Modified = 0.288) 1.4) การวัดและประเมินผล (O7) (PNI Modified = 0.290) ด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต (PNI Modified = 0.284) ด้านเครื่องมือดิจิทัล (PNI Modified = 0.285) 
 2. สภาพสังคม (PNI Modified = 0.290) 2.1) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา (O6) 
(PNI Modified = 0.298) ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต (PNI Modified = 0.294) ด้านการใช้งานอย่าง
ปลอดภัย (PNI Modified = 0.297) 
 3.เทคโนโลยี (PNI Modified = 0.385) 3.1) การจัดการเรียนการสอน (O5) (PNI Modified 
= 0.357) ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต (PNI Modified = 0.346) 3.2) การวัดและประเมินผล (O4) 
(PNI Modified = 0.375) ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต (PNI Modified = 0.348) ด้านเครื่องมือดิจิทัล 
(PNI Modified = 0.349) 3.3) การนิเทศ (O3) (PNI Modified = 0.377) ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 
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(PNI Modified = 0.360) ด้านเครื่องมือดิจิทัล (PNI Modified = 0.372) 3.4) การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรม 
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา (O2) (PNI Modified = 0.386) ด้านเครื่องมือดิจิทัล (PNI Modified = 0.383)  
ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย (PNI Modified = 0.365) 3.5) การประสานความร่วมมือในการพัฒนา
วิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน (O1) (PNI Modified = 0.454) ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 
(PNI Modified = 0.408) ด้านเครื่องมือดิจิทัล (PNI Modified = 0.390) 
 ภาวะคุกคาม (T)  
 1. สภาพเศรษฐกิจ (PNI Modified = 0.607) 1.1) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา (T1)  
(PNI Modified = 0.365) ด้านเครื่องมือดิจิทัล (PNI Modified = 0.375) 1.2) การจัดการเรียนการสอน (T2) 
(PNI Modified = 0.342) ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต (PNI Modified = 0.347) 1.3) การนิเทศ (T3) 
(PNI Modified =0.342) ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย (PNI Modified = 0.346) 1.4) การประสานความ
ร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอื่น (T4) (PNI Modified = 0.334) ด้านเครื่องมือ
ดิจิทัล (PNI Modified = 0.340) ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย (PNI Modified = 0.346) 1.5) การพัฒนา
และใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา (T5) (PNI Modified   = 0.333) ด้านเครื่องมือดิจิทัล  
(PNI Modified = 0.343) ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย (PNI Modified = 0.336) 1.6) การวัดและ
ประเมินผล (T6) (PNI Modified = 0.323) ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย (PNI Modified = 0.329) 
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ตารางที่ 4-22 ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น จุดแข็ง จุดอ่อน ของการบริหารวิชาการโรงเรียน
มัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน (สภาพแวดล้อมภายใน) 
 

การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา 

SWOT Analysis (ค่าดัชนี PNI) 
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 

ด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต 

ด้านเคร่ืองมือ
ดิจิทัล 

ด้านการใช้งาน
อย่างปลอดภัย 

1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  
0.299 (2) 

(S1) 
0.300 (2) 

(W1) 
0.326 (1) 

(S5) 
0.273 (3) 

2. การจัดการเรียนการสอน 0.307 (1) 
 

(W3) 
0.314 (1) 

(W2) 
0.314 (1) 

(S3) 
0.287 (3) 

3. การวัดและประเมินผล 0.295 (3) 
 

(S4) 
0.279 (3) 

(W4) 
0.302 (1) 

(W5) 
0.295 (2) 

4. การประสานความร่วมมือในการพัฒนา
วิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอื่น  

0.287 (4) 

(W6) 
0.292 (2) 

(W7) 
0.288 (1) 

(S2) 
0.282 (3) 

5. การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรม 
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 0.282 (5) 

(S6) 
0.272 (3) 

(W8) 
0.284 (1) 

(W9) 
0.282 (2) 

6. การนิเทศ 0.263 (6) (S7) 
0.251(3) 

(W10) 
0.274 (1) 

(W11) 
0.266 (2) 

รวม 0.286 (2) 0.298 (1) 0.279 (3) 

 จากตารางที่ 4-22 การวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น จุดแข็ง จุดอ่อน ของการบริหาร

วิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน (สภาพแวดล้อมภายใน) 

พบว่าความฉลาดรู้ทางดิจิทัลด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต ในการบริหารวิชาการด้านการพัฒนา

หลักสูตรสถานศึกษา เป็นจุดแข็ง (S1) มีค่า PNI Modified = 0.300 เป็นล าดับที่ 1 ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 

ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย ในการบริหารวิชาการด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนา

วิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน เป็นจุดแข็ง (S2) มีค่า PNI Modified = 0.282 เป็นล าดับที่ 2 ความ

ฉลาดรู้ทางดิจิทัล ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย ในการบริหารวิชาการด้านการจัดการเรียนการสอน 

เป็นจุดแข็ง (S3) มีค่า PNI Modified = 0.287 เป็นล าดับที่ 3 ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลด้านคอมพิวเตอร์และ

อินเทอร์เน็ต ในการบริหารวิชาการด้านการวัดและประเมินผล เป็นจุดแข็ง (S4) ค่า PNI Modified = 

0.279 เป็นล าดับที่ 4 ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย ในการบริหารวิชาการด้าน
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การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา เป็นจุดแข็ง (S5) ค่า PNI Modified = 0.273 เป็นล าดับที่ 5 ความฉลาดรู้

ทางดิจิทัลด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต ในการบริหารวิชาการด้ านการพัฒนาและใช้สื่อ

นวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา เป็นจุดแข็ง (S6) ค่า PNI Modified = 0.272 เป็นล าดับที่ 6 ความ

ฉลาดรู้ทางดิจิทัลด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต ในการบริหารวิชาการด้านการนิเทศ เป็นจุดแข็ง 

(S7) ค่า PNI Modified = 0.251 เป็นล าดับที่ 7 ส่วนความฉลาดรู้ทางดิจิทัลด้านเครื่องมือดิจิทัล ในการ

บริหารวิชาการด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา เป็นจุดอ่อน (W1) ค่า PNI Modified = 0.326 เป็น

ล าดับที่ 1 ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลด้านเครื่องมือดิจิทัล ในการบริหารวิชาการด้านการจัดการเรียนการ

สอน เป็นจุดอ่อน (W2) ค่า PNI Modified = 0.314 เป็นล าดับที่ 2  ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลด้านเครื่องมือ

ดิจิทัล ในการบริหารวิชาการด้านการจัดการเรียนการสอน เป็นจุดอ่อน (W3) ค่า PNI Modified = 0.314 

เป็นล าดับที่ 3 ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลด้านเครื่องมือดิจิทัล ในการบริหารวิชาการด้านการวัด

ประเมินผล เป็นจุดอ่อน (W4) ค่า PNI Modified = 0.302 เป็นล าดับที่ 4  ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลด้านการ

ใช้งานอย่างปลอดภัย ในการบริหารวิชาการด้านการวัดและประเมินผล เป็นจุดอ่อน (W5) ค่า PNI 

Modified = 0.295 เป็นล าดับที่ 5 ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต ในการ

บริหารวิชาการด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน เป็น

จุดอ่อน (W6) ค่า PNI Modified = 0.292 เป็นล าดับที่ 6 ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลด้านเครื่องมือดิจิทัล ใน

การบริหารวิชาการด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอื่น 

เป็นจุดอ่อน (W7) ค่า PNI Modified = 0.288 เป็นล าดับที่ 7 ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลด้านเครื่องมือดิจิทัล 

ในการบริหารวิชาการด้านการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา เป็นจุดอ่อน (W8) 

ค่า PNI Modified = 0.284 เป็นล าดับที่ 8 ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย ในการ

บริหารวิชาการด้านการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา เป็นจุดอ่อน (W9) ค่า  

PNI Modified = 0.282 เป็นล าดับที่ 9  ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลด้านเครื่องมือดิจิทัล ในการบริหารวิชาการ

ด้านการนิเทศ เป็นจุดอ่อน (W10) ค่า PNI Modified = 0.274 เป็นล าดับที่ 10 ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 

ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย ในการบริหารวิชาการด้านการนิ เทศ เป็นจุดอ่อน ( W11)  

ค่า PNI Modified = 0.266 เป็นล าดับที่ 11 ตามล าดับ 
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ตารางที่ 4-23 ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น และโอกาส ภาวะคุกคาม ของการบริหาร
วิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
 

การบริหาร 

วิชาการ 

 

 

สภาพแวดล้อม

ภายนอก 

SWOT Analysis (ค่าดัชนี PNI) 

การ

พัฒนา

หลักสูตร 

สถาน 

ศึกษา 

การ

จัดการ

เรียนการ

สอน 

การวัดและ

ประเมินผล 

การประสาน

ความร่วมมือ

ในการพัฒนา

วิชาการกับ

สถานศึกษา

และองกรณ์

อื่น 

การพัฒนาและ

ใช้สื่อนวัตกรรม

เทคโนโลยีเพ่ือ
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 จากตารางที่ 4-23 การวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น และโอกาส ภาวะคุกคาม ของการ
บริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนัก เรียน พบว่า 
สภาพแวดล้อมภายนอก 1) ด้านการเมืองและนโยบายของภาครัฐ เป็นโอกาสในการบริหารวิชาการ
ด้านการวัดและประเมินผล มีโอกาสสูงเป็นล าดับที่หนึ่ง โดยมีค่า PNI Modified = 0.290 การจัดการเรียน
การสอน มีค่า PNI Modified = 0.289 การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและ
องค์กรอ่ืน มีค่า PNI Modified = 0.280 และการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  
มีค่า PNI Modified = 0.273 ตามล าดับ 2) ด้านสภาพเศรษฐกิจ เป็นภาวะคุกคามในการบริหารวิชาการด้าน

การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา มีภาวะคุกคามมากที่สุด โดยมีค่า PNI Modified = 0.365 การจัดการเรียนการ

สอน และการนิเทศ โดยมีค่า PNI Modified = 0.342 การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับ
สถานศึกษาและองค์กรอ่ืน มีค่า PNI Modified = 0.334 การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อ
การศึกษา มีค่า PNI Modified = 0.333 และการวัดและประเมินผล มีค่า PNI Modified = 0.323 ตามล าดับ 

3) ด้านสภาพสังคม เป็นโอกาสที่มีจุดแข็ง (s) ในการบริหารวิชาการด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
มากที่สุด โดยมีค่า PNI Modified = 0.298 เพียงเรื่องเดียว 4) ด้านเทคโนโลยี เป็นโอกาสในการบริหารวิชาการ

ด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน มีโอกาสสูงเป็นล าดับที่
หนึ่ง โดยมีค่า PNI Modified = 0.454 การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา มีค่า 
PNI Modified = 0.383 การนิเทศ มีค่า PNI Modified = 0.377 การวัดและประเมินผล มีค่า PNI Modified = 0.375 
การจัดการเรียนการสอน มีค่า PNI Modified = 0.357 ตามล าดับ 
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 จากตารางที่ 4-24 พบว่าการวิเคราะห์ TOWS Matrix จากการวิเคราะห์ จุดแข็ง (S) จุดอ่อน 
(W) โอกาส (O) และภาวะคุกคาม (T) ของการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความ
ฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 

 โอกาส (O)  
 1. การเมืองและนโยบายของภาครัฐ (PNI Modified = 0.285) 1.1) การพัฒนาและใช้สื่อ
นวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา (O10) (PNI Modified = 0.273) 1.2) การประสานความร่วมมือใน
การพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน (O9) (PNI Modified = 0.280) 1.3) การจัดการเรียน
การสอน (O8) (PNI Modified = 0.289) 1.4) การวัดและประเมินผล (O7) (PNI Modified = 0.290)  
 2. สภาพสังคม (PNI Modified = 0.290) 2.1) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา (O6)  
(PNI Modified = 0.298) 
 3. เทคโนโลยี (PNI Modified = 0.385) 3.1) การจัดการเรียนการสอน (O5)  
(PNI Modified = 0.357) 3.2) การวัดและประเมินผล (O4) (PNI Modified = 0.375) 3.3) การนิเทศ (O3) 
(PNI Modified = 0.377) 3.4) การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา (O2)  
(PNI Modified = 0.386) 3.5) การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กร
อ่ืน (O1) (PNI Modified = 0.454) 
 จุดแข็ง (S)  
 1. การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา (PNI Modified = 0.282) 
ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต (S6) (PNI Modified = 0.272) 
 2. การนิเทศ (PNI Modified = 0.287) ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต (S7) 
(PNI Modified = 0.251) 
 จุดอ่อน (W) 
 1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา (PNI Modified = 0.299) ด้านเครื่องมือดิจิทัล (W1)  
(PNI Modified = 0.326) 
 2. การจัดการเรียนการสอน (PNI Modified = 0.307) ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 
(W3) (PNI Modified = 0.314) ด้านเครื่องมือดิจิทัล (W2) (PNI Modified = 0.314) 
 3. การวัดและประเมินผล (PNI Modified = 0.295) ด้านเครื่องมือดิจิทัล (W4)  
(PNI Modified = 0.302) ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย (W5) (PNI Modified = 0.295) 
 4. การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน 
(PNI Modified = 0.287) ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต (W6) (PNI Modified = 0.292) ด้านเครื่องมือ
ดิจิทัล (W7) (PNI Modified = 0.288) 
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 กลยุทธ์ (SO)  
 การเมืองและนโยบายของภาครัฐเป็นโอกาสที่เอ้ือต่อจุดแข็งการพัฒนาและใช้สื่อ
นวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา  
 - ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต (S6 O10) 
 เทคโนโลยีเป็นโอกาสที่เอ้ือต่อจุดแข็งการนิเทศ 
 - ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต (S7 O3) 
 กลยุทธ์ (WO) 
 การเมืองและนโยบายของภาครัฐเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนการจัดการเรียนการสอน  
 - ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต (W3 O8) 
 - ด้านเครื่องมือดิจิทัล (W2 O8) 
 เทคโนโลยีช่วยลดจุดอ่อนการวัดและประเมินผล  
 - ด้านเครื่องมือดิจิทัล (W4 O4)  
 - ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย (W5 O4) 
 สภาพสังคมช่วยลดจุดอ่อน การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการ กับ
สถานศึกษาและองค์กรอื่น  
 - ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต (W6 O9) 
 - ด้านเครื่องมือดิจิทัล (W7 O9) 
 ภาวะคุกคาม (T) 
 1. สภาพเศรษฐกิจ (PNI Modified = 0.607) 1.1) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา (T1) 
(PNI Modified = 0.365) 1.2) การจัดการเรียนการสอน (T2) (PNI Modified = 0.342) 1.3) การนิเทศ (T3) 
(PNI Modified = 0.342) 1.4) การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กร
อ่ืน (T4) (PNI Modified = 0.334) 1.5) การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา (T5) 
(PNI Modified = 0.333) 1.6) การวัดและประเมินผล (T6) (PNI Modified = 0.323) 
 จุดแข็ง (S)  
 1. การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา (PNI Modified = 0.282)  
ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต (S6) (PNI Modified = 0.272) 
 2. การนิเทศ (PNI Modified = 0.287) ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  
(PNI Modified = 0.251) 
 จุดอ่อน (W) 
 1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา (PNI Modified = 0.299) ด้านเครื่องมือดิจิทัล  
(PNI Modified = 0.326) 
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 2. การจัดการเรียนการสอน (PNI Modified = 0.307) ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 
(PNI Modified = 0.314) ด้านเครื่องมือดิจิทัล (PNI Modified = 0.314) 
 3. การวัดและประเมินผล (PNI Modified = 0.295) ด้านเครื่องมือดิจิทัล  
(PNI Modified = 0.302) ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย (PNI Modified = 0.295)  
 4. การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน 
(PNI Modified = 0.287) 
ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต (PNI Modified = 0.292) ด้านเครื่องมือดิจิทัล (PNI Modified = 0.288) 
 กลยุทธ์ (ST) 
 สภาพเศรษฐกิจ เป็นภาวะคุกคามต่อ การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา
และการนิเทศ ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต (S6 T5) สภาพเศรษฐกิจ เป็นภาวะคุกคามต่อ  
การนิเทศ ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย (S11 T3) 
 กลยุทธ์ (WT) 
 สภาพเศรษฐกิจเป็นภัยคุกคามต่อจุดอ่อนการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การจัดการ
เรียนการสอน การวัดและประเมินผล และการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับ
สถานศึกษาและองค์กรอ่ืน ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต (W1 T1) ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย 
(W5 T1) 
 
 4.7 ร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน (ฉบับท่ี 1) 
 น าผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากขั้นที่ 1 และขั้นที่ 2 ร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียน
มัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน (ฉบับท่ี 1) โดยใช้ผลการวิจัยที่พบ คือ 
จุดแข็ง (S) จุดอ่อน (W) โอกาส (O) และภาวะคุกคาม (T) ที่เชื่อมโยงกับค่าดัชนี PNI Modified  ซึ่งมี
ขั้นตอนดังนี้  
 1) ก าหนดกลยุทธ์หลักจากกรอบแนวคิดการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ประกอบด้วย การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การจัดการเรียน การสอน การวัดและประเมินผล การ
ประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน การพัฒนาและใช้สื่อ 
นวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา และการนิเทศ 
 2) ก าหนดกลยุทธ์รองจากกรอบแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทั ลของนักเรียน 
ประกอบด้วย 2.1) ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต หมายถึง การใช้งาน ทั้งรายบุคคลและร่วมกับ
ผู้อื่น ในการใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ การใช้เครือข่ายและคลาวน์ การใช้บริการ ในการสื่อสาร การ
จัดการ การผลิต การเผยแพร่ การแก้ปัญหา การแสวงหาความรู้ และการปรับใช้อุปกรณ์ใหม่ที่มีผู้
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พัฒนาขึ้น 2.2) ด้านเครื่องมือดิจิทัล หมายถึง การใช้งานโปรแกรม แอพพลิเคชั่นและพัฒนา
แอพพลิเคชั่นทั้งรายบุคคลและท างานร่วมกับผู้อ่ืน แบ่งเป็น 1) การใช้แอพพลิเคชั่น จัดกระท า ส ารอง
ข้อมูล สืบค้น สร้างความรู้ ตรวจทาน ผลิต เผยแพร่ สื่อสาร และสร้างกลุ่มสังคมออนไลน์   2) การใช้
การคิดเชิงค านวณ (Computational thinking) พัฒนาแอพพลิเคชั่นเพ่ือแก้ปัญหา 2.3) ด้านการใช้
งานอย่างปลอดภัย หมายถึง เข้าถึงและตระหนักถึง การใช้งานอย่างมีประสิทธิภาพตามแนวปฏิบัติที่ดี
โดยค านึงถึงจริยธรรมและกฎหมาย การจัดสรรเวลาหน้าจอ การสร้างและบริหารจัดการอัตลักษณ์
ของตน การป้องกันความเป็นส่วนตัวทั้งของตนเองและผู้อ่ืน การวิเคราะห์ ประเมินความน่าเชื่อถือ
ของข้อมูล ป้องกันและรับมือกับการคุกคามทางโลกออนไลน์ เข้าใจผลลัพธ์และจัดการข้อมูลที่ผู้ใช้งาน
ทิ้งไว้บนโลกออนไลน์ 
 3) ก าหนดวิธีการด าเนินการจากผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและการ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก ประกอบด้วย (1) สภาพแวดล้อมภายใน คือ การบริหารวิชาการ
โรงเรียนมัธยมศึกษา และความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน (2) สภาพแวดล้อมภายนอก คือ 
การเมืองและนโยบายของภาครัฐ สภาพเศรษฐกิจ สภาพสังคม และเทคโนโลยี 
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ตารางที่ 4-25 การจับคู่จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภาวะคุกคาม เพ่ือพัฒนากลยุทธ์การบริหาร
วิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
 

สภาพแวดล้อมภายใน 
สภาพแวดล้อม

ภายนอก 
กลยุทธ์รอง 

(ข้อที่) 
กลยุทธ์หลัก 

(ข้อที่) 
การบริหาร
วิชาการ 

ความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัล 

1. การพัฒนา
หลักสูตร
สถานศึกษา 

- ด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต (จุดแข็ง) 
- ด้านการใชง้านอย่าง
ปลอดภัย (จุดแข็ง) 

ด้านเศรษฐกิจ 
(ภาวะคุกคาม) 
ด้านเทคโนโลย ี

(โอกาส) 

1.1 (S1T1) 
1.2 (S5T1) 

 

1 

2. การจัดการ
เรียนการสอน 

- ด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต (จุดอ่อน) 
- ด้านเครื่องมือดิจิทัล 
(จุดอ่อน) 

ด้านการเมืองและ
นโยบายของ
ภาครัฐ (โอกาส) 

 

2.1 (W3O8) 
2.2 (W2O8) 

2 

3. การวัดและ
ประเมินผล 

- ด้านเครื่องมือดิจิทัล 
(จุดอ่อน) 
- ด้านการใชง้านอย่าง
ปลอดภัย (จุดอ่อน) 

ด้านเทคโนโลย ี
(โอกาส) 

ด้านเศรษฐกิจ 
(ภาวะคุกคาม) 

3.1 (W4O4) 
3.2 (W5T6) 

3 

4. การประสาน
ความร่วมมือใน
การพัฒนา
วิชาการกับ
สถานศึกษาและ
องค์กรอื่น 

- ด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต (จุดอ่อน) 
- ด้านเครื่องมือดิจิทัล 
(จุดอ่อน) 

ด้านสงัคม 
(โอกาส) 

ด้านเศรษฐกิจ 
(ภาวะคุกคาม) 

4.1 (W6O9)  
4.2 (W7T4)  

4 

5. การพัฒนาและ
ใช้สื่อนวัตกรรม 
เทคโนโลยีเพื่อ
การศึกษา 

- ด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต (จุดแข็ง) 
- ด้านเครื่องมือดิจิทัล 
(จุดอ่อน) 
- ด้านการใชง้านอย่าง
ปลอดภัย (จุดอ่อน) 

ด้านเศรษฐกิจ 
(ภาวะคุกคาม) 

 
ด้านการเมืองและ
นโยบายของ
ภาครัฐ (โอกาส) 

5.1 (S6O5) 
5.2(S6O10) 

5 

6. การนิเทศ - ด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต (จุดแข็ง) 

ด้านสงัคม 
(โอกาส) 

6.1 (S7O3) 
6.2 (W11T3) 

6 
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สภาพแวดล้อมภายใน 
สภาพแวดล้อม

ภายนอก 
กลยุทธ์รอง 

(ข้อที่) 
กลยุทธ์หลัก 

(ข้อที่) 
การบริหาร
วิชาการ 

ความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัล 

- ด้านเครื่องมือดิจิทัล 
(จุดอ่อน) 

ด้านเทคโนโลย ี
(โอกาส) 

 

  จากตารางที่ 4-25 การจับคู่จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภาวะคุกคาม เพ่ือพัฒนากลยุทธ์การ
บริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนัก เรียน พบว่า 
สภาพแวดล้อมภายนอกด้านเศรษฐกิจ เป็นภาวะคุกคาม ต่อการบริหารวิชาการด้านพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา ที่มีคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต เป็นจุดแข็ง ส่วนด้านเทคโนโลยีเป็นโอกาส ต่อการ
บริหารวิชาการด้านพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาในเรื่องการใช้งานอย่างปลอดภัย ซึ่งเป็นจุดแข็ง 
นอกจากนั้นยัง พบว่า สภาพแวดล้อมภายนอกด้านการเมืองและนโยบายของภาครัฐ เป็นโอกาสที่ช่วย
ลดจุดอ่อนการจัดการเรียนการสอนด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต และด้านเครื่องมือดิจิทัล ซึ่ง
เป็นจุดอ่อน ต่อการพัฒนาการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา 

ตารางที่ 4-26 (ร่าง) กลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน 
 

กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง สรุปผล TOWS Matrix 

SO ST WO WT 

1. การพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา 

- สภาพเศรษฐกิจเป็นภัยคุกคามต่อจุดแข็ง 
การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ด้าน
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและด้านการใช้
งานอย่างปลอดภัย (S1T1 , S5T1) 

    

2. การจัดการเรียนการ
สอน 

- การเมืองและนโยบายของภาครัฐเป็น 
โอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนการจัดการ  
เรียนการสอนด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ตและด้านเครื่องมือดิจิทัล  
(W3O8 , W2O8) 

    
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กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง สรุปผล TOWS Matrix 

SO ST WO WT 
3. การวัดและ
ประเมินผล 

- เทคโนโลยีช่วยลดจุดอ่อนการวัดและ
ประเมินผลด้านเครื่องมือดิจิทัล และด้านการ
ใช้งานอย่างปลอดภัย (W4O4) 
- สภาพเศรษฐกิจเป็นภัยคุกคามต่อจุดอ่อน 
การวัดและประเมินผล ด้านเครื่องมือดิจิทัล 
ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและด้าน
การใช้งานอย่างปลอดภัย (W5T6) 

   
 

 
 
 
 

4. การประสานความ
ร่วมมือในการพัฒนา
วิชาการกับสถานศึกษา
และองค์กรอ่ืน 

- การเมืองและนโยบายของภาครัฐช่วยลด
จุดอ่อนการประสานความร่วมมือในการ
พัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน 
ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและด้าน
เครื่องมือดิจิทัล (W6O9) 
- สภาพเศรษฐกิจเป็นภัยคุกคามต่อจุดอ่อน
การประสานความร่วมมือในการพัฒนา
วิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน ด้าน
เครื่องมือดิจิทัลและด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต (W7T4) 

    
 
 
 
 
 

5. การพัฒนาและใช้
สื่อนวัตกรรม
เทคโนโลยีเพ่ือ
การศึกษา 

- สภาพเศรษฐกิจ เป็นภาวะคุกคามต่อการ
พัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือ
การศึกษาด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 
(S5T5)  
- การเมืองและนโยบายของภาครัฐเป็น
โอกาสที่เอ้ือต่อจุดแข็งการพัฒนาและใช้สื่อ 
นวัตกรรม เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาด้านคอม 
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต (S6O10)  

 
 
 
 
 

   
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กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง สรุปผล TOWS Matrix 

SO ST WO WT 
6. การนิเทศ - เทคโนโลยีเป็นโอกาสที่เอ้ือต่อจุดแข็งการ

นิเทศด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  
(S7O3)  
- สภาพเศรษฐกิจ เป็นภาวะคุกคามต่อ การ
นิเทศ  ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย 
(W11T3)  
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

  

 
 จากตารางที่ 4-26 (ร่าง) กลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความ
ฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน พบว่า 1) กลยุทธ์หลักการด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา มีกล
ยุทธ์รอง เรื่องสภาพเศรษฐกิจเป็นภัยคุกคามต่อจุดแข็งของการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ด้าน
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย 2) กลยุทธ์หลักด้านการจัดการเรียน
การสอน มีกลยุทธ์รองเรื่องการเมืองและนโยบายของภาครัฐเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนการจัดเรียน
การสอนด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและด้านเครื่องมือดิจิทัล 3) กลยุทธ์หลักด้านการวัดและ
ประเมินผล มีกลยุทธ์รองเรื่องเทคโนโลยีช่วยลดจุดอ่อนการวัดและประเมินผล ในด้านเครื่องมือดิจิทัล
และด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย โดยมีสภาพเศรษฐกิจเป็นภัยคุกคามต่อจุดอ่อนการวัดประเมินผล  
ด้านเครื่องมือดิจิทัล ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย 4) กลยุทธ์
หลักด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน มีกลยุทธ์รอง
เรื่องสภาพสังคมช่วยลดจุดอ่อนการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและ
องค์กรอ่ืน ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและด้านเครื่องมือดิจิทัล ส่วนสภาพเศรษฐกิจเป็นภัย
คุกคามต่อจุดอ่อนการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน ด้าน
เครื่องมือดิจิทัลและด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 5) กลยุทธ์หลักด้านการพัฒนาและใช้สื่อ
นวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา มีกลยุทธ์รองเรื่องสภาพเศรษฐกิจ เป็นภาวะคุกคามต่อการพัฒนา
และใช้สื่อ นวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและด้านเครื่องมือ
ดิจิทัล ส่วนการเมืองและนโยบายของภาครัฐเป็นโอกาส ที่เอ้ือต่อจุดแข็งการพัฒนาและใช้สื่อ
นวัตกรรม เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 6) กลยุทธ์หลักด้านการนิเทศ 
มีกลยุทธ์รองเรื่องสภาพสังคมและเทคโนโลยีเป็นโอกาสที่เอ้ือต่อจุดแข็งการนิเทศด้านคอมพิวเตอร์
และอินเทอร์เน็ต สภาพเศรษฐกิจเป็นภาวะคุกคามต่อการนิเทศ ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย 
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ตารางที่ 4-27 (ร่าง) กลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน (ฉบับที่ 1) ตามกลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รองและวิธีด าเนินการ 
 

กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 
1. พลิกโฉมการพัฒนา
หลักสูตรตามแนวคิด
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล
ของนักเรียน 

1.1 เร่งรัดการพัฒนาหลักสูตร
ด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต (S1T1 ) 

1.1.1 ประชุมหารือร่วมกันระดับ
โรงเรียนเพ่ือก าหนดแนวทาง 
การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาโดย
ค านึงถึงการให้นักเรียนเข้าถึง
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 
1.1.2 คณะท างานพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษาโดยการมีส่วนร่วมรอบ
ด้าน 
1.1.3 สร้างระบบการก ากับติดตาม
การพัฒนาหลักสูตรให้ส าเร็จ
รวดเร็ว 

1.2 สนับสนุนการเข้าถึงการ
บริการด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ตด้านการใช้งาน
อย่างปลอดภัย  (S5T1) 

1.2.1 ขับเคลื่อนการพัฒนา 
หลักสูตรสถานศึกษาโดยค านึงถึง
การให้นักเรียนเข้าถึงคอมพิวเตอร์
และอินเทอร์เน็ตและหลักสูตร 
การรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลอย่าปลอดภัย 

1.3 สร้างและพัฒนาหลักสูตร
การรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลอย่าง
ปลอดภัย (S5T1) 

1.3.1 สร้างกระบวนการมีส่วนร่วม
พัฒนาหลักสูตรการรู้เท่าทันสื่อ
ดิจิทัลอย่างปลอดภัย 

1.4 จัดตั้งศูนย์นวัตกรรมพัฒนา
คอมพิวเตอร์และเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตส าหรับนักเรียน 
(S1T1) 

1.4.1 ประสานพลังภาครัฐ 
ภาคเอกชน และองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นแสวงหางบประมาณ
และทรัพยากรเพ่ือการตั้งศูนย์
นวัตกรรมพัฒนาคอมพิวเตอร์และ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตส าหรับ
นักเรียน 
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2. ผลักดันการจัดการ
เรียนการสอนตามแนวคิด
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 
ของนักเรียน 

2.1 เร่งรัดการจัดการเรียนการ
สอนด้านคอมพิวเตอร์
อินเทอร์เน็ต (W3O8) 
 

2.1.1 ยกระดับสมรรถนะครูผู้สอน
ด้านการจัดการเรียนการสอนด้าน
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 
2.1.2 เสริมสร้างกิจกรรมให้
นักเรียนเกิดความตระหนักรู้ถึง
โอกาสและความเสี่ยงในโลกดิจิทัล 

2.2 ประสานพลังทุกภาคส่วน 
สนับสนุนเครื่องมือดิจิทัลเพ่ือ
การ เรียนการสอน (W2O8) 

2.2.1 สร้างและพัฒนาระบบพ้ืน
ฐานรองรับการใช้เครื่องมือดิจิทัล
เพ่ือการเรียนการสอน 
2.2.2 สร้างเครือข่ายพันธมิตรรอบ
ด้านสนับสนุนเครื่องมือดิจิทัลเพื่อ
การเรียนการสอน 

3. การวัดและประเมินผล
ตามแนวคิดความฉลาดรู้
ทางดิจิทัลของนักเรียน 
 
 
 

3.1 ปฏิรูปการวัด และ
ประเมินผล ความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน (W4O4) 

3.1.1 ยกระดับการวัดและ
ประเมินผลความฉลาดรู้ทางดิจิทัล
ของนักเรียน 

3.2 สนับสนุนการวัดและ
ประเมินผล ด้านเครื่องมือ
ดิจิทัลด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ตและด้านการใช้งาน
อย่างปลอดภัย (W5T6) 

3.2.1 รณรงค์ให้ใช้เทคโนโลยี 
เครื่องมือดิจิทัลเป็นเครื่องมือวัด
และประเมินผล 
3.2.2 ประชาสัมพันธ์ผลการวัดและ
ประเมินผลความฉลาดรู้ทางดิจิทัล
ของนักเรียน 

4. การประสานความ
ร่วมมือในการพัฒนา
วิชาการตามแนวคิด 
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล
ของนักเรียน 

4.1 ปฏิรูปการประสานความ
ร่วมมือในการพัฒนาวิชาการ
ด้านเครื่องมือดิจิทัลและด้าน
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 
(W6O9) 

4.1.1 ปรับปรุงวิธีการประสาน
ความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการ
ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต
และด้านเครื่องมือดิจิทัล 
 
4.1.2 ประชาสัมพันธ์เชิงรุกเพ่ือ
ประสานความร่วมมือในการพัฒนา
วิชาการด้านคอมพิวเตอร์และ
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อินเทอร์เน็ตและด้านเครื่องมือ
ดิจิทัล 

4.2 ประชาสัมพันธ์เชิงรุกเพ่ือ 
ประสานความร่วมมือในการ
พัฒนาวิชาการด้านคอมพิวเตอร์ 
และอินเทอร์เน็ตและด้าน
เครื่องมือดิจิทัล(W7T4) 

4.2.1 สื่อสารด้วยวิธีการที่
หลากหลายให้ผู้ที่มีส่วนร่วม
สนับสนุนเครื่องมือบุคลากรและ
องค์ความรู้ในการพัฒนาเครื่องมือ
ดิจิทัลและด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต 

5. ปฏิรูปการพัฒนาและ
ใช้สื่อนวัตกรรม
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา
ตามแนวคิดความฉลาดรู้
ทางดิจิทัลของนักเรียน 

5.1 ประสานพลังการพัฒนา
และใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี
เพ่ือการศึกษาด้านคอมพิวเตอร์
และ อินเทอร์เน็ตและด้าน
เครื่องมือดิจิทัล (S6T5) 

5.1.1 ผลักดันให้เกิดการระดม
ทรัพยากรการพัฒนาและใช้สื่อ
นวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา
ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต
และด้านเครื่องมือดิจิทัล 
5.1.2 เร่งรัดให้ครูพัฒนาและใช้สื่อ
นวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา
ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต
และด้านเครื่องมือดิจิทัล 

5.2 มุ่งม่ันพัฒนาและใช้สื่อ
นวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือ
การศึกษาด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต (S6O10) 

5.2.1 สร้างเครือข่ายเพ่ือเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งของชุมชนการพัฒนา
และใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือ
การศึกษาด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ตและด้านเครื่องมือ
ดิจิทัล 

6. เสริมสร้าง
ประสิทธิภาพการนิเทศ
ตามแนวคิดความฉลาดรู้
ทางดิจิทัลของนักเรียน 

6.1 ยกระดับคุณภาพการนิเทศ
ด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต (S7O3) 
 

6.1.1 ปรับปรุงระบบการนิเทศตาม
แนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียนขับเคลื่อนการนิเทศตาม
แนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน 
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6.1.2 ประชุมสะท้อนคิดถอด
บทเรียนจาการนิเทศตามแนวคิด
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 

6.2 สร้างความต่อเนื่องในการ
สะท้อนคิดถอดบทเรียนจาก
การนิเทศตามแนวคิดความ
ฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
(W11T3) 

6.2.1 จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผล
การถอดบทเรียนจากการนิเทศ
ระดับโรงเรียนและเครือข่ายอย่าง
สม่ าเสมอ 

 จากตารางที่ 4-27 พบว่า กลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความ
ฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน (ฉบับที่ 1) ที่ถูกพัฒนาขึ้นมีด้วยกันทั้งสิ้น 6 กลยุทธ์หลัก 14 กลยุทธ์
รอง และ 22 วิธีด าเนินการ ดังนี้ กลยุทธ์หลักที่ 1 การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา มี 4 กลยุทธ์รอง  
ที่ประกอบด้วย กลยุทธ์รอง 1.1) เร่งรัดการพัฒนาหลักสูตรด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  
มี 3 วิธีด าเนินการ ที่ประกอบด้วย (1.1.1) ประชุมหารือร่วมกันระดับโรงเรียนเพื่อก าหนดแนวทางการ
พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาโดยค านึงถึงการให้นักเรียนเข้าถึงคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  (1.1.2) 
จัดตั้งคณะท างานพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาโดยการมีส่วนร่วมรอบด้าน (1.1.3) สร้างระบบการ
ก ากับติดตามการพัฒนาหลักสูตรให้ส าเร็จรวดเร็ว กลยุทธ์รองที่ 1.2) สนับสนุนการเข้าถึงการบริการ
ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย มี 1 วิธีด าเนินการ ที่ประกอบด้วย 
(1.2.1) ขับเคลื่อนการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาโดยค านึงถึงการให้นักเรียนเข้าถึงคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ตและหลักสูตรการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลอย่างปลอดภัย กลยุทธ์รองที่ 1.3) สร้างและพัฒนา
หลักสูตรการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลอย่างปลอดภัย มี 1 วิธีด าเนินการ ที่ประกอบด้วย (1.3.1) สร้าง
กระบวนการมีส่วนร่วมพัฒนาหลักสูตรการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลอย่างปลอดภัย กลยุทธ์รองที่ 1.4) จัดตั้ง
ศูนย์นวัตกรรมพัฒนาคอมพิวเตอร์และเครือข่ายอินเทอร์เน็ตส าหรับนักเรียน มี 1 วิธีด าเนินการ ที่
ประกอบด้วย (1.4.1) ประสานพลังภาครัฐ ภาคเอกชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแสวงหา
งบประมาณและทรัพยากรเพ่ือการตั้งศูนย์นวัตกรรม พัฒนาคอมพิวเตอร์และเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
ส าหรับนักเรียน 
 4.8 ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์ (ฉบับที่1) 
 เมื่อได้ร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัล
ของนักเรียน ฉบับที่ 1 แล้ว ผู้วิจัยได้ด าเนินการตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่าง
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กลยุทธ์โดยการใช้แบบประเมินค่าระดับ 5 ระดับ (5 rating scale ) เพ่ือสอบถามผู้ทรงคุณวุฒิเป็น
รายบุคคล จ านวน 20 คน  

ตารางที่ 4-28 ผู้ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์ ฉบับที่ 1 
 

ข้อมูลพื้นฐาน จ านวน ร้อยละ 

สถานภาพ 

ผู้เชี่ยวชาญ 5 25 

ผู้บริหารสถานศึกษา 10 50 

คร ู 4 20 

ศึกษานิเทศก ์ 1 5 

วุฒิการศึกษาสูงสุด 

ปริญญาตรี 4 20 

ปริญญาโท 10 50 

ปริญญาเอก 6 30 

 
จากตารางที่ 4-28 พบว่า ผู้ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของการน าร่างกลยุทธ์

การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  ฉบับที่ 1 
 ไปใช้มีจ านวน 20 คน เป็นผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน ผู้บริหารสถานศึกษา (ผู้อ านวยการโรงเรียน
และรองผู้อ านวยการโรงเรียน) จ านวน 10 คน ครู จ านวน 4 คน และศึกษานิเทศก์ จ านวน 1 คน  
วุฒิการศึกษา ระดับปริญญาตรี 4 คน ระดับปริญญาโท 10 คน และ ระดับปริญญาเอก 6 คน 
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ตารางที่ 4-29 ผลการตรวจสอบร่างกลยุทธ์หลักของการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตาม
แนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ฉบับที่ 1 

 

รายละเอียด 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X   S.D. แปลผล X   S.D. แปลผล 

กลยุทธ์หลักที่ 1 พลิกโฉมการพัฒนา
หลักสูตรตามแนวคิดความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน 

4.70 0.57 มากที่สุด 4.55 0.69 มากที่สุด 

กลยุทธ์หลักที่ 2 ผลักดันการจัดการ
เรียนการสอนตามแนวคิดความฉลาดรู้
ทางดิจิทัลของนักเรียน  

4.65 0.50 มากที่สุด 4.50 0.61 มากที่สุด 

กลยุทธ์หลักที่ 3 การวัดและประเมินผล
ตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน 

4.80 0.41 มากที่สุด 4.55 0.61 มากที่สุด 

กลยุทธ์หลักที่ 4 การประสานความ
ร่วมมือในการพัฒนาวิชาการตาม
แนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน 

4.65 0.49 มากที่สุด 4.40 0.50 มาก 

กลยุทธ์หลักที่ 5 ปฏิรูปการพัฒนาและ
ใ ช้ สื่ อ น วั ต ก ร ร ม เ ท ค โ น โ ล ยี เ พ่ื อ
การศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน 

4.80 0.41 มากที่สุด 4.55 0.51 มากที่สุด 

ก ล ยุ ท ธ์ ห ลั ก ที่  6 เ ส ริ ม ส ร้ า ง
ประสิทธิภาพการนิเทศตามแนวคิด
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 

4.85 0.37 มากที่สุด 4.60 0.50 มากที่สุด 

รวม 4.75 0.29 มากที่สุด 4.53 0.35 มากที่สุด 

จากตารางที่  4-29 ผลการประเมินร่างกลยุทธ์หลักของการบริหารวิชาการโรงเรียน
มัธยมศึกษาตามแนวคิด  ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ฉบับที่ 1 โดยภาพรวม พบว่า ด้านความ
เหมาะสมของกลยุทธ์หลัก อยู่ในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.75, S.D = 0.29) และด้านความเป็นไปได้
ของกลยุทธ์หลัก อยู่ในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.53, S.D = 0.35)  
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ตารางที่ 4-30 ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของกลยุทธ์รองของการบริหาร
วิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ฉบับที่ 1 

 

กลยุทธ์หลัก/กลยุทธรอง 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X   S.D. แปลผล X   S.D. แปลผล 

กลยุทธ์หลักที่ 1 พลิกโฉมการพัฒนา
หลักสูตรตามแนวคิดความฉลาดรู้
ทางดิจิทัลของนักเรียน 

4.70 0.57 มากที่สุด 4.55 0.69 มากที่สุด 

กลยุทธ์รองที่ 1.1 เร่งรัดการพัฒนา
ห ลั ก สู ต ร ด้ า น ค อม พิ ว เ ต อ ร์ แ ล ะ
อินเทอร์เน็ต 

4.75 0.44 มากที่สุด 4.50 0.61 มากที่สุด 

กลยุทธ์รองที่ 1.2 สนับสนุนการเข้าถึง
การบริการด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ตด้านการใช้งานอย่าง
ปลอดภัย 

4.70 0.47 มากที่สุด 4.35 0.76 มาก 

กลยุทธ์รองที่ 1.3 พัฒนาหลักสูตรการ
รู้เท่าทันสื่อดิจิทัลอย่างปลอดภัย 

4.75 0.44 มากที่สุด 4.45 0.68 มากที่สุด 

กลยุทธ์รองที่ 1.4 จัดตั้งศูนย์นวัตกรรม
พัฒนาคอมพิวเตอร์ 

4.65 0.49 มากที่สุด 4.35 0.67 มาก 

กลยุทธ์หลักที่ 2 ผลักดันการจัดการ
เรียนการสอนตามแนวคิดความฉลาด
รู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  

4.65 0.50 มากที่สุด 4.50 0.61 มากที่สุด 

กลยุทธ์รองที่ 2.1 เร่งรัดการจัดการ
เ รี ยนการสอนด้ านคอม พิว เ ต อร์
อินเทอร์เน็ต 

4.70 0.57 มากที่สุด 4.50 0.69 มากที่สุด 

กลยุทธ์รองที่ 2.2 ประสานพลังทุกภาค
ส่วน สนับสนุนเครื่องมือดิจิทัลเพ่ือการ
เรียนการสอน 

4.75 0.44 มากที่สุด 4.25 0.85 มาก 
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กลยุทธ์หลัก/กลยุทธรอง 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X   S.D. แปลผล X   S.D. แปลผล 
กลยุทธ์หลักที่ 3 การวัดและ
ประเมินผลตามแนวคิดความฉลาดรู้
ทางดิจิทัลของนักเรียน 

4.80 0.41 มากที่สุด 4.55 0.61 มากที่สุด 

กลยุทธ์รองที่ 3.1 ปฏิรูปการวัดและ
ประเมินผลความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน  

4.65 0.49 มากที่สุด 4.45 0.83 มากที่สุด 

กลยุทธ์รองที่ 3.2 สนับสนุนการวัดและ
ประเมินผล ด้านเครื่องมือดิจิทัลด้าน
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและด้าน
การใช้งานอย่างปลอดภัย 

4.80 0.41 มากที่สุด 4.45 0.60 มากที่สุด 

กลยุทธ์หลักที่ 4 การประสานความ
ร่วมมือในการพัฒนาวิชาการตาม
แนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน 

4.65 0.49 มากที่สุด 4.40 0.50 มากที่สุด 

กลยุทธ์รองที่ 4.1 ปฏิรูปการประสาน
ความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการด้าน
เครื่องมือดิจิทัลและด้านคอมพิวเตอร์
และอินเทอร์เน็ต 

4.70 0.47 มากที่สุด 4.30 0.66 มาก 

กลยุทธ์รองที่ 4.2 ประชาสัมพันธ์เชิงรุก
เพ่ือประสานความร่วมมือในการพัฒนา
วิ ช า ก า ร ด้ า น ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์ แ ล ะ
อินเทอร์เน็ตและด้านเครื่องมือดิจิทัล 

4.65 0.49 มากที่สุด 4.55 0.61 มากที่สุด 

กลยุทธ์หลักที่  5 ปฏิรูปการพัฒนา
และใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี เพื่อ
การศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้
ทางดิจิทัลของนักเรียน 
 

4.80 0.41 มากที่สุด 4.55 0.51 มากที่สุด 
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กลยุทธ์หลัก/กลยุทธรอง 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X   S.D. แปลผล X   S.D. แปลผล 
กลยุทธ์รองที่ 5.1 ประสานพลังการ
พัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี 
เพ่ือการศึกษาด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ตและด้านเครื่องมือดิจิทัล 

4.75 0.44 มากที่สุด 4.45 0.69 มากที่สุด 

กลยุทธ์รองที่ 5.2 มุ่งมั่นพัฒนาและใช้
สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี เพ่ือการศึกษา
ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 

4.70 0.47 มากที่สุด 4.45 0.51 มากที่สุด 

กลยุทธ์หลักที่ 6 เสริมสร้าง
ประสิทธิภาพการนิเทศตามแนวคิด
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 

4.85 0.37 มากที่สุด 4.60 0.50 มากที่สุด 

กลยุทธ์รองที่ 6.1 ยกระดับคุณภาพ
การนิ เ ทศด้ านคอม พิว เตอร์ แ ล ะ
อินเทอร์เน็ต 

4.60 0.50 มากที่สุด 4.30 0.57 มาก 

กลยุทธ์รองที่ 6.2 สร้างความต่อเนื่อง
ในการสะท้อนคิดถอดบทเรียนจากการ
นิเทศตามแนวคิดความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน 

4.45 0.61 มากที่สุด 4.25 0.71 มาก 

 
 จากตารางที่ 4-30 การประเมินความเหมาะสมของกลยุทธ์ในการบริหารวิชาการโรงเรียน
มัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ฉบับที่ 1 พบว่า  
 กลยุทธ์หลักที่ 1 พลิกโฉมการพัฒนาหลักสูตรตามแนวคิด ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน มีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.70, S.D = 0.57) กลยุทธ์รองที่ 1.1 เร่งรัดการ
พัฒนาหลักสูตรด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต มีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.75, 
S.D = 0.44) กลยุทธ์รองที่ 1.2 สนับสนุนการเข้าถึงการบริการด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตด้าน
การใช้งานอย่างปลอดภัย มีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด (X  = 4.70, S.D = 0.47) กลยุทธ์รองที่ 1.3 
พัฒนาหลักสูตรการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลอย่างปลอดภัย มีความเหมาะสมในระดับ  มากที่สุด (X  = 4.75, 
S.D = 0.44) กลยุทธ์รองที่ 1.4 จัดตั้งศูนย์นวัตกรรมพัฒนาคอมพิวเตอร์ มีความเหมาะสมในระดับ  
มากที่สุด ( X   = 4.65, S.D = 0.49)  
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 กลยุทธ์หลักที่ 2 ผลักดันการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียนมีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.65, S.D = 0.50) กลยุทธ์รองที่ 2.1 เร่งรัด        
การจัดการเรียนการสอนด้านคอมพิวเตอร์อินเทอร์เน็ต  มีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด               
( X  = 4.70, S.D = 0.57) กลยุทธ์รองที่ 2.2 ประสานพลังทุกภาคส่วน สนับสนุนเครื่องมือดิจิทัลเพ่ือ
การเรียนการสอน มีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.75, S.D = 0.44) 
  กลยุทธ์หลักที่ 3 การวัดและประเมินผลตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  
มีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.80, S.D = 0.41) กลยุทธ์รองที่ 3.1 ปฏิรูปการวัดและ
ประเมินผลความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน มีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X   = 4.65, S.D 
= 0.49) กลยุทธ์รองที่ 3.2 สนับสนุนการวัดและประเมินผล ด้านเครื่องมือดิจิทัลด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ตและด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย มีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.80,  
S.D = 0.41) 
 กลยุทธ์หลักที่ 4 การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการตามแนวคิดความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน มีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.65, S.D = 0.49) กลยุทธ์รองที่ 4.1 
ปฏิรูปการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการด้านเครื่องมือดิจิทัลและด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต มีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.70, S.D = 0.47) กลยุทธ์รองที่ 4.2 
ประชาสัมพันธ์เชิงรุกเพ่ือประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ตและด้านเครื่องมือดิจิทัล มีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.65, S.D = 0.49)   
 กลยุทธ์หลักที่ 5 ปฏิรูปการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี เพ่ือการศึกษาตามแนวคิด
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน มีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.80, S.D = 0.41)  
กลยุทธ์รองที่  5.1 ประสานพลังการพัฒนาและใช้สื่ อนวัตกรรมเทคโนโลยี  เ พ่ือการศึกษา 
ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและด้านเครื่องมือดิจิทัล  มีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด  
( X  = 4.75, S.D = 0.44) กลยุทธ์รองที่ 5.2 มุ่งม่ันพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี เพ่ือการศึกษา
ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต มีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.70, S.D = 0.47)       
 กลยุทธ์หลักที่ 6 เสริมสร้างประสิทธิภาพการนิเทศตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน มีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.85, S.D = 0.37) กลยุทธ์รองที่ 6.1 ยกระดับ
คุณภาพการนิเทศด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต มีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.60, 
S.D = 0.50)  
 ส่วนด้านความเป็นไปได้ในการน ากลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิด
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนไปใช้นั้น พบว่า  
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 กลยุทธ์หลักที่ 1 พลิกโฉมการพัฒนาหลักสูตรตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  
มีความเป็นไปได้ในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.50, S.D = 0.69) กลยุทธ์รองที่ 1.1 เร่งรัดการพัฒนา
หลักสูตรด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต มีความเป็นไปได้ในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.50, S.D = 
0.61) กลยุทธ์รองที่ 1.2 สนับสนุนการเข้าถึง การบริการด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตด้านการใช้
งานอย่างปลอดภัย มีความเป็นไปได้ในระดับ มาก ( X  = 4.35, S.D = 0.76) กลยุทธ์รองที่ 1.3 พัฒนา
หลักสูตรการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลอย่างปลอดภัย มีความเป็นไปได้ในระดับ มากที่สุด ( X   = 4.45, S.D = 
0.68) กลยุทธ์รองที่ 1.4 จัดตั้งศูนย์นวัตกรรมพัฒนาคอมพิวเตอร์ มีความเป็นไปได้ในระดับ มาก ( X  = 
4.35, S.D = 0.57)  

กลยุทธ์หลักที่ 2 ผลักดันการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน มีความเป็นไปได้ในระดับ มากที่สุด ( X   = 4.50, S.D = 0.61) กลยุ ทธ์ ร อ งที่  2 . 1  เ ร่ ง รั ด           
การจัดการเรียนการสอนด้านคอมพิวเตอร์อินเทอร์เน็ต มีความเป็นไปได้ในระดับ มากที่สุด (X  = 4.50, 
S.D = 0.69) กลยุทธ์รองที่ 2.2 ประสานพลังทุกภาคส่วน สนับสนุนเครื่องมือดิจิทัลเพ่ือการเรียน            
การสอน มีความเป็นไปได้ในระดับ มาก ( X  = 4.25, S.D = 0.85) 
 กลยุทธ์หลักที่ 3 การวัดและประเมินผลตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนมี
ความเป็นไปได้ในระดับมากที่สุด ( X  = 4.55, S.D = 0.61) กลยุทธ์รองที่ 3.1 ปฏิรูปการวัดและ
ประเมินผลความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน มีความเป็นไปได้ในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.45, S.D = 
0.83) กลยุทธ์รองที่ 3.2 สนับสนุนการวัดและประเมินผล ด้านเครื่องมือดิจิทัลด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ตและด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย มีความเป็นไปได้ในระดับ มากที่สุด ( X   = 4.45,  
S.D = 0.60)  

กลยุทธ์หลักที่ 4 การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการตามแนวคิดความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน มีความเป็นไปได้ในระดับ มาก ( X  = 4.40, S.D = 0.50) กลยุทธ์รองที่ 4.1 ปฏิรูป
การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการด้านเครื่องมือดิจิทัลและด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์ เน็ต มีความเป็นไปได้ ในระดับ มาก ( X  = 4.30, S.D = 0.66) กลยุทธ์รองที่  4.2 
ประชาสัมพันธ์เชิงรุกเพ่ือประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ตและด้านเครื่องมือดิจิทัล มีความเป็นไปได้ในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.55, S.D = 0.61)   

กลยุทธ์หลักที่ 5 ปฏิรูปการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี เพ่ือการศึกษาตามแนวคิด
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน มีความเป็นไปได้ในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.55, S.D = 0.51)     
กลยุทธ์รองที่  5.1 ประสานพลังการพัฒนาและใช้สื่ อนวัตกรรมเทคโนโลยี  เ พ่ือการศึกษา 
ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและด้านเครื่องมือดิจิทัล  มีความเป็นไปได้ในระดับ มากที่สุด 
( X  = 4.45, S.D = 0.69) กลยุทธ์รองที่ 5.2 มุ่งม่ันพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี เพ่ือการศึกษา                   
ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต มีความเป็นไปได้ในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.45, S.D = 0.51) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 220 

กลยุทธ์หลักที่ 6 เสริมสร้างประสิทธิภาพการนิเทศตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน มีความเป็นไปได้ในระดับ มาก ( X   = 4.30, S.D = 0.57) กลยุทธ์รองที่ 6.1 ยกระดับคุณภาพ
การนิ เทศด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์ เน็ต มีความเป็นไปได้ในระดับ มาก ( X  = 4.30,  
S.D = 0.57)  
 กลยุทธ์รองที่ 6.2 สร้างความต่อเนื่องในการสะท้อนคิดถอดบทเรียนจากการนิเทศตามแนวคิดความ
ฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน มีความเป็นไปได้ในระดับ มาก ( X  = 4.25, S.D = 0.71) 
 
ตารางที่ 4-31 ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ ของวิธีด าเนินการกลยุทธ์หลัก ใน
การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ฉบับที่ 1 
 

วิธีด าเนินการ/รายละเอียด 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

X   S.D. แปลผล X   S.D. แปลผล 

1. พลิกโฉมการพัฒนาหลักสูตรตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
1.1 เร่งรัดการพัฒนาหลักสูตรด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 

1.1.1 ประชุมหารือร่วมกันระดับโรงเรียน
เพื่อก าหนดแนวทางการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษาโดยค านึงถึงการให้นักเรียน
เข้าถึงคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 

4.70 0.57 มากที่สุด 4.40 0.68 มาก 

1.1.2 จัดตั้งคณะท างานพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษาโดยการมีส่วนร่วมรอบด้าน 

4.75 0.44 มากที่สุด 4.60 0.60 มากที่สุด 

1.1.3 สร้างระบบการก ากับติดตามการ
พัฒนาหลักสูตรให้ส าเร็จรวดเร็ว 

4.65 0.58 มากที่สุด 4.50 0.76 มากที่สุด 

1.2 สนับสนุนการเข้าถึงการบริการด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย 
1.2.1 ขับเคลื่อนการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษาโดยค านึงถึงการให้นักเรียน
เข้าถึงคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและ
หลักสูตรการรู้ เท่าทันสื่อดิจิทัลอย่าง
ปลอดภัย  

4.80 0.41 มากที่สุด 4.60 0.60 มากที่สุด 

1.3 สร้างและพัฒนาหลักสูตรการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลอย่างปลอดภัย 

1.3.1 สร้างกระบวนการมีส่วนร่วมพัฒนา
หลักสูตรการรู้ เท่าทันสื่อดิจิทัลอย่าง
ปลอดภัย  

4.70 0.57 มากที่สุด 4.45 0.83 มากที่สุด 
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วิธีด าเนินการ/รายละเอียด 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

X   S.D. แปลผล X   S.D. แปลผล 
1.4 จัดตั้งศูนย์นวัตกรรมพัฒนาคอมพิวเตอร์ 

1.4.1 ประสานพลังภาครัฐ ภาคเอกชน 
และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแสวงหา
งบประมาณและทรัพยากรเพื่อการตั้ง
ศูนย์นวัตกรรมพัฒนาคอมพิวเตอร์และ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตส าหรับนกัเรียนและ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตส าหรับนกัเรียน 

4.75 0.55 มากที่สุด 4.50 0.69 มากที่สุด 

2. ผลักดันการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  

2.1 เร่งรัดการจัดการเรียนการสอนด้านคอมพิวเตอร์อินเทอร์เน็ต 
2.1.1 ยกระดับสมรรถนะครูผู้สอนด้าน
ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ด้ า น
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 

4.75 0.44 มากที่สุด 4.35 0.75 มาก 

2.1.2 เสริมสร้างกิจกรรมให้นักเรียนเกิด
ความตระหนักรู้ถึงโอกาสและความเสี่ยง
ในโลกดิจิทัล 

4.70 0.57 มากที่สุด 4.50 0.61 มากที่สุด 

2.2 ประสานพลังทุกภาคส่วน สนับสนุนเครื่องมือดิจิทัลเพื่อการเรียนการสอน 
2 . 2 . 1  ส ร้ า ง แ ล ะ พั ฒ น า ร ะ บ บ พื้ น
ฐานรองรับการใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการ
เรียนการสอน 

4.85 0.37 มากที่สุด 4.50 0.83 มากที่สุด 

2.2.2 สร้างเครือข่ายพันธมิตรรอบด้าน
สนับสนุนเครื่องมือดิจิทัลเพื่อการเรียน
การสอน 

4.55 0.61 มากที่สุด 4.15 0.81 มาก 

3. การวัดและประเมินผลตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 

3.1 ปฏิรูปการวัดและประเมินผลความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
3.1.1 ยกระดับการวัดและประเมินผล
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 

4.60 0.50 มากที่สุด 4.35 0.67 มาก 

3.2 สนับสนุนการวัดและประเมินผล ด้านเครื่องมือดิจิทัลด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและ
ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย 

3.2.1 รณรงค์ให้ใช้เทคโนโลยีเครื่องมือ
ดิจิทัลเป็นเครื่องมือวัดและประเมินผล 

4.75 0.44 มากที่สุด 4.50 0.51 มากที่สุด 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 222 

วิธีด าเนินการ/รายละเอียด 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

X   S.D. แปลผล X   S.D. แปลผล 
3.2.2 ประชาสัมพันธ์ผลการวัดและ
ประเมินผลความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน 

4.70 0.47 มากที่สุด 4.40 0.68 มาก 

4. การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
4.1 ปฏิรูปการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการด้านเครื่องมือดิจิทัลและด้านคอมพิวเตอร์
และอินเทอร์เน็ต 

4.1.1 ปรับปรุงวิธีการประสานความ
ร่ ว มมื อ ในกา รพัฒน าวิ ช าก า รด้ าน
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและด้าน
เครื่องมือดิจิทัล 

4.75 0.44 มากที่สุด 4.60 0.60 มากที่สุด 

4.1.2 สร้างพื้นที่ในการแลกเปลีย่นความรู้
และการมีส่วนร่วมในการพัฒนาวิชาการ
ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและ
ด้านเครื่องมือดิจิทัล 

4.75 0.44 มากที่สุด 4.35 0.75 มาก 

4.2 ประชาสัมพันธ์เชิงรุกเพื่อประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการด้านคอมพิวเตอร์ และ
อินเทอร์เน็ตและด้านเครื่องมือดิจิทัล 
4.2.1 สื่อสารด้วยวิธีการที่หลากหลายให้
ผู้ที่มีส่วนร่วมสนบัสนุนเครื่องมือบุคลากร
และองค์ความรู้ในการพัฒนาเครื่องมือ
ดิจิทัลและด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต 

4.55 0.61 มากที่สุด 4.35 0.81 มาก 

5. ปฏิรูปการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน 
5.1 ประสานพลังการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี เพื่อการศึกษาด้านคอมพิวเตอร์และ 
อินเทอร์เน็ตและด้านเครื่องมือดิจิทัล 
5.1.1 ผลักดันให้เกิดการระดมทรัพยากร
การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี
เพื่อการศึกษาด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ตและด้านเครื่องมือดิจิทัล 

4.80 0.41 มากที่สุด 4.40 0.75 มาก 
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วิธีด าเนินการ/รายละเอียด 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

X   S.D. แปลผล X   S.D. แปลผล 
5.1.2 เ ร่ ง รั ด ใ ห้ครูพัฒนาและใช้สื่ อ
นวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาด้าน
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและด้าน
เครื่องมือดิจิทัล 

4.75 0.44 มากที่สุด 4.50 0.60 มากที่สุด 

5.2 มุ่งมั่นพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี เพื่อการศึกษาคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 
5.2.1 สร้างเครือข่ายเพื่อเสริมสร้างความ
เข้มแข็งของชุมชนการพัฒนาและใช้สื่อ
นวัตกรรมเทคโนโลยี เพื่อการศึกษาด้าน
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและด้าน
เครื่องมือดิจิทัล 

4.70 0.47 มากที่สุด 4.15 0.49 มาก 

6. เสริมสร้างประสิทธิภาพการนิเทศตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
6.1 ยกระดับคุณภาพการนิเทศด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 

6.1.1 ปรับปรุงระบบการนิ เทศตาม
แนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทั ลของ
นักเรียนขับเคลื่อนการนิเทศตามแนวคิด
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 

4.85 0.37 มากที่สุด 4.60 0.60 มากที่สุด 

6.1.2 ประชุมสะท้อนคิดถอดบทเรียนจาก
การนิเทศตามแนวคิดความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน 

4.80 0.41 มากที่สุด 4.45 0.76 มากที่สุด 

6.2 สร้างความต่อเนื่องในการสะท้อนคิดถอดบทเรียนจากการนิเทศตามแนวคิดความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน 
6.2.1 จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผลการ
ถอดบทเรียนจากการนิเทศระดบัโรงเรียน
และเครือข่ายอย่างสม่ าเสมอ 

4.55 0.51 มากที่สุด 4.50 0.61 มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 4-31 วิธีด าเนินการของกลยุทธ์ในการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน เรียงตามกลยุทธ์หลักและกลยุทธ์รอง ดังนี้ 
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 กลยุทธ์หลักที่ 1 พลิกโฉมการพัฒนาหลักสูตรตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน 
  กลยุทธ์รองที่ 1.1 เร่งรัดการพัฒนาหลักสูตรด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตมี
วิธีการด าเนินการ 3 วิธี ได้แก่ 1) ประชุมหารือร่วมกันระดับโรงเรียนเพ่ือก าหนดแนวทางการพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษาโดยค านึงถึงการให้นักเรียนเข้าถึงคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต โดยมีความ
เหมาะสมในระดับมากที่สุด ( X  = 4.70, S.D = 0.57) และมีความเป็นไปได้ในระดับ มาก ( X  = 4.00, 
S.D = 0.68) 2) จัดตั้งคณะท างานพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาโดยการมีส่วนร่วมรอบด้าน โดยม ี
ความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.75, S.D = 0.44) และมีความเป็นไปได้ในระดับ มากที่สุด 
( X  = 4.60, S.D = 0.60) 3) สร้างระบบการก ากับติดตามการพัฒนาหลักสูตรให้ส าเร็จรวดเร็ว โดยมีความ
เหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.65, S.D = 0.58) และมีความเป็นไปได้ในระดับ มากที่สุด ( X  = 
4.50,S.D = 0.66)  
 กลยุทธ์รองที่ 1.2 สนับสนุนการเข้าถึงการบริการด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต
ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย มีวิธีการด าเนินการด้วยการขับเคลื่อนการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา
โดยค านึงถึงการให้นักเรียนเข้าถึงคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและหลักสูตรการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัล
อย่างปลอดภัย โดยมีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.80, S.D = 0.41) และมีความเป็นไป
ได้ในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.60, S.D = 0.60)  
 กลยุทธ์รองที่ 1.3 สร้างและพัฒนาหลักสูตรการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลอย่างปลอดภัย  
มีวิธีการด าเนินการด้วยการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมพัฒนาหลักสูตรการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลอย่าง
ปลอดภัย โดยมีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.70, S.D = 0.57) และมีความเป็นไปได้ใน
ระดับ มากที่สุด ( X   = 4.45, S.D = 0.83) กลยุทธ์รองที่ 1.4 จัดตั้งศูนย์นวัตกรรมพัฒนาคอมพิวเตอร์ 
มีวิธีการด าเนินการด้วย การประสานพลังภาครัฐ ภาคเอกชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแสวงหา
งบประมาณและทรัพยากรเพ่ือการตั้งศูนย์นวัตกรรมพัฒนาคอมพิวเตอร์และเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
ส าหรับนักเรียนและเครือข่ายอินเทอร์เน็ตส าหรับนักเรียน โดยมีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด  
( X   = 4.75, S.D = 0.55) และมีความเป็นไปได้ในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.50, S.D = 0.69) 
 
 กลยุทธ์หลักที่ 2 ผลักดันการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน   
 กลยุทธ์รองที่ 2.1 เร่งรัดการจัดการเรียนการสอนด้านคอมพิวเตอร์อินเทอร์เน็ต มี
วิธีการด าเนินการ 2 วิธี ได้แก่ 1) ยกระดับสมรรถนะครูผู้สอนด้านการจัดการเรียนการสอนด้าน
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต โดยมีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.75, S.D = 0.44) และ
มีความเป็นไปได้ในระดับ มาก ( X  = 4.35, S.D = 0.75) 2) เสริมสร้างกิจกรรมให้นักเรียนเกิด         
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ความตระหนักรู้ถึงโอกาสและความเสี่ยงในโลกดิจิทัล โดยมีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด  
( X  = 4.70, S.D = 0.57) และมีความเป็นไปได้ในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.50, S.D = 0.61)  
 กลยุทธ์รองที่ 2.2 ประสานพลังทุกภาคส่วน สนับสนุนเครื่องมือดิจิทัลเพ่ือการเรียน
การสอน มีวิธีการด าเนินการ 2 วิธี ได้แก่ 1) สร้างและพัฒนาระบบพ้ืนฐานรองรับการใช้เครื่องมือ
ดิจิทัลเพ่ือการเรียนการสอน โดยมีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.85, S.D = 0.37) และ    
มีความเป็นไปได้ในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.50, S.D = 0.83) 2) สร้างเครือข่ายพันธมิตรรอบด้าน
สนับสนุนเครื่องมือดิจิทัลเพ่ือการเรียนการสอน โดยมีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.55, 
S.D = 0.61) และมีความเป็นไปได้ในระดับ มาก ( X   = 4.15, S.D = 0.81) 
 กลยุทธ์หลักท่ี 3 การวัดและประเมินผลตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
 กลยุทธ์รองที่ 3.1 ปฏิรูปการวัดและประเมินผลความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนมี
วิธีการด าเนินการด้วยการยกระดับการวัดและประเมินผลความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน โดยมี
ความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.60, S.D = 0.50) และมีความเป็นไปได้ในระดับ มากที่สุด  
( X  = 4.35, S.D = 0.67) กลยุทธ์รองที่ 3.2 สนับสนุนการวัดและประเมินผล ด้านเครื่องมือดิจิทัลด้าน
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย มีวิธีการด าเนินการ 2 วิธี ได้แก่            
1) การรณรงค์ให้ใช้เทคโนโลยีเครื่องมือดิจิทัลเป็นเครื่องมือวัดและเมินผล โดยมีความเหมาะสม 
ในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.75, S.D = 0.44) และมีความเป็นไปได้ในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.50,  
S.D = 0.51) 2) ประชาสัมพันธ์ผลการวัดและประเมินผลความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน โดยมี
ความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X   = 4.70, S.D = 0.47) และมีความเป็นไปได้ในระดับ มากที่สุด 
( X  = 4.40, S.D = 0.68) 
 กลยุทธ์หลักที่ 4 การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการตามแนวคิดความฉลาดรู้
ทางดิจิทัลของนักเรียน  
 กลยุทธ์รองที่ 4.1 ปฏิรูปการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการด้านเครื่องมือ
ดิจิทัลและด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต มีวิธีการด าเนินการ 2 วิธี ได้แก่ 1) ปรับปรุงวิธีการ
ประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต และด้านเครื่องมือ
ดิจิทัล โดยมีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.75, S.D = 0.44) และมีความเป็นไปได้ใน
ระดับ มากที่สุด ( X   = 4.60, S.D = 0.60) 2) สร้างพ้ืนที่ในการแลกเปลี่ยนความรู้และการมีส่วนร่วม
ในการพัฒนาวิชาการด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและด้านเครื่องมือดิจิทัล โดยมีความเหมาะสม
ในระดับ มากท่ีสุด ( X  = 4.75, S.D = 0.44) และมีความเป็นไปได้ในระดับ มากท่ีสุด ( X   = 4.35, 
S.D = 0.77)  
 กลยุทธ์รองที่ 4.2 ประชาสัมพันธ์เชิงรุกเพ่ือประสานความร่วมมือในการพัฒนา
วิชาการด้านคอมพิวเตอร์ และอินเทอร์เน็ตและด้านเครื่องมือดิจิทัล มีวิธีการด าเนินการด้วยการ



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 226 

สื่อสารด้วยวิธีการที่หลากหลายให้ผู้ที่มีส่วนร่วมสนับสนุนเครื่องมือบุคลากรและองค์ความรู้ในการ
พัฒนาเครื่องมือดิจิทัลและด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต โดยมีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด 
( X  = 4.55, S.D = 0.61) และมีความเป็นไปได้ในระดับ มาก ( X  = 4.35, S.D = 0.81) 
 กลยุทธ์หลักที่ 5 ปฏิรูปการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี  เพื่อการศึกษาตาม
แนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
  กลยุทธ์รองที่  5.1 ประสานพลังการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี  เพ่ือ 
การศึกษาด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและด้านเครื่องมือดิจิทัล มีวิธีการด าเนินการ 2 วิธี ได้แก่ 
1) ผลักดันให้เกิดการระดมทรัพยากรการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี  เพ่ือการศึกษา 
ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและด้านเครื่องมือดิจิทัล โดยมีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด  
( X  = 4.80, S.D = 0.41) และมีความเป็นไปได้ในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.40, S.D = 0.75)  2) เร่งรัด
ให้ครูพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี เพ่ือการศึกษาด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและด้าน
เครื่องมือดิจิทัล โดยมีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X   = 4.75, S.D = 0.44) และมีความเป็นไป
ได้ในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.50, S.D = 0.60) 
  กลยุทธ์รองที่ 5.2 มุ่งมั่นพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี  เพ่ือการศึกษา
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต ด้วยการสร้างเครือข่ายเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนการ
พัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี  เพ่ือการศึกษาด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและ 
ด้านเครื่องมือดิจิทัล โดยมีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.70, S.D = 0.47) และมีความ
เป็นไปได้ในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.15, S.D = 0.49) 
 และกลยุทธ์หลักท่ี 6 เสริมสร้างประสิทธิภาพการนิเทศตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัล
ของนักเรียน  
  กลยุทธ์รองที่ 6.1 ยกระดับคุณภาพการนิเทศด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต          
มีวิธีการด าเนินการ  2 วิธี ได้แก่ 1) ปรับปรุงระบบการนิเทศตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียนขับเคลื่อนการนิเทศตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน โดยมีความเหมาะสมใน
ระดับ มากที่สุด ( X  = 4.85, S.D = 0.37) และมีความเป็นไปได้ในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.60, S.D = 
0.60) 2) ประชุมสะท้อนคิดถอดบทเรียนจาการนิเทศตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  
โดยมีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.80, S.D = 0.41) และมีความเป็นไปได้ในระดับ มาก
ที่สุด ( X  = 4.45, S.D = 0.76) และกลยุทธ์รองที่ 6.2 สร้างความต่อเนื่องในการสะท้อนคิดถอด
บทเรียนจากการนิเทศตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน มีวิธีการด าเนินการด้วยการจัด
เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผลการถอดบทเรียนจากการนิเทศระดับโรงเรียนและเครือข่ายอย่างสม่ าเสมอ  

โดยมีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.55, S.D = 0.51) และมีความเป็นไปได้ในระดับ  
มากที่สุด ( X  = 4.50, S.D = 0.61) 
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 4.9 ร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน (ฉบับท่ี 2) 

 ผลจากการประเมินกลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้
ทางดิจิทัลของนักเรียน (ฉบับที่ 1) ได้น ามาปรับปรุงกลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง และวิธีด าเนินการในด้าน
การจัดล าดับของกลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง และวิธีด าเนินการให้มีความสอดคล้องกันตามผลการ
วิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภาวะคุมคาม (SWOT) รวมทั้งปรับภาษาให้สื่อความหมาย
ชัดเจน ผลการปรับปรุง ดังตาราง  

ตารางที่ 4-32 ร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัล
ของนักเรียน (ฉบับที่ 2) 
 

กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 

1. พลิกโฉมการ
พัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษาเน้น
ความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน 

1.1 เร่งรัดการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษาท่ีมีความเข้มของ
รายวิชาด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต เครื่องมือดิจิทัล 
และด้านการใช้งานอย่าง
ปลอดภัย (S1T1) , (S5T1) 

1.1.1 ประชุมหารือร่วมกันระดับ
โรงเรียนเพ่ือก าหนดแนวทางการพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษาโดยค านึงถึงการให้
นักเรียนได้พัฒนาต่อยอดด้าน
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 
1.1.2 โรงเรียน จัดตั้งคณะท างาน
พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาโดยการมี
ส่วนร่วมรอบด้าน 
1.1.3 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
สร้างระบบการก ากับติดตามการพัฒนา
หลักสูตรให้ส าเร็จรวดเร็ว 

1.2 สนับสนุนการเข้าถึงการ
บริการด้าน คอมพิวเตอร์
อินเทอร์เน็ต และด้านการใช้งาน
อย่างปลอดภัย (S5T1) 
 

1.2.1 สพท. ระดมความช่วยเหลือจัดตั้ง
ศูนย์นวัตกรรมพัฒนาคอมพิวเตอร์และ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตส าหรับนักเรียน  
1.2.2 โรงเรียนพัฒนาระบบบริการ
นักเรียนโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
ดิจิทัลที่ปลอดภัย 
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1.3 พัฒนาหลักสูตรการรู้เท่าทัน
สื่อดิจิทัลอย่างปลอดภัย 
(S5T1) 

1.3.1 โรงเรียนจัดตั้งคณะกรรมการ
พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาเพ่ือบูรณา
การการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลอย่าง
ปลอดภัย 
1.3.2 พัฒนารายวิชา กิจกรรมเสริม
หลักสูตรเกี่ยวกับการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัล
อย่างปลอดภัย 
1.3.3 จัดหลักสูตรแบบยืดหยุ่นที่เอื้อต่อ
การพัฒนาต่อยอดเฉพาะทางด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล 

2. ผลักดันการ
จัดการเรียนการสอน
เพ่ือพัฒนา 
ความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน 

2.1 เร่งรัดการจัดการเรียนการ
สอนด้านเทคโนโลยีดิจิทัลที่ได้
มาตรฐาน ( W3O8 )  
 

2.1.1 พัฒนาครูผู้สอนด้านการจัดการ
เรียนการสอน ด้านคอมพิวเตอร์และ 
อินเทอร์เน็ต 
2.1.2 เสริมสร้างกิจกรรมให้นักเรียน
เกิดความตระหนักรู้ถึงโอกาสและความ
เสี่ยงใน โลกดิจิทัล 

2.2 ประสานพลังทุกภาคส่วน 
สนับสนุนเครื่องมือดิจิทัลเพ่ือ
การ เรียนการสอน ( W2O8 ) 

2.2.1 สร้างและพัฒนาระบบพ้ืน
ฐานรองรับการใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อ
การเรียนการสอน 
2.2.2 ส่งเสริมการแบ่งปันและใช้
ทรัพยากรด้านเทคโนโลยีดิจิทัลร่วมกัน 

3. ขยายฐานการวัด
และประเมินผล
ความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน
ผ่านระบบดิจิทัล 

3.1 ปฏิรูปการวัด และ
ประเมินผล ความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน ( W4O4 ) 
 

3.1.1 ยกระดับการวัดและประเมินผล 
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของครู 
3.1.2 รณรงค์ให้ใช้เทคโนโลยีเครื่อมือ
ดิจิทัลเป็นเครื่องมือวัดและประเมินผล 
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3.2 สนับสนุนการวัดและ
ประเมินผล ด้านการพัฒนา
โปรแกรม แอพพลิเคชั่นและการ
ใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลอย่าง
ปลอดภัย ( W7T6 ) 

3.2.1 ประชาสัมพันธ์ คลังสื่อ เครื่องมือ
ในการวัดและประเมินผลความฉลาดรู้
ทางดิจิทัลของนักเรียน 
3.2.2 พัฒนาระบบวัดประเมินผลที่ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ ประเมิน
ความก้าวหน้าและการให้ข้อมูล
ป้อนกลับเพ่ือพัฒนา 

4. ปฏิรูปการสร้าง
ความร่วมมือในการ
พัฒนาวิชาการเพ่ือ 
สร้างศักยภาพ ด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัลของ
นักเรียน 

4.1 การประสานความร่วมมือใน
การ พัฒนาวิชาการด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล (W6O9 ) 
 
 
 
 

4.1.1 ปรับปรุงวิธีการประสานความ
ร่วมมือในการพัฒนาวิชาการด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล 
4.1.2 สร้างเครือข่ายกับหน่วยงานที่
เชี่ยวชาญด้านดิจิทัลทั้งในและ
ต่างประเทศแลกเปลี่ยนครูนักเรียนร่วม
ท าวิจัยแบ่งปันองค์ความรู้ 

4.2 ประชาสัมพันธ์เชิงรุกเพ่ือ
ประสานความร่วมมือในการ
พัฒนาวิชาการด้านคอมพิวเตอร์ 
อินเทอร์เน็ต และด้านเครื่องมือ  
( W7T4 ) 

4.2.1 สื่อสารด้วยวิธีการที่หลากหลาย
ให้ผู้ที่มีส่วนร่วมสนับสนุนเครื่องมือ
บุคลากรและองค์ความรู้ในการพัฒนา
เครื่องมือดิจิทัล ด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต  
4.2.2 บริหารจัดการข้อมูลเพ่ือการ
ประชาสัมพันธ์ให้สอดคล้องกับ
กลุ่มเป้าหมาย 

5. ปฏิรูปการพัฒนา
และใช้สื่อนวัตกรรม
เทคโนโลยีเพ่ือการ 
ศึกษาตามแนวคิด 
ความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของ นักเรียน 

5.1 ประสานพลัง การพัฒนา
และใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี
เพ่ือการศึกษา ( S6T5 ) 
 

5.1.1 ผลักดันให้เกิดการระดม
ทรัพยากร การพัฒนาและใช้สื่อ 
นวัตกรรมเทคโนโลยี เพ่ือการศึกษา 
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล  
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5.1.2 เร่งรัดให้ครู พัฒนาและใช้สื่อ 
นวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและ
ด้านเครื่องมือดิจิทัล 

5.2 มุ่งม่ันพัฒนาและใช้สื่อ 
นวัตกรรมเทคโนโลยี เพ่ือ
การศึกษา (S6O10 ) 

5.2.1 สร้างเครือข่ายเพ่ือเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งของชุมชนการเรียนรู้
วิชาชีพ (PLC) และใช้สื่อนวัตกรรม
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาด้าน
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและด้าน 
เครื่องมือดิจิทัล 
5.2.2 จัดตั้งศูนย์นวัตกรรมพัฒนา
คอมพิวเตอร์และเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
ส าหรับนักเรียน 

6. เสริมสร้าง
ประสิทธิภาพ การ
นิเทศท่ีเน้นบูรณา
การการพัฒนาความ
ฉลาดรู้ทางดิจิทัล
ของนักเรียน 
 

6.1 ยกระดับคุณภาพการนิเทศ
ด้านคอมพิวเตอร์ และ 
อินเทอร์เน็ต (S7 O3) 
 
 
 
 
 

6.1.1 ปรับปรุงระบบการนิเทศภายใน
ผ่านเครือข่ายเทคโนโลยีของโรงเรียนที่
เน้นการพัฒนานักเรียนให้มีความฉลาด
รู้ทางดิจิทัล 
6.1.2 ขับเคลื่อนการนิเทศทางไกลสร้าง
เครือข่าย แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ผ่านระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัล ประชุมสะท้อนคิด
ถอดบทเรียนจาการนิเทศ ตามแนวคิด
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 

6.2 สร้างความต่อเนื่องในการ
สะท้อนคิดถอดบทเรียนจากการ
นิเทศเก่ียวกับการพัฒนาความ
ฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
(W11T3) 

6.2.1 ใช้ชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพ PLC 
แลกเปลี่ยนการปฏิบัติที่ประสบ
ผลส าเร็จ (Best Practice) ในระดับ
โรงเรียน ระดับชาติและนานาชาติ 
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6.2.2  จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผลการ
ถอดบทเรียนจากการนิเทศระดับ
โรงเรียนและเครือข่ายเกี่ยวกับการ
พัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลอย่าง
สม่ าเสมอ 

 
 จากตารางที่ 4-32 ร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาด
รู้ทางดิจิทัลของนักเรียน (ฉบับที่ 2) พบว่า ร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน (ฉบับที่ 2) มี 28 วิธีด าเนินการ 13 กลยุทธ์รอง และ 
6 กลยุทธ์หลัก คือ (1) พลิกโฉมการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาเน้นความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน (2) ผลักดันการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน (3) ขยาย
ฐานการวัดและประเมินผลความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนผ่านระบบดิจิทัล  (4) ปฎิรูปการสร้าง
ความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการเพ่ือสร้างศักยภาพด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของนักเรียน (5) ปฏิรูปการ
พัฒนาและใช้สื่อ นวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
(6) เสริมสร้างประสิทธิภาพการนิเทศที่เน้นบูรณาการการพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 232 

 4.10 ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์ (ฉบับท่ี 2) จากการสนทนากลุ่ม 
 
ตารางที่ 4-33 ผู้ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์ฉบับที่ 2 
 

ข้อมูลพื้นฐาน จ านวน ร้อยละ 

สถานภาพ 

ผู้บริหารสูงสุด 3 23.1 
ผู้บริหารสถานศึกษา 3 23.1 

นักวิชาการหรือนัก
การศึกษา 

6 46.2 

ศึกษานิเทศก ์ 1 7.7 

วุฒิการศึกษาสูงสุด 
ปริญญาตรี - - 
ปริญญาโท 1 7.7 

ปริญญาเอก 12 92.3 

 
 จากตารางที่ 4-33 พบว่า ผู้ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของการน าร่างกลยุทธ์
การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  ฉบับที่ 2  
มีจ านวน 13คน เป็นผู้บริหารสูงสุด จ านวน 3 คน ผู้บริหารสถานศึกษา (ผู้อ านวยการโรงเรียนและรอง
ผู้อ านวยการโรงเรียน) จ านวน 3 คน นักวิชาการหรือนักการศึกษา จ านวน 6 คน และศึกษานิเทศก์ 
จ านวน 1 คน วุฒิการศึกษา ระดับปริญญาโท 1 คน และ ระดับปริญญาเอก 12 คน 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 233 

ตารางที่ 4-34 ผลการตรวจสอบร่างกลยุทธ์หลักของการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตาม
แนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ฉบับที่ 2 
 

รายละเอียด 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X   S.D. แปลผล X   S.D. แปลผล 

1. พลิกโฉมการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษาเน้นความฉลาดรู้ทางดิจิทัล
ของนักเรียน 

4.85 0.37 มากที่สุด 4.70 0.48 มากที่สุด 

2. ผลักดันการจัดการเรียนการสอนเพื่อ
พัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน 

4.92 0.28 มากที่สุด 4.70 0.48 มากที่สุด 

3. ขยายฐานการวัดและประเมินผล
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน
ผ่านระบบดิจิทัล 

4.62 0.51 มากที่สุด 4.38 0.65 มากที่สุด 

4. ปฏิรูปการสร้างความร่วมมือในการ
พัฒนาวิชาการเพ่ือ สร้างศักยภาพ ด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัลของนักเรียน 

4.69 0.48 มากที่สุด 4.69 0.48 มากที่สุด 

5. ปฏิรูปการพัฒนาและใช้สื่อ
นวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการ ศึกษา
ตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน 

4.85 0.37 มากที่สุด 4.69 0.48 มากที่สุด 

6. เสริมสร้างประสิทธิภาพ การนิเทศที่
เน้นบูรณาการการพัฒนาความฉลาดรู้
ทางดิจิทัลของนักเรียน 

4.77 0.44 มากที่สุด 4.77 0.44 มากที่สุด 

จากตารางที่  4-34 ผลการประเมินร่างกลยุทธ์หลักของการบริหารวิชาการโรงเรียน
มัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ฉบับที่ 2 โดยภาพรวม พบว่ากลยุทธ์หลัก
ทุกกลยุทธ์ ด้านความเหมาะสม อยู่ในระดับ มากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 4.62 ถึง 4.92  
( X  = 4.62 ถึง  X  = 4.92, S.D = 0.28 ถึง S.D = 0.51) และด้านความเป็นไปได้ ทุกกลยุทธ์อยู่ใน
ระดับ มากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 4.38 ถึง 4.77 (X   = 4.38 ถึง X  = 4.77 , S.D = 0.44 ถึง 
S.D = 0.65) 
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ตารางที่ 4-35 ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของกลยุทธ์รองของการบริหาร
วิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ฉบับที่ 2 
 

กลยุทธ์หลัก/กลยุทธรอง 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X   S.D. แปลผล X   S.D. แปลผล 

1. พลิกโฉมการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาเน้นความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
1.1 เร่งรัดการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษาท่ีมีความเข้มของรายวิชา
ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 
เครื่องมือดิจิทัล และด้านการใช้งาน
อย่างปลอดภัย 

4.85 0.38 มากที่สุด 4.77 0.44 มากที่สุด 

1.2 สนับสนุนการเข้าถึงการบริการ
ด้าน คอมพิวเตอร์อินเทอร์เน็ต และ
ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย 

4.70 0.48 มากที่สุด 4.46 0.66 มาก 

1.3 พัฒนาหลักสูตรการรู้เท่าทันสื่อ
ดิจิทัลอย่างปลอดภัย 

4.92 0.28 มากที่สุด 4.85 0.37 มากที่สุด 

2. ผลักดันการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  
2.1 เร่งรัดการจัดการเรียนการสอน
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลที่ได้มาตรฐาน 

4.70 0.48 มากที่สุด 4.62 0.50 มากที่สุด 

2.2 ประสานพลังทุกภาคส่วน 
สนับสนุนเครื่องมือดิจิทัลเพ่ือการ 
เรียนการสอน 

4.85 0.38 มากที่สุด 4.46 0.52 มาก 

3. ขยายฐานการวัดและประเมินผลความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนผ่านระบบดิจิทัล 

3.1 ปฏิรูปการวัด และประเมินผล 
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  

4.62 0.50 มากที่สุด 4.46 0.52 มาก 

3.2 สนับสนุนการวัดและประเมินผล 
ด้านการพัฒนาโปรแกรม แอพพลิเคชั่น
และการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลอย่าง
ปลอดภัย 
 

4.54 0.77 มากที่สุด 4.23 0.72 มาก 
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กลยุทธ์หลัก/กลยุทธรอง 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X   S.D. แปลผล X   S.D. แปลผล 
4. การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน 

4.1 การประสานความร่วมมือในการ 
พัฒนาวิชาการด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 

4.85 0.38 มากที่สุด 4.38 0.87 มาก 

4.2 ประชาสัมพันธ์เชิงรุกเพ่ือประสาน
ความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการด้าน
คอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต และด้าน
เครื่องมือ 

4.77 0.44 มากที่สุด 4.69 0.48 มากที่สุด 

5. ปฏิรูปการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน 

5.1 ประสานพลังการพัฒนาและใช้สื่อ
นวัตกรรมเทคโนโลยี เพ่ือการศึกษา 

4.85 0.37 มากที่สุด 4.38 0.65 มาก 

5.2 มุ่งม่ันพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรม 
เทคโนโลยี เพ่ือการศึกษา 

4.77 0.44 มากที่สุด 4.38 0.77 มาก 

6. เสริมสร้างประสิทธิภาพการนิเทศตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 

6.1 ยกระดับคุณภาพการนิเทศด้าน
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 

4.54 0.52 มากที่สุด 4.85 0.38 มากที่สุด 

6.2 สร้างความต่อเนื่องในการสะท้อน
คิดถอดบทเรียนจากการนิเทศเกี่ยวกับ
การพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน 

4.85 0.55 มากที่สุด 4.54 0.52 มากที่สุด 

 จากตารางที่ 4-35 การประเมินความเหมาะสมของกลยุทธ์ในการบริหารวิชาการโรงเรียน
มัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ฉบับที่ 2 พบว่า  
 กลยุทธ์หลักที่ 1 พลิกโฉมการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาเน้นความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน กลยุทธ์รองที่ 1.1 เร่งรัดการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาที่มีความเข้มของรายวิชา 
ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต เครื่องมือดิจิทัล และด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย มีความ
เหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.85, S.D = 0.38) กลยุทธ์รองที่ 1.2 สนับสนุนการเข้าถึงการ
บริการด้านคอมพิวเตอร์อินเทอร์เน็ต และด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย มีความเหมาะสมในระดับ  
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มากที่สุด ( X  = 4.70, S.D = 0.48) กลยุทธ์รองที่ 1.3 พัฒนาหลักสูตรการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลอย่าง
ปลอดภัย มีความเหมาะสมในระดับ  มากที่สุด (X  = 4.92, S.D = 0.28)  
 กลยุทธ์หลักที่ 2 ผลักดันการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน กลยุทธ์รองที่ 2.1 เร่งรัดการจัดการเรียนการสอนด้านเทคโนโลยีดิจิทัลที่ได้มาตรฐาน มีความ
เหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.70, S.D = 0.48) กลยุทธ์รองที่ 2.2 ประสานพลังทุกภาคส่วน 
สนับสนุนเครื่องมือดิจิทัลเพ่ือการเรียนการสอน มีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.85,  
S.D = 0.38) 
  กลยุทธ์หลักท่ี 3 ขยายฐานการวัดและประเมินผลความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนผ่าน
ระบบดิจิทัล กลยุทธ์รองที่ 3.1 ปฏิรูปการวัดและประเมินผล ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  
มีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.62, S.D = 0.50) กลยุทธ์รองที่ 3.2 สนับสนุนการวัดและ
ประเมินผล ด้านการพัฒนาโปรแกรม แอพพลิเคชั่นและการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างปลอดภัย  
มีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.54, S.D = 0.77) 
 กลยุทธ์หลักที่ 4 ปฏิรูปการสร้างความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการเพื่อ สร้างศักยภาพ 
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของนักเรียน กลยุทธ์รองที่ 4.1 การประสานความร่วมมือในการ พัฒนาวิชาการ
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล มีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.85, S.D = 0.38) กลยุทธ์รองที่ 4.2 
ประชาสัมพันธ์เชิงรุกเพ่ือประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการด้านคอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต 
และด้านเครื่องมือ มีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.77, S.D = 0.44)   
 กลยุทธ์หลักที่ 5 ปฏิรูปการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อการ ศึกษาตาม
แนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน กลยุทธ์รองที่ 5.1 ประสานพลัง การพัฒนาและใช้สื่อ 
นวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา มีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.85, S.D = 0.37)  
กลยุทธ์รองที่ 5.2 มุ่งมั่นพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี เพ่ือการศึกษา ด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต มีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.77, S.D = 0.44)       
 กลยุทธ์หลักท่ี 6 เสริมสร้างประสิทธิภาพ การนิเทศที่เน้นบูรณาการการพัฒนาความฉลาด
รู้ทางดิจิทัลของนักเรียน กลยุทธ์รองที่ 6.1 ยกระดับคุณภาพการนิเทศด้านคอมพิวเตอร์ และ 
อินเทอร์เน็ต มีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.54, S.D = 0.52) กลยุทธ์รองที่ 6.2  
สร้างความต่อเนื่องในการสะท้อนคิดถอดบทเรียนจากการนิเทศเกี่ยวกับการพัฒนาความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน มีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.85, S.D = 0.55) 
 ส่วนด้านความเป็นไปได้ในการน ากลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิด
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนไปใช้นั้น พบว่า  
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 กลยุทธ์หลักที่ 1 พลิกโฉมการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาเน้นความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน กลยุทธ์รองที่ 1.1 เร่งรัดการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาที่มีความเข้มของรายวิชา 
ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต เครื่องมือดิจิทัล และด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย มีความเป็นไป
ได้ในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.77, S.D = 0.44) กลยุทธ์รองที่ 1.2 สนับสนุนการเข้าถึงการบริการ 
ด้าน คอมพิวเตอร์อินเทอร์เน็ต และด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย มีความเป็นไปได้ในระดับ มาก  
( X  = 4.46, S.D = 0.66) กลยุทธ์รองที่ 1.3 พัฒนาหลักสูตรการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลอย่างปลอดภัย  
มีความเป็นไปได้ในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.85, S.D = 0.37)  
 กลยุทธ์หลักที่ 2 ผลักดันการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน กลยุทธ์รองที่ 2.1 เร่งรัดการจัดการเรียนการสอนด้านเทคโนโลยีดิจิทัลที่ได้มาตรฐาน มีความ
เป็นไปได้ในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.62, S.D = 0.50) กลยุทธ์รองที่ 2.2 ประสานพลังทุกภาคส่วน 
สนับสนุนเครื่องมือดิจิทัลเพ่ือการเรียนการสอน มีความเป็นไปได้ในระดับ มาก ( X  = 4.46, S.D = 
0.52) 
 กลยุทธ์หลักท่ี 3 ขยายฐานการวัดและประเมินผลความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนผ่าน
ระบบดิจิทัล กลยุทธ์รองที่ 3.1 ปฏิรูปการวัดและประเมินผล ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน มี
ความเป็นไปได้ในระดับ มาก ( X  = 4.46, S.D = 0.52) กลยุทธ์รองที่ 3.2 สนับสนุนการวัดและ
ประเมินผล ด้านการพัฒนาโปรแกรม แอพพลิเคชั่นและการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างปลอดภัย  
มีความเป็นไปได้ในระดับ มาก ( X   = 4.23, S.D = 0.72)  

กลยุทธ์หลักที่ 4 ปฏิรูปการสร้างความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการเพื่อ สร้างศักยภาพ 
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของนักเรียน กลยุทธ์รองที่ 4.1 การประสานความร่วมมือในการ พัฒนาวิชาการ
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล มีความเป็นไปได้ในระดับ มาก ( X  = 4.38, S.D = 0.87) กลยุทธ์รองที่ 4.2 
ประชาสัมพันธ์เชิงรุกเพ่ือประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการด้านคอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต 
และด้านเครื่องมือ มีความเป็นไปได้ในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.69, S.D = 0.48)   
 กลยุทธ์หลักที่ 5 ปฏิรูปการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาตาม
แนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน กลยุทธ์รองที่ 5.1 ประสานพลัง การพัฒนาและใช้สื่อ 
นวัตกรรมเทคโนโลยี เพ่ือการศึกษา มีความเป็นไปได้ในระดับ มาก ( X  = 4.38, S.D = 0.65)           
กลยุทธ์รองที่ 5.2 มุ่งมั่นพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี เพ่ือการศึกษา มีความเป็นไปได้ใน
ระดับ มากที่สุด ( X   = 4.38, S.D = 0.77) 

กลยุทธ์หลักท่ี 6 เสริมสร้างประสิทธิภาพ การนิเทศที่เน้นบูรณาการการพัฒนาความฉลาด
รู้ทางดิจิทัลของนักเรียน กลยุทธ์รองที่ 6.1 ยกระดับคุณภาพการนิเทศด้านคอมพิวเตอร์ และ 
อินเทอร์เน็ต มีความเป็นไปได้ในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.85, S.D = 0.38) กลยุทธ์รองที่ 6.2 สร้าง
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ความต่อเนื่องในการสะท้อนคิดถอดบทเรียนจากการนิเทศเกี่ยวกับการพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัล
ของนักเรียน มีความเป็นไปได้ในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.54, S.D = 0.52) 

ตารางที่ 4-36 ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้วิธีด าเนินการของกลยุทธ์หลัก 
ของการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ฉบับที่ 2 
 

วิธีด าเนินการ/รายละเอียด 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X   S.D. แปลผล X   S.D. แปลผล 

1. พลิกโฉมการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาเน้นความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 

1.1 เร่งรัดการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาที่มีความเข้มของรายวิชาด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต เครื่องมือดิจิทัล และด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย 

1.1.1 ประชุมหารือร่วมกันระดับ
โรงเรียนเพ่ือก าหนดแนวทางการ
พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาโดย
ค านึงถึงการให้นักเรียนได้พัฒนาต่อ
ยอดด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต 

4.92 0.28 มากที่สุด 4.85 0.38 มากที่สุด 

1.1.2 โรงเรียน จัดตั้งคณะท างาน
พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาโดยการ
มีส่วนร่วมรอบด้าน 

5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.1.3 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
สร้างระบบการก ากับติดตามการ
พัฒนาหลักสูตรให้ส าเร็จรวดเร็ว 

4.85 0.37 มากที่สุด 4.38 0.65 มาก 

1.2 สนับสนุนการเข้าถึงการบริการด้าน คอมพิวเตอร์อินเทอร์เน็ต และด้านการใช้งานอย่าง
ปลอดภัย 

1.2.1 สพท. ระดมความช่วยเหลือ
จัดตั้งศูนย์นวัตกรรมพัฒนา
คอมพิวเตอร์และเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตส าหรับนักเรียน  

4.70 0.48 มากที่สุด 4.54 0.66 มากที่สุด 
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วิธีด าเนินการ/รายละเอียด 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X   S.D. แปลผล X   S.D. แปลผล 
1.2.2 โรงเรียนพัฒนาระบบบริการ
นักเรียนโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
ดิจิทัลที่ปลอดภัย 

4.77 0.44 มากที่สุด 4.70 0.48 มาก 

1.3 พัฒนาหลักสูตรการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลอย่างปลอดภัย 

1.3.1 โรงเรียนจัดตั้งคณะกรรมการ
พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาเพ่ือ
บูรณาการการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัล
อย่างปลอดภัย  

5.00 0.00 มากที่สุด 4.92 0.27 มากที่สุด 

1.3.2 พัฒนารายวิชา กิจกรรมเสริม
หลักสูตรเกี่ยวกับการรู้เท่าทันสื่อ
ดิจิทัลอย่างปลอดภัย 

4.92 0.27 มากที่สุด 4.85 0.55 มากที่สุด 

1.3.3 จัดหลักสูตรแบบยืดหยุ่นที่เอื้อ
ต่อการพัฒนาต่อยอดเฉพาะทางด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล 

5.00 0.00 มากที่สุด 4.62 0.50 มากที่สุด 

2. ผลักดันการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  
2.1 เร่งรัดการจัดการเรียนการสอนด้านเทคโนโลยีดิจิทัลที่ได้มาตรฐาน 

2.1.1 พัฒนาครูผู้สอนด้านการ
จัดการเรียนการสอน ด้าน
คอมพิวเตอร์และ อินเทอร์เน็ต 

4.92 0.27 มากที่สุด 4.46 0.77 มาก 

2.1.2 เสริมสร้างกิจกรรมให้นักเรียน
เกิดความตระหนักรู้ถึงโอกาสและ
ความเสี่ยงใน โลกดิจิทัล 

4.70 0.48 มากที่สุด 4.77 0.44 มากที่สุด 

2.2 ประสานพลังทุกภาคส่วน สนับสนุนเครื่องมือดิจิทัลเพื่อการ เรียนการสอน 

2.2.1 สร้างและพัฒนาระบบพ้ืน
ฐานรองรับการใช้เครื่องมือดิจิทัล
เพ่ือการเรียนการสอน 

4.62 0.50 มากที่สุด 4.46 0.51 มาก 
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วิธีด าเนินการ/รายละเอียด 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X   S.D. แปลผล X   S.D. แปลผล 
2.2.2 ส่งเสริมการแบ่งปันและใช้
ทรัพยากรด้านเทคโนโลยีดิจิทัล
ร่วมกัน 

4.77 0.44 มากที่สุด 4.38 0.50 มาก 

3. ขยายฐานการวัดและประเมินผลความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนผ่านระบบดิจิทัล 

3.1 ปฏิรูปการวัด และประเมินผล ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
3.1.1 ยกระดับการวัดและ
ประเมินผลความฉลาดรู้ทางดิจิทัล
ของนักเรียน 

4.92 0.27 มากที่สุด 4.46 0.77 มาก 

3.1.2 รณรงค์ให้ใช้เทคโนโลยีเครื่อ
มือดิจิทัลเป็นเครื่องมือวัดและ
ประเมินผล 

4.92 0.27 มากที่สุด 4.46 0.77 มาก 

3.2 สนับสนุนการวัดและประเมินผล ด้านการพัฒนาโปรแกรม แอพพลิเคชั่นและการใช้งาน
เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างปลอดภัย 
3.2.1 ประชาสัมพันธ์ คลังสื่อ 
เครื่องมือในการวัดและประเมินผล
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 

4.77 0.44 มากที่สุด 4.85 0.37 มากที่สุด 

3.2.2 พัฒนาระบบวัดประเมินผลที่
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ประเมิน
ความก้าวหน้าและการให้ข้อมูล
ป้อนกลับเพ่ือพัฒนา 

4.77 0.44 มากที่สุด 4.46 0.66 มาก 

4. ปฏิรูปการสร้างความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการเพื่อ สร้างศักยภาพ ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล
ของนักเรียน 
4.1 การประสานความร่วมมือในการ พัฒนาวิชาการด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 

4.1.1 ปรับปรุงวิธีการประสานความ
ร่วมมือในการพัฒนาวิชาการด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล 
 

4.77 0.60 มากที่สุด 4.46 0.60 มาก 
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วิธีด าเนินการ/รายละเอียด 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X   S.D. แปลผล X   S.D. แปลผล 
4.1.2 สร้างเครือข่ายกับหน่วยงานที่
เชี่ยวชาญด้านดิจิทัลทั้งในและ
ต่างประเทศแลกเปลี่ยนครูนักเรียน
ร่วมท าวิจัยแบ่งปันองค์ความรู้ 

4.70 0.48 มากที่สุด 4.46 0.51 มาก 

4.2 ประชาสัมพันธ์เชิงรุกเพื่อประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการด้านคอมพิวเตอร์ 
อินเทอร์เน็ต และด้านเครื่องมือ 

4.2.1 สื่อสารด้วยวิธีการที่
หลากหลายให้ผู้ที่มีส่วนร่วม
สนับสนุนเครื่องมือบุคลากรและองค์
ความรู้ในการพัฒนาเครื่องมือดิจิทัล 
ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 

4.85 0.37 มากที่สุด 4.46 0.60 มาก 

4.2.2 บริหารจัดการข้อมูลเพ่ือการ
ประชาสัมพันธ์ให้สอดคล้องกับ
กลุ่มเป้าหมาย 

4.92 0.27 มากที่สุด 4.46 0.87 มาก 

5. ปฏิรูปการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อการ ศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน 

5.1 ประสานพลังการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
5.1.1 ผลักดันให้เกิดการระดม
ทรัพยากร การพัฒนาและใช้สื่อ 
นวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 

4.77 0.43 มากที่สุด 4.46 0.77 มาก 

5.1.2 เร่งรัดให้ครู การพัฒนาและใช้
สื่อ นวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือ
การศึกษา ด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ตและด้านเครื่องมือดิจิทัล 
 
 
 

4.92 0.27 มากที่สุด 4.54 0.66 มากที่สุด 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 242 

วิธีด าเนินการ/รายละเอียด 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X   S.D. แปลผล X   S.D. แปลผล 
5.2 มุ่งม่ันพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

5.2.1 สร้างเครือข่ายเพ่ือเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งของชุมชนการเรียนรู้
วิชาชีพ ( PLC ) และใช้สื่อนวัตกรรม
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาด้าน
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและ
ด้าน เครื่องมือดิจิทัล 

4.85 0.37 มากที่สุด 4.69 0.63 มากที่สุด 

5.2.2 จัดตั้งศูนย์นวัตกรรมพัฒนา
คอมพิวเตอร์และเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตส าหรับนักเรียน 

4.77 0.44 มากที่สุด 4.54 0.77 มากที่สุด 

6. เสริมสร้างประสิทธิภาพ การนิเทศที่เน้นบูรณาการการพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน 

6.1 ยกระดับคุณภาพการนิเทศด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 
6.1.1 ปรับปรุงระบบการนิเทศ
ภายในผ่านเครือข่ายเทคโนโลยีของ
โรงเรียนที่เน้นการพัฒนานักเรียนให้
มีความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 

4.69 0.63 มากที่สุด 4.38 0.96 มาก 

6.1.2 ขับเคลื่อนการนิเทศทางไกล
สร้างเครือข่าย แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
ผ่านระบบเทคโนโลยีดิจิทัล ประชุม
สะท้อนคิดถอดบทเรียนจาการนิเทศ 
ตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัล
ของนักเรียน 
 
 
 
 

4.62 0.50 มากที่สุด 4.31 0.85 มาก 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 243 

วิธีด าเนินการ/รายละเอียด 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X   S.D. แปลผล X   S.D. แปลผล 
6.2 สร้างความต่อเนื่องในการสะท้อนคิดถอดบทเรียนจากการนิเทศเกี่ยวกับการพัฒนาความ
ฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 

6.2.1 ใช้ชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพ 
PLC แลกเปลี่ยนการปฏิบัติที่ประสบ
ผลส าเร็จ ( Best Practice ) ใน
ระดับ โรงเรียน ระดับชาติและ
นานาชาติ 

4.85 0.37 มากที่สุด 4.54 0.77 มากที่สุด 

6.2.2  จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผล
การถอดบทเรียนจากการนิเทศระดับ
โรงเรียนและเครือข่ายเกี่ยวกับการ
พัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลอย่าง
สม่ าเสมอ 

4.85 0.37 มากที่สุด 4.69 0.63 มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 4-36 วิธีด าเนินการของกลยุทธ์ในการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตาม
แนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน เรียงตามกลยุทธ์หลักและกลยุทธ์รอง ดังนี้ 
 กลยุทธ์หลักที่ 1 พลิกโฉมการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาเน้นความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน 
  กลยุทธ์รองที่ 1.1 เร่งรัดการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาท่ีมีความเข้มของรายวิชาด้าน
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต เครื่องมือดิจิทัล และด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย มีวิธีการด าเนินการ 
3 วิธี ได้แก่ 1) ประชุมหารือร่วมกันระดับโรงเรียนเพื่อก าหนดแนวทางการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา
โดยค านึงถึงการให้นักเรียนได้พัฒนาต่อยอดด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต โดยมีความเหมาะสม
ในระดับมากที่สุด ( X  = 4.92, S.D = 0.28) และมีความเป็นไปได้ในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.85,  
S.D = 0.38) 2) โรงเรียน จัดตั้งคณะท างานพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาโดยการมีส่วนร่วมรอบด้าน 
โดยมีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 5.00, S.D = 0.00) และมีความเป็นไปได้ในระดับ  
มากที่สุด ( X  = 5.00, S.D = 0.00) 3) ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสร้างระบบการก ากับติดตามการ
พัฒนาหลักสูตรให้ส าเร็จรวดเร็ว โดยมีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.85, S.D = 0.37) 
และมีความเป็นไปได้ในระดับ มาก ( X  = 4.38,S.D = 0.65)  
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 กลยุทธ์รองที่ 1.2 สนับสนุนการเข้าถึงการบริการด้าน คอมพิวเตอร์อินเทอร์เน็ต และ
ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย มีวิธีการด าเนิน 2 วิธี ได้แก่ 1) สพท. ระดมความช่วยเหลือจัดตั้งศูนย์
นวัตกรรมพัฒนาคอมพิวเตอร์และเครือข่ายอินเทอร์เน็ตส าหรับนักเรียน โดยมีความเหมาะสมในระดับ 
มากที่สุด ( X  = 4.70, S.D = 0.48) และมีความเป็นไปได้ในระดับ มากที่สุด ( X   = 4.54, S.D = 0.66) 
2) โรงเรียนพัฒนาระบบบริการนักเรียนโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศดิจิทัลที่ปลอดภัย โดยมี  
ความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.77, S.D = 0.44) และมีความเป็นไปได้ในระดับ มากที่สุด  
( X  = 4.70, S.D = 0.48) 
 กลยุทธ์รองที่ 1.3 พัฒนาหลักสูตรการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลอย่างปลอดภัย มีวิธีการ
ด าเนินการ 3 วิธี ได้แก่ 1) โรงเรียนจัดตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาเพ่ือบูรณาการการ
รู้เท่าทันสื่อดิจิทัลอย่างปลอดภัย โดยมีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 5.00, S.D = 0.00) 
และมีความเป็นไปได้ในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.92, S.D = 0.27) 2) พัฒนารายวิชา กิจกรรมเสริม
หลักสูตรเกี่ยวกับการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลอย่างปลอดภัย โดยมีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด  
( X  = 4.92, S.D = 0.27) และมีความเป็นไปได้ในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.85, S.D = 0.55) 3) จัด
หลักสูตรแบบยืดหยุ่นที่ เ อ้ือต่อการพัฒนาต่อยอดเฉพาะทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัล โดยมี 
ความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 5.00, S.D = 0.00) และมีความเป็นไปได้ในระดับ มากที่สุด  
( X  = 4.62, S.D = 0.50) 
 
 กลยุทธ์หลักที่ 2 ผลักดันการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน  
 กลยุทธ์รองที่ 2.1 เร่งรัดการจัดการเรียนการสอนด้านเทคโนโลยีดิจิทัลที่ได้มาตรฐาน 
มีวิธีการด าเนินการ 2 วิธี ได้แก่ 1) พัฒนาครูผู้สอนด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านคอมพิวเตอร์
และ อินเทอร์เน็ต โดยมีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.92, S.D = 0.27) และมีความ
เป็นไปได้ในระดับ มาก ( X  = 4.46, S.D = 0.77) 2) เสริมสร้างกิจกรรมให้นักเรียนเกิดความตระหนักรู้
ถึงโอกาสและความเสี่ยงในโลกดิจิทัล โดยมีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.70, S.D = 
0.48) และมีความเป็นไปได้ในระดับ มากที่สุด ( X   = 4.77, S.D = 0.44)  
 กลยุทธ์รองที่ 2.2 ประสานพลังทุกภาคส่วน สนับสนุนเครื่องมือดิจิทัลเพ่ือการ  
เรียนการสอน มีวิธีการด าเนินการ 2 วิธี ได้แก่ 1) สร้างและพัฒนาระบบพ้ืนฐานรองรับการใช้
เครื่องมือดิจิทัลเพ่ือการเรียนการสอน โดยมีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X   = 4.62, S.D = 
0.50) และ    มีความเป็นไปได้ในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.46, S.D = 0.51) 2) ส่งเสริมการแบ่งปัน
และใช้ทรัพยากรด้านเทคโนโลยีดิจิทัลร่วมกัน โดยมีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.77, 
S.D = 0.44) และมีความเป็นไปได้ในระดับ มาก ( X  = 4.38, S.D = 0.50) 
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 กลยุทธ์หลักท่ี 3 ขยายฐานการวัดและประเมินผลความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนผ่าน
ระบบดิจิทัล 
 กลยุทธ์รองที่ 3.1 ปฏิรูปการวัด และประเมินผล ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  
มีวิธีการด าเนินการ 2 วิธี ได้แก่ 1) ยกระดับการวัดและประเมินผล ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของครู 
โดยมีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.92, S.D = 0.27) และมีความเป็นไปได้ในระดับ มาก 
( X  = 4.46, S.D = 0.77) 2) รณรงค์ให้ใช้เทคโนโลยีเครื่อมือดิจิทัลเป็นเครื่องมือวัดและประเมินผล 
โดยมีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.92, S.D = 0.27) และมีความเป็นไปได้ในระดับ มาก 
( X  = 4.46, S.D = 0.77) 
 กลยุทธ์รองที่ 3.2 สนับสนุนการวัดและประเมินผล ด้านการพัฒนาโปรแกรม 
แอพพลิเคชั่นและการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างปลอดภัย มีวิธีการด าเนินการ 2 วิธี ได้แก่           
1) ประชาสัมพันธ์ คลังสื่อ เครื่องมือในการวัดและประเมินผลความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน โดย
มีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.77, S.D = 0.44) และมีความเป็นไปได้ในระดับ มากที่สุด 
( X   = 4.85, S.D = 0.37) 2) พัฒนาระบบวัดประเมินผลที่ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ประเมิน
ความก้าวหน้าและการให้ข้อมูลป้อนกลับเพ่ือพัฒนา โดยมีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 
4.77, S.D = 0.44) และมีความเป็นไปได้ในระดับ มาก ( X  = 4.46, S.D = 0.66) 
 
 กลยุทธ์หลักที่ 4 ปฏิรูปการสร้างความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการเพื่อสร้างศักยภาพ 
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของนักเรียน  
 กลยุทธ์รองที่ 4.1 การประสานความร่วมมือในการ พัฒนาวิชาการด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัล มีวิธีการด าเนินการ 2 วิธี ได้แก่ 1) ปรับปรุงวิธีการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการ
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล โดยมีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.77, S.D = 0.60) และมีความ
เป็นไปได้ในระดับ มาก ( X  = 4.46, S.D = 0.60) 2) สร้างเครือข่ายกับหน่วยงานที่เชี่ยวชาญด้านดิจิทัล
ทั้งในและต่างประเทศแลกเปลี่ยนครูนักเรียนร่วมท าวิจัยแบ่งปันองค์ความรู้  โดยมีความเหมาะสมใน
ระดับ มากที่สุด ( X  = 4.70, S.D = 0.48) และมีความเป็นไปได้ในระดับ มาก ( X  = 4.46, S.D = 
0.51)  
 กลยุทธ์รองที่ 4.2 ประชาสัมพันธ์เชิงรุกเพ่ือประสานความร่วมมือในการพัฒนา
วิชาการด้านคอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต และด้านเครื่องมือ มีวิธีการด าเนินการ 2วิธี ได้แก่ 1) สื่อสาร
ด้วยวิธีการที่หลากหลายให้ผู้ที่มีส่วนร่วมสนับสนุนเครื่องมือบุคลากรและองค์ความรู้ในการพัฒนา
เครื่องมือดิจิทัล ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต โดยมีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 
4.85, S.D = 0.37) และมีความเป็นไปได้ในระดับ มาก ( X  = 4.46, S.D = 0.60) 2) บริหารจัดการ
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ข้อมูลเพ่ือการประชาสัมพันธ์ให้สอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมาย โดยมีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด   
( X  = 4.92, S.D = 0.27) และมีความเป็นไปได้ในระดับ มาก ( X  = 4.46, S.D = 0.87) 
 กลยุทธ์หลักที่ 5 ปฏิรูปการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาตาม
แนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
 กลยุทธ์รองที่ 5.1 ประสานพลัง การพัฒนาและใช้สื่อ นวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือ
การศึกษา มีวิธีการด าเนินการ 2 วิธี ได้แก่ 1) ผลักดันให้เกิดการระดมทรัพยากร การพัฒนาและใช้สื่อ 
นวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล โดยมีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด      
( X  = 4.77, S.D = 0.43) และมีความเป็นไปได้ในระดับ มาก ( X   = 4.46, S.D = 0.77)  2) เร่งรัดให้
ครู การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี เพ่ือการศึกษา ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและ
ด้านเครื่องมือดิจิทัล โดยมีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.92, S.D = 0.27) และมีความ
เป็นไปได้ในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.54, S.D = 0.66) 
  กลยุทธ์รองที่ 5.2 มุ่งม่ันพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี เพ่ือการศึกษา มีวิธีการ
ด าเนินการ 2 วิธี ได้แก่ 1) สร้างเครือข่ายเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพ     
( PLC ) และใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี เพ่ือการศึกษาด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและด้าน 
เครื่องมือดิจิทัล โดยมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด ( X   = 4.85, S.D = 0.37) และมีความเป็นไป
ได้ในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.69, S.D = 0.63) 2) จัดตั้งศูนย์นวัตกรรมพัฒนาคอมพิวเตอร์และ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตส าหรับนักเรียน โดยมีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.77, S.D = 
0.44) และมีความเป็นไปได้ในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.54, S.D = 0.77) 
 และกลยุทธ์หลักที่ 6 เสริมสร้างประสิทธิภาพ การนิเทศที่เน้นบูรณาการการพัฒนาความ
ฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  
 กลยุทธ์รองที่ 6.1 ยกระดับคุณภาพการนิเทศด้านคอมพิวเตอร์ และ อินเทอร์เน็ต          
มีวิธีการด าเนินการ 2 วิธี ได้แก่ 1) ปรับปรุงระบบการนิเทศภายในผ่านเครือข่ายเทคโนโลยีของ
โรงเรียนที่เน้นการพัฒนานักเรียนให้มีความฉลาดรู้ทางดิจิทัล โดยมีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด 
( X  = 4.69, S.D = 0.63) และมีความเป็นไปได้ในระดับมาก ( X  = 4.38, S.D = 0.96) 2) ขับเคลื่อน
การนิเทศทางไกลสร้างเครือข่าย แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ผ่านระบบเทคโนโลยีดิจิทัล ประชุมสะท้อนคิด
ถอดบทเรียนจาการนิเทศ ตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน โดยมีความเหมาะสมใน
ระดับ มากที่สุด ( X   = 4.62, S.D = 0.50) และมีความเป็นไปได้ในระดับมาก ( X   = 4.31,  
S.D = 0.85)  
 กลยุทธ์รองที่ 6.2 สร้างความต่อเนื่องในการสะท้อนคิดถอดบทเรียนจากการนิเทศ
เกี่ยวกับการพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน มีวิธีการด าเนินการ 2 วิธี ได้แก่ 1) ใช้ชุมชน
การเรียนรู้วิชาชีพ PLC แลกเปลี่ยนการปฏิบัติที่ประสบผลส าเร็จ ( Best Practice ) ในระดับโรงเรียน 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 247 

ระดับชาติและนานาชาติ โดยมีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.85, S.D = 0.37) และ 
มีความเป็นไปได้ในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.54, S.D = 0.77) 2) จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผลการถอด
บทเรียนจากการนิเทศระดับโรงเรียนและเครือข่ายเกี่ยวกับการพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลอย่าง
สม่ าเสมอ โดยมีความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.85, S.D = 0.37) และมีความเป็นไปได้ใน
ระดับ มากที่สุด ( X  = 4.69, S.D = 0.63) 
 4.10.1 ผลการวิเคราะห์ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ จากการประชุมสนทนากลุ่ม 
(Focus Group) ของผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญด้านการศึกษา 
 วัตถุประสงค์ของการสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือประเมินความเหมาะสม ความเป็นได้ของ 
กลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนรวมทั้ง
ให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม มีข้อสรุปตามประเด็นต่อไปนี้  

1.ข้อเสนอแนะในภาพรวม 

 1.1 ผู้ทรงคุณวุฒิเสนอให้มีการปรับการใช้ภาษาให้เหมาะสมกับการเขียน กลยุทธ์หลัก รอง 

และวิธีด าเนินการให้มีความสอดคล้องเชื่อมโยงกัน เช่น ยกระดับควรใช้ ความร่วมมือ กลยุทธ์รอง 

วิธีการด าเนินการ อาจเล็กไป ควรเขียน กลยุทธ์หลัก – กลยุทธ์รอง – ส่วนวิธีการด าเนินการควรเขียน

ให้ชัดเจนเพื่อให้น าไปใช้ได้ในการปฏิบัติ ควรใช้หลักการของการปฎิรูปมาเขียนเพ่ิมเติม พิจารณาค าที่

ใช้ เช่น ผลักดัน ขยาย ควรใช้หลักการของการปฎิรูปมาเขียนเพ่ิมเติมให้เหมาะสม 

 1.2 ผู้ทรงคุณวุฒิแสดงบทเรียนจากการปฏิบัติที่ประสบความส าเร็จ และความท้าทายของ

การน ากลยุทธ์สู่การปฏิบัติ ดังนี้ 

 1) การพัฒนาคุณภาพนักเรียนให้มีมาตรฐานด้าน ICT ของโรงเรียน จัดเป็นระดับของ

ความรู้ ทักษะ จัดให้มีการสอบวัดเพ่ือเทียบเคียงมาตรฐาน และออกเอกสารรับรอง ปัจจุบันมี

หน่วยงานสมาคมทางเทคโนโลยีดิจทัลให้บริการทดสอบความฉลาดรู้ด้านดิจิทัลในลักษณะนี้ เช่น ICIL  

 2) การใช้กระบวนการนิเทศ ทั้งแบบทางไกล แบบผสมผสาน เพ่ือยกระดับคุณภาพ
การสอนของ ครูและระบบติดตามทางเทคโนโลยีที่ช่วยบริหารจัดกรทางเทคโนโลยี ใช้ PLC การนิเทศ
ที่จะเป็นเวทีแลกเปลี่ยน เรียนรู้ระดับต่าง ๆ โดยอาศัยเครือข่าย network ที่สามารถพ้นข้อจ ากัดของ
พ้ืนที ่  
 3) ความท้าทายในการพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนอยู่ที่การเรียนการ
สอน /การวัดผล /การพัฒนาและใช้สื่อดิจิทัลนวัตกรรม นักเรียนต้องใช้เครื่องมือค่อนข้างเยอะ ถ้าเรา
มีแนวทาง มีหลักสูตรการเรียนการสอน จะท าให้เด็กนักเรียนได้รู้เท่าทัน 
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 2. ความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของกลยุทธ์หลัก ในภาพรวม 
  กลยุทธ์หลัก 6 กลยุทธ์  
 1) การพัฒนาหลักสูตรตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
 2) ผลักดันการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน
สร้างและพัฒนาระบบพื้นฐานรองรับการใช้เครื่องมือดิจิทัลเพ่ือการเรียนการสอน 
 3) ปฏิรูปการวัดและประเมินผล ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
 4) ปฏิรูปการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการตามแนวคิด 
 5) ปฏิรูปการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี เพ่ือการศึกษาตามแนวคิดความ
ฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
 6) สร้างกลไกการนิเทศตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัล ให้เกิดประสิทธิภาพ 
 ความเหมาะสมกลของยุทธ์หลักทั้ง 6 กลยุทธ์อยู่ในระดับมากที่สุด ผู้ทรงคุณวุฒิเห็นว่า

เหมาะสมในการน าไปใช้ในการบริหารวิชาการเนื่องจากจะช่วยพัฒนานักเรียนให้ใช้งานคอมพิวเตอร์

และอินเทอร์เน็ต ใช้เครือข่ายและคลาวน์ ใช้โปรแกรม สื่อสาร จัดการ ผลิต เผยแพร่ แก้ปัญหา 

แสวงหาความรู้ สร้างกลุ่มสังคมและยังเป็นผู้พัฒนาแอพพลิเคชั่นใช้แก้ปัญหา และการใช้อย่าง

รับผิดชอบ นอกจากนี้ ยังช่วยให้นักเรียนน าทักษะทางดิจิทัลไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้ กลยุทธ์หลักทุก

กลยุทธ์สนองวิสัยทัศน์ของประเทศไทยที่จะใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเครื่องมือพัฒนาด้านต่าง ๆ 

 ความไปได้ของกลยุทธ์หลักทั้ง 6 กลยุทธ์ มีระดับมากที่สุดในการน าไปใช้ เนื่องจากการ

บริหารวิชาการเป็นภารกิจส าคัญของโรงเรียนเพ่ือให้ส่งผลต่อนักเรียนจึงสามารถน าโดยเฉพาะอย่างยิ่ง

ในขณะนี้มีการใช้หลักสูตรฉบับปรับปรุงในสาระวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เป็นช่วงที่โรงเรียนต้อง

ปรับหลักสูตรสถานศึกษาให้เน้นเรื่องเทคโนโลยีดิจิทัล พร้อมทั้งการจัดการเรียนการสอน และการวัด

ประเมินผล การใช้สื่อเทคโนโลยีและสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกให้ช่วยกันพัฒนาให้

นักเรียนได้ใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ การใช้เครือข่ายและคลาวน์ ใช้บริการ สื่อสาร จัดการ ผลิต 

เผยแพร่ แก้ปัญหา แสวงหาความรู้ ใช้งานและพัฒนาแอพพลิเคชั่น อย่างปลอดภัยดี โดยค านึงถึง

จริยธรรมและกฎหมาย การจัดสรรเวลาหน้าจอ การสร้างและบริหารจัดการอัตลักษณ์ของตน การ

ป้องกันความเป็นส่วนตัวทั้งของตน ในด้านการนิเทศท าให้ครูได้พัฒนาตนเอง รวมทั้งมีกลไกการนิเทศ

จากศึกษานิเทศก์ที่จะช่วยพัฒนาครูให้พัฒนาการสอนอย่างต่อเนื่อง กล่าวได้ว่า กลยุทธ์หลักทุกกล

ยุทธ์สามารถขับเคลื่อนการพัฒนาด้านการวิชาการท่ีเน้นคุณภาพนักเรียนด้านดิจิทัลได้ 
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 3. ความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของกลยุทธ์รอง  

 กลยุทธ์รองของการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัล

ของนักเรียน ภายใต้กลยุทธ์หลักทั้ง 6 มี 13 กลยุทธ์รอง ดังนี้ 

 1. ขับเคลื่อนการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาโดยค านึงถึงการให้นักเรียนเข้าถึงคอมพิวเตอร์

และอินเทอร์เน็ตและหลักสูตรการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลอย่างปลอดภัย 

 2. สนับสนุนการเข้าถึงการบริการด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต ด้านเครื่องมือดิจิทัลและ

การใช้งานอย่างปลอดภัย 

 3. พัฒนาหลักสูตรการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลอย่างปลอดภัย 

 4. เร่งรัดการจัดการเรียนการสอนด้านดิจิทัลและด้านคอมพิวเตอร์อินเทอร์เน็ต 

 5. ประสานพลังทุกภาคส่วน สนับสนุนเครื่องมือดิจิทัลเพื่อการเรียนการสอน 

 6. ยกระดับการวัดและประเมินผลความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 

 7. สนับสนุนการวัดและประเมินผล ด้านเครื่องมือดิจิทัลด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต

และด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย 

 8. ประสานพลังภาครัฐ ภาคเอกชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแสวงหางบประมาณและ

ทรัพยากรเพ่ือการตั้งศูนย์นวัตกรรมพัฒนาคอมพิวเตอร์และเครือข่ายอินเทอร์เน็ตส าหรับนักเรียน 

 9. ประชาสัมพันธ์เชิงรุกเพ่ือ ประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการด้านคอมพิวเตอร์

และอินเทอร์เน็ตและด้านเครื่องมือดิจิทัล 

 10. ประสานพลังการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ด้านคอมพิวเตอร์

และอินเทอร์เน็ตและด้านเครื่องมือดิจิทัล 

 11. เร่งรัดให้ครูพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาด้านคอมพิวเตอร์และ

อินเทอร์เน็ตและด้านเครื่องมือดิจิทัล  

 12. ยกระดับคุณภาพการนิเทศด้านความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 

 13. สร้างความต่อเนื่องในการสะท้อนคิดถอดบทเรียนจากการนิเทศตามแนวคิดความฉลาดรู้

ทางดิจิทัลของนักเรียน 

 3.1 ความเหมาะสมของกลยุทธ์รอง กลยุทธ์รองของการบริหารวิชาการโรงเรียน

มัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนจ านวน 13 กลยุทธ์ พบว่า มีความ

เหมาะสมมากที่สุดเนื่องจากสอดคล้องกับความต้องการจ าเป็นของโรงเรียนในการพัฒนาให้นักเรียนมี
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ความรู้เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต การมีทักษะและการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลที่มีปริมาณ

มหาศาล รวมทั้งกฎหมายเกี่ยวกับการผลิตและเผยแพร่ในสื่อสังคมออนไลน์ นักเรียนต้องรู้จักปกป้อง

ตนเองจากการเป็นเหยื่อความรุนแรง ผู้รงคุณวุฒิยังเห็นความส าคัญของการสร้างความร่วมมือจาก

ผู้สนับสนุนโดยการประสาน สร้างความร่วมมือจากหลายฝ่ายซึ่งโรงเรียนมัธยมขนาดใหญ่มักมีผู้สนใจ

ให้ความร่วมมือ แต่โรงเรียนขนาดเล็กมักจะหาผู้สนับสนุนได้ยากกว่า ในด้านการวัดและประเมินผล

ความรู้และทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลซึ่งเป็นกระบวนการส าคัญที่จะมั่นใจว่านักเรียนมีความรู้  

มีทักษะทางดิจิทัลต้องจัดการสอนและประเมินผ่านการเรียนรู้แบบ Active Learning เน้นการ

ประเมินความก้าวหน้าเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ หรือ Assessment for Learning  

 3.2 ความเป็นไปได้ของกลยุทธ์รองทั้ง 13 กลยุทธ์ ที่มีการน าไปใช้มากที่สุด 

ผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นว่า การเมืองและนโยบายในขณะนี้จะช่วยกระตุ้นให้เกิดการขับเคลื่อนการ

พัฒนาทักษะเทคโนโลยีดิจิทัลแก่นักเรียน การให้นักเรียนเข้าถึงดิจิทัลเทคโนโลยีจะเพ่ิมโอกาสในการ

เรียนและการประกอบอาชีพ รวมถึงแหล่งสื่อที่ช่วยพัฒนาการเรียนรู้ เช่น คลังสื่อดิจิทัล การยกระดับ

การวัดประเมินผลการประเมินความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนให้เป็นมาตรฐาน ที่สามารถใช้

เทียบเคียงระดับความรู้ ความสามารถและการออกเอกสารรับรองของสถาบันที่ได้รับการยอมรับจะ

ช่วยให้เกิดความมั่นใจในคุณภาพของนักเรียน รัฐจึงควรสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการประเมินเพ่ือรับรอง

ให้นักเรียนน าผลการประเมินทักษะ ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลไปใช้ประโยชน์  

 4. ความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของวิธีด าเนินการ 

 วิธีด าเนินการภายใต้กลยุทธ์รอง ของกลยุทธ์หลักในการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา

ตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนมีจ านวน 32 วิธี วิธีด าเนินการในการพัฒนาการ

บริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา มีดังนี้ 

 1.1.1 จัดตั้งคณะท างานพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาโดยการมีส่วนร่วมรอบด้าน 

 1.1.2 ประชุมหารือร่วมกันระดับโรงเรียนเพื่อก าหนดแนวทางการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา

โดยค านึงถึงการให้นักเรียนเข้าถึงคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 

 1.1.3 สร้างระบบการก ากับติดตามการพัฒนาหลักสูตรให้ส าเร็จรวดเร็ว 

 1.1.4 สร้างและพัฒนาหลักสูตรการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลอย่างปลอดภัย 

 1.1.5 สร้างกระบวนการ มีส่วนร่วมพัฒนาหลักสูตรการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลอย่างปลอดภัย 
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 1.2.1 โรงเรียนระดมความช่วยเหลือจัดตั้งศูนย์นวัตกรรมพัฒนาคอมพิวเตอร์และเครือข่าย

อินเทอร์เน็ตส าหรับนักเรียน  

 1.2.2 โรงเรียนพัฒนาระบบบริการนักเรียนโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศดิจิทัลที่ปลอดภัย 

 1.3.1 โรงเรียนจัดตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาเพ่ือบูรณาการการรู้เท่าทันสื่อ

ดิจิทัลอย่างปลอดภัย 

 1.3.2 พัฒนารายวิชา กิจกรรมเสริมหลักสูตรเกี่ยวกับการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลอย่างปลอดภัย 

 1.3.3 จัดหลักสูตรแบบยืดหยุ่นที่เอ้ือต่อการพัฒนาต่อยอดเฉพาะทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 

 2.1.1 พัฒนาครูด้านการจัดการเรียนการสอนด้านคอมพิวเตอร์อินเทอร์เน็ต เพ่ือเพ่ิมสมรรณะ 

 2.1.2 เสริมสร้างกิจกรรมให้นักเรียนเกิดความตระหนักรู้ถึงโอกาสและความเสี่ยงในโลกดิจิทัล 

 2.1.3 สร้างเครือข่ายพันธมิตรรอบด้านสนับสนุนเครื่องมือดิจิทัลเพ่ือการเรียนการสอน 

 2.2.1 สร้างและพัฒนาระบบพื้นฐานรองรับการใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการเรียนการสอน 

 2.2.2 ส่งเสริมการแบ่งปันและใช้ทรัพยากรด้านเทคโนโลยีดิจิทัลร่วมกัน 

 3.1.1 ส่งเสริมการพัฒนาผู้บริหาร / ครู / บุคลากรด้านการพัฒนาระบบการวัดและ

ประเมินผลความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 

 3.1.2 รณรงค์ให้ใช้เทคโนโลยีเครื่อมือดิจิทัลเป็นเครื่องมือวัดและประเมินผล 

 3.2.1 รณรงค์ให้ใช้เทคโนโลยีเครื่อมือดิจิทัลเป็นเครื่องมือวัดและประเมินผล 

 3.2.2 ประชาสัมพันธ์ผลการวัดและประเมินผลความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 

 4.1.1 ปรับปรุงวิธีการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการด้านคอมพิวเตอร์และ

อินเทอร์เน็ตและด้านเครื่องมือดิจิทัล 

 4.1.2 ประชาสัมพันธ์เชิงรุกเพ่ือ ประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการด้านคอมพิวเตอร์

และอินเทอร์เน็ตและด้านเครื่องมือดิจิทัล 

 4.1.3 จัดตั้งศูนย์นวัตกรรมพัฒนาคอมพิวเตอร์และเครือข่ายอินเทอร์เน็ตส าหรับนักเรียน

 4.2.1 สื่อสารด้วยวิธีการที่หลากหลายให้ผู้ที่มีส่วนร่วมสนับสนุนเครื่องมือบุคลากร และองค์

ความรู้ในการพัฒนาเครื่องมือดิจิทัลและด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 

 4.2.2 บริหารจัดการข้อมูลเพื่อการประชาสัมพันธ์ให้สอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมาย 

 5.1.1 ผลักดันให้เกิดการระดมทรัพยากรการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือ

การศึกษาด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและด้านเครื่องมือดิจิทัล 
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 5.1.2 มุ่งมั่นพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี  เพ่ือการศึกษาด้านคอมพิวเตอร์และ

อินเทอร์เน็ต 

 5.2.1 สร้างเครือข่ายเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรม

เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและด้านเครื่องมือดิจิทัล 

 5.2.2 ส่งเสริมให้ครูใช้ พัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี  เพ่ือพัฒนานักเรียนการศึกษาด้าน

คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและด้านเครื่องมือดิจิทัล 

 6.1.1 ปรับปรุงระบบการนิเทศตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 

 6.1.2 ขับเคลื่อนการนิเทศตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 

 6.2.1 จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผลการถอดบทเรียนจากการนิเทศระดับโรงเรียนและ

เครือข่ายอย่างสม่ าเสมอ 

 6.2.2 ประชุมสะท้อนคิดถอดบทเรียนจากการนิเทศ 

 4.1 ความเหมาะสมของวิธีด าเนินการอยู่ในระดับมากที่สุด ผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นว่า
วิธีด าเนินการทุกวิธีมีความเหมาะสมมากที่สุด เนื่องจากครอบคลุมการพัฒนาการบริหารวิชาการทั้ง
ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การจัดการเรียนการสอน การวัดประเมินผล การประสานความ
ร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี
เพ่ือการศึกษา และการนิเทศ โดยน าวิธีการที่ประสบผลส าเร็จในการบริหารที่หลากหลายมาใช้ และใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในการให้บริการนักเรียน  
 4.2 ความเป็นไปได้ของวิธีด าเนินการอยู่ในระดับมากที่สุด ผู้ทรงคุณวุฒิให้ความเห็นว่า การ
สร้างการมีส่วนร่วมจากภาคส่วนต่าง ๆ การประสานความร่วมมือ การสร้างเครือข่าย การบริหาร
จัดการทรัพยากรร่วมกันในลักษณะศูนย์ หรือ nodes เพ่ือลดงบประมาณ ทรัพยากร และอุปกรณ์  
เช่น คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตที่จะใช้ร่วมกันได้ การจัดหลักสูตรสถานศึกษาที่ยืดหยุ่นยังเ อ้ือต่อ
การใช้สื่อและแหล่งเรียนรู้จากอินเทอร์เน็ต หรือจาก Learning Platform ต่าง ๆ  ความยืดหยุ่นของ
การจัดหลักสูตรยังช่วยให้สามารถจัดการเรียนการสอนรายวิชาเกี่ยวกับการคิดเชิงค านวณ การสอน
เกี่ยวกับค าสั่ง หรือการต่อยอดทักษะเทคโนโลยีขั้นสูงที่ขาดครูผู้สอนที่มีความรู้หรือประสบการณ์ การ
ประชาสัมพันธ์เชิงรุก การบริหารสารสนเทศและเพ่ือการสื่อสารให้สอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมาย 
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 5. ความสอดคล้องของกลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง และวิธีด าเนินการ 

 การพัฒนากลยุทธ์การพัฒนาการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาด
รู้ทางดิจิทัลของนักเรียนประกอบด้วยกลยุทธ์หลัก 6 กลยุทธ์ กลยุทธ์ รอง 13 กลยุทธ์และ
วิธีด าเนินการ 32 วิธี เพ่ือให้สามารถใช้ในการขับเคลื่อนสู่การปฏิบัติในสถานศึกษาให้ส่งผลต่อความ
ฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  
 
กลยุทธ์หลัก 1. การพัฒนาหลักสูตรตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
กลยุทธ์รอง  
 1.1 ขับเคลื่อนการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาโดยค านึงถึงการให้นักเรียนเข้าถึงคอมพิวเตอร์
 และอินเทอร์เน็ตและหลักสูตรการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลอย่างปลอดภัย 
วิธีด าเนินการ  
1.1.1 จัดตั้งคณะท างานพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาโดยการมีส่วนร่วมรอบด้าน 
 1.1.2 ประชุมหารือร่วมกันระดับโรงเรียนเพ่ือก าหนดแนวทางการพัฒนาหลักสูตร
 สถานศึกษาโดยค านึงถึงการให้นักเรียนเข้าถึงคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 
 1.1.3 สร้างระบบการก ากับติดตามการพัฒนาหลักสูตรให้ส าเร็จรวดเร็ว 
 1.1.4 สร้างและพัฒนาหลักสูตรการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลอย่างปลอดภัย 
 1.1.5 สร้างกระบวนการ มีส่วนร่วมพัฒนาหลักสูตรการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลอย่าง
 ปลอดภัย 
 1.2 สนับสนุนการเข้าถึงการบริการด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตด้านเครื่องมือดิจิทัล
 และการใช้งานอย่างปลอดภัย 
 1.2.1 โรงเรียน ระดมความช่วยเหลือจัดตั้งศูนย์นวัตกรรมพัฒนาคอมพิวเตอร์และ
 เครือข่ายอินเทอร์เน็ตส าหรับนักเรียน  
 1.2.2 โรงเรียนพัฒนาระบบบริการนักเรียนโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศดิจิทัลที่
 ปลอดภัย 
 1.3 พัฒนาหลักสูตรการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลอย่างปลอดภัย 
 1.3.1 โรงเรียนจัดตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาเพ่ือบูรณาการการ
 รู้เท่าทันสื่อดิจิทัลอย่างปลอดภัย 
 1.3.2 พัฒนารายวิชา กิจกรรมเสริมหลักสูตรเกี่ยวกับการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลอย่าง
 ปลอดภัย 
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 1.3.3 จัดหลักสูตรแบบยืดหยุ่นที่เอ้ือต่อการพัฒนาต่อยอดเฉพาะทางด้านเทคโนโลยี
 ดิจิทัล 
2. ผลักดันการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนสร้างและ
พัฒนาระบบพื้นฐานรองรับการใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการเรียนการสอน 
 2.1 เร่งรัดการจัดการเรียนการสอนด้านดิจิทัลและด้านคอมพิวเตอร์อินเทอร์เน็ต 
 2.1.1 พัฒนาครูด้านการจัดการเรียนการสอนด้านคอมพิวเตอร์อินเทอร์เน็ตเพ่ือเพ่ิม
 สมรรณะ 
 2.1.2 เสริมสร้างกิจกรรมให้นักเรียนเกิดความตระหนักรู้ถึงโอกาสและความเสี่ยงใน
 โลกดิจิทัล 
 2.1.3 สร้างเครือข่ายพันธมิตรรอบด้านสนับสนุนเครื่องมือดิจิทัลเพ่ือการเรียนการ สอน 
 2.2 ประสานพลังทุกภาคส่วน สนับสนุนเครื่องมือดิจิทัลเพื่อการ เรียนการสอน 
 2.2.1 สร้างและพัฒนาระบบพ้ืนฐานรองรับการใช้เครื่องมือดิจิทัลเพ่ือการเรียนการ
 สอน 
 2.2.2 ส่งเสริมการแบ่งปันและใช้ทรัพยากรด้านเทคโนโลยีดิจิทัลร่วมกัน 
3. ปฏิรูปการวัดและประเมินผล ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
 3.1 ยกระดับการวัดและประเมินผลความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
 3.1.1 ส่งเสริมการพัฒนาผู้บริหาร / ครู / บุคลากรด้านการพัฒนาระบบการวัดและ
 ประเมินผลความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 
 3.1.2 รณรงค์ให้ใช้เทคโนโลยีเครื่องมือดิจิทัลเป็นเครื่องมือวัดและประเมินผล 
 3.2 สนับสนุนการวัดและประเมินผล ด้านเครื่องมือดิจิทัลด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต
 และด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย 
 3.2.1 รณรงค์ให้ใช้เทคโนโลยีเครื่องมือดิจิทัลเป็นเครื่องมือวัดและประเมินผล 
 3.2.2 ประชาสัมพันธ์ผลการวัดและประเมินผลความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
4. ปฏิรูปการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการตามแนวคิด 
 4.1 ประสานพลังภาครัฐ ภาคเอกชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแสวงหางบประมาณ
 และทรัพยากรเพ่ือการตั้งศูนย์นวัตกรรม พัฒนาคอมพิวเทอร์และเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
 ส าหรับนักเรียน 
 4.1.1 ปรับปรุงวิธีการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการด้านคอมพิวเตอร์
 และอินเทอร์เน็ตและด้านเครื่องมือดิจิทัล 
 4.1.2 ประชาสัมพันธ์เชิงรุกเพ่ือ ประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการด้าน
 คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและด้านเครื่องมือดิจิทัล 
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 4.1.3 จัดตั้งศูนย์นวัตกรรมพัฒนาคอมพิวเตอร์และเครือข่ายอินเทอร์เน็ตส าหรับ
 นักเรียน 
 4.2 ประชาสัมพันธ์เชิงรุกเพ่ือ ประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการด้านคอมพิวเตอร์
 และอินเทอร์เน็ตและด้านเครื่องมือดิจิทัล 
 4.2.1 สื่อสารด้วยวิธีการที่หลากหลายให้ผู้ที่มีส่วนร่วมสนับสนุนเครื่องมือบุคลากร 
 และองค์ความรู้ในการพัฒนาเครื่องมือดิจิทัลและด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 
 4.2.2 บริหารจัดการข้อมูลเพื่อการประชาสัมพันธ์ให้สอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมาย 
5. ปฏิรูปการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน 
 5.1 ประสานพลังการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ด้านคอมพิวเตอร์
 และอินเทอร์เน็ตและด้านเครื่องมือดิจิทัล 
 5.1.1 ผลักดันให้เกิดการระดมทรัพยากรการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือ
 การศึกษาด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและด้านเครื่องมือดิจิทัล 
 5.1.2 มุ่งม่ันพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี เพ่ือการศึกษาด้านคอมพิวเตอร์และ
 อินเทอร์เน็ต 
 5.2 เร่งรัดให้ครูพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี เพ่ือการศึกษาด้านคอมพิวเตอร์และ
 อินเทอร์เน็ตและด้านเครื่องมือดิจิทัล 
 5.2.1 สร้างเครือข่ายเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนการพัฒนาและใช้สื่อ
 นวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและด้าน
 เครื่องมือดิจิทัล 
 5.2.2 ส่งเสริมให้ครูใช้ พัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี เพ่ือพัฒนานักเรียนการศึกษา
 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและด้านเครื่องมือดิจิทัล 
6. สร้างกลไกการนิเทศตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัล ให้เกิดประสิทธิภาพ 
 6.1 ยกระดับคุณภาพการนิเทศด้านความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 
 6.1.1 ปรับปรุงระบบการนิเทศตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
 6.1.2 ขับเคลื่อนการนิเทศตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
 6.2 สร้างความต่อเนื่องในการสะท้อนคิดถอดบทเรียนจาการนิเทศตามแนวคิดความฉลาดรู้
 ทางดิจิทัลของนักเรียน 
 6.2.1 จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผลการถอดบทเรียนจากการนิเทศระดับโรงเรียนและ
 เครือข่ายอย่างสม่ าเสมอ 
 6.2.2 ประชุมสะท้อนคิดถอดบทเรียนจากการนิเทศ 
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 กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง และวิธีด าเนินการมีความสอดคล้องกันมากที่สุด ผู้ทรงคุณวุฒิให้

ความเห็นว่า ความสอดคล้องระหว่างกลยุทธ์หลัก และกลยุทธ์รองได้จากการวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ

ของการสังเคราะห์กรอบแนวคิดการบริหารวิชาการ และการสังเคราะห์กรอบแนวคิดเกี่ยวกับความ

ฉลาดรู้ทางดิจิทัล และการพัฒนากลยุทธ์ที่มีการวิเคราะห์สภาพความต้องการจ าเป็นทั้งภายในให้ได้

จุดแข็ง จุดอ่อน และการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกถึงโอกาสและภาวะคุกคาม (SWOT) และ

การจับคู่แล้วจัดท ากลยุทธ์ โดยใช้วิธี TOWS Matrix ท าให้ได้กลยุทธ์รองที่สัมพันธ์กัน อีกทั้งสะท้อน

ความต้องการการพัฒนาที่แท้จริง ส าหรับวิธีด าเนินการมีความสอดคล้องกับทั้งกลยุทธ์หลักและกล

ยุทธ์รอง หากน าไปปฎิบัติจะส่งผลต่อการพัฒนาการบริหารวิชาการและส่งผลต่อการพัฒนาความรู้

และทักษะของนักเรียนในการใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  การใช้และพัฒนาโปรแกรมต่าง ๆใน

การสื่อสาร แก้ปัญหา และพัฒนา 
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4.11 กลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัล
ของนักเรียน ที่มีความเหมาะสมและเป็นไปได้ ฉบับสมบูรณ์ 
 จากข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิดังที่ระบุในส่วนที่ 4.10 นั้น นักวิจัยได้น ามาปรับปรุงเป็น
กลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ฉบับ
สมบูรณ์ ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

ตารางที่ 4-37 กลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน ฉบับสมบูรณ์ 
 

กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 

1. พลิกโฉมการ
พัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษาท่ีเน้น
ความฉลาดรู้ในการ
ใช้เครื่องมือดิจิทัล 

1.1 ขับเคลื่อนการพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษาให้นักเรียน
เข้าถึงคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ตอย่างปลอดภัย  
(S1T1) (S5T1) 

1.1.1 จัดตั้งคณะท างานพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษาจากทุกภาคส่วน 
1.1.2 ประชุมระดับโรงเรียนร่วมกันเพื่อ
ก าหนดแนวทางการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษาที่เน้นการเข้าถึง
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตอย่าง
ปลอดภัย 
1.1.3 สร้างระบบการก ากับติดตามการ
พัฒนาหลักสูตรให้ส าเร็จตามแผน ที่
ก าหนด 
1.1.4 สร้างกระบวนการ มีส่วนร่วมใน
การพัฒนาหลักสูตรความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัล 

1.2 สนับสนุนการเข้าถึงบริการ
ด้านคอมพิวเตอร์ และ
อินเทอร์เน็ต รวมทั้งการใช้
เครื่องมือดิจิทัลอย่างปลอดภัย 
(S5T1) 

1.2.1 ระดมสรรพก าลังในการจัดตั้ง
ศูนย์นวัตกรรมเพ่ือพัฒนาความฉลาดรู้
ทางดิจิทัล  
1.2.2 ปรับปรุงการให้บริการนักเรียน 
ในการเข้าถึงการใช้เครื่องมือดิจิทัล
อย่างปลอดภัย 
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กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 

1.3 พัฒนาหลักสูตรที่เน้นการ
รู้เท่าทันสื่อดิจิทัลอย่างปลอดภัย 
(S5T1) 

1.3.1 จัดตั้งคณะกรรมการพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษาเน้นการรู้เท่าทัน
สื่อดิจิทัลอย่างปลอดภัย 
1.3.2 จัดท ารายวิชา กิจกรรมเสริม
หลักสูตรที่เน้นการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัล
อย่างปลอดภัย 
1.3.3 จัดหลักสูตรแบบยืดหยุ่นที่เอื้อต่อ
การพัฒนาต่อยอดเฉพาะทาง ด้าน
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 

2. ผลักดันการ
จัดการเรียนการสอน
ที่บูรณาการการคิด
เชิงค านวณท่ีเน้น
ความฉลาดรู้ในการ
ใช้คอมพิวเตอร์
อินเทอร์เน็ตและ 
เครื่องมือดิจิทัล  
 

2.1 เร่งรัดการจัดการเรียนการ
สอนให้มีความฉลาดรู้ในการใช้
คอมพิวเตอร์อินเทอร์เน็ตและ 
เครื่องมือดิจิทัล 
(W3O8) 

2.1.1 พัฒนาครูให้สามารถจัดการเรียน
การสอนให้นักเรียนมีความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัล 
2.1.2 เสริมสร้างกิจกรรมให้นักเรียน
เกิดความตระหนักรู้ถึง โอกาสและ
ความเสี่ยงในโลกดิจิทัล 
2.1.3 สร้างเครือข่ายพันธมิตรรอบด้าน
สนับสนุนเครื่องมือดิจิทัล เพ่ือการเรียน
การสอน 

2.2 ประสานพลังทุกภาคส่วน 
สนับสนุนเครื่องมือดิจิทัลเพ่ือ
การเรียนการสอนอย่างที่บูรณา
การการคิดเชิงค านวณ (W2O8) 

2.2.1 สร้างและพัฒนาระบบพ้ืน
ฐานรองรับการใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อ
การเรียนการสอน 
2.2.2 ส่งเสริมการแบ่งปันและใช้
ทรัพยากรด้านเทคโนโลยีดิจิทัลร่วมกัน 

3. ปฏิรูปการวัดและ
ประเมินผลที่เน้น
ความฉลาดรู้ด้าน
ทักษะการใช้
เครื่องมือดิจิทัล 

3.1 ยกระดับการวัดและ
ประเมินผลความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน (W4O4) 

3.1.1 ส่งเสริมการพัฒนาผู้บริหาร / ครู 
/ บุคลากรด้านการพัฒนาระบบการวัด
และประเมินผลความฉลาดรู้ทางดิจิทัล
3.1.2 รณรงค์ให้ใช้เทคโนโลยี เครื่องมือ
ดิจิทัลเป็นเครื่องมือวัดและประเมินผล 
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3.2 สนับสนุนการวัดและ
ประเมินผล การใช้เครื่องมือ
ดิจิทัล และคอมพิวเตอร์รวมทั้ง
อินเทอร์เน็ตอย่างปลอดภัย 
(W7T6) 

3.2.1 สร้างคลังเครื่องมือวัดและ
ประเมินผลความรู้ และทักษะทาง
ดิจิทัลส าหรับประเมินความก้าวหน้า
ของนักเรียน และเครื่องมือประเมินที่
เป็นมาตรฐาน 
3.2.2 ประชาสัมพันธ์ผลการวัดและ
ประเมินผล ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน 

4. เร่งรัดการ
ประสานความ
ร่วมมือในการพัฒนา
วิชาการเน้นความ
ฉลาดรู้ในการใช้
เครื่องมือดิจิทัล 

4.1 ประสานพลังทุกภาคส่วนใน
การจัดตั้งศูนย์นวัตกรรมเพ่ือ
พัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 
(W6O9) 

4.1.1 ปรับปรุงวิธีการประสานความ
ร่วมมือในการพัฒนาวิชาการด้าน
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต และด้าน
เครื่องมือดิจิทัล 
4.1.2 ประชาสัมพันธ์เชิงรุกเพ่ือ 
ประสานความร่วมมือในการพัฒนา
วิชาการด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ตและด้านเครื่องมือดิจิทัล 
4.1.3 จัดตั้งศูนย์นวัตกรรมพัฒนา
คอมพิวเตอร์และเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
ส าหรับนักเรียน 

4.2 แสวงหาความร่วมมือในการ
พัฒนาวิชาการด้านคอมพิวเตอร์
และอินเทอร์เน็ตรวมทั้งการใช้
เครื่องมือดิจิทัล (W7T4) 

4.2.1 สื่อสารด้วยวิธีการที่หลากหลาย
ให้ผู้ที่มีส่วนร่วมสนับสนุนเครื่องมือ
บุคลากร และองค์ความรู้ในการพัฒนา
เครื่องมือดิจิทัล และด้านคอมพิวเตอร์
และอินเทอร์เน็ต 
4.2.2 บริหารจัดการข้อมูลเพ่ือการ
ประชาสัมพันธ์ให้สอดคล้องกับ
กลุ่มเป้าหมาย 
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5. ปฏิรูปการ
ออกแบบและใช้สื่อ
นวัตกรรมเทคโนโลยี
ด้านความฉลาดรู้ใน
การใช้เครื่องมือ
ดิจิทัล 

5.1 ประสานพลังการออกแบบ
และการใช้สื่อนวัตกรรม 
เทคโนโลยีในการใช้เครื่องมือ
ดิจิทัลอย่างปลอดภัย (S6T5) 

5.1.1 ผลักดันให้เกิดการระดม
ทรัพยากรการพัฒนาและใช้สื่อ
นวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา          
ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต      
และด้านเครื่องมือดิจิทัล 
5.1.2 มุ่งม่ันพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรม 
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาด้าน
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 

5.2 เร่งรัดให้ครูพัฒนาการใช้สื่อ
นวัตกรรม เทคโนโลยีในการใช้
เครื่องมือดิจิทัลอย่างปลอดภัย 
(S6O10) 

5.2.1 สร้างเครือข่ายเพ่ือเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งของชุมชนการพัฒนาและ
ใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือ
การศึกษา ด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต และด้านเครื่องมือดิจิทัล
5.2.2 ส่งเสริมให้ครูใช้ พัฒนาสื่อ 
นวัตกรรมเทคโนโลยี เพ่ือพัฒนา
นักเรียนการศึกษาด้านคอมพิวเตอร์
และอินเทอร์เน็ต และด้านเครื่องมือ
ดิจิทัล 

6. สร้างกลไกการ
นิเทศที่เน้นความ
ฉลาดรู้ในการใช้
เครื่องมือดิจิทัล 

6.1 ยกระดับคุณภาพการนิเทศ
ด้านความฉลาดรู้ในการใช้
เครื่องมือดิจิทัลอย่างปลอดภัย 
(S7O3) 

6.1.1 ปรับปรุงระบบการนิเทศตาม
แนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน 
6.1.2 ขับเคลื่อนการนิเทศตามแนวคิด
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 

6.2 สร้างความต่อเนื่องในการ
ถอดบทเรียนผลการนิเทศตาม
แนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัล
ของนักเรียน 
(W11T3) 

6.2.1 จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผลการ
ถอดบทเรียนจากการนิเทศระดับ
โรงเรียนและเครือข่ายอย่างสม่ าเสมอ
6.2.2 ประชุมสะท้อนคิดถอดบทเรียน
จากการนิเทศ 
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 จากตารางที่ 4-37 พบว่า กลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิด 
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ฉบับสมบูรณ์ ประกอบด้วย 31 วิธีด าเนินการ 13 กลยุทธ์รอง  6 
กลยุทธ์หลัก คือ 1) พลิกโฉมการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาที่เน้นความฉลาดรู้ในการใช้เครื่องมือ
ดิจิทัล 2) ผลักดันการจัดการเรียนการสอนที่บูรณาการการคิดเชิงค านวณที่เน้นความฉลาดรู้ในการใช้
คอมพิวเตอร์อินเทอร์เน็ตและ เครื่องมือดิจิทัล 3) ปฏิรูปการวัดและประเมินผลที่เน้นความฉลาดรู้ด้าน
ทักษะการใช้เครื่องมือดิจิทัล 4) เร่งรัดการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการเน้นความฉลาด
รู้ในการใช้เครื่องมือดิจิทัล 5) ปฏิรูปการออกแบบและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีด้านความฉลาดรู้ใน
การใช้เครื่องมือดิจิทัล 6) สร้างกลไกการนิเทศที่เน้นความฉลาดรู้ในการใช้เครื่องมือดิจิทัล 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 262 

บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษากรอบแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลและการ
บริหารวิชาการ 2) วิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาการบริหารวิชาการโรงเรียน
มัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนและ 3) พัฒนากลยุทธ์การบริหารวิชาการ
โรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ใช้ระเบ ียบวิธีว ิจ ัยแบบผสมวิธี
พหุระยะ (Multiphase mixed methods design) ประกอบด้วย การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
research) การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) และวิธีการผสมวิธี (Mixed methods 
research) กลุ ่มต ัวอย ่างเป็นโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาที่เปิดสอนชั้น ม.1-ม.6 สังก ัดสำน ักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศ ึกษาธิการจำนวน 400 โรงเร ียน เคร ื่องมือที่ใช ้ในการ
ว ิจ ัย ได้แก่ แบบประเมินกรอบแนวคิด แบบสอบถาม แบบประเมินความเหมาะสมและความเป ็นไป
ได้ของกลย ุทธ์ และการสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อม ูล ได ้แก ่ ร ้อยละ ค ่าความถี่ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และค่าดัชนีความต้องการจำเป ็น (PNI modified) ในบทนี้จะ
น าเสนอ สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลการวิจัย ข้อเสนอแนะ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 
5.1 สรุปผลการวิจัย 
 
 ก. สรุปผลการวิจัยด้านกรอบแนวคิด 

 5.1.1 กรอบแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนและการบริหารวิชาการโรงเรียน
มัธยมศึกษา 
 1. ความเหมาะสมของกรอบแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  
 ผลการวิจัยพบว่า ความเหมาะสมของกรอบแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ด้าน
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต ด้านเครื่องมือดิจิทัล และด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย มีความถี่ 
เท่ากับ 4 จาก ความถี่สูงสุด 5 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย 
ควรปรับปรุง มีความถี่เท่ากับ 1 ด้านเครื่องมือดิจิทัล ไม่เหมาะสม มีความถ่ีเท่ากับ 1  
 2. ความเหมาะสมของกรอบแนวคิดการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา 
 ผลการวิจัยพบว่าความเหมาะสมของกรอบแนวคิดการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการวัดและประเมินผล ด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนา
วิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา  
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มีความถี่สูงสุด เท่ากับ 5 การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาและการนิเทศ มีความถี่ เท่ากับ 4 และเห็น
ควรปรับปรุง มีความถี่เท่ากับ 1  
 3. กรอบความฉลาดรู้ทางดิจิทัล  
 กรอบแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ประกอบด้วย 1) ด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต 2) ด้านเครื่องมือดิจิทัล 3) ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย 
 4. กรอบแนวคิดการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา 
 กรอบแนวคิดการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา ประกอบด้วย 1) การพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา 2) การจัดการเรียนการสอน 3) การวัดประเมินผล 4) การประสานความร่วมมือในการ
พัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน 5) การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือ
การศึกษา 6) การนิเทศ 

 ข. สรุปผลการวิจัยความต้องการจ าเป็นและกยุทธ์การบริหารวิชาการ 

ตารางที่ 5-1 ความต้องการจ าเป็น จุดแข็ง(S) จุดอ่อน(W) โอกาส(O) ภาวะคุกคาม(T) ของ
สภาพแวดล้อมภายนอก ในการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาและความฉลาดรู้ ทางดิจิทัล 
ของนักเรียน 
 

สภาพแวดล้อม
ภายนอก 

สภาพแวดล้อมภายใน 

การบริหารวิชาการ 
ความฉลาดรู้ทางดิจทิัล 

ด้านคอมพิวเตอร์
และอินเทอร์เน็ต 

ด้านเครื่องมือ
ดิจิทัล 

ด้านการใช้งาน
อย่างปลอดภัย 

1. การเมือง
และนโยบาย
ของภาครัฐ 

(O) 

1. การพัฒนาหลกัสูตรสถานศึกษา                       0.296 (1) (T) 0.291 (2) (O) 0.300 (1) (T) 0.291 (2) (O) 

2. การจัดการเรียนการสอน                 0.289 (4) (O) 0.287 (3) (O) 0.299 (1) (T) 0.288 (2) (O) 

3. การวัดประเมินผล                    0.290 (3) (O) 0.284 (3) (O) 0.285 (2) (O) 0.297 (1) (T) 

4. การประสานความร่วมมือในการ
พัฒนาวิชาการกบั สถานศึกษาและ
องค์กรอื่น     

0.280 (5) (O) 0.279 (3) (O) 0.280 (2) (T) 0.281 (1) (T) 

5. การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรม
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา                                 

0.273 (6) (O) 0.267 (3) (O) 0.282 (1) (T) 0.269 (2) (O) 

6. การนิเทศ                                   0.296 (1) (T) 0.292 (3) (T) 0.296 (1) (T) 0.295 (2) (T) 

รวม 0.285 (4) 0.283 (3) 0.289 (1) 0.286 (2) 

2. สภาพ
เศรษฐกิจ 

(T) 

1. การพัฒนาหลกัสูตรสถานศึกษา                       0.365 (1) (T) 0.362 (2) (O) 0.375 (1) (T) 0.357 (3) (O) 

2. การจัดการเรียนการสอน                0.342 (2) (T) 0.347 (1) (T) 0.339 (2) (O) 0.337 (3) (O) 

3. การวัดประเมินผล                   0.323 (6) (T) 0.320 (2) (O) 0.317 (3) (O) 0.328 (1) (T) 
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สภาพแวดล้อม
ภายนอก 

สภาพแวดล้อมภายใน 

การบริหารวิชาการ 
ความฉลาดรู้ทางดิจทิัล 

ด้านคอมพิวเตอร์
และอินเทอร์เน็ต 

ด้านเครื่องมือ
ดิจิทัล 

ด้านการใช้งาน
อย่างปลอดภัย 

4. การประสานความร่วมมือในการ
พัฒนาวิชาการกบัสถานศึกษาและ
องค์กรอื่น    

0.334 (4) (T) 0.324 (3) (O) 0.340 (2) (T) 0.346 (1) (T) 

5. การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรม
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา                               

0.333 (5) (T) 0.323 (3) (O) 0.343 (1) (T) 0.336 (2) (T) 

6. การนิเทศ                                 0.342 (2) (T) 0.343 (2) (O) 0.340 (3) (O) 0.346 (1) (T) 

รวม 0.607 (1) 0.338 (1) 0.342 (2) 0.338 (1) 

3. สภาพสังคม 
(O) 

1. การพัฒนาหลกัสูตรสถานศึกษา                       0.298 (2) (O) 0.294 (3) (O) 0.302 (1) (T) 0.297 (2) (O) 

2. การจัดการเรียนการสอน              0.287 (4) (T) 0.279 (3) (O) 0.286 (2) (T) 0.291 (1) (T) 

3. การวัดประเมินผล                 0.291 (3) (T) 0.282 (3) (O) 0.284 (2) (O) 0.298 (1) (T) 

4. การประสานความร่วมมือในการ
พัฒนาวิชาการกบั สถานศึกษาและ
องค์กรอื่น  

0.304 (1) (T) 0.281 (3) (O) 0.284 (1) (O) 0.284 (1) (O) 

5. การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรม
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา                               

0.286 (5) (T) 0.274 (3) (O) 0.294 (1) (T) 0.285 (2) (T) 

6. การนิเทศ                                 0.276 (6) (T) 0.264 (3) (O) 0.281 (1) (T) 0.275 (2) (T) 

รวม 0.290 (3) 0.278 (3) 0.288 (1) 0.287 (2) 

4. เทคโนโลยี 
(T) 

1. การพัฒนาหลกัสูตรสถานศึกษา                       0.367 (5) (T) 0.374 (1) (T) 0.359 (2) (O) 0.359 (2) (O) 

2. การจัดการเรียนการสอน               0.357 (6) (O) 0.346 (3) (O) 0.360 (2) (T) 0.372 (1) (T) 

3. การวัดประเมินผล                  0.375 (4) (O) 0.348 (2) (O) 0.349 (1) (O) 0.442 (3) (T) 

4. การประสานความร่วมมือในการ
พัฒนาวิชาการกบัสถานศึกษาและ
องค์กรอื่น    

0.454 (1) (O) 0.408 (2) (O) 0.390 (3) (O) 0.569 (1) (T) 

5. การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรม
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา                                

0.386 (2) (O) 0.414 (1) (T) 0.383 (2) (O) 0.365 (3) (O) 

6. การนิเทศ                                  0.377 (3) (O) 0.360 (3) (O) 0.372 (2) (O) 0.400 (1) (T) 

รวม 0.385 (2) 0.371 (2) 0.371 (2) 0.414 (1) 

รวมทั้งหมด 0.384 0.318 (3) 0.321 (2) 0.328 (1) 

 

 5.1.2 ความต้องการจ าเป็นของความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนและการบริหาร
วิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา 
 1. ความต้องการจ าเป็นของความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
 ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ด้านเครื่องมือดิจิทัล มีล าดับดัชนีความต้องการจ าเป็น
สูงสุด (PNI Modified = 0.298) ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต มีล าดับดัชนีความต้องการจ าเป็น
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รองลงมา (PNI Modified = 0.286)  ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย มีล าดับดัชนีความต้องการจ า เป็น
ต่ าสุด (PNI Modified = 0.279) 
 2. ความต้องการจ าเป็นการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา 
 การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา ด้านการจัดการเรียนการสอน มีล าดับดัชนีความ
ต้องการจ าเป็นสูงสุด (PNI Modified = 0.307) ด้านพัฒนาหลักสูตร มีล าดับดัชนีความต้องการจ าเป็น 
ล าดับที่ 2 (PNI Modified = 0.299) ด้านการวัดและประเมินผล มีล าดับดัชนีความต้องการจ าเป็น ล าดับ
ที่ 3 (PNI Modified = 0.295) ด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการ มีล าดับดัชนีความ
ต้องการจ าเป็น ล าดับที่ 4 (PNI Modified = 0.287) การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรม เทคโนโลยีเพ่ือ
การศึกษา มีล าดับดัชนีความต้องการจ าเป็น ล าดับที่  5 (PNI Modified = 0.282) และด้านการนิเทศ  
มีล าดับดัชนีความต้องการจ าเป็นต่ าสุด (PNI Modified = 0.263) 

 5.1.3 จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภาวะคุกคาม ของความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน
และการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา 
 1. จุดแข็ง ของการบริหารวิชาการ ในการพัฒนานักเรียนให้มีความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 
 1.1 การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ด้านคอมพิวตอร์และอินเทอร์เน็ตและด้านการใช้
งานอย่างปลอดภัย 
 1.2 การจัดการเรียนการสอน ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย 
 1.3 การวัดและประเมินผล ด้านคอมพิวตอร์และอินเทอร์เน็ต 
 1.4 การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน ด้าน
การใช้งานอย่างปลอดภัย 
 1.5 การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรม เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ด้านคอมพิวตอร์และ
อินเทอร์เน็ต 
 1.6 การนิเทศ ด้านคอมพิวตอร์และอินเทอร์เน็ต 
 จะเห็นได้ว่า ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล ด้านคอมพิวตอร์และอินเทอร์เน็ต เป็นจุดแข็งของการ
บริหารวิชาการด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ด้านการวัดและประเมินผล ด้านการพัฒนาและ
ใช้สื่อนวัตกรรม เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา  ด้านการนิเทศ และความฉลาดรู้ทางดิจิทัลด้านการใช้งาน
อย่างปลอดภัยเป็นจุดแข็งของการบริหารวิชาการ ด้านการพัฒนาหลักสูตร ด้านการจัดการเรียนการ
สอน ด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการ 
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 2. จุดอ่อน ของการบริหารวิชาการ ในการพัฒนานักเรียนให้มีความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 
 2.1 การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ด้านเครื่องมือดิจิทัล   
 2.2 การจัดการเรียนการสอน ด้านเครื่องมือดิจิทัลและด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต 
 2.3 การวัดและประเมินผล ด้านเครื่องมือดิจิทัล และด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย 
 2.4 การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน 
ด้านเครื่องมือดิจิทัลและด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 
 2.5 การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรม เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ด้านเครื่องมือดิจิทัลและ
ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย 
 2.6 การนิเทศ ด้านเครื่องมือดิจิทัลและด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย 
 จะเห็นได้ว่า การบริหารวิชาการตามองค์ประกอบ ทั้ง 6 ด้าน ประกอบด้วย ด้านการพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษา ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการวัดและประเมินผล ด้านการประสาน
ความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน ด้านการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรม 
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ด้านการนิเทศ ที่เน้นความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ด้านเครื่องมือ
ดิจิทัลเป็นจุดอ่อน ทั้ง 6 ด้าน 

 3. โอกาส ของการบริหารวิชาการ 
 3.1 ด้านการเมืองและนโยบายของภาครัฐ เป็นโอกาสของการบริหารวิชาการ ด้านการ
จัดการเรียนการสอน ด้านการวัดและประเมินผล ด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการ
กับสถานศึกษาและองค์กรอื่น ด้านการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรม เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
 3.2 ด้านสภาพสังคม เป็นโอกาสของการบริหารวิชาการ ด้านการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา  
 3.3 ด้านเทคโนโลยี เป็นโอกาสของการบริหารวิชาการ ด้านการจัดการเรียนการสอน 
ด้านการวัดและประเมินผล ด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและ
องค์กรอื่น ด้านการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรม เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ด้านการนิเทศ  
 จะเห็นได้ว่า ด้านสภาพเศรษฐกิจ ไม่เป็นโอกาสของการบริหารวิชาการ 

 4. ภาวะคุกคาม ของการบริหารวิชาการ 
 4.1 ด้านการเมืองและนโยบายของภาครัฐ เป็นภาวะคุกคามของการบริหารวิชาการ 
ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ด้านการนิเทศ  
 4.2 ด้านสภาพเศรษฐกิจ เป็นภาวะคุกคามของการบริหารวิชาการ ด้านการพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษา ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการวัดและประเมินผล ด้านการประสาน
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ความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน ด้านการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรม 
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ด้านการนิเทศ 
 4.3 ด้านสภาพสังคม เป็นภาวะคุกคามของการบริหารวิชาการ ด้านการจัดการเรียน
การสอน ด้านการวัดและประเมินผล ด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับ
สถานศึกษาและองค์กรอ่ืน ด้านการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรม เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ด้านการ
นิเทศ 
 4.4 ด้านเทคโนโลยี เป็นภาวะคุกคามของการบริหารวิชาการ ด้านการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา 
 จะเห็นได้ว่า ด้านสภาพเศรษฐกิจ เป็นภาวะคุกคามของการบริหารวิชาการท้ัง 6 ด้าน 

 5. โอกาส ของความฉลาดรู้ทางดิจิทัล ในการบริหารวิชาการ 
 5.1 ด้านคอมพิวตอร์และอินเทอร์เน็ต ที่เป็นโอกาสได้แก่  
 ด้านการเมืองและนโยบายของภาครัฐ เป็นโอกาสของ ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการวัดและประเมินผล ด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนา
วิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอื่น ด้านการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรม เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา  
 ด้านสภาพเศรษฐกิจ เป็นโอกาสของ ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ด้านการวัดและ
ประเมินผล ด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน  
ด้านการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรม เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ด้านการนิเทศ 
 ด้านสภาพสังคม เป็นโอกาสของ ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ด้านการจัดการเรียน
การสอน ด้านการวัดและประเมินผล ด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับ
สถานศึกษาและองค์กรอ่ืน ด้านการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรม เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ด้านการ
นิเทศ  
 ด้านเทคโนโลยี เป็นโอกาสของ ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการวัดและประเมินผล 
ด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน ด้านการนิเทศ  
 5.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล ที่เป็นโอกาสได้แก่  
 ด้านการเมืองและนโยบายของภาครัฐ เป็นโอกาสของ ด้านการวัดและประเมินผล  
 ด้านสภาพเศรษฐกิจ เป็นโอกาสของ ด้านการจัดการเรี ยนการสอน ด้านการวัดและ
ประเมินผล ด้านการนิเทศ 
 ด้านสภาพสังคม เป็นโอกาสของ ด้านการวัดและประเมินผล ด้านการประสานความร่วมมือ
ในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน  
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 ด้านเทคโนโลยี เป็นโอกาสของ ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ด้านการวัดและ
ประเมินผล ด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน  
ด้านการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรม เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ด้านการนิเทศ 
 5.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย ที่เป็นโอกาสได้แก่  
 ด้านการเมืองและนโยบายของภาครัฐ เป็นโอกาสของ ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรม เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
 ด้านสภาพเศรษฐกิจ เป็นโอกาสของ ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ด้านการจัดการ
เรียนการสอน  
 ด้านสภาพสังคม เป็นโอกาสของ ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ด้านการประสานความ
ร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน 
 ด้านเทคโนโลยี เป็นโอกาสของ ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ด้านการพัฒนาและใช้
สื่อนวัตกรรม เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 

 6. ภาวะคุกคาม ของความฉลาดรู้ทางดิจิทัล ในการบริหารวิชาการ 
 5.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต ที่เป็นภาวะคุกคาม ได้แก่  
 ด้านการเมืองและนโยบายของภาครัฐ เป็นภาวะคุกคามของ ด้านการนิเทศ 
 ด้านสภาพเศรษฐกิจ เป็นภาวะคุกคามของ ด้านการจัดการเรียนการสอน 
 ด้านเทคโนโลยี เป็นภาวะคุกคามของ ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ด้านการพัฒนา
และใช้สื่อนวัตกรรม เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
 จะเห็นได้ว่า ด้านสภาพสังคมไม่เป็นภาวะคุกคามของการบริหารวิชาการ ที่ท าให้
ผู้เรียนมีความฉลาดรู้ทางดิจิทัล ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 
 5.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล ที่เป็นภาวะคุกคาม ได้แก่  
 ด้านการเมืองและนโยบายของภาครัฐ เป็นภาวะคุกคามของ ด้านการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับ
สถานศึกษาและองค์กรอ่ืน ด้านการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรม เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ด้านการ
นิเทศ 
 ด้านสภาพเศรษฐกิจ เป็นภาวะคุกคามของ ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ด้ านการ
ประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน ด้านการพัฒนาและใช้สื่อ
นวัตกรรม เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
 ด้านสภาพสังคม เป็นภาวะคุกคามของ ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ด้านการจัดการ
เรียนการสอน ด้านการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรม เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ด้านการนิเทศ 
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  ด้านเทคโนโลยี เป็นภาวะคุกคามของ ด้านการจัดการเรียนการสอน 
 5.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย ที่เป็นภาวะคุกคาม ได้แก่  
 ด้านการเมืองและนโยบายของภาครัฐ เป็นภาวะคุกคามของ ด้านการวัดและประเมินผล ด้าน
การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน ด้านการนิเทศ 
 ด้านสภาพเศรษฐกิจ เป็นภาวะคุกคามของ ด้านการวัดและประเมินผล ด้านการประสาน
ความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน ด้านการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรม 
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ด้านการนิเทศ 
 ด้านสภาพสังคม เป็นภาวะคุกคามของ ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการวัดและ
ประเมินผล ด้านการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรม เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ด้านการนิเทศ 
 ด้านเทคโนโลยี เป็นภาวะคุกคามของ ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการวัดและ
ประเมินผล ด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน ด้าน
การนิเทศ 

 5.1.4 กลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัล
ของนักเรียน 
 จากการวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภาวะคุกคาม น ามาจัดท ากลยุทธ์ทางเลือกโดย
ใช้แมททริกซ์โทว์ (Generating Alternative Strategies by Using a TOWS Matrix) ก าหนดกล
ยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ดังนี้ 
 1. กลยุทธ์หลัก มี 6 กลยุทธ์ คือ 
 1.1 พลิกโฉมการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาที่เน้นความฉลาดรู้ในการใช้เครื่องมือ
ดิจิทัล 
 1.2 ผลักดันการจัดการเรียนการสอนที่บูรณาการการคิดเชิงค านวณที่เน้นความฉลาดรู้
ในการใช้คอมพิวเตอร์อินเทอร์เน็ตและเครื่องมือดิจิทัล  
 1.3 ปฏิรูปการวัดและประเมินผลที่เน้นความฉลาดรู้ด้านทักษะการใช้เครื่องมือดิจิทัล  
 1.4 เร่งรัดการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการเน้นความฉลาดรู้ในการใช้
เครื่องมือดิจิทัล  
 1.5 ปฏิรูปการออกแบบและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีด้านความฉลาดรู้ในการใช้
เครื่องมือดิจิทัล  
 1.6 สร้างกลไกการนิเทศที่เน้นความฉลาดรู้ในการใช้เครื่องมือดิจิทัลกลยุทธ์รอง 
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 2. กลยุทธ์รอง มี 13 กลยุทธ์ คือ 
 2.1 ขับเคลื่อนการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาให้นักเรียนเข้าถึงคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ตอย่างปลอดภัย  
 2.2 สนับสนุนการเข้าถึงบริการด้านคอมพิวเตอร์ และอินเทอร์เน็ต รวมทั้งการใช้
เครื่องมือดิจิทัลอย่างปลอดภัย 
 2.3 พัฒนาหลักสูตรที่เน้นการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลอย่างปลอดภัย 
 2.4 เร่งรัดการจัดการเรียนการสอนให้มีความฉลาดรู้ ในการใช้คอมพิวเตอร์
อินเทอร์เน็ตและ เครื่องมือดิจิทัล 
 2.5 ประสานพลังทุกภาคส่วน สนับสนุนเครื่องมือดิจิทัลเพ่ือการเรียนการสอนอย่างที่
บูรณาการการคิดเชิงค านวณ 
 2.6 ยกระดับการวัดและประเมินผลความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
 2.7 สนับสนุนการวัดและประเมินผล การใช้เครื่องมือดิจิทัล และคอมพิวเตอร์รวมทั้ง
อินเทอร์เน็ตอย่างปลอดภัย 
 2.8 ประสานพลังทุกภาคส่วนในการจัดตั้งศูนย์นวัตกรรมเพ่ือพัฒนาความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัล 
 2.9 แสวงหาความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต
รวมทั้งการใช้เครื่องมือดิจิทัล 
 2.10 ประสานพลังการออกแบบและการใช้สื่อนวัตกรรม เทคโนโลยีในการใช้เครื่องมือ
ดิจิทัลอย่างปลอดภัย 
 2.11 เร่งรัดให้ครูพัฒนาการใช้สื่อนวัตกรรม เทคโนโลยีในการใช้เครื่องมือดิจิทัลอย่าง
ปลอดภัย 
 2.12 ยกระดับคุณภาพการนิเทศด้านความฉลาดรู้ในการใช้เครื่องมือดิจิทัลอย่าง
ปลอดภัย 
 2.13 สร้างความต่อเนื่องในการถอดบทเรียนผลการนิเทศตามแนวคิดความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน 

 3. วิธีด าเนินการ มี 31 วิธี คือ 
 3.1 จัดตั้งคณะท างานพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาจากทุกภาคส่วน 
 3.2 ประชุมระดับโรงเรียนร่วมกันเพ่ือก าหนดแนวทางการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา
ที่เน้นการเข้าถึงคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตอย่างปลอดภัย 
 3.3 สร้างระบบการก ากับติดตามการพัฒนาหลักสูตรให้ส าเร็จตามแผนที่ก าหนด 
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 3.4 สร้างกระบวนการ มีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตรความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 
 3.5 ระดมความสรรพก าลังในการจัดตั้งศูนย์นวัตกรรมเพ่ือพัฒนาความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัล 
 3.6 ปรับปรุงการให้บริการนักเรียนในการเข้าถึงการใช้เครื่องมือดิจิทัลอย่างปลอดภัย 
 3.7 จัดตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาเน้นการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลอย่าง
ปลอดภัย 
 3.8 จัดท ารายวิชา กิจกรรมเสริมหลักสูตรที่เน้นการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลอย่างปลอดภัย 
 3.9 จัดหลักสูตรแบบยืดหยุ่นที่เอ้ือต่อการพัฒนาต่อยอดเฉพาะทางด้านความฉลาดรู้
ทางดิจิทัล 
 3.10 พัฒนาครูให้สามารถจัดการเรียนการสอนให้นักเรียนมีความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 
 3.11 เสริมสร้างกิจกรรมให้นักเรียนเกิดความตระหนักรู้ถึงโอกาสและความเสี่ยงในโลก
ดิจิทัล 
 3.12 สร้างเครือข่ายพันธมิตรรอบด้านสนับสนุนเครื่องมือดิจิทัลเพ่ือการเรียนการสอน 
 3.13 สร้างและพัฒนาระบบพ้ืนฐานรองรับการใช้เครื่องมือดิจิทัลเพ่ือการเรียน 
การสอน 
 3.14 ส่งเสริมการแบ่งปันและใช้ทรัพยากรด้านเทคโนโลยีดิจิทัลร่วมกัน 
 3.15 ส่งเสริมการพัฒนาผู้บริหาร / ครู / บุคลากรด้านการพัฒนาระบบการวัดและ
ประเมินผลความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 
 3.16 รณรงค์ให้ใช้เทคโนโลยีเครื่องมือดิจิทัลเป็นเครื่องมือวัดและประเมินผล 
 3.17 สร้างคลังเครื่องมือวัดและประเมินผลความรู้และทักษะทางดิจิทัลส าหรับ
ประเมินความก้าวหน้าของนักเรียนและเครื่องมือประเมินที่เป็นมาตรฐาน 
 3.18 ประชาสัมพันธ์ผลการวัดและประเมินผลความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
 3.19 ปรับปรุงวิธีการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ตและด้านเครื่องมือดิจิทัล 
 3.20 ประชาสัมพันธ์เชิงรุกเพ่ือ ประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการด้าน
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและด้านเครื่องมือดิจิทัล 
 3.21 จัดตั้งศูนย์นวัตกรรมพัฒนาคอมพิวเตอร์และเครือข่ายอินเทอร์เน็ตส าหรับ
นักเรียน 
 3.22 สื่อสารด้วยวิธีการที่หลากหลายให้ผู้ที่มีส่วนร่วมสนับสนุนเครื่องมือบุคลากร และ
องคค์วามรู้ในการพัฒนาเครื่องมือดิจิทัลและด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 
 3.23 บริหารจัดการข้อมูลเพื่อการประชาสัมพันธ์ให้สอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมาย 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 272 

 3.24 ผลักดันให้เกิดการระดมทรัพยากรการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือ
การศึกษาด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและด้านเครื่องมือดิจิทัล 
 3.25 มุ่งม่ันพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรม เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต 
 3.26 สร้างเครือข่ายเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนการพัฒนาและใช้สื่อ
นวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและด้านเครื่องมือดิจิทัล 
 3.27 ส่งเสริมให้ครูใช้ พัฒนาสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีเพ่ือพัฒนานักเรียนการศึกษา
ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและด้านเครื่องมือดิจิทัล 
 3.28 ปรับปรุงระบบการนิเทศตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
 3.29 ขับเคลื่อนการนิเทศตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
 3.30 จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผลการถอดบทเรียนจากการนิเทศระดับโรงเรียนและ
เครือข่ายอย่างสม่ าเสมอ 
 3.31 ประชุมสะท้อนคิดถอดบทเรียนจากการนิเทศ 
 
5.2 อภิปรายผล 
 

5.2.1 กรอบแนวคิดการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาและกรอบแนวคิดความฉลาดรู้
ทางดิจิทัลของนักเรียน 
 1. กรอบแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 

 ผลการวิจัยพบว่า  

 1.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย  มีความ

เหมาะสม โดยมีความถี่เท่ากับ 4 จากความถี่สูงสุด 5 ทั้งนี้เป็นเพราะกรอบแนวคิดด้านคอมพิวเตอร์

และอินเทอร์เน็ตซึ่งมีขอบข่ายถึงการใช้งานทั้งรายบุคคลและร่วมกับผู้ อ่ืนในการใช้งานอุปกรณ์

คอมพิวเตอร์ การใช้เครือข่ายและคลาวน์ การใช้บริการ ในการสื่อสาร การจัดการ การผลิต  

การเผยแพร่ การแก้ปัญหา การแสวงหาความรู้ และการปรับใช้อุปกรณ์ใหม่ที่มีผู้พัฒนาขึ้น ส าหรับ

ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย มีความถี่เท่ากับ 4 จากความถี่ จากความถี่สูงสุด 5 มีขอบข่ายเกี่ยวกับ

การเข้าถึงและตระหนักถึงการใช้งานอย่างมีประสิทธิภาพตามแนวปฏิบัติที่ดีโดยค านึงถึงจริยธรรม

และกฎหมาย การจัดสรรเวลาหน้าจอ การสร้างและบริหารจัดการอัตลักษณ์ของตน การป้องกันความ

เป็นส่วนตัวทั้งของตนเองและผู้อ่ืน การวิเคราะห์ ประเมินความน่าเชื่อถือของข้อมูล ป้องกันและรับมือ
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กับการคุกคามทางโลกออนไลน์ เข้าใจผลลัพธ์และจัดการข้อมูลที่ผู้ใช้งานทิ้งไว้บนโลกออนไลน์ ความ

ฉลาดรู้ทางดิจิทัล ทั้ง 2 ด้าน  

 จะเห็นได้ว่าความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของหน่วยงานทางการศึกษาองค์กรอิสระ ในประเทศไทย

และต่างประเทศ มีข้อความครอบคลุมทั้งความรู้และทักษะในการใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 

และการใช้อุปกรณ์คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตอย่างปลอดภัย (England ฿ Northern Ireland 

Workforce, 2015; Australia Department of Education and Training, 2015; British 

Columbia Department of Education, 2017; European Commission and Scientific and 

Policy Reports, 2013) 

 ส าหรับความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิให้มีการปรับปรุงที่เน้นความส าคัญของการรู้เท่าสื่อสาระ

สนเทศให้มากขึ้นเนื่องจากมีผลกระทบทั้งต่อบุคคลและสังคมในวงกว้าง ซึ่งสอดคล้องกับ กระทรวง

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (2559) ที่ระบุถึงภัยคุกคามที่สร้างความเสียหายและเป็นภัยต่อ

ความมั่นคง การจารกรรมข้อมูล การรังแก การหลอกลวง ส่งผลเสียต่อระดับบุคคลและสังคมและได้มี

การจัดตั้งศูนย์ต่อต้านข่าวปลอม 

 1.2 ผลการประเมินความเหมาะสมด้านเครื่องมือดิจิทัล ซึ่งมีขอบข่ายเกี่ยวกับทั้งการ
ใช้งานโปรแกรม แอพพลิเคชั่นและพัฒนาแอพพลิเคชั่นในการท างานทั้งรายบุคคลและท างานร่วมกับ
ผู้อ่ืน รวมทั้งการใช้แอพพลิเคชั่น จัดกระท า ส ารองข้อมูล สืบค้น สร้างความรู้ ตรวจทาน ผลิต 
เผยแพร่ สื่อสาร และสร้างกลุ่มสังคมออนไลน์ มีความเหมาะสม มีความถ่ีเท่ากับ 4  
 จะเห็นได้ว่า ผลการสังเคราะห์มีความสอดคล้องกับ  England ฿ Northern Ireland 
Workforce (2015) และ Australia Department of Education and Training (2015) และ British 
Columbia Department of Education (2017) DIGCOMP: A Framework for Developing and 
Understanding Digital Competence in Europe (European Commission and Scientific and 
Policy Reports (2013) และสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (2560) และ ส านักงาน ก.พ. (2560) 
Massachusetts Department of Elementary and Secondary Education (2016) และ British 
Columbia (2017) และสอดคล้องกับยุทศาสตร์ ชาติ ระยะ 20 ปีที่มุ่งให้สังคมไทยเป็นสังคมดิจิทัล
และเป็นผู้สร้างมากกว่าเป็นผู้ใช้ ส าหรับความไม่เหมาะสม มีความถ่ีเท่ากับ 1 ทั้งนี้เนื่องจากการใช้การ
คิดเชิงค านวณ (Computational thinking) ซึ่งเป็นการพัฒนาแอพพลิเคชั่นเพื่อแก้ปัญหา เป็นเนื้อหา
สาระใหม่ ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานฉบับพุทธศักราช 2560 (กระทรวงศึกษาธิการ 
2560) ซึ่งโรงเรียนส่วนใหญ่ยังไม่มีการพัฒนาการเรียนการสอนและการพัฒนาครูให้สามารถสอนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
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 2. กรอบแนวคิดการบริหารวิชาการ 

 ผลการวิจัยพบว่า  

 2.1 ความเหมาะสมของกรอบแนวคิดการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา  

ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการวัดและประเมินผล ด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนา

วิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา  

มีความถ่ีสูงสุด เท่ากับ 5 และการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาและการนิเทศ มีความถ่ี เท่ากับ 4 

 จะเห็นได้ว่า การบริหารวิชาการต้องมีขอบข่ายที่ส าคัญซึ่งเกี่ยวการจัดการเรียนสอน การวัด

และประเมินผล ส่งผลต่อนักเรียนโดยตรง ส าหรับการพัฒนาความรู้ ทักษะ ด้านดิจิทัลจ าเป็นต้อง

ประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน เพ่ือให้ได้มาซึ่งองค์ความรู้  

การสนับสนุนแหล่งทรัพยากร ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ สอดคล้องกับการบริหารงานวิชาการที่มี

ประสิทธิภาพตามแนวคิดของ รุ่งชัชดาพร เวหะชาติ (2550) กระทรวงศึกษาธิการ (2550) กิติมา  

ปรีดีดิลก (2532) ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553) ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553) พฤทธิ์   

ศิริบรรณพิทักษ์ (2552) รุ่งชัชดาพร เวหะชาติ (2550) สมาน อัศวภูมิ (2551) และอ าภา บุญช่วย 

(2537)  

 2.2 การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาและการนิเทศ มีผลการประเมิน ควรปรับปรุง  

มีความถ่ีเท่ากับ 1  

 จะเห็นได้ว่า กระบวนการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาจ าเป็นต้องพัฒนาต่อเนื่องโดย

อาศัยผลการประเมินการใช้หลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน (Preedy – Margaret (2009) 

ส่วนการนิ เทศภายใน Preedy – Margaret (2009) รุ่ งชัชดาพร เวหะชาติ (2550) และกมล  

ภู่ประเสริฐ  (2553)  ชี้ ให้ เห็นว่ า  ควรให้ความส าคัญกระบวนการ Professional Learning 

Community รุ่งชัชดาพร เวหะชาติ (2550) กมล ภู่ประเสริฐ (2553) และ วัชรา เล่าเรียนดี (2556) 

และผลการวิจัยของพรศักดิ์ สุจริตรักษ์ (2560) การนิเทศภายในจะมีส่วนพัฒนาการเรียนการสอน 

ของคร ู
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5.2.2 ความต้องการจ าเป็นของความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 
 
 ผลการวิจัยพบว่า  
 1) ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนด้านเครื่องมือดิจิทัลมีความต้องการจ าเป็น 
สูงสุดในการบริหารวิชาการ ตามองค์ประกอบทั้ง 6 ด้าน ตามล าดับดังนี้ 1) ด้านการจัดการเรียนการ
สอน   2) ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 3) ด้านการวัดประเมินผล 4) ด้านการประสานความ
ร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน 5) ด้านการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรม
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 6) ด้านการนิเทศ 
 จะเห็นได้ว่า การที่รัฐบาลผลักดันการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อเปลี่ยนผ่านไปสู่ประเทศไทย 4.0 
และการสร้างศักยภาพของประเทศให้สูงกว่าการเป็นผู้ใช้แต่เป็นผู้สร้างเทคโนโลยีในการพัฒนา
อุตสาหกรรม New- S-Curve (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ , 
2559: ออนไลน์) ท าให้มีความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาเครื่องมือดิจิทัล ซึ่งเป็นการพัฒนา
กระบวนการคิดที่เป็นตรรกะในการแก้ปัญหา การคิดเชิงค านวณ (Computational thinking) เป็น
กระบวนการแก้ปัญหาที่น าไปใช้ได้กับทุกศาสตร์ โดยใช้กระบวนการวิเคราะห์รายละเอียดที่ส าคัญ
ของปัญหา แยกแยะให้ได้สาระส าคัญของปัญหาแล้วระบุขั้นตอนในการแก้ปัญหาอย่างเป็นล าดับ แล้ว
เขียนค าสั่งให้สมองกลท างานตามที่ออกแบบไว้โดยใช้ภาษาของโปรแกรม (Coding) พร้อมทั้ง
ตรวจสอบค้นหาข้อผิดพลาดเพ่ือแก้ไขโปรแกรมให้ท างานได้ถูกต้อง แล้วสร้างรูปแบบที่สามารถ
น าไปใช้กับปัญหาอ่ืนที่มีลักษณะเดียวกัน ( Bocconi et al. , 2016: 16-19) Massachusetts 
Department of Elementary and Secondary Education, 2016: 3-7) ความต้องการจ าเป็นด้าน
เครื่องมือดิจิทัลในการบริหารวิชาการยังรวมถึงการให้นักเรียนใช้โปรแกรม จัดกระท า ส ารองข้อมูล 
สืบค้น สร้างความรู้ ตรวจทาน ผลิต เผยแพร่ สื่อสาร ใช้แอพพลิเคชั่นรายบุคคลและเป็นกลุ่ มท างาน
ร่วมกับผู้อ่ืน และสร้างกลุ่มสังคมออนไลน์ ในการจัดการเรียนการสอนด้านเครื่องมือดิจิทัลต้องกระตุ้น
ความอยากรู้อยากเห็น สร้างความสนุก พัฒนาความเข้าใจที่ลุ่มลึก เปิดโอกาสให้นักเรียนได้ออกแบบ 
สร้างสิ่งประดิษฐ์ อภิปรายความคิด ประยุกต์ใช้ทักษะ เน้นเรียนรู้โดยกระบวนการปฏิบัติควบคู่กับ
กระบวนการทางปัญญา 
 2) ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย ในการบริหาร
วิชาการด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน ด้านการ
พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ด้านการจัดการเรียนการสอน มีความต้องการจ าเป็นต่ าสุด ตามล าดับ 
 จะเห็นได้ว่า หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2551 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 
มีมาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัด เกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในมาตรฐาน ง 
3.1 ที่ระบุถึงการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีคุณธรรมปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับของระบบที่ใช้
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งานไม่ละเมิดสิทธิของผู้อ่ืน ไม่ท าผิดกฎหมายและศีลธรรม ซึ่งมีการจัดการเรียนการสอนในระดับมัธ
ศึกษา ตั้งแต่ พ.ศ.2551 จึงท าให้มีการจัดไว้ในหลักสูตรสถานศึกษามีการน าไป จัดการเรียนการสอน 
มีการร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน 
 3) ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต ในการ
บริหารวิชาการด้านการนิเทศ ด้านการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ด้านการ
วัดประเมินผล มีความต้องการจ าเป็นต่ าสุด ตามล าดับ 
 จะเห็นได้ว่า ส านักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) ได้สนันสนุนการบริหาร
วิชาการด้านคอมพิวตอร์และอินเทอร์เน็ตอย่างต่อเนื่อง เนื่องจากได้มีก าหนดไว้ในหลักสูตรแกนลาง ฯ 
กระทรวงศึกษาธิการตั้งแต่ พ.ศ. 2551 และได้ด าเนินโครงการ เช่น โครงการโรงเรียนประชารัฐ 
(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2563) ซึ่งเน้นการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรม
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ซึ่งมีโรงเรียนเข้าร่วมโครงการ 3,342 โรงเรียน มีห้องเรียน 39,829 
ห้องเรียน ได้รับสื่อและอุปกรณ์ในห้องเรียน เช่น ทีวี คอมพิวเตอร์ ระบบ LAN Network ระบบ
สายสัญญาณและเสียง โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากลได้พัฒนาให้โรงเรียนมีคุณภาพสูงขึ้นก าหนด
ตัวชี้วัดให้นักเรียนมีทักษะ ICT เพ่ือการเรียนและการด ารงชีวิต นอกจากนี้ สพฐ. (2563) ยังได้จัดสรร
งบประมาณการจัดหาระบบคอมพิวเตอร์พร้อมอุปกรณ์ส าหรับการเรียนการสอนส าหรับโรงเรียน
ประถมและมัธยมศึกษาทั่วประเทศนอกจากนี้ยังได้จัดท าคลังเนื้อหาอิเล็กทรอนิกส์เอาไว้ (OBEC 
Content Center) 
 

 5.2.3 ความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา 
 
 ผลการวิจัยพบว่า  
 1) การบริหารวิชาการ ด้านการจัดการเรียนการสอน ที่เน้นความฉลาดรู้ทางดิจิทัล
ของนักเรียน ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต และด้านเครื่องมือดิจิทัล มีความต้องการจ าเป็นสูงสุด 
 จะเห็นได้ว่า นักเรียนระดับมัธยมศึกษาเป็น Digital native ซึ่ง Prensky, (2001) กล่าวว่า 
ชอบดูกราฟิก ชอบเล่นเกมส์ ชอบสืบค้นให้ได้อย่างรวดเร็ว และชอบท างานในระบบเครือข่าย ฯลฯ  
อีกทั้ง Siemens, (2005) ชี้ให้เห็นถึงการเรียนรู้ในสังคมดิจิทัล ตามทฤษฎีการเรียนรู้เชื่อมโยงนิยม 
(Connectives Learning Theory) นักเรียนเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ (nodes) สารสนเทศและความ
คิดเห็นที่หลากหลายข้ามศาสตร์แล้วสร้างความรู้ของตนเอง ท าให้นักเรียนต้องมีทักษะการใช้งาน
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต การใช้เครือข่ายและคลาวน์ การใช้บริการ การสื่อสาร การจัดการ การ
ผลิต การเผยแพร่ การแก้ปัญหา สร้างสรรค์และพัฒนานวัตกรรมทั้งรายบุคคลและใช้ท า งานร่วมกับ
ผู้อ่ืน ารจัดการเรียนการสอนมีการบูรณาการเทคโนโลยีเพ่ือช่วยให้นักเรียนได้เรียนรู้เนื้อหาของวิชา
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และได้พัฒนาทักษะการใช้โปรแกรม แอพพลิเคชั่น เพ่ือให้เข้าถึงสารสนเทศ นอกจากนียังจ าเป็นต้อง
พัฒนาให้นักเรียนเป็นผู้สร้างแอพพลิเคชั่นให้สอดคล้องกับการพัฒนาสู่สังคมดิจิทัล ท าให้โรงเรียนต้อง
สร้างความร่วมมือกับหน่วยงานอ่ืนที่มีความเชี่ยวชาญทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัลมาร่วมพัฒนาครู  
จัดกิจกรรม จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้  จัดหาสื่อและแหล่งเรียนรู้ในอินเทอร์เน็ตให้สอดคล้องกับ
ธรรมชาติและความแตกต่างของนักเรียนด้านภูมิหลัง ความสนใจ และลีลาการเรียนรู้ เปิดโอกาสให้
นักเรียนคิดและลงมือปฏิบัติเชื่อมโยงกับสิ่งที่ตนสนใจในสถานการณ์ของชีวิตจริง ซึ่งเป็นเงื่อนไข
ส าคัญความส าเร็จในการจัดการเรียนการสอนให้นักเรียนมีความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (ยืน ภู่วรวรรณ, 
2563; [ออนไลน์ ] ; Siemens, 2005; Mishra and Koehler, 2009: [online]; Tomlinson and 
Allan, 2000) 
 2) การบริหารวิชาการด้านนิเทศ ที่เน้นความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ด้าน
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต มีความต้องการจ าเป็นต่ าสุด 
 จะเห็นได้ว่า โรงเรียนในสังกัด สพฐ. โดยเฉพาะโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาได้ให้ความส าคัญ
กับการนิเทศภายในซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของระบบการพัฒนาคุณภาพการศึกษาได้มีการนิเทศเกี่ยวกับด้าน
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตร นอกจากนี้
การที่โรงเรียนเข้าร่วมในโครงการที่มีการพัฒนาด้านการจัดการเรียนการสอน โดยใช้เทคโนโลยี เช่น 
โครงการโรงเรียนประชารัฐ จะมีการนิเทศภายในความตัวชี้วัดของโครงการซึ่งเน้นการจัดการเรีนการ
สอนโดยใช้ เทคโนโลยี เพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีความรู้ทางดิจิทัลการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการ
ศึกษาข้ันพื้นฐาน (2560) 
 

 5.2.4 จุดแข็ง จุดอ่อน และการก าหนดกลยุทธ์ ของการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมและ
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
 ผลการวิจัยพบว่า 

 1) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ในการพัฒนานักเรียนให้มีความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 
ด้านเครื่องมือดิจิทัล เป็นจุดอ่อน และด้านคอมพิวตอร์และอินเทอร์เน็ตและด้านการใช้งานอย่าง
ปลอดภัย เป็นจุดแข็ง  
 จึงก าหนดกลยุทธ์หลักที่ 1 พลิกโฉมการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาที่เน้นความฉลาดรู้ในการ
ใช้เครื่องมือดิจิทัล มีกลยุทธ์รอง 1.1 ขับเคลื่อนการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาให้นักเรียนเข้าถึง
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตอย่างปลอดภัย 1.2 สนับสนุนการเข้าถึงบริการด้านคอมพิวเตอร์ และ
อินเทอร์เน็ต รวมทั้งการใช้เครื่องมือดิจิทัลอย่างปลอดภัย 1.3 พัฒนาหลักสูตรที่เน้นการรู้เท่าทันสื่อ
ดิจิทัลอย่างปลอดภัย 
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 จะเห็นได้ว่า กลยุทธ์การพัฒนาหลักสูตรตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
ขับเคลื่อนการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาโดยค านึงถึงการให้นักเรียนเข้าถึงคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ตและหลักสูตรการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลอย่างปลอดภัย มีความเหมาะสมและความเป็นไป
ได้มากึงมากที่สุดในการน าไปใช้ ทั้งนี้เนื่องจากโรงเรียนต้องปรับหลักสูตรสถานศึกษาให้สอดคล้องกับ
การปรับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ฉบับพุทธศักราช 2560 กลุ่มสาระการเรียนรู้
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ในตัวชี้วัดตามมาตรฐานการเรียนรู้ ว 4.1 มีขอบข่ายเกี่ยวกับเทคโนโลยี
สารสนเทศซึ่งระบุเกี่ยวกับการใช้สารสนเทศอย่างปลอดภัยตั้งแต่ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 จนถึงชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 6 เช่น ตัวชี้วัด ว. 4.1 ม. 3/3 ระบุถึงการประเมินความน่าเชื่อถือของสารสนเทศ 
โรงเรียนน าไปจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตร แต่อย่างไรก็ตามการรู้เท่าทันสื่อเป็นเพียงส่วนหนึ่ง
ของมาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัด ในการพัฒนาการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลอย่างปลอดภัย โรงเรียนควร
บูรณาการการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลอย่างปลอดภัย จัดท ารายวิชา รายวิชาเพ่ิมเติม กิจกรรมเสริมหลักสูตร
เกี่ยวกับการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลอย่างปลอดภัย ให้มีความเข้มข้นขึ้น กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและ
สังคม (2563) ได้ตั้งศูนย์ต่อต้านข่าวปลอม และชี้ให้เห็นว่าข่าวปลอมในสื่อ สังคมออนไลน์มีการแอบ
อ้างหลอกลวง และมีส่งผลเสียต่อเศรษฐกิจและสังคมในวงกว้าง ซึ่งสอดคล้องกับ Glatthorn et al., 
(2009) ที่เสนอแนะในการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษาว่า ควรสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมเพ่ือให้ได้
มุมมองจากผู้เกี่ยวข้องหลายฝ่าย และต้องก าหนดผลปลายทางท่ีจะเกิดกับผู้เรียน 
 2) การจัดการเรียนการสอน ในการพัฒนานักเรียนให้มีความฉลาดรู้ทางดิจิทัล ด้าน
เครื่องมือดิจิทัลและด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต เป็นจุดอ่อน และด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย 
เป็นจุดแข็ง 
 จึงก าหนดกลยุทธ์หลักที่ 2 ผลักดันการจัดการเรียนการสอนที่บูรณาการการคิดเชิงค านวณท่ี
เน้นความฉลาดรู้ในการใช้คอมพิวเตอร์อินเทอร์เน็ตและเครื่องมือดิจิทัล มีกลยุทธ์รอง 2.1 เร่งรัดการ
จัดการเรียนการสอนให้มีความฉลาดรู้ ในการใช้คอมพิวเตอร์อินเทอร์เน็ตและเครื่องมือดิจิทัล         
2.2 ประสานพลังทุกภาคส่วน สนับสนุนเครื่องมือดิจิทัลเพ่ือการเรียนการสอนอย่างที่บูรณาการการ
คิดเชิงค านวณ 
 จะเห็นได้ว่า การที่กระทรวงศึกษาธิการประกาศใช้หลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี ฉบับปรับปรุง เป็นการก าหนดให้ต้องจัดการสอนการคิดเชิงค านวณ (Computational 
thinking) และ Coding เป็นรายวิชาพ้ืนฐานในหลักสูตรสถานศึกษา แต่เนื่องจากการพัฒนาการคิด
เชิงค านวณเป็นการเรียนรู้เกี่ยวกับวิธีคิดการแก้ปัญหา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
(2560) จึงได้จัดท าแนวทางในการพัฒนาการการคิดเชิงค านวณ (Computational thinking) และ 
Coding ที่เน้นการบูรณาการในการสอนในวิชาอ่ืน ๆ เพ่ือให้เกิดความยั่งยืนในการพัฒนา รวมทั้ง
บูรณาการการคิดเชิงค านวณ ผ่านอุปกรณ์เทคโนโลยีดิจิทัลในการสอน STEM ศึกษา โดยการร่วมมือ
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กับ สวทช. จัดอบรมครูในการประยุกต์เทคโนโลยีดิจิทัลในการสอน ซึ่งสอดคล้องกับการวิจัยของ 
Bocconi et al. (2016) ได้ศึกษาการน านโยบายการคิดเชิงค านวณที่น าสู่การปฏิบัติในการจัดการ
เรียนการสอนระดับการศึกษาภาคบังคับของประเทศต่าง ๆ โดยการบูรณาการในหลักสูตร เช่น 
นิวซีแลนด์ สาธารณรัฐเกาหลี ส าหรับเครือรัฐออสเตเลีย บูรณาการคิดเชิงค านวณในวิชา Informatics 
ประเทศแคนาดาบูรณาการในหลักสูตรรายวิชาการออกแบบประยุกต์และทักษะทางเทคโนโลยี 
(Applied Design, Skills and Technologies) การบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลในการสอนสร้าง
สิ่งแวดล้อมทางเทคโนโลยีส าหรับนักเรียนเป็นการบูรณาการการพัฒนาความรู้และทักษะทางดิจิทัล
แก่นักเรียน ซึ่งสอดคล้องกับ Mishra และ Koehler (2009) ที่เน้นการจัดการเรียนการสอนตาม
เนื้อหาของวิชาต่าง ๆ โดยใช้เทคโนโลยีตามแนวคิด TPACK model โดยเฉพาะเพ่ือเปลี่ยนแปลงวิธี
สอน แปลงรูปแบบสาระที่เป็นเนื้อหาและหาทางน าเสนอโดยใช้สื่อดิจิทัลแก่นักเรียนหลาย ๆ วิธีการ 
ช่วยให้นักเรียนสามารถสร้างความคิดรวบยอดได้ และยังใช้ในการวัดประเมินผล และรายงานผล เพ่ือ
ส่งเสริมพัฒนาการของนักเรียน 
 3) การวัดและประเมินผล ในการพัฒนานักเรียนให้มีความฉลาดรู้ทางดิจิทัล ด้าน
เครื่องมือดิจิทัล และด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย  เป็นจุดอ่อน และด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต เป็นจุดแข็ง 
 จึงก าหนดกลยุทธ์หลักที่ 3 ปฏิรูปการวัดและประเมินผลที่เน้นความฉลาดรู้ด้านทักษะการใช้
เครื่องมือดิจิทัล มีกลยุทธ์รอง 3.1 ยกระดับการวัดและประเมินผลความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
3.2 สนับสนุนการวัดและประเมินผล การใช้เครื่องมือดิจิทัล และคอมพิวเตอร์รวมทั้งอินเทอร์เน็ต
อย่างปลอดภัย 
 จะเห็นได้ว่า ในการบริหารวิชาการที่เน้นการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาความรู้และ
ทักษะทางดิจิทัลจ าเป็นต้องมีการเปลี่ยนแปลงระบบประเมินผล ทั้งการประเมินเพ่ือพัฒนาและทราบ
ความก้าวหน้าของผู้เรียนและการวัดและประเมินผลที่สามารถวัดความรู้และทักษะทางดิจิทัลตามที่
ก าหนดไว้ ในหลักสูตร หรือเทียบเคียงในมาตรฐานอ่ืน ๆ Massachusetts Department of 
Elementary and Secondary Education (2016) และสถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี (2561) ได้ก าหนดแนวทางการจัดการสอนและการวัดและประเมินผลไว้ในทิศทางเดียวกัน
ว่า โดยเน้นการประเมินตามสภาพจริงที่สอดคล้องกับความต้องการของนักเรียน อีกทั้ง ควร
ด าเนินการหลายรูปแบบ ใช้เทคนิคที่หลากหลาย ได้แก่ แบบส ารวจตนเองในลักษณะ (self-report) 
การทดสอบความรู้ โดยใช้แบบทดสอบ และการประเมินจากการปฏิบัติ การท าโครงงาน (project-
based)  และการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (problem-based โดยใช้แบบมิติคุณภาพ ดังนั้น 
ในการวัดและประเมินผลในชั้นเรียนจึงเป็นการประเมินจากภาระงาน ชิ้นงานของนักเรียน นอกจากนี้ 
การยกระดับการวัดและประเมินผลความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนเพ่ือน าผลไปใช้เทียบเคียง
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มาตรฐานและการรับรองระดับนานาชาติ ควรใช้เครื่องมือมาตรฐานที่จัดท าโดย หน่วยงานใน
ต่างประเทศ เช่น International Computer and Information Literacy Study-ICILS ประเมินทั้ง
ความรู้และการท าภาระงานร่วมกันโดยให้นักเรียนใช้คอมพิวเตอร์ในการสืบเสาะข้อมูล สร้าง สื่อสาร
และมีส่วนร่วมในการท างานที่บ้านและท่ีโรงเรียน และในสังคมอย่างมีประสิทธิภาพ 
 4) การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน ใน
การพัฒนานักเรียนให้มีความฉลาดรู้ทางดิจิทัล  ด้านเครื่องมือดิจิทัลและด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต เป็นจุดอ่อน และด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย เป็นจุดแข็ง 
 จึงก าหนดกลยุทธ์หลักที่ 4 เร่งรัดการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการเน้นความ
ฉลาดรู้ ในการใช้ เครื่องมือดิจิทัล  มีกลยุทธ์รอง 4.1 ประสานพลังทุกภาคส่วนในการจัดตั้ง 
ศูนย์นวัตกรรมเพ่ือพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 4.2 แสวงหาความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการด้าน
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตรวมทั้งการใช้เครื่องมือดิจิทัล 
 จะเห็นได้ว่า ในการบริหารวิชาการเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
โรงเรียนต้องประสานความร่วมมือกับผู้มีส่วนได้เสียและหน่วยงานภายนอกอ่ืน ๆ ที่มีความเชี่ยวชาญ 
เพ่ือสนับสนุนการจัดกิจกรรมหรือโครงการต่าง ๆ  เช่น การพัฒนาครู การจัดกิจกรรมทางและ
เทคโนโลยี การแข่งขัน การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การจัดค่าย เป็นต้น ช่วยให้นักเรียนเข้าถึงแหล่งเรียนรู้
รวมถึงร่วมมือสร้างความต่อเนื่องในการพัฒนา องค์การหรือหน่วยงานต่าง ๆ เช่น ส านักงานพัฒนา
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ (สวทช.) สถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน เป็นต้น 
กระทรวงศึกษาธิการ (2561) ได้สร้างการมีส่วนร่วมจากภาคเอกชนในการพัฒนาความรู้และทักษะ
ทางเทคโนโลยีโดยด าเนินโครงการ Partnership School ได้รับการพัฒนาและรับการสนับสนุนสื่อ 
อุปกรณ์และระบบเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตความเร็วสูง และจ้างเจ้าหน้าที่ด้านเทคโนโลยีหมุนเวียนไป
ปฏิบัติงานสนับสนุนที่โรงเรียนช่วยสอนให้นักเรียนลงมือปฏิบัติทางเทคโนโลยี และคาดหวังให้ครู
เรียนรู้ไปพร้อม ๆ กับนักเรียน 
 5) การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรม เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ในการพัฒนานักเรียนให้มี
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล ด้านเครื่องมือดิจิทัลและด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย เป็นจุดอ่อน และด้าน
ด้านคอมพิวตอร์และอินเทอร์เน็ต เป็นจุดแข็ง 
 จึงก าหนดกลยุทธ์หลักที่ 5 ปฏิรูปการออกแบบและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีด้านความฉลาด
รู้ในการใช้เครื่องมือดิจิทัล มีกลยุทธ์รอง 5.1 ประสานพลังการออกแบบและการใช้สื่อนวัตกรรม 
เทคโนโลยีในการใช้เครื่องมือดิจิทัลอย่างปลอดภัย 5.2 เร่งรัดให้ครูพัฒนาการใช้สื่อนวัตกรรม 
เทคโนโลยีในการใช้เครื่องมือดิจิทัลอย่างปลอดภัย 
 จะเห็นได้ว่า ในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนโดยใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีทาง
การศึกษาจะช่วยพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลแก่นักเรียนและครู Sosnowki (2012) ผู้เรียน กับ Mishra 
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และ Koehler (2009) ที่เน้นการจัดการเรียนการสอนตามเนื้อหาของวิชาต่าง ๆ โดยใช้เทคโนโลยีตาม
แนวคิด TPACK model กล่าวถึงข้อดีของเทคโนโลยีดิจิทัลที่สามารถปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดการ
เรียนการสอนของครู และช่วยให้การสอนของครูมีประสิทธิภาพมากขึ้น  ครูใช้เวลาน้อยลงแต่สามารถ
สอนนักเรียนได้มากขึ้น นักเรียนสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลได้หลากหลาย ฝึกฝน ทบทวนด้วยตนเอง 
การเรียนรู้ผ่านสื่อ สอดคล้องกับแนวคิด -ของ Bergmann และ Sams (2012) ที่เสนอแนะรูปแบบ
การสอน “ห้องเรียนกลับด้าน” (Flipped Classroom) โดยนักเรียนเรียนรู้จากสื่อ คลิป ที่ครูสร้างขึ้น 
หรือ จัดเชื่อมโยงไว้ให้นักเรียนศึกษาก่อนที่บ้านแล้วใช้เวลาในชั้นเรียนเพ่ือตั้งค าถาม อภิปราย หรือท า
กิจกรรมร่วมกัน ซึ่งจะช่วยให้เรียนรู้ได้ลุ่มลึกมากขึ้น ดังที่ Edgar Dale (1954, อ้างใน Lalley and 
Muller, 2007) ที่กล่าวถึงพีระมิดแห่งการเรียนรู้ (Learning Pyramid) ซึ่งให้ความส าคัญการใช้สื่อ
ประเภทต่าง ๆ ประกอบการสอนเพ่ือให้อัตราคงอยู่ของการเรียนรู้สูงขึ้น การเลือกใช้สื่อเทคโนโลยีที่
เหมาะกับเนื้อหา วิธีสอน จะช่วยให้นักเรียนเรียนรู้สาระที่เรียนควบคู่กับความคล่องในการใช้
เทคโนโลยี โดยเฉพาะอย่างยิ่งสื่อ นวัตกรรมที่ครูออกแบบจะสนองความต้องการของผู้เรียนได้ดี
เนื่องจากสอดคล้องกับบริบทของนักเรียน การบริหารวิชาการเพ่ือพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียนเพ่ือพัฒนาการสอนเกี่ยวกับเครื่องมือดิจิทัลซึ่งเป็นการปรับใช้ ละพัฒนาแอพพลิเคชั่นเพ่ือ
แก้ปัญหา และสร้างสรรค์นวัตกรรมของนักเรียนต้องอาศัยความร่วมมือกับหน่วยงานที่มีความ
เชี่ยวชาญ เนื่องจากสาระการเรียนรู้นี้เป็นเนื้อหาสาระใหม่ในกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางด าเนินโครงการของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
(2561) ละการวิจัยของ Bocconi et al. (2016) ที่ชี้ให้เห็นว่า ประเทศในกลุ่มยุโรปให้ความส าคัญ
ของการสร้างการมีส่วนร่วมนอกเหนือจากการพัฒนาหลักสูตรแต่จะมีส่วนร่วมสนับสนุน ก ากับติดตาม
เพ่ือให้เกิดผลที่ดีที่สุด 
 6) การนิเทศ ในการพัฒนานักเรียนให้มีความฉลาดรู้ทางดิจิทัล ด้านเครื่องมือดิจิทัล
และด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย เป็นจุดอ่อน และด้านคอมพิวตอร์และอินเทอร์เน็ต เป็นจุดแข็ง 
 จึงก าหนดกยุทธ์หลักที่ 6 สร้างกลไกการนิเทศที่เน้นความฉลาดรู้ในการใช้เครื่องมือดิจิทัล  
มีกลยุทธ์รอง 6.1 ยกระดับคุณภาพการนิเทศด้านความฉลาดรู้ในการใช้เครื่องมือดิจิทัลอย่างปลอดภัย   
6.2 สร้างความต่อเนื่องในการถอดบทเรียนผลการนิเทศตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน 
 จะเห็นได้ว่า การที่ สพฐ. (2561) ส่งเสริมให้ครูมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการจัดการ
เรียนการสอนในกระบวนการ PLC ของโรงเรียน ซึ่งเป็นการพัฒนาครูระหว่างการปฏิบัติงานปกติเป็น
การยกระดับคุณภาพการนิเทศของโรงเรียนที่ท าให้ครูเรียนรู้และพัฒนาการเรียนการสอนเกี่ยว กับ
ทักษะทางดิจิทัลของนักเรียน (วัชรา เล่าเรียนดี, 2556 : 291) ส านักบริหารการมัธยมศึกษาตอนปลาย 
(2553) จัดให้มีทีมนิเทศเฉพาะกิจ ติดตาม และประเมินผล (Coaching Team) เพ่ือนิเทศให้ความ
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ช่วยเหลือและให้ข้อเสนอแนะในการพัฒนาผู้เรียน จัดท าและพัฒนาเว็บไซต์ เชื่อมโยงข้อมูลและ
ประชาสัมพันธ์โรงเรียนมาตรฐานสากล และการนิเทศ ติดตามผล ผ่านระบบ ICT ส านักงาน ก.ค.ศ. 
(2560) ก าหนดหลักเกณฑ์ตามหนังสือ  ตามหลักเกณฑ์และวิธีการให้ข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ต าแหน่งครู มีวิทยฐานะการพัฒนาวิชาชีพของครู ซึ่งต้องมีการพัฒนาวิชาชีพใน
กิจกรรม PLC อย่างต่อเนื่องที่ให้ครูสามารถน าชั่วโมงที่ ซึ่งมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้การถอดบทเรียน
เป็นส่วนหนึ่งของความก้าวในวิชาชีพ 
 
5.3 ข้อเสนอแนะ 

 5.3.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1) ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ควรมีนโยบายและมาตรการแบบมี
ส่วนร่วมกับหน่วยงานอื่นๆ ที่มีความเชี่ยวชาญในเรื่องการพัฒนาครูอย่างต่อเนื่องให้ครูสามารถจัดการ
เรียนการสอนเก่ียวกับการใช้เครื่องมือดิจิทัล ได้อย่างถูกต้องเหมาะสมกับการเรียนการสอน  
 เนื่องจากผลการวิจัยพบว่า สภาพเศรษฐกิจเป็นภัยคุกคามต่อจุดอ่อนการพัฒนาหลักสูตร  
การจัดการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล และการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการ 
ด้านเครื่องมือดิจิทัล ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย 
 แนวทางส าหรับการพัฒนาขับเคลื่อนการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา โดยค านึงถึงการให้
นักเรียนเข้าถึงคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต ในหลักสูตรบูรณาการแบบยืดหยุ่นที่เอ้ือต่อการพัฒนา
รายวิชา กิจกรรมเสริมหลักสูตรการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลอย่างปลอดภัย จัดตั้งคณะท างาน ประชุมหารือ
ร่วมกัน สร้างระบบการก ากับ ติดตาม สร้างและพัฒนาหลักสูตร ใช้กระบวนการมีส่วนร่วม พัฒนา
ระบบบริการนักเรียนให้ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศดิจิทัลที่ปลอดภัย พร้อมทั้งผลักดันเร่งรัดการจัดการ
เรียนการสอน พัฒนาครูในการจัดการเรียนการสอน เสริมสร้างกิจกรรมให้นักเรียนเกิดความตระหนัก
รู้ รวมทั้งมีการประสานพลังทุกภาคส่วน  
 2) ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา และ
สถานศึกษาควรเร่งพัฒนาการจัดการเรียนการสอนเกี่ยวกับการใช้เครื่องมือดิจิทัลรวมทั้งการพัฒนา
เครื่องมือดิจิทัล โดยส่งเสริมให้โรงเรียนจัดหลักสูตรสถานศึกษาที่เปิดกว้างมากขึ้น  
 เนื่องจากผลการวิจัยพบว่า การพัฒนาและใช้สื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา มีการ
ส่งเสริมให้โรงเรียนปรับปรุงพัฒนาเทคโนโลยีให้ทันสมัย มีระบบเทคโนโลยีที่รวดเร็ว มีคอมพิวเตอร์
ทุกห้องเรียน โดยมีการน าสื่อต่างๆมาประยุกต์ใช้กับการศึกษา จัดกิจกรรมให้นักเรียนได้พัฒนาด้าน
การใช้สื่อหรือสร้างนวัตกรรมที่ใช้ความรู้ทางดิจิทัลเป็นหลัก พัฒนานักเรียนให้มีความรู้และมีทักษะใน
การเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ในอินเทอร์เน็ต สื่อต่างๆ ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 283 

 แนวทางส าหรับการพัฒนา เร่งรัดผลักดันการจัดการเรียนการสอนที่ เกี่ยวกับการใช้เครื่องมือ
ดิจิทัล ด้วยการเร่งรัดพัฒนาครู เสริมสร้างกิจกรรมให้นักเรียนเกิดความตระหนักรู้ ประสานพลังทุก
ภาคส่วน สร้างเครือข่ายพันธมิตรรอบด้าน สนับสนุนการใช้เครื่องมือดิจิทัลเพ่ือการเรียนการสอน 
ผลักดันให้เกิดการระดมทรัพยากร  มุ่งมั่นเร่งรัดพัฒนาครูเกี่ยวกับการใช้สื่อนวัตกรรม ยกระดับการวัด
และประเมินผลด้วยการใช้ครื่องมือดิจิทัลเป็นเครื่องมือวัดและประเมินผล สร้างกลไกขับเคลื่อนการ
นิเทศ ปรับปรุงระบบ ประชุมสะท้อนคิด สร้างเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ มีการถอดบทเรียนจากการนิเทศ
อย่างต่อเนื่อง 
 3) ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ควรสนับสนุนจัดให้มีการนิเทศการเรียนการสอนเป็น
ประจ าความต้องการจ าเป็นของสภาพแวดล้อมภายในการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาในเรื่อง
การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การจัดการเรียนการสอน และการนิเทศ 
 เนื่องจากผลการวิจัย พบว่า ค่าดัชนีอยู่ที่การจัดการเรียนการสอน อยู่ในกลุ่มต่ าและเป็นจุด
แข็ง โดยสภาพสังคมและเทคโนโลยีเป็นโอกาสที่เอ้ือต่อจุดแข็งการนิเทศ  
 แนวทางส าหรับการพัฒนา ผลักดันการจัดการเรียนการสอนด้วยการพัฒนาระบบ 
พ้ืนฐานรองรับการใช้เครื่องมือดิจิทัลเพ่ือการเรียนการสอน ด้วยการเร่งรัดพัฒนาครูผู้สอนให้มี
สมรรถนะเสริมสร้างกิจกรรมให้นักเรียนเกิดความตระหนักรู้ถึงโอกาสและความเสี่ยงในโลกดิจิทัล ด้วย
การประสานพลังสร้างเครือข่ายพันธมิตรทุกภาคส่วนรอบด้าน สนับสนุนเครื่องมือดิจิทัลเพ่ือการเรียน
การสอน 
 4) ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและโรงเรียน ควรจัดตั้งงบประมาณสนับสนุน 
ช่วยเหลือตามความเหมาะสม อันเนื่องจากสภาพเศรษฐกิจเป็นภัยคุกคามต่อจุดอ่อนการพัฒนา
หลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล และการประสานความร่วมมือในการ
พัฒนาวิชาการ  
 เนื่องจากผลการวิจัยพบว่า ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาและการวิเคราะห์สภาพภายใน 
ส่ วนใหญ่จะเกี่ ยวข้ อ งกับ เรื่ อ ง เครื่ อ งมื อดิ จิ ทั ล  ที่ มี ความต้ องการจ า เป็ นอยู่ ใ นกลุ่ มสู ง  
เป็นสภาพแวดล้อมภายในที่เป็นจุดอ่อน ส่วนด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต และด้านการใช้งาน
อย่างปลอดภัย มีความต้องการจ าเป็นอยู่ในกลุ่มต่ า ซึ่งเป็นสภาพแวดล้อมภายในที่เป็นจุดแข็ง   
ส่วนสภาพแวดล้อมภายนอก ด้านสภาพเศรษฐกิจเป็นภาวะคุกคามต่อการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรม
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาและการนิเทศ ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต ด้านเครื่องมือดิจิทัล 
 แนวทางส าหรับการพัฒนา หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจัดท ากลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียน
มัธยมศึกษา การประสานความร่วมมือการพัฒนาวิชาการ การพัฒนาและใช้สื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยี
เพ่ือการศึกษาและการนิเทศ ด้วยการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและ
องค์กรอื่นๆ จัดท าจัดสร้างศูนย์บริหารทรัพยากร คน สื่อ อุปกรณ์ องค์ความรู้ แลกเปลี่ยนเทคนิคการ
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พัฒนาสื่อ การเรียนรู้ การวัดประเมินผล กระจายทรัพยากร บริหารทรัพยากรที่ใช้ร่วมกัน การช่วยให้
โรงเรียนที่ขาดแคลน ด้วยการใช้เทคโนโลยีในการท างานร่วมกันเพื่อลดทรัพยากรและงบประมาณ 
 5) ผู้บริหารโรงเรียน ควรสนับสนุน ส่งเสริมให้ครูผู้สอนบูรณาการใช้เครื่องมือดิจิทัล 
สื่อในการเรียนการสอนวิชาต่าง ๆ พร้อมจัดท าหรือสร้างเสริมให้มีการใช้ชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพ 
(PLC) ด้วยการสนับสนุนและการสร้างการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง สถาบัน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ในการพัฒนาระบบป้องกันภัยคุกคาม สร้างความรู้เท่าทันและใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีจริยธรรม    
 เนื่องจากผลการวิจัย พบว่า ประเด็นความจ าเป็นในระดับสูง ได้แก่ ด้านเครื่องมือดิจิทัล เป็น
จุดอ่อนของการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
และประเด็นที่มีความจ าเป็นในระดับต่ า ได้แก่ ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต ด้านการใช้งาน
อย่างปลอดภัย เป็นจุดแข็งของการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน 
 แนวทางส าหรับการพัฒนา สถานศึกษาเร่งจัดท าหลักสูตรสถานศึกษาเกี่ยวกับการเรียนรู้สื่อ
ดิจิทัลที่ทันสมัย ด้วยการก าหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย หลักการ ที่สอดคล้องกับสภาพสังคมที่ เป็นยุค
ดิจิทัลสนับสนุนส่งเสริมให้นักเรียนมีความรู้ ความสามารถทางด้านดิจิทัล รู้เท่าทันสื่อและใช้ดิจิทัล
อย่างรับผิดชอบ ด้วยการเพ่ิมรายวิชาและสาระที่เป็นความรู้และทักษะเกี่ยวกับสื่ออุปกรณ์ดิจิทัลให้
มากขึ้น มีการใช้สื่อการสอนทางอินเทอร์เน็ตมากขึ้น จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่พัฒนาความรู้ 
ความสามารถทางดิจิทัลอย่างหลากหลาย มีการนิเทศการสอนของครูภายในโรงเรียนอย่างเป็นระบบ 
มีการสะท้อนผลการสอน พัฒนาวิชาชีพในชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพ (PLC) มีการชี้แนะ (Coach) การ
เป็นพ่ีเลี้ยง (Mentoring) แลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการพัฒนาการสอนและการวัดผลที่ใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลและการสื่อสารสังคม 
 

 5.3.2 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 
 1) ควรมีการศึกษาวิจัยและพัฒนานโยบายในการขับเคลื่อนการบริหารวิชาการ
ในการพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลส าหรับผู้เรียนทุกระดับ ซึ่งเป็นศักยภาพที่ส าคัญในการ
แข่งขันของประเทศและเป็นไปตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา  
 2) ควรม ีการศึกษาวิจัยและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาให้นักเรียนมีทักษะความ
ฉลาดรู้ทางดิจิทัลในการท างาน 
 3) ควรมีการศึกษาวิจัยติดตามผลการพัฒนาครูเรื่องการเรียนการสอนให้นักเรียนมี
ความสามารถใช้เครื่องมือดิจิทัลส าหรับการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 4) ควรม ีการศึกษารูปแบบการนิเทศในสถานศึกษา ตามแนวทาง ชุมชนการเรียนรู้
อย่างมืออาชีพ (Professional Learning Community: PLC) ให้ครูมีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
บรรณานุกรม 
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ภาคผนวก ก 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 

1. แบบประเมินกรอบแนวคิดในการวิจัย 

2. แบบประเมินความสอดคล้องของเครื่องมือวิจัย 
3. แบบสอบถาม 

4. แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ 
ร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 

(ฉบับที่ 1) 
5. แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ 

ร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
(ฉบับที่ 2) 
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1. แบบประเมินกรอบแนวคิดในการวิจัย 
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แบบประเมินกรอบแนวคิดการวิจัย 

ค าชี้แจง 

1. แบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบในกรอบแนวคิดงานวิจัยฉบับนี้เป็นส่วนหนึ่ง

ของการวิจัย เรื่อง กลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัล

ของนักเรียน (เอกสารหมายเลข 1) ของการศึกษาหลักสูตรครุศาสตร์ดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาบริหาร

การศึกษา ภาควิชานโยบาย การจัดการและความเป็นผู้น าทางการศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสอบถามความคิดเห็นของท่านเกี่ยวกับความเหมาะสมของการ

บริหารวิชาการและความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 

2.  แบบประเมินกรอบแนวคิดนี้ ออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ประเมินกรอบแนวคิด 

ตอนที่ 2 ความเหมาะสมขององค์ประกอบในกรอบแนวคิดงานวิจัย 

 2.1 การบริหารวิชาการ 

 2.2 ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเกี่ยวกับการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาความ

ฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ข้อมูลที่ได้จากการประเมินครั้งนี้ จะน ามาวิเคราะห์ สรุปประเด็นแล้ว

น าไปพัฒนากรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัยเพ่ือพัฒนาเครื่องมือในล าดับต่อไปได้อย่างเหมาะสม ความ

คิดเห็นของท่านมีคุณค่าและความส าคัญต่อการพัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษาของประเทศ 

 

  ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูง  

 นายศักดิ์ดนัย โรจน์สราญรมย์ 

    นิสิตดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา 

      คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบประเมินกรอบแนวคิด 

ชื่อ - สกุล ……………………………………………………………………………………………………………. 

วุฒิการศึกษาสูงสุด ปริญญา ................................ สาขา .................................................. 

ต าแหน่งปัจจุบัน ....................................................................................................... ......... 

หมายเลขโทรศัพท์ ............................................................................................................. 

อีเมล์ (E-mail) …………………………………………………………………………………………………… 

ตอนที่ 2 ความเหมาะสมของร่างกรอบแนวคิดงานวิจัย 

2.1 การบริหารวิชาการ 

2.1.1 ร่างกรอบแนวคิดการบริหารวิชาการ ในภาพรวม 

กรอบแนวคิดการบริหารวิชาการ 

เห
มา

ะส
ม 

คว
รป

รับ
ปร

ุง 

ไม่
เห

มา
ะส

ม 
ข้อเสนอแนะ 

1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา     
2. การจัดการเรียนการสอน     

3. การวัดและประเมินผล     
4.   การประสานความร่วมมือในการพัฒนา

วิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอื่น 
    

5. การพัฒนาและใช้สื่อ นวัตกรรม 
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 

    

6.  การนิเทศ     

ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 

……….......................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................  
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2.1.1 กรอบแนวคิดการบริหารวิชาการ ในรายองค์ประกอบ 

กรอบแนวคิดการบริหารวิชาการ 

เห
มา

ะส
ม 

คว
รป

รับ
ปร

ุง 

ไม่
เห

มา
ะส

ม 

ข้อเสนอแนะ 

1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
 1.1 การออกแบบหลักสูตรที่มีจุดมุ่งหมาย

ในการพัฒนาคุณภาพนักเรียน 
    

 1.2 การประเมินและปรับปรุงหลักสูตร
สถานศึกษา 

    

2. การจัดการเรียนการสอน 

 2.1 การวางแผนการจัดการเรียนการสอน
และการจัดกิจกรรม 

    

 2.2 การจัดประสบการ์ เ รี ยนรู้ ตามที่
ก าหนดในหลักสูตรสถานศึกษา  

    

3. การวัดและประเมินผล 

 3.1 การก าหนดเกณฑ์และเครื่องมือใน
การวัดและประเมินผลการศึกษา 

    

 3.2 การประเมินผลการศึกษาตามสภาพ
จริงในด้านความรู้ ทักษะและคุณลักษณะ 

    

4.   การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน 

 4.1 การสร้างและแลกเปลี่ยนองค์ความรู้     
 4.2 การแบ่งปันทรัพยากร     

5.   การพัฒนาและใช้สื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 

 5.1 การปรับ ประยุกต์     
 5.2 การน ามาใช้     

6.   การนิเทศ 
 6.1 การสนับสนุน ก ากับติดตามการ

จัดการเรียนการสอน การจัดกิจกรรม 
และการวัดประเมินผล  
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ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 

……….......................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................  

2.2 ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 

 2.2.1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความฉลาดรู้ทางดิจิทัล ในภาพรวม 

ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 
เห

มา
ะส

ม 

คว
รป

รับ
ปร

ุง 

ไม่
เห

มา
ะส

ม 

ข้อเสนอแนะ 

1. ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต       
2. ด้านเครื่องมือดิจิทัล     

3. ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย      

ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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 2.2.2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความฉลาดรู้ทางดิจิทัล ในรายองค์ประกอบ 

ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 

เห
มา

ะส
ม 

คว
รป

รับ
ปร

ุง 

ไม่
เห

มา
ะส

ม

ไม่
หม

าะ
สม

 

ข้อเสนอแนะ 

1.   ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต   
 1.1 ใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์

เคลื่อนที่ และการปรับใช้อุปกรณ์ใหม่ท่ีมีผู้
พัฒนาขึ้น 

    

 1.2 จัดการข้อมูล ส ารองข้อมูล การจัดการ การ
ผลิต การเผยแพร่ 

    

 1.3 ใช้งาน คลาวน์ คอมพิวติ้ง ในการสื่อสาร 
การแก้ปัญหา การแสวงหาความรู้ 

    

 1.4 สืบค้นข้อมูล และใช้งานเว็บเบราเซอร์ การ
ใช้บริการ 

    

 1.5 การใช้บริการในการสื่อสาร การจัดการ การ
ผลิต การเผยแพร่ การแก้ปัญหา การแสวงหา
ความรู้ 

    

 1.6 ท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ ไปรษณีย์
อิเล็กทรอนิกส์ ใช้งานปฏิทิน 

    

2.   ด้านเครื่องมือดิจิทัล 

 2.1 การใช้งานทั้งรายบุคคลและท างานร่วมกับ
ผู้อื่น การใช้โปรแกรมประมวลค า การจัดการ
เอกสาร การผลิตเอกสารสืบค้น สร้างความรู้ 
ตรวจทาน ผลิต เผยแพร่ 

    

 2.2 สื่อสาร และสร้างกลุ่มสังคมออนไลน์     
 2.3 การใช้การคิดเชิงค านวณ (Computational 

thinking) ทั้งรายบุคคลและท างานร่วมกับผู้อ่ืน 
พัฒนาแอพพลิเคชั่นเพื่อแก้ปัญหา 
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ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 
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ข้อเสนอแนะ 

3.   ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย  

 3.1 เข้าถึงและตระหนักถึงการใช้งานอย่างมี
ประสิทธิภาพตามแนวปฏิบัติที่ดีโดยค านึงถึง
จริยธรรมและกฎหมาย ป้องกันและรับมือกับ
การคุกคามทางโลกออนไลน์ เข้าใจผลลัพธ์และ
จัดการข้อมูลที่ผู้ใช้งานทิ้งไว้บนโลกออนไลน์ 

    

 3.2 ใช้อินเทอร์เน็ตอย่างถูกต้อง ปลอดภัย
ป้องกันภัยคุกคามการจัดสรรเวลาหน้าจอ การ
สร้างและบริหารจัดการอัตลักษณ์ของตน การ
ป้องกันความเป็นส่วนตัวทั้งของตนเองและผู้อ่ืน 
การวิเคราะห์ ประเมินความน่าเชื่อถือของข้อมูล 

    

 

ตอนที่ 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา

ตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

          ขอขอบพระคุณอย่างสูง 

                นายศักดิ์ดนัย โรจน์สราญรมย์ 
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แบบประเมินความสอดคล้องของเครื่องมือวิจัย  
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แบบประเมินความสอดคล้องของเครื่องมือวิจัย 
ส าหรับผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาประเมิน และให้ค าแนะน า 

ค าชี้แจง 
 1. แบบประเมินความสอดคล้องของเครื่องมือวิจัย ฉบับนี้เป็นส่วนหนึ่งของการวิจัย เรื่อง  
กลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
(เอกสารหมายเลข 1) ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาหลักสูตรครุศาสตร์ดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาบริหาร
การศึกษา ภาควิชานโยบาย การจัดการและความเป็นผู้น าทางการศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพการบริหารวิชาการของโรงเรียนมัธยมศึกษาตาม
แนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
 2. แบบประเมินความสอดคล้องของเครื่องมือวิจัยนี้ ผู้วิจัยท าขึ้นเพ่ือให้เกิดความชัดเจน
เกี่ยวกับตวัแปรที่ก าหนด โดยแบ่งแบบประเมินออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1  ข้อมูลพื้นฐานของผู้ประเมินความสอดคล้องของเครื่องมือวิจัย 
ตอนที่ 2  การประเมินข้อค าถามเกี่ยวกับสภาพการบริหารวิชาการของโรงเรียนมัธยมศึกษา

ตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
 2.1 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการของโรงเรียน
มัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
 2.2 สภาพแวดล้อมภายนอกของการบริหารวิชาการของโรงเรียนมัธยมศึกษาตาม
แนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
 3. เกณฑ์เพื่อหาค่าความตรงของแบบสอบถาม หรือดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อ
ค าถามกับวัตถุประสงค์หรือเนื้อหา ในการประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิ  
 +1 หมายถึง ข้อค าถามสอดคล้องวัดได้ตรงตามเนื้อหา 
   0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าข้อค าถามสอดคล้องวัดได้ตรงตามเนื้อหา 
  -1 หมายถึง ข้อค าถามไม่สอดคล้องไม่สามารถวัดได้ตรงตามเนื้อหา 

 4. ขอความกรุณาผู้เชี ่ยวชาญเมื่อพิจารณาแบบประเมินเสร็จแล้ว ส่งแบบประเมิน
กลับทางไปรษณีย์มายังผู้วิจัยภายในวันที่ 24 มีนาคม พ.ศ. 2562 โดยส่งเอกสารกลับตามซอง
ที่แนบมาพร้อมนี ้ หรือติดต่อกลับผู ้ว ิจัย เพื่อให้ไปรับแบ บประเมินด้วยตนเองที ่หมายเลข
โทรศัพท์   063-8897878 

   ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูง 
  นายศักดิ์ดนัย  โรจน์สราญรมย์ 

    นิสิตดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา 
      คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
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ค าอธิบายค าศัพท์ 

 ใช้ประกอบการตอบแบบสอบถามเพ่ือให้ท่านมีความเข้าใจค าศัพท์ที่ปรากฎอยู่ ใน

แบบสอบถามได้ตรงกันกับผู้วิจัยและผู้ตอบท่านอ่ืนซึ่งจะช่วยให้ท่านตอบแบบสอบถามได้อย่างชัดเจน 

ตรงกับความเห็นที่แท้จริงของท่าน 

นิยามศัพท์ 

 กลยุทธ์การบริหารวิชาการ หมายถึง แนวทางเชิงรุกในการด าเนินงานทางวิชาการ  

ที่สามารถจัดสรรทรัพยากรให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อม เพ่ือช่วยให้การปฏิบัติงานบรรลุตาม

วัตถุประสงค์ของอย่างมีประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพสูงสุด เพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้บรรลุตาม

จุดมุ่งหมายของหลักสูตรอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่งแบ่งออกเป็น 6 ด้าน ได้แก่ 1) การพัฒนา

หลักสูตรสถานศึกษา 2) การจัดการเรียนการสอน 3) การวัดและประเมินผล 4) การประสานความ

ร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน 5) การพัฒนาและใช้สื่อ นวัตกรรม 

เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา และ 6) การนิเทศ 

การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา หมายถึง การด าเนินงานที่เกี่ยวข้องกับการออกแบบ

หลักสูตรที่มีจุดมุ่งหมายในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน โดยเริ่มตั้งแต่การก าหนดวิสัยทัศน์ หลักการ 

เป้าหมาย การจัดโครงสร้างหลักสูตรซึ่งครอบคลุมทั้งการเรียนรู้ตามหลักสูตร และกิจกรรมเสริม

หลักสูตร ผ่านกิจกรรมชุมนุม ชมรม หรือกิจกรรมอ่ืน ๆ การก าหนดแนวทางการจัดประสบการณ์การ

เรียนรู้ และการวัดและประเมินผล การประเมินการใช้หลักสูตรสถานศึกษา และการปรับปรุงหลักสูตร 

การจัดการเรียนการสอน หมายถึง การจัดการเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีความรู้และทักษะ 

และคุณลักษณะตามที่ก าหนดไว้ในหลักสูตรสถานศึกษา โดยการจัดประสบการณ์เรียนรู้ตามที่ก าหนด

ในหลักสูตรสถานศึกษาทั้งกิจกรรมการเรียนการสอนในหลักสูตร และการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร 

หรือกิจกรรมอ่ืน ๆ 

การวัดและประเมินผล หมายถึง การตรวจสอบการบรรลุตามวัตถุประสงค์ในการจัดการ

เรียนการสอน โดยการก าหนดเกณฑ์และเครื่องมือในการวัดและประเมินผลการศึกษา ด้วยวิธีการ

ประเมินผลการศึกษาตามสภาพจริงที่ครอบคลุมด้านความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะจากการจัดการ

เรียนการสอนในรายวิชา และการกิจกรรมเสริมหลักสูตรผ่านกิจกรรมชุมนุม หรือกิจกรรมอ่ืน ๆ 
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การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน หมายถึง 

การจัดการเพ่ือให้ได้มาซึ่งทรัพยากรและองค์ความรู้จากสถานศึกษาและองค์กรอ่ืนทั้งภาครัฐและ

เอกชน เพ่ือช่วยให้การพัฒนาวิชาการบรรลุตามวัตถุประสงค์ 

การพัฒนาและใช้สื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา หมายถึง การจัดการให้มีการ

ปรับ ประยุกต์ หรือน าสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษามาใช้พัฒนานักเรียนให้มีความรู้และ

ทักษะ และคุณลักษณะตามท่ีก าหนดไว้ในหลักสูตรสถานศึกษา 

การนิเทศ หมายถึง การด าเนินการส่งเสริม สนับสนุน ก ากับติดตาม การจัดการเรียนการ

สอนในหลักสูตร การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร และการวัดและประเมินผลของครูหรือบุคลากรภายใน

โรงเรียนเพ่ือให้นักเรียนความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะตามท่ีก าหนดไว้ในหลักสูตรสถานศึกษา 

 ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (Digital literacy) หมายถึง ความสามารถในการเข้าถึงโลกดิจิทัล 

สามารถใช้งานอุปกรณ์ไอทีและติดต่อสื่อสารบนสื่ออินเทอร์เน็ตได้อย่างปลอดภัย โดยตระหนักถึง

กฎหมายและจริยธรรม รู้จักและเข้าใจบริการพ้ืนฐานและท าธุรกรรมออนไลน์ขั้นต้นได้ ใช้งาน

เครื่องมือด้านดิจิทัลหรือแอพพลิเคชันขั้นต้นส าหรับการท างานได้  จากขอบข่ายความสามารถที่

ประกอบด้วย 1) การใช้งานคอมพิวเตอร์ 2) การใช้งานอินเทอร์เน็ต 3) การใช้โปรแกรมประมวลค า 4) 

การใช้โปรแกรมตารางค านวณ 5) การใช้โปรแกรมน าเสนอ และ 6) การใช้งานเพ่ือความมั่นคง

ปลอดภัย ผู้วิจัยจัดกลุ่มความสามารถดังกล่าวเป็น 3 ด้าน ดังนี้ 

 1. ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต หมายถึง การใช้งานทั้งรายบุคคลและร่วมกับ

ผู้อ่ืนในการใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ การใช้เครือข่ายและคลาวน์ การใช้บริการ ในการสื่อสาร การ

จัดการ การผลิต การเผยแพร่ การแก้ปัญหา การแสวงหาความรู้ และการปรับใช้อุปกรณ์ใหม่ที่มีผู้

พัฒนาขึ้น 

 2. ด้านเครื่องมือดิจิทัล หมายถึง การใช้งานโปรแกรม แอพพลิเคชั่นและพัฒนา

แอพพลิเคชั่นทั้งรายบุคคลและท างานร่วมกับผู้อ่ืน 1) การใช้แอพพลิเคชั่น จัดกระท า ส ารองข้อมูล 

สืบค้น สร้างความรู้ ตรวจทาน ผลิต เผยแพร่ สื่อสาร และสร้างกลุ่มสังคมออนไลน์ 2) การใช้การคิด

เชิงค านวณ (Computational thinking) พัฒนาแอพพลิเคชั่นเพื่อแก้ปัญหา 

 3. ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย หมายถึง การเข้าถึงและตระหนักถึงการใช้งาน 

อย่างมีประสิทธิภาพตามแนวปฏิบัติที่ดีโดยค านึงถึงจริยธรรมและกฎหมาย การจัดสรรเวลาหน้าจอ 

การสร้างและบริหารจัดการอัตลักษณ์ของตน การป้องกันความเป็นส่วนตัวทั้งของตนเองและผู้อ่ืน การ



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 310 

วิเคราะห์ ประเมินความน่าเชื่อถือของข้อมูล ป้องกันและรับมือกับการคุกคามทางโลกออนไลน์ เข้าใจ

ผลลัพธ์และจัดการข้อมูลที่ผู้ใช้งานทิ้งไว้บนโลกออนไลน์  

โรงเรียนมัธยมศึกษา หมายถึง โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานที่จัดการศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 – 6 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าชี้แจง  กรุณาพิจารณาข้อความต่อไปนี้ และท าเครื่องหมาย  ในช่อง  ที่ตรงกับความเป็นจริง

ของท่าน 

1. เพศ  (1) ชาย   (2) หญิง       (3) ไม่ระบุ 

2. อาย ุ(เกิน 6 เดือนขึ้นไปถือเป็น 1 ปี)   

นักเรียน            (1) 12- 20 ปี  

ผู้บริหาร/ ครู      (2) 20 - 30 ปี     (3) 31 – 40 ปี    (4) 41 – 50  ปี    

  (5) 51 ปีขึ้นไป 

3. ระดับการศึกษาสูงสุด  

นักเรียน       (1) ก าลังศึกษาระดับ ม. ต้น    (2) ก าลังศึกษาระดับ ม. ปลาย    

ผู้บริหาร/ ครู      (3) ปริญญาตรี    (4) ปริญญาโท    (5) ปริญญาเอก 

4. ระยะเวลาในต าแหน่งปัจจุบัน (เกิน 6 เดือนขึ้นไปถือเป็น 1 ปี) 

ผู้บริหาร/ ครู      (1) น้อยกว่า 5 ปี  (2) 6 – 9 ปี    (3) 10 – 14 ป ี

           (4) 15 – 19 ปี  (5) 20 – 24 ปี  (6) 25 ปีขึ้นไป 

5. ขนาดโรงเรียน 

 (1) ขนาดเล็ก (1 – 499 คน)          (2) ขนาดกลาง (500 – 1499 คน) 

 (3) ขนาดใหญ่ (1,500 – 2,499 คน)  (4) ขนาดใหญ่พิเศษ (2,500 คนข้ึนไป) 

6. ภูมิภาค 

 (1) ภาคเหนือ    (2) ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 (3) ภาคกลางและภาคตะวันออก  (4) ภาคใต้ 

 (5) กรุงเทพมหานคร 
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ตอนที่ 2  การประเมินข้อค าถามเกี่ยวกับสภาพการบริหารวิชาการของโรงเรียนมัธยมศึกษา 

ตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 

 ในทัศนะของท่าน ท่านมีความคิดเห็นต่อข้อค าถามเกี่ยวกับการบริหารวิชาการโรงเรียน

มัธยมศึกษาตามแนวคิดกความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน มีความเหมาะสมในการน าไปใช้เป็น

เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย โดยได้ก าหนดเกณฑ์ในการพิจารณา ถ้าพิจารณาแล้วให้

ท าเครื่องหมาย  หากเห็นว่า สอดคล้อง ที่ช่อง +1, ไม่แน่ใจ ที่ช่อง 0, ไม่สอดคล้อง ที่ช่อง -1 และ

กรุณาให้ค าแนะน า  

2.1 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการของโรงเรียนมัธยมศึกษาตาม

แนวคิดการพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 

ข้อ ข้อค าถามส าหรับการวิจัย 
ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 

+1 0 -1 ข้อเสนอแนะ 

การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา หมายถึง การออกแบบหลักสูตรที่มีจุดมุ่งหมายในการ
พัฒนาคุณภาพผู้เรียน โดยเริ่มตั้งแต่การก าหนดวิสัยทัศน์ หลักการ เป้าหมาย การจัดโครงสร้ าง
หลักสูตรซึ่งครอบคลุมทั้งการเรียนรู้ตามหลักสูตร และกิจกรรมเสริมหลักสูตร ผ่านกิจกรรมชุมนุม 
ชมรม หรือกิจกรรมอ่ืน ๆ การก าหนดแนวทางการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ และการวัดและ
ประเมินผล การประเมินการใช้หลักสูตรสถานศึกษาและการปรับปรุงหลักสูตร 
1. โรงเรียนของท่านมีการออกแบบหลักสูตรที่มีจุดมุ่งหมายในการพัฒนานักเรียนให้มีความ

ฉลาดรู้ทางดิจิทัลในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 
1. 1 ด้ า น ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์ แ ล ะ

อินเทอร์เน็ต 
    

1.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล     
1.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย     

การจัดการเรียนการสอน หมายถึง การจัดการเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีความรู้และทักษะ 
และคุณลักษณะตามที่ก าหนดไว้ในหลักสูตรสถานศึกษา โดยการจัดประสบการณ์เรียนรู้ตามที่
ก าหนดในหลักสูตรสถานศึกษาทั้งกิจกรรมการเรียนการสอนในหลักสูตร และการจัดกิจกรรมเสริม
หลักสูตร หรือกิจกรรมอ่ืน ๆ 
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ข้อ ข้อค าถามส าหรับการวิจัย 
ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 

+1 0 -1 ข้อเสนอแนะ 
2. โรงเรียนของท่านส่งเสริมให้ครูจัดประสบการณ์เรียนรู้ตามที่ก าหนดในหลักสูตร

สถานศึกษาทั้งกิจกรรมการเรียนการสอนในหลักสูตร การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร หรือ
กิจกรรมอ่ืน ๆในการให้นักเรียนมีความฉลาดรู้ทางดิจิทัลในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 

2.1 ด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต 

    

2.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล     

2.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย     
การวัดและประเมินผล หมายถึง การตรวจสอบการบรรลุตามวัตถุประสงค์ในการจัดการ

เรียน  การสอนโดยการก าหนดเกณฑ์และเครื่องมือในการวัดและประเมินผลการศึกษา ด้วยวิธีการ
ประเมินผลการศึกษาตามสภาพจริงที่ครอบคลุมด้านความรู้  ทักษะ และคุณลักษณะจากการจัด 
การเรียนการสอนในรายวิชา และการกิจกรรมเสริมหลักสูตรผ่านกิจกรรมชุมนุม หรือกิจกรรม 
อ่ืน ๆ 

3. โรงเรียนของท่านส่งเสริมให้ครูตรวจสอบการบรรลุตามวัตถุประสงค์ในการจัดการเรียน
การสอน โดยการก าหนดเกณฑ์และเครื่องมือในการวัดและประเมินผลความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียนในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 
3.1 ด้านคอมพิวเตอร์และ

อินเทอร์เน็ต 
    

3.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล     
3.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย     

การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน หมายถึง 
การจัดการเพ่ือให้ได้มาซึ่งทรัพยากรและองค์ความรู้จากสถานศึกษาและองค์กรอ่ืนทั้งภาครัฐและ
เอกชน เพ่ือช่วยให้การพัฒนาวิชาการให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ 
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ข้อ ข้อค าถามส าหรับการวิจัย 
ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 

+1 0 -1 ข้อเสนอแนะ 
4. โรงเรียนของท่านส่งเสริมการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษา

และองค์กรอ่ืน เพื่อให้ได้มาซึ่งทรัพยากรและองค์ความรู้ในการพัฒนาความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียนในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 

4. 1 ด้ า น ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์ แ ล ะ
อินเทอร์เน็ต 

    

4.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล     

4.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย     
การพัฒนาและใช้สื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา หมายถึง การจัดการให้มีการ

ปรับ ประยุกต์ หรือน าสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษามาใช้พัฒนานักเรียนให้มีความรู้และ
ทักษะ และคุณลักษณะตามท่ีก าหนดไว้ในหลักสูตรสถานศึกษา 

5. โรงเรียนของท่านส่งเสริมการพัฒนาและใช้สื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในการ
พัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 

5.1 ด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต 

    

5.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล     

5.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย     
การนิเทศ หมายถึง การด าเนินการส่งเสริม สนับสนุน ก ากับติดตาม การจัดการเรียน การ

สอนในหลักสูตร การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร และการวัดและประเมินผลของครูหรือบุคลากร
ภายในโรงเรียนเพ่ือให้นักเรียนความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะตามที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร
สถานศึกษา 
6. โรงเรียนของท่านส่งเสริม สนับสนุน ก ากับติดตามการจัดการเรียนการสอน การจัด

กิจกรรม และการวัดและประเมินผลของครูหรือบุคลากรเพื่อพัฒนาความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียนในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 

6.1 ด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต 

    

6.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล     

6.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย     
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ตอนที่ 3 สภาพแวดล้อมภายนอกของการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตาม

แนวคิดการพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  

ค าจ ากัดความ 

การเมืองและนโยบายของรัฐ (Political Factors: P) หมายถึง แนวคิด หลักการ 

ยุทธศาสตร์ของชาติ นโยบายของรัฐ นโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ ค าสั่ง กฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

หลักสูตรการศึกษา และอ่ืน ๆ ที่เป็นปัจจัยภายนอกที่เอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา

ตามแนวคิดการพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  

สภาพเศรษฐกิจ (Economic Factors: E) หมายถึง ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจของ

สังคมโลกที่มีอิทธิผลต่อประเทศ ภาวะการเงิน งบประมาณ การลงทุน และอ่ืน ๆ ที่เป็นปัจจัย

ภายนอกที่เอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดการพัฒนาความฉลาดรู้ทาง

ดิจิทัลของนักเรียน  

สภาพสังคม (Social Factors: S) หมายถึง ระบบการศึกษา ค่านิยม วัฒนธรรม ธรรมเนียม

ประเพณี คุณภาพชีวิต สภาพปัญหาสังคม การเปลี่ยนแปลงของโครงสร้างประชากร และอ่ืน ๆ ที่เป็น

ปัจจัยภายนอกที่เอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดการพัฒนาความฉลาดรู้

ทางดิจิทัลของนักเรียน  

เทคโนโลยี (Technological Factors: T) หมายถึง ความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยี 

สารสนเทศและ การสื่อสาร เทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ ๆ ที่เกิดข้ึน และอ่ืน ๆ ที่เป็นปัจจัยภายนอก

ที่เอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดการพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ

นักเรียน  
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ด้านการเมืองและนโยบายของรัฐ 

ข้อ ข้อค าถามส าหรับการวิจัย 
ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 

+1 0 -1 ข้อเสนอแนะ 

1. ท่านคิดว่าการเมืองและนโยบายของรัฐเอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาใน
การพัฒนาหลักสูตรที่มีจุดมุ่งหมายเกี่ยวกับการพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน ในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 
1.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต     

1.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล     

1.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย     
2. ท่านคิดว่าการเมืองและนโยบายของรัฐเอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาใน

การจัดการเรียนการสอน ที่พัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนในประเด็นต่อไปนี้
อยู่ในระดับใด 

2.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต     

2.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล     
2.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย     

3. ท่านคิดว่าการเมืองและนโยบายของรัฐเอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาใน
การวัดและประเมินผลการศึกษา ในรายวิชาและ/หรือกิจกรรมเสริมหลักสูตรเกี่ยวกับการ
พัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 
3.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต     

3.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล     

3.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย     
4. ท่านคิดว่าการเมืองและนโยบายของรัฐเอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาใน

การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอื่น เพื่อพัฒนา
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 

4.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต     
4.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล     

4.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย     
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ข้อ ข้อค าถามส าหรับการวิจัย 
ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 

+1 0 -1 ข้อเสนอแนะ 
5. ท่านคิดว่าการเมืองและนโยบายของรัฐเอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาใน

การพัฒนาและใช้สื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา เพื่อพัฒนาความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียนในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 

5.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต     

5.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล     
5.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย     

6. ท่านคิดว่าการเมืองและนโยบายของรัฐเอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาใน
การนิเทศ เพื่อพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับ
ใด 
5.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต     

5.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล     

5.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย     

ด้านสภาพเศรษฐกิจ 

ข้อ ข้อค าถามส าหรับการวิจัย 
ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 

+1 0 -1 ข้อเสนอแนะ 
1. ท่านคิดว่าสภาพเศรษฐกิจเอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาในการพัฒนา

หลักสูตรที่มีจุดมุ่งหมายเกี่ยวกับการพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนใน
ประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 

1.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต     
1.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล     

1.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย     

2. ท่านคิดว่าสภาพเศรษฐกิจเอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาในการจัดการ
เรียนการสอน ที่พัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับ
ใด 
2.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต     

2.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล     
2.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย     
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ข้อ ข้อค าถามส าหรับการวิจัย 
ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 

+1 0 -1 ข้อเสนอแนะ 
3. ท่านคิดว่าสภาพเศรษฐกิจเอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาในการวัดและ

ประเมินผลการศึกษา ในรายวิชาและ/หรือกิจกรรมเสริมหลักสูตรเกี่ยวกับการพัฒนา
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 

3.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต     

3.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล     
3.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย     

4. ท่านคิดว่าสภาพเศรษฐกิจเอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาในการประสาน
ความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอื่น เพื่อพัฒนาความฉลาดรู้
ทางดิจิทัลของนักเรียนในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 
4.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต     

4.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล     

4.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย     
5. ท่านคิดว่าสภาพเศรษฐกิจเอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาในการพัฒนา

และใช้สื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา เพื่อพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียนในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 

5.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต     

5.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล     
5.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย     

6. ท่านคิดว่าสภาพเศรษฐกิจเอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาในการนิเทศ 
เพื่อพัฒนา ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 

6.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต     

6.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล     
6.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย     
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ด้านสภาพสังคม 

ข้อ ข้อค าถามส าหรับการวิจัย 
ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 

+1 0 -1 ข้อเสนอแนะ 

1. 
 
 
 
 
 

ท่านคิดว่าสภาพสังคมเอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาในการพัฒนา
หลักสูตรที่มีจุดมุ่งหมายเกี่ยวกับการพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนใน
ประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 
1.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต     

1.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล     

1.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย     
2. ท่านคิดว่าสภาพสังคมเอื้อต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาใน การจัดการเรียน

การสอน ที่พัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 
2.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต     

2.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล     

2.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย     
3. ท่านคิดว่าสภาพสังคมเอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาในการวัดและ

ประเมินผลการศึกษา ในรายวิชาและ/หรือกิจกรรมเสริมหลักสูตรเกี่ยวกับการพัฒนา
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 

3.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต     

3.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล     
3.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย     

4. ท่านคิดว่าสภาพสังคมเอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาในการประสาน
ความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอื่น เพื่อพัฒนาความฉลาดรู้
ทางดิจิทัลของนักเรียนในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 
4.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต     

4.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล     

4.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย 
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ข้อ ข้อค าถามส าหรับการวิจัย 
ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 

+1 0 -1 ข้อเสนอแนะ 
5. ท่านคิดว่าสภาพสังคมเอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาในการพัฒนาและ

ใช้สื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา เพื่อพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียนในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 

5.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต     

5.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล     
5.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย     

6. ท่านคิดว่าสภาพสังคมเอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาในการนิเทศ เพื่อ
พัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 

6.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต     

6.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล     
6.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย     

เทคโนโลยี 

ข้อ ข้อค าถามส าหรับการวิจัย 
ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 

+1 0 -1 ข้อเสนอแนะ 
1. ท่านคิดว่าเทคโนโลยีเอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาในการพัฒนา

หลักสูตรที่มีจุดมุ่งหมายเกี่ยวกับการพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนใน
ประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 

1.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต     
1.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล     

1.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย     

2. ท่านคิดว่าเทคโนโลยีเอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาในการจัดการเรียน
การสอน ที่พัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 

2.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต     
2.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล     

2.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย     
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ข้อ ข้อค าถามส าหรับการวิจัย 
ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 

+1 0 -1 ข้อเสนอแนะ 
3. ท่านคิดว่าเทคโนโลยีเอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาในการวัดและ

ประเมินผลการศึกษา ในรายวิชาและ/หรือกิจกรรมเสริมหลักสูตรเกี่ยวกับการพัฒนา
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 

3.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต     

3.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล     
3.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย     

4. ท่านคิดว่าเทคโนโลยีเอื้อต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาในการประสานความ
ร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน เพื่อพัฒนาความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียนในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 
4.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต     

4.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล     

4.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย     
5. ท่านคิดว่าเทคโนโลยีเอื้อต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาในการพัฒนาและใช้

สื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา เพื่อพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน
ในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 

5.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต     

5.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล     
5.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย     

6. ท่านคิดว่าเทคโนโลยีเอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาในการนิเทศ เพื่อ
พัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 

6.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต     

6.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล     
6.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย     
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3. ข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

ข้อ ข้อค าถามส าหรับการวิจัย 
ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 

+1 0 -1 ข้อเสนอแนะ 

3. 3.1 ด้านการพัฒนาหลักสูตรเพ่ือพัฒนา
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน
ระดับมัธยมศึกษา 

    

 3.2 ด้านการจัดการเรียนการสอน เพ่ือ
พัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียนระดับมัธยมศึกษา 

    

 3.3 ด้านการวัดและประเมินผล เพ่ือ
พัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียนระดับมัธยมศึกษา 

    

 3.4 ด้านการประสานความร่วมมือใน
การพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและ
องค์กรอ่ืน เพ่ือพัฒนาความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 

    

 3. 5 ด้ า น ก า ร พั ฒ น า แ ล ะ ใ ช้ สื่ อ 
นวัตกรรม เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
เพ่ือพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียนระดับมัธยมศึกษา 

    

 3.6 ด้านการนิเทศ เพ่ือพัฒนาความ
ฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษา 

    

 

ขอกราบขอบพระคุณในความกรุณาของท่านที่สละเวลาอันมีค่าเพื่อตอบแบบสอบถามฉบับนี้ 
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3. แบบสอบถาม 
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แบบสอบถามเรื่อง “สภาพปัจจุบันและสภาพพึงประสงค์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน” 

  
ค าชี้แจงทั่วไป 
 1. การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ รวมทั้ง
วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน ภาวะคุกคาม และพัฒนากลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา
ตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  
 2. แบบสอบถามฉบับนี้ แบ่งออกเป็น 4 ตอน ได้แก่ 
 ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตอนที่ 2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการโรง เรียน
มัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 

ตอนที่ 3 สภาพแวดล้อมภายนอกของการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตาม
แนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  

ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความ
ฉลาดรู้ 

 ทางดิจิทัลของนักเรียน  
 3. ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามนี้ใช้เพ่ือการศึกษา วิจัย และมีการวิเคราะห์ข้อมูลในภาพรวม
เท่านั้น ซึ่งไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อผู้ตอบแบบสอบถามเป็นรายบุคคลทั้งสิ้น ดังนั้นการได้มาซึ่งข้อมูลที่
ถูกต้องและครบถ้วนตามสภาพความเป็นจริงของท่าน จึงมีความส าคัญอย่างยิ่งในการส่งผลให้งานวิจัย
มีคุณภาพ มีความน่าเชื่อถือ สามารถน าไปใช้อ้างอิงและเกิดประโยชน์ในการน าไปใช้บริหารวิชาการ
โรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนต่อไปได้อย่างเหมาะสม 

4. ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามเพ่ือการวิจัยในครั้ง
นี้ และขอความกรุณาส่งกลับผู้วิจัยภายในวันที่ 20 มีนาคม 2563 จักเป็นพระคุณยิ่ง หากท่านต้องการ
ข้อมูลเพ่ิมเติมสามารถติดต่อผู้วิจัยที่หมายเลขโทรศัพท์ 063-8897878 ผู้วิจัยขอขอบพระคุณใน
ความกรุณาของท่านเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้  

          นายศักดิ์ดนัย โรจน์สราญรมย์ 
 นิสิตดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา 
    คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าชี้แจง  กรุณาพิจารณาข้อความต่อไปนี้ และท าเครื่องหมาย  ในช่อง  ที่ตรงกับความเป็นจริง
ของท่านตามสถานภาพ นักเรียนตอบข้อ 1.1 ผู้บริหารตอบข้อ 1.2 ครูตอบข้อ 1.3 
1.1 ข้อมูลส่วนบุคคลของนักเรียน     

7. เพศ   ชาย   หญิง    
8. ชั้น ปีการศึกษา 2562 ศึกษาอยู่ระดับชั้น    
  ม. 1             ม. 2    ม. 3  
 ม. 4                 ม. 5    ม. 6  

1.2 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้บริหาร  
1. เพศ   ชาย   หญิง    
2. อาย ุ(เกิน 6 เดือนขึ้นไปถือเป็น 1 ปี)  

   น้อยกว่า 30 ปี         30 – 40 ปี      41 – 50  ปี      51 ปีขึ้นไป 
3. ระดับการศึกษาสูงสุด 
  ปริญญาตรี          ปริญญาโท       ปริญญาเอก 

4. ระยะเวลาในต าแหน่งผู้บริหาร (เกิน 6 เดือนขึ้นไปถือเป็น 1 ปี) 
 น้อยกว่า 1 ปี    1 – 4 ปี   5 - 8 ปี      9-12  ปี   13 - 15 ปี   
 มากกว่า 15 ปี 

5. ขนาดโรงเรียน 
 ขนาดเล็ก (1 – 499 คน)  ขนาดกลาง (500 – 1499 คน) 
 ขนาดใหญ่ (1,500 – 2,499 คน)  ขนาดใหญ่พิเศษ (2,500 คนข้ึนไป) 

1.3 ข้อมูลส่วนบุคคลของครู 
1. เพศ   ชาย   หญิง      
2. อายุ (เกิน 6 เดือนขึ้นไปถือเป็น 1 ปี)  
  น้อยกว่า 30 ปี         31 – 40 ปี      41 – 50  ปี      51 ปีขึ้นไป     

3. ระดับการศึกษาสูงสุด  
  ปริญญาตรี          ปริญญาโท       ปริญญาเอก 

4. ระยะเวลาในต าแหน่ง (เกิน 6 เดือนขึ้นไปถือเป็น 1 ปี) 
            น้อยกว่า 2 ปี    2 – 5 ปี   6 - 10 ปี      11-15  ปี   16 - 20 ปี   
            20  ปีขึ้นไป      
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ค าชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2-3 

แบบสอบถามประกอบด้วย  
 1. การบริหารวิชาการ โดยมีองค์ประกอบย่อย ประกอบด้วย 
 1.1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา หมายถึง  การด าเนินงานที่เกี่ยวข้องกับการ
ออกแบบหลักสูตรที่มีจุดมุ่งหมายในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ได้แก่ การก าหนดวิสัยทัศน์ หลักการ 
เป้าหมาย การจัดโครงสร้างหลักสูตร ซึ่งครอบคลุมทั้งการเรียนรู้ตามหลักสูตร กิจกรรมเสริมหลักสูตร
หรือกิจกรรมอ่ืนๆ การก าหนดแนวทางการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ การวัดและประเมินผล การ
ประเมินการใช้หลักสูตรสถานศึกษาและการปรับปรุงหลักสูตร 
 1.2. การจัดการเรียนการสอน หมายถึง กระบวนการการจัดการเพ่ือพัฒนานักเรียน
ให้มคีวามรู้ ทักษะและคุณลักษณะที่ก าหนดไว้ในหลักสูตรสถานศึกษา โดยการจัดประสบการณ์เรียนรู้
ตามท่ีก าหนดในหลักสูตรสถานศึกษาทั้งกิจกรรมการเรียนการสอนในหลักสูตร กิจกรรมเสริมหลักสูตร 
หรือกิจกรรมอ่ืนๆ 
 1.3. การวัดและประเมินผล หมายถึง การตรวจสอบการบรรลุตามวัตถุประสงค์ใน
การจัดการเรียนการสอน โดยการก าหนดเกณฑ์และเครื่องมือในการวัดและประเมินผลการศึกษา ด้วย
วิธีการประเมินผลการศึกษาตามสภาพจริงที่ครอบคลุมด้านความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะจากการ
จัดการเรียนการสอนในรายวิชา การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรหรือกิจกรรมอื่นๆ 
 1.4. การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอื่น
หมายถึง กระบวนการจัดการเพ่ือให้ได้มาซึ่งทรัพยากรและองค์ความรู้จากสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน
ทั้งภาครัฐและเอกชน เพ่ือช่วยให้การพัฒนาวิชาการบรรลุตามวัตถุประสงค ์
 1.5. การพัฒนาและใช้สื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา หมายถึง การจัดการ
ให้มีการปรับประยุกต์ หรือน าสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษามาใช้พัฒนานักเรียนให้มีความรู้
และทักษะ และคุณลักษณะตามท่ีก าหนดไว้ในหลักสูตรสถานศึกษา 
 1.6. การนิเทศ หมายถึง การด าเนินการส่งเสริม สนับสนุน ก ากับติดตาม การจัดการ
เรียนการสอนในหลักสูตร การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร การวัดและประเมินผล การจัดชุมชนการ
เรียนเรียนรู้ทางวิชาชีพ การชี้แนะ การสอนงานของครูหรือบุคลากรภายในโรงเรียน เพ่ือให้นักเรียนมี
ความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะตามท่ีก าหนดไว้ในหลักสูตรสถานศึกษา 
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 2. ด้านความฉลาดรู้ทางดิจิทัล ประกอบด้วย 
 2.1. ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต หมายถึง การใช้งานทั้งรายบุคคลและร่วมกับ
ผู้อ่ืนในการใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ การใช้เครือข่ายและคลาวน์ การใช้บริการ ในการสื่อสาร การ
จัดการ การผลิต การเผยแพร่ การแก้ปัญหา การแสวงหาความรู้ และการปรับใช้อุปกรณ์ใหม่ที่มีผู้
พัฒนาขึ้น 
 2.2. ด้านเครื่องมือดิจิทัล หมายถึง การใช้งานโปรแกรม แอพพลิเคชั่นและพัฒนา
แอพพลิเคชั่นทั้งรายบุคคลและท างานร่วมกับผู้อ่ืน 2.1) การใช้แอพพลิเคชั่น จัดกระท า ส ารองข้อมูล 
สืบค้น สร้างความรู้ ตรวจทาน ผลิต เผยแพร่ สื่อสาร และสร้างกลุ่มสังคมออนไลน์ 2.2) การใช้การคิด
เชิงค านวณ (Computational thinking) พัฒนาแอพพลิเคชั่นเพื่อแก้ปัญหา 
 2.3. ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย หมายถึง เข้าถึงและตระหนักถึงการใช้งานอย่างมี
ประสิทธิภาพตามแนวปฏิบัติที่ดีโดยค านึงถึงจริยธรรมและกฎหมาย การจัดสรรเวลาหน้าจอ การสร้าง
และบริหารจัดการอัตลักษณ์ของตน การป้องกันความเป็นส่วนตัวทั้งของตนเองและผู้อ่ืน การวิเคราะห์ 
ประเมินความน่าเชื่อถือของข้อมูล ป้องกันและรับมือกับการคุกคามทางโลกออนไลน์ เข้าใจผลลัพธ์
และจัดการข้อมูลที่ผู้ใช้งานทิ้งไว้บนโลกออนไลน์ 
 3. ด้านสภาพแวดล้อมภายนอก ประกอบด้วย 
 3.1 การเมืองและนโยบายของรัฐ (Political Factors: P) หมายถึง แนวคิด 
หลักการ ยุทธศาสตร์ของชาติ นโยบายของรัฐ นโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ ค าสั่ง กฎระเบียบที่
เกี่ยวข้อง หลักสูตรการศึกษา และอ่ืน ๆ ที่เป็นปัจจัยภายนอกที่เอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียน
มัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  
 3.2 สภาพเศรษฐกิจ (Economic Factors: E) หมายถึง ผลกระทบจากภาวะ
เศรษฐกิจของสังคมโลกที่มีอิทธิผลต่อประเทศ ภาวะการเงิน งบประมาณ การลงทุน และอ่ืน ๆ ที่เป็น
ปัจจัยภายนอกที่เอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัล
ของนักเรียน  
 3.3 สภาพสังคม (Social Factors: S) หมายถึง ระบบการศึกษา ค่านิยม วัฒนธรรม 
ธรรมเนียมประเพณี คุณภาพชีวิต สภาพปัญหาสังคม การเปลี่ยนแปลงของโครงสร้างประชากร และ
อ่ืน ๆ ที่เป็นปัจจัยภายนอกที่เอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้
ทางดิจิทัลของนักเรียน  
 3.4 เทคโนโลยี (Technological Factors: T) หมายถึง ความก้าวหน้าทางด้าน
เทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสาร เทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ ๆ ที่เกิดขึ้น และอ่ืน ๆ ที่เป็น
ปัจจัยภายนอกที่เอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัล
ของนักเรียน  
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ตอนที่ 2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตาม

แนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  
 
ค าชี้แจง กรุณาพิจารณาข้อค าถามต่อไปนี้และท าเครื่องหมาย  ในช่อง สภาพปัจจุบัน และ สภาพ
ที่พึงประสงค์ ที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด โดยมีความหมายของค่าระดับคะแนน ดังนี้ 
 ค่าระดับคะแนนในช่อง “สภาพปัจจุบัน” 
 ระดับคะแนน 5 หมายถึง สภาพปัจจุบันที่ตรงกับความเป็นจริงในระดับ มากที่สุด 
 ระดับคะแนน 4 หมายถึง สภาพปัจจุบันที่ตรงกับความเป็นจริงในระดับ มาก 
 ระดับคะแนน 3 หมายถึง สภาพปัจจุบันที่ตรงกับความเป็นจริงในระดับ ปานกลาง 
 ระดับคะแนน 2 หมายถึง สภาพปัจจุบันที่ตรงกับความเป็นจริงในระดับ น้อย 
 ระดับคะแนน 1 หมายถึง สภาพปัจจุบันที่ตรงกับความเป็นจริงในระดับ น้อยท่ีสุด 
 ค่าระดับคะแนนในช่อง “สภาพที่พึงประสงค์” 
  ระดับคะแนน 5 หมายถึง สภาพที่ควรจะเป็นในระดับ มากที่สุด 
  ระดับคะแนน 4 หมายถึง สภาพที่ควรจะเป็นในระดับ มาก 
  ระดับคะแนน 3 หมายถึง สภาพที่ควรจะเป็นในระดับ ปานกลาง 
  ระดับคะแนน 2 หมายถึง สภาพที่ควรจะเป็นในระดับ น้อย 
  ระดับคะแนน 1 หมายถึง สภาพที่ควรจะเป็นในระดับ น้อยท่ีสุด 
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การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ

นักเรียน  

สภาพปัจจุบัน 
มาก - - - - -> น้อย 

สภาพที่พึงประสงค์ 
มาก - - - - -> น้อย 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

1. โรงเรียนของท่านมีการออกแบบหลักสูตรที่มีจุดมุ่งหมายในการพัฒนานักเรียนให้มีความ
ฉลาดรู้ทางดิจิทัลในประเด็นต่อไปนี้ อยู่ในระดับใด 

1.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
1.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

การจัดการเรียนการสอน 
2. โรงเรียนของท่านจัดประสบการณ์เรียนรู้ตามที่ก าหนดในหลักสูตรสถานศึกษาทั้งกิจกรรม
การเรียนการสอนในหลักสูตร และการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร หรือกิจกรรมอ่ืน ๆ ในการให้
นักเรียนมีความฉลาดรู้ทางดิจิทัลในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 

2.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

2.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
2.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

การวัดและประเมินผล 

3. โรงเรียนของท่านส่งเสริมให้ ใช้เกณฑ์ เครื่องมือ วิธีการในการวัดและประเมินความฉลาดรู้
ทางดิจิทัลของนักเรียนในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 

3.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
3.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

3.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอื่น  
4. โรงเรียนของท่านส่งเสริมการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและ
องค์กรอ่ืน เพื่อให้ได้มาซึ่งทรัพยากรและองค์ความรู้ในการพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียนในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 

4.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
4.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

4.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
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การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ

นักเรียน  

สภาพปัจจุบัน 
มาก - - - - -> น้อย 

สภาพที่พึงประสงค์ 
มาก - - - - -> น้อย 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

การพัฒนาและใช้สื่อ นวัตกรรม 
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

          

5. โรงเรียนของท่านส่งเสริมการพัฒนาและใช้สื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ในการ
พัฒนาความฉลาดรู้ ทางดิจิทัลของนักเรียนในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 

5.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

5.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
5.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

การนิเทศ           

6. โรงเรียนของท่านส่งเสริม สนับสนุน ก ากับติดตาม การจัดการเรียนการสอน การจัดกิจกรรม 
และการวัดและประเมินผล การจัดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ การชี้แนะ การสอนงานของครู
หรือบุคลากรภายในโรงเรียน ของครูเพื่อพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนในประเด็น
ต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 

6.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
6.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

6.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
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ตอนที่ 3 สภาพแวดล้อมภายนอกของการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความ
ฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
 
ค าชี้แจง กรุณาพิจารณาข้อค าถามต่อไปนี้และท าเครื่องหมาย  ในช่อง สภาพปัจจุบัน และ  
สภาพที่พึงประสงค์ ที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 

สภาพแวดล้อมภายนอกของการบริหาร
วิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา 

ตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน  

สภาพปัจจุบัน 
มาก - - - - -> น้อย 

สภาพที่พึงประสงค์ 
มาก - - - - -> น้อย 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

การเมืองและนโยบายของรัฐ 
1. ท่านคิดว่าการเมืองและนโยบายของรัฐเอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาใน
การพัฒนาหลักสูตรที่มีจุดมุ่งหมายเพื่อกับการพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ใน
ประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 

1.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
1.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

2. ท่านคิดว่าการเมืองและนโยบายของรัฐเอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาใน
การจัดการเรียนการสอน ให้นักเรียนมีความฉลาดรู้ทางดิจิทัลในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 

2.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต            

2.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
2.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

3. ท่านคิดว่าการเมืองและนโยบายของรัฐเอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาใน
การวัดและประเมินผล ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด ใน
ประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 
3.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

3.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

3.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย  
 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
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สภาพแวดล้อมภายนอกของการบริหาร
วิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา 

ตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน  

สภาพปัจจุบัน 
มาก - - - - -> น้อย 

สภาพที่พึงประสงค์ 
มาก - - - - -> น้อย 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

4. ท่านคิดว่าการเมืองและนโยบายของรัฐเอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาใน
การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน เพื่อพัฒนาความ
ฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 

4.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
4.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

4.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

5. ท่านคิดว่าการเมืองและนโยบายของรัฐเอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาใน
การพัฒนาและใช้สื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา เพื่อพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัล
ของนักเรียนในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 
5.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

5.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
5.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

6. ท่านคิดว่าการเมืองและนโยบายของรัฐเอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาใน
การนิเทศ เพื่อพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 
6.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

6.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
6.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

สภาพเศรษฐกิจ 

1. ท่านคิดว่าสภาพเศรษฐกิจเอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาในการพัฒนา
หลักสูตรที่มีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนในประเด็นต่อไปนี้อยู่ใน
ระดับใด 
1.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
1.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย  
 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
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สภาพแวดล้อมภายนอกของการบริหาร
วิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา 

ตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน  

สภาพปัจจุบัน 
มาก - - - - -> น้อย 

สภาพที่พึงประสงค์ 
มาก - - - - -> น้อย 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

2. ท่านคิดว่าสภาพเศรษฐกิจเอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาในการจัดการเรียน
การสอน ที่พัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 
2.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

2.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
2.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

3. ท่านคิดว่าสภาพเศรษฐกิจเอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาในการวัดและ
ประเมินผล ในรายวิชาและกิจกรรมเสริมหลักสูตรเกี่ยวกับความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน
ในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 

3.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
3.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

3.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

4. ท่านคิดว่าสภาพเศรษฐกิจเอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาในการประสาน
ความร่วมมือใน การพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน เพื่อพัฒนาความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียนในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 
4.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

4.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
4.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

5. ท่านคิดว่าสภาพเศรษฐกิจเอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาในการพัฒนาและ
ใช้สื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา เพื่อพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนใน
ประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 

5.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
5.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

5.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย  
 
 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
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สภาพแวดล้อมภายนอกของการบริหาร
วิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา 

ตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน  

สภาพปัจจุบัน 
มาก - - - - -> น้อย 

สภาพที่พึงประสงค์ 
มาก - - - - -> น้อย 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

6. ท่านคิดว่าสภาพเศรษฐกิจเอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาในการนิเทศ เพื่อ
พัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 
6.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

6.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
6.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

สภาพสังคม 

1. ท่านคิดว่าสภาพสังคมเอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาในการพัฒนาหลักสูตร
ที่มีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 

1.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
1.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

2. ท่านคิดว่าสภาพสังคมเอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาในการจัดการเรียนการ
สอน ที่พัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 

2.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์ เน็ต
อินเทอร์เน็ต  

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

2.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

2.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
3. ท่านคิดว่าสภาพสังคมเอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาในการวัดและ
ประเมินผลในรายวิชาและ/หรือกิจกรรมเสริมหลักสูตรเกี่ยวกับความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียนในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 

3.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
3.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

3.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย  
 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
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สภาพแวดล้อมภายนอกของการบริหาร
วิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา 

ตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน  

สภาพปัจจุบัน 
มาก - - - - -> น้อย 

สภาพที่พึงประสงค์ 
มาก - - - - -> น้อย 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

4. ท่านคิดว่าสภาพสังคมเอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาในการประสานความ
ร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืนเพื่อพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัล
ของนักเรียนในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 

4.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
4.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

4.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

5. ท่านคิดว่าสภาพสังคมเอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาในการพัฒนาและใช้
สื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา เพื่อพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนใน
ประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 
5.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

5.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
5.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

6. ท่านคิดว่าสภาพสังคมเอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาในการนิเทศ เพื่อ
พัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 
6.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

6.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
6.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

เทคโนโลยี 

1. ท่านคิดว่าเทคโนโลยีเอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาในการพัฒนาหลักสูตรที่
มีจุดมุ่งหมายเกี่ยวกับการพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนในประเด็นต่อไปนี้อยู่ใน
ระดับใด 
1.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
1.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย  
 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
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สภาพแวดล้อมภายนอกของการบริหาร
วิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา 

ตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน  

สภาพปัจจุบัน 
มาก - - - - -> น้อย 

สภาพที่พึงประสงค์ 
มาก - - - - -> น้อย 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

2. ท่านคิดว่าเทคโนโลยีเอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาในการจัดการเรียนการ
สอน ที่พัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 
2.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

2.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
2.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

3. ท่านคิดว่าเทคโนโลยีเ อ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาในการวัดและ
ประเมินผล ในรายวิชาและ/หรือกิจกรรมเสริมหลักสูตรเกี่ยวกับการพัฒนาความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียนในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 

3.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
3.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

3.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

4. ท่านคิดว่าเทคโนโลยีเอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาในการประสานความ
ร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืนเพื่อพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัล
ของนักเรียนในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 
4.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

4.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
4.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

5. ท่านคิดว่าเทคโนโลยีเอื้อต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาในการพัฒนาและใช้สื่อ 
นวัตกรรม เทคโนโลยี เพื่อพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนในประเด็นต่อไปนี้อยู่ใน
ระดับใด 

5.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
5.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

5.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย  
 
 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
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สภาพแวดล้อมภายนอกของการบริหาร
วิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา 

ตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน  

สภาพปัจจุบัน 
มาก - - - - -> น้อย 

สภาพที่พึงประสงค์ 
มาก - - - - -> น้อย 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

6. ท่านคิดว่าเทคโนโลยีเอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาในการนิเทศ เพื่อพัฒนา
ความฉลาดรู้ ทางดิจิทัลของนักเรียนในประเด็นต่อไปนี้อยู่ในระดับใด 
6.1 ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

6.2 ด้านเครื่องมือดิจิทัล  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
6.3 ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
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ค าชี้แจง กรุณากรอกข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเกี่ยวกับการบริหารวิชาการโรงเรียน
มัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน ที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 
1.1 ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา เพ่ือพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษา 

_________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________
ด้านการจัดการเรียนการสอน เพ่ือพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 

_________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________
ด้านการวัดและประเมินผล เพ่ือพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 

_________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________
ด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอื่น เพ่ือพัฒนาความ
ฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 

_________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________ 
ด้านการพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา เพ่ือพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียนระดับมัธยมศึกษา 

_________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________
ด้านการนิเทศ เพ่ือพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 

_________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________ 
 

ขอขอบคุณในความกรุณาของท่านที่สละเวลาอันมีค่าเพื่อตอบแบบสอบถามฉบับนี้ 

ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน 
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4. แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ 
ร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 

ของนักเรียน (ฉบับที ่1) 
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แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ 

ร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
(ฉบบัที่ 1) 

--------------------------------------------------------- 
ค าชี้แจง 

1. แบบประเมินฉบับนี้ เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต  
สาขาบัณฑิต สาขาบริหารการศึกษาภาควิชานโยบาย การจัดการและความเป็นผู้น าทางการศึกษา 
คณะครุศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสอบถามความคิดเห็นของท่าน
เกี่ยวกับความเหมาะสมและความเป็นไปได้ ของร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา
ตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 

2. การประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียน
มัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน กรุณาท าเครื่องหมาย ลงในช่องที่ตรง
กับความคิดเห็นของท่าน  

 3. แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการ
โรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่  1  สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน  
 ตอนที่  2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของกลยุทธ์หลัก/กลยุทธ์

รอง/วิธีด าเนินการ บริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน 

ตอนที่  3  ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นเพิ่มเติมของผู้ทรงคุณวุฒิรายบุคคล 
 4. ข้อมูลที่ได้จากแบบประเมินครั้งนี้ ผู้วิจัยจะน ามาวิเคราะห์ สรุปประเด็นส าคัญแล้วน าไป

พัฒนาร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน (ฉบับสมบูรณ์) ต่อไป 

5. ผู้วิจัยใคร่ขอขอบพระคุณในความอนุเคราะห์ของท่านเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ 

 นายศักดิ์ดนัย  โรจน์สราญรมย์ 
 นิสิตดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา 

 คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
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ตอนที่ 1  ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบประเมิน 
 

1. ชื่อ – สกุล   …………………………………………………………………………………………………………………… 
2.    วุฒิการศึกษาสูงสุดปริญญา….………………………………… สาขา………………………………………………… 
2. ความเชี่ยวชาญพิเศษ……………………………………………………………………………………………………….. 
3. ต าแหน่งงานปัจจุบัน ……………………………………………………………………………………………………….. 
4. สถานที่ท างาน……….……………………………………………………………………………………………………….. 
5. เบอร์โทรศัพท์ที่ติดต่อกลับสะดวก. ……………………………………………………………………………………. 
6. E-mail. …………………………………………………………………………………………………………………………. 

 
ค าชี้แจง แบบประเมินนี้เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ  โปรดท า
เครื่องหมาย      ในระดับคะแนนซึ่งตรงกับความเหมาะสมและความเป็นไปได้ตามเกณฑ์การให้
คะแนน 5 ระดับ ดังนี้ 
 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 
ระดับ หมายถึง ระดับ หมายถึง 

5 มีความเหมาะสมมากและมีความจ าเป็น
เร่งด่วนในการปฏิบัต ิ

5 แนวปฏิบัติชัดเจนมาก สามารถน าไป
ปฏิบัติได้จริงจนประสบความส าเรจ็ 

4 มีความเหมาะสมค่อนข้างมากควรน าไป
ปฏิบัติให้เกดิความส าเรจ็ 

4 แนวปฏิบัติชัดเจน มีความเป็นไปได้ใน
การปฏิบัตจินประสบความส าเร็จ 

3 มีความเหมาะสมปานกลางปฏิบัตไิด้ก็ดไีม่
ปฏิบัติก็ไม่เกิดความเสียหาย 

3 แนวปฏิบัติชัดเจนพอสมควรมีความ
เป็นไปได้ในการน าไปปฏิบตัิจนประสบ
ความส าเร็จในระดับปานกลาง 

2 มีความเหมาะสมค่อนข้างน้อยสามารถน าไป
ปฏิบัติได้ตามสถานการณ ์

2 แนวปฏิบัติชัดเจนพอสมควรแต่มคีวาม
ยากล าบากในการน าไปปฏิบัต ิ

1 มีความเหมาะสมน้อยอาจไม่คุม้ค่าในการ
น าไปปฏิบตั ิ

1 แนวปฏิบัติไม่ชัดเจนเมื่อน าไปปฏบิัติ
อาจไม่ประสบความส าเรจ็ 
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ตอนที่  2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของกลยุทธ์หลัก/กลยุทธ์รอง/
วิธีด าเนินการ การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
(ฉบับบที่ 1) 
 

กลยุทธ์หลัก / กลยุทธ์
รอง / วิธีด าเนินการ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1. พลิกโฉมการพัฒนา
หลักสูตรตามแนวคิด
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล
ของนักเรียน 

 
 

 
 

 
 

        

1.1 เร่งรัดการพัฒนา
หลักสูตร 
ด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต  

           

1.1.1 ประชุมหารือ
ร่วมกันระดับโรงเรียนเพ่ือ
ก าหนดแนวทางการ
พัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษาโดยค านึงถึง
การให้นักเรียนเข้าถึง
คอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต 

           

1.1.2 จัดตั้งคณะท างาน
พัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษาโดยการมีส่วน
ร่วมรอบด้าน 

           

1.1.3 สร้างระบบการ
ก ากับติดตามการพัฒนา
หลักสูตรให้ส าเร็จรวดเร็ว 
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กลยุทธ์หลัก / กลยุทธ์
รอง / วิธีด าเนินการ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1.2 สนับสนุนการเข้าถึง
การบริการด้าน
คอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต 
ด้านการใช้งานอย่าง
ปลอดภัย 

           

1.2.1 ขับเคลื่อนการ
พัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษาโดยค านึงถึง
การให้นักเรียนเข้าถึง
คอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ตและหลักสูตร
การรู้เท่าทันสื่อดิจิทัล
อย่างปลอดภัย 

           

1.3 สร้างและพัฒนา
หลักสูตรการรู้เท่าทันสื่อ
ดิจิทัลอย่างปลอดภัย 

           

1.3.1 สร้างกระบวนการ 
มีส่วนร่วมพัฒนาหลักสูตร
การรู้เท่าทันสื่อดิจิทัล
อย่างปลอดภัย 

           

1.4 จัดตั้งศูนย์นวัตกรรม
พัฒนาคอมพิวเตอร์และ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต
ส าหรับนักเรียน 
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กลยุทธ์หลัก / กลยุทธ์
รอง / วิธีด าเนินการ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1.4.1 ประสานพลัง
ภาครัฐ ภาคเอกชนและ
องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นแสวงหา
งบประมาณและ
ทรัพยากรเพ่ือการตั้งศูนย์
นวัตกรรม พัฒนา
คอมพิวเตอร์และ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต
ส าหรับนักเรียน 

           

2. ผลักดันการจัดการ
เรียนการสอนตาม
แนวคิดความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน 

           

2.1 เร่งรัดการจัดการ
เรียนการสอน 
ด้านคอมพิวเตอร์
อินเทอร์เน็ต 

           

2.1.1 ยกระดับสมรรถนะ
ครผูู้สอนด้านการจัดการ
เรียนการสอนด้าน
คอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต 

           

2.1.2 เสริมสร้างกิจกรรม
ให้นักเรียนเกิดความ
ตระหนักรู้ถึงโอกาสและ
ความเสี่ยงในโลกดิจิทัล 
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กลยุทธ์หลัก / กลยุทธ์
รอง / วิธีด าเนินการ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

2.2 ประสานพลังทุกภาค
ส่วนสนับสนุนเครื่องมือ
ดิจิทัลเพื่อการเรียน 
การสอน 

           

2.2.1 สร้างและพัฒนา
ระบบ 
พ้ืนฐานรองรับการใช้
เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการ
เรียนการสอน 

           

2.2.2 สร้างเครือข่าย
พันธมิตรรอบด้าน
สนับสนุนเครื่องมือดิจิทัล
เพ่ือการ เรียนการสอน 

           

3. การวัดและ
ประเมินผลตามแนวคิด
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล
ของนักเรียน 

           

3.1 ปฏิรูปการวัดและ
ประเมินผล ความฉลาดรู้
ทางดิจิทัลของนักเรียน  

           

3.1.1 ยกระดับการวัด
และประเมินผล       
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล
ของนักเรียน 
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กลยุทธ์หลัก / กลยุทธ์
รอง / วิธีด าเนินการ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

3.2 สนับสนุนการวัดและ
ประเมินผล ด้านเครื่องมือ
ดิจิทัลด้านคอมพิวเตอร์
และอินเทอร์เน็ตและด้าน
การใช้งานอย่างปลอดภัย 

           

3.2.1 รณรงค์ให้ใช้
เทคโนโลยีเครื่อมือดิจิทัล
เป็นเครื่องมือวัดและ
ประเมินผล 

           

3.2.2 ประชาสัมพันธ์ผล
การวัดและประเมินผล
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล
ของนักเรียน 

           

4. การประสานความ
ร่วมมือในการพัฒนา
วิชาการตามแนวคิด 
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล
ของนักเรียน 

           

4.1 ปฏิรูปการประสาน
ความร่วมมือในการ
พัฒนาวิชาการด้าน
เครื่องมือดิจิทัลและด้าน
คอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต 
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กลยุทธ์หลัก / กลยุทธ์
รอง / วิธีด าเนินการ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

4.1.1 ปรับปรุงวิธีการ
ประสานความร่วมมือใน
การพัฒนาวิชาการด้าน
คอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ตและด้าน
เครื่องมือดิจิทัล 

           

4.1.2 ประชาสัมพันธ์เชิง
รุกเพ่ือ ประสานความ
ร่วมมือในการพัฒนา
วิชาการด้านคอมพิวเตอร์
และอินเทอร์เน็ตและด้าน
เครื่องมือดิจิทัล 

           

4.2 ประชาสัมพันธ์เชิงรุก
เพ่ือ ประสานความ
ร่วมมือในการพัฒนา
วิชาการด้านคอมพิวเตอร์
และอินเทอร์เน็ตและด้าน
เครื่องมือดิจิทัล 

           

4.2.1 สื่อสารด้วยวิธีการ
ที่หลากหลายให้ผู้ที่มีส่วน
ร่วมสนับสนุนเครื่องมือ
บุคลากร และองค์ความรู้
ในการพัฒนาเครื่องมือ
ดิจิทัลและด้าน
คอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต 
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กลยุทธ์หลัก / กลยุทธ์
รอง / วิธีด าเนินการ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

5. ปฏิรูปการพัฒนาและ
ใช้สื่อ นวัตกรรม
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา
ตามแนวคิดความฉลาดรู้
ทางดิจิทัลของนักเรียน 

           

5.1 ประสานพลังการ
พัฒนาและใช้สื่อ 
นวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือ
การศึกษา ด้าน
คอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ตและด้าน
เครื่องมือดิจิทัล  

           

5.1.1 ผลักดันให้เกิดการ
ระดมทรัพยากรการ
พัฒนาและใช้สื่อ
นวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือ
การศึกษา    
ด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต  และด้าน
เครื่องมือดิจิทัล 

           

5.1.2 เร่งรัดให้ครูพัฒนา
และใช้สื่อ นวัตกรรม
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา
ด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ตและด้าน
เครื่องมือดิจิทัล 
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กลยุทธ์หลัก / กลยุทธ์
รอง / วิธีด าเนินการ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

5.2 มุ่งม่ันพัฒนาและใช้
สื่อนวัตกรรม เทคโนโลยี
เพ่ือการศึกษาด้าน
คอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต 

           

5.2.1 สร้างเครือข่ายเพ่ือ
เสริมสร้างความเข้มแข็ง
ของชุมชนการพัฒนาและ
ใช้สื่อนวัตกรรม
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา
ด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ตและด้าน
เครื่องมือดิจิทัล 

           

6. เสริมสร้าง
ประสิทธิภาพการนิเทศ
ตามแนวคิดความฉลาดรู้
ทางดิจิทัลของนักเรียน 

           

6.1 ยกระดับคุณภาพการ
นิเทศด้านคอมพิวเตอร์
และอินเทอร์เน็ต 

           

6.1.1 ปรับปรุงระบบการ
นิเทศตามแนวคิดความ
ฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียนขับเคลื่อนการ
นิเทศตามแนวคิดความ
ฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน 
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กลยุทธ์หลัก / กลยุทธ์
รอง / วิธีด าเนินการ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

6.2 สร้างความต่อเนื่องใน
การสะท้อนคิดถอด
บทเรียนจาการนิเทศตาม
แนวคิดความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน 

           

6.2.1 จัดเวทีแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ผลการถอด
บทเรียนจากการนิเทศ
ระดับโรงเรียนและ
เครือข่ายอย่างสม่ าเสมอ 

           

 

 

 

 

  

ลงช่ือ.................................................................................... 
 (……………………………………………………………………..) 

ผู้ประเมิน 

ขอขอบคุณในความอนุเคราะห์ของท่านเป็นอย่างสูงมา ณ  โอกาสนี ้
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ตอนที่ 3  ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นเพิ่มเติมของผู้ทรงคุณวุฒิรายบุคคล 

………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
 
 
 
 

 

 

ลงช่ือ.................................................................................... 

 (……………………………………………………………………..) 

ผู้ประเมิน 

ขอขอบคุณในความอนุเคราะห์ของท่านเป็นอย่างสูงมา ณ  โอกาสนี ้
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ค าถามการวิจัย 
 1.  กรอบแนวคิดของกลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้
ทางดิจิทลัของนักเรียนเป็นอย่างไร 
  2.  ความต้องการจ าเป็นในการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้
ทางดิจิทัลของนักเรียนเป็นอย่างไร 
  3.  กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน
และครูควรเป็นอย่างไร  
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1.  เพ่ือศึกษากรอบแนวคิดของการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาและแนวคิดความ
ฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
 2. เพ่ือศึกษาความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิด
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  
 3. เพ่ือพัฒนากลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน 
 
นิยามศัพท์ 
 1) ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน (Digital literacy) หมายถึง ทักษะเกี่ยวกับดิจิทัล
ซึ่งมีขอบข่าย 3 ด้าน  
 2) ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต หมายถึง การใช้งานทั้งรายบุคคลและร่วมกับผู้อ่ืนใน
การใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ การใช้เครือข่ายและคลาวน์ การใช้บริการ ในการสื่อสาร การจัดการ 
การผลิต การเผยแพร่ การแก้ปัญหา การแสวงหาความรู้ และการปรับใช้อุปกรณ์ใหม่ที่มีผู้พัฒนาขึ้น 
  
 3) ด้านเครื่องมือดิจิทัล หมายถึง การใช้งานโปรแกรม แอพพลิเคชั่นและพัฒนาแอพพลิเคชั่น
ทั้งรายบุคคลและท างานร่วมกับผู้อ่ืน (1) การใช้แอพพลิเคชั่น จัดกระท า ส ารองข้อมูล สืบค้น สร้าง
ความรู้ ตรวจทาน ผลิต เผยแพร่ สื่อสาร และสร้างกลุ่มสังคมออนไลน์ (2) การใช้การคิดเชิงค านวณ 
(Computational thinking) พัฒนาแอพพลิเคชั่นเพื่อแก้ปัญหา  
 4) ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย หมายถึง เข้าถึงและตระหนักถึงการใช้งานอย่างมี
ประสิทธิภาพตามแนวปฏิบัติที่ดีโดยค านึงถึงจริยธรรมและกฎหมาย การจัดสรรเวลาหน้าจอ การสร้าง
และบริหารจัดการอัตลักษณ์ของตน การป้องกันความเป็นส่วนตัวทั้งของตนเองและผู้อ่ืน การวิเคราะห์ 
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ประเมินความน่าเชื่อถือของข้อมูล ป้องกันและรับมือกับการคุกคามทางโลกออนไลน์ เข้าใจผลลัพธ์
และจัดการข้อมูลที่ผู้ใช้งานทิ้งไว้บนโลกออนไลน์  
 5) กลยุทธ์การบริหารวิชาการ หมายถึง แนวทางเชิงรุกในการบริหารทางวิชาการ ซึ่ง
ประกอบด้วยการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การจัดการเรียนการสอน การวัดประเมินผล การ
ประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน การพัฒนาและใช้สื่อ
นวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาและการนิเทศ 
 6) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา หมายถึง การด าเนินงานที่เกี่ยวข้องกับการออกแบบ
หลักสูตรที่มีจุดมุ่งหมายในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ได้แก่ การก าหนดวิสัยทัศน์ หลักการ เป้าหมาย 
การจัดโครงสร้างหลักสูตร ซึ่งครอบคลุมทั้งการเรียนรู้ตามหลักสูตร กิจกรรมเสริมหลักสูตรหรือ
กิจกรรมอ่ืนๆ การก าหนดแนวทางการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ การวัดและประเมินผล การ
ประเมินการใช้หลักสูตรสถานศึกษาและการปรับปรุงหลักสูตร 
 7) การจัดการเรียนการสอน หมายถึง กระบวนการการจัดการเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มี
ความรู้ ทักษะและคุณลักษณะที่ก าหนดไว้ในหลักสูตรสถานศึกษา โดยการจัดประสบการณ์เรียนรู้
ตามท่ีก าหนดในหลักสูตรสถานศึกษาทั้งกิจกรรมการเรียนการสอนในหลักสูตร กิจกรรมเสริมหลักสูตร 
หรือกิจกรรมอ่ืนๆ 
 8) การวัดและประเมินผล หมายถึง การตรวจสอบการบรรลุตามวัตถุประสงค์ในการจัดการ
เรียนการสอน โดยการก าหนดเกณฑ์และเครื่องมือในการวัดและประเมินผลการศึกษา ด้วยวิธีการ
ประเมินผลการศึกษาตามสภาพจริงที่ครอบคลุมด้านความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะจากการจัดการ
เรียนการสอนในรายวิชา การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรหรือกิจกรรมอื่นๆ 
 9) การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืนหมายถึง 
กระบวนการจัดการเพ่ือให้ได้มาซึ่งทรัพยากรและองค์ความรู้จากสถานศึกษาและองค์กรอ่ืนทั้งภาครัฐ
และเอกชน เพ่ือช่วยให้การพัฒนาวิชาการบรรลุตามวัตถุประสงค์ 
 10) การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา หมายถึง การจัดการให้มีการ
ปรับประยุกต์ หรือน าสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษามาใช้พัฒนานักเรียนให้มีความรู้และทักษะ 
และคุณลักษณะตามท่ีก าหนดไว้ในหลักสูตรสถานศึกษา 
 11) การนิเทศ หมายถึง การด าเนินการส่งเสริมสนับสนุนก ากับติดตามการจัดการเรียนการ
สอนในหลักสูตรการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรการวัดและประเมินผลการจัดชุมชนการเรียนเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ การชี้แนะ การสอนงานของครูหรือบุคลากรภายในโรงเรียน เพ่ือให้นักเรียนมีความรู้ทักษะ
และคุณลักษณะตามท่ีก าหนดไว้ในหลักสูตรสถานศึกษา 
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 12) สภาพแวดล้อมภายนอก หมายถึง สภาพของการบริหารที่เป็นโอกาส (Opportunity) 
และภาวะคุกคาม (Threat) ต่อการพัฒนาสถานศึกษา จากด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคมและ
วัฒนธรรม เทคโนโลยี ซึ่งเป็นปัจจัยภายนอกที่เอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตาม
แนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  
 13) การเมืองและนโยบายของรัฐ (Political Factors: P) หมายถึง แนวคิด หลักการ 
ยุทธศาสตร์ของชาติ นโยบายของรัฐ นโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ ค าสั่ง กฎระเบียบที่ เกี่ยวข้อง 
หลักสูตรการศึกษา และอ่ืน ๆ ที่เป็นปัจจัยภายนอกที่เอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา
ตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  
 14) สภาพเศรษฐกิจ (Economic Factors: E) หมายถึง ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจ
ของสังคมโลกที่มีอิทธิผลต่อประเทศ ภาวะการเงิน งบประมาณ การลงทุน และอ่ืน ๆ ที่เป็นปัจจัย
ภายนอกที่เอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน  
 15) สภาพสังคม (Social Factors: S) หมายถึง ระบบการศึกษา ค่านิยม วัฒนธรรม ธรรม
เนียมประเพณี คุณภาพชีวิต สภาพปัญหาสังคม การเปลี่ยนแปลงของโครงสร้างประชากรและอ่ืน ๆ ที่
เป็นปัจจัยภายนอกที่เอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน  
 16) เทคโนโลยี (Technological Factors: T) หมายถึง ความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยี 
สารสนเทศและการสื่อสาร เทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ ๆ ที่เกิดข้ึน และอ่ืน ๆ ที่เป็นปัจจัยภายนอก
ที่เอ้ือต่อการบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  
 17) โรงเรียนมัธยมศึกษา หมายถึง โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่จัดการศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 – 6 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 กรอบแนวคิดที่ใช้ในการศึกษากลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิด
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  ได้ใช้กรอบแนวคิดที่ส าคัญ ดังนี้  
  1.5.1 ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (Digital literacy) หมายถึง ทักษะเกี่ยวกับดิจิทัล ซึ่งมี
ขอบข่าย 3 ด้าน ดังนี้ 
     1) ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต หมายถึง การใช้งานทั้งรายบุคคลและ
ร่วมกับผู้อ่ืนในการใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ การใช้เครือข่ายและคลาวน์ การใช้บริการ ในการ
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สื่อสาร การจัดการ การผลิต การเผยแพร่ การแก้ปัญหา การแสวงหาความรู้ และการปรับใช้อุปกรณ์
ใหม่ที่มีผู้พัฒนาขึ้น  
     2) ด้านเครื่องมือดิจิทัล หมายถึง การใช้งานโปรแกรม แอพพลิเคชั่นและพัฒนา
แอพพลิเคชั่นทั้งรายบุคคลและท างานร่วมกับผู้อ่ืน (1) การใช้แอพพลิเคชั่น จัดกระท า ส ารองข้อมูล 
สืบค้น สร้างความรู้ ตรวจทาน ผลิต เผยแพร่ สื่อสาร และสร้างกลุ่มสังคมออนไลน์ (2) การใช้การคิด
เชิงค านวณ (Computational thinking) พัฒนาแอพพลิเคชั่นเพื่อแก้ปัญหา  
     3) ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย หมายถึง เข้าถึงและตระหนักถึงการใช้งาน
อย่างมีประสิทธิภาพตามแนวปฏิบัติที่ดีโดยค านึงถึงจริยธรรมและกฎหมาย การจัดสรรเวลาหน้าจอ 
การสร้างและบริหารจัดการอัตลักษณ์ของตน การป้องกันความเป็นส่วนตัวทั้งของตนเองและผู้อ่ืน การ
วิเคราะห์ ประเมินความน่าเชื่อถือของข้อมูล ป้องกันและรับมือกับการคุกคามทางโลกออนไลน์ เข้าใจ
ผลลัพธ์และจัดการข้อมูลที่ผู้ใช้งานทิ้งไว้บนโลกออนไลน์ 
 1.5.2 การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษา ใช้แนวคิดขอบข่ายการบริหาร
สถานศึกษาตามตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ พุทธศักราช 2550 ได้คัดเลือกเฉพาะขอบข่าย
เฉพาะที่เก่ียวข้องกับการพัฒนานักเรียน ได้แก่ 1) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 2) การจัดการเรียน
การสอน 3) การวัดประเมินผล 4) การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและ
องค์กรอื่น 5) การพัฒนาและใช้สื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา และ 6) การนิเทศ 
  1.5.3 การพัฒนากลยุทธ์  ใช้แนวคิดของ Certo and Peter, 1991; Dess and 
Miller, 1996; David, 1997; Wheelen and Hunger, 2012; พฤทธิ์ ศิริบรรณพิทักษ์, 2552; นง
ลักษณ์ วิรัชชัย และสุวิมล ว่องวานิช, 2542) การพัฒนากลยุทธ์ กระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ์ 
ประกอบด้วยองค์ประกอบพ้ืนฐานหลายองค์ประกอบตามแนวคิดกระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ์ ซึ่งมี
องค์ประกอบที่มีความสัมพันธ์กัน ได้แก่  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก โดยท าการ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน ( Internal Analysis) และสภาพแวดล้อมภายนอก (External 
Analysis) แล้วจึงวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภาวะคุกคาม โดยใช้เทคนิค SWOT Analysis 
จากนั้นจะได้จัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น (Priority Needs Index Modified- PNI 
Modified) (นงลักษณ์ วิรัชชัย และสุวิมล ว่องวานิช, 2550)  การก าหนดกลยุทธ์ เป็นขั้นตอนในการ
ออกแบบและเลือกกลยุทธ์ที่มีความเหมาะสมในการด าเนินงาน  การประเมินและตรวจสอบกลยุทธ์
เป็นขั้นตอนที่ท าการประเมินและตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสม และความเป็นไปได้ของกลยุทธ์ที่
พัฒนาขึ้น การปรับปรุงกลยุทธ์ เป็นขั้นตอนในการพัฒนากลยุทธ์ที่จัดท าให้มีความสมบูรณ์ และ
สามารถน าไปใช้งานให้เกิดประโยชน์ได้   
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ตารางท่ี 1 ความเหมาะสมของกรอบแนวคิดการบริหารวิชาการ ในภาพรวม 
 
 

องค์ประกอบ 
ความคิดเห็นผู้ทรงคณุวุฒิ (n=5) 

เหมาะสม ควร
ปรับปรุง 

ไม่
เหมาะสม 

 

(+1) (0) (-1) รวม 
ความถี่ ความถี ่ ความถี ่ ความถี ่

แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารวิชาการ 

1. การพัฒนาหลักสตูรสถานศึกษา 4 1 0 0.80 

2. การจัดการเรียนการสอน 5 0 0 1.00 
3. การวัดและประเมินผล 5 0 0 1.00 
4. การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษา
และองค์กรอื่น 

5 0 0 1.00 

5. การพัฒนาและใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 5 0 0 1.00 
6. การนิเทศ 4 1 0 0.80 

 
ตารางท่ี 2 ความเหมาะสมของกรอบแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัล ในภาพรวม 
 
 

องค์ประกอบ 
ความคิดเห็นผู้ทรงคณุวุฒิ (n=5) 

เหมาะสม 
ควร

ปรับปรุง 
ไม่

เหมาะสม 
 

(+1) (0) (-1) รวม 
ความถี่ ความถี ่ ความถี ่ ความถี ่

แนวคิดเกี่ยวกับความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 
1. ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอรเ์น็ต 4 1 0 0.80 

2. ด้านเครื่องมือดิจิทลั 4 0 1 0.60 
3. ด้านการใช้งานอย่างปลอดภัย 4 1 0 0.80 

 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 357 

กลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
(ฉบับที่ 1) 

ตามกลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รองวิธีด าเนินการ 
 

กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 

1. พลิกโฉมการพัฒนาหลักสูตร
ตามแนวคิดความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน 

1.1 เร่งรัดการพัฒนาหลักสตูร
ด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต  
1.2 สนับสนนุการเข้าถึงการ
บริการด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ตด้านการใช้งานอย่าง
ปลอดภัย 
1.3 สร้างและพัฒนาหลักสตูร
การรู้เท่าทันสื่อดิจิทลัอย่าง
ปลอดภัย 
1.4 จัดตั้งศูนย์นวัตกรรมพัฒนา
คอมพิวเตอร์และเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตส าหรับนักเรียน 

1.1.1 ประชุมหารือร่วมกันระดับ
โรงเรียนเพื่อก าหนดแนวทาง 
การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา
โดยค านงึถึงการให้นักเรียน
เข้าถึงคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต 
1.1.2 จัดตั้งคณะท างานพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษาโดยการมี
ส่วนร่วมรอบด้าน 
1.1.3 สร้างระบบการก ากับ
ติดตามการพัฒนาหลักสูตรให้
ส าเร็จรวดเร็ว 
1.2.1 ขับเคลื่อนการพัฒนา 
หลักสูตรสถานศึกษาโดยค านึงถงึ
การให้นักเรียนเข้าถึง
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 
และหลักสูตร 
การรู้เท่าทันสื่อดิจิทลัอย่า
ปลอดภัย 
1.3.1 สร้างกระบวนการมีส่วน
ร่วมพัฒนาหลักสูตรการรู้เท่าทนั
สื่อดิจิทัลอย่างปลอดภัย 
1.4.1 ประสานพลังภาครัฐ 
ภาคเอกชน และองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นแสวงหางบประมาณ
และทรัพยากรเพื่อการตั้งศูนย์
นวัตกรรมพัฒนาคอมพิวเตอร์
และเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
ส าหรับนักเรียน 
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กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 

2. ผลักดันการ
จัดการเรียนการสอน
ตามแนวคิดความ
ฉลาดรู้ทางดิจิทัล 
ของนักเรียน 

2.1 เร่งรัดการจัดการเรียนการสอน
ด้านคอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต 
2.2 ประสานพลังทุกภาคส่วน 
สนับสนนุเครื่องมือดิจิทัลเพื่อการ 
เรียนการสอน 

2.1.1 ยกระดับสมรรถนะครูผู้สอนด้านการ
จัดการเรียนการสอนด้านคอมพิวเตอร์และ 
อินเทอร์เน็ต 
2.1.2 เสริมสร้างกิจกรรมให้นักเรียนเกิด
ความตระหนักรู้ถึงโอกาสและความเสี่ยงใน 
โลกดิจิทัล 
2.2.1 สร้างและพัฒนาระบบพืน้
ฐานรองรับการใช้เคร่ืองมือดิจิทัลเพื่อการ
เรียนการสอน 
2.2.2 สร้างเครือข่ายพันธมิตรรอบด้าน
สนับสนนุเครื่องมือดิจิทัลเพื่อการเรียน 
การสอน 

3. การวัดและ
ประเมินผลตาม
แนวคิด 
ความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน 

3.1 ปฏิรูปการวัด และประเมินผล 
ความฉลาดรู้ทางดิจทิัลของนัก 
เรียน  
3.2 สนับสนนุการวัดและประเมนิ 
ผล ด้านเคร่ืองมือดิจิทัลด้าน
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและ
ด้านการใชง้านอย่างปลอดภัย 

3.1.1 ยกระดับการวัดและประเมินผล
ความฉลาดรู้ทางดิจทิัลของนักเรียน 
3.2.1 รณรงค์ให้ใช้เทคโนโลยีเครื่อมือ
ดิจิทัลเป็นเครื่องมือวัดและเมินผล 
3.2.2 ประชาสัมพันธผ์ลการวัดและ
ประเมินผลความฉลาดรู้ทางดิจทิัลของ 
นักเรียน 

4. การประสาน
ความร่วมมือในการ
พัฒนาวิชาการตาม
แนวคิด 
ความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน 

4.1 ปฏิรูปการประสานความ
ร่วมมือในการพัฒนาวชิาการด้าน
เครื่องมือดิจิทัลและด้าน
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 
4.2 ประชาสัมพนัธ์เชิงรุกเพื่อ 
ประสานความร่วมมือในการพฒันา
วิชาการดา้นคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ตและด้านเครื่องมือ
ดิจิทัล 

4.1.1 ปรับปรุงวิธีการประสานความ
ร่วมมือในการพัฒนาวชิาการด้าน
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและด้าน
เครื่องมือดิจิทัล 
4.1.2 ประชาสัมพันธ์เชิงรุกเพื่อประสาน
ความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการด้าน
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและด้าน
เครื่องมือดิจิทัล 
4.2.1 สื่อสารด้วยวิธีการที่หลากหลายให้ผู้
ที่มีส่วนร่วมสนับสนนุเครื่องมือบุคลากร
และองค์ความรู้ในการพัฒนาเครื่องมือ
ดิจิทัลและด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต 
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กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 

5. ปฏิรูปการพัฒนา
และใช้สื่อนวตักรรม
เทคโนโลยีเพื่อการ 
ศึกษาตามแนวคิด 
ความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน 

5.1 ประสานพลัง การพฒันาและใช้
สื่อ นวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อ 
การศึกษาด้านคอมพิวเตอร์และ 
อินเทอร์เน็ตและด้านเครื่องมือ
ดิจิทัล  
5.2 มุ่งมั่นพัฒนาและใชส้ื่อ
นวัตกรรม เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา
ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 

5.1.1 ผลักดันให้เกิดการระดมทรัพยากร
การพัฒนาและใชส้ื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี
เพื่อการศึกษาด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ตและด้านเครื่องมือดิจิทัล 
5.1.2 เร่งรัดให้ครูพัฒนาและใชส้ื่อ
นวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาด้าน
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและด้าน
เครื่องมือดิจิทัล 
5.2.1 สร้างเครือข่ายเพื่อเสริมสร้างความ
เข้มแข็งของชุมชนการพัฒนาและใช้สื่อ 
นวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาด้าน
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและด้าน 
เครื่องมือดิจิทัล 

6. เสริมสร้าง
ประสิทธิภาพการ
นิเทศตามแนวคิด 
ความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน 

6.1 ยกระดับคุณภาพการนิเทศด้าน
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 
6.2 สร้างความต่อเนื่องในการ
สะท้อนคิดถอดบทเรียนจาการ
นิเทศตามแนวคิดความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน 

6.1.1 ปรับปรุงระบบการนิเทศตามแนวคิด
ความฉลาดรู้ทางดิจทิัลของนักเรียน
ขับเคลื่อนการนิเทศตามแนวคิดความ
ฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
6.1.2 ประชุมสะท้อนคิดถอดบทเรียนจา
การนิเทศตามแนวคิดความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน 
6.2.1 จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผลการถอด
บทเรียนจากการนิเทศระดับโรงเรียนและ
เครือข่ายอย่างสม่ าเสมอ 

 
 

    ลงชื่อ...............................................................................  
           

       (...........................................................................)  

                                          ผู้ประเมิน 

                                       ขอขอบคุณในความอนุเคราะห์ของท่านเป็นอย่างสูงมา ณ  โอกาสนี้ 
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5. แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ 
ร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  

(ฉบับที่ 2) 
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แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ 

ร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน  
(ฉบบัที่ 2) 

--------------------------------------------------------- 
ค าชี้แจง 
1 .  แบบประ เมินฉบับนี้ เป็ นส่ วนหนึ่ ง ของการศึ กษาหลั กสูตรครุ ศาสตรดุษฎีบัณฑิต  

สาขาบัณฑิต สาขาบริหารการศึกษาภาควิชานโยบาย การจัดการและความเป็นผู้น าทางการศึกษา คณะครุ
ศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสอบถามความคิดเห็นของท่านเกี่ยวกับความ
เหมาะสมและความเป็นไปได้ ของร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาด
รู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 

2. การประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียน
มัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน กรุณาท าเครื่องหมาย ลงในช่องที่ตรงกับ
ความคิดเห็นของท่าน  

 3. แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียน
มัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน แบ่งออกเป็น  3 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่  1  สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน  
 ตอนที่  2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของกลยุทธ์หลัก/กลยุทธ์รอง/

วิธีด าเนินการ บริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
ตอนที่  3  ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นเพิ่มเติมของผู้ทรงคุณวุฒิรายบุคคล 
 4. ข้อมูลที่ได้จากแบบประเมินครั้งนี้ ผู้วิจัยจะน ามาวิเคราะห์ สรุปประเด็นส าคัญแล้วน าไปพัฒนา

ร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน (ฉบับ
สมบูรณ์) ต่อไป 

5. ผู้วิจัยใคร่ขอขอบพระคุณในความอนุเคราะห์ของท่านเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ 
 
 
 นายศักดิ์ดนัย  โรจน์สราญรมย์ 
 นิสิตดุษฎบีัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา

 คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
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ตอนที่ 1  ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบประเมิน 
 

7. ชื่อ – สกุล ……………………………………………………………………. 
2.    วุฒิการศึกษาสูงสุดปริญญา ………………………………… สาขา.………………………………………………… 
8. ความเชี่ยวชาญพิเศษ .…………………………………………………………………………………………………….. 
9. ต าแหน่งงานปัจจุบัน …………………………………………………………………………………………………….... 
10. สถานที่ท างาน .………………………………………………………………………………………………………………. 
11. เบอร์โทรศัพท์ที่ติดต่อกลับสะดวก .…………………………………………………………………………………… 
12. E-mail. …………………………………………………………………………………………………………………………. 

 
ค าชี้แจง แบบประเมินนี้เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ  โปรดท า
เครื่องหมาย      ในระดับคะแนนซึ่งตรงกับความเหมาะสมและความเป็นไปได้ตามเกณฑ์การให้
คะแนน 5 ระดับ ดังนี้ 
 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 
ระดับ หมายถึง ระดับ หมายถึง 

5 มีความเหมาะสมมากและมีความจ าเป็น
เร่งด่วนในการปฏิบัต ิ

5 แนวปฏิบัติชัดเจนมาก สามารถน าไป
ปฏิบัติได้จริงจนประสบความส าเรจ็ 

4 มีความเหมาะสมค่อนข้างมากควรน าไป
ปฏิบัติให้เกดิความส าเรจ็ 

4 แนวปฏิบัติชัดเจน มีความเป็นไปได้ใน
การปฏิบัตจินประสบความส าเร็จ 

3 มีความเหมาะสมปานกลางปฏิบัตไิด้ก็ดไีม่
ปฏิบัติก็ไม่เกิดความเสียหาย 

3 แนวปฏิบัติชัดเจนพอสมควรมีความ
เป็นไปได้ในการน าไปปฏิบตัิจนประสบ
ความส าเร็จในระดับปานกลาง 

2 มีความเหมาะสมค่อนข้างน้อยสามารถน าไป
ปฏิบัติได้ตามสถานการณ ์

2 แนวปฏิบัติชัดเจนพอสมควรแต่มคีวาม
ยากล าบากในการน าไปปฏิบัต ิ

1 มีความเหมาะสมน้อยอาจไม่คุม้ค่าในการ
น าไปปฏิบตั ิ

1 แนวปฏิบัติไม่ชัดเจนเมื่อน าไปปฏบิัติ
อาจไม่ประสบความส าเรจ็ 
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ตอนที่  2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของกลยุทธ์หลัก/กลยุทธ์รอง/
วิธีด าเนินการ การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
 

กลยุทธ์หลัก / กลยุทธ์
รอง / วิธีด าเนินการ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

กลยุทธ์หลัก            

1. พลิกโฉมการพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษา
เน้นความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน 

 
 

 
 

 
 

        

2. ผลักดันการจัดการ
เรียนการสอนเพ่ือ
พัฒนาความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน 

           

3. ขยายฐานการวัด
และประเมินผลความ
ฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียนผ่านระบบ
ดิจิทัล 

           

4. ปฏิรูปการสร้าง
ความร่วมมือในการ
พัฒนาวิชาการเพ่ือ 
สร้างศักยภาพ ด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัลของ
นักเรียน 
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กลยุทธ์หลัก / กลยุทธ์
รอง / วิธีด าเนินการ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

5. ปฏิรูปการพัฒนา
และใช้สื่อ นวัตกรรม
เทคโนโลยีเพ่ือการ 
ศึกษาตามแนวคิดความ
ฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ 
นักเรียน 

           

6. เสริมสร้าง
ประสิทธิภาพ การ
นิเทศที่เน้นบูรณาการ
การพัฒนาความฉลาดรู้
ทางดิจิทัลของนักเรียน 

           
 
 
 
 

กลยุทธ์หลักและกล
ยุทธ์รอง 

           

1. พลิกโฉมการพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษา
เน้นความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน 

           

1.1 เร่งรัดการพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษาท่ี
มีความเข้มของรายวิชา
ด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต เครื่องมือ
ดิจิทัล และด้านการใช้
งานอย่างปลอดภัย 
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กลยุทธ์หลัก / กลยุทธ์
รอง / วิธีด าเนินการ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1.2 สนับสนุนการ
เข้าถึงการบริการด้าน 
คอมพิวเตอร์
อินเทอร์เน็ต และด้าน
การใช้งานอย่าง
ปลอดภัย 

           

1.3 พัฒนาหลักสูตร
การรู้เท่าทันสื่อดิจิทัล
อย่างปลอดภัย 

           

2. ผลักดันการจัดการ
เรียนการสอนเพื่อ
พัฒนาความฉลาดรู้
ทางดิจิทัลของนักเรียน 

           

2.1 เร่งรัดการจัดการ
เรียนการสอนด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัลที่ได้
มาตรฐาน 

           

2.2 ประสานพลังทุก
ภาคส่วน สนับสนุน
เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการ 
เรียนการสอน 

           

3. ขยายฐานการวัด
และประเมินผลความ
ฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียนผ่านระบบ
ดิจิทัล 
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กลยุทธ์หลัก / กลยุทธ์
รอง / วิธีด าเนินการ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

3.1 ปฏิรูปการวัด และ
ประเมินผล ความฉลาด
รู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน 

           

3.2 สนับสนุนการวัด
และประเมินผล ด้าน
การพัฒนาโปรแกรม 
แอพพลิเคชั่นและการ
ใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัล
อย่างปลอดภัย 

           

4. การประสานความ
ร่วมมือในการพัฒนา
วิชาการตามแนวคิด 
ความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน 

           

4.1 การประสานความ
ร่วมมือในการ พัฒนา
วิชาการด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัล  

           

4.2 ประชาสัมพันธ์เชิง
รุกเพ่ือประสานความ
ร่วมมือในการพัฒนา
วิชาการด้าน
คอมพิวเตอร์ 
อินเทอร์เน็ต และด้าน
เครื่องมือ 
 

           



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 367 

กลยุทธ์หลัก / กลยุทธ์
รอง / วิธีด าเนินการ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

5. ปฏิรูปการพัฒนา
และใช้สื่อนวัตกรรม
เทคโนโลยีเพื่อ
การศึกษาตามแนวคิด
ความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน 

           

5.1 ประสานพลัง การ
พัฒนาและใช้สื่อ 
นวัตกรรมเทคโนโลยี
เพ่ือการศึกษา 

           

5.2 มุ่งม่ันพัฒนาและ
ใช้สื่อ นวัตกรรม 
เทคโนโลยีเพ่ือ
การศึกษา  

           

6. เสริมสร้าง
ประสิทธิภาพการ
นิเทศตามแนวคิด
ความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน 

           

6.1 ยกระดับคุณภาพ
การนิเทศด้าน
คอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต 
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กลยุทธ์หลัก / กลยุทธ์
รอง / วิธีด าเนินการ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

6.2 สร้างความต่อเนื่อง
ในการสะท้อนคิดถอด
บทเรียนจากการนิเทศ
เกี่ยวกับการพัฒนา
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล
ของนักเรียน 

           

กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์
รอง และวิธีด าเนินการ 

           

1. พลิกโฉมการพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษา
เน้นความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน 

           

1.1 เร่งรัดการพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษาท่ี
มีความเข้มของรายวิชา
ด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต เครื่องมือ
ดิจิทัล และด้านการใช้
งานอย่างปลอดภัย 

           

1.1.1 ประชุมหารือ
ร่วมกันระดับโรงเรียน
เพ่ือก าหนดแนว
ทางการพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษา
โดยค านึงถึงการให้
นักเรียนได้พัฒนาต่อ
ยอดด้านคอมพิวเตอร์
และอินเทอร์เน็ต 
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กลยุทธ์หลัก / กลยุทธ์
รอง / วิธีด าเนินการ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1.1.2 โรงเรียน จัดตั้ง
คณะท างานพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษา
โดยการมีส่วนร่วมรอบ
ด้าน 

           

1.1.3 ส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาสร้าง
ระบบการก ากับติดตาม
การพัฒนาหลักสูตรให้
ส าเร็จรวดเร็ว 

           

1.2 สนับสนุนการ
เข้าถึงการบริการด้าน 
คอมพิวเตอร์
อินเทอร์เน็ต และด้าน
การใช้งานอย่าง
ปลอดภัย 

           

1.2.1 สพท. ระดม
ความช่วยเหลือจัดตั้ง
ศูนย์นวัตกรรมพัฒนา
คอมพิวเตอร์และ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต
ส าหรับนักเรียน  

           

1.2.2 โรงเรียนพัฒนา
ระบบบริการนักเรียน
โดยใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศดิจิทัลที่
ปลอดภัย 
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กลยุทธ์หลัก / กลยุทธ์
รอง / วิธีด าเนินการ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1.3 พัฒนาหลักสูตร
การรู้เท่าทันสื่อดิจิทัล
อย่างปลอดภัย 

           

1.3.1 โรงเรียนจัดตั้ง
คณะกรรมการพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษา
เพ่ือบูรณาการการรู้เท่า
ทันสื่อดิจิทัลอย่าง
ปลอดภัย 

           

1.3.2 พัฒนารายวิชา 
กิจกรรมเสริมหลักสูตร
เกี่ยวกับการรู้เท่าทันสื่อ
ดิจิทัลอย่างปลอดภัย 

           

1.3.3 จัดหลักสูตรแบบ
ยืดหยุ่นที่เอ้ือต่อการ
พัฒนาต่อยอดเฉพาะ
ทางด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัล 

           

2. ผลักดันการจัดการ
เรียนการสอนเพื่อ
พัฒนาความฉลาดรู้
ทางดิจิทัลของนักเรียน 

           

2.1 เร่งรัดการจัดการ
เรียนการสอนด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัลที่ได้
มาตรฐาน 
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กลยุทธ์หลัก / กลยุทธ์
รอง / วิธีด าเนินการ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

2.1.1 พัฒนาครูผู้สอน
ด้านการจัดการเรียน
การสอน ด้าน
คอมพิวเตอร์และ 
อินเทอร์เน็ต 

           

2.1.2 เสริมสร้าง
กิจกรรมให้นักเรียนเกิด
ความตระหนักรู้ถึง
โอกาสและความเสี่ยง
ใน โลกดิจิทัล 

           

2.2 ประสานพลังทุก
ภาคส่วน สนับสนุน
เครื่องมือดิจิทัลเพื่อการ 
เรียนการสอน 

           

2.2.1 สร้างและพัฒนา
ระบบพ้ืนฐานรองรับ
การใช้เครื่องมือดิจิทัล
เพ่ือการเรียนการสอน 

           

2.2.2 ส่งเสริมการ
แบ่งปันและใช้
ทรัพยากรด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล
ร่วมกัน 

           

3. ขยายฐานการวัด
และประเมินผลความ
ฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียนผ่านระบบ
ดิจิทัล 
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กลยุทธ์หลัก / กลยุทธ์
รอง / วิธีด าเนินการ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

3.1 ปฏิรูปการวัด และ
ประเมินผล ความฉลาด
รู้ทางดิจิทัลของนัก 
เรียน 

           

3.1.1 ยกระดับการวัด
และประเมินผล ความ
ฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
คร ู

           

3.1.2 รณรงค์ให้ใช้
เทคโนโลยีเครื่อมือ
ดิจิทัลเป็นเครื่องมือวัด
และประเมินผล 

           

3.2 สนับสนุนการวัด
และประเมินผล ด้าน
การพัฒนาโปรแกรม 
แอพพลิเคชั่นและการ
ใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัล
อย่างปลอดภัย 

           

3.2.1 ประชาสัมพันธ์ 
คลังสื่อ เครื่องมือใน
การวัดและประเมินผล
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล
ของนักเรียน 
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กลยุทธ์หลัก / กลยุทธ์
รอง / วิธีด าเนินการ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

3.2.2 พัฒนาระบบวัด
ประเมินผลที่ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ประเมินความก้าวหน้า
และการให้ข้อมูล
ป้อนกลับเพ่ือพัฒนา 

           

4. ปฏิรูปการสร้าง
ความร่วมมือในการ
พัฒนาวิชาการเพื่อ 
สร้างศักยภาพ ด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัลของ
นักเรียน 

           

4.1 การประสานความ
ร่วมมือในการ พัฒนา
วิชาการด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัล  

           

4.1.1 ปรับปรุงวิธีการ
ประสานความร่วมมือ
ในการพัฒนาวิชาการ
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 

           

4.1.2 สร้างเครือข่าย
กับหน่วยงานที่
เชี่ยวชาญด้านดิจิทัลทั้ง
ในและต่างประเทศ
แลกเปลี่ยนครูนักเรียน
ร่วมท าวิจัยแบ่งปันองค์
ความรู้ 
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กลยุทธ์หลัก / กลยุทธ์
รอง / วิธีด าเนินการ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

4.2 ประชาสัมพันธ์เชิง
รุกเพ่ือประสานความ
ร่วมมือในการพัฒนา
วิชาการด้าน
คอมพิวเตอร์ 
อินเทอร์เน็ต และด้าน
เครื่องมือ 

           

4.2.1 สื่อสารด้วย
วิธีการที่หลากหลายให้
ผู้ที่มีส่วนร่วมสนับสนุน
เครื่องมือบุคลากรและ
องค์ความรู้ในการ
พัฒนาเครื่องมือดิจิทัล 
ด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต  

           

4.2.2 บริหารจัดการ
ข้อมูลเพ่ือการ
ประชาสัมพันธ์ให้
สอดคล้องกับ
กลุ่มเป้าหมาย 
 

           

5. ปฏิรูปการพัฒนา
และใช้สื่อ นวัตกรรม
เทคโนโลยีเพื่อการ 
ศึกษาตามแนวคิด
ความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของ นักเรียน 
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กลยุทธ์หลัก / กลยุทธ์
รอง / วิธีด าเนินการ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

5.1 ประสานพลัง การ
พัฒนาและใช้สื่อ 
นวัตกรรมเทคโนโลยี
เพ่ือการศึกษา  

           

5.1.1 ผลักดันให้เกิด
การระดมทรัพยากร 
การพัฒนาและใช้สื่อ 
นวัตกรรมเทคโนโลยี
เพ่ือการศึกษา ด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล  

           

5.1.2 เร่งรัดให้ครู  
การพัฒนาและใช้สื่อ 
นวัตกรรมเทคโนโลยี
เพ่ือการศึกษา ด้าน
คอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ตและด้าน
เครื่องมือดิจิทัล 

           

5.2 มุ่งม่ันพัฒนาและ
ใช้สื่อ นวัตกรรม 
เทคโนโลยีเพ่ือ
การศึกษา 
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กลยุทธ์หลัก / กลยุทธ์
รอง / วิธีด าเนินการ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

5.2.1 สร้างเครือข่าย
เพ่ือเสริมสร้างความ
เข้มแข็งของชุมชนการ
เรียนรู้วิชาชีพ ( PLC ) 
และใช้สื่อนวัตกรรม
เทคโนโลยีเพ่ือ
การศึกษาด้าน
คอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ตและด้าน 
เครื่องมือดิจิทัล 

           

5.2.2 จัดตั้งศูนย์
นวัตกรรมพัฒนา
คอมพิวเตอร์และ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต
ส าหรับนักเรียน 

           

6. เสริมสร้าง
ประสิทธิภาพ การ
นิเทศที่เน้นบูรณาการ
การพัฒนาความฉลาด
รู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน 

           

6.1 ยกระดับคุณภาพ
การนิเทศด้าน
คอมพิวเตอร์ และ 
อินเทอร์เน็ต 
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กลยุทธ์หลัก / กลยุทธ์
รอง / วิธีด าเนินการ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

6.1.1 ปรับปรุงระบบ
การนิเทศภายในผ่าน
เครือข่ายเทคโนโลยี
ของโรงเรียนที่เน้นการ
พัฒนานักเรียนให้มี
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 

           

6.1.2 ขับเคลื่อนการ
นิเทศทางไกลสร้าง
เครือข่าย แลกเปลี่ยน
เรียนรู้ ผ่านระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัล 
ประชุมสะท้อนคิดถอด
บทเรียนจาการนิเทศ 
ตามแนวคิดความฉลาด
รู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน 

           

6.2 สร้างความต่อเนื่อง
ในการสะท้อนคิดถอด
บทเรียนจากการนิเทศ
เกี่ยวกับการพัฒนา
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล
ของนักเรียน 
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กลยุทธ์หลัก / กลยุทธ์
รอง / วิธีด าเนินการ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

6.2.1 ใช้ชุมชนการ
เรียนรู้วิชาชีพ PLC 
แลกเปลี่ยนการปฏิบัติ
ที่ประสบผลส าเร็จ  
( Best Practice ) ใน
ระดับโรงเรียน 
ระดับชาติและ
นานาชาติ 

           

6.2.2  จัดเวที
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ผล
การถอดบทเรียนจาก
การนิเทศระดับ
โรงเรียนและเครือข่าย
เกี่ยวกับการพัฒนา
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล
อย่างสม่ าเสมอ 

           

 
 
 
 
 
 
 
 

  

ลงช่ือ.................................................................................... 

 (……………………………………………………………………..) 

ผู้ประเมิน 

ขอขอบคุณในความอนุเคราะห์ของท่านเป็นอย่างสูงมา ณ  โอกาสนี ้
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ตอนที่ 3  ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นเพิ่มเติมของผู้ทรงคุณวุฒิรายบุคคล 

………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
 
 
 
 

 
 

ลงช่ือ.................................................................................... 

 (……………………………………………………………………..) 

ผู้ประเมิน 

ขอขอบคุณในความอนุเคราะห์ของท่านเป็นอย่างสูงมา ณ  โอกาสนี ้
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กลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 
(ฉบับที่ 2) 

ตามกลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รองวิธีด าเนินการ 

กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 
1. พลิกโฉมการ
พัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษาเน้น
ความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน 

1.1 เร่งรัดการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษาท่ีมีความเข้มของ
รายวิชาด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต เครื่องมือดิจิทัล 
และด้านการใช้งานอย่าง
ปลอดภัย 
 

1.1.1 ประชุมหารือร่วมกันระดับ
โรงเรียนเพ่ือก าหนดแนวทางการพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษาโดยค านึงถึงการให้
นักเรียนได้พัฒนาต่อยอดด้าน
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 
1.1.2 โรงเรียน จัดตั้งคณะท างาน
พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาโดยการมี
ส่วนร่วมรอบด้าน 
1.1.3 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
สร้างระบบการก ากับติดตามการพัฒนา
หลักสูตรให้ส าเร็จรวดเร็ว 

1.2 สนับสนุนการเข้าถึงการ
บริการด้านคอมพิวเตอร์
อินเทอร์เน็ต และด้านการใช้งาน
อย่างปลอดภัย 
 

1.2.1 สพท. ระดมความช่วยเหลือจัดตั้ง
ศูนย์นวัตกรรมพัฒนาคอมพิวเตอร์และ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตส าหรับนักเรียน  
1.2.2 โรงเรียนพัฒนาระบบบริการ
นักเรียนโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
ดิจิทัลที่ปลอดภัย 

1.3 พัฒนาหลักสูตรการรู้เท่าทัน
สื่อดิจิทัลอย่างปลอดภัย 
 

1.3.1 โรงเรียนจัดตั้งคณะกรรมการ
พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาเพ่ือบูรณา
การการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลอย่าง
ปลอดภัย 
1.3.2 พัฒนารายวิชา กิจกรรมเสริม
หลักสูตรเกี่ยวกับการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัล
อย่างปลอดภัย 
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กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 

1.3.3 จัดหลักสูตรแบบยืดหยุ่นที่เอื้อต่อ
การพัฒนาต่อยอดเฉพาะทางด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล 

2. ผลักดันการ
จัดการเรียนการสอน
เพ่ือพัฒนาความ
ฉลาดรู้ทางดิจิทัล
ของนักเรียน 

2.1 เร่งรัดการจัดการเรียนการ
สอนด้านเทคโนโลยีดิจิทัลที่ได้
มาตรฐาน 
 

2.1.1 พัฒนาครูผู้สอนด้านการจัดการ
เรียนการสอน ด้านคอมพิวเตอร์และ 
อินเทอร์เน็ต 
2.1.2 เสริมสร้างกิจกรรมให้นักเรียน
เกิดความตระหนักรู้ถึงโอกาสและความ
เสี่ยงใน โลกดิจิทัล 

2.2 ประสานพลังทุกภาคส่วน 
สนับสนุนเครื่องมือดิจิทัลเพ่ือ
การเรียนการสอน 

2.2.1 สร้างและพัฒนาระบบพ้ืน
ฐานรองรับการใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อ
การเรียนการสอน 
2.2.2 ส่งเสริมการแบ่งปันและใช้
ทรัพยากรด้านเทคโนโลยีดิจิทัลร่วมกัน 

3. ขยายฐานการวัด
และประเมินผล
ความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน
ผ่านระบบดิจิทัล 

3.1 ปฏิรูปการวัด และ
ประเมินผล ความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของนักเรียน  
 

3.1.1 ยกระดับการวัดและประเมินผล 
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของครู 
3.1.2 รณรงค์ให้ใช้เทคโนโลยีเครื่อมือ
ดิจิทัลเป็นเครื่องมือวัดและประเมินผล 
 

3.2 สนับสนุนการวัดและ
ประเมินผล ด้านการพัฒนา
โปรแกรม แอพพลิเคชั่นและการ
ใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลอย่าง
ปลอดภัย 

3.2.1 ประชาสัมพันธ์ คลังสื่อ เครื่องมือ
ในการวัดและประเมินผลความฉลาดรู้
ทางดิจิทัลของนักเรียน 
3.2.2 พัฒนาระบบวัดประเมินผลที่ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ ประเมิน
ความก้าวหน้าและการให้ข้อมูล
ป้อนกลับเพ่ือพัฒนา 
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4. ปฏิรูปการสร้าง
ความร่วมมือในการ
พัฒนาวิชาการเพ่ือ 
สร้างศักยภาพ ด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัลของ
นักเรียน 

4.1 การประสานความร่วมมือใน
การพัฒนาวิชาการด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล  
 
 
 
 

4.1.1 ปรับปรุงวิธีการประสานความ
ร่วมมือในการพัฒนาวิชาการด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล 
4.1.2 สร้างเครือข่ายกับหน่วยงานที่
เชี่ยวชาญด้านดิจิทัลทั้งในและ
ต่างประเทศแลกเปลี่ยนครูนักเรียนร่วม
ท าวิจัยแบ่งปันองค์ความรู้ 

4.2 ประชาสัมพันธ์เชิงรุกเพ่ือ
ประสานความร่วมมือในการ
พัฒนาวิชาการด้านคอมพิวเตอร์ 
อินเทอร์เน็ต และด้านเครื่องมือ  

4.2.1 สื่อสารด้วยวิธีการที่หลากหลาย
ให้ผู้ที่มีส่วนร่วมสนับสนุนเครื่องมือ
บุคลากรและองค์ความรู้ในการพัฒนา
เครื่องมือดิจิทัล ด้านคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ต  
4.2.2 บริหารจัดการข้อมูลเพ่ือการ
ประชาสัมพันธ์ให้สอดคล้องกับ
กลุ่มเป้าหมาย 

5. ปฏิรูปการพัฒนา
และใช้สื่อ นวัตกรรม
เทคโนโลยีเพ่ือการ 
ศึกษาตามแนวคิด 
ความฉลาดรู้ทาง
ดิจิทัลของ นักเรียน 

5.1 ประสานพลัง การพัฒนา
และใช้สื่อ นวัตกรรมเทคโนโลยี
เพ่ือการศึกษา  
 

5.1.1 ผลักดันให้เกิดการระดม
ทรัพยากร การพัฒนาและใช้สื่อ 
นวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล  
5.1.2 เร่งรัดให้ครู การพัฒนาและใช้สื่อ 
นวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
ด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและ
ด้านเครื่องมือดิจิทัล 

5.2 มุ่งม่ันพัฒนาและใช้สื่อ 
นวัตกรรม เทคโนโลยีเพ่ือ
การศึกษา  

5.2.1 สร้างเครือข่ายเพ่ือเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งของชุมชนการเรียนรู้
วิชาชีพ (PLC) และใช้สื่อนวัตกรรม
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาด้าน
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตและด้าน 
เครื่องมือดิจิทัล 
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5.2.2 จัดตั้งศูนย์นวัตกรรมพัฒนา
คอมพิวเตอร์และเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
ส าหรับนักเรียน 

6. เสริมสร้าง
ประสิทธิภาพ การ
นิเทศที่เน้นบูรณา
การการพัฒนาความ
ฉลาดรู้ทางดิจิทัล
ของนักเรียน 

6.1 ยกระดับคุณภาพการนิเทศ
ด้านคอมพิวเตอร์ และ 
อินเทอร์เน็ต 
 
 
 

6.1.1 ปรับปรุงระบบการนิเทศภายใน
ผ่านเครือข่ายเทคโนโลยีของโรงเรียนที่
เน้นการพัฒนานักเรียนให้มีความฉลาด
รู้ทางดิจิทัล 
6.1.2 ขับเคลื่อนการนิเทศทางไกลสร้าง
เครือข่าย แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ผ่านระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัล ประชุมสะท้อนคิด
ถอดบทเรียนจาการนิเทศ ตามแนวคิด
ความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 

6.2 สร้างความต่อเนื่องในการ
สะท้อนคิดถอดบทเรียนจากการ
นิเทศเก่ียวกับการพัฒนาความ
ฉลาดรู้ทางดิจิทัลของนักเรียน 

6.2.1 ใช้ชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพ PLC 
แลกเปลี่ยนการปฏิบัติที่ประสบ
ผลส าเร็จ (Best Practice) ในระดับ
โรงเรียน ระดับชาติและนานาชาติ 
6.2.2  จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผลการ
ถอดบทเรียนจากการนิเทศระดับ
โรงเรียนและเครือข่ายเกี่ยวกับการ
พัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัลอย่าง
สม่ าเสมอ 
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ภาคผนวก ข 
รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 

 

 1. รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบกรอบแนวคิดในการวิจัย 

 2. รายนามผู้ทรงคุณวุฒิในการประเมินเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 3. รายนามผู้ทรงคุณวุฒิประเมินความเหมาะสม 

 4. รายนามผู้ทรงคุณวุฒิประเมินความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ 

 5. รายนามผู้ทรงคุณวุฒิประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์ใน

 การสนทนากลุ่ม (Focus Group) 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบกรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านดิจิทัล  
1. ดร.สมเกียรติ สรรคพงษ์ อดีตที่ปรึกษาด้านการพัฒนาเทคโนโลยีทาง

การศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน 

2. ดร. ชัยวุฒิ เลิศวนสิริวรรณ ผู้ช่วยผู้อ านวยการ สสวท. รักษาการ
ผู้อ านวยการส านักนวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

 
ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านการบริหารวิชาการ
โรงเรียนมัธยมศึกษา 

 

3. ดร. มาเรียม  นิลพันธุ์ คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ศิลปากร 

4. ดร. วิษณุ  ทรัพย์สมบัติ ผู้อ านวยการส านักทดสอบทางการศึกษา  
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

5. นาย พิษณุ ศรีพล ผู้อ านวยการโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย
ธนบุรี 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิในการประเมินเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 

ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านดิจิทัล  
1. ดร.สมเกียรติ สรรคพงษ์ อดีตที่ปรึกษาด้านการพัฒนาเทคโนโลยีทาง

การศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน 

2. ดร. ชัยวุฒิ เลิศวนสิริวรรณ ผู้ช่วยผู้อ านวยการ สสวท. รักษาการ
ผู้อ านวยการส านักนวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

 
ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านการบริหารวิชาการ
โรงเรียนมัธยมศึกษาและกลยุทธ์การบริหาร
วิชาการ 

 

3. ดร. มาเรียม  นิลพันธุ์ คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
4. ดร. วิษณุ  ทรัพย์สมบัติ ผู้อ านวยการส านักทดสอบทางการศึกษา  

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
5. นาย พิษณุ ศรีพล ผู้อ านวยการโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัยธนบุรี 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิประเมินความเหมาะสม 

 

ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านดิจิทัล  
1. ดร.ชัยพฤกษ์  เสรีรักษ์ ที่ปรึกษาพิเศษ ระดับ  10  

ประจ าส านักนายกรัฐมนตรี 
2. น.ส. นิตยา  หลานไทย ผอ. ส านักนโยบายและยุทธศาสตร์  

ส านักงานปลัดกระทรวง กระทรวงศึกษาธิการ 
3. ดร. สมเกียรติ สรรคพงษ์ ข้าราชการบ านาญ  

(ที่ปรึกษาด้านการพัฒนาเทคโนโลยีทางการศึกษา) 
สพฐ. 

4. น.ส. จุฑามาศ ชีวิตโสภณ ผู้ เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาหลักสูตรและสื่อการ
เรียนรู้ด้านเทคโนโลยี 

5. ดร. โชติมา หนูพริก ผู้อ านวยการกลุ่มส่ง เสริมความสามารถพิเศษ
วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ 
ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา สพฐ. 

ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านการบริหารวิชาการ
โรงเรียนมัธยมศึกษาและกลยุทธ์การบริหาร
วิชาการ 

 

6. ดร. มาเรียม นิลพันธุ์ คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ ม. ศิลปากร 
7. ดร. ธัชชเวชว์ จันทร์สุขศรี ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเชี่ยวชาญ 
8. ดร. สุริยา ชิณณะพงศ์ ผู้อ านวยการโรงเรียนกาญจนาภิเษก  

วิทยาลัย นครปฐม 
9. ดร. ศักดิ์สิน ช่องดารากุล ข้าราชการบ านาญ 

(นักวิชาการศึกษาช านาญการพิเศษ) 
ส านักพัฒานวัตกรรมการจัดการศึกษา สพฐ. 

10. ดร. เจตนา  เมืองมูล ข้าราชการบ านาญ (ศึกษานิเทศก์เชี่ยวชาญ) 
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11. ดร. ขวัญชีวา  วรรณพินทุ ผู้อ านวยการกลุ่มพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการ
จัดการมัธยมศึกษา ส านักบริหารการมัธยมศึกษา
ตอนปลาย 

12. นางสาวพนมวรรณ ตุ่มทอง  
 

รองผู้อ านวยการโรงเรียน รัตนโกสินทร์สมโภชน์ 
บางขุนเทียน 

13. นางคนึงนาถ จันทวงศ์ ผู้อ านวยการโรงเรียน สันติราษฎร์วิทยาลัย 
14. นายเทพฤทธิ์ ยอดใส ผู้อ านวยการโรงเรียนราชวินิตมัธยม 
15. นายสาโรจน์ จ าปาศักดิ์ ผู้อ านวยการโรงเรียนวัดคู่สร้าง 
16. นายภูษิต ประยูรอนุเทพ รองผู้อ านวยการโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา 

กรุงเทพมหานคร 
17. นางสาวสุชีรา ทับทิมขาว รองผู้อ านวยการโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย 
18. ผศ.ดร. ณพัฐอร บัวฉุน รองผู้อ านวยการโรงเรียน สาธิต  

มหาวิทยาลัยราชภัฏ วไลยอลงกรณ์  
ในพระบรมราชูปถัมภ์ 

19. นายบุญเลิศ ยิ้มแย้ม ข้าราชการบ านาญ ศึกษานิเทศก์ 
20. นางสาวไปรยา ประดิพัทธ์ลาวัน ครูโรงเรียนชุมแพวิทยายน สพม 25 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิประเมินความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ 

 

ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านดิจิทัล  
1. ดร.ชัยพฤกษ์  เสรีรักษ์ ที่ปรึกษาพิเศษ ระดับ  10  

ประจ าส านักนายกรัฐมนตรี 
2. น.ส. นิตยา  หลานไทย ผอ. ส านักนโยบายและยุทธศาสตร์  

ส านักงานปลัดกระทรวง กระทรวงศึกษาธิการ 
3. ดร. สมเกียรติ สรรคพงษ์ ข้าราชการบ านาญ  

(ที่ปรึกษาด้านการพัฒนาเทคโนโลยีทางการศึกษา) 
สพฐ. 

4. น.ส. จุฑามาศ ชีวิตโสภณ ผู้ เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาหลักสูตรและสื่อการ
เรียนรู้ด้านเทคโนโลยี 

5. ดร. โชติมา หนูพริก ผู้อ านวยการกลุ่มส่ง เสริมความสามารถพิเศษ
วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ 
ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา สพฐ. 

ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านการบริหารศึกษา  
6. ดร. มาเรียม นิลพันธุ์ คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ ม. ศิลปากร 
7. ดร. ธัชชเวชว์ จันทร์สุขศรี ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเชี่ยวชาญ 
8. ดร. สุริยา ชิณณะพงศ์ ผู้อ านวยการโรงเรียนกาญจนาภิเษก  

วิทยาลัย นครปฐม 
9. ดร. ศักดิ์สิน ช่องดารากุล ข้าราชการบ านาญ 

(นักวิชาการศึกษาช านาญการพิเศษ) 
ส านักพัฒานวัตกรรมการจัดการศึกษา สพฐ. 

10. ดร. เจตนา  เมืองมูล ข้าราชการบ านาญ (ศึกษานิเทศก์เชี่ยวชาญ) 
11. ดร. ขวัญชีวา  วรรณพินทุ ผู้อ านวยการกลุ่มพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการ

จัดการมัธยมศึกษา ส านักบริหารการมัธยมศึกษา
ตอนปลาย 

12. นางสาวพนมวรรณ ตุ่มทอง  
 

รองผู้อ านวยการโรงเรียน รัตนโกสินทร์สมโภชน์ 
บางขุนเทียน 

13. นางคนึงนาถ จันทวงศ์ ผู้อ านวยการโรงเรียน สันติราษฎร์วิทยาลัย 
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14. นายเทพฤทธิ์ ยอดใส ผู้อ านวยการโรงเรียนราชวินิตมัธยม 
15. นายสาโรจน์ จ าปาศักดิ์ ผู้อ านวยการโรงเรียนวัดคู่สร้าง 
16. นายภูษิต ประยูรอนุเทพ รองผู้อ านวยการโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา 

กรุงเทพมหานคร 
17. นางสาวสุชีรา ทับทิมขาว รองผู้อ านวยการโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย 
18. ผศ.ดร. ณพัฐอร บัวฉุน รองผู้อ านวยการโรงเรียน สาธิต  

มหาวิทยาลัยราชภัฏ วไลยอลงกรณ์  
ในพระบรมราชูปถัมภ์ 

19. นายบุญเลิศ ยิ้มแย้ม ข้าราชการบ านาญ ศึกษานิเทศก์ 
20. นางสาวไปรยา ประดิพัทธ์ลาวัน ครูโรงเรียนชุมแพวิทยายน สพม 25 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์ในการ 
สนทนากลุ่ม (Focus Group) 

เรื่อง กลยุทธ์การบริหารวิชาการโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดความฉลาดรู้ทางดิจิทัลของ
นักเรียน 

วันที่ 15  มิถุนายน 2563  เวลา 09.00 น. 
ณ  ห้องประชุม  โรงแรมตรัง  ถนนวิสุทธกษัตริย์ เขตพระนคร  กรุงเทพมหานคร 

 

ด้านนโยบายและยุทธศาสตร์  
1. ดร.ชัยพฤกษ์ เสรีรักษ์ ทีป่รึกษาพิเศษ ระดับ  10  

ประจ าส านักนายกรัฐมนตรี 
2. ดร. นารี คูหาเรืองรอง ผู้อ านวยการโรงเรียนสาธิต  

มหาวิทยาลัยราชภัฎวไลยอลงกรณ์ 
3. นายณรงค์ คงสมปราชญ์ ผู้อ านวยการโรงเรียนโยธินบูรณะ 
4. นางสุชารัตน์ ดิสข า รองผู้อ านวยการกลุ่มบริหารวิชาการ 
5. ดร. วรรณา ช่องดารากุล ผู้เชี่ยวชาญด้านการวิจัยพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา 
เทคโนโลยีทางการศึกษา/การพัฒนาความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 
6. ดร. สมเกียรติ สรรคพงษ์ ข้าราชการบ านาญ (ท่ีปรึกษาด้านการพัฒนา

เทคโนโลยีทางการศึกษา) สพฐ. 
7. น.ส. จุฑามาศ ชีวิตโสภณ ผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาหลักสูตรและสื่อการ

เรียนรู้ด้านเทคโนโลยี 
ส านักเทคโนโลยีทางการศึกษา สพฐ. 

8. ดร. สุริยา ชิณณะพงศ์ ผู้อ านวยการโรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย 
นครปฐม 

9. ดร. โชติมา หนูพริก ผู้อ านวยการกลุ่มส่งเสริมความสามารถพิเศษ
วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ 
ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา สพฐ. 
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การบริหารวิชาการ 
10. ดร. มาเรียม นิลพันธุ์ คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร 
11. ดร. ศักดิ์สิน ช่องดารากุล ข้าราชการบ านาญ 

(นักวิชาการศึกษาช านาญการพิเศษ) 
ส านักพัฒานวัตกรรมการจัดการศึกษา สพฐ. 

12. นายเจริญ บัวลี ผู้อ านวยการโรงเรียนคณะราษฎร์บ ารุงปทุมธานี 
13. ดร. ขวัญชีวา วรรณพินท ุ ผู้อ านวยการกลุ่มพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน

การจัดการมัธยมศึกษา ส านักบริหารการ
มัธยมศึกษาตอนปลาย 

14. ดร. กาญจนมาโนชญ์  ขุนกอง ผู้อ านวยการกลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผล
การจัดการศึกษา สพม. เขต 39 ช่วยราชการ
ศูนย์นิเทศฯ สพฐ. 
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ภาคผนวก ค 
หนังสือขอความร่วมมือ 

 

 1. หนังสือขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูลวิจัย 

 2. หนังสือขอเชิญเป็นผู้ทรงคุณวุฒิตรวจเครื่องวิจัย 

 3. หนังสือเชิญเข้าร่วมประชุมกลุ่ม (Focus Group) 
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ประวัติผู้เขียน 
 

ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ-สกุล นายศักดิ์ดนัย โรจน์สราญรมย์ 
วัน เดือน ปี เกิด 15 ตุลาคม 2529 
สถานที่เกิด โรงพยาบาลหัวเฉียว จังหวัดกรุงเทพ 
วุฒิการศึกษา - ส าเร็จการศึกษาระดับประถมศึกษา ถึงระดับมัธยมศึกษาตอนต้น  

  จากโรงเรียนเซนต์คาเบรียล  
- ส าเร็จการศึกษาระดับมัธยมปลาย (สาขาศิลป์ค านวณ)   
  จากโรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลัย  
- ส าเร็จการศึกษาวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาบริหารเทคโนโลยี   
   คณะสถาบันเทคโนโลยี นานาชาติสิรินธร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์  
   เกษตรศาสตร์ ศูนย์วิจัยและพัฒนาการศึกษา  
- ส าเร็จการจัดการ มหาบัณฑิต สาขาภาวะผู้ประกอบการและนวัตกรรม  
  (หลักสูตรไทย) คณะวิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยมหิดล   
   ในปีการศึกษา 2557  
- เข้าศึกษาระดับดุษฎีบัณฑิต สาขาบริหารการศึกษา ภาคนโยบาย  
  การจัดการและความเป็นผู้น าทางการศึกษา คณะครุศาสตร์   
  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
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