
บทที 1

ทีมาและความสำคัญของปัญหา

ในช่วงทศวรรษที่ผ่านมา การรณรงค์Iพื่อส่งเสริมสังคม (Social Campaign) ได้ถูกนำมา 
ใช้ในการแล้'ไขปัญหาเรื่องสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติตลอดจนการส่งเสริมการอนุรักษ์ 
สิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติอย่างกว้างขวาง ไม่ว่าจะเป็นปัญหาในระดับท้องถิ่น ระดับ 
ประเทศ หรือในระดับโลก เพราะเมื่อพิจารณาถึงวิกฤติการณ์สิ่งแวดล้อมที่เกิดขึ้น จะเห็นได้ว่า 
รากฐานของปัญหามิใช่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ หากแต่เป็นปัญหาที่มนุษย์ได้สร้างขึ้นไม่ว่าจะ
เป็นปัญหาความเสิ่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติหรือปัญหามลพิษต่างๆ (วรรณี งานขจรฤลกิ'จ, 
2539) ดังนั้นสมาชิกในสังคมจึงต้องมีส่วนร่วมรับผิดชอบในการทำให้สิ่งแวดล้อมและทรัพยากร 
ธรรมชาติท ี่มนุษย์ต ้องพึ่งพาอาคัยตลอดชั่วช ีว ิตม ีสภาพที่สมบูรณ ์เหมือนเดิมหรือดขึ้นกว่าเด ิม 
ทั้งนี้ เพื่อเอื้อต่อการดำรงชีวิตที่มีคุณภาพของทุกคนในสังคม โดยสรุปแล้วแนวทางดังกล่าว ได้ 
พยายามขึ้ให้เห็นว่า “ปัญหาสิ่งแวดล้อมเริ่มที่ความคิดและจิตใจของมนุษย์ ดังนั้นจึงต้องเริ่มแล้ไข 
ที่มนุษย์เช่นกัน “ (กาญจนา แล้วเทพ,2536 : 7)

ด้วยเหตุนี้จ ึงได้ม ีกลุ่มรณรงค์ทางสิ่งแวดล้อมที่ม ุ่งความสนใจไปที่พฤติกรรมกา?ใช้ชีว ิต 
วิถึการบริโภค อุปนิสัยของปัจเจกบุคคล โดยถึอว่าพฤติกรรมเหล่านี้เป็นลาเหตุหสักของการก่อให้ 
เกิดปัญหาสิ่งแวดล้อม เช่น การทิ้งขยะหรือของเสียบนถนนหรือในแม่นํ้า การใช้ทรัพยากร
ธรรมชาติอย่างฟ่มเพิอย เป็นต้น ดังนั้นแนวทางการแล้ไฃที่ล่าคัญก็คือการรณรงค์ไห้ความเและ 
กา?สร้างความเช้าใจที่ชัดเจนถูกต้องเพื่อช่วยปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของปัจเจกบุคคลใหม่ให้มีวินัย 
ในด้านสิ่งแวดล้อม ตลอดจนการหวังผลในระยะยาวที่ทำให้บุคคลส่วนใหญ่เกิดจิตสำนึกในด้าน 
สิ่งแวดล้อม นั้นคือจะต้องมีทั้งความตระหนัก (Awareness) และความรู้สึกมีส่วนร่วมรับผิดชอบ 
(Responsibility) ในปัญหาดังกล่าว

บทบาทของการ?ณรงค์ทางการลื่อสาร (Information Campaign) ได้เช้ามามืส่วนทำให้ 
เนื้อหาสารเพื่อการส่งเสริมสภาพแวดล้อม (Promotional message) ได้กลายมาเป็นประเด็น 
ความสนใจสำคัญของสาธารณซนโดยการแพร่กระจายผ่านลื่อมวลชนไปยังกลุ่มเปัาหมายได้ โดย 
ที่กระบวนการดังกล่าวจำเป็นต้องมีการวางแผนการลื่อสารที่ทำให้ผู้รับสารในฐานะกลุ่มเป้าหมาย 
ได้รับรู้ถึงประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นทั้งในระดับตัวบุคคลและสังคมส่วนรวม ซึ่งเท่ากับเป็นการสร้าง
ความตระหนักรู้ต ่อประเด็นปัญหาที่ได้ดำเนินการ?ณรงค์เพื่อให้กลุ่มเป้าหมายได้เกิดความรู้และ
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สามารถเปลี่ยนแปลงความเชื่อ ทัศนคติและพฤติกรรมที่สอดคล้องกับเป้าหมายของการรณรงค์ 
ทังกล่าว (Atkin ,1981 : 265) ซึ่งทัวแปรที่เปลี่ยนแปลงทังกล่าวสามารถเรียกได้ว่าเป็นลำทับชั้น 
ของผลกระทบทางกา?สือลา? (Hierachy of Communication Effects)

ป ้ญหาเรื่องความเลื่อมโทรมชองลี่งนวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติท ี่เก ิดจากการท่อง 
เที่ยว ก็นับเป็นประเด็นปัญหาหนึ่งที่ได้มีกา?รณรงค์!นเรื่องนี้มาโดยตลอด ลาเหตุสำคัญของ
ปัญหาทังกล่าวล่วนใหญ่อาจกล่าวได้ว่ามาจากการเร่งพัฒนาการท่องเที่ยวให้กลายเป็นอุตสาห 
กรรมของประเทศเพื่อสร้างกิจกรรมทางเศรษฐกิจในแง'ของการนำเงินตราต่างประเทศเล้ามาใช้ 
ช่วยในการสร้างงานการขยายทัวในภาคธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกัน โดยเฉพาะอย่างยงในปี2530 ซึ่งได้ 
รีบการประกาศให้เป็นปีการท่องเที่ยวไทย ทำให้มีนักท่องเที่ยวเดินทางมาท่องเที่ยวในประเทศ
ไทยสูงขึ้นในช่วงระหว่างปี 2530-2535 ก่อให้เกิดผลในเ?งเศรษฐกิจคือการมีรายได้เกิดเพิ่มมาก 
ขึ้นจากอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวที่ถูงขึ้นเป็นอันทับหนึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับสินด้าล่งออกประ๓ ท 
อื่น (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย,2539)

อย ่างไรก ็ด ิการขยายต ัวของอ ุตสาหกรรมการท ่องเท ี่ยวท ี่ได ้ดำเนนไปอย ่างปราศจาก 
แผนงานด้านสิงแวดล้อมก็ได้ก่อให้เกิดผลกระทบกับสิงแวดล้อมและทรีพยาก?ทางธรรมชาติติด 
ตามมาอย่างมากมาย ซึ่งล่วนใหญ่เนื่องมาจากสาเหตุสำคัญ 2 ประการคือ

1 . การเพิ่มขึ้นชองจำนวนนักท่องเที่ยวและธุรกิจบันเทิงเพื่อการท่องเที่ยวที่ทำให้เกิดการ 
ขยายตัวของเมีองและอาคารสิงปลูกสร้าง ร้านด้า แหล่งบันเทิงเรืงรมย์ ซึ่งเป็นสาเหตุของการสร้าง 
มลภาวะให้กับสิงแวดล้อม

2 . การสินเปลองทรัพยากรธรรมชาติและสิงแวดล้อมอันเนื่องมาจากการบรืโภคมากเกิน 
อัตรา และการใช้สอยอย่างสุ(ยสุร่ายแบบ “กินบ้างทิ้งห้าง" ทำให้เกิดมีขยะประ๓ ทที่ย่อยสลายไม่ 
ได้ เช่นขวดพลาสติก กล่องโฟม ของเสืย นํ้าเสืยที่ลามารถทำลายสภาพแวดล้อมได้อย่างรุนแรง

ผลกระทบจากสาเหตุทังกล่าวปรากฏให้เห็นได้อย่างชัดเจนแล้วในขณะนี้อย่างเช่น พัทยา 
ซึ่งแต่เดิมเคยเป็นเมีองที่มีชื่อเสืยงมากที่สุดแห่งหนึ่งของประเทศ แต่ขณะนี้ได้กลายเป็น 
“พัทยาเนำ” อันเนื่องมาจากการที่แหล่งธุรกิจต่างๆ รวมถึงนักท่องเที่ยวได้พากันระบายนํ้าเสืยและ 
มีการทิ้งขยะลงทะเล หรือที่ หาดปาตอง จังหวัดภูเก็ต ซึ่งแต่เดิมเคยมีสภาพของหาดทรายขาว 
สะอาดนํ้าใ«สวยงาม แต่ปัจจุบันได้กลายสภาพเป็นสถานที่สกปรกเกินกว่าจะลงเล่นนํ้าและถึงกับ 
ได้กลายเป็นเขตที่ต้องมีการควบคุมมลพิษไปในที่สุด (สุรืยนต์ ชัญกิจจานุกิจ,2536 ะ ไม่ระบุเลข 
หน้า)
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ลภาพปัญหาดังกล่าวที่เกิดจากนักท่องเที่ยวและธุรกิจการท่องเที่ยวใช่ว่าจะเกิดขึ้นเฉพาะ 
ในประเทศไทยเท่านั้นในหลายประเทศที่ได้มีการพัฒนาการท่องเที่ยวให้กลายเป็นกิจกรรมทาง 
เศรษฐกิจที่สำคัญอย่างเช่น บนเทือกเขาของประเทศเนปาล นํ้าในลำธารต่างๆ ได้เต็มไปด้วย 
มลพิษ สืบเนื่องมาจากขยะ ของเสียที่พวกนักเดินท่องป่าทิ้งเอาไว้ หริอบนเทือกเขาไพเรนึลัของ 
ประเทศฝรั่งเศส นักท่องเท่ียวนับพันๆ คนได้ท้ิงขยะของเลียลงในธารนํ้าเช่นกัน

จากสภาพการณ์ดังกล่าวได้ชี้ให้เห็นว่าการขยายตัวของการท่องเที่ยวนอกจากจะเป็น 
สัญลักษณ์ที่แสดงถึงความเจริญทางเศรษฐกิจแล้ว ยังเป็นดัชนีที่ชี้วัดถึงความเลื่อมโทรมของลง 
แวดล้อมจนทำให้กลายเป็นปัญหาของการท่องเที่ยวที่ไม่ยั่งยืน ทั้งนี้เกิดจากการกระทำของนัก
ท่องเที่ยวที่คำนึงถึงสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติและสังคมน้อยเทินไป

อย่างไรก็ตาม การจัดกิจกรรมท่องเที่ยวที่มีลักษณะเอื้อต่อการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมโดย
เฉพาะการจัดการกับปัญหาขยะก็มีปรากฎอยู่บ้าง เช่น โครงการถุงขยะเพื่อลดภาระให้ป่าเขาใหญ่ 
โดยจัดทำถุงล่วนตัวแจกจ่ายแก่นักท่องเที่ยวให้เรมรู้จักรบผิดชอบขยะของตนเอง หริอกา?จัดกิจ 
กรรมท่องเที่ยว “เยือนถิ่นอีสาน ตามรอยอารยธรรมขอม” ของสมาคมอนุรักษ์คิลปกรรมและสิ่ง 
แวดล้อม (อศส.) (ยุวดี นิรัตน์ตระกูล,2540) ซึ่งนับเป็นกิจกรรมที่ดำเนินการลอดคล้องกับแนวคิดที่ 
ต้องกา?ทำให้การท่องเที่ยวสามารถดำเนินไปพร้อมกับการอนุรักษ์ รวมทั้งนักท่องเที่ยวควรจะได้ 
รับความรู้ไปพร้อมกันโดยต้องมีการจัดการและการสร้างจิตสำนึกที่ดี อันจะนำไปล่การพัฒนาการ 
ท่องเที่ยวที่ยั่งยืน ซึ่งแนวคิดดังกล่าวได้เรมปรากฎชี้นอย่างจริงจังในช่วงปี พ.ศ.2519 และได้รับ 
การตอบรับมากขึ้นเป็นลำดับจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องไม่ว่าจะเป็นภาครัฐ ภาคเอกชน และจาก 
สถาบันการดีกษาที่เปิดสอนวิชาการโรงแรมและกา?ท่องเที่ยว โดยแนวคิดดังกล่าวได้รับการเรียก 
ขานไปในหลายๆ ชือ เช่น “Sustainable Tourism” ."Green Tourism" "กา?ท่องเทืยวโดยไม่ 
ทำลายสิงแวดล้อม" และ “การท่องเที่ยวเพื่อรักษาระบบนิเวศ” แต่ชื่อที่ได้รับความนิยมอย่างแพร่ 
หลายคือ “การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์” (Ecotourism) โดยมีหลักการกว้างๆ คือ “ เป็นการท่องเที่ยว 
ในแหล่งธรรมชาติและวัฒนธรรม โดยนักท่องเที่ยวจะต้องได้รับความรู้จากกา?ท่องเที่ยวอย่างแท้ 
จริงเพื่อไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อสภาพแวดล้อมทั้งทางวัฒนธรรมและธรรมชาติ รวมทั้งประชาชน 
ในแต่ละท้องถิ่นควรจะมีสํวนร่วมในกา?พัฒนาด้วย (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2536)

Lizabeth Boo (1991) ซ่ึงเป็นผู้คลุกคลีกับงานวิจัยการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ในลาติน



อเมริกาและหมู่เกาะแคริบเบียน ไดให้คำนิยามของการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์วา หมายถึงการท่อง 
เที่ยวทางธรรมซาติที่แอประโยชน์ต่อกา?อนุรักษ์ การมีส่วนร่วมในการดูแลรักษาพื้นท่ี การสร้าง 
งานให้ชุมชนหรือท้องถิ่นและการสร้างให้เกิดจิตสำนึกด้านสิ่งแวดล้อม

The Ecotourism Society (1991) ไดให้คำนิยามว่า การเดินทางท่องเที่ยวที่รับผิดชอบต่อ 
แหล่งธรรมชาติซึ่งมีการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและทำให้ชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชนในท้องถิ่นดี 
ข้ึน (ยุวดี นิรัตน์ตระกูล,2538)

จากหลักกา?ของการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ด ังกล่าวสามารถสÎปให้เห็นถึงองค์ประกอบที่ 
สำคัญได้ 3 ประการคือ การสร้างจิตสำนึกเกี่ยวกับการอนุรักษ์ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ความพึง 
พอใจของน์กท่องเที่ยว และการมีล่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่นและการกระจายรายได้

กา?ท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) ในฐานะที่ต้องรับผิดชอบดูแลการท่องเที่ยวของ 
ชาติโดยตรงได้ตระหน์กถึงบทบาทในการที่จะตอบสนองแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวที่ย ั่งยืน 
อย่างชัดเจน ดังจะเห็นได้จากนโยบายหลัก 3 ข้อของ ททท . ท ี่เกี่ยวข้องกับแนวคิดของการท่อง 
เที่ยวเชิงอนุรักษ์ได้แก่

นโยบายข้อที่ 2 ขยายแหล่งท่องเที่ยวให้กระจายไปในท้องถิ่นเพื่อเป็นการกระจายรายได้ 
จากกา?ท่องเที่ยวให้ถึงประชากรในทุกภูมิภาค

นโยบายข้อที่ 3 อนุรักษ์และพื้นฟูสมบ้ติวัฒนธรรม ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
เพื่อให้คงความเป็นเอกลักษณ์ของไทยไว้ด้วยอย่างดีที่สุด

นโยบายข้อที่ 8 ล่งเสริมให้ประชาชนได้เข้ามามีล่วนร่วมในกิจกรรมอันเกี่ยวกับการพัฒนา 
การท่องเที่ยวอย่างกว้างขวางยิ่งขึ้น

จากนโยบายหลักทง 3 ข้อข้างต้น การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยได้นำมาเป็นแนวทางใน 
การดำเนินโครงการการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ในระหว่างปี 2538-2540 โดยกำหนดวัตกูประสงค์ 
ของโครงการไว้ดังนี้

1. เพื่อให้การท่องเที่ยวของประเทศไทยพัฒนาไปยู่ทํศทางแบบยั่งยืน
2. เพื่อกระตุ้นให้เกิดการสร้างจิตสำนึก และความเข้าใจต่อการท่องเที่ยวอย่างได้ความรู้ 

และมีความรับผิดชอบ
3. เพื่อคงไว้ซึ่งคุณภาพที่ดีของแหล่งท่องเที่ยวและคุณภาพชีวิตของชุมชนท้องถิ่นที่ 

แหล่งท่องเที่ยวตั้งอยู่
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โดยมีการดำเนินกิจกรรมด้านต่างๆ เพื่อให้บรรลุตามวัตลุประสงค์ข้างต้นดังต่อไปนี้
1. การดัดการพื้นที่ท่องเที่ยวและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม โดยมีการพิจารณาแยก 

กิจกรรมระหว่างเขตท่องเที่ยวและเขตอนุรักษ์รวมถึงหามาตรการจำกัดนักท่องเที่ยวในแหล่ง 
ท่องเที่ยวที่เปราะบางให้เข้มงวดและจรงดัง

2 ล่งเสรมให้บุคลากรในท้องถิ่นให้มีความรู้เกี่ยวกับธรรมชาติ วัฒนธรรมและประวัติ 
ศาสตร์เพื่อลามารถประกอบอาชีพมัคคุเทศก์เฉพาะทางที่มีคุณภาพและถูกต้องตามกฎหมาย

3. เผยแพร่ความรู้ ความเข้าใจในเรื่องการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์แก่เยาวชน ประชาชน 
และผู้นำท้องถิ่น รวมทั้งล่งเสริมให้ธุรกิจท่องเที่ยวในท้องถิ่นมีล่วนร่วมกำหนดทิศทางและการ 
พัฒนาการท่องเที่ยวและสร้างประโยชน์กลับคืนล่ท้องถิ่น

4. กำหนดมาตรการให้นักท่องเที่ยวและผู้ประกอบการรู้ดักคำน์งถึงผลกระทบทาง 
วัฒนธรรมของท้องถิ่นตลอดจนไม่สร้างความแปลกแยกทางวัฒนธรรม

5. รณรงค์สร้างจิตสำนึกในเรื่องของการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมลันเกี่ยวข้องกับการเดินทาง 
ท่องเที่ยวโดยใช้ช่องทางของสิ่อมวลชนแขนงต่างๆ ทั้งทางรายการวิทยุ โทรทัศน์หนังสือพิมพ์ และ 
นิตยสาร รวมทั้งดำเนินโครงการรณรงค์เพื่อการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในท้องถิ่น เช่น โครงการเมอง 
คอนสวยด้วยต้นไม้ - ไร้ขยะ โครงการสนุยสะอาด เป็นต้น

จากภาพรวมของการดำเนินงานตามโครงการการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ที่กล่าวมาทั้งหมด 
ข้างต้นนี้ จะเห็นได้ว่า หน่วยงานดังกล่าวมีกา?ดำเนินงานที่ครอบคลุมถึงประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ 
การล่งเสริมทางเศรษฐกิจของประชาชนในท้องถิ่น การดำรงรักษาประเพณีวัฒนธรรมของท้องถิ่น 
ให้คงความเป็นเอกลักษณ์ประจำชาติ รวมถึงการรณรงค์สร้างจิตสำนึกให้เกิดขึ้นกับนักท่องเที่ยว 
ให้มีล่วนร่วมช่วยในกา?อนุรักษ์สภาพแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยวให้คงความละอาดสวยงามและ 
ความอุดมสมบุรณ์ของทรัพยากรธรรมชาติ

ในช่วงที่ผ่านมา ประเด็นของการอนุรักษ์รักษาสภาพแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยวถือว่า 
เป็นประเด็นหนึ่งท ี่สำคัญเพราะการท่องเที่ยวได้ถูกดัดเป็นกิจกรรมทางเศรษฐกิจประเภทหนึ่งที่ 
ต้องพื่งพาอาคัยทรัพยากรธรรมชาติและความสะอาดสวยงามของแหล่งท่องเที่ยวเป็นหลัก ซึ่งจะ 
เป็นป็จดัยสำคัญที่สามารถดึงดูดใจให้นักท่องเที่ยวเข้ามาเยี่ยมซมเป็นจำนวนมากลันจะเป็นการ 
สร้างรายได้เข้าประเทศ โดยเฉพาะอย่างยี่งในขณะนี้ที่ประเทศไทยกำลังล่งเสริมการท่องเที่ยวโดย 
ประกาศให้เป็นปี Amazing Thailand
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ด ังน ั้นการรณรงค ์เพ ื่อการอน ุร ักษ ์ส ิ่งแวดล้อมในแหล่งท ่องเท ี่ยวจ ึงเป ็นภารก ิจหน ึ่งใน 
โครงการของการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ เนื่อง'จากการที่1ได้เล็งเห็นถึงป๋ญหาอันเกิด'จากพฤติกรรมที่ 
ไม,พงประสงค์ของนักท่องเท ี่ยวที่ย ังขาดความตระหนักต่อการรักษาสิ่งแวดล้อมของแหล่งท่อง 
เที่ยวด้วยการทิ้งขยะไม่ว่าจะเป็นกระป๋อง ขวดนั้าพลาสต่ก ถุงบรรจุอาหารสำเร็จ£ป โฟม หรือเศษ 
วัสดุที่เหลือใช้ใดๆ ซึ่งไม่สามารถย่อยสลายได้ในธรรมชาติ จนเกิดการสิ่งลมกลายมาเป็นมลภาวะ 
ซึ่งได้ทำลายสภาพนวดล้อมอันสวยงามของแหล่งท่องเที่ยวหล้กสำดัญของประเทศ ดังเช่น ชาย 
หาดที่ พทยา หาดป๋าตอง จังหวัดภูเก็ต และที่เขาใหญ่ เป็นต้น

แผนงานการรณรงค์ดังกล่าวจึงได้เกิดขึ้นในช่วงปี 2539 - 2540 เพื่อสนองแนวคิดการท่อง 
เที่ยวเชิงอนุรักษ์ โดยนุ่งเน้นให้นักท่องเที่ยวเกิดจึตสำนึกในการดูแลและปกปัองมรดกท่องเที่ยว 
ไทยโดยส่วนหนึ่งได้ให้ความสำดัญกบการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมมักง่าย “เที่ยวที่ไหน ทิ้งที่นั้น” ซึ่ง 
การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยได้เผยแพร่และดำเนินการประชาล้มทันธ‘ไนเรื่องของการอนุร ักษ ์ 
สิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวช้องกับการเดินทางท่องเที่ยวผ่านลือมวลชนสาขาต่างๆ ทิ้งรายการวิทยุ
โทรทัศน์ หนังลือฟิมพ์ นิตยสารต่างๆ ตลอดจนสิ่งพมทัที่การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยได้จัดทำ 
เผยแพร่ไปยังประชาชนกลุ่มเปัาหมาย เช่น อนุสาร อลท. จุลสารกา?ท่องเที่ยวและ จดหมายข่าว 
เป็นต้น

ในการเผยแพร่เนื้อหาสารผ่านลือมวลชนสาขาต่างๆ นั้น ได้มการจัดทำแคมฟญชื่อชุดว่า 
“การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์,’ ออกเผยแพร่โดยมวัตถุประสงค์เพื่อกระตุ้นจึตสำนึกให้คนไทยทุกคน 
ช่วยกันรักษาทรัพยากรการท่องเที่ยวด้วยการไม่ทิ้งเศษขยะเหลือใช้ใดๆ ทิ้งไว้ให้กลายเป็น '
มลภาวะแก่แหล่งท่องเที่ยว โดยแนวคิดหล้กของแคมเปญชุดดังกล่าวได้ชิให้เห็นถึงความสำคัญ 
ของแหล่งท่องเที่ยวอันมีคุณค่าจนถึงกับได้รับการยกย่องว่าเป็นมรดกโลก ซึ่งนับว่าเป็นความ
ภาคภูมิใจของคนไทยทุกคนในฐานะที่เป็นเจ้าของทรัพยกรมรดกนื้ แต่ทว่าเศษขยะเพึยงขึ้นเดียว 
ที่ถูกปล่อยทิ้งจากนํ้ามอของคนไทยเอง ก็สามารถทำให้ความมีคุณค่าและความน่าภาคภูมิใจที่มี 
ต่อแหล่งท่องเที่ยวลดน้อยลงไปเรื่อยๆ (ล้มภาษณ์คุณมณ์รัตน์ บัณ‘ทุกัมพล ,2540) ซึ่งจากแนว 
คิดหลักนื้เองได้ถูกถ่ายทอดออกมาในขึ้นงานโฆษณาต่างๆ ด้งนี้

1. ภาพยนต์โฆษณาทางโทรทัศน์ชุด “ความภูมิใจ” และชุด “No Problem”
2. ลปอตวิทยุ จำนวน 3 สปอต
3. ส่อสิ่งพิมพ์โฆษณา'จำนวน 4 ชุดได้แก่ ชุดความภูมิใจ ชุดสิ่งมีค่า ชุดมรดก และ 

ชุดลมป๋ติ



จากลักษณะการดำเนินงานของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยดังกล่าวข้างต้น จะเห็นได้ 
ว่าลื่อมวลชนนับว่ามีบทบาทในกา?รณรงคํโดยเปรียบเสมือนสะพานเชื่อมที่ช่วยแพร่กระจายและ 
ถ่ายทอดข่าวสารจากผู้ล่งสารไปยังผู้รับสารที่เป็นกลุ่มเป๋าหมาย ซึ่งล่ือมวลชนแต่ละประเภทก็อาจ 
มีคุณสมปติในการถ่ายทอดข่าวสารแตกต่างกันไป ดังเช่น ลื่อนิตยสาร จะมีคุณลมปติที่สามารถ 
เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้ตรงกว่า และให้เน้ือหาสาระท่ีกว้างกว่ารวมทั้งโอกาสที่จะได้รับความสนใจ 
จะมีมากกว่าทั้งนี้เพราะมีกลุ่มเป้าหมายเฉพาะเจาะจงมากกว่าลื่อประ๓ทอ่ืนๆ

ในการวิลัยนื้ ได้เลือกศึกษาเฉพาะลื่อลื่งพิมพ์โฆษณาจำนวน 4 ชุดดังกล่าวข้างต้นซึ่งได้ 
ลื่อความหมายถึงสถานที่ท่องเที่ยวสำดัญของประเทศไม่ว่าจะเป็นสถานที่โบราณ ทะเล ภูเขา ท่ี 
ถูกปกคลุมไปด้วยเศษขยะและวัสดุเหลือใช้ต่างๆ ของนักท่องเท่ียวอันสะท้อนให้เห็นถึงนิลัยท่ีมัก 
ง่ายของคนไทย นอกจากนั้นยังมีข้อความที่ใข้จุดเร้าใจทางด้านอารมณ์ (Emotional Appeal) ท่ี 
ลื่อความหมายของการเชิญซวนให้ร่วมกันปกป้องมรดกไทยด้วยการท่องเที่ยวอย่างมีจิตสำนึก ซ่ึง 
ลื่อดังกล่าวมีความน่าสนใจที่จะนำมาใช้เป็นกรณีศึกษาเกี่ยวการร้บร้ของกลุ่มตัวอย่างที่เป็นนิสิต 
นักศึกษานิเทศศาสตร์ในมหาวิทยาลัยชองรัฐ ในลังกัดทบวงมหาวิทยาลัย

เหตุผลที่การ่วิจัยครั้งนื้ได้ให้ความสนใจที่จะศึกษาปฎิกรยาการตอบสนองต่อกระบวนกา? 
ลื่อความหมายผ่านเนื้อหาสารดังกล่าวของกลุ่มตัวอย่างที่เป ็นนิสิตนักศึกษาด้านนิเทศศาสตร์ก็ 
เนื่องมาจากการที่บุคคลเหล่านื้เป็นผู้ที่มีโอกาสออกไปปฎิปติหน้าที่ในฐานะลื่อมวลซนในลังคมซึ่ง 
ต ้องมีบทบาทหน้าท ี่ร ่วมรับผิดชอบอย่างสำคัญในกา?ช่วยอนุรักษ ์ทรัพยากรธรรมชาติด ้วยการ 
แสดงออกซึ่งการให้การศึกษา (To educate) หรอการให้ความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องแก่ประชาชน 
มากที่สุด รองลงมาคือการแสดงบทบาทในการให้ข่าวสาร (To inform) โดยการทำหน้าที่เสมือน 
ยามในการระแวดระวังและเตือนภัยอันอาจจะเกิดขึ้นกับทรัพยากรธรรมชาติ ด้วยการหยิบยก
ประเด็นปัญหาด้านการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติมาน่าเสนอให้กับผู้อ่าน นอก'จากนี้ยังมีบทบาท 
อย่างสำคัญในการเสนอแนะ หรือซักจุงใจ (To persuade) โดยการแสดงความคิดเห็นผ่านการ
ตืความ อธิบายความ หรอ วิพากษ์วิจารณ์เกี่ยวกับประเด็นปัญหาในด้านการอนุรักษ์ทรัพยากร 
ธรรมชาติต่างๆ หรือการที่พยายามซักจุงใจให้ผู้อ่านเกิดความรู้สึกหวงแหน และ ต้องการที่จะ 
ปกป้องทรัพยากรธรรมชาติไว้ให้ยาวนานที่สุด รวมทั้งการมีหน้าที่ในกา?กระตุ้นเร้าและระดมสรรพ 
กำลังให้เกิดความเคลื่อนไหวในลังคม (Mobilization) ทั้งนื้ด้วยการให้แนวทางการเปลี่ยนแปลงใน 
ระดับบุคคลและลังคม เพื่อให้มีพฤติกรรมอันเหมาะสมโดยการไม่พยายามทำลายทรัพยากร
ธรรมชาติหรือมีการทำลายธรรมชาติให้น้อยที่สุด (สุชาดา มิตรรามัญ,2538 : 144)
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อย่าง'ไรก็ดี หากเราพิจารณาในมุมกลับว่าถ้าสื่อมวลชนไม่ได้ตระหนักถึงบทบาทหน้าที่
ของตนเองในล่วนชองการช่วยเป็นกระบอกเลียงในเรื่องของการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่ง 
แวดล้อมอย่างค?บถ้วนแล้ว หรือกา?ผลิตลร้างสรรค์ผล-งานออกล่สายตาประชาชนเป็นเพิยงแค่
การเข้าไปตาม “กระแส” เพ ื่อให ้“ขายได้” (สุชาดา ม่ตรามัญ,2538 : 146) เท่านั้นบทบาทของสื่อ 
มวลชนในฐานะฐานันดรที่ 4 ของลังคมก็คงไม่มีความหมายต่อสาธารณชนเท่าใดนัก และสภาพ 
อันสมมุรณ ์ฃองทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของประเทศก็1จะถูกกลืนหายอย่างค่อยเป็น 
ค่อยไปจนในที่สุดก็คงเหลือไว้แต่ความทรงจำในภาพความลมบุรณ์ของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่ง 
แวดล้อมให้กับคน(นหลังเท่านั้น

กรณ ีต ัวอย ่างท ี่ช ัด เจนของการแสดงบทบาทหน ้าท ี่ของส ื่อมวลชนท ี่เก ิดข ึ้น เก ี่ยวก ับ  
ประเด็นป็ญหาการก่อสร้างโรงไฟฟ้าพลังความร้อนจากขยะ ลังหวัดเชียงใหม่ จากผลการวิลัยของ 
พัช?มณี เย็นมั่นคง (2539) ในประเด็นข่าวลารที่มีการนำเสนอต่อผู้รบสาร 2 แหล่งคือ สื่อบุคคล 
และ สื่อมวลชนนั้นพบว่าลักษณะการให้ข้อมูลของทั้ง 2 แหล่งกลับมีความแตกต่างกัน โดยสื่อ 
บุคคลมุ่งที่จะนำเสนอษ์ญหามลพิษที่อาจจะเกิดขึ้นจากโครงการโดยการล่งผลกระทบทางด้าน 
คุณภาพชีวิตและต่อสิ่งแวดล้อมของผู้รับสารในพื้นที่ ในขณะที่สื่อมวลชนกลับเน้นหนักในด้าน
ของการรายงานข่าวมากกว่ากา?พยายามขึ้แนะถึงวิธีการแถ้ใขป็ญหาในการลัดการกับขยะ ซึ่งใน 
สภาพความเป็นจรืงแล้วข่าวสารที่ผู้ร ับสารในพื้นที่เลือกสรรและต้องการมากที่สุดก็คือป็ญหาของ 
ผลที่เกิดติดตามมาจากมลพิษที่ได้รับจากโครงการดังกล่าว

จากเหตุการณ์ดังกล่าวได้ขึ้ให้เห็นว่าการทำหน้าที่ของสื่อมวลชนต่อประเด็นษ์ญหาสิ่ง 
แวดล้อมน้ันยังไม่ครบถ้วนเท่าท่ีควร ซึ่งในอันที่จริงส่ือมวลชนจะต้องมีการแสดงออกทางบทบาท 
ในหลายๆ หน้าท่ีควบคู่กันไป มิใช่แสดงออกเพียงด้านใดด้านหนึ่งเท่านั้น ท้ังน้ับทบาทของส่ือมวล 
ชนในอนาคตจะยิ่งมีความสำคัญมากยิ่งขึ้น เม่ือวงการสื่อมวลซนจะต้องเผชิญหน้ากับเทคโนโลยี 
ของส่ือสมัยใหม่ (New Media) ที่มีอิทธิพลทำให้กระบวนการลื่อสารต้องมีการเปลี่ยนแปลงไป 
อย่างมาก ประชาซนท่ีเป็นผู้รับสารจะเป็นผู้เลือกบริโภคสื่อและเลือกข้อมูลข่าวสาร ดังน้ัน ส่ือมวล 
ซนจึงจำเป็นต้องมีความร้ในทุกๆ เรื่องมากกว่าประชาชนโดยมั่วไป เนื่องจากต้องมีการรายงานข้อ 
เท็จจริงและมีการวิเคราะห์ที่นำเชื่อถือ เพื่อเป็นกา?ขึ้ทิศทางในเรื่องต่างๆ ให้กับประชาซนม่ัวไป 
(ลุกัญญา สุดบรรทัด,2540) ด้วยเหตุนี้ ในการวิลัยนี้จึงเล็งเห็นถึงความสำคัญของการคืกษากับ 

กลุ่มตัวอย่างที่เป็นนิสิตนักศึกษานเทศศาสตร์วารสารศาสตร์และการสื่อสารมวลชนเป็นอย่างยิ่ง



สำหรับเป๋าหมายของการรณรงค์โดยทั่วไปแล้วส่วนใหญ่จะมุ่งที่การเปลี่ยนแปลงทางด้าน 
ความคิด ทัศนคติ และพถุติกรรมของกลุ่มเป้าหมายให้อยู่ในทิศทางที่พึงประสงค์เป็นสำคัญ การ 
รณรงค์กา?ท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ก็เซ่นเดยวกันที่ม ุ่งหวังที่จะสร้างจิตสำนึกของการอนุรักษ์สิ่งแวด 
ล้อมให้อยู่ในลภาพที่คงความอุดมสมบูรณ ์ของทรัพยากรธรรมชาติและมการรักษาความละอาด 
เร ียบร้อยของสถานท ีให ้สมก ับเป ็นส ิ่งท ี่เช ิดหน ้าช ูตาของประเทศท ี่ได ้ร ับการกล ่าวขานว่าเป ็น 
แหล่งทร้ยากรการท่องเที่ยวระคับโลก แต่เนื่องจากความเกี่ยวพันกับสิ่งแวดล้อม (Involvement 
with the Environment) ของบุคคลย่อมมีระคับมากน้อยแตกต่างกัน ซึ่งในทางจิตวิทยาถือว่าเป็น 
คัวแป?ที่นึความล้มพันธ์กับการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ (Fishbein and Ajzen,1975 : 5) ซึ่งมีล่วน 
สำคัญต่อการสร้างผลกระทบในระคับของการรับรู้ของบุคคลผู้รับสารให้มีความแตกต่างกันออกไป 

ดังนั้น จึงมีความน่าสนใจที่จะวิเคราะห์ความล้มพันธ์ระหว่างระคับของความเกี่ยวพันกับ 
สิ่งแวดล้อมของนึสิตนักศึกษานิเทศศาสตร์และกา?รับรู้ความหมายของเนื้อหาสารในสื่อสิ่งพึมพ์ 
โฆษณาการท่องเที่ยวเซิงอนุรักษ์ ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อนักวางแผนการสื่อสารในอันที่จะได้ทราบ 
ถึงความล้มพันธ์ของระคับความเกี่ยวพันกับสิ่งแวดล้อมกับการรับรู้ของนิสิตนักศึกษานิเทศศาสตร์ 
ซ ึ่งทำให ้เก ิดผลดต่อการส ื่อสารไปยังกล ุ่มเป ๋าหมายดังกล ่าวท ี่จะออกไปทำหน้าท ี่ในฐานะน ัก 
สื่อสารมวลซนในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น

ปัญหาน่าการวิจัย
1. ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์มีความเกี่ยวข้องกับระคับของความเกี่ยวพันกับ 

ส่ิงแวดล้อม อย่างไ?
2. ระคับของความเกี่ยวพันกับสิ่งแวดล้อมมีความล้มพันธ์กับการรับรู้ความหมาย 

ของเนื้อหาสารในแคมเปญการท่องเที่ยวเซิงอนุรักษ์อย่างไร

วัตถุประสงค์
1. เพื่อศึกษาความล้มพันธ์ระหว่างปัจจัยทางด้านประชากรศาสตร์กับระดับของความ 

เกี่ยวพันกับสิ่งแวดล้อมของนิสิตนักศึกษานิเทศศาสตร์
2. เพื่อวิเคราะห์ความล้มพันธ์ระหว่างระคับความเกี่ยวพันกับสิ่งแวดล้อมของนิสิตนัก 

ศึกษานิเทศศาสตร์และการรับรู้ความหมายของเนื้อหาสารในแคมเปญการท่องเที่ยวเซิงอนุรักษ์
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ขอบเขตการวิจัย

1พักษาเฉพาะนิสิตนักศึกษาท่ีกำลังศึกษาในช้ันปีท่ี 2 ถึงปีท่ี 4 ของคณะนิเทศศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และ คณะวารสารศาสตร์และการล่ึอสารมวลขน มหาวิทยาลัย 
ธรรมศาสตร์

2.ศึกษาความหมายของเน้ือหาสารจากส่ิอส่ิงพมพ่โฆษณาของแคมเปญชุดการท่องเท่ียว 
เชิงอนุรักษ์ เฉพาะท่ีสรัางสรรค์ผลงานโดยบรษ้ท่สืโอเบอร์เนท (ประเทศไทย) จำกัด จำนวน 4 ชุด 
ได้แก่ ชุดมรดก ชุดสมบด ชุดส่ิงล้ําค่า และชุดความภูมิใจ

สมมติฐานการวิจัย
เพศ ชั้นปีการศึกษา ระดับการศึกษาและอาชิพของพ่อ แม่ และผู้ปกครอง รวมทั้ง

รายได้ของครอบครัว มิความลัมพันธ์อย่างมินัยสำคัญกับระดับของความเกี่ยวพันกับสิ่งแวดด้อม
ของนิสิตนักศึกษานิเทศศาสตร์

นิยามคำสัพท์
1. ความเกี่ยวพันกับสิ่งแวดลัอม หมายถึง ระดับความสนใจที่มิต่อประเด็นป็ญหาสิ่งแวดลัอม 

อันเนื่องมาจากเห็นว่าสิ่งแวดลัอมมิความสำคัญต่อคุณภาพชิวิตของคนในลังคมและความ 
ตระหนักเต่อความสำคัญของประเด็นปัญหาสิ่งแวดด้อม รวมทั้งมิความตั้งใจที่จะเด้าไปมิส่วน 
ร่วมในกิจกรรมการอนุรักษ์สิงแวดด้อม

2. การร่บเ หมายถึง การให้ความหมายและความเด้าใจในเนื้อหาสารที่เผยแพร่ในการรณรงค์ 
การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ไปในทิศทางที่มิพัคนคติและพฤติกรรมในการช่วยอนุรักษ์สิ่งแวดด้อม 
ของแหล่งท่องเที่ยว

3. การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ หมายถึง แนวคิดของกา?พัฒนาการท่องเที่ยวที่จะด้องควบดู่ไปกับ 
กา?อนุรักษ์โดยมิประเด็นสำคัญในการสรัางจํตสำนึกที่ดต่อการรักษาสิ่งแวดด้อมของแหล่ง 
ท่องเที่ยวสำคัญของชาติโดยการไม่ทิ้งขยะไม่ว่าจะเปีนกระป๋อง ขวดนํ้า อุงบรรจุอาหารสำเร็จ 
รูป หรอเศษวัสดุเหลอใด้ใดๆ ที่มิผลต่อกา?ทำลายสิ่งแวดด้อมรอบๆ สถานที่ท่องเที่ยว

4. สิ่อสิ่งพิมพ์โฆษณา หมายถึง สิ่อสิ่งฟิมพัที่ลัดทำขึ้นภายใด้แคมเปญชุด ‘'การอนุรักษ์" เพื่อใด้ 
ในการเผยแพร่รณรงค์การท่องเท ี่ยวเช ิงอนุรักษ ์ซ ึ่งล ัดทำโดยการท่องเท ี่ยวแห่งประเทศไทย 
โดยสิ่อที่นำมาใด้ในการวิลัยครั้งนื้ได้แก่ ชุดสมบัติ ชุดความภาคภูมิใจ ชุดมรดก และ 
ชุดสิ่งลํ้าค่า
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5. นิสิตนักศึกษานิเทศศาสตf  หมายถึง นิสิตนักศึกษาที่กำลังศึกษาในชั้นปีที่ 2 ถึงปีที่ 4 ของ 
คณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และคณะวารสารศาสตร์และการสื่อสารมวลชน 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

6. ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ หมายถึง คุณลักษณะส่วนตัวของนิสิตนักศึกษานิเทศศาสตร์ได้ 
แก่ เพศ ชั้นปีการศึกษา ระตับการศึกษาและอาชีพของพ่อ แม่ และผู้ปกครอง และรายได้ของ 
ครอบครัว

ประโยชน์ทีคาดว่าจะได้รับ
1. เพื่อชี้ให้เห ็นถึงผลการตอบสนองในการรับรู้เน ื้อหาของสารของนักท่องเที่ยวที่ม ีระตับความ 

เกี่ยวพันตับสื่งแวดล้อมต่างกัน
2. เพื่อให้หน่วยงานที่เก ี่ยวข้องตับการรณรงค์ด ้านสิ่งแวดล้อมเห็นถึงความสำคัญของการวาง 

กลยุทธสา?ในการรณรงค์ตับกลุ่มเป้าหมายที่มลักษณะทางจิตวิทยาแตกต่างตัน
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