
บ ท ท ี่ 6

ส ร ุป แ ล ะ อ ภ ิป ร า ย ผ ล ก า ร ศ ึก ษ า  แ ล ะข ้อ เส น อ แ น ะ น โ ย บ า ย ท า ง เล ือ ก

อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ถูกจัดให้เป็นสถานที่ท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียงแห่งหนึ่งของไทย ปี 

หนึ่งๆ จะมีนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวอุทยาน ประมาณ 0.8-1 ข้านคน จำนวนนักท่อง 

เที่ยวจำนวนมากและเพิ่มมากขึ้นทุกปี ส่งผลกระทบต่อสภาพสิ่งแวดข้อมภายในอุทยานแห่งชาติเขา 

ใหญ่เป็นอันมาก การศึกษานี้จึงมีจุดประสงค์ที่จะเสนอการบริการท่องเที่ยวรูปแบบใหม่ โดยเน้น 

รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอา!รักษ์ (Econtourism) และการชื่นชมธรรมชาติแบบเข้าถึง เพื่อสนอง 

ความต้องการของนักท่องเที่ยว และเป็นการเพิ่มการบริการให้มีความหลากหลายในอุทยาน เพ่ือ 

เพิ่มการจัดหารายได้นำมาใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาอุทยาน บริการเพื่อการท่องเที่ยวที่นำเสนอ 

ประกอบด้วย 5 ชนิด คือ บริการห้างดุสัตว์ บริการสะพานแขวนหรือสถานที่ส์าหรับดูนก บริการ 

ยานพาหนะนำเที่ยวอุทยาน บริการอุปกรณ์พักค้างแรม และบริการเจ้าหน้าที่นำทางเดินป่า โดยมี 

จุดประสงค์ของการศึกษา 2 ประการ คือ ประการแรก เพื่อประมาณการอุปสงค์ของบริการการ 

ท่องเที่ยวชมธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในรูปแบบใหม่ทั้ง 5 บริการ และประการที่สอง เพ่ือ 

ประมาณการระดับราคาค่าบริการที่เหมาะสมของบริการแต่ละชนิด

กรอบแนวความคิดที่ใช้ในาารศึกษา ได้แก่ วิธีการประเมินคุณค่าจากความเป็นไปได้ 

(Contingent Valuation Method ะ CVM) โดยการประยุกต์วิธีการดังกล่าวในการประเมินราคาที่นัก 

ท่องเท่ียวยินดีจ่ายเพ่ือการใช้บริการ การเก็บรวบรวมข้อมลได้จากการสำรวจข้อมลปฐมภมิด้วย

แบบสอบถาม ทำการสุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple Sampling) สำรวจ 

ระหว่างเดอนพฤศจึกายนถึงธันวาคม 2537 จำนวนทั้งหมด 625 ตัวอย่าง แต่ใช้ในการวิเคราะห์ 

จำนวน 601 ตัวอย่าง การวิเคราะห์ใช้แบบจำลองโลจิท (Logit Model) ประมาณค่าพารามิเตอร์ด้วย 

วธการภาวะความน่าจะเป็นสงสุด (Maximum Likelihood Estimation ะ MLE)
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สรุปแอะอภิปรายผลการศึกษา

การวิเคราะห้ข้อมูลเบื้องต้น สรุปไต้ดังนี้

การตอบสนองต่อบริการการท่องเที่ยวทางธรรมชาติในรุปแบบใหม่ การศึกษาพบว่า

จำนวนนักท่องเที่ยวตัวอย่างที่ตอบสนองต่อความต้องการใช้บริการมีจำนวน 572 ตัวอย่าง ร้อยละ

94.4 แยกเป็นรายบริการไต้ตังนี้ บริการห้างดูสัตว์จำนวน 364 ตัวอย่าง ร้อยละ 60.1 บริการ 

สะพานแขวนหรือสถานที่สำหรับดูนกจำนวน 305 ตัวอย่าง ร้อยละ 50.3 บริการยานพาหนะนำ 

เที่ยวอุทยานจำนวน 272 ตัวอย่าง ร้อยละ 44.9 บริการอุปกรณ์พักค้างแรมจำนวน 359 ตัวอย่าง 

ร้อยละ 59.2 บริการเช้าหน้าที่นำทางเตินป่าจำนวน 452 ตัวอย่าง ร้อยละ 74.6 และถ้าให้นักท่อง 

เที่ยวที่มีความต้องการบริการจัดระดับความต้องการบริการแต่ละชนิด พบว่า การบริการที่นักท่อง 

เที่ยวมีระดับความต้องการมากเป็นอันดับหนึ่ง ไต้แก' บริการเช้าหน้าท่ีนำทางเดินป่า อันตับที่สอง 

ไต้แก' อุปกรณ์พักค้างแรม ความต้อ3การระดับปานกลาง ไต้แก่ บริการห้างดูสัตว์ และบริการ 

สะพานแขวนหรือสถานที่สำหรับดูนก และความต้องการระดับน้อย ไต้แก, บริการยานพาหนะนำ 

เท่ียวอุทยาน

ลักษณะหางเศรษฐกิจสังคมของผูไห้สัมภาษณ์ พบว่า เป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิง 

(ร้อยละ 65.5 และ 34.5) สถานภาพการสมรสเป็นโสดมากกว่าแต่งงานแล้ว (ร้อยละ 60.7 และ

38.1) อายุของตัวอย่างอยู่ในช่วง 16-62ปี กระจายอยู่ในช่วง 21-30ปีมากที่สุด (ร้อยละ 56.4)รอง 

ลงมา ได้แก่ 31-40 ป ี และตํ่ากว่า 20 ปี (ร้อยละ 24.9 และ 12.5) การศึกษาของตัวอย่างส่วนใหญ่ 

กำลังศึกษาและจบการศึกษาในระดับ!.ริญญาตรีแล้ว (ร้อยละ 41.9) รองลงมา ได้แก่ ระดับมัธยม 

ศึกษาและอาชีวศึกษา (ร้อยละ 29.5 และ 17.5) ตัวอย่างที่ประกอบอาชีพแล้วส่วนใหญ่เป็น 

พนักงานบริษัทเอกชน (ร้อยละ 33.5) รองลงมา ไต้แก' ธุรกิจส่วนตัว และช้าราชการ/พนักงานรัฐ 

วิสาหกิจ (ร้อยละ 15.7 และ 12.6) ส่วนตัวอย่างที่ยังไม'ไต้ประกอบอาชีพ ได้แก่ นักเรียน/นักศึกษา 

(ร้อยละ 19.3) ระดับรายไต้ของกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่กระจายอยู่ในระดับที่ตํ่ากว่า 10,000 บาท/ 

เดือน (ร้อยละ 61.2) และในกลุ่มนี้ตัวอย่างที่มีรายไต้ตํ่ากว่า 3,500 บาท/เดือน เป็นนักเรียน/นัก 

ศึกษาทั้งหมด (ร้อยละ 18.6) ภาค/จังหวัดของตัวอย่างส่วนใหญ่เดินทางมาจากกรุงเทพฯ (ร้อยละ

42.1) รองลงมาได้แก่ จังหวัดที่อยู่รอบ ขาใหญ่และภาคกลาง (ร้อยละ 27.4 และ 24.3)
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การประมาณการอุปสงค์ของนักท่องเท่ียวต่อการบริการ สรุปได้ดังน้ี (ตารางท่ี 6.1
และ ตารางท่ี 6.2)

บริการห้างดูสัตว์

ประการแรก กลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีโอกาสความน่าจะเป็นที่จะเลือกใช้บริการ เป็น1 4 ' [ 1 ' J I  ' ' ^
กลุ่มทีมีลักษณะเศรษฐกิจสังคม ดังต่อไปนี เป็นเพศชาย อายุมากขึน (มากกว่าวัยรุ่น) มีระดับราย 

ได้ค่อนช้างสูงถึงรายได้สูงมาก ระดับการศึกษาตั้งแต่ปริญญาตรีขึ้นไป ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ 

ช้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/ธุรกิจส่วนตัว ส่วนกลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีโอกาสความน่าจะเป็นที่ 

จะไม,เลือกใช้บริการหรือโอกาสที่จะเลือกน้อย ได้แก่ กลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีอายุน้อย (กลุ่มเด็กและ 

วัยรุ่น) ระดับการศึกษาตํ่ากว่าปริญญาตรี ส่วนมากกำลังศึกษาอยู่ ระดับรายได้ตํ่า และยงไม่ได้ 

ประกอบอาชีพ

ประการที่สอง การที่นักท่องเที่ยวจะเลือกใช้บริการหรือไม่ ขึ้นอยู่กับตัวแปรพฤติ 

กรรมการเลือกในอดีตเป็นสำคัญ นักท่องเที่ยวรับร้ข้อมูลการบริการและเลือกที่จะใช้บริการที่มีการ 

จัดบริการไวิไห้จะเป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีโอกาสเลือกใช้บริการ แต่ในทางกลับกันการที่นักท่อง 

เที่ยวมีจำนวนครั้งเดินทางมาท่องเที่ยวอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่มากครั้งขึ้นจะส่งผลให้นักท่องเที่ยว 

ไม่เลือกใช้บริการในอนาคต

ประการที่สาม นักท่องเที่ยวที่เดินทางมาเป็นกลุ่มแบบครอบครัว เดินทางมาไม่ 

เกิน 4 คน จะเป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวเป้าหมายที่สำคัญ ซึ่งมีโอกาสที่จะเลือกใช้บริการนี้

ประการที่สี่ ราคาค่าบริการที่นักท่องเที่ยวยินดีจ่ายอยู่ที่ระดับ 20 บาท/คน/ครั้ง จะ 

มีผูไช้บริการประมาณร้อยละ 31.1 ของจำนวนนักท่องเที่ยวทั้งหมด

ประการที่ห้า รายได้จากการจัลบริการประมาณ 6.220 ด้านบาท/ปี

บริการสะพานแขวนหรือสถานที่สำหรับดูนก

ประการแรก ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของนักท่องเที่ยวที่มีโอกาสจะเลือกใช้การ 

บริการมีลักษณะคด้ายกับนักท่องเที่ยวที่มีความด้องการบริการห้างดูสัตว์ แต่มีช้อแตกด้างกันใน

ส่วนของเพศ (เพศหญิงมากกว่าเพศชาย) นักท่องเท่ียวท่ีอายุไม,มาก (ไม่ได้อยู่ในกลุ่มวัยรุ่น) ระดับ 

การศึกษาไม่สูง (รวมระดับการศึกษาที่ตํ่ากว่าปริญญาตรีด้วย)



108

ประการที่สอง การที่นักท่องเที่ยวจะเลือกใช้บริการหรือไม, ขึ้นอยู่กับตัวแปรพฤติ 

กรรมการเลือกในอดีตเป็นสำคัญ เหมือนกับบริการห้างดูสัตว์ กล่าวคือ นักท่องเที่ยวรับรู้ข้อมูลการ 

บริการและเลือกที่จะใช้บริการที่มีการจัดบริการไว้ให้จะเป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีโอกาสเลือกใช้ 

บริการ แต่ในทางกลับกันการที่นักท่องเที่ยวมีจำนวนครั้งเดินทางมาท่องเที่ยวอุทยานแห่งชาติเขา

ใหญ่มากครังขึนจะส่งผลให้นักท่องเที่ยวไม่เลือกใช้บริการในอนาคต

ประการที่สาม นักท่องเที่ยวที่เดินทางมาเป็นกลุ่มแบบครอบครัว เดินทางมาไม่ 

เกิน 4 คน จะเป็นกลุ่มนักท่องเที่ยว!ป้าหมายที่สำคัญ ชี่งมีโอกาสที่จะเลือกใช้บริการน และกลุ่ม 

เป้าหมายอีกกลุ่มหนึ่ง คือ กลุ่มนักทองเที่ยวที่เป็นสตริ อยู่ในวัยอายุไม่มาก ประกอบอาชีพแล้ว 

และเดินทางมากับกลุ่มเพื่อน จะมีโอกาสที่จะเลือกใช้บริการนี้เช่นกัน

ประการที่สี่ ราคาค่าบริการที่นักท่องเที่ยวยินดีจ่ายอยู่ที่ระดับ 20 บาท/คน/ครั้ง จะ 

มีผู้ใช้บริการประมาณร้อยละ 20.6 ของจำนวนนักท่องเที่ยวทั้งหมด

ประการที่ห้า รายได้จากการจัดบริการประมาณ 4.12 ล้านบาท/ปี

บริการยานพาหนะนำเที่ยวอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่

ประการแรก โอกาสที่นักท่องเที่ยวจะเลือกใช้บริการนี้มีน้อยมาก เพราะ นักท่อง 

เที่ยว่ส่วนใหญ่ (กว่าร้อยละ 75) มีพาหนะส่วนตัวในการเดินทาง อีกท้ังอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ท้ัง 

อยู่ในทำเลที่สามารถเดินทางต่อไปยังที่อื่นๆได้ โครงข่ายถนนภายในอุทยานเชื่อมต่อกับสองพื้นที่ 

(จังหวัดปราจีนบุรี ภาคตะวันออก กันจังหวัดนครราชสีมา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ) การตัดสิน 

ใจเปลี่ยนแปลงการเดินทางที่จะไม,ท่อนท่ียวภายในอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ และเดินทางไปเที่ยว 

ต่อยังสถานที่ท่องเที่ยวอื่นๆบริเวณโดขรอบ และที่สำคัญ จุดท่องเท่ียวภายในอุทยานแห่งชาติเขา 

ใหญ่แด,ละจุดทั้งอยู่ห่างไกลกัน (ไมตากว่า 20 กิโลเมตร) ระยะเวลาการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว 

ที่มีจำกัด ทำให้นักท่องเที่ยวไม่มีความสะดวกที่จะท่องเที่ยวได้อย่างครบทุกส่วนของพื้นที่ นักท่อง 

เที่ยวจึงได้ให้ความสำคัญกับพาหนะส่วนตัวมากกว่าที่จะเลือกบริการนี้ ด้วยเหตุผลตังกล่าวข้างด้น 

สนับสนุนให้มีโอกาสที่จะไม,เลือกใช้บริการนี้

ประการที่สอง กลุ่มนักท่องเที่ยวที่ให้ความสนใจต่อการบริการ ได้แก่ กลุ่มนัก 

ท่องเท่ียวท่ีไม,มีพาหนะการเดินทางส่วนตัวมาท่องเท่ียว และกลุ่มนักท่องเที่ยวที่เดินทางมากันเป็น 

กลุ่มขนาดใหญ่ เช่น กลุ่มทัวร์ กลุ่มทัศนศึกษา กลุ่มทัศนาจร เป็นด้น

ประการที่สาม ราคาค่าบริการที่นักท่องเที่ยวยินดีจ่ายอยู่ที่ระดับ 10 บาท/คน จะมี 

ผุ้ใช้บริการประมาณร้อยละ 14.8 ของจำนวนนักท่องเที่ยวทั้งหมด
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ประการที่สี่ รายได้จากการจัดบริการประมาณ 1.48 ล้านบาท/ปี

ประการที่ห้า จำนวนนักท่องเที่ยวที่จะเลือกใช้บริการนี้มีจำนวนที่ไม,แน่นอน การ 

ลงทุนในการดำเนินการบริการจึงเป็นการเสี่ยงที่จะไม่คุ้มทุนกับดำเนินการ

บริการอุปกรณ์พักค้างแรม

ประการแรก นักท่องเที่ยวจะเลือกใช้บริการหรือไม่ ขึ้นอยู่กับตัวแปรพฤติกรรม 

การเลือกในอดีตเป็นสำคัญ กลุ่มนักท่องเที่ยวที่รับร,ข้อมูลการบริการที่มีการจัดเตรียมไว้ให้และ

กลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีเป้าหมายที่จะพักค้างแรมภายในอุทยานจะเป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวที่จะเลือกใช้ 

บริการ

ประการที่สอง นักท่องเที่ยวที่มีกลุ่มผู้ร่วมเดินทางจำนวนมาก (หรือขนาดใหญ่) 

จะเป็นตัวแปรสนับสนุนให้เลือกใช้บริการ แต่ตัวแปรกักษณะกลุ่มร่วมเดนทาง (แบบกรอบครัว 

หรือแบบเพื่อน) จำนวนคืนที่พักค้างแรม (จำนวนวันที่มากขึ้น) และการเดินทางมาจากจังหวัดที่อยู่ 

ไกล จะเป็นตัวแปรที่ไม่สนับสนุนให้นักท่องเที่ยวเลือกใช้การบริการ (ส่งผลการตัดสินใจในทาง 

ลบ)

ประการที่สาม ตัวแปรลักษณะเศรษฐกิจสังคมของนักท่องเที่ยวเป็นกลุ่มตัวแปรที่ 

สามารถแยกชี้ชัดพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวแต่ละกลุ่มได้ เช่น กลุ่มนักท่องเที่ยวที่จะไม่เลือกใช้ 

บริการ ได้แก่ นักท่องเที่ยวที่มีอายุมากขึ้น ระดับรายได้สง และระดับการศึกษาที่สูงขึ้น

ประการที่สี่ กลุ่มนักท่องเที่ยวเป้าหมายที่สำคัญ ได้แก่ กลุ่มนักท่องเที่ยวที่เดินทาง 

มากันจำนวนมาก (ขนาดกลุ่มใหญ่) เช่น กลุ่มทัวร์ กลุ่มทัศนศึกษา และกลุ่มทัศนาจร เป็นด้น และ 

นักท่องเที่ยวที่มีเป้าหมายจะพักค้างแรมภายในอุทยาน

ประการที่ห้า ราคาค่าบริการที่นักท่องเที่ยวยินดีจ่ายอยู่ที่ระดับ 80 บาท/คืน จะมีผู้ 

ใช้บริการประมาณร้อยละ 38.1 ของจำนวนนักท่องเที่ยวทั้งหมด

ประการที่หก รายได้จากการจัดบริการประมาณ 30.48 ล้านบาท/ปี 

บริการเจ้าหน้าที่นำทางเดินป่า

ประการแรก ลักษณะเศรษฐกิจสังคมของนักท่องเที่ยวเป็นปิจจัยหลักที่จะส่งผล

ให้นักท่องเที่ยวเลือกใช้หรือไม่ใช้บริการนี้ ตัวแปรที่สำคัญและส่งผลในทางบวก ได้แก่ ระดับการ 

ศึกษา และอาชีพ กลุ่มที่ 1 (ประกอบอาชีพแล้ว) โดยมีตัวแปรระดับราย1ได้เป็นตัวแปรสนับสนุน
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ประการที่สอง ปี แจัยรปแบบการเดินทางของนักท่องเที่ยวจะเป็นตัวแปร

สนับสนุนให้เกิดการเลือกบริการ โดยเฉพาะนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาด้วยพาหนะส่วนตัวมีโอกาส 

ที่จะเลือกใช้บริการมากกว่านักท่องเที่ยวกลุ่มอื่นๆ ส่วนตัวแปรจำนวนผู้ร่วมเดินทาง (กลุ่มขนาด 

ใหญ่) และตัวแปรสถานที่พักค้างแรม (พักค้างแรมภายในอุทยาน) ทั้งสองตัวแปรจะเป็นตัวแปรส 

สนับสนุนให้นักท่องเที่ยวมีโอกาสเลือกใช้บริการ

ประการที่สาม กลุ่มนักท่องเที่ยวเป็าหมาย ได้แก่ กลุ่มนักท่องเที่ยววัยท่างาน 

(อายุมากกว่า 25 ปีขึ้นไป)

ประการที่สี่ ราคาค่านริการท่ีนักท่องเที่ยวยินดีจ่ายอยู่ที่ระดับ 50 บาท/คน จะมีผู้ 

ใช้บริการประมาณร้อยละ 36.3 ของจำนวนนักท่องเที่ยวทั้งหมด

ประการที่ห้า รายได้จากการจัดบริการประมาณ 18.15 ล้านบาท/ปี

แด'ตัวแปรท่ีเป็นปิจจัยจำกัดการเลือกใช้บริการ ได้แก่ อายุ มีผลกระทบในทางลบ น้ันหมายความ
ว่า เม่ืออายุมากข้ึนความต้องการท่ีจะใช้บริการน้ีจะลดลง หเอไม,เลือกใช้บริการเลย



I l l

ตารางท่ี 6.1 แสดงทิศทางและระดับนัยสำคัญของตัวแปรแต่ละตัวที่ส่งผลต่อการเลือกใช้บริการ

ตัวแปร การบริการ

1 2 3 4 5

- เพศ (ชาย) +
5

- ระตับรายได้ +
10

+ + - +

- อายุ + - - -
10

- สถานภาพการสมรส (โสด) + + + + -

- กลุ่มอาชีพที่ 1 (ประกอบอาชีพแค้ว) - + + +
10

+

- กลุ่มอาชีพที่ 2 (นักเรียน/นักศึกษา)
10

- + + +

- ระตับการศึกษา + - - -
10

+

- จำนวนคืนพักค้างแรม +
5

+

- ลักษณะกลุ่มร่วมเดินทางที่ 1 (ครอบครัว) + + -
5

+

- ลักษณะกลุ่มร่วมเดินทางที่ 2 (เทือน) -
10

-
5

+

- จำนวนผู้ร่วมเดินทาง + -
10

+
1

+
10

+

- พาหนะที่ใช้!นการเดินทาง (ส่วนตัว) + + + +
5

+

- สถานที่พักค้างแรม (ภายในอุทยาน) - - + + +

- จังหวัดที่อยู่อาศัย (อยู่ไกลจากอุทยาน) - - -
5

+

ศลุ่มต ัวแปรพฤติกรรมการแทภใมอเฅ

- พฤติกรรมการเลือกในอดีต (เลือกใช้บริการ)

- จำนวนครั้งที่เคยมาเที่ยว (มากกวา 1 ครั้ง)

1
+
1

5
+
5

1
+ +

ทัศนคติที่มีต่กอุทกานแห่งชาติเขาใบญ, + + + + +

แบบจำลองมีระดับนัขสำคัญ (%) 1 5 X 1 X

R Mc-Fadden (%) 5.8 3.9 2.4 5.5 3.5

หมายเหตุ 1. บริการห้างดูสัตว์ 2. บริการสะพานแขวนสำหรับดูนก

3. บริการยานพาหนะนำเที่ยวอุทยาน 4. บริการอุปกรณ์พักค้างแรม

5. บริการเจ้าหน้าที่นำทางเดินป่า
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ตารางที่ 6.2 จำนวนน ักท ่องเท ี่ยวท ี่ม ีความต ้องการบร ิการและรายได ้จากการจ ัดบร ิการ

ก า รบ ร ิก า ร จ ำน วน น ัก ท ่อ ง เท ี่ย ว ร ะด ับ จ ำ น ว น น ัก ท ่อ ง รายไต ้จ าก

ต ัวอ ย ่างท ี่ม ีค วาม ราคา เท ี่ย วท ี่ม ีค วาม ก า รจ ัด บ ร ิก า ร

ต ้อ ง ก า รบ ร ิก า ร ค ่า บ ร ิก า ร ต ้อ ง ก า รบ ร ิก า ร

ต ัวอย ่าง ร ้อ ย ล ะ บาท คน ล ้าน บ าท

ห ้า ง ด ูส ัต ว ์ 187 31.1 20 311,000 6.220

ส ะ พ า น แ ข ว น ส ำ ห ร ับ ด ูน ก 124 20.6 20 206,000 4.120

ย าน พ า ห น ะน ำ เท ี่ย วอ ุท ย าน 89 14.8 10 148,000 1.480

อ ุป ก รณ ์พ ัก ค ้า ง แ รม 229 38.1 80 381,000 30.480

เจ ้าห น ้าท ี่น ำท าง เด ิน ป ่า 366 60.9 30 609,000 18.270

หมายเหตุ จำนวนน ักท ่องเท ี่ยวท ั้งหมดสมมต ิข ึ้นต ่อป ีม ีจำนวน  1 ล ้านคน 

ท ี่มา ะ จากการว ิเคราะห ์และคำนวณ ของผ ู้ศ ึกษา

ข ้อ เสนอแนะนโยบายทางเล ือก

จากการศ ึกษาเสนอแนะเป ็นนโยบายทางเล ือกภายใต ้กรอบแนวค ิดข ้างต ้น  ด ังน ี้

ป ระการท ี่ห น ึ่ง  ม ีความเป ็นไปไต ้ท ี่อ ุทยานแห ่งชาต ิเขาใหญ ่จะขยายบริการการ

ท ่องเท ี่ย วร ูปแบบให ม ่ๆ  ซ ึ่งเป ็นการสน ับสน ุนการท ่องเท ี่ยวเช ิงอน ุร ักษ ์ (Ecotourism) และขณ ะ 

เด ียวก ันก ็,ไม,ม ีผลทำลายส ิ่งแวดล ้อม โดยบร ิการใหม ่ๆ ท ี่จะจ ัดข ึ้น  ควรจะจ ัดดำเน ินการในพ ื้นท ี่ท ี่ 

เป ิดให ้บร ิการในการท ่องเท ี่ยวอย ู่แล ้ว แต ่ล ้าจะม ีการเป ิดหร ือขยายพ ืนท ี่ใหม ่ เพ ื่อการท ่องเท ี่ยวเช ิง 

อ น ุร ักษ ์ อ ุทยานควรให ้ความสำค ัญ ก ับการบร ิหารการจ ัดการพ ื้นท ี่ให ้เป ็นไปอย ่างม ีระบบ และม ี 

การจำก ัดปร ิมาณ จำนวนน ักท ่องเท ี่ยวท ี่จะใช ้บร ิการ โดยใช ้เคร ื่องม ือการด ังราคาทางเศรษฐศาสตร์ 

มาเป ็นหล ักการในการจำก ัดปร ิมาณ น ักท ่องเท ี่ยว

ประการท ี่สอง ควรม ีการปร ับปร ุงการบร ิหารอ ุทยาน โดยเฉพาะอย่างย ิ่งการให ้ 

ข ่าวสรข ้อม ูลดำๆ แก,น ักท ่องเท ี่ยว ก ่อนท ี่น ักท ่องเท ี่ยวจะเด ินทางเข ้าไปในต ัวอ ุทยานแห ่งชาต ิเขา 

ใหญ่ เช่น การสร ้างศ ูนย ์บร ิการน ักท ่องเท ี่ยว (V isiting Center) ณ บร ิเวณ ด ่านเก ็บค ่าธรรมเน ียมท ั้ง 

สองต ้าน  เพ ื่อให ้น ักท ่องเท ี่ยวไต ้ร ับข ้อม ูลของอ ุทยาน ก ่อนท ี่จะผ ่านเข ้าไปท ่องเท ี่ยวภายในอุทยาน 

แบบไม ่ม ีข ้อม ูลใดๆเลย  เป ็นต ้น
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ประการที่สาม กลุ่มนักท่องเที่ยวเป้าหมายที่สำคัญ ได้แก่

- กลุ่มนักท่องเท่ียวที่เดินทางมาอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่เป็นครั้งแรก จะมี 

ประสิทธิผลในการาภเสนอข้อมูลมากกว่ากลุ่มนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาเป็นประจำ และบ่อยครั้ง

- กลุ่มนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาคันแบบครอบครัว จะเป็นกลุ่มนักท่อง 

เที่ยวที่ให้ความสนใจและความสำคัญวับการเรียนรู้สิ่งต่างๆ จากสถานท่ีจริงนอกตำรา มากกว่า 

กลุ่มนักท่องเที่ยวแบบอื่นๆ

- กลุ่มนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาทัศนศึกษา จะเป็นกลุ่มที่ด้องการข้อมูล 

ต่างๆ เพื่อนำไปศึกษาต่อ และจะให้ความสนใจคับความรู้บางอย่างเป็นพิเศษ

กลุ่มนักท่องเท่ียวเป้าหมาขาร้ัง 3 กลุ่ม ควรได้รับการนำเสนอข้อมูลต่างๆและกิจ 

กรรมที่เหมาะสมแต่ละกลุ่ม การสร้างมิติแห่งความเข้าใจในเรื่องการอนุรักษ์ผ่านทางสื่อบุคคล เช่น 

การสร้างความสัมพันธ์อากกลุ่มกิจกรรมภายในครอบครัว เป็นด้น การใช้ส่ือบุคคลจะเป็นการถ่าย 

ทอดที่ดี จากคนรุ่นหนึ๋งไปสูอีกรุ่นหนึ่ง โดยใช้ความสัมพันธ์ส่วนตัว การสื่อสารแบบนี้จะได้ประ 

สิทธิผลและประสิทธิภาพอย่างมากในอนาคต (จากคนรุ่นใหม่) ตังนั้น ควรมีการสร้างกิจกรรมที่ 

ใช้เป็นเครื่องมือรองรับกลุ่มนักท่องเที่ยวเป๋าหมาย ที่เดินทางมาท่องเที่ยวเป็นสื่อในการอนุรักษ์

ประการที่สี่ ควรจัดตั้งหน่วยงานและสถาบันการศึกษาหรือสถาบัน'ฝ็กอบรมเพื่อ 

การประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ภายในอุทยาน

- เพื่อจัดให้เป็นสถานศึกษานอกสถานที่ให้แก,สถาบันการศึกษา เช่น โรง 

เรียน มหาวิทยาลัย เป็นด้น ที่จะนำนักเรียนเข้ามาศึกษาธรรมชาติจากสภาพความเป็นจริง

- เพื่อจัดให้เป็นสถานที่'สิกอบรม แก'หน่วยงานเอกชนท่ีเก่ียวข้องคับการ 

ท่องเท่ียว เช่น โรงแรม บริษัททัวร์ เป็นด้น

ประการที่ห้า การบริการที่เสนอขึ้นในการศึกษามีลักษณะการจัดบริการเหมือน

คับสินค้าเอกชน แตกต่างคันในส่วนของสถานที่ที่ใช้จัดบริการ และการลงทุนที่ภาครัฐเป็นผู้ลงทุน 

เริ่มแรก และรัฐเป็นผู้เก็บผลประโยชน์จากตัวบริการ ราคาของบริการควรทำการเปรียบเทียบจาก 

การลงทุนของสถานที่ท่องเที่ยวภาคเอกชน เพื่อเป็นข้อมูลในการตัดสินใจการพัฒนากิจกรรมต่างๆ 

ที่จะจัดขึ้นในอนาคต
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ประการที่หนึ่ง การศึกษาที่ใช้วิธีการประเมินคุณค่าจากความเป็นไปใด้ (Contingent 

Valuation Method ะ CVM) มีข้อจำกัดบางประการ อาทิ การสร้างสถานการณ์ภาพจำลองเหตุ 

การณ์ที่สมมติขึ้น (Hyprothetical) เพื่อใช้ไนการสื่อความหมายของสิ่งที่ต้องการประเมินคุXนค่า ซ่ึง 

เหตุการณ์ที่จำลองขึ้นนั้นเป็นสื่าที่ผู้สัมภาษณ์และผู้ตอบจะต้องมีความคิดหรือเห็นภาพจำลองนั้น 

ในรูปแบบที่เหมือนกัน ความส์าคัญของวิธีการเพ่ือให็ใต้คำตอบที่เป็นจริงจึงขึ้นอยู่กับการสื่อสารที่ 

ชัดเจนและถูกต้อง ฉะนั้น การศึกษาในครั้งต่อไปที่ใช้วิธีการศึกษาเดียวกันกับการศึกษานี้ จึงควร 

ให้ความสำคัญและระมดระวังในเรื่องต่อไปนี้ ประการแรก วิธีการสัมภาษณ์ เพ่ือช้ีให้ตรงคับ 

ประเด็นที่ต้องการคำตอบ ประการที่สอง การใช้สื่อหรือเครื่องมือในการสื่อความหมายให้ชัดเจน 

รัดกุม และประการที่สาม คำถามที่จะใช้ไนการสัมภาษณ์จะต้องอยู่ในกรอบความคิดของการศึกษา 

ท่ีชัดเจน

ป ร ะ ก า ร ท ี่ส อ ง  ก า ร ศ ึก ษ า น ี้ม ีข ้อ บ ก พ ร ่อ ง บ า ง ป ร ะ ก า ร ใ น ก า ร น ำ เส น อ ข ้อ ม ูล ใ ห แ้ก่น ัก

ท ่อ ง เท ี่ย ว ใ ช ้ใ น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ  ก า ร ศ ึก ษ า ค ร ั้ง ต ่อ ไ ป ห ร ือ ใ น แ น ว น ี้ จ ึง ค ว ร จ ัด เต ร ีย ม ข ้อ ม ูล ห ร ือ น ำ เส น อ  

ข ้อ ม ูล ใหแ้ก,น ัก ท ่อ ง เท ี่ย ว ใ ห ้ค ร บ ห ร ือ ม า ก เท ่า ท ี่จ ะ ท ่า ไ ต ้ เพ ื่อ ช ่ว ย ใ ห ้น ัก ท ่อ ง เท ี่ย ว ต ัด ส ิน ใ จ ไ ต ้ง่ายข ึ้น  

แ ล ะ จ ะ ไ ต ้ข ้อ ม ูล ต ร ง ก ับ เป ้า ห ม า ย ท ี่ต ้อ ง ก า ร แ ล ะ น ำ ไ ป ส ุ่ผ ล ก า ร ศ ึก ษ า ท ี่ม ีค ว า ม ถ ูก ต ้อ ง ช ัด เจ น ย ิ่ง ข ึ้น

ประการท ี่สาม  การศึกษาท ี่ใช ้ว ิธ ีการ CVM  เพ ื่อหาความย ินด ีท ี่จะจ ่าย (พ TP) โดยหลัก 

การของว ิธ ีการน ี้การต ั้งราคาหร ือนำเสนอราคาให ้ก ับผ ู้ถ ูกส ัมภาษณ ์ การต ั้งราคาควรจะต ้องม ีการต ั้ง 

ราคาหลายๆจ ุด (หลายๆราคา เช่น ราคาส ูงส ุด ราคาตาสุด ราคาระหว่างกลางท ี่ไม ่เท ่าก ันหลาย 

ราคา) หร ือควรจะต ้องม ีการเล ่น เกมการต ่อรองราคา (Bidding Game) หลายๆคร ั้ง (ต ่อรองราคาข ึ้น 

ลง) ระหว ่างผ ู้ศ ึกษาก ับผ ู้ให ้ส ัมภาษณ ์ เพ ื่อลดความเบ ี่ยงเบนทางพฤต ิกรรม (Behaviour bias) ที่อาจ 

จะเก ิดข ึ้น ไต ้ จากการไม ่เป ิดเผยความจร ิงท ี่ผ ู้ให ้ส ัมภาษณ ์จะย ินด ีจ ่าย ในการศ ึกษาน ี้การต ่อรอง 

ราคาค ่าบร ิการ ผ ู้ศ ึกษาไต ้เสนอราคาค ่าบร ิการเพ ียงจ ุดเด ียว เพ ื่อให ้น ักท ่องเท ี่ยวต ัดส ินใจท ี่จะย ินด ี 

จ่าย ต ังน ี้นในการศ ึกษาท ี่ใช ้ว ิธ ีการ CVM  คร ั้งต ่อไป ผ ู้ศ ึกษาควรให ้ความสำค ัญ ก ับหล ักการต ัง 

กล่าวข ้างต ้น
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