
บ ท ท ี่ 3

วิธ ีดำเน ินการว ิจ ัย

การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาการใช้และการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในสถาน 
ศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน ในกรุงเทพมหานคร บทน้ีจะ,สำการ 
เสนอวิธีดำเนินการวิจัย ซึ่งกล่าวถึงวัตถุประสงค์ ประชากรท่ีใซ้ในการวิจัย เคร่ึองมีอท่ีใช้ในการวิจัย 
การสร้างเคร่ืองมือ การเก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล

วัตถุประสงค ์ของการวิจ ัย

เพื่อศึกษาการใช้และการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
ในขอบเขตของการบริหารการใช้และการสนับสนุนการใช้ ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสำนัก 
งานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน ในกรุงเทพมหานคร

ประชากรท ี่ใช ้ในการวิจ ัย

ประชากรที่ใช้ในการศึกษาเป็นผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้รับผิดซอบงานคอมพิวเตอร์ 
จำนวน 170 คน จากสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานซ่ึงจัดการเรียนการสอนต้ังแต่ระดับประถมศึกษา จนถึง 
ระดับมัธยมศึกษาท่ีมืนักเรียนต้ังแต่ 1,000 คน ถึง 2,000 คน ซึ่งเป็นโรงเรียนในสังกัดสำนักงาน 
คณะกรรมการการศึกษาเอกชน ในกรุงเทพมหานครและเป็นกลุ่มโรงเรียนขนาดกลางท่ีมืจำนวน 
โรงเรียนมากที่สุดซึ่งทั้งหมดมีจำนวน 85 โรงเรียน ผู้วิจัยใช้ประชากรท้ังหมดโดยไม่มืการสุ่มตัวอย่าง 
ประชากรดังกล่าว ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 
เอกซน ในกรุงเทพมหานคร จำนวน 85 คน ครูผู้รับผิดชอบงานคอมพิวเตอร์ ในสังกัดสำนักงาน 
คณะกรรมการการศึกษาเอกชน ในกรุงเทพมหานคร จำนวน 85 คน รวมเป็นประชากรที่ตอบแบบ 
สอบถามในการวิจัยท้ังหมด 170 คน

เครื่องม ือท ี่ใช ้ในการวิจ ัย

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม มี 2 ชนิด คือแบบ 
สำรวจรายการ และแบบทดสอบปลายเปิด โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้

ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม มีสักษณะ 
เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist)

ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับการใช้และการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยี 
คอมพิวเตอร์ของผู้บริหาร มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) และแบบทดสอบ 
ปลายเปิด (Open-Ended)
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การสร้างเครื่องม ือ

ผู้วิจัยดำเนินการดังนี้
1. ผู้วิจัยขอหนังสือขอความร่วมมือในการวิจัย จากสำนักงานฝ่ายวิชาการ คณะครุศาสตร์ 

จุVทลงกรณ์มหาวิทยาลัย เพ่ือแจ้งขอความร่วมมือจากผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้'รับผิดชอบงาน 
คอมพิวเตอร์ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ลังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกซน ใน 
กรุงเทพมหานคร

2. ผู้วิจัยส่งแบบสอบถาม ทั้งของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้รับผิดชอบงานคอมพิวเตอร์ 
พร้อมหนังสือขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามจากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยและของผู้วิจัย 
โดยท่ีจ่าหน้าซองถึงผู้บริหารโรงเรียน เพื่อขอให้ผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้รับผิดชอบงานคอมพิวเตอร์ 
ได้ตอบกลับทางไปรษณีย์ตามท่ีจัดไว้

3. การเก็บรวบรวมแบบสอบถาม ผู้วิจัยเก็บรวบรวมจากผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละรายให้ 
ส่งกลับคืนทางไปรษณีย์

4. แบบสอบถามจัดส่งไปท้ังหมด จำนวน 85 โรงเรียน  ๆ ละ 2 ชุด รวมทั้งสิ้น 170 ชุด ได้ 
รับกลับคืนมาด้งต่อไปน้ี ผู้บริหารส่ง 85 ชุด ได้รับคืน 78 ชุด คิดเป็นร้อยละ 91.76 และครูผู้รับผิด 
ชอบงานคอมพิวเตอร์ส่ง 85 ชุด ได้รับคืน 78 ชุด คิดเป็นร้อยละ 91.76 รวมท้ัง 2 กลุ่ม ส่ง 170 ชุด 
ได้-รับคื'นั 156 'ชุ̂  คิดเป็นร้อยละ 91.76

การวิเคราะห ์ข ้อม ูล

ตอนท่ี 1 ข้อมูลเก่ียวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ซ่ึงเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Checklist) ใช้การวิเคราะห้โดยการแจกแจงความถ่ีและหาค่าร้อยละ โดยนำเสนอเป็นดาราง 
ประกอบความเรียง

ตอนท่ี 2 ข้อมูลเก่ียวกับการใช้และการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ของผู้บริหาร 
ซ่ึงเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) และแบบสอบถามปลายเปิด (Open-Ended) ใช้การ 
วิเคราะห์[ดยการแจกแจงความถ่ีและหาค่าร้อยละ โดยนำเสนอเป็นตารางประกอบความเรียง ส่วน 
ข้อมูลจากแบบทดสอบปลายเปิด นำมาสรุปโดยการวิเคราะห์เน้ือหาและเรียงลำดับความถ่ีของความ 
คิดเห็น
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