
บทท่ี 3
ว ิธ ีด ำ เน ิน ง า น ว ิจ ัย

การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงประเมิน ( Evaluation Research) โดยมิวัตถุ 
ประสงค์เพื่อประเมินผลโครงการที่อยู่อาศัย ศาลายา ตามแนววัตถุประสงค์ของโครงการก็เพื่อ 
จัดสร้างที่อยู่อาศัยให้กับผู้ที่ทำงานในมหาวิทยาลัยมหิดล ศาลายา ซ่ึงได้แก่ เจ้าหน้าที่ อาจารย์ 
และ น้กศึกษา เป็นด้น และ ศึกษาวิจัยรายละเอียดของโครงการที่อยู่อาศัยศาลายา เข่น
การศึกษาทางด้านกายภาพ 1 ทางด้าน สังคม และ เศรษฐกิจ ของผู้ที่อยู่อาศัยภาย'ใน 
โครงการศาลายา เพื่อประกอบการพิจารณา และ ทำให้การศึกษางานวิจัยที่ได้ผลสมบูรณ์
ย ิ่ง ข้ึน วิธีการวิจัยมีขั้นตอนต่างๆ ด ้งน ี้-

ข้ันท่ี า การสำรวจและรวบรวมข้อมูลเนี้องด้น 
ข้ันท่ี 2 การวางแผนและออกแบบงานวิจัย 
ข้ันท่ี 3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ข้ันท่ี 4  การวิเคราะห์ข้อมูล
ข้ันท่ี 5 การสรุปผลของปีญหา แนวทางแก่ใฃ และข้อเสนอแนะ

1 . ก า ร ส ำ ร ว จ แ ล ะ ร ว บ ร ว ม 'ข ้อ ม ูล เบ ึ๋อ ง ต ้น

ก-ารสัมภาษณ์ เจ้าหน้าที่ของสำนักงานทรัพย์สินส่วนพระมหากษัตริย์ เกี่ยวกัน 
ประวัติความเป็นมา และ รายละเอียดของโครงการที่อยู่อาศัย ศาลายา การสำรวจสภาพทั่ว 
ไปของโครงการศาลายา สภาพปิญหาที่เกิดขึ้นในโครงการศาลายา และ ข้อมูลต่างๆ เกี่ยว
กับโครงการศาลายา เพื่อนำไปวิเคราะห์และลำดับการวิจัยการประเมินโครงการที่อยู่อาศัย
ศาลายา

2 . ก า ร ว า ง แ ผ น แ ล ะ อ อ ก แ บ บ ง า น ว ิจ ัย

ในการวางแผนงานวิจัยในการประเมินครังนี้ ได้เน้นความสำคัญของงานด้าน 
การประเมินเชิงคุณภาพ (Qualitative Evaluation) ควบคู่ไป กับ การประเมินเชิงปริมาณ 
(Quantitative Evaluation) เนืองจากการประเมินเชิงคุณภาพ (Qualitative Evaluation)



และ การประเมินเชิงปริมาณ(Quantitative Evaluation) ต่างก็ให้ข้อมูลที่สนับสนุนซึ่งกันและ 
กัน โดยการประเมินเชิงคุณภาพ(Qualitative Evaluation) ให้ข้อมูลที่มิรายละเอียดที่สามารถ 
น ำไป อ ธ ิบ ายค ว าม ส ัม พ ัน ธ ์ท ี่พ บ จ าก ก ารว ิเค ราะห ์ข ้อ ม ูล ใน ก ารป ระ เม ิน เช ิงป ร ิม าณ  
(Quantitative Evaluation)

ก า ร ก ำ ห น ด ต ัว แ ป ร

1. จากวัตถุประสงค์ข้อที่ 2เพื่อศึกษาสภาพการอยู่อาศัยและปิญหาที่เกิดขึ้นใน 
โครงการศาลายา 1, 2 และ 3 จึงกำหนด ตัวแปรสภาพปิจจุบันของผู้อยู่อาศัยในโครงการ 
ศาลายา ได้แก่

1 .า ลักษณะพื้นฐานทางสังคมได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพครอบครัว
1.2 ลักษณะพื้นฐานทางการศึกษาได้แก่ ระตับการศึกษา
1.3 ลักษณะพื้นฐานทางเศรษฐกิจ ได้แก่ อาชิพ ตำแหน่งหน้าที่การงาน 

รายได้ เฉลี่ยต่อเดือน สถานที่ทำงาน
1.4 สภาพการอยู่อาศัยในอดีต เป็นการศึกษาเกี่ยวกับที่อยู่อาศัยเดิม 

ประเภทที่อยู่อาศัย สาเหตุของการย้ายจากที่อยู่อาศัยเดิม
1.5 การอยู่อาศัย'ไนปิจจุบัน เป็นการศึกษาเกี่ยวกับ ระยะเวลาอยู่อาศัย 

เหตุผลในการเลือกซื้อ(สิทธิ) การได้สิทธิที่อยู่อาศัย ราคาของสิทธิการ 
เข่า โครงการศาลายา สถานที่ทำงาน การเดินทาง ระยะเวลา และค่า 
ใช้จ่ายไนการเดินทางไปทำงาน ความต้องการที่จะย้าย

2. จากวัตถุประสงค์ข้อที่4  เพี่อเสนอแนะแนวทางการแก้ปีญหาโครงการศาลายา 
1 , 2 และ 3 และโครงการอื่นๆ ที่มิลักษณะเดียวกันของสำนักงานทรัพย์สินส่วนพระมหากษัตริย์ 
.จึงกำหนดตัวแปรเกี่ยวกับ สภาพที่อยู่อาศัย การบริการชุมชน ความพึงพอใจของผู้อยู่อาศัย 
ปิญหาในการอยู่อาศัยในโครงการศาลายา ได้แก่

2.1 รูปแบบที่พักอาศัยของโครงการศาลายา
-  ขนาดของที่พักอาศัย รูปแบบ การจัดพื้นที่ภายใน การระบาย 

อากาศ ห้องนํ้าห้องส้วม แสงสว่างภายในอาคาร
2.2 ทำเลที่ตั้ง และ สภาพแวดล้อมของโครงการฯ

-มีพื้นที่สิเซียวสวนสาธารณะ และพื้นที่โล่งไม่มีสิ่งที่ก่อให้เกิดมลพิษ 
ทางอากาศ เสียง และนํ้าเสีย

-การคมนาคมสะดวก, ใกล้ตลาด แหล่งจับจ่ายใช้สอย , ใกล้ที่ทำงาน 
ไม่ห่างจากศูนย์การธุรกิจ มีชุมชนเกิดขึ้นใกล้เคียง สาธารณูปโภค 
เข้าถึง และ มีสาธารณูปการรองรับเพียงพอ
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ระบบไฟฟ้า 1 ระบบประปา 1 ระบบโทรศัพท์
การเก็บและกำจัดขยะ
ระบบระบายนั้าและปิองกันนี้าท่วม
ระบบรักษาความปลอดภัย สำนักงานดูแลชุมชน
สวนสาธารณะ และ สนามเด็กเล่น

2 .4  สาธารณูปโภค และ สาธารณูปการภายนอกโครงการศาลายา 
ถนนผ่านหน้าโครงการ 1 ทางเท้า 1 การระบายนา 
บริการด้านการศึกษา ได้แก่ โรงเรียน และ มหาวิทยาลัย 
ตลาดสด ศูนย์อนามัย สถานีรถไฟ ศูนย์ไปรษณีโทรเลข 
ที่ว่าการอำเภอ สถานีตำรวจ 
บริการขนส่งมวลชน เช่น สถานีรถประจำทาง

3. จากวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 เพื่อศึกษาความคิดเห็นของยู้ที่ทำงานใน
มหาวิทยาลัยมหิดล ณ ศาลายา จึงกำหนดตัวแปรสภาพปิจจุบัน ได้แก่

3.1 ลักษณะพื้นฐานทางสังคมได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพครอบครัว
3.2 ลักษณะพื้นฐานทางการศึกษา ได้แก่ ระดับการศึกษา
3.3 ลักษณะพื้นฐานทางเศรษฐกิจ ได้แก่ อาชีพ ตำแหน่งหน้าที่การงาน 

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน สถานที่ทำงาน
3.4  การอยู่อาศัยในปิจจุบัน เป็นการศึกษาเกี่ยวกับ สภาพการอยู่อาศัย 

เหตุผลที่ด ้องการเลือกซอ(สิทธิ) สถานที่ทำงาน การเดินทาง ระยะ
เวลา และค่าไข้จ่ายในการเดินทางไปทำงาน

3.5 การรับทราบข่าวสารข้อมูลเกี่ยวกับโครงการศาลายา ความสนใจชื้อ

ก า ร เล ือ ก ก ล ุ่ม ท ี่จ ะ ท ำ ก า ร ป ร ะ เม ิน  *

ในการเล ือกกลุ่มต ัวอย่างท ี่ทำการประเม ินผลได้นำเอาแนวคิดเก ี่ยวก ับด้าน 
ประเมินผลโครงการ โดยเลือกประเมินผู้,ที่อยู่อาศัยในโครงการศาลายาแล้วและผู้ที่ทำงานใน 
มหาวิทยาลัยมหิดล ณ ศาลายา ด้งนั้น ประชากรที่ทำการศึกษาจึงแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม คือ 
กลุ่มประชากรที่อาศัยอยู่ในโครงการ ศาลายา 1,2และ 3 และ กลุ่มประชากรที่ทำงานภายใน 
มหาวิทยาลัยมหิดล ณ ศาลายา มิด้งนี้.-
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- กลุ่มประชากรที่อาศัยอยู่ในโครงการ ศาลายา ได้แก่ ผู้อยู่อาศัยเดิม ผู้ท่ี 
ได้'ชอสิทธิต่อมา ผู้ที่เซ่าช่วงต่อ 1 เช่าชั่วคราว และ ผู้อาศัย จึ่งกลุ่มประชากรเหล่านี้จะทราบ 
ถึงสภาพสังคม และเศรษฐกิจ 1 ความคิดเห็น และ ปิญหาต่างๆ ภายในโครงการ ที่จะทำการ 
ศึกษาเป็นอย่างดี

-  กลุ่มประชากรที่ทำงานภายในมหาวิทยาลัยมหิดล ณ ศาลายา ได้แก่เจ้าหน้าที่ 
และ อาจารย์ที่ทำงานภายในมหาวิทยาลัยมหิดล ณ ศาลายา เพื่อทราบความคิดเหินต่อโครงการ 
ที่อยู่อาศัยศาลายา

ก า ร ก ำ ห น ด ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง

เริ่มจากนำจำนวนประชากรในโครงการมาแทนค่าในสูตร TARO YAMANE

ท =  N / (  1 + N E 2 )

ท = ชนาดชองกลุ่มตัวอย่าง
N = ชนาดชองประชากร
E = ค่าความคลาดเคลื่อน ( 0 .05 )

น้าชนาดจองกลุ่มประชากรตัวอย่างที่คำนวนได้มากำหนดขนาดชองกลุ่มด้วย 
วิธีการลุ่มตัวอย่างแบบลัดส่วน (Proportional to size)
ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ท ี 1* ผ ู้ท ี่พ ัก อ า ศ ัย ภ า ย ใ น โ ค ร ง ก า ร ท ี่อ ย ู่อ า ศ ัย  ศ า ล า ย า

จากการตรวจสอบจากสำนักงานทะเบียนราษฎร์ อำเภอพุทธมณฑล จังหวัด 
นครปฐม ได้จำนวนผู้ที่อยู่อาศัยในโครงการศาลายาทั้งหมด 3 6 4  คน เมื่อน ้ามาเข้าสูตรของ 
TARO YAMANE ได้จำนวนกลุ่มตัวอย่างกลุ่มที่ 1 จำนวน 19า คน

ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ท ี่ 1 จ ำ น ว น ป ร ะ ช า ก ร  

( ร า ย )

แ จ ก จ ร ิง

( « ค )

เ ก ็บ ไ ด ้

( ช ุด )
ผู้ที่พักอาศัยภายใ น โครงการที่ 
อยู่อาศัย ศาลายา

3 6 4 3 5 0 2 3 4

ท่ีมา : สำนักทะเบียนราษฎร์ อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม
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กลุ่มตัวอย่างที่ 2 ผู้ที่ทำงานภายในมหาวิทยาลัยมหิดล ศาลายา

จากการตรวจสอบจากศูนย์ศาลายา มหาวิทยาลัยมหิดล ณ ศาลายาได้
จำนวนผู้ท่ีทำงานในมหาวิทยาลัยมหิดล ณ ศาลายา ท้ังหมด า721 คน เม่ือนำมาเข้าสูตรของ 
TARO YAMANE ได้จำนวนกลุ่มตัวอย่างกลุ่มท่ี 2 จำนวน 324 คน

ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ท ี่ 2 จ ำ น ว น ป ร ะ ช า ก ร  

( ร า ย )

แ จ ก อ ร ิง  

( ช ุด )

เ ก ็บ ไ ด ้

( ช ุด )

ผ ู้ท ี่,ท ำ ง า น อ ย ู่' ใ น ม ห า ว ิท ย า ล ัย ม ห ิด ล  ศ า ล า ย า 1 , 7 2 1 5 0 0 3 5 0

ท่ีมา : งานนโยบายและแผนงาน ศูนย์ศาลายา จังหวัดนครปฐม

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล

กระทำโดยนำเคร่ืองมือต่าง  ๆ ท่ีจัดสร้างข้ึนมาใช้ โดยผู้ทำการวิจัยได้รวบรวม 
ข้อมูลโดยการให้ กรอกแบบสอบถามท่ีจัดทำข้ึน และอาศัยการลังเกตการณ์ และการ
สัมภาษณ์ผู้ท่ีอาศัยในโครงการ และผู้ดูแลโครงการ รวมท้ังผู้ท่ีเก่ียวข้องกับการวิจัยด้วย เพ่ีอ 
ให้สามารถนำข้อมูลท่ีได้มาวิจัยความเก่ียวข้องกันวัตถุประสงค์ของการวิจัยได้อย่างถูกต้อง

4. การวิเคราะห์ขอมูล

การวิเคราะห์ข้อมูล ตามแผนงานวิจัยในคร้ังน้ีเพ่ีอประเมินผลโครงการท่ีอยู่
อาศัยศาลายา จังหวัดนครปฐม ถึงความสำเร็จของตรงตาม วัตถุประสงค์ของโครงการ หรือ ไม่ 
อย่างไร ซ่ึงจะต้องอาศัยการวิเคราะห์ลักษณะทางกายภาพ , เศรษฐกิจ และสังคม , ความพึง 
พอใจในการอยู่อาศัย ความต้องการเพ่ิมเติมของผู้อยู่อาศัยในโครงการ ซ่ึงได้จากการรวบ
รวมข้อมูลจากข้อ 3 และ ใช้สถิติร้อยละ, ค่าเฉล่ีย ฐานนิยม ส่วนเบ่ียงเบนมาตราฐาน
ในการวิเคราะห์ โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ SPSS/PC และนำเสนอในรูปของกราฟและ
ตารางแสดงผลการวิจัย
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5. สรุปผลการศึกษา ข้อเสนอแนะ และแนวทางแก้ไฃ

ข้ันตอนสุดท้ายของการวิจัยจะสรุปประเด็นปิญหาต่าง  ๆ ท่ีสามารถวิเคราะห์ได้ 
ซ่ึงรวมถึงวัตถุประสงค์ของโครงการ ความพึงพอใจในด้านต่างท่ีเก่ียวข้องกับโครงการศาลายา
และนำมาเป็นข้อเสนอแนะ และ แนวทางในการแก้ใขสำหรับการดำเนินการโครงการอ่ืนๆของ 
สำนักงานทรัพย์สินส่วนพระมหากษัตริย์ต่อไป
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วัตทุประรงค์ กล ุ่มเฟ ้าหมาย เครื่องมีอ ประมวลผล

1 ความเป็นมา?เองโครงการ -เจ ้าหน ้าท ี่ทร ัพย์ส ิน การสัมภาษณ์ เก ิดจากใคร
-มหาว ิทยาล ัยมห ิดล การส ัมภาษณ ์ สาเหตุเพราะ

1 .1 นโยบายและการตลาด -ทรัพย์ส ิน การส ัมภาษณ ์ -หวังผลกำไรพอเล ี้ยง
ศัวเองไม่ให้?ทดทุน

-ม ํผ ้ร ้องขอและเพ ี่อการ
สงเคราะห ์คนยากจน

1 ,2วัตทุประลงค์ -ทรัพย์ส ิน การส ัมภาษณ ์ สร้างเพี่อใคร
กล ุ่มเป ๋าหมาย
ได้ผลอย่างไร

1 .3ส ักษณ ะทางกายภาพ - การสำรวจทนที่ การสำรวจ ถ ่ายภาพ แสดงภาพถ่าย
แผนที่ตั้ง

2 .สภาพการอยู่อาศ ัยและ -ผ ุ้อ าศ ัย การส ัมภาษณ ์ ไม่พอใจอะไร
ป ็ญหาภายในโครงการ -การสำรวจพี่นท ี่ มีจ้อเสิออะไร

จ้อได้เปรียบ
ป ๋ญหาเค ีอดร ้อน

3 .เพ ี่อศ ึกษา«วามค ิดเห ็น -มทาว ิทยาล ัยมท ิดล การส ัมภาษณ ์ ความต้องการ
?เองผู้ที่ทางาน'โน ว ิทยาล ัย ความคิดเห ็น
มหิดล ณ คาลายา การทราบ?ทวสาร

3.แนวฑางแก้ป ็ญหา -ทรัพย์ส ิน การสัมภาษณ์ มีทางช่วยเหลืออย่างไร
น้าไปเป็นแนวทางต่อไป

-มหาว ิทยาล ัยมห ิดล การส ัมภาษณ ์ สาเหตุเพราะ

-ผ ู้อ าศ ัย  1. การส ัมภาษณ ์ ต้องการอะไร
ต้องการให้แกํไ?!อะไร
มี?เอเสนอแนะอะไร
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แผนฎมิแสดงขบวนการในการศึกษา
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