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บทนำ

ค ว าม เป ็น ม าแ ล ะ ค ว าม ส ำค ัญ ข อ งป ัญ ห า

นับต้ังแต่ประเทศไทยเร่ิมมีแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี1 เมือ่ปพี.ศ.2504โดยมี 
เป้าหมาย คือ การพัฒนาประเทศให้เจริญก้าวหน้าในทุก  ๆ ด้าน ให้ทัดเทียมกับประเทศอ่ืนๆท่ีเจริญแล้ว 
ท้ังหลาย นโยบายของผู้นำประเทศทุกสมัยจึงเน้นการพัฒนาระบบเศรษฐกิจของประเทศด้วยการส่งเลริมให้นัก 
ลงทุนต่างชาติเข้ามาลงทุนในประเทศอย่างเลริซ่ึงนอกจากจะเป็นการเริยนร้ท่ีจะนำเอาเทคโนโลยีต่างๆจาก 
ต่างประเทศแล้วมาใช้แล้วยังเป็นการสร้างงานแก่ประชาชนในประเทศอีกด้วย ปัจจุบันน้ีประเทศไทยกำลังอยู่ใน 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 9 (พ.ศ. 2545 - 2549) ตลอดระยะเวลา 40 กว่าปีท่ีผ่านมา 
ประเทศไทยกลายเป็นประเทศหน่ึงท่ีระบบเศรษฐกิจมีการขยายตัวสูง จากสภาวการณ์ทางเศรษฐกิจและสังคม 
ของประเทศในยุคปัจจุบันได้มีการเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ทำให้คนในสังคมเมืองและสังคมชนบท ต้องมีวิถี 
ชีวิตท่ีมีการแข่งขันกันมากฃ้ึนมีเวลาในการดูแลคุณภาพชีวิตของตนองและครอบครัวน้อยลง

ผลกระทบที่ตามมาจากการพัฒนาประเทศที่ให้ความสำคัญกับการขยายตัวทางเศรษฐกิจเป็นหลักก็ 
คือ ปัญหาในสังคมต่างๆ ก็จะตามมาเป ็นเงาตามตัว จะเห็นได้จากผลการวิจัยของ World Bank, UNICEF ที่ได้ 
ร่วมมือกับสถาบันวิจัยทางสังคมของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ( The Social Research Institute of 
Chulalondkorn University) และสถาบันวิจัยทางประชากรและสังคมศาสตร์แห่งมหาวิทยาลัยมหิดล (The 
Institute for Population and Social Research at Mahidol University) ได้ทำการคืกษาสํภาพปัญหาสังคม 
ของประเทศไทยตั้งแต่ปี พ.ศ. 2540 เป็นด้นมาในประเด็นของปัญหาเกี่ยวกับโครงสร้างครอบครัว, ป ัญหาการ 
หย ่าร ้าง,ป ัญหาการฆ ่าต ัวตาย,ป ัญหาเด ็กกำพร้า, ป ัญหาอาชญากรรม ซึ่งผลการ่วิจัยปรากฏว่า มีอ ้ตราการเกิด 
ปัญหาเพิ่มขึ้นทุกปี โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ในข่วงวิกฤติของประเทศเมื่อปี พ.ศ. 2542 นั้น พบว่ามีอัตราการเกิด 
ปัญหาต่างๆเหล่านี้ในระตับที่รุนแรงมาก ซึ่งปัญหาที่มีความรุนแรงมากที่สุด ได้แก่ ป ัญหาเกี่ยวกับครอบครัวและ 
เด็ก รองลงมาเป็นปัญหาการหย่าร้าง, ป ัญหาการฆ ่าต ัวตาย, ป ัญหาการทำแท้งอย่างผิดกฎหมาย และปัญหา 
อาชญากรรม ตามลำดับ และเมื่อมองลึกลงไปกว่าร้อยละ 70 เป็นปัญหาอาชญากรรมที่ม ีความเกี่ยวข้องกับ 
ยาเสพติดทั้งสิน และปัญหาต่างๆเหล่านี้น ับวันจะทวิความรุนแรงมากยิ่งขึ้น (DevNews, 2000) ซึ่งปัญหาเหล่านี้ 
ม ีสาเหตุมาจาก การเปลี่ยนแปลงทางสังคมและบุคคลไม่สามารถปรับตัวเข้ากับสิงแวดล้อมได้จึงทำให้เกิดความ 
สับสน และบุคคลบางกลุ่มได้แสดงพฤติกรรมในทางที่ขัดแย้งกับค่านิยมของคนส่วนใหญ่ในสังคม

ลอดคล้องกับงานวิจัยที่ได้ชี้ให้เห็นถึงปัญหาที่ต้องแก้ไขในสังคมไทยรวมแล้วมี 13 ประเภทด้วยกันคือ
1 . ความเจ็บปวย 2 . การตาย 3 . อุบัติเหตุจราจร 4 . ความพิการ 5 . การบริโภคอาหาร 6 . สูบ-ดื่ม-เสพ 7.
เพศส ัมพ ัน ธ ์8 .โรค เอ ด ส ั9 . การออกกำสังกาย 1 0 .สุขภาพจิต 1 1 .สิงแวดล้อม 1 2 .สังคมและครอบครัว 13. 
ทุนทางสังคม (สำนักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ, 2547)
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ดังน ั้นเม ื่อส ังคมเก ิดม ีป ัญหาข ึ้น การแก ้ไขป ัญหาส ังคมจะสำเร ็จได ้จ ึงจำเป ็นท ี่จะต ้องอาด ัยความ 

ร ่วมม ือจากท ั้งภาครัฐและเอกชนการใต ้การล ี่อสารผ ่านลี่อต ่างๆก ็เป ็นอ ีกข ่องทางหน ึ่งในการรณรงค ์และเผยแพร่ 

ป ัญหาต ่างๆ ของสังคมให้คนในสังคมได้รับตระหนักและร่วมมือกันแก้ไข ป ัญหาด ้วยการเสนอข ่าวสารอ ันเป ็น 

ประโยชน์ต ่อสังคม ตามหล ักป!ชญาของล ี่อมวลชน คือ

1. เพื่อรักษาพื่งที่ดีอ^แล้วให้ดำเนินต่อไป ด ้วยการนำเสนอข่าวสารหรือความค ิดเห ็นที่ส ่งเสรัม,

สน ับสน ุนระบบหรือกลไกต่างๆของสังคมให้ปฏ ิป ัตหน ้าท ี่ด ้วยดีต ่อไป, ส ่งเสร ิมและร ักษา

ขนบธรรมเน ียมประเพณีตลอดจนวัฒนธรรมอันดีงามของสังคม, ถ ่ายทอดมรดกทางส ังคมและ 

วัฒนธรรมที่ด ีงามจากรุ่นหนึ่งไปส่คนรุ่นหลัง, เผยแพร่ข ่าวสารเก ี่ยวก ับส ิงท ี่ด ีงามให ้แพร่หลาย

2. เพ่ือขจัดพ่ืงที่ไม่ดีให้หมดไปจากจังคม ด ้วยการนำเสนอข่าวสารและความค ิดเห ็นท ี่เท ี่ยงตรง 

ยุติธรรม, ส ืบเสาะเบาะแสของความไม ่ด ีงามในสังคม

3. เพื่อการพัฒนาล้งคม ซ ึ่งต ้องอาด ัยความร่วมม ือจากคนในสังคม การท ี่คนในส ังคมจะสามารถให ้ 

ความร่วมมือกับรัฐได้นั้น คนในสังคมต้องม ืความรู้ (Knoeledge), มีท ัศนคติ (Attitude^ดีต่อการ 

พ ัฒนา ตลอดจนม ืความเต ้าใจในสารน ั้นเป ็นอย่างด ี

ว ิธ ีหน ึ่งในการใต้ล ี่อให ้เป ็นประโยชน์เพ ื่อแก้ไขปัญหาสังคม คือ การโฆษณาส่งเสรืมส ังคม ( Public 

Service Advertising ) ซึ่งเป ็นการโฆษณาที่ไม ่ได ้ม ุ่งหวังเพ ื่อการขายสินค้า, กล่าวถ ึงต ัวส ินค ้าหร ือบริการ แต่จะ 

มุ่งหวังที่เผยแพร่, รณรงค์, นำเสนอป ัญหาต ่างๆของส ังคม เพื่อให้คนในสังคมได้รับรู้ เก ิดความตระหนักและเก ิด 

ความรับผ ิดชอบต ่อป ัญหาท ี่เก ิดข ึ้นจนท ้ายท ี่ส ุดนำไปส ่ความร่วมม ือในการป ้องก ันและแก ้ไขป ัญหาต ่างๆ 

เหล่าน ั้น ไม ่ให ้เก ิดข ึ้นหรือส ่งผลกระทบต่อส ังคมน ้อยท ี่ส ุด (ทรงคิริ พ ันธ ุเสว ี,2540)

ในปัจจ ุบ ันได ้ม ือ ัตราการเต ิบโตขององค ์กรท ี่คำน ึงถ ึงความรับผ ิดชอบของสังคม (Corporate Social 

Responsibility, CSR) เพ ิ่มมากขึ้น และย ังม ืการวิจ ัยในประเด ็นทางส ังคมในแง่ม ุมต ่างๆ เป ็นจำนวนมากขึ้นด ้วย 

และจากการค ืกษาท ั้งหมดล้วนแสดงให ้เห ็นว ่า การดำเน ินก ิจกรรมทางธุรก ิจท ี่แสดงถ ึงความเอาใจใส ่ด ้าน 

คุณภาพชีว ิตของคนในสังคมนั้นๆ เก ือบท ั้งหมดจะได้ร ับการตอบรับท ี่ด ีจากกลุ่มผ ู้บร ิโภค (Willmott, 2001) หรือ 

เม ื่อมองไปในด้านการตลาดระหว่างประเทศแล้ว การตลาดเพ ื่อส ังคมน ับได ้ว ่าเป ็นกลย ุทธ ์สำค ัญอ ันหน ึ่งท ี่น ักการ 

ตลาด น ิยมใต ้เป ็นเครองม ือในการเจาะตลาดเพ ื่อสร ้างความรู้จ ัก และความนิยมซมชอบในตัวส ินค ้าและบริการ 

ของตนเองเข่นกัน อาทิเข ่น ประเทศสหรัฐอเมริกา ผล ิตก ัณ ฑ ์ Body Shop ได ้ทำการตลาดเพ ื่อส ังคมในประเด ็น 

ห ่วงใยมน ุษย ์และส ิงแวดล ้อม เป็นต้น ( Arnold, 1992 อ ้างถ ึงในส ิปปณ ัฐ สำเริง, 2545)

จากแนวค ิดและต ัวอย ่างท ี่กล ่าวมาข ้างต ้น  เรียกว่า มีการใต้แนวคิด “การตลาดเพ ื่อส ังคม” ซึ่งถ ือเป็น 

แนวค ิดท ี่ใต ้หล ักและเทคน ิคด ้านการตลาดในการพยายามท ี่จะเปล ี่ยนแปลงแนวค ิด .ทัศนคติ พฤติกรรม และ 

ค่าน ิยมของคนในสังคมให้ไปในทิศทางท ี่ถ ูกต ้อง เพ ื่อก ่อให ้เก ิดการเปลี่ยนแปลงส ังคมในท ิศทางท ี่ด ีข ึ้น ซึ่งเป็น 

แนวคิดที่ได้เริ่มมืขึ้นตั้งแต่ ค.ศ. 1952 (Fox และ Kotler, 1980)และยังคงเป ็นหนึ่งในหลายๆ ความค ิดทางด ้าน 

การตลาดที่องค ์กรต ่างๆในประเทศ และทั่วโลกน ิยมใต ้ก ันมากขึ้นในป ัจจ ุบ ัน และม ีแนวโน ้มท ี่จะเพ ื่มความสำคัญ 

ยิ่งข ึ้นในอนาคต (Kotler, 1997)

จึงพอสรุปได้ว ่า การโฆษณาส่งเสริมส ังคมน ั้นเป ็นการใต ้เทคน ิคทางการตลาดเชิงพาณิชย,โดยทั่วไป 

เพ ื่อท ี่จะขายส ินค ้าทางส ังคม ซ ึ่งอาจจะเป ็น  ส ินค ้าทางความค ิด ส ินค ้าทางการประพฤต ิปฏ ิบ ัต ิทางส ังคม หรือ



3

สินค้าที่จับต้องได้ ในประเด็นทางสิงคมที่คนในสังคมน้ันๆกำลังให้ความสนใจหรือประสบปัญหาอยู่ โดยมี 
วัตถุประสงค์หลัก คือ มุ่งให้สมาชิกในลังคมเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ และพฤติกรรมให้สอดคล้องทับแนว 
ทางการพัฒนาลังคมที่ไต้กำหนดไว้ อันจะทำให้สมาชิกในลังคมมีคุณภาพชีวิตที่ดีชึ้น โดยหลักการตลาดเพื่อ 
ลังคมนี้สามารถนำไปประยุกดํไซ้ทับองค์กรทุกประ๓ ท ที่มีความตั้งใจที่จะพัฒนาและคำนึงถึงประโยชน์ของ 
ลังคมอย่างแท้จรืง (สิปปณ์ฐ สำเริง, 2545)

จากที่กล่าวมาข้างต้นวัตถุประสงค์ของงานโฆษณานั้นถือเป็นปัจจัยที่สำคัญยิ่งที่จะเป็นตัวกำหนด 
กรอบความคิดหรือ แผนงานอันมุ่งจะก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางลังคมในระตับที่เหมาะสมที่สุดในการนำมา 
ซึ่งลังคมที่ต้องการ และเนื่องจากลักษณะทางประชากรของคนในลังคมที่มีทัศนคติและพถุติกรรมที่แตกต่างทัน 
จึงทำให้รูปแบบการนำเสนอต้องมีเนื้อหาและรูปแบบที่แตกต่างออกไป เช่น ประเด็นปัญหาลังคมเรองสุขภาพ 
อาจจะต้องใช้กลยุทธ์ทางการโฆษณาที่แตกต่างจากประเด็นปัญหาลังคมเรื่องลี่งแวดล้อม เป็นต้น

ในขณะที่ประเด็นลังคมลังคมมีความแตกต่างทันนั้นทำให้เนื้อหาที่จะใช้ในการโฆษณาจึงต้องมีความ 
หลากหลายมากขึ้นด้วย การเลือกใช้จุดจับใจ (Appeal) เป็นวิธีการหนึ่งที่จะเป็นตัวกำหนดเนื้อหาเร่ืองราวของ 
โฆษณานั้นมีลักษณะใด เช่น การใช้จุดจับใจเรื่องความเห็นอกเห็นใจ, ความกลัว,ความรัก, ความปลอดภัย ฯลฯ 
เพื่อโน้มน้าวหรือจูงใจผู้รับสารน้ันให้เกิดการเปลี่ยนแปลงตามวัตถุประสงค์ที่ได้ตั้งใจไว้

ล่วนผู้รับสารจะเกิดความเช้าใจหรือรับรู้ในสารโฆษณานั้นไต้ จะต้องอาคัยล่วนประสมทางการ 
โฆษณา 2 ล่วน ได้แก่ ล่วนที่เป็นคำพูดหรือ ว ัจนะภาษา (Verbal) คือ ล่วนของคำพูดหรือลายลักษณ์อักษรที่ 
สามารถรับรู้ได้ด้วยการฟังหรืออ่าน เช่น การพาดหัว, ข้อความ และล่วนที่เป็นสัญลักษณ์หรือ อวัจนภาษา 
(Non-Verbal) คือล่วนที่อ่านไม่ได้ ต ้องอาคัยการติความเอง เช่น ภาพประกอบโดยปกติแล้วจะตามารถสร้าง 
การระลึกได้มากกว่าการใช้ข้อมูลคำพูดเป็นตัวอักษรซึ่งจึนตนาการได้ตํ่า ภาพม ีความสำค ัญด ้วยเหต ุผล 2 
ประการคือ หนึ่งช่วยดึงดูดความสนใจให้แก่โฆษณาทั้งชิ้น และลามารถลี่อสารโฆษณาไปยังผู้อ ่านได้ดึและ 
รวดเร็ว นอกจากนั้น ภาพยังช่วยกระตุ้นเร้าความรู้ล ึกและปฏิกิริยาตอบสนองในทางที่ด ึจากผู้อ ่านด้วย และ 
เน ื่องจากภาพเป ็นภาษาสากล ผู้ซมหรือผู้อ่านที่ไม่เช้าใจเรื่องภาษา ก็ลามารถรับสารเดียวทันได้และสามารถ 
เช้าใจตรงทัน ซึ่งมีความจำเป็นมากสำหรับโฆษณาที่เป ็นสากล (Global Ads) (Jerom e Jewler, 1995) ซึ่งการ 
ที่จะรวมล่วนประลมทางการโฆษณาทั้งลองล่วนเช้าด้วยทันนั้นจะต้องอาคัยวิธีการจัดผังโฆษณา (Layout) เพ่ือ 
จัดองค์ประกอบให้ชิ้นงานโฆษณามีประสิทธิภาพ, เกิดความนำลนใจ ประทับใจ น่าเชื่อถือ เกิดความจดจำ และ 
ต้องลามารถลือความหมายที่ช ัดเจนแก่ผ ู้รับสาร

ตังน้ัน การทำวิจัยนื้จึงมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ทราบถึงรูปแบบของวัตถุประสงค์ของงานโฆษณาในการ 
เปลี่ยนแปลงลังคม (Objective), การใช้จุดจับใจ (Appeal), เทคนิควิธีการนำเสนอภาพโฆษณา (Visual 
execution technique) และวิธีการจัดผังโฆษณา (Layout) เพ่ือเป็นแนวทางในการออกแบบสร้างสรรคํล่ีอ 
สิงพิมพ์โฆษณาล่งเสริมลังคมตามแต่ละประเภทของประเด็นปัญหาที่แตกต่างทันซึ่งจะเป็นประโยชน์แก่นัก 
ออกแบบสร้างสรรค์งานโฆษณาในการที่จะได้นำผลของการวิจัยนื้ไปประยุกต์ใช้ ตลอดจนลามารถนำไปใช้เพื่อ 
เป็นแนวทางในการคิกษาค้นคว้าทางด้านการออกแบบสร้างสรรค์งานโฆษณาต่อไป
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ปัญหาของการวิจัย

ในการออกแบบสร้างสรรค์ล่ีอลี่งพิมพ์โฆษณาส่งเสริมสังคม นักออกแบบจะมีวิธีการเสือกใช้รูปแบบของ 
วัตถุประสงค์ของงานโฆษณาในการเปลี่ยนแปลงสังคม (Objective), จุดจับใจ (A ppeal), เทคนิควิธีการนำเสนอภาพ 
โฆษณา (Visual execution technique) และวิธีการจัดผังโฆษณา (Layout) ได้อย่างไร ที่เหมาะสมกับแต่ละประ๓ ท 
ของประเด็นปัญหาสังคม

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1. เพี่อสิกษาและวิเคราะห์หารูปแบบของวัตถุประสงค์ของงานโฆษณาในการเปลี่ยนแปลงสังคม 
(Objective) สำหรับการออกแบบสร้างสรรค์ลี่อลี่งพิมพ์โฆษณาส่งเสริมสังคมในแต่ละประ๓ ทของประเด็นปัญหา 
สังคม

2. เพี่อสืกษาและวิเคราะห์หารูปแบบของการใช้จุดจับใจ (Appeal) สำหรับการออกแบบสร้างสรรค์ 
ลี่อลี่งพิมพ์โฆษณาส่งเสริมสังคมในแต่ละประ๓ ทของประเด็นปัญหาสังคม

3. เพี่อสิกษาและวิเคราะห์หารูปแบบของเทคนิควิธีการนำเสนอภาพโฆษณา (Visual execution 
technique) สำหรับการออกแบบสร้างสรรค์ลี่อลี่งพิมพ์โฆษณาส่งเสริมสังคมในแต่ละประ๓ ทของประเด็นปัญหา 
สังคม

4. เพี่อสืกษาและวิเคราะห์หารูปแบบของวิธีการจัดผังโฆษณา (Layout) สำหรับการออกแบบสร้างสรรค์ลี่อ 
สิงพิมพ์โฆษณาส่งเสริมสังคมในแต่ละประ๓ ทของประเด็นปัญหาสังคม

ขอบเขตของการวิจัย

1. การวิจัยครั้งนี้ ผ ู้ว ิจ ัยจะสืกษา มุ่งเน้นเฉพาะสิงพิมพ์โฆษณาส่งเสริมสังคมประเภทนิตยสารเท่านั้น 
เพราะมีงานวิจัย (Aberthy & Franke, 1996; Hoy & Shaw, 1982-1983; Laczniak, 1979; Resnik & stern, 
1989; Stern, Krugman, & Resnik, 1981; Taylor, 1983) พบว่า เป็นลี่อที่มีเนื้อหาสารกับผู้บริโภคในปริมาณ 
มากกว่าลี่ออื่นๆ(หมายถึงลี่อโทรทัศน์, ว ิทย ุ,ล ี่อล ี่งพ ิมพ ์, การจ ัดก ิจกรรมพ ิเศษ(Event) และอินเตอร์เน็ต 
(Internet) ฯลฯ ) ก็คือ ล ี่อล ี่งพ ิมพ์โดยเฉพาะอย่างยิ่งล ี่อล ี่งพ ิมพ ์ประ๓ ทนิตยสาร ซึ่งผลการวิจัยที่ได้เป็นการ 
สนับสนุนหน้าที่ของลี่อลี่งพิมพ์ในเรื่องของประสิทธีภาพการให้เนื้อหาสาร (Imformation) ให้ความรู้ 
(Education) ให้ความบันเทิง (Entertainment) กับผู้บริโภค ความยืดหยุ่นในการสร้างสรรค์ความสามารถเข้าถึง 
สามารถเสือกกลุ่มผู้รับสารได้และมีความคงทนกว่า และมีความเป็นลี่อสารมวลซนมากกว่า

2. การวิจัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยจะสิกษาเฉพาะผลงานสิงพิมพ์โฆษณาท่ีเป็นท่ียอมรับและมีความน่าเช่ือถือท้ัง 
ในและต่างประเทศในระยะระยะเวลา 3 ปี โดยคัดเสือกผลงานจาก 3 แหล่งข้อมูลเท่าน้ัน คือ

1.1 ผลงานโฆษณาท่ีได้เข้ารอบและได้รับรางวัลประ๓ทล่ีงพิมพ์โฆษณา (ประ๓ทส่งเสริมสังคม) 
จากการประกวดโฆษณายอดเย่ียมแห่งประเทศไทย (TACT Award) คร้ังท่ี 24-26 (พ.ศ.2543-2545)
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1.2 ผลงานโฆษณาที่ได้เข้ารอบและได้รับรางวัลประ๓ทสิงพิมพ์โฆษณา (ประเภทส่งเส'ริมสิ'งคม)
ในระดับสากลของสถาบัน Lurzer’s Int’l ARCHIVE ประจำปี ค.ศ. 2000-2002

1.3 ผลงานโฆษณาที่ได้เข้ารอบและได้รับรางวัลประ๓ ทสิงพิมพ์โฆษณา (ประเภทส่งเสริมสังคม)
ในระดับสากลของสถาบัน The One Show ประจำปี ค.ศ. 2000-2002

วิธ ีดำเน ินการวิจ ัย

1. คิกษาและรวบรวมข้อมูล รูปแบบ แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
2. รวบรวม ดัดเลือกตัวอย่างผลงานโฆษณาส่งเสริมสังคมจากแหล่งข้อมูล
3. จัดทำแบบสอบถามซึ่งใช้เป็นเครองมือในการวิจัย และส่งให้ผู้เชี่ยวชาญทางด้านโฆษณา 

เพื่อทำการวิเคราะห์เนื้อหา
ของตัวอย่างผลงานโฆษณาส่งเสริมสังคม

4. วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากผลการวิจัยและสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูล เพื่อใช้เป็นแนวทางในการ 
ออกแบบสร้างสรรค'ลือสิงพิมพ์โฆษณาส่งเสริมสังคม

5. คิกษากรณีตัวอย่าง (โครงการออกแบบ) ที่จะนำมาทดลองประยุกตํใช้ผลการวิจัย
5. ออกแบบสร้างสรรค์ชิ้นงานสิงพิมพ์โฆษณาส่งเสริมสังคม ตามรูปแบบแนวคิดที่ได้จากการวิจัย
6. สรุปผลงานวิจัยและรวบรวมผลงานวิจัยเป็นรูปเล่ม

ประโยชน์ที่คาดว่าจะไดํรบ

ผลการวิจัยจะชิวยให้ทราบถึงรูปแบบของวัตฤประสงค์ของงานโฆษณาในการเปลี่ยนแปลงสังคม 
(Objective), จุดจับใจ (Appeal), เทคนิควิธีการนำเสนอภาพโฆษณา (Visual execution technique), วิธีการ 
จัดผังโฆษณา (Layout) ในการออกแบบสร้างสรรค์ลือสิงพิมพ์โฆษณาส่งเสริมสังคม และสามารนำผลการวิจัย 
ไปใช้ในเชิงปฎิบ้ตการเพื่อเป็นแนวทางในการออกแบบสร้างสรรค์งานโฆษณาต่อไป

ค ำจ ำก ัด ค ว าม

การสร้างสรรค์ (Creative ) หมายถึง สิงท่ีคิดค้นช้ินใหม่ เป็นสิงท่ีดีกว่าสิงของหรือ
แนวคิดหรือปฏิบ้ติเดิมท่ีคิดหรือทำหรือใช้กันอยู่ และเป็น 
สิงที่สังคมยอมรับ (พนา ทองมีอาคม, 2545)

โฆษณาdงเสรมสังคม ( Public Service Advertising ) หมายถึง การโฆษณาที่ไม่ได้มุ่งหวังเพ่ือการ
ขายสินค้า, กล่าวถึงตัวสินค้าหรือบรืการ แต่จะมุ่งหวังท่ี 
เผยแพร่, รณรงค์, นำเสนอปัญหาต่างๆของสังคม เพ่ือให้



คนในสังคมได้รับรู้ เกิดความตระหนักและเกิดความ 
รับผิดชอบต่อปัญหาที่เกิดขึ้นจนท้ายที่สุดนำไปล่ความ 
ร่วมมือในการป้องกันและแก้ไขปัญหาต่างๆเหล่านั้น
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สิงพิมพ์โฆษณา ( Print Advertising ) หมายถึง สือที่ได้ผ่านกระบวนการผลิตลงบนกระดาษ โดย 
การพิมพ์จากด้นแบบให้ได้เหมือนกันจำนวนมากๆ ในเวลา 
ที่รวดเร็ว มีแนวคิดการกำหนดเนื้อหา และกลุ่มเป้าหมายที่ 
จะรับข่าวสารอย่างเป็นระบบและชัดเจน โดยมุ่งหวังผล 
ทางการสือสารอย่างใดอย่างหนึ่ง เช่น เพื่อการโฆษณา, 
เพื่อการประซาสัมพันธ์ เพื่อความเพลิดเพลินบันเทิงใจ, 
เพื่อการคิกษา, เพื่อการรณรงค์ เป็นต้น

ประเด็นปัญหาสังคม หมายถึง สถานการณ์อย่างใดอย่างหนึ่งที่ไม่สอดคล้องกับ 
ค่านิยมของคนจำนวนมากของกลุ่มหรือสังคมหนึ่ง ณ. 
สถานที่หนึ่ง เวลาหนึ่ง จนเป็นเหตุให้สังคมนั้นๆ เกิดความ 
เดือดร้อน ทำให้สมาชิกในสังคมเห็นพ้องต้องกันว่าจะ 
กระทำการแก้ไขสถานการณ์ที่เป็นปัญหานั้นๆ ให้หมดไป 
จากสังคม เมื่อสังคมได้เห็นว่า อยู่ในวิสัยที่จะสามารถ 
แก้ไขได้

จดุจบัใจ (Appeal ) หมายถึง แนวทางที่ใชัไนการเรียกร้องความสนใจของ 
ผู้บรืโภค และ/หรือมือิทธิพลต่อความรู้สืกฃองผู้บรืโภคที่จ: 
เกิดขึ้นต่อลินค้า/บริการ จึงเปรียบเสมือนลิงที่ผลักดัน 
ผู้บรืโภค หรือสิงที่ตรงกับความต้องการของผู้บรืโภคและ 
กระตุ้นความสนใจของผู้บริโภค (Belch และ 
B elch,1995)

ภาพโฆษณา ( Visual Images ) หมายถึง ภาพที่เก ิดขึ้นจากเทคนิคต่างๆ เพื่อโน้มน้าวให้ 
เกิดความเชื่อในสารที่ต้องการสือหรือเพื่อใช้สือสาร 
ความคิดแก่ผู้บริโภคและทำให้เกิดผลตามวัตถุประสงค์ที่ 
กำหนดไว้ในการโฆษณา (Puai M essaris, 1997)

วิธีการจดัผังโฆษณา ( Layout ) หมายถึง การนำเอาองค์ประกอบต่างๆ มาจัดรวมไว้ 
ด้วยกันอย่างมืระเปียบวิธีการองค์ประกอบที่สำคัญได้แก่
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ภาพประกอบ, หัวเรื่อง, ข้อความ, พื้นที่ว่าง, เครื่องหมาย 
ส ัญ ล ักษณ ์ ฯลฯ
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