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1. แ น วค ิด๓ รวก ้บ รายการโทรท ัศน ์ฟ ้าห ร ้บ เด ็ก

รายการโทรทัศน์สำหรับเด็ก ฅึอรายการที่ผลิตขึ้นเพื่อมุ่งหวังที่จะให้เด็กดู โดยเปินรายการที่ 
ให ้ท ังความรู้และความบันเทิง เด ็กดูแล ้วเข ้าใจ มีการลอดแทรกเนื้อหา ที่ม ีคุณธรรม และความดีให้ 
สอดคล้องกับความเป็นจริงในสังคม และ เป ็นประโยชน์ท ี่เด ็กจะได้พ ัฒนาทักษะทางด้านต่าง ๆ

A nderson and Levin (1982) ได้ดีกษารูปแบบการดูรายการโทรทัศน์ของเด็กที่เด ็กชอบ ว่า
ม ีค ุณ ล ัก ษ ณ ะ  ด ังน ี้

1. Children ม ีเด ็ก  ๆ ปรากฏอยู่ในรายการ เด ็กจะชอบรายการที่ม ีเด ็กซ ึ่งอยู่ในวัย 
ใกล ้เค ียงก ับตนเองปรากฏอยู่ในรายการ ทำให้เด็กรู้ส ีกว่าตนเองเป็นส่วนหนึ่งของรายการโทรทัศน์ ท่ี 
ชมอยู่

2. Peculiar V oices มีเสียงประกอบ ที่แปลก  ๆ เด ็กจะมีความสนใจเป ็นพิเศษกับเส ียง 
ประกอบที่ม ีล ักษณะแปลก  ๆ ที่ไม่ได้ยินในชีวิตประจำวันปกติ เข้น เสียงร้องของสัตว์

3. Auditory C h an g es  เส ียงที่ได้ยินมีการเปลี่ยนเป็นเสียงใหม่  ๆ อย ู่เสมอ เสียงจะข้วย 
สร ้างอารมณ ์ และจินตนาการของเด็กให้คล้อยตามไปกับ เรื่องราว ที่นำเสนอในรายการ การที่ใช้ 
เทคน ิคการเปล ี่ยนเส ียงอยู่ตลอดเวลา จะทำให้เด ็ก สนใจ และต ิดตามชมรายการ

4. Animation มีภาพเคลื่อนไหว หรือ ภาพยนตร์การ์ด ูน เป็นส่วนประกอบในรายการ เด็ก 
ที่ช่วยสร้างสีสัน ทำให้เกิดความสนใจ และสร้างจินตนาการ

5. M ovem ent ม ีการเคลื่อนไหวในรายการอยู่ตลอดเวลา โดยเคลื่อนที่ท ั้งตัวบุคคลที่ 
ปรากฏในรายการจากจุดหนึ่งไปอีกจุดหนึ่ง และการเคลื่อนไหวมุมกล้องอยู่ตลอดเวลา จะไม่ทำให้ 
ภาพท ี่ปรากฏอย ู่นึ่ง

6. C am era cut เทคนิคการดัดภาพของกล้อง ค ือการเปล ี่ยนจากภาพเด ิมมาเป ็นภาพใหม ่ 
อย่างรวดเร็ว

7. Lively Music มีเส ียงดนตรี เป ็นเส ียงท ี่สร้างให ้เก ิดอารมณ์ และความรู้สีกทำ'ให้เด็ก 
คล ้อยตามไปกับเน ื้อหาของรายการ

£ 2 2 - ๆ ร 4 6 < 2 ; *



36

8. Laughing ม ีเส ียงห ัวเราะ สร้างให้เกิดความสนุกสนาน
9. A pplause มีเสียงปรบมีอ และเสียงโห่ร้อง แสดงถึงความพึงพอใจที่ได้รับจากการชม

รายการ
10. Rhyming ม ีการจัดแบ่ง จังหวะ โดยการจัดรายการเป ็นช่วง  ๆ ด ้วยความสนใจของเดีก 

ท่ี มีอยู่'ในระยะสัน การจัดแบ่งช่วงรายการ จึงแบ ่งรายการออกเป ็นหลาย  ๆ ช่วง แต่ละช่วงจะเป็น 
ช่วงสัน ๆ

11. Repetition มีการกระทำ ที่ชํ้า  ๆ เพ ื่อให้เด็กคุ้นเคย และม ีเวลาเพ ียงพอ ที่จะสร้าง 
ค ว าม เค วาม เข ้าใจ

12. Alteration ม ีคำพ ูด หรือประโยคในรายการที่ม ีล ักษณะเป็นคำพูดบทกลอน หรือ บท 
เพลง ท ี่ล ัมผัสคล้องจอง เพ ื่อความไพเราะ และยังสร้างความจดจำได้ง ่าย
จุมพล รอดคำดี (2525) กล่าวไว้ว่า รายการสำหรับเด็ก คือ รายการ อะไรก็ตามที่มี

1. เด็กเป็นผู้แสดงหรือเป็นหุ่น เป็นการ์ดูน
2. เป ็นเรื่องราวเกี่ยวกับเด็ก หรื«เป ็นความรู้ท ี่ค ิดว่าเหมาะกับเด ็ก
3. ช ื่อรายการบอกว่า น ี่ค ือรายการสำหรับเด็ก

2. แ น วค ิด เก ี่ฮ วก ับ ความ พ ึงพ อใจของผ ู้รบ สาร

ผู้ร ัชสารถึอได้ว่าเป ็นองค์ประกอบที่สำคัญ เป ็นคัวกำหนดความสำเร็จหรือความล้มเหลว
ของการลือสาร โดยเฉพาะอย่างยิ่งก ับผ ู้ล ่งสาร (ผู้ผลิตสาร) จึงไม่มีประโยชน์อะไรหากไม'สามารทล่ง 
สารไปถึงผู้รับสารได้ ซึ่งโดยล่วนใหญ่แล้วผู้ร ับสารจะเลือกรับสาร หรือให้ความสนใจในสารที่
สามารถสนองตอบความพึงพอใจและความต้องการของตน ดังนั้น ผ ู้ล ่งสารจึงม ีความจำเป ็นที่จะ 
พ ิจารณาถึงความต้องการที่จะทำให ้เก ิดความพึงพอใจของผู้ร ับสารที่เป ็นกลุ่มเป ้าหมายชองตน การ 
ลือสารจึงจะลุล่วงไปได้ด้วยดี
ท ฤ ษ ฎ ีก ารใช ้ล ือ เพ ี่อ ป ระโรซ น ์แ ละค วาม พ ึงพ อ ใจ  (USES AND GRATIFICATIONS

THEORY)

การคืกษาเกี่ยวกับการใช้ล ือเพ ื่อประโยชน์และความพึงพอใจของผู้ร ับสารแตกต่างไปจาก 
การคืกษาเรื่องผลกระทบของลือ (MEDIA EFFECT RESERCH) ซึ่งให้ความสนใจเฉพาะอทธิพล 
ของสีอท ี่ม ีต ่อผู้ร ับสารเพ ียงอย่างเด ียว แต่ในรื่องของการใช้ลือเพื่อประโยชน์และความพึงพอใจของ
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ผู้รับสาร จะเนั้นที่ผ ู้รับสารเปินตัวจักรที่จะตัดสินใจในการเลือกใช้ประเภทของลือ และเนื้อหาของสาร 
ที่จะสนองความต้องการ‘ของแต่ละบุคคล และให้ความพึงพอใจแก่ผู้ร ับสารในการใช้ลือและสารนั้น  ๆ
(ยุบล เบ็ญ'จรงค์กิจ, 2521)

การคืกษาเกี่ยวกับการใช้ล ือเพี่อประโยชน์และความพึงพอใจของผู้ร ับสารนี้ไต้มิผ ู้ท ี่ 
ทำการคืกษ'า'วิจ ัย ที่ไต้สรุปแบบแผน (Pattern) ของการใช้ล ือและความพึงพอใจ ไว้โดย แคทซ์และ 
คณ ะ (Katz an d  o th e rs , 1974) ซึงสรุปไว้ตังนี

การคืกษาการใช้ล ือและการรับความพึงพอใจ คือ การคืกษ'าเก ี่ยวกับ (1) สภาวะของสังคม 
และจิต'ใจทึ่มผลต่อ (2) ความต้องการของบุคคล ซึ่งนำไป^ (3) การคาดคะเน เกี่ยวกับ (4) ลือและ 
แหล่งที่มาของสาร การคาดคะเนนี้นำ'โปล่ (5) ความแตกต่างกันในการใช้ล ือ และพฤติกรรมอื่น  ๆ
ของแต่ละบุคคล ยังผลให้เกิด (6) ความพึงพอใจที่จะไต้รับจากลือ และ (7) ผลอื่นๆ ที่บางครั้งมิไต้ 
คาดหมายมาก ่อน (ยุบล เบีญ'จรงค์กิจ 2521)

นอกจากนี้ แคทซ์และคณะ ไต้สร้างตัวแบบจำลองเกี่ยวกับการใช้อื่อเพ ี่อประโยชน์และ
ความพึงพอใจขึ้น ดังแผนภาพ

ภ า พ 2.1 แบบจำลองความพึงพอใจ

จากแบบจำลองสามารทอธิบายได้ด ังน ี้ค ือ สภาวะของสังคม และจิตใจที่แตกต่างกัน ก่อให้มนุษย์ 
ก ่อให้มนุษย์ม ิความต้องการแตกต่างกันออกไป ความต้องการที่แตกต่างกันนี้ ทำให้แต่ละคน
คาดคะเนว่าล ือแต ่ละประ๓ ทจะสนองความพอใจได้ต่างกันไปด้วย ดังนั้นลักษณะของการใช้ลือของ 
บุคคลที่ม ิความต้องการไม่เหมือนกันจะแตกต่างกันไป ขั้นสุดท้ายคือ ความพอใจที่ไต้รับจากการใช้
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ลือนั้นแตกต่างกันออกไปด้วย นอกจากนี้ อาจก่อให้เกิดผลอื่นๆ ที่ตามมาซึ่งอาจจะไม่ใช่ผลที่ต ั้ง 
เจตนาไว้ก็ได้ แบบจำลองดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า การเลือกบริโภคลือนั้นขึ้นอยู่ก ับความต้องการ 
หรือแรงจูงใจของผู้รับสารเอง สำหรับการวิจัยเรื่องคุณลักษณะสำคัญในการ์ตูนโทรทัศน์ช ุดสุดสาคร 
ท ี่ผ ู้ชมกลุ่มเด ็ก1ชื่น,ชอบนี้ สามารถนำแบบจำลองน ี้มาอ ิงในการทำความเข ้าใจ เกี่ยวกับสาเหตุของ 
การเปิดรับชมการ์ตูนโทรทัศน์ของผู้ชมกลุ่มเด็กได้ ซ ึ่งจะทำให้เข ้าใจผู้ชมกลุ่มเด็กที่ร ับชมการ์ตูน
โทรทัศน์มากขึ้น ด ังท ี่สามารถเขียนตัวอย่างแบบจำลองของทฤษฎีน ี้ข ึ้น ดังนี้

ภาพ 2.2 แบบจำลองความพึงพอใจในการรับชมการ์ตูนโทรทัศน์

จากตัวอย่างสมมุต ิท ี่ได ้จากแบบจำลอง จะเห ็นได้ว ่าเด ็กม ีเวลาว ่างหลังเล ิกเร ียน เด ็กต้องการความ 
สนุกสนานเพลิดเพลิน หรือต้องการความเประสบการ์นอกเหนือตำราเร ียน ซ ึ่งเด ็กคาดคะเนว่า
การ์ตูนโทรทัศน์ชุดสุดสาครสามารถทำให้สนุกสนานเพลิดเพลิน หรือให้ความรู้ประสบการณ์ได้
ดังนั้นเด็กจึงเลือกเปิดรับชมการ์ตูนโทรทัศน์ชุดสุดสาคร ทำให้ได้รับความพึงพอใจที่เปีนความ
สนุกสนานเพลิดเพลิน หรือความรู้ประสบการณ์ใหม่  ๆ ซ ึ่งนอกจากนั้นแล้วอาจล่งผลให้เด ็กมีความ 
ต้องการที่จะเปิดรับชมการ์ตูนโทรทัศน์ชุดนี้ในโอกาสต่อไป
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แต่ทว่า ในการผลิตการ์ตูนโทรทัศน์ท ี่จะทำให้เด็กมีความพึงพอใจในการรับชมและเกิดความต้องการ 
ที่จะติดตามรับชมนั้น ผ ู้ผล ิตจะต ้องเข ้าใจถึงความต้องการของเด ็กเส ียก ่อนจึงจะทำให ้สามารถผลิต 
ส ือเด็กเกิดความพึงพอใจในการรับชมได้ ด ้งน ั้นจ ึงต ้องทำการค ืกษาเก ี่ยวก ับจิตว ิทยาพ ัฒนาการและ 
หลักการจัดรายการโทรทัศน์สำหรับเด็กควบคู่ก ันใป

3. แ น วค ิด เก ี่ย วก ับ ความ สน ใจของเด ็ก

ความสนใจ หมายถ ึง ความP ก หรือทัศนะคติ (Attitude) ที่ม ีต่อสิงหนึ่งสิงใดโดยเฉพาะ 
และความรู้ส ีกนั้นทำให้บุคคลเอาใจใส่ และกระทำจนบรรลุถ ึงความมุ่งหมายที่บ ุคคลมีต่อสิงนั้น 
ค วาม ส น ใจข อ งว ัย เด ็ก ต อ น ก ลาง  (อาธ ุ 6-9 ป ี)

ความสนใจของเด็กขยายวงกว้างออกไป เริ่มสนใจบุคคลอื่นๆ นอกครอบครัว เช่น เพื่อนร่วม 
ชั้น ครู โรงเรียน และสภาพแวดล้อมต่างๆ รอบตัว ความสนใจของเด็กวัยนั้ค ือ 
เด ็กสามารถเล่นเป ็นกลุ่ม ท ั้งเด ็กหญ ิงและเด ็กชาย สนใจกีฬา เล่นออกกำลังกากเป็นส่วนใหญ่ 
เด ็กสนใจการเล ี้ยงส ัตว์
เด็กสนใจการอ่านหนังสือ เพราะเริ่มม ีความสามารถในการอ่าน เด ็กชายม ักชอบเร ื่องการผจญภัย 
เร ื่องเก ี่ยวก ับล ัตว ั ความมีน ํ้า'ใจเป็นนักกีฬา ฯลฯ เด็กหญิงม ักชอบเรื่องเก ี่ยวกับข้ว ิตท ี่บ ้าน ธรรมชาติ 
เป็นต้น และทั้งสองเพศชอบอ่านหนังสือการ์ตูน
เด็กชอบดูโทรทัศน์และฟังวิทยุ ชอบที่จะฟังและดูโฆษณา การฟังเพลงเด็กชอบฟังเพลงที่ม ีจ ังหวะเร็ว 
เด ็กชายอาจเล ียนแบบจากการดูโทรท ัศน ์
เด ็กชอบด ูภาพยนตร์เก ี่ยวก ับการผจญภัย เด ็กจึงชอบภาพยนตร์ประ๓ ทปา เช่น ทาร์ชาน คาวบอย 
อินเดียนแดง
เด็กชอบสนใจสิงแปลกใหม่ ในสีลันที่สะดุดตา 
ค วาม ส น ใจข อ งว ัย เด ็ก ต อ น ป ลาย  (อาย ุ 10-12ป ี)

เด ็กเร ิ่มม ีลต ิป ัญญากว้างขวางข ึ้น  สามารถคิดแก้ไขปัญหามากขึ้น เพราะสนใจอ่านหนังสือใหม่  ๆ
เก ิดความเชื่อมั่นในตนเอง ความสนใจของทั้งสองเพศแตกต่างกันอย่างเห็นได้ชัด คือ เด ็กชายจะ 
สนใจคณ ิตศาสตร์ ว ิท ยาศาสตร ์ ดาราศาตร ์ เด ็กหญิงสนใจเย็บปักถักร้อย การครัว สนใจรูปร่างของ 
ตน เพราะเด ็กหญ ิงม ีความเจร ืญ ทางๅฒ ิภาวะเร ็วกว ่าเด ็กชาย เด็กหญิงสนใจการอ่านหนังสือนว
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นิยายของความรัก ทั้ง 2 เพศ จะอ่านการ์ต ูนน ้อยลงแต่ย ังคงอ่านบ้าง สนใจการเลี้ยงสัตว์และการ 
ทำงานอดิเรกที่ตนสนใจ

ความสนใจของเด็กในวัยนี้แบ่งเป็นดังนี้ 
ความ สน ใจส ่วน ต ัว

สนใจรูปร่างลักษณะ ฟน ขนาดร่างกาย ผม ใบหน้า ฯลฯ เป็นต้น
การแต่งกาย ชอบแต ่งกายสวยงาม สนใจเลี้อผ้าที่กลุ่มยอมรับ ่ ม ักใส่คล้ายๆกัน จะทำให้เด็กรู้ส ีก 
มั่นใจในตนเอง
สนใจการเขียนบันทึกประจำวัน
สนใจในอิสระภาพ สนใจเรื่องการประกอบอาชีพของตนในอนาคต 
สนใจการเล่นกีฬาที่เพ ื่อนสนใจ
สนใจเรื่องการอ่านหนังสือ สนใจประว้ติศาสตร์ ชีวะ!]ระวัติและหนังสือเกี่ยวกับสิงแวดล้อม
ธรรมชาติและสังคม เด็กชายชอบอ่านหนังส ือประเภทวิทยา?.าสตร์ เรื่องลึกสับ นักสืบ ผจญ ภ ัย 
หนังสือพิมพ์ น ิตยสาร เด ็กหญิงชอบอ่านนวนิยายรักหวานซึ้ง เร ื่องตลกเฮฮา วรรณคดี หนังสือพิมพ์ 
น ิตยสาร
ความ สน ใจด ้าน ต ังคม

สนใจคุยกับเพื่อน
งานชุมน ุมงานเลี้ยงต ่างๆ
เหตุการบ้านเม ีอง
งานวิจารณ ์ส ิงต ่างๆ
การช่วยเหลือบุคคลในสังคม

4. แน วค ิด เก ี่ย วห ต ัก การจ ัด รายก ารโท รท ัศ น ์ส ่าห ร ้น เด ็ก

นราภรณ ์ อัจฉริยะกุล (2533) ไต้กล่าวถึง หสักการจัดรายการวิทยุโทรทัศน์ สำหรับเด็ก ไว้ 
ดังนี้คือ สำหรับเด็กท ี่ม ีอายุ ระหว่าง 7-12 ปี เด็กในวัยนี้ ต ้องการที่จะแสดงความสามารถในการ 
เคลื่อนไหวมากขึ้น จึงมักชอบเปลี่ยนกิจกรรมอยู่เสมอ  ๆ ต้องการการพักผ่อน ที่เพ ียงพอ ชอบเล่น 
รุนแรง ไม่ชอบอยู่นี้ง เริ่มสนใจเรื่องเพศ สนใจเรื่องสุขภาพอนามัย และขยายความสนใจไปล่โลก 
ภายนอก ม ีความต ้องการทางอารมณ ์ท ี่แตกต่างก ันออกไปจากวัยเด ็กเล ็ก คือ ขอบสร้างจินตนาการ
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สร้างโลกของตนเอง ต้องการเป็นที่ยอมรับ แต่มักมีความกลัว จากจินตนาการ ที่ตัวสร้างขึ้น ซ่ึง 
บางคร ั้งอาจม ีล ักษณ ะก ้าวร ้าว หรือบางครั้งอ่อนไหว ต้องการความรัก ความใกล้ช ิดผูกพัน

ว ัต ถ ุป ระสงค ์ข องก ารว ัด ราf lการวทธ ุโทรท ้ศน ์สำห ร ้บ เด ็กว ั«  7-12 ปี จ ึงม ัก มี

วัตถุประสงค์ เพื่อให้ความสนุกสนาน เพลิดเพลิน เป ีนความมันเท ิงท ี่แฝงความ ตื่นเต้น เร้าใจ เพื่อ 
ดึงดูดใจ มิให้เปลี่ยนกิจกรรมจากการดูโทรทัศน์เป็นการทำกิจกรรม อื่นเร็วเกินไป นอกจากนั้นยัง 
จำเป ็นท ี่จะต ้องสอดแทรกการปลูกฝืงความ! และทัศนคติ บางอย่างท ีละเล ็กละน ้อย โดยอาจสร้าง 
สมมติให้เด็กสร้างจินตนาการตามไปทดแทนลี่งที่ เป็นนามธรรมด้วยลี่งที่เป็นรูปธรรมให้มีตัวตน ท่ี 
เห็นได้ลัมผัสได้ทั้งนี้เพ ื่อให้เด็กเกิดความจดจำ และเพลิดเพลินควบดู่ไปด้วย

เน อ ห าส าระ ซ อ งรา«ก าร  เด็กวัยนี้สนใจเรื่องที่ห ่างตัวไปล่โลกภายนอกมากขึ้น แต่เป็น 
เรื่องง่าย  ๆ ท ี่ม ีความตื่นเต ้น ผจญ ภ ัย และชอบการเล่นที่รูนแรง จึงม ักชอบนิทานที่ม ีการต่อล้ มีผู้'ราย 
และพระเอกเร ิ่มจะเล ียน แบบและจดจำแบบอย ่างด ี

ร ูป แบ บ ก ารน ำเส น อ  เน ื่องจากเนื้อหาเป็นเรื่องที่เน ้นความตื่นเต้นเร้าใจมากขึ้นหรือ
สร้างจินตนาการมากขึ้น ร ูปแบบการนำเสนอรายการจึงน ิยมรูปแบบละครมากกว่า การเล ่าเรื่องแต่ 
ย ังคง ชอบการ์ต ูนอยู่ อาจสอดแทรกการให ้ความ! โดยรูปแบบการนำเสนอเชิงแข่งขัน และประกอบ 
กับการต้องการ การยอมรับ ต ้องการเป ็นคนมีความสำคัญ และชอบตัดสินใจด้วยตนเอง จ ึงอาจจ ัด 
รายการสอดแทรกความ!โดยการ แข่งขันเกม แข่งขันตอนปัญหาอีกด้วย

เจ สาใ น การน ำเส น อ รา«การ ไม ่ควรนำเสนอรายการด้วยข่วงเวลาที่ยาวน ัก เพราะเด ็กวัย 
น ี้ย ังต ้องการการพักผ่อน ไม ่ชอบความจำเจ ม ักเปลี่ยนกิจกรรมอยู่เสมอ เวลาที่นำเสนอรายการของ 
เด ็กวัยน ี้ล ่วนมากจึงอย ู่ในระยะเวลารายการละ 15-30 นาที อาจเสนอในเวลาลันกว่า นี้ก็'ได้ แต่ละ 
รายการจะไม ่ยาวเก ิน 30 นาที เพราะสมาธิในการฟังและ ดูยังมี ข ีดจำก ัดอย ู่ แต ่เน ื่องจากเน ื้อหาเป ็น 
ลี่งจูงใจความสนใจได้ เพราะมักเป็นเรื่องตื่นเต้นและต่อเนื่อง จ ึงม ักน ิยมใช ้เวลาประมาณ 15-30 
นาที เพื่อไม่ให้เลีย อรรถรสของเนื้อหาสาระ และเวลาท ี่จ ัดออกอากาศ ควรเป ็นเวลาที่เด ็กพันจาก 
การพักผ่อนนอนหลับแล้ว อาจเป ็นช่วงเช ้า สาย หรือบ่ายเย็นก็ได้ แต่ไม่ควรเป็นเวลากลางคืน เพราะ 
เด ็กจะเกิดความล้าต ่อกิจกรรมที่ได ้ปฎิม ัต ิอยู่ตลอดวัน จะทำให้ เพลียและหมดสมาธิ เ ร ็ว เกินกว่า 
ป ก ต ิไ ป  ด ัง นั้น จ ึง ไ ม ่นิยมจ ัด รายการ เ ด ็ก ใน ตอนกลางคืน ซึ่งเป็น เวลาที่เด ็ก เพล ียต ่อการเล่น ห ร ือ  

ทำกิจกรรมอื่นมาตลอดวัน และกลางคืน คือเวลาที่ต ้องการพักผ่อนนอนหลับ
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5. แ น วค ิด๓ อวก ํบพฤต ิกรรมการร ้บชมฃฉ งผ ู้ชม

การที่คนเรานั้นจะตัดสินใจเปิดรัน หรือรับชมโทรทัศน์นั้น อันดับแรกต้องมีสถานภาพ
เบื้องต้นที่ม ีการเข้าถึงโทรทัศน์เสียก่อน เช่น มีโทรทัศน์ที่บ้าน ส ัญญาณโทรทัศน ์เข ้าถ ึง เป็นต้น เมื่อมี 
สถานภาพที่สามรถเข้าถ ึงได้แล้วขั้นตอนต่อมาก็ค ีอ “การตัดสินใจที่จะรับซม" (Decision to u se  
m edium ) โดยมีป ๋จจัยสามปัจจัยด้วยกันที่จะทำให้เกิดการตัดสินใจรับชมหรือไม่รับชม (Jam es 
H,W att Jr.) ก็คีอ
วิถ ีช ีวิตประจำวันของผู้ชม จะเป็นตัวกำหนดโอกาสในการเปิดรับลือของผู้ชม รวมไปถึงความชอบ 
ส่วนตัวของผู้ขม
การจำได้ในปฏิกริยาท ี่ตอบสนองต่อคุณลักษณะด้านรูปแบบของลือ (Form attributes)
การจำได้ในปฎิกริยาท ี่ตอบสนองต่อคุณลักษณะด้านเน ื้อหาของลือ (C ontent attributes)
ต่อมาเมื่อมีการตัดสินใจที่จะใข้ลือแล้วก็มาถึงขั้นตอนใน “การเล ือกว่าจะรับชมรายการใด” โดยมี 
ป ัจจัยที่ม ีอ ิทธิพลในการตัดสิน ดังต่อไปนื้
การจำได้ของผู้ชมในคุณลักษณะด้านรูปแบบของของรายการ (Form attributes)
การจำได้ของผู้ชมในคุณลักษณะด้านเน ื้อหาของรายการ (C ontent attributes)
ค ุณ ล ักษณะด ้านเน ื้อหาของรายการ (Content attributes) ในรายการที่ล ังเกตเห็นขณะนั้น 
ค ุณลักษณะด้านรูปแบบของของรายการ (Form attributes) ในรายการที่ล ังเกตเห็นขณะนั้น 
ความน่าสนใจของคุณสมบ้ติด ้านเน ื้อหาที่ปรากฏในลือ
ต่อมาเม ื่อม ีการเล ือกรายการท ี่จะรับชมแล้ว ต ่อมาก ็เป ีน “ความสนใจที่จะรับชมรายการ’, ซึ่งขึ้นอยู่ 
ก ับปัจจัยดังต่อไปนื้
ค ุณล ักษณะด ้านเน ื้อหาของรายการ (Content attributes)
ค ุณลักษณะด้านรูปแบบของของรายการ (Form attributes)
ป ัจจัยทางด ้านสภาพแวดล้อมขณะรับชม (N on-m edia Environmental Stimuli)
ซึ่งเม ื่อผู้ชมมีความสนใจในการรับชมแล้วก็จะทำให้เกิดพฤติกรรมในการเปิดรับอย่างต่อเนื่อง ซึ่งก็มี 
ผลมาจากคุณล ักษณะด้านรูปแบบของของรายการ (Form attributes) และค ุณล ักษณะด้านเน ื้อหา 
ของรายการ (Content attributes)
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ซึ่งในเรื่องของคุณลักษณะด้านรูปแบบของรายการกับการรับชมของผู้ชมนั้น ก ็ม ีก ัารดึกษาในเรื่องนี้
ว ่า ค ุณลักษณะด้านรูปแบบนั้นมีความลัมพันธ์ก ับตัวแปรความสนใจของผู้ชม จากการดึกษาฃอง
A าdersoก  และ Levin (1976) ท ี่ด ึกษาหาค ุณลักษณะด้านรูปแบบของรายการเด ็กเพ ื่อการด ึกษา
จากผู้ชมท ี่เป ็นเด ็กก ่อนวัยเร ียน พบว่ามี 44 ค ุณลักษณะทางด้านรูปแบบ ที่ทำให้เด็กสนใจดึงดูดใจ
ให้ผ ู้ชมกลุ่มน ี้ร ับชมรายการ ซึ่งเขาก็ด้นพบต่อไปอีกว่ามี 31 ค ุณลักษณะด้านรูปแบบนี้ ที่ตรงกับ
คุณลักษณะด้านรูปแบบที่ด ึงด ูดใจเด ็กให ้ร ับชมรายการ “S esam e  s tre e t” ซ ึ่งเป ็นรายการเพ ื่อความ
บันเทิงของเด็ก คุณลักษณะเหล่าน ั้นได้แก่
มีภาพเคลื่อนไหวที่รวดเร็ว
การเปลี่ยนกาพไปในฉากที่ค ุ้นเคย
มีการเคลื่อนไหวของตัวละครอยู่ตลอด,วสา
มีเสียงประกอบ
การเปลี่ยนเส ียง
เสียงเพลงที่สดใสมีชีวิตชีวา
การใช้เส ียงเล ็กเส ียงน ้อย เป็นด้น

ดังน ั้นแสดงให้เห ็นว่าค ุณลักษณะด้านรูปแบบบางคุณลักษณะก็เป ็นค ุณลักษณะเฉพาะท ี่ตรงก ับ 
ความสนใจของผู้ซมเฉพาะกลุ่ม ซึ่งจะดึงดูดให้ผู้ชมกลุ่มนั้นเกิดการรับชม

งาน ว ิจ ัอ ท ี่๓ ขวฃ ้อง

สำหรับในล่วนของงานวิจัยที่เกี่ยวช้องนั้น นิยมดึกษาถึงพฤติกรรมการใช้ล ื่อ ของเด็กเป็น 
ส่วน'ใหญ่ งานวิจ ัยท ี่ผ ่านมา ท ี่เก ี่ยวช้องกับการดึกษาในครั้งน ี้สามารถแบ่งงาน วิจ ัยออกได้เป ็น 
ก ารด ึกษาแบบสำรวจ ในฐานะที่เด็กเป็นผู้ร ับสาร และการดึกษาในแง่ การวิเคราะห์เนื้อหาของลื่อ

การดึกษาถึง ความต้องการรายการโทรทัศน์ของเด็กในชนบทในจังหวัดสุรินทร์ ของวไล 
รัตน์ พูนวดึน (2534) พบว่า ร้อยละ 73.5 ของเด็กที่มีโทรทัศน์ จะดูที่บ ้านของตน แต่บ่อยครั้งที่เด็ก 
จะออกไปดูโทรทัศน์นอกบ้าน ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของพฤติกรรมทางลังคม รายการที่เป ็นที่น ิยมของเด็ก 
ชนบท ได้แก่ การ์ตูน รายการสำหรับเด็ก และละคร ผลการวิจัยชี้ให้เห็นว่า ว่าเด็กชนบทชอบการ์ตูน
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ที่ม ีล ักษณะสนุกสนานผจญภัย และมีโครงเรื่องอย่างง่าย  ๆ ส ่วนรายการ สำหรับเด็กนั้นจะชอบที่มี 
ล ักษณะบันเท ิงมากกว่ารายการที่ม ีเน ื้อหามุ่งสอน ค วาม ! เกมล ั และรายการ ตอบคำถาม ซึ่งเด็กจะ 
ซอบพิธีกรในวัยเดียวกัน สำหรับละคร เด็กชอบเล่นเนื้อเรื่องสนุกสนาน มีล ักษณะจบในตอนเดียว 
มากกว่าละครชุด เด ็กสนใจในตัวแสดงนำมากกว่าเน ื้อหาของรายการ งานวิจ ัยเช ่นนื้ ม ุ่งค ืกษา 
พฤติกรรมชองเด็กชนบท เฉพาะที่อาลัยอยู่ในจังหวัดสุร ินทร์ ซึ่งเป็นจังหวัดที่ใม่สามารถรับชม
รายการโทรทัศน์ได้ครบทุกสถาน จึงทำให้เด็กขาดโอกาสในการที่จะเลือกชม รายการอกหลาย
รายการ และพฤติกรรมดูโทรทัศน์ของเด็กชนบทในแต่ละภาคของประเทศจะแตกต่างกันตามวิถีการ 
ดำรงชีวิต

อรพินท์ ล ักต ิ้เอ ี่ยม (2536) ได้'ทำการคืกษ'าเรื่อง การใช้ประโยชน์และความพึงพอใจที่เด็ก 
ได้รับจาทการชมรายการโทรทัศน์สำหรันเด็ก การคืกษาครั้งน ื้พบว่า รายการโทรทัศน์สำหรับเด็กที่ 
เด ็กเปิดรับมากที่ส ุด 3 อันดับ แรก ได้แก่ หนุทำได้ โดเรมอน และ ชุปเปอร์จิ๋ว ประ๓ ทรายการ ที่เด็ก 
เปิดรันขมมากที่ส ุด คึอ รายการประ๓ ทการ์ดูน โดยจะเปิดรับชม ในช่วงเวลา 16.00-18.00 น. ของ 
วัน จันทร์ถ ึงศุกร์ ส่วน ว ันเสาร ์อาท ิตย ์ และวันหยุด จะรับชมเวลา 08 .00-10.00 น. เด็กต้องการ 
รายการสำหรับเด ็กมี รูปแบบรายการ ท ี่ม ีล ักษณะเป ็น การ์ดูนมากที่ส ุด และชอบให้มีหลาย  ๆ แบบ 
ผสมกันใน 1 รายการ ชอบเนื้อหาที่ให้ความ สนุกสนานเพลิดเพลิน ต้องการให้พิธีกรรายการเป็น 
ผู้ใหญ่ร่วมกับเด็ก งานวิจ ัยน ี้เป ็นการวิจ ัยเช ิงสำรวจ โดยใช้เด ็กกลุ่มตัวอย่างที่ค ืกษาอยู่ในชั้น
ประถมคืกษาปีท ี่ 5 และ 6 ค ือเด ็กท ี่ม ีอายุระหว่าง 9-11 ปี โดยประมาณ ซึ่งเด็กในวัยนื้จะมี 
พฤติกรรมการชมโทรทัศน์ ความสนใจ ความเช ้าใจ และการรับ!ท ี่แตกต่างไปจากเด ็กเล ็ก งานวิจ ัยน ี้ 
จึงเป็นการอธิบายถึงพฤติกรรมในการชมโทรทัศน์ของเด็กโตเท่านั้น

การใช้โทรทัศน์ของเด็กภายในครอบครัว ซึ่งเป็นงานวิจัยของ บ ัณ ฑ ิตา ทองลิมา (2536) 
รายการโทรทัศน์ที่เด็กเปิดรับมากที่ส ุด ได้แก่ รายการ การ์ด ูนและละคร เด็กๆ จะใช้เวลา ดูโทรทัศน์ 
ว ันละประมาณ 2-3 ชั่วโมง ส่วนใหญ่เป็นการดูโทรทัศน์พร้อมกับทำกิจกรรมอย่างอื่นไปด้วย เช่น ทำ 
การบ้าน เล่น อ่านหนังลือและพบมากที่ส ุดได้แก่การรับประทานอาหาร หรือขนมขบเคี้ยว

การวิเคราะห์เนื้อหารายการโทรทัศน์สำหรับเด็ก ของ นารากร ต ิยายน  (2536) งานวิจัยชิ้น 
น ื้ม ุ่งวิเคราะห์เนื้อหารายการโทรทัศน์สำหรับเด็ก โดยใช ้กรอบพัฒนาการทางด้านต่าง  ๆ ของเด็กมา 
เป็นกรอบในการวิเคราะห์ และในส่วนของวิธีการนำเสนอ รายการโทรทัศน์ออกมาได้ 8 ล ักษณะ 
และ มีรูปแบบรายการ 3 ประ๓ ท คือ น ิตยสารทาง อากาศ 3 รายการ ข่าว 1 รายการ และเกมโชว์ 2 
รายการ ส ่วนวิธ ีการนำเสนอ 8 ล ักษณะ คือ การสนทนา การบรรยาย การเล ่าน ิทาน การตอบปัญหา
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การแสดงประกอบเพลง การส ัมภาษณ ์ การแสดงการปฎํบ ัต ิการจริง และเกมโชว์ และพบว่า รายการ 
โทรทัศน์สำหรับเด็กที่ส ืกษๆนำเสนอเนื้อหาเน้นหนักพัฒนาการ ทางสต ิป ัญ ญ า มากที่ส ุด นอกจากนี้ 
ย ัง พบว่ารายการโทรทัศน์สำหรับเด็กนำเสนอ เน ื้อหาที่เหมาะสมกับเด็กวัย 3 ปี ครึ่งถึง 12 ปี จ ึงเป ิน 
การสมควรที่จะได้ม ีการสืกษาเพ ิ่มเต ิม ไปถึงเนื้อหาและลักษณะการนำเสนอรายการโทรทัศน์สำหรับ 
เด็กในแบบที่เด็กชอบ
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