
ความเป ็นมาและความสำค ัญ ของป ัญ หา

การบ1ริใ''’ทร'งาน,บุคคล'น้ัน ครอบคลุมกระบวนการทำงานที่เที่ยวช้องก้บการวางแผนเกื้ยวก้บกำลังคน 
และการดำเนินการเที่ยวกับตัวบุคคล การสรรหา การคัคเลอก การพัฒนา การธำรงรักษา การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน การเลื่อน การโอน การย้าย และการ'พ้นจากการปฏิบัติงาน และเป็นการ
บริหารทรัพยากรมนุษย์ เพึ๋อใช้คนให้เหมาะสมกับงาน ให้คนสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมิประลัทธิภาพ
ดำเนินการให้ทรัพยากรกำลังคนปฏิบัติงานได้ ตามวัตถประสงค์และความต้องการของหน่วยงาน การ
ประเมินผลการปฏิบัตังาน จังเป็นร้ันตอนหนงของงานด้านการบริหารงานบุคคลที่เป็นส่วนสำคัญยง ที่ช่วย 
ชวัดให้เห็นว่าบุคลากรในองค์การใดทำงานอย่างมิประลัทธิภาพเพิยงใด ได้ผลงานตามเบาหมายที่วางไว้หริอ 
ไม่ การประเมินผลการปฏิบัติงานเป็นส่วนที่ช่วยให้การบริหารงานบุคคลบรรลุเป้าหมายอย่างมิประลัทธิภาพ 
เป็นปัจจัยเกื้อหนุนในระบบคุณธรรม ผคุงความยุติธรรม ตลอดจนมิส่วนต่อการทำนุบำรุงขวัญและ
กำลังใจในการปฏิบัติงานแก่ผู้ปฏิบัติงานให้มิกำลังใจในการปฏิบัติงาน การประเมินผลการปฏิบัติงานนั้น
โดยปกติแล้วมักจะมิส่วนผูกพันกับการปูนบำเหน็จการเลื่อนตำแหน่ง การพจารณาความดความชอบ การ 
มอบหมายงานให้ปฏิบัติ การพัฒนาและการบำรุงขวัญซองผู้ปฏิบัติงานโดยตรง

การปฏิบัติในการประเมินผลการปฏิบัติงานของช้าราชการครูน้ัน สำนักงาน ก.ค. ได้อนุโลมให้
ใช้หลักเกณฑ์และริธการประเมินผลการปฏิบัติงานของช้าราชการพลเริอนสามัญ ตามมาตรา 60
แห่งพระราชบัญญัติระเปียบช้าราชการครู พ.ศ. 2523 ซ่ึงกำหนด'ว่า “ การเล่ือนข้ันพนเดือนช้าราชการครู 
ให้ผู้บังคับบัญชาพิจารณาโดยดำน็งถงคุณภาพและปริมาณงานของตำแหน่ง และผลของงานท่ีได้ปฏิบัติมา
การ,รักษา1วินัย ตลอดจนความสามารถ และความอุตสาหะในการปฏิบัติงาน ท้ังน้ัตามหลักเกณฑ์และวิธการ 
ท่ีกำหนดในกฎ ก.ค. ” และตามหนังสือสำนักงาน ก.ค. ท่ี ศธ 1502/ ว 5 ลงวันท่ี 31 มินาดม 2524 ให ้
ใช ้กฎ ก.พ. ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2519) ออกตามความในพระราชบัญญัติระเปียบช้าราชการพลเริอนสามัญ 
พ.ศ. 2518 ซ่ึงในปัจจุบันน้ีมิการยกเลักโดยมิพระราชบัญญัติระเปียบช้าราชการพลเริอน พ.ศ. 2535 แต่ 
กฎ ก.พ. ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2519) ยังมิผลใช้บังคับโดยอนุโลม ซ่ึงลักษณะงานท่ีปฏิบัติของช้าราชการ 
พลเริอนสามัญกับช้าราชการครูแตกต่างกัน ประกอบกับสำนักงาน ก.ค. ยังมิได้กำหนด กฎ หลักเกณฑ์ 
และวิธการในการประเมินผลการปฏิบัติงานของช้าราชการครู และตามมาตรา 32 แห่งพระราชบัญญัติ
ระเปียบช้าราชการครู พ.ศ. 2523 ได้กำหนดว่า “ ให ้ ก.ค. จัดทำมาตรฐานกำหนดตำแหน่งไว้เป็น



บรรทัดฐานในการกำหนดตำแหน่งข้าราชการครูทุกตำแหน่ง " ช่ืง ก.ค. ได้กำหนดตำแหน่งข้าราชการครูไว ้
8 สายงาน คือ

1. สฺายง,านการสอน
2. สายงานบริหารในสถานคืกษา
3. สายงานบริหารในสถานคืกษา (ตำแหน่งทเรียกชื่ออย่างอน)
4. สายงานสารวัตรนักเรียนและนักคืกษา
5. สายงานนิIทศการคืกษา
6. สายงานบริหารการคืกษา
7. สายงานบริหารการประถมคืกษา
8. สายงานบริหารการมัธยมคืกษา
และตามมาตรา 30 (ค) แห่งพระราชบัญญัติระเปียบข้าราชการครู พ.ศ. 2523 ได้กำหนด 

ตำแหน่งหัวหน้าการประถมคืกษาอำ๓ อ เป็นตำแหน่งชื่งมิหน้าที่เกึ่ยวกัขการให้การคืกษาทึ่ไม่ลังกัดโรงเรียน 
วัทยาลัย หริอสถานคืกษาที่เรียกชื่ออย่างอึ่น ชื่งชื่อตำแหน่งหัวหน้าการประถมคืกษาอำ๓ อเป็นชื่อทางการ 
บริหารและอยู่ในสายงานบริหารการประถมคืกษา ได้แก่ตำแหน่ง เจ้าหน้าที่บริหารการประถมคืกษา 4
เจ้าหน้าที่บริหารการประถมคืกษา 5 เจ้าหน้าที่บริหารการประถมคืกษา 6 เจ้าหน้าที่บริหารการประถม
คืกษา 7 และเจ้า,หน้า'ทบริหารกา'รป'ระถมคืกษา 8

วิธปฏิบัติในการประเมินผลการปฏิบัติงานมิความแตกต่างกัน องค์ประกอบในการพิจารณา
ประเมินผลการปฏิบัติงานจ้งมิลักษณะที่แตกต่างกันและเป็นนามธรรมเป็นส่วนใหญ่ ขาด.คชื่องมิอที่สมบูรณ ์
ส่าหร้บใช้ในการประเมินผลการปฏิบัติงานของข้าราชการครู ทสามารถชวัดถงความแตกต่างของผลการ
ปฏิบัติงานของข้าราชการครูแต่ละสายงานได้อย่างเด่นชัด

จากปัญหาของการประเมินผลทรปฏิบัติงานของข้าราชการครูดังกล่าว ประกอบโปส่านักงาน ก.ค. 
จะน่าเสนอร่าง กฎ ก.ค. ตามความในพระราชบัญญัติระเปียบข้าราชการครู พ.ศ. 2523 ว่าด้วยการ
เลอนขั้นเงินเดอนข้าราชการครู ให้คณะรัฐมนตรีพิจารณาอนุมัติและประกาศในราชกํจจานุฌกษาต่อไป ช่ืง 
ในร่าง กฎ ก.ค. ฉบ้บดังกล่าวกำหนด ให มี้การประเมินผลก'๚ปฏิบัติงานตามวิธการพิ ก.ค. กำหนต 
ส่านักงาน ก.ค. เห็นความจำเป็นและควรดำเนินการแก้ปัญหาดังกล่าว จ้งสนับสนุนล่งเสริมให้มิการดำเนิน 
การคืกษาและการวิจัยเกยวกับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากองค์ประกอบที่เหมาะสมในการประเมินผล 
การบฏิบัติงานของข้าราชการครูทุกสายงาน เพื่อจัดทำและกำหนดหลักเกณฑ์และวิธการต่อไป ช่ืงฃณะ'u tด ้
มิงานการวิจัย เชื่องการวิเคราะห์องค์บระกอบพื่เหมาะสมในการประเมินผลการปฏิบัติง',นของข้าราชการคร ู
สายงานการสอนและสายงานบริหาร'ในสถานคืกษา เท่าน้ัน

จากการคืกษางานวิจัยเกึ่ยวกับการประเมินผลการปฏิบัติงานของข้าราชการ ปรากฎว่า ปัญหา
และอุปสรรคในการดำเนินการประเมินผลการปฏิบัติงานมิดังนั้ สุเมธ วงค์บุญย์ยง (2524) พบว่า



1) สำนักงาน ก.พ. ในฐานะหน่วยบริหารงานบุคคลกลาง มิได้'กำหนดมาตรฐานการทำงานของแต่ละงาน 
ไว้ ทำให้ขาดมาตรฐานที่จะใช้เปรยบเทยบในการประเมินผลข้าราชการ 2) หน่วยงานต่าง ๆ ใช้ประโยชน ์
ในการประเมินการปฏํบัติงานข้าราชการเพื่อพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดอนเพิยงอย่างเคืยว 3) ปัญใ๓ ด้าน
ผู้บังคับบัญชาในฐานะผู้ประเมิน ยังไม่มิความรู้ ความเช้าใจ ศรัทธาในเรื่องการประเมินผลการปฎํบัติงาน 
ดพอ ใช้ทศนคติส่วนตัวเป็นเกณฑ์ไนการพิจารณามากกว่าหลักเกณฑ์

สมหวัง พิธยานุวัฒน์และคณะ (2537) ได้วิจัยองค์ประกอบที่เหมาะสมในการประเมินผลการ 
ปฏํบัติงานของข้าราชการครูสายงานการสอน พบว่า องค์ประกอบที่เหมาะสมในการประเมินผลการปฎํบัติ 
งานของช้าราชการครูสายงานการสอน เริยงลำดับตามความแปรปรวนร่วมจากมากไปหาน้อย มิ 9
องค์ประกอบ คือ

1. คุณลักษณะความเป็นครู
2. คุณภาพการสอน
3. การบริการวิชาการและส่งเสริมคืลปวัฒนธรรม
4. ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน
5. การปร้บตัวและมนุษยลัมพันธ์
6. ความรันผิดชอบต่อส่วนรวม
7. ปริมาณและคุณภาพงานอื่นที่ได้ริบมอบหมาย
ร. ความรู้ความสามารถในการสอ'น
9. การรักษาวินัย

สุจัตรา พัฒนานุรักษ์ (2537) ก็ได้วิจัยองค์ประกอบที่เหมาะสมในการประเมินผลการปฎิบัตังาน 
ของข้าราชการครูสายงานบริหาร1ในสถานคืกษา ได้พบว่า องค์ประกอบที่เหมาะสมในการประเมินผล
การปฏิบัติงานของข้าราชการครูสายงานผู้บริหารสถานคืกษา เริยงลำดับตามความนปรปรวนจากมากไปหา 
น้อยมิอยู่ 7 องค์ประกอบ คือ

1. ด้านคุณลักษณะเฉพาะตัว
2. ด้านการบริหารงานบุคคล
3. ควบคุม ติดตาม และประเมินผล
4. ด้านการจัดรูปองค์การและหน่วยงานภายใน
5. ด้านการบังคับบัญชา
6. ด้านการประสานงาน
7. ด้านการกำหนดนโยบาย
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และจากการคืกษาตำรา เอกสาร และงานวิจัยเท่ียวก้บการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ข้าราชการครู ผู้วิจัยพบว่ายังไม่มิการคืกษา วิเคราะห์ หรอการวิจัยใด ๆ ในเร่ืององค์ประกอบในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของหัวหน้]การประถมคืกษาอำเภอ ผลการคืกษาวิจัยในเร่ืองน้ีน่าจะเป็น
ประโยซน!นเชงวิชาการคือ ทำให้ได้ข้อความรู้ถงองค์ประกอบท่ีสำคัญ ๆ ท่ีจำเป็นในการใช้ประเมนผลการ 
ปฏิบัติงานชองหัวหน้าการประถมคืกษาอำเภอ ข้อความรู้คังกล่าวจะเป็นพนฐานในการพัฒนาเคร่ืองมอการ 
ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารประเภทอ่ืน ใๆหัมิมาตรฐานสูงต่อไปและสำนักงาน ก.ค. อาจใช้เป็น 
แนวทางในการพัจารณาสร้างหลักเกณฑ์และวิธการในการประเมินผลการปฏิบัติงานของหัวหน้าการประถม 
คืกษาอำ๓อ และอาจใช้ประโยซน!นการพัจารณาการเล่ือนตำแหน่ง ในการพิจารณาความคืความชอบ
การพัฒนาและบำรุงขวัญของหัวหน้าการประถมคืกษทอำเภอ ตลอดจนกำหนดเป็นมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
ต่อไป

ว ัตถ ุประสงค ์ของการว ิจ ัย

เพอคืกษาองค์ประกอบ(Factors) ในการประเมินผลการปฏิบัติงาน ของหัวหน้าการประถมคืกษา
อำเภอ

ขอบเขตของการว ิจ ัย

การวิจัยครั้งนี้จะคืกษาองค์ประกอบ โดยการคืกษาวิเคราะห์จาก
1) หลักการ แนวปฏิบัติ และระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้ที่ทำหน้าที่

หัวหน้างาน ที่ใช้ก้นอยู่ในปัจจุบันในหน่วยงานต่าง ๆ และ
2) วิเคราะห์องค์ประกอบ จากการสำรวจความคืดเห็นของผู้อำนวยการการประถมคืกษา 

จังหวัดทั้งหมดทุกคน และจากกลุ่มตัวแทนหัวหน้าการประถมคืกษาอำเภออื่งดำรงตำแหน่งในปี 2539

คำน ิยามศ ัพ ท ์ท ี่ใข ้ในการว ิจ ัย

องค์ประกอบ หมายถง กลุ่มของตัวแปร หริอลื่งที่เป็นตัวบ่งชี้ หริอตัวชี้วัดที่สำคัญๆที่ใช!นการ 
ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคคลที่อยู่ในตำแหน่งหริอหน้าที่ที่ต้องทำการประเมิน

การประเมินผลการปฏิบัติงาน หมายถง การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคคลท่ีปฏิบัติงาน 
อยู่ในตำแหน่งงานต่างๆ ชี้ง'โดยปกติแล้ว การประเมินจะใช้วิธการเปรยบเทยบผลงานก้บมาตรฐานงานที่!ด ้
กำหนดไว้ และหริอเปรยบเทยบผลงานกับวัตถุประสงค์ของงาน องค์ประกอบที่ใช้!นการประเมินผลการ
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ปเฏิบัติ'งาน,น้ัน ๙วนใหญ่แล้วมักจะประกอบด้วย การประเมินจากบรืมาณงาน จากคุณภาพของผลงาน 
กับประเมินจากคุณลักษณะเฉพาะตัว หรือจากพฤติกรรมท่ีสัมพันธ์กับการทำงานของผู้ปฏิบัติงานน้ัน

การถึกษาองค์ประกอบการประเมินผร!การปฏิบัติงาน หมายถึง การถึก!ะทวิเคราะห์หา
องค์ประกอบในการประเมินผลการปฏิบัติงานของหัวหน้าการประถมถึกษาอำภอ

หัวหน้าการประณ!ถึกษาอำเภอ หมายถึง ข้าราชการครูฑ่ึได้ร้บแต่งต้ังให้เป็นผู้บงคับบัญชา 
ทำหน้าท่ีควบคุมดูแลโดยท่ัวไปในส่วนราชการของสำนักงานการประถมถึกษาอำภอ/ กัง๋อำภอ และ
ร้ปผดชอบในการปฏิบัติราชการ ข้ึนตรงต่อ ผู้อำนวยการการประถมถึกษาจังหวัด

ว ิธ ีดำเน ิน การว ิจ ัย

การวิจัยคร้ังนั ้ ผู้วิจัยได้ออกแบบการวิจัย โดยกำหนดเฟงการดำเนนิการวิจัยออกเปน็ 2 ส่วน 
ประกอบด้วย การถึกษาวิเคราะห์เชิงเอกสาร และการวิจัยภาคสนาม

สว่นแรก วิเคราะห์เชิงเอกสาร (Documentary Reseaxoh) โดยพจิารณา ความร้พนฐานท่ีมา 
แนวติดและทฤษฎท่ัว่าด้วยการประเมินผลการปฏิบัติงาน และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 
โดยเฉพาะผู้ข้ึง'ทำ'หน้า’ท่ีหัว'หน้า ต้ังแต่เร๋ึองความสัมพันธ์ระหว่างการบรืหารงานบุคคลกับการประเมินบุคคล 
หลักการและแนวติดเก๋ัยวกับการประเมินผลการปฏิบัติงาน การปฏิบัติงานของบุคคลท่ีอยู่ในตำแหน่ง
หัวหน้างาน องค์ประกอบและเคร่ึองชวัดการปฏิบัติงานของหัวหน้างาน และอกส่วนหน่ึงถึกษาวิเคราะห์จาก 
เอกสารการประเมินผลการปฏิบัติงาน'หัวหน้างานและผู้บรืใ/ทร ท่ีรวบรวมได้จากบรืษ้ทต่าง  ๆ 9 บรืษ้ท ท่ี 
ใช้อยู่ใ'นปัจจุบัน แล้วสรุปผลการวิเคราะห์องค์ประกอบท่ีใช้ เปรยบเทยบกันระหว่างของภาครัฐและ
ภาคเอกชน

ส่วนที่สอง เป็นการถึกษาเชิงวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factors Analysis) โดยนำองค์ประกอบ 
ทีเ่ลอกมาจากการวิเคราะหเ์อกสาร ซ่ึงถึอว่าเป็นองค์ประกอบข้ันต้น 20 องค์ประกอบ นำมากำหนด 
ขอบเขตและความหมายของแต่ละองค์ประกอบ แล้วนำไปขอให้ผู้ทรงค ุณ รฒุ ํ 17 ท่าน ซ่ึงประกอบด้วย 
นักวิชาการด้านการบรืหารงานบุคคลและผู้บรํหารท่ีเคยดำรงตำแหน่งผู้อำนวยการการประถมถึกษาจังหวัด 
ซ่ึงเคยเป็นผู้บังคับบัญชา และเคยประเมินผลการปฏิบัติงานของหัวหน้าการประถมถึกษาอำภอ ช่วย
ตรวจสอบความครอบคลุม ความถูกต้องของขอบเขตและความหมาย และจัดอันดับความสำคัญ 1 - 10 
อันดับขององค์ประกอบท่ีเสนอให้พิจารณา จากน้ันนำผลท่ีได้ ไปสอบถามความติดเห็นจากกลุ่มตัวแทน 
หัวหน้าการประถมถึกษาอก 30 คน ทำให้ได้องค์ประกอบท่ีสำคัญ เพอสร้างเป็นแนบสอบถามเพ่ือ
การวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factors Analysis) ซ่ึงเป็นเคร่ึองมิอตัวจรํงสำหร้บการถึกษาภาคสนาม 1

1 M S n im w m  สกาบ'’นว')น !น ;ป ,, 
I « พ า ก า ก '!  OJ บ บ า ว  *?ท ท ่* !



ในการเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนามในส่วนน้ี ได้ใข้วิธการเก็บรวยรวมข้อมูลจาก 2 กลุ่มคอ กลุ่ม
ผู้อำนวยการการประถมภิกษาจังหวัดและกลุ่มหัวหน้าการประถมภิกษาอำเภอ โคยใข้วิธส่งแบบสอบถาม
ทางไปรษณีย์ พร้อมกระคาษคำตอบและ,จ่า'หน้า1ชองส่งกลับถงผู้วิจ้ยและติดแสตมป๋ เพ่ือให้ผู้ตอบแบบ 
สอบถามใช้ในการส่งแบบสอบถามกลับมายังผู้วิจัย แล้วนำข้อมูลมาวิเคราะห์หาองค์ประกอบ สรุปผล
เป็นองค์ประกอบตามความติดเห็นชองผู้ท่ีเท่ียวข้องโดยตรง,̂ ประเมินผลและการปฎํบ้ติงานของหัวหน้าการ 
ประถมภิกษาอำเภอ

จากน้ันนำผลการภิกษาท้ังสองส่วนมาสรุปผลอภิปรายผลการวิจัย จัดทำข้อเสนอแนะและจัคทำ 
รายงานการวิจัยต่อไป

ประโยชน ์ท ี่คาดว ่าจะได ้ร ับจาการว ิจ ัย

1. ข้อความร้พ่ืนฐาน (Basio Knowledge) ในเร่ืองขององค์ประกอบท่ีใช[นการประเมินผล 
การปฎํบัติงานของหัวหน้าการประถมภิกษาอำเภอท่ีได้จากการวิจัยน้ี จะเป็นประโยซนในการพิจารณาสร้าง 
แนวทางในการประเมนิผลการปฏบิตังิานของหวัหนา้การประถมภกิษาอำเภอทีเ่หมาะสมยงัชืน้ตอ่ไปใน 
อนาคต

2. องค์ประกอบในการประเมินผลการปฏิบัติงานของหัวหน้าการประถมภิกษาอำเภอ สังกัค
สำน้กงานคณะกรรมการการประถมภิกษาแห่งชาติ จากการวิจัยอาจเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาเป็น
เคร่ืองมอประเมินผลการปฎํบัติงานของผู้บริหารประ๓ทอน  ๆ ต่อไปในอนาคต

3. องค์ประกอบท1bข้ในการประเมินผลการปฎ็บัติงานของหัวหน้าการประถมภิกษาอำ๓อ ท่ีได้จาก
การวิจัยคร้ังนี ้ สำนักงาน ก.ค. อาจใช้เป็นแนวทางในการพิจารณาสร้างหลักเกณฑ์และวิธการในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของหัวหน้าการประถมภิกษาอำเภอ และอาจเป็นประโยชน์ในการพิจารณา
เลอนตำแหน่ง การพิจารณาความคความชอบ การมอบหมายงานให้ปฎํบ้ต การพัฒนาและการบำรุงขวัญ 
ของหัวหน้าการประถมภิกษาอำ๓ อ ไห้เป็นมาตรฐานต่อไป

ล ักษ ณ ะรายงาน การว ิจ ัย

การจัดทำรายงานผลการวิจัยนี ้ แปงออกเป็น 5 บท ประกอบด้วย 
บทที่ 1 บทนำ ประกอบด้วย ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา วัตถุประสงค์ของ 

การวิจัย ขอบเขตของการวิจัย ตำนัยามคัพท์ท่ีใช้ในการวิจัย ประโยชน์ของการวิจัย วิธคำเนันการวิจัย 
และลำดับข้ันในการเสนอ ผลการวิจัย
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บทที 2 เอกฟ ้ารและงานวิจ ัยท ีเก ียรช้อง ช่ึงกลาวถง ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงาน
บุคคลกับประเมนบุคคล หลักการและแนวคิดเท่ียวกับการประเมินผลการปฏิบัติงาน องค์ประกอบหริอ
เคร่ืองชวัดการปฏิบัติงานหัวหน้างาน สำนักงานการประถมคักษาอำ๓อ บทบาทและอำนาจหน้าท่ีของ
หัว,หน้าการป'3ะถมคักษ'1อำเภอ แบบประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานต่าง  ๆ วิธการประเมิน
หัวหน้าการประถมคักษาอำเภอท่ีใช้อยู่ในปัจจุบันและงานวิจัยท่ีเท่ียวข้อง

บทที่ 3 วิธดำเน ินการวิจัย แสดงข้ันตอนและรายละเอํยดในการดำเนินการวิจัยในแต่ละข้ัน
ตอน ประกอบด้วย วัตถุประสงค์ของการวิจัย การดำเนินการวิจัย เคร่ืองมิอท่ีใช้ในการวิจัย ประชากร 
และกลุ่มตัวอย่าง การเก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล

บทท่ี 4 การวิเคราะห์ข ้อมูล นำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีใช้ในการประเมินผลการปฏิบัติ
งานของหัวหน้าการประถมคักษาอำเภอ ประกอบด้วย ผลการวิเคราะห์ในสภาพปัจจุบันและองค์ประกอบ 
กบัระดบัความส ำ ค ัญ ขององค์ประกอบทีค่วรใชป้ระเมินในการประเมินผลการปฏิบติังานของหวัหนา้การ 
ประถมค์กษาอำ๓ อ ตามทัศนะของผู้อำนวยการการประถมคักษาจังหวัดและหัวหน้าการประถมคักษา
อำ๓อ แสดงลำดับความสำคัญขององค์ประกอบและลำดับความสำคัญขององค์ประกอบในการประเมิน
หัวหน้าการประถมคักษาอำเภอในแต่ละองค์ประกอบ

บทที่ 5 ส์รุปผลการวิจ ัย อภิปรายผลการวิจัย และข้อเฟ ้นอแนะ
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