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บทท่ี 5

สรุปผลการวิจัย อภิปราย และข้อเสนอแนะ

การวิจัยเร่ือง "บทบาทในการสนับสนุนห้องสมุดโรงเรียนของผู้บริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร" โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความคิด 
เห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูบรรณารักษ์ของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพ-
มหานครท่ีมีต่อบทบาทท่ีปฎิปดจริง และบทบาทที่ควรปฏิบัติในการสนับสนุนห้องสมุด
โรงเรียนของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ในด้านวิชาการ ธุรการ 
บุคลากร กิจการนักเรียน และความสัมพันธ์กับชุมชน โดยได้กำหนดสมมุติฐานของการวิจัยไว ้
3 ประการ คือ

1. ผู้บริหารโรงเรียนและครูบรรณารักษ์ มีความคิดเห็นท่ีแตกต่างกันในเรื่อง 
บทบาทที่ปฏิปติจริงของผู้บริหารโรงเรียนในการสนับสนุนห้องสมุด

2. ผู้บริหารโรงเรียนและครูบรรณารักษ์มีความคิดเห็นที่ไม่แตกต่างกันในเรื่อง 
บทบาทที่ควรปฏิบัติของผู้บริหารโรงเรียน ในการสนับสนุนห้องสมุด

3. ผู้บริหารโรงเรียนและครูบรรณารักษ์มีความคิดเห็นที่สอดคล้องกันว่าบทบาท
ในการสนับสนุนห้องสมุดด้านธุรการ เป็นบทบาทท่ีผู้บริหารโรงเรียนควรปฏิบัติมากกว่า
บทบาทด้านอ่ืน ๆ

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคือ ผู้บริหารโรงเรียน และครูบรรณารักษ์ จำนวน 598 คน 
จากโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร จำนวน 299 แห่ง โรงเรียนแต่ละแห่งจะมีผู ้
บริหารโรงเรียน 1 คน และครูบรรณารักษ์ 1 คน เป็นผู้ตอบแบบสอบถาม ผู้วิจัยได้รับแบบ 
สอบถามกลับคืนมาจากผู้บริหารโรงเรียน จำนวน 197 ชุด (65.88%) จากครูบรรณารักษ ์
จำนวน 177 ชุด (59.19%) รวมแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมาทั้งหมด 374 ชุด (62.5%)

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามโดยผู้วิจัยสร้างแบบสอบถามขึ้นมา 2 
ชุด สำหรับผู้บริหารโรงเรียน 1 ชุด สำหรับครูบรรณารักษ์ 1 ชุด โดยแบบสอบถามสำหรับผู้ 
บริหารโรงเรียนแบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ ตอนท่ี 1 สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามที่มีต่อบทบาทในการสนับสนุนห้องสมุดของผู้



141

บริหารโรงเรียนทังบทบาทที่ปฎิใ]ตจริงและบทบาทท่ีควรปฎิม่ต โดยในตอนนี่คาถามจะเป็น 
คำถามแบบประเมินค่า ตอนท่ี 3 เป็นคำถามแบบปลายเปิดที่ให้ผู้ตอบแบบสอบถามได,เสนอ 
แนะเกี่ยวกับบทบาทในการสนับสนุนห้องสมุดของผู้บริหารโรงเรียนในด้านต่าง ๆ แบบสอบ 
ถามสำหรับครูบรรณารักษ์แบ่งออกเป็น 4 ตอน คือ ตอนท่ี 2 เป็นคำถามเก่ียวกับสภาพของ 
ห้องสมุดโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ซ่ึงจะไม,มีในแบบสอบถามชุดที่เป็น 
ของผู้บริหารโรงเรียน ส่วนตอนท่ี 1, 3 และ 4 เป็นคำถามที่เหมือนกับแบบสอบถามสำหรับผู้ 
บริหารโรงเรียน

การวิเคราะห้ข้อมูล สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามและเรื่องสภาพของห้อง
สมุดโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร วิเคราะห้โดยหาค่าร้อยละ แล้วนำมาเสนอ 
ในรูปของตารางประกอบความเรียง การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน และ 
ครูบรรณารักษ์ทังท่ีเป็นบทบาทท่ีปฏิบ้ตจริงและบทบาทที่ควรปฏิบัติ วิเคราะห์โดยหาค่าเฉล่ีย 
(X) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ค่า t-test แล้วนำข้อมูลที่ได้มาเสนอในรูปตารางประกอบ 
ความเรียง สำหรับข้อเสนอแนะของผู้ตอบแบบสอบถาม ผู้วิจัยได้รวบรวมแล้วนำเสนอในรูป 
ของความเรียงและเสนอความกี่ของแต่ละคำตอบไว้ด้วย

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย

สถานภาพของผู้ฅอบแบบสอบถาม
ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารโรงเรียนส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 50-60 ปี 

ดำรงตำแหน่งมา 1-5ปี สำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี มีความรู้ในการจัดและดำเนินงาน 
ห้องสมุดโดยการดูงานห้องสมุด ส่วนครูบรรณารักษ์ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 30- 
39 ปี ดำรงตำแหน่งมา 1-5 ปี สำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี มีความรู้ในเรื่องการจัดและ 
ดำเนินงานห้องสมุดโดยผ่านการอบรมหลักสูตรระยะสัน

บทบาทที่ปฏิบัติจริงของผู้บริหารโรงเรียนในการสนับสนุนห้องสมุดตามความคิด 
เห็นของผู้บริหารโรงเรียน และครูบรรณารักษ์ ผลการวิจัยมีดังต่อไปนี
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บ ท บ า ท ท ี่ป ฎ ิฟ ้ต จิร ิง

เม่ือนำความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามทัง 2 กลุ่มท่ีมีต่อบทบาทที่ปฎิใ!ติจริง 
ของผู้บริหารโรงเรียนในแต่ละด้านดังกล่าวมาสรุปและเปรียบเทียบกันแล้ว (ตารางท่ี 17)
พบว่า โดยรวมแล้วผู้บริหารโรงเรียนมีบทบาทที่ปฏิบัติจริงในระดับปานกลาง (X=2.91) โดย 
งานด้านกิจการนักรียนเป็นงานที่ผู้บริหารโรงเรียนมีนทบาทที่ปฏิบัติจริงโดยมีค่าเฉลี่ยของ 
ความคิดเห็นสูงสุด (X=3.22) และงานด้านความสัมพันธ์กับชุมชน เป็นงานที่ผู้บริหารโรงเรียน 
มีบทบาทที่ปฏิบัติจริงโดยมีค่าเฉล่ียต่ําสุค (X=2.44)

ผลการวิจัยท่ีพบว่า ผู้บริหารโรงเรียนมีบทบาทที่ปฏิบัติจริงในระดับปานกลาง 
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ปีติโชค หม่ืนสุข (2528) ที่ศึกษาบทบาทด้านบริหารงานห้อง 
สมุดโรงเรียน ของหัวหน้าสถานศึกษาในทัศนะของบรรณารักษ์ หัวหน้าหมวดวิชา ผู้ช่วย 
ผู้บริหารและหัวหน้าสถานศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา เขตการศึกษา 12 และผลการวิจัยของ 
ประสิทธิ จอมศรี (2530) ที่ศึกษาบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนรัฐบาลระดับมัธยมศึกษาในเขต 
กรุงเทพมหานคร

เมื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูบรรณารักษ์ พบว่า 
แม้ว่าคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูบรรณารักษ์อยู่ในระดับเดียวกันคือ ระดับปานกลาง 
โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.16 และ 2.64 (ตารางท่ี 17) แต่ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของผู้บริหารโรง 
เรียนสูงกว่าความคิดเห็นของครูบรรณารักษ์และมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี 
ระดับ 0.05 ในงานทุกด้าน

จากผลการวิจัยดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าครูบรรณารักษ์ต้องการให้ผู้บริหาร 
โรงเรียนให้การสนับสนุนห้องสมุดมากขึนในงานทุกด้าน ทังนีอาจจะเป็นเพราะว่าสภาพของ 
ห้องสมุดโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครส่วนใหญ่ยังไม่ได้มาตรฐาน ประกอบ 
กับครูบรรณารักษ์ส่วนใหญ่ยังอยู่ในวัยทำงานคือ อายุ 30-39 ก็ย่อมที่จะมุ่งมื่นในการทำงาน 
เพื่อปรับปรุงสภาพของห้องสมุดดังกล่าวให้ดีขึนในขณะที่ผู้บริหารโรงเรียนมีหน้าที่ต้องรับ 
ผิดชอบงานทุกด้านในโรงเรียน ทำให้ต้องให้ความสำคัญ เอาใจใส่ และสนับสนุนงานทุกด้าน 
ของโรงเรียน ชึ๋งอาจจะทำให้การสนับสนุนห้องสมุดยังไม่มากเท่าที่ครูบรรณารักษ์ต้องการ
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ก. บทบาทด้านวิชาการ
ผู้บริหารโรงเรียนและครูบรรณารักษ์มีความเห็นว่า ผู้บริหารโรงเรียนมีบทบาท 

ที่ปฏิบัตจริงด้านวิชาการในระดับปานกลาง (X=2.91) โดยประเด็นที่ผู้ตอบแบบสอบถามทั้ง 2 
กลุ่ม เห็นว่าผู้บริหารโรงเรียนมีบทบาทท่ีปฏิบัติจริงในการสนับสนุนห้องสมุดด้านวิชาการ
มากโดยมีค่าเฉลี่ยสูงสุดใกล้เคียงกัน 2 ประเด็นคือ ประเด็นท่ี 3 (X=3.32) เร่ือง การส่งเสริมให้ 
ครูบรรณารักษ์จัดห้องสมุดให้ได้มาตรฐานตามที่กระทรวงศึกษาธิการและสมาคมห้องสมุด 
แห่งประเทศไทยได้กำหนดไว้ และประเด็นท่ี 9 (X=3.31) เร่ือง อำนวยความสะดวกแก่ครู 
บรรณารักษ์ในการจัดกิจกรรมห้องสมุด เช่น การจัดนิทรรศการ การอภิปราย การเล่านิทาน 
เป็นด้น ส่วนประเด็นที่ผู้ตอบแบบสอบถามทัง 2 กลุ่ม เห็นว่า ผู้บริหารโรงเรียนมีบทบาทที ่
ปฎินัติจริงห้อย โดยมีค่าเฉล่ียต่ําสุด ได้แก่ ประเด็นท่ี 4 (X=1.97) เร่ือง การสนับสนุนให้ครู 
บรรณารักษ์จัดหาเคร่ืองคอมพิวเตอร์เข้ามาใช้เพ่ือการด้นคว้าในห้องสมุด (ตารางท่ี 18)

เมื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูบรรณารักษ์ พบว่า 
ทัง 2 กลุ่มมีความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทที่ปฏิบัติจริงด้านวิชาการของผู้บริหารโรงเรียน มีค่า 
เฉล่ียของความคิดเห็นอยู่ในระดับเดียวกัน คือระดับปานกลาง (X=3.19 และ 2.60) โดยค่าเฉล่ีย 
ความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนสูงกว่าค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของครูบรรณารักษ์และความคิด 
เห็นของทัง 2 กลุ่ม แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ทุกประเด็น

จากผลการวิจัยดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าครูบรรณารักษ์ต้องการให้ผู้บริหาร 
โรงเรียนมีบทบาทที่ปฏิบ ัต ิจริงในด้านวิชาการเพ ิ่มมากขึ้นโดยเฉพาะการจัดหาเครื่อง 
คอมพิวเตอร์เข้ามาใช้เพ่ือการด้นคว้าในห้องสมุด เพราะคอมพิวเตอร์จะช่วยให้ครูบรรณารักษ ์
ทำงานได้สะดวกและรวดเร็วขืน

ข. บทบาทด้านธุรการ
ผู้บริหารโรงเรียนและครูบรรณารักษ์มีความคิดเห็นว่าผู้บริหารโรงเรียนมีบท 

บาทที่ปฏิบัติจริงด้านธุรการในระดับปานกลาง (X=2.89) โดยประเด็นที่ผู้ตอบแบบสอบถาม 
ทัง 2 กลุ่ม เห็นว่าผู้บริหารโรงเรียนมีบทบาทที่ปฏิบัติจริงในการสนับสนุนห้องสมุดด้าน 
ธุรการมาก โดยมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือประเด็นที่ 8 (X=3.26) เรื่องให้ความร่วมมือกับคร ู
บรรณารักษ์ในการเลือกที่ดังของห้องสมุดให้อยู่ในที่สะดวกเป็นศูนย์กลางของผู้ใข้ ส่วน
ประเด็นที่ผู้บริหารโรงเรียนมีบทบาทที่ปฏิบัติจริงห้อยโดยมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ ประเด็นท่ี 4
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(X=2.50) เรื่องการจัดสรรเงินบำรุงการศึกษาเพิ่มเติมให้แก่ห้องสมุดนอกเหนือไปจากงบ
ประมาณท่ีไค้รับเป็นประจำ (ตารางท่ี 19)

เมื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามท้ัง 2 กลุ่ม พบว่า ผู้ 
บริหารโรงเรียนและครูบรรณารักษ์มีความคิดเห็นโดยรวมต่อบทบาทที่ปฏิบัติจริงในค้าน 
ธุรการของผู้บริหารโรงเรียนอยู่ในระดับเดียวกันคือ ระดับปานกลาง (X=3.17 และ 2.58) โดย 
ค่าเฉล่ียความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนสูงกว่าค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของครูบรรณารักษ์ และ 
ความคิดเห็นของทัง 2 กลุ่ม แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ทุกประเด็น

เป็นที่น่าสังเกตว่าบทบาทที่ปฏิบัติจริงของผู้บริหารโรงเรียนในค้านธุรการที่ผู ้
บริหารโรงเรียนปฏิบัติมากใน 3 ลำดับ แรกจะเป็นเรื่องเก่ียวกับอาคารสถานที่และครุภัณฑ์เท่า 
บัน ซ่ึงอาจจะเป็นเพราะว่างานท่ีเก่ียวกับอาคารสถานที่และครุภัณฑ์เป็นงานที่สามารถเห็นการ 
เปลี่ยนแปลงไค้อย่างชัดเจน

ค. บทบาทค้านบุคลากร
ผู้บริหารโรงเรียนและครูบรรณารักษ์มีความคิดเห็นว่าผู้บริหารโรงเรียนม  ี

บทบาทที่ปฏิบัติจริงในค้านบุคลากรในระดับปานกลาง (X=3.10) โดยประเด็นที่ผู้ตอบแบบ 
สอบถามทัง 2 กลุ่ม เห็นว่าผู้บริหารโรงเรียนมีบทบาทท่ีปฏิบัติจริงค้านบุคลากรมากโดยมีค่า 
เฉล่ียสูงสุด คือ ประเด็นท่ี 8 (X=3.46) เรื่องการเปิดโอกาสให้บุคลากรของห้องสมุดเสนอ 
ความคิดเห็นในการพัฒนาห้องสมุด ส่วนประเด็นท่ีผู้บริหารโรงเรียนมีบทบาทที่ปฏิบัติห้อย 
โดยมีค่าเฉล่ียต่ําสุดคือ ประเด็นท่ี 4 (X=2.52) เรื่องกำหนดให้ครูบรรณารักษ์มีชวโมงสอนตาม 
ท่ีกระทรวงศึกษาธิการกำหนด คือ สอนประมาณ 8 ชวโมงต่อ 1 สัปดาห์ (ตารางท่ี 20)

เมื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามทั้ง 2 กลุ่ม พบว่า ผู้ 
บริหารโรงเรียนและครูบรรณารักษ์มีความคิดเห็นแตกต่างกันคือ ผู้บริหารโรงเรียนเห็นว่า ผู้ 
บริหารโรงเรียนมีบทบาทที่ปฏิบัติจริงอยู่ในระดับมาก (X=3.39) ในขณะที่ครูบรรณารักษ์มี 
ความคิดเห็นว่า ผู้บริหารโรงเรียนมีบทบาทที่ปฏิบัติจริงอยู่ในระดับปานกลาง (X=2.77) โดย 
ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนสูงกว่าค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของครูบรรณารักษ์และ 
ความคิดเห็นของทัง 2 กลุ่ม แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ทุกประเด็น

เป็นที่น่าสังเกตว่าบทบาทที่ปฏิบัติจริงของผู้บริหารโรงเรียนในค้านบุคลากรจะเห้น 
ในการพัฒนาบุคลากรโดยจะเห็นไค้จากประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก
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ได้แก่ (ประเด็นท่ี 6, 7 และ 8) เร่ือง ส่งเสริมให้บุคลากรของห้องสมุดเข้ารับการ‘ฝืกอบรมเพ่ือ 
เพ่ิมพูนความรู้ ทักษะในวิชาชีพและวิชาการ ให้โอกาสบุคลากรของห้องสมุดในการศึกษาต่อ 
และเปิดโอกาสให้บุคลากรของห้องสมุดเสนอความคิดเห็นในการพัฒนาห้องสมุด

ง. บทบาทด้านกิจการนักเรียน
ผู้บริหารโรงเรียนและครูบรรณารักษ์มีความคิดเห็นว่าผู้บริหารโรงเรียนม  ี

บทบาทที่ปฎิบดจริงในด้านกิจการนักเรียนอยู่ในระดับมาก (X=3.22) โดยประเด็นที่ผู้ตอบ 
แบบสอบถามทัง 2 กลุ่ม เห็นว่าผู้บริหารโรงเรียนมีบทบาทท่ีปฎิใ]ตจริงในด้านกิจการนักเรียน 
มากโดยมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ประเด็นท่ี 6 (X=3.57) เรื่องอนุญาตและส่งเสริมให้มีนักเรียนมา 
ช่วยงานห้องสมุด ส่วนประเด็นท่ีผู้บริหารโรงเรียนมีบทบาทที่ปฎิใ]ตีจริงห้อย โดยมีค่าเฉล่ียต่ํา 
สุดคือ ประเด็นท่ี 8 (X=2.42) เรื่องเปิดโอกาสให้นักเรียนที่ช่วยงานห้องสมุดไปดูงานห้องสมุด 
ของโรงเรียนอ่ืน ๆ (ตารางท่ี 21)

เม่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามทัง 2 กลุ่ม พบว่าผู้ 
บริหารโรงเรียนและครูบรรณารักษ์มีความคิดเห็นแตกต่างกันคือ ผู้บริหารโรงเรียนมีความคิด 
เห็นว่าผู้บริหารโรงเรียนมีบทบาทท่ีปฎิใ]ตีจริงอยู่ในระดับมาก (X=3.40) ในขณะที่ครู
บรรณารักษ์เห็นว่าผู้บริหารโรงเรียนมีบทบาทท่ีปฏิบัติจริงในระดับปานกลาง (X=3.02) โดย 
ค่าเฉล่ียความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนสูงกว่าค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของครูบรรณารักษ์ และ 
ความคิดเห็นของทัง 2 กลุ่ม แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ทุกประเด็น

จ. บทบาทด้านความสัมพันธ์กับชุมชน
ผ ู้บร ิหารโรงเร ียนและคร ูบรรณ าร ักษ ์ม ีความค ิด เห ็นว ่าผ ู้บร ิหารโรงเร ียนม ีบท  

บาทท ี่ปฏ ิบ ัต ิจร ิงด ้านความส ัมพ ันธ ์ก ับช ุมชนในระด ับห ้อย (X=2.44) โดยประเด ็นที่ผ ู้ตอบ 

แบบสอบถามท ัง 2 กลุ่ม เห ็นว ่าผ ู้บร ิหารโรงเร ียนม ีบทบาทท ี่ปฏ ิบ ัต ิจร ิงในด ้านความส ับพ ันธ ์ 

ก ับชุมชนมาก โดยมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ประเด ็นท ี่ 7 (X=2.92) เรื่องติดต่อเช ิญบุคคลในชุมชนมา 

ร ่วมในการจ ัดก ิจกรรมของห ้องสม ุด ส ่วนประเด ็นท ี่ผ ู้บร ิหารโรงเร ียนม ีบทบาทท ี่ปฏ ิใ]ต ีจร ิง

ห้อยโดยมีค่าเฉลี่ยตํ่าสุคคือ ประเด ็นท ี่ 5 (X=2.09) เร ื่องให ้ม ีการจ ัดก ิจกรรมท ี่ส ัมพ ันธ ์ก ับช ุม 

ชนโดยใข ้ก ิจกรรมของห ้องสม ุดเป ็นส ื่อ เช่น จัดทอดผ้าป่าหนังสือ (ตารางที่ 22)
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เม่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามทั้ง 2 กลุ่ม พบว่า ผู้ 
บริหารโรงเรียนและครูบรรณารักษ์มีความคิด เห็นต ่อบทบาททีป่ ฏ ิบ ัต ิจริงของผู้บริหารโรง 
เรียนในค้านความสัมพันธ์กับชุมชนแตกต่างกันคือ ผู้บริหารโรงเรียนมีความเห็นว่าไค้มี
บทบาทท่ีปฏิบัติจริงในระดับปานกลาง (X=2.61) ในขณะที่ครูบรรณารักษ์มีความคิดเห็นว่าผู ้
บริหารโรงเรียนมีบทบาทที่ปฏิบัติจริงในระดับนอย (X=2.25) โดยค่าเฉล่ียความคิดเห็นของผู ้
บริหารโรงเรียนสูงกว่าค่าเฉล่ียความคิดเห็นของครูบรรณารักษ์ และความคิดเห็นของทัง 2 
กลุ่ม แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ทุกประเด็น

อย่างไรก็ดีเม่ือนำความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน และครูบรรณารักษ์ที่มีต ่อ  

บทบาทที่ปฏิบัติจริงของผู้บริหารโรงเรียนในการสนับสนุนห้องสมุด มาจัดอันดับตามค่าเฉล่ีย 
ของความคิดเห็น พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามทัง 2 กลุ่ม มีความคิดเห็นดังต่อไปนี้(ตารางที่ 23) 

ลำดับท่ี 1 งานค้านกิจการนักเรียน มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.40 และ 3.02
ลำดับท่ี 2 งานค้านบุคลากร 
ลำดับท่ี 3 งานค้านวิชาการ 
ลำดับท่ี 4 งานค้านธุรการ 
ลำดับท่ี 5 งานค้านความสัมพันธ์กับชุมชน มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 2.61 และ 2.25 
การที่ผู้ตอบแบบสอบถามทัง 2 กลุ่ม มีความคิดเห็นว่าบทบาทท่ีปฏิบัติจริง 

ค้านกิจการนักเรียนเป็นบทบาทที่ผู้บริหารโรงเรียนไค้ปฏิบัติมากกว่าบทบาทค้านอื่นๆดังกล่าว 
นำจะมาจากการที่การเรียนการสอนในปจจุบัน มุ่งเน้นท่ีนักเรียนเป็นสำคัญ กิจกรรมและ
บริการต่าง ๆ ที่จัดขึนในโรงเรียนจะค้องก่อให้เกิดการเรียนรู้และการพัฒนาฃึนในตัวนักเรียน

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.39 และ 2.77 

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.19 และ 2.60 

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.17 และ 2.58

ด ังน ันผ ู้บ ร ิหารโรงเร ียนและคร ูบรรณ าร ักษ ์จ ึงต ้องด ูแลและสน ับสน ุนให ้น ัก เร ียนไค ้เข ้ามาม ี 

ส ่วนร ่วมในการคำเน ินงาน และเข้ามาใช้ประโยชน์จากห้องสมุดอย่างเต็มที่

การท ี่ผ ู้ตอบแบบสอบถามทัง 2 กล ุ่มม ีบทบาทท ี่ปฏ ิบ ัต ิจร ิงในค ้านความส ัมพ ันธ ์ 

ก ับช ุมชนน้อยกว่าบทบาทค้านอื่น ๆ สอดคล้องกับผลการวิจัยของ พวงพยอม สอิงทอง (2529) 

ที่ศึกษาเรื่อง "การใช ้และไม ่ใช ้ห ้องสม ุดโรงเรียน ในสังก ัดสำน ักงานการประถมศึกษาจังหวัด 

ส ุพรรณบ ุร ี ตามการรับรู้ของผ ู้จ ัดและผ ู้ใช ้บริการ" และงานวิจัยของ สุขุม พรหมเมือง คุกศึกษา 

เร ื่องบทบาทของห้องสมุดโรงเรียนมัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ท ี่ม ีต ่อการสร้าง

ความส ัมพ ันธ ์ก ับช ุมชน" พบว่า ห ้องสม ุดโรงเร ียนม ีความส ัมพ ันธ ์ก ับช ุมชนในระด ับน ้อย



147

บทบาทที่ควรปฎิบ ้ฅ ิ

เมือนำความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามทัง 2 กลุ่มที่มีต่อบทบาทที่ควรปฏิบัต ิ
ของผู้บริหารโรงเรียนในแต่ละด้านมาสรุปและเปรียบเทียบกัน (ตารางท่ี 24) พบว่า โดยรวม 
แล้วผู้บริหารโรงเรียนมีบทบาทที่ควรปฎิปัติในระดับมาก (X=3.41) โดยงานด้านกิจการ
นักเรียนเป็นงานที่ผู้บริหารโรงเรียนมีบทบาทที่ควรปฎิบัติ โดยมีค่าเฉล่ียของความคิดเห็นสูง 
สูด (X=3.57) และงานด้านความสัมพันธ์กับชุมชนเป็นงานท่ีผู้บริหารโรงเรียนมีบทบาทที ่
ควรปฎิทัติโดยมีค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นต่ําสุค (X=3.08)

ผลการวิจัยท่ีพบว่า ผู้บริหารโรงเรียนมีบทบาทที่ควรปฎิทัติในระดับมากสอด 
คล้องกับผลการวิจัยของ เสรี ทองพันธ์ (2526) ที่ศึกษาเร่ืองบทบาทที่ปฎิพัติจริงและที่คาดหวัง 
ของครูบรรณารักษ์ ครู และผู้บริหารโรงเรียนในโรงเรียนมัธยมศึกษา เขตการศึกษา 3 งานวิจัย 
ของ ปีติโชค หม่ืนสุข (2528) ที่ศึกษาบทบาทด้านบริหารงานห้องสมุดโรงเรียนของหัวหน้า 
สถานศึกษาในทัศนะของบรรณารักษ์ หัวหน้าหมวดวิชา ผู้ช่วยผู้บริหารและหัวหน้าสถาน 
ศึกษา ในโรงเรียนมัธยมศึกษา เขตการศึกษา 12 ผลการวิจัยของประสิทธิ จอมศรี (2530) ท่ี 
ศึกษาบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนรัฐบาลระดับมัธยมศึกษา ในเขตกรุงเทพมหานครและผล 
การวิจัยของ ณัฎฐิณี ประเทืองยุดันด้ (2536) ที่ศึกษาเรื่องบทบาทของครูบรรณารักษ์ในการ 
พัฒนาห้องสมุดโรงเรียนประถมศึกษาจังหวัดเชียงราย

เม ื่อเปรียบเทียบความคิดเห ็นของผู้ตอบแบบสอบถามพัง 2 กลุ่ม พบว่า ผ ู้บร ิหาร 

โรงเร ียนและคร ูบ รรณ าร ักษ ์ม ีค วามค ิด เห ็น โดยรวมต ่อบท บาท ท ี่ค วรปฏ ิบ ัต ิของผ ู้บ ร ิห าร 

โรงเร ียนในระด ับเค ียวก ันค ือพ ังผ ู้บร ิหารโรงเร ียนและครูบรรณาร ักษ ์เห ็นว ่าผ ู้บร ิหารโรงเร ียน 

ม ีบทบาทท ี่ควรปฏ ิบ ัต ิในระด ับมาก (X=3.47llละ 3.34) ในขณะเคียวกัน ค่าเฉลี่ยความคิดเห็น 

ของผู้บริหารโรงเรียนส ูงกว่าค ่าเฉล ี่ยความคิดเห ็นของครูบรรณารักษ ์และม ีความคิดเห ็นท ี่แตก 

ต่างกันอย่างมีน ัยสำคัญทางสถิต ิท ี่ระดับ 0.05 ทุกด้าน

แต่อย่างไรก็ค ีเม ื่อพ ิจารณาในประเด็นคำถามย่อยของงานแต่ละด้านพบว่าในงานแต่ 

ละด้านยังมีประเด ็นคำถามย่อยที่ผ ู้ตอบแบบสอบถามพัง 2 กลุ่มมีค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นอยู่ 

ในระด ับเค ียวก ันด ังน ี งานด้านวิชาการมีอยู่ l -ประเด ็น งานด้านธุรการมีอย ู่ 5 ประเด ็น งานด้าน 

บุคลากร 3 ประเด ็น งานด ้านความส ัมพ ันธ ์ก ับช ุมชน 2 ประเด ็น ซ ึ่งจะเห ็นได้ว ่างานด้านธุรการ 

เป ็นงานที่ผ ู้ตอบแบบสอบถามพัง 2 กลุ่ม ม ีความเห ็นสอดคล้องก ันมากกว่างานด้านอื่น ๆ ท ั้งน ี้ 

อาจจะเป ็น เพ ราะว ่างานด ้านธ ุรการเป ็นงานท ี่ผ ู้บ ร ิห ารโรงเร ียนได ้เข ้ามาม ีส ่วน ร ่วมในการ
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ป ฎ ิบ ัต ิง า น ก ับ ค ร ูบ ร ร ณ า ร ัก ษ ์ม า ก ก ว ่า ง า น ด ้า น อ ื่น   ๆ เพ ร า ะ ง า น  ด ้า น ธ ุร ก า ร เป ็น ง า น ท ี่ค ร  ู

บ ร ร ณ า ร ัก ษ ์ต ้อ ง เส น อ ใ ห ้ผ ู้บ ร ิห า ร โ ร ง เร ีย น พ ิจ า ร ณ า ส ง ก า ร ห ร ือ ต ัด ส ิน ใ จ ม า ก ก ว ่า ง า น ด ้า น อ ื่น   ๆ
เพ ร า ะ เป ็น ง า น ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ บ ุค ล า ก ร ห ล า ย ฝ ่า ย ท ัง ใ น แ ล ะ น อ ก โ ร ง เร ีย น

เม ื่อนำความค ิดเห ็นของผ ู้บร ิหารโรงเร ียนและครูบรรณารักษ ์ท ี่ม ีต ่อบทบาทท ี่ควร 

ปฏ ิบ ัต ิของผ ู้บร ิหารโรงเร ียนในการสน ับสน ุนห ้องสม ุด มาจัดอันดับตามค่าเฉลี่ยของความคิด 

เห็น (ตารางที่ 30) พบว่าผ ู้บร ิหารโรงเรียนและครูบรรณารักษ ์จ ัดอ ันด ับของความค ิดเห ็นตรง 

กัน 3 ด้านคือ อันดับที่ 1 ด ้านกิจการนักเรียน อันดับที่ 2 ด้านบุคลากร อันดับที่ 5 ด้านความ 

ส ัมพ ันธ ์ก ับช ุมชนและไม ่ตรงก ัน 2 ด้านคือ ด ้านวิชาการท ี่ผ ู้บร ิหารโรงเร ียนเห ็นว ่าควรปฏ ิบ ัต ิ 

เป ็นอันด ับท ี่ 3 ในขณะท ี่คร ูบรรณารักษ ์เห ็นว ่าควรปฏิบัต เิป ็นอันด ับท ี่ 4 ส่วนบทบาทด้าน 

ธ ุรการผ ู้บร ิหารโรงเร ียนเห ็นว ่าควรปฏิบัต ิเป ็นอันด ับท ี่ 4 แต ่คร ูบรรณารักษ ์เห ็นว ่าควรปฏิบัติ 
เป ็นอันดับท ี่ 3

ก. บ ท บ า ท ด ้า น ว ิช า ก า ร

ผ ู้บ ร ิห ารโรงเร ียน และคร ูบ รรณ าร ัก ษ ์ม ีค วาม ค ิด เห ็น ว ่าผ ู้บ ร ิห ารโรงเร ียน ม ี 
บทบาทที่ควรปฏิบ ัต ิในด้านวิชาการในระดับมาก (X=3.42) โดยประเด็นที่ผ ู้บริหารโรงเรียนมี 
บทบาทที่ควรปฏิบ ัต ิในระดับมาก โดยมีค ่าเฉลี่ยส ูงสุดคือ ประเด็นที่ 3 (X=3.67) เรื่องส่งเสริม 
ให ้ครูบรรณารักษ ์จ ัดห ้องสมุดให ไ้ด ้มาตรฐานตามที่กระทรวงศึกษาธิการและสมาดมห้องสมุด 
แห ่งประเทศไทยกำหนดไว้ และประเด ็นที่ผ ู้บริหารโรงเร ียนมีบทบาทที่ควรปฏิบ ัต ิโดยมีค ่า
เฉลี่ยของความคิดเห ็นตํ่าส ุดคือ ประเด็นที่ 14 (X=3.03) เร ื่องสนับสนุนให้ครูผลิตสื่อการเร ียน 
การสอน แล้วนำมาเก ็บไว้ท ี่ห ้องสมุดเพ ื่อให ้ห ้องสมุดเป ็นศูนย์กลางในการให ้บริการส ื่อการ 
เรียนการสอนทุกประเภท (ตารางที่ 25)

เมื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามทัง 2 กลุ่ม พบว่า ผู้ 
บริหารโรงเร ียนและครูบรรณารักษ ์ม ีความค ิดเห ็นโดยรวมต่อบทบาทที่ควรปฏิบ ัต ิของผ ู้ 
บริหารโรงเรียนอยู่ในระดับเคียวกันคือ ทังผู้บริหารโรงเรียนและครูบรรณารักษ์มีความคิดเห็น 
ว่าผู้บริหารโรงเรียนมีบทบาทที่ควรปฏิบัติในระดับมาก (X=3.49 และ 3.33) โดยค่าเฉลี่ยความ 
คิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนสูงกว่าค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของครูบรรณารักษ์ทุกประเด็น และมี 
ความคิดเห็นที่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 จำนวน 14 จาก 15 ประเด็น มีเพียง 1 
ประเด็น คือประเด็นที่ 14 เรื่องสนับสนุนให้ครูผลิตสื่อการเรียนการสอนแล้วนำมาเก็บไว้ที่
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ห้องสมุด เพื่อให้ห้องสมุดเป็นศูนย์กลางในการให้บริการสื่อการเรียนการสอนทุกประเภท ซ่ึง 
ผู้บริหารโรงเรียนและครูบรรณารักษ์มีความคิดเห็นว่าผู้บริหาร โรงเรียนมีบทบาทที่ควรปฎิบ้ติ 
ในระดับปานกลาง (X=3.03 และ 3.06) ทังนีอาจจะเป็นเพราะหากว่าห้องสมุดจัดหาสื่อการ 
เรียนการสอนมาให้บริการอย่างเพียงพอและครบทุกประเภทก็เป็นการเปิดโอกาสให้นักเรียน 
ได้ศึกษาค้นคว้าและทำความเข้าใจกับบทเรียนได้มากขึน ซึ่งจะทำให้ผลการเรียนของนักเรียน 
ดีขึน ผู้บริหารโรงเรียนซึ่งให้ความสำคัญกับนักเรียนมากที่สุดอยู่แล้ว จึงด้องการสนับสนุน 
ห้องสมุดในประเด็นนีซึ่งตรงกับความคาดหวังของครูบรรณารักษ์ ทำให้ทั้ง 2 กลุ่มมีความคิด 
เห็นตรงกัน

ข . บ ท บ า ท ด ้า น ธ ุร ก า ร

ผ ู้บ ร ิห ารโรง เร ีย น แล ะค ร ูบ รรณ าร ักษ ์ม ีค วาม ค ิดเห ็นว ่าผ ู้บ ร ิห ารโรงเร ียนม ี 

บทบาทท ี่ควรปฎ ิปต ิในด ้านธ ุรการในระด ับมาก (X=3.44) โดยประเด ็นท ี่ผ ู้บร ิหารโรงเร ียนม ี 

บทบาทที่ควรปฏิบ ัต ิโดยมีค ่าเฉลี่ยของความคิดเห ็นสูงสุด 2 ประเด ็นใกล้เค ียงกันค ือ ประเด็นท ี่ 

10 (X=3.58) เร ื่องสน ับสน ุนให ้ม ีการจ ัดหาครุก ัณฑ ์ต ่าง ๆ ท ี่จำเป ็นต ่อการดำเน ินงานห้องสมุด 

ให้เพ ียงพอแก่การปฏิบ ัต ิงาน และประเด ็นท ี่ 9 (X=3.57) เร ื่องให ้ความร่วมม ือก ับครู

บรรณารักษ ์ในการขยายและปรับปรุงห ้องสม ุดให ้เหมาะสมก ับจำนวนครู อาจารย์ และ

นักเรียน ส ่วนประเด ็นท ี่ผ ู้บร ิหารโรงเร ียนม ีบทบาทท ี่ควรปฏ ิบ ัต ิโดยม ีค ่าเฉล ี่ยของความคิดเห็น 

ตํ่าสุดคือ ประเด ็นท ี่ 6 (X=3.30) เรื่องการอนุญาตให้ห ้องสมุดม ีเง ินสำรองจ่ายได้ (ตารางที่ 26)
เม ื่อเปรียบเท ียบความคิดเห ็นของผู้ตอบแบบสอบถามทั้ง 2 กลุ่ม พบว่า ผู้ 

บ ร ิห ารโรงเร ียน แล ะค ร ูบ รรณ าร ัก ษ ์ม ีค วาม ค ิด เห ็น โด ยรวม ต ่อ บ ท บ าท ท ี่ค วรป ฏ ิบ ัต ิข อ งผ ู้ 
บริหารโรงเร ียนอยู่ในระดับเคียวกันคือ ระดับมาก (X=3.49 และ 3.33) โดยค่าเฉลี่ยความคิด 
เห ็นของผู้บริหารโรงเรียนสูงกว่าค ่าเฉลี่ยความคิดห็นของครูบรรณารักษ์ 10 ประเด็น (ได้แก่ 
ประด็นที่ 2-5 และ 7-12) ส่วนประเด็นที่ 1 เร ื่องชีแจงให้ผ ู้ช ่วยผู้บริหารที่ร ับผิดชอบด้านการ 
เงินเห็นว่า การที่ห ้องสมุดจะพ ัฒนาไปได้จำเป ็นด้องได้ร ับการสนับสนุนทางด้านการเงิน ผู้ 
ตอบแบบสอบถามทัง 2 กลุ่ม มีค ่าเฉลี่ยของความคิดเห ็นเท ่าก ัน และประเด็นที่ 6 เรื่องอนุญาต 
ให ้ห้องสมุดม ีเง ินสำรองจ่ายได้ ค ่าเฉลี่ยความคิดเห ็นของครูบรรณารักษ ์ส ูงกว่าค่าเฉลี่ยความ 
คิดเห ็นของผู้บริหารโรงเรียน
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เม ื่อพ ิจารณ าว่าผ ู้บร ิหารโรงเร ียนและครูบรรณาร ักษ ์ม ีความค ิดเห ็นต ่อบทบาท 
ที่ควรปฏิบ ัต ิในด้านธุรการแตกต่างก ันอย่างม ีน ัยสำคัญทางสถิต ิหรือไม่ พบว่า ความคิดเห็น 
ของทัง 2 กลุ่มมีความแตกต่างกันอย่างมีน ัยสำคัญทางสถิต ิท ี่ระดับ 0.05 จำนวน 7 ประเด็น (ได้ 
แก่ ประเด็นที่ 2, 5, 7, 8, 9, 10 และ 11) และมีอยู่ 5 ประเด็น (ได้แก่ ประเด็นที่ 1, 3, 4, 6 และ 
12) ท ี่ผ ู้บร ิหารโรงเร ียนและครูบรรณารักษ ์ม ีความคิดเห ็นว่าผ ู้บริหารโรงเร ียนมีบทบาทที่ควร 
ปฎิน ัติในระดับมาก โดยแต่ละประเด็นจะมีรายละเอียด ดังต่อไปนี

ประเด็นที่ 1 ช ีแจงให้ผ ู้ช ่วยผ ู้บริหารที่ร ับผิดชอบด้านการเงิน เห ็นว่าห้องสมุด 
จะพัฒนาไปได้จำเป ็นต้องได้รับการสนับสนุนทางด้านการเงิน (X=3.43 และ 3.43)

ประเด็นที่ 3 เร ื่องจัดสรรงบประมาณให้ห ้องสมุดอย่างสมํ่าเสมอและเพ ียงพอ 
(X=3.43 และ 3.40)

ประเด็นที่ 4 จัดสรรเงินบำรุงศ ึกษาเพ ิ่มเต ิมให้แก ่ห ้องสมุดนอกเหนือไปจากงบ 
ประมาณที่ได้รับเป็นประจำ (X=3.34 และ 3.28)

ประเด็นที่ 6 อนุญาตให้ห ้องสมุดมีเง ินสำรองจ่ายได้ (X=3.27 และ 3.32) 
ประเด็นที่ 12 ขอความร่วมมือจากผู้ช ่วยผ ู้บริหารที่ร ับผิดชอบงานทางด้าน 

ธุรการให ้อำนวยความสะดวกในการเบ ิกจ่ายวัสดุอ ุปกรณ ์จะใช้ในงานของห้องสมุด (X=3.54 
และ 3.41)

จะเห ็นได ้ว ่าประเด ็นท ี่ผ ู้บร ิหารโรงเร ียนและครูบรรณ ารักษ ์ม ีความค ิดเห ็นว ่าผ ู้ 
บร ิหารโรงเร ียนม ีบทบาทท ี่ควรปฏ ิบ ัต ิในระด ับมากในด ้านธ ุรการ'พนจะเป ็นงานด ้านการเง ิน  
ส่วนใหญ่ ซ ึ่งแสดงให้เห ็นว่าเง ินเป ็นบิจจัยสำคัญที่จะทำให้การดำเน ินงานของห ้องสมุดดำเน ิน 
ไปได้ด้วยดี เพราะทังผ ู้บริหารโรงเรียนและครูบรรณารักษ ์ต ่างก ็ยอมรับและเห ็นว่าจะต้องเพ ิ่ม 
งบประมาณของห้องสมุดให ้มากขึ้น ซ ึ่งสอดคล้องกันข้อเสนอแนะที่ผ ู้ตอบแบบสอบถามส่วน 
ใหญ่ได ้เสนอแนะไว้

ค. บทบาทด้านบุคลากร
ผ ู้บ ร ิห ารโรงเร ียน และคร ูบ รรณ าร ักษ ์ท ี่ม ีความค ิด เห ็น ว ่าผ ู้บ ร ิห ารโรงเร ียน ม ี 

บทบาทที่ควรปฏิบ ัต ิในด้านบุคลากรในระดับมาก (X=3.51) โดยประเด็นที่ผ ู้บริหารโรงเรียนมี 
บทบาทที่ควรปฏิบ ัต ิ โดยมีค ่าเฉลี่ยส ูงสุด คือประเด็นที่ 8 (X=3.64) เร ื่องเป ิดโอกาสให้ 
บ ุค ล าก รข อ งห ้อ งส ม ุด เส น อ ค วาม ค ิด เห ็น ใน ก ารพ ัฒ น าห ้อ งส ม ุด แล ะป ระเด ็น ท ี่ผ ู้บ ร ิห าร
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โรงเรียนมีบทบาทควรปฎิบ ้ตโดยมีค ่าเฉลี่ยต ํ่าส ุด คือประเด็นที่ 1 (X=3.34) เร ื่องให ้ผ ู้ช ่วยผู้
บร ิหารท ี่ร ับผ ิคชอบทางด ้านบ ุคลากรเข ้ามาม ีส ่วนในการด ูและแก ้ไขป ีญหาเก ี่ยวก ับบ ุคลากร 
ของห้องสมุด (ตารางที่ 27)

เม ื่อเปรียบเท ียบความคิดเห ็นของผู้บร ิหารโรงเร ียนและครูบรรณารักษ ์ พบว่า ผู้ 
ตอบแบบสอบถามทัง 2 กลุ่ม มีความเห ็นที่ม ีค ่าเฉลี่ยของความคิดเห ็นอยู่ในระดับเด ียวกันคือ 
ระดับมาก (X=3.60 และ 3.42) โดยค่าเฉลี่ยความคิดเห ็นของผู้บริหารโรงเรียนสูงกว่าค ่าเฉลี่ย 
ความคิดเห ็นของครูบรรณารักษ ์ในทุกประเด ็น

เมื่อพิจารณาว่าผู้บริหารโรงเรียนและครูบรรณารักษ์มีความคิดเห็นต่อบทบาท 
ที่ควรปฏิบัติในด้านบุคลากรแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติหรือไม, พบว่า ความคิดเห็น 
ของผู้ตอบแบบสอบถามทัง 2 กลุ่ม มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จำนวน 9 ประเด็น (ได้แก่ ประเด็นที่ 4-12) ส่วน 3 ประเด็นที่เหลือ ทังผู้บริหารโรงเรียนและครู 
บรรณารักษ์มีความคิดเห็นตรงกันว่าผู้บริหารโรงเรียนมีบทบาทที่ควรปฏิบัติในระดับมาก คือ 
ประเด็นที่ 1 เรื่องให้ผู้ช่วยผู้บริหารที่รับผิดชอบทางด้านบุคลากรเข้ามามีส่วนในการดูแลและ 
แก้ไขป้ญหาเกี่ยวกับบุคลากรของห้องสมุด (X=3.34 และ 3.33)

ประเด็นที่ 2 เร ื่องจัดให้ม ีบ ุคลากรห้องสมุด เช่น ครูบรรณารักษ ์ ผู้ช่วย 
บรรณารักษ ์ เจ ้าหน้าท ี่ช ่วยงานห้องสมุด ตลอดจนนักการภารโรง (X=3.52 และ 3.39) การที่ผล 
ของการว ิจ ัยเป ็นเช ่นน ีอาจจะเน ื่องมาจากผ ู้บร ิหารโรงเร ียนยอมรับและเข ้าใจว ่าห ้องสม ุดของ 
โรงเร ียนยังขาดแคลนบุคลากรประเภทอื่น  ๆ จ ึงต ้องการเพ ิ่มบ ุคลากรให ้ก ับห ้องสมุดให ้มาก 
ขืน ซ ึ่งตรงกับความต้องการของครูบรรณารักษ ์

ประเด็นที่ 3 ให ้ครูบรรณารักษ์ม ีส ่วนร่วมในการคัดเลือกบุคลากรฝ่ายต่าง  ๆ ท่ี 
จะมาช่วยงานห้องสมุด (X=3.53 และ 3.40)

ง. บทบาทด้านกิจการนักเรียน
ผู้บริหารโรงเร ียนและครูบรรณารักษ์ม ีความคิดเห ็นว่า ผ ู้บริหารโรงเรียนมีบท 

บาทที่ควรปฏิบ ัต ิในด้านกิจการนักเร ียนในระดับมาก (X=3.57%) โดยประเด็นที่ผ ู้บริหารโรง 
เรียนมีบทบาทที่ควรปฏิบ ัติโดยมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือประเด็นที่ 3 (X=3.74) เร ื่องการกระตุ้นให ้ 
น ักเรียนใข้บริการห้องสมุดเพ ื่อการเร ียน และที่ผ ู้บร ิหารโรงเร ียนมีบทบาทที่ควรปฏิบ ัต ิม ีค ่า
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เฉลี่ยตํ่าส ุดคือประเด็นที่ 8 (X=3.29) เร ื่องเป ิดโอกาสให้น ักเร ียนที่ช ่วยงานห้องสมุดไปภูงาน 
ด ้านห ้องสมุดของโรงเรียนอื่น  ๆ (ตารางที่ 28)

เม ือเปรียบเท ียบความคิดเห ็นของผู้บร ิหารโรงเร ียนและครูบรรณารักษ ์ พบว่า ผู้ 
ตอบแบบสอบถามทัง 2 กลุ่ม ม ีค ่าเฉลี่ยของความคิดเห ็นอยู่ในระดับเดียวกัน คือ มีความคิด 
เห ็นว่าผ ู้บริหารโรงเร ียนมีบทบาทที่ควรปฏิบ ัต ิในระดับมาก (X=3.63 และ 3.50) โดยค่าเฉลี่ย 
ความค ิด เห ็น ของผ ู้บ ร ิห ารโรงเร ียน ส ูงกว ่าค ่าเฉล ี่ยความค ิด เห ็น ของคร ูบ รรณ าร ักษ ์และม ีค ่า 
เฉลี่ยความคิดเห ็นแตกต่างกันอย่างมีน ัยสำคัญทางสถิต ิท ี่ระดับ 0.05

จ. บทบาทด้านความสัมพันธ์ก ับชมชน
ผู้บริหารโรงเรียนและครูบรรณารักษ์มีความคิดเห็นว่า ผู้บริหารโรงเรียนมีบท 

บาทที่ควรปฏิบัติในการสนับสนุนห้องสมุดโรงเรียนในด้านความสัมพันธ์กับชุมชนในระดับ 
ปานกลาง (X=3.08) โดยประเด็นที่ผู้บริหารโรงเรียนมีบทบาทที่ควรปฏิบัติ โดยมีค่าเฉลี่ยสูง 
สุดคือ ประเด็นที่ 1 (X=3.22) เรื่องมอบหมายให้ผู้ช่วยให้ผู้บริหารที่รับผิดชอบงานด้านความ 
สัมพันธ์กับชุมชนให้ความร่วมมือกับครูบรรณารักษ์ในการเผยแพร่กิจกรรมของห้องสมุดไปสู่ 
ชุมชน และประเด็นที่ผู้บริหารโรงเรียนมีบทบาทที่ควรปฏิบัติโดยมีค่าเฉลี่ยตํ่าสุดคือ ประเด็น 
ท่ี 5 (X=2.89) เรื่องจัดให้มีการจัดกิจกรรมที่สัมพันธ์กับชุมชนโดยใช้กิจกรรมของห้องสมุด 
เป็นสื่อ (ตารางที่ 29)

เม ื่อเปรียบเท ียบความคิดเห ็นของผู้บร ิหารโรงเร ียนและครูบรรณารักษ ์ พบว่า ผู้ 
ตอบแบบสอบถามพัง 2 กลุ่ม ม ีค ่าเฉลี่ยของความคิดเห ็นอยู่ในระดับเด ียวกันคือ ระดับปาน 
กลาง (X=3.11 และ 3.04) โดยค่าเฉลี่ยความคิดเห ็นของผู้บริหารโรงเรียนสูงกว่าค ่าเฉลี่ยความ 
คิดเห ็นของครูบรรณารักษ ์ 7 ประเด็น (ได้แก่ ประเด็นที่ 1, 3, 4 และ 6-9) ส ่วนที่เหลืออีก 2 
ประเด็น (ได้แก่ ประเด็นที่ 2, 5) ค ่าเฉลี่ยความคิดเห ็นของครูบรรณารักษ ์ (X=3.00 และ 2.93) 
ส ูงกว่าค ่าเฉลี่ยความคิดเห ็นของผู้บริหารโรงเร ียน (X=2.93 และ 2.86)

เม ื่อพ ิจารณาว่าผ ู้บร ิหารโรงเร ียนและครูบรรณารักษ ์ม ีความค ิดเห ็นต ่อบทบาท 

ที่ควรปฏิบ ัต ิในด ้านความส ัมพ ันธ ์ก ับช ุมชนแตกต่างก ันอย่างม ีน ัยสำค ัญทางสถิต ิหรือไม, พบว่า 

ความคิดเห ็นของผู้ตอบแบบสอบถามพัง 2 กลุ่ม มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท ี่ 

ระด ับ 0.05 จำนวน 7 ประเด ็น (ได้แก่ ประเด ็นท ี่ 1, 3 และ 5-9) ส ่วนท ี่เหล ืออีก 2 ประเด ็น พังผู้
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บริหารโรงเรียนและครูบรรณารักษ์มีความคิดเห็นว่าผู้บริหารโรงเรียนมีบทบาทที่ควรปฏิบัติ 
ในระดับปานกลาง ได้แก่

ประเด็นที่ 2 เรื่องสนับสนุนให้ครูบรรณารักษ์จัดห้องสมุดเคลื่อนที่ไปสู่ชุมชน 
0โ=2.93และ3.00)

ประเด็นที่ 4 เรื่อง เชิญบุคคลที่มีความรู้ ความสามารถหรือมีชื่อเสียงในชุมชน 
มาร่วมเป็นคณะกรรมการห้องสมุด

เปรียบเทียบบทบาทที่ปฏิบัติจริงกับบทบาทที่ควรปฏิบัติดามความคิดเห็นของผู ้
บริหารโรงเรียนและครูบรรณารักษ์

ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารโรงเร ียนและครูบรรณารักษ์ม ีความคิดเห ็นโดยรวมว่าผู้ 
บริหารโรงเร ียนมีบทบาทที่ปฏิปดจริงในระดับปานกลาง (X=2.91) และเห็นว่าผู้บริหาร
โรงเร ียนมีบทบาทที่ควรปฏิบ ัต ิในระดับมาก (X=3.41) ความคิดเห ็นที่ม ีต ่อบทบาทที่ควร
ปฏิบ ัต ิแตกต่างจากบทบาทที่ปฏ ิบ ัต ิจริงท ุกด้านคือ ท ังผ ู้บริหารโรงเรียนและครูบรรณารักษ ์ม ี 
ความคิดเห ็นว่าผ ู้บร ิหารโรงเร ียนม ีบทบาทท ี่ควรปฏ ิป ้ต ิส ูงกว่าบทบาทท ี่ปฏ ิบ ัต ิจร ิงในท ุกด ้าน 
คือด้านวิชาการ, ธุรการ, บ ุคลากรและกิจการนักเร ียนผู้บริหารโรงเรียนและครูบรรณารักษ์เห ็น 
ว่าผ ู้บริหารโรงเร ียนมีบทบาทที่ควรปฏิบ ัต ิในระดับมากแต่ผ ู้บร ิหารโรงเร ียนมีบทบาทที่ปฏ ิบ ัต ิ 
จริงในระดับปานกลาง ส่วนบทบาทด้านความสัมพันธ์ก ับชุมชนผู้บริหารโรงเร ียนและครู
บ รรณ าร ักษ ์เห ็น ว ่าผ ู้บ ร ิห ารโรงเร ียน ม ีบ ท บ าท ท ี่ควรป ฏ ิบ ัต ิใน ระด ับ ป าน กลางแต ่ผ ู้บ ร ิห าร 
โรงเร ียนมีบทบาทที่ปฏิบ ัต ิจร ิงในระดับน้อย การที่ผ ู้บริหารโรงเรียนและครูบรรณารักษ์ม ี
ความเห ็นสอดคล ้องก ันว ่าผ ู้บร ิหารโรงเร ียนควรให ้การสน ับสน ุนในงานแต ่ละด ้านของห ้อง 
สมุดให ้มากขืนกว่าท ี่ได ้ปฏ ิบ ัต ิอยู่ในปีจจุบ ัน ก ็น ่าจะยืนยันได้ว ่าผ ู้บริหารโรงเรียนมีบทบาทใน 
การสนับสนุนห้องสมุดในระดับที่ย ังไม่เป ็นท ี่น ่าพอใจ ผู้บริหารโรงเร ียนจึงควรที่จะพัฒนา
บทบาทในการสนับสนุนห้องสมุดของตนเองให้ด ีข ืน

ข้อเสนอแนะ

ผลการวิจ ัยพบว่าผ ู้ตอบแบบสอบถามจำนวนมากที่ส ุด (70 คน) เสนอแนะว่าจะด ้อง 

จ ัดหางบประมาณให ้ห ้องสม ุดให ้มากข ืน (บทบาทด้านธุรการ) รองลงมาได้แก่ ผู้ตอบแบบ 

สอบถามจำนวน 69 คน เสนอแนะว ่าควรกำหนดให ้คร ูบรรณารักษ ์ม ีช ื่วโมงสอนน ้อยกว ่าคร ู
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คนอ่ืน ๆ และจะต้องไม่ให้ครูบรรณารักษ์ปฏิบัติหน้าที่อื่น ๆ ที่ไม่เกี่ยวข้องกับห้องสมุดมาก 
เกินไป (บทบาทต้านวิชาการ) น้อยท่ีสุด (8 คน) เสนอแนะว่าผู้บริหารโรงเรียนจะต้องอำนวย 
ความสะดวกในการผลิตและจัดพิมพ์เอกสารของห้องสมุด (บทบาทต้านธุรการ)

การท ด ส อ บ ส ม ม ต ิฐ าน
■ ‘ I  ไ  v
ในการวิจัยครังนี ผลของการวิจัยมีทังทีสอดคลองและปฏิเสธสมมุติฐานทีกำหนด 

ไว้ ดังรายละเอียดต่อไปนี
สมมุติฐานข้อท่ี 1 ผู้บริหารโรงเรียนและครูบรรณารักษ์มีความคิดเห็นท่ีแตกต่างกัน 

ในเรื่องบทบาทที่ปฏิบัติจริงของผู้บริหารโรงเรียน
จ าก ผ ล ก ารว ิจ ัย พ บ ว ่าค วาม ค ิด เห ็น ข อ งผ ู้บ ร ิห า รโ รง เร ีย น แ ล ะค ร ูบ รรณ าร ัก ษ ์ท ี่ม ีต ่อ  

บ ท บ าท ท ี่ป ฏ ิบ ัต ิจ ร ิง ใน ก ารส น ับ ส น ุน ห ้อ งส ม ุด ข อ งผ ู้บ ร ิห า รโ รง เร ีย น  โดย รวมม ีค วามแตกต ่าง  

ก ันอย ่างม ีน ัยสำค ัญ ท างสถ ิต ิท ี่ระด ับ  0.05 ในงานท ุกต ้าน  (ตารางท ี่ 23) และเม ื่อพ ิจารณ าแยก 

ต าม ระด ับ ค วาม ค ิด เห ็นของงานแ ต ่ล ะต ้าน  พ บ ว ่าค ่า เฉล ี่ยค วามค ิด เห ็นของผ ู้ต อบแบบสอบถาม  

ทัง 2 กล ุ่ม ใน บ ท บ าท ต ้าน ว ิช าก ารแ ล ะบ ท บ าท ต ้าน ธ ุรก ารจ ัด อ ย ู่ใน ระด ับ ป าน ก ล างต รงก ัน  ส ่วน  

อีก 3 ต ้าน ท ันค ่าเฉล ี่ยความค ิด เห ็น  ข อ งผ ู้บ ร ิห ารโรง เร ีย น ส ูงก ว ่า  ค ่าเฉล ี่ยความค ิด เห ็นของคร ู 

บ รรณ าร ัก ษ ์ ผ ล ก ารว ิจ ัย ส ่วน น ีจ ึงส อ ด ค ล ้อ งก ับ ส ม ม ุต ิฐ าน ท ี่ก ำห น ด ไว ้ ซ ึ่งแสด งให ้เห ็น ว ่าค ร ู 

บ ร รณ าร ัก ษ ์ต ้อ งก ารให ้ผ ู้บ ร ิห า รโ รง เร ีย น ม ีบ ท บ าท ใน ก ารส น ับ ส น ุน ให ้ม าก ข ึ้น  ซ ึ่งสอดคล ้อง 

ก ับผลว ิจ ัยของป ีต ิโชค  ห ม ื่น ส ุข  (2528) ซ ึ่งไต ้ศ ึกษ าบ ท บาท ต ้านบ ร ิห ารงานห ้อ งส ม ุด โรง เร ียน  

ข องห ัวห น ้าส ถ าน ศ ึก ษ าใน ท ัศ น ะข อ งบ รรณ าร ัก ษ ์ ห ัวห น ้าห ม วด ว ิช า  ผ ู้ช ่วยผ ู้บ ร ิห าร และ 

ห ัวห น ้าสถานศ ึกษ า ในโรงเร ียนม ัธยมศ ึกษาเขตการศ ึกษ าเขตการศ ึกษ า 12 และผลการว ิจ ัยของ 

ณ ัฎฐ ิณ ี ป ระ เท ือ งย ุก ัน พ ์ (2536) ท ี่ศ ึกษ าเร ื่อ งบท บาท ข องค ร ูบ รรณ าร ักษ ์ในการพ ัฒ นาห ้อ งสม ุด  

โรงเร ียนประถมศ ึกษ าจ ังห ว ัด เช ีย งราย

สมมุติฐานข้อท่ี 2 ผู้วิจัยกำหนดไว้ว่า ผู้บริหารโรงเรียนและครูบรรณารักษ์มีความ 
คิดเห็นที่ไม่แตกต่างกันในเรื่องบทบาทที่ควรปฏิบัติของผู้บริหารโรงเรียนในการสนับสนุน 
ห้องสมุด

ผลการวิจัยพบว่า โดยรวมแล้ว ผู้บริหารโรงเรียนและครูบรรณารักษ์มีความคิดเห็น 
ท่ีแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ในงานทุกต้าน จึงสรุปไต้ว่าผลการวิจัยท่ี 
เกี่ยวกับบทบาทที่ควรปฏิบัติปฏิเสธสมมุติฐานที่กำหนดไว้ทั้งนี้อาจจะเป็นเพราะว่าครู
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บ ร ร ณ า ร ัก ษ ์เป ็น ผ ู้ท ี่ป ฎ ิบ ัต ิง า น ใ น ห ้อ ง ส ม ุด โ ด ย ต ร ง ก ็ย ่อ ม ต ้อ ง ก า ร ใ ห ้ผ ู้บ ร ิห า ร โ ร ง เ ร ีย น  

ส น ับ ส น ุน ห ้อ งส ม ุด ให ้ม าก ใน ข ณ ะท ี่ผ ู้บ ร ิห า รโ รง เร ีย น เห ็น ว ่า ได ้ส น ับ ส น ุน ห ้อ งส ม ุด อ ย ่า ง เต ็ม ท ี่ 

แล ้วจ ึงไม ่จ ำ เป ็นด ้อ งม ีบ ท บ าท ท ี่ค วรป ฎ ิน ัต ิม ากข ึ้น

แต ่เม ื่อพ ิจารณ าจากประเด ็นคำถามย ่อย  พ บ ว ่าม ีบ างป ระ เด ็น ท ี่ผ ู้บ ร ิห า รโ รง เร ีย น

แ ละค ร ูบ รรณ าร ักษ ์ม ีค ่า เฉ ล ี่ย ขอ งความ ค ิด เห ็นอย ู่ใน ระด ับ เค ีย วก ัน  ได ้แก ่

1. ก า รส น ับ ส น ุน ให ้ค ร ูบ รรณ าร ัก ษ ์จ ัด ห า เค ร ื่อ งค อ ม พ ิว เต อ ร ์เข ้าม า ใช ้เพ ื่อ ก า รด ้น  

ค ว ้า ใน ห ้อ งส ม ุด  (บท บาท ด ้านว ิช าการ)

2. ก า รส น ับ ส น ุน ให ้ค ร ูผ ล ิต ส ื่อ ก า ร เร ีย น ก ารส อ น แ ล ้วน ำม า เก ็บ ไ ว ้ท ี่ห ้อ งส ม ุด  เพื่อ 

ให ้ห ้อ งส ม ุด เป ็น ศ ูน ย ์ก ล าง ใน ก ารให ้บ ร ิก า รส ื่อ ก า รเร ีย น ก า รส อ น ท ุก ป ระ เภ ท  (บทบาทด ้านว ิชา 

การ)

3. ช ีแ จงให ้ผ ู้ช ่วยผ ู้บ ร ิห ารท ี่ร ับ ผ ิด ช อบ ด ้าน การเง ิน เห ็น ว ่าก ารท ี่ห ้อ งส ม ุด จ ะพ ัฒ น า 

ไป ได ้จ ำ เป ็น ด ้อ งได ้ร ับ ก ารส น ับ ส น ุน ท างด ้าน ก าร เง ิน  (บท บ าท ด ้านธ ุรก าร)

4. จ ัด ส รรงบ ป ระม าณ ให ้ห ้อ งส ม ุด อย ่างส ม ํ่า เสม อแ ล ะเพ ีย งพ อ  (บทบาทด ้าน

ธ ุรก าร)

5. จ ัด ส รรเง ิน บ ำร ุงก ารศ ึกษ า เพ ิ่ม เต ิม ให ้แ ก ่ห ้อ งส ม ุด น อก เห น ือ ไป จากงบ ป ระม าณ  

ท ี่ได ้ร ับ เป ็นประจำ (บท บ าท ด ้านธ ุรก าร)

6. อน ุญ าต ให ้ห ้อ งสม ุด ม ีเง ินสำรองจ ่ายได ้ (บท บ าท ด ้านธ ุรก าร)

7. ข อ ค วา ม ร ่ว ม ม ือ จ าก ผ ู้ช ่ว ย ผ ู้บ ร ิห า รท ี่ร ับ ผ ิด ช อ บ งาน ท างด ้าน ธ ุรก า รให ้อ ำน วย  

ค วาม ส ะด วก ใน ก ารเบ ิก -จ ่าย ว ัส ด ุอ ุป ก รณ ์ท ี่จ ะใช ้ใน งาน ข อ งห ้อ งส ม ุด  (บ ท บ าท ด ้านธ ุรก าร)

8. ให ้ผ ู้ช ่ว ย ผ ู้บ ร ิห า รท ี่ร ับ ผ ิด ช อ บ ท าง ด ้า น บ ุค ล าก ร เข ้า ม าม ีส ่ว น ใน ก า รด ูแ ล แ ล ะ  

แล ้ไขป ีญ ห าเก ี่ย วก ับ บ ุคลากรของห ้อ งสม ุด  (บท บาท ด ้านบ ุคลากร)

9. จ ัดบ ุคลากรห ้อ งสม ุด ให ้เพ ีย งพ อก ับการดำเน ิน งาน  (บท บาท ด ้านบ ุคลากร)

10. ให ้ค ร ูบ รรณ าร ัก ษ ์ม ีส ่วน ร ่วม ใน ก ารก ัด เล ือ ก บ ุค ล าก รฝ ่ายต ่าง  ๆ  ท ี่จ ะมาช ่วยงาน  

ห ้อ งสม ุด  (บท บาท ด ้านบ ุคลากร)

11. ส น ับ ส น ุน ให ้ค ร ูบ รรณ าร ัก ษ ์จ ัด ห ้อ งส ม ุด เค ล ื่อ น ท ี่ไ ป ส ู่ช ุม ช น  (บทบาทด ้าน  

ค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ช ุม ช น )

12. เช ิญ บ ุคคลท ี่ม ีค วาม ร ู้ ค วามสามารถ  ห ร ือ ม ีช ื่อ เส ีย ง ใน ช ุม ช น ม าร ่วม เป ็น ค ณ ะ 

ก รรม ก ารห ้อ งส ม ุด  (บ ท บ าท ด ้าน ค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ช ุม ช น )
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13. ติดต่อเชิญบุคคลในชุมชนมาร่วมในการจัดกิจกรรมของห้องสมุด (บทบาทด้าน 
ความสัมพันธ์กับชุมชน)

สมมุติฐานข้อที 3 ผู้วิจัยกำหนดไว้ว่า ผู้บริหารโรงเรียนและครูบรรณารักษ์มีความ 
คิดเห็นสอดคล้องกันว่าบทบาทในการสนับสนุนห้องสมุดด้านธุรการ เป็นบทบาทที่ผู้บริหาร 
โรงเรียนควรปฎิบัติมากกว่าบทบาทด้านอื่น ๆ

ผลการวิจัยพบว่าผู้บริหารโรงเรียนและครูบรรณารักษ์มีความคิดเห็นสอดคล้องกัน 
ว่าบทบาทที่ผู้บริหารโรงเรียนควรปฎินัติมากกว่าบทบาทด้านอื่น  ๆ โดยมีค่าเฉล่ียความคิดเห็น 
ของพังผู้บริหารโรงเรียนและครูบรรณารักษ์สูงกว่าบทบาทด้านอื่น ๆ คือบทบาทด้านกิจการ 
นักเรียน (ตารางท่ี 31) ผลการวิจัยในส่วนนีจึงปฏิเสธสมมุติฐานที่กำหนดไว้ ซ่ึงอาจจะเป็น 
เพราะว่า การเรียนการสอนในปีจจุบันมุ่งเน้นท่ีตัวนักเรียนเป็นสำคัญ ทำให้ผู้บริหารโรงเรียน 
ต้องเอาใจใส่ ดูแลรวมทังสนับสนุนให้ห้องสมุดจัดบริการและกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือให้นักเรียน 
ได้ใช้ประโยชน์จากห้องสมุดให้มากที่สุด

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้ง น้ี

ข ้อ เส น อ แ น ะท ี่ผ ู้ว ิจ ัย จ ะน ำ เส น อ ต ่อ ไป น ีได ้ม าจ าก ก ารว ิจ ัย ป ระก อ บ ก ับ ข ้อ เส น อ แ น ะ  

ของผ ู้ตอบแบบสอบถาม  จ าก การป ระมวล ความ ร ู้แ ล ะค วาม ค ิด เห ็นขอ งผ ู้ว ิจ ัย  ใน ฐ าน ะท ี่เป ็น ค ร ู 

บ รรณ าร ัก ษ ์ข อ งห ้อ งส ม ุด โ รง เร ีย น ป ระถม ศ ึก ษ า ซ ึ่งส ร ุป ได ้ต ังต ่อ ไป น ี

ข้อเสนอแนะสำหรับสำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร
1. ใน ก า รป ระช ุม ส ัม ม น าผ ู้บ ร ิห า รโ รง เร ีย น  ส ำน ักการศ ึกษ าควรจ ัด ให ้ม ีก าร 

บ รรย าย เก ี่ย วก ับ ค วาม ร ู้เ ร ื่อ งห ้อ งส ม ุด เพ ื่อ ท ี่ผ ู้บ ร ิห า รโ รง เร ีย น จ ะได ้ม ีค ว าม เข ้า ใจ ต ่อ ระบ บ งาน  

ข อ งห ้อ งส ม ุด ม าก ข ึน อ ัน จ ะ เป ็น แ น วท างให ้ม ีก า รส น ับ ส น ุน ห ้อ งส ม ุด ม าก ข ึ้น ด ้วย

2. สำน ักการศ ึกษา ม ีห น ้าท ี่โ ด ย ต รง ใน ก ารจ ัด ส รรงบ ป ระม าณ ให ้ก ับ โ รง เร ีย น ใน  

ส ังก ัด ก ร ุง เท พ ม ห านค ร ค วรจ ัด ส รรงบ ป ระม าณ เพ ิ่ม ข ืน เป ็น พ ิเศ ษ ส ำห ร ับ ห ้อ งส ม ุด โ รง เร ีย น

3. สำน ักการศ ึกษา ค วรก ำห น ด เป ็น ระ เบ ีย บ แ ล ะก ฎ ข ้อ บ ังค ับ ท ี่แ น ่น อ น ว ่าค ร ู

บ รรณ าร ัก ษ ์จ ะต ้อ งส อ น ห ร ือ ป ฏ ิบ ัต ิง าน อ ื่น   ๆ น อ ก เห น ือ ไป จาก ก ารป ฏ ิบ ัต ิง าน ห ้อ งส ม ุด ก ี่

ช วโมงต ่อ  1 ส ัป ด าห ์เพ ื่อ ให ้ค ร ูบ รรณ าร ักษ ์ได ้ม ีเวล าปฏ ิบ ัต ิงานห ้อ งส ม ุดอย ่าง เต ็มท ี่
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ข้อเสนอแนะสำหรับผู้บริหารโรงเรียน
ข ้อ เส น อ แ น ะส ำห ร ับ ผ ู้บ ร ิห า รโ รง เร ีย น จ ะค รอ บ ค ล ุม ง าน  5 ด ้านด ้วยก ัน  ได ้แก ่ ด ้าน 

ว ิชาการ ธ ุรก าร  บ ุคลากร ก ิจการน ัก เร ียน  แ ล ะค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ช ุม ช น  โดยแต ่ล ะด ้านม ีข ้อ  

เส น อ แ น ะด ังต ่อ ไป น ี

ด ้านว ิช าการ

1. ช ่ว ย เห ล ือ แ ล ะส ่ง เส ร ิม ให ้ม ีก า รน ำ เค ร ื่อ งค อ ม พ ิว เต อ ร ์เข ้าม า ใช ้ใน งาน ข อ งห ้อ ง  

สม ุด เพ ราะจ ะเป ็น เค ร ื่อ งม ือ ท ี่ช ่วย ให ้ง าน ห ้อ งส ม ุด ด ำ เน ิน ไป ได ้รวด เร ็ว

2. ส ่ง เส ร ิม ให ้ห ้อ งส ม ุด เป ็น ศ ูน ย ์ก ล าง ใน ก ารจ ัด เก ็บ แ ล ะให ้บ ร ิก า รส ื่อ ก ารเร ีย น ก าร 

ส อ น  เช ่น ส ่ง เส ร ิม ให ้ค ร ูผ ล ิต ส ื่อ ก ารเร ีย น ก ารส อ น แ ล ้วน ำม า เก ็บ ไว ้ท ี่ห ้อ งส ม ุด  ช ่วยเหล ือคร ู 

บ รรณ าร ักษ ์ใน ก ารจ ัด ห าแ ล ะก ัด เล ือ กส ื่อ ก ารเร ีย น การส อน

3. ลดภาระงานสอนและงานพ ิเศษ อ ื่น  ๆ  ข อ งค ร ูบ รรณ าร ัก ษ ์เพ ื่อ ให ้ค ร ูบ รรณ าร ัก ษ ์ 

ม ีเวล าป ฎ ิป ตงานห ้อ งสม ุด ได ้ม ากข ืน

ด ้านธ ุรก าร

1. จ ัดส รรเง ิน ให ้ห ้อ งสม ุดอย ่างสม ํ่า เสมอและเพ ีย งพ อ

2. อน ุญ าต ให ้ห ้อ งสม ุดม ีเง ินสำรองจ ่ายได ้

ด ้านบ ุคลากร

เพ ิ่ม จ ำน วน ค ร ูช ่ว ย ง าน ห ้อ ง ส ม ุด แ ล ะก ำห น ด ภ า ระ ง า น ให ้ร ับ ผ ิด ช อ บ อ ย ่า ง ช ัด เจ น  

เพ ื่อ ช ่วยแบ ่ง เบ าภ าระห น ้าท ี่ข อ งค ร ูบ รรณ าร ัก ษ ์

ด ้านก ิจก ารน ัก เร ีย น

เป ิด โอ กาส ให ้น ัก เร ียน ช ่วย งาน ห ้อ งส ม ุด ไป ด ูง าน ด ้าน ห ้อ งส ม ุด ข องโรง เร ียน อ ื่น  ๆ 

เพ ื่อ น ำค วาม ร ู้ท ี่ไ ด ้ม าป ร ับ ป ร ุงก า รป ฎ ิบ ้ต งาน
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ด ้าน ค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ช ุม ช น

ส ่ง เส ร ิม ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์อ ัน ด ีร ะ ห ว ่า ง ห ้อ ง ส ม ุด ก ับ ช ุม ช น โ ด ย ก า ร ส น ับ ส น ุน ใ ห ้ค ร ู 

บ รรณ าร ักษ ์จ ัด ห ้อ งส ม ุด เค ล ื่อ น ท ี่ไป ส ู่ช ุม ช น  เช ิญ บ ุค ค ล ใน ช ุม ช น มา เป ็น ค ณ ะก รรมการห ้อ ง

สม ุด  แ ล ะเช ิญ บ ุค ค ล ใน ช ุม ช น เข ้า ร ่วมก ิจ ก รรม ข อ งห ้อ งส ม ุด  ต ล อด จน ให ้ม ีก ารจ ัด ก ิจ ก รรม ท ี่ 

ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ช ุม ช น  โด ย ใช ้ก ิจ ก รรม ห ้อ งส ม ุด เป ็น ส ื่อ  เช ่น จ ัดท อดผ ้าป ่าหน ังส ือ

ข ้อ เส น อ แน ะส ำห ร ับ งาน ว ิจ ัย ค ร ั้งต ่อ ไป

1. ค วรศ ึกษ าความค ิด เห ็นของคร ู อาจารย ์ แ ล ะน ัก เร ีย น ท ี่ม ีต ่อ บ ร ิก า รข อ งห ้อ งส ม ุด  

โ รง เร ีย น ป ระถม ศ ึก ษ าใน ส ังก ัด ก ร ุง เท พ ม ห าน ค ร

2. ศ ึก ษ าค วาม ด ้อ ง ก า รใน ก า ร ใช ้ห ้อ งส ม ุด ข อ งน ัก เร ีย น ใน โ รง เร ีย น ป ระถ ม ศ ึก ษ า  

ส ังก ัด ก ร ุง เท พ มห านค ร
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