
บทท่ี 4

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล

การวิจัยครังนีเป็นการวิจัยท่ีมืวัตถุบระสงค่เพ่ือศึกษาผลของความเช่ือม่ันในตนเอง 
และประเภทของผลย้อนกลับ ในบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนทีมีต่ผลสัมฤทธิทางการเรียน
วิชาคพิตศาสตร์ ของน้กเรียนชันมัธยมสืกษาบึท่ี 1 ความเช่ือม่ันในตนเองในการวิจัยในคร้ังนี 
แบ่งออกเป็น 3 ระด้บคือ

1. ระดับความเช่ือม่ันในลนเองสูง
2. ระดับความเชื่อมั่นในตนเองกลาง
3. ระดับความเชื่อมั่นในตนเองตํ่า

บระเภทของผลย้อนกลับในคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบ่งออกเป็น 2 บระเภท คือ
1. แบบบอกข้อเท็จจริง
2. แบบให้กำลังใจ
จากการทดลองไล้ให้,กลุ่มตัวอย่างท่ีมีระดับความเช่ือม่ันในตนต่างกันสอบจากแบบ 

ทดสอบก่อนเรียนจากนนจึงเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีมีรูบแบบของผลย้อนกลับ 
ล่างกัน แล้วให้สอบวัดผลหลัง เรียนอีกคร้ัง นำผลต่างของคะแนนหลัง เรียนกับคะแนนก่อน
เรียนมาวิเคราะห์ตามวิธีการหาค่าสถิติ เพ่ือทดสอบสมมติฐานของการวิจัย ผลของการ
วิ เ คราะห์ข้อมูลสรุบได้ตามลำดับต่อไบนี
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ตารางท่ี 4.1 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนก่อนเรียน และหลัง 
เรียน ของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามความเช่ือม่ันในตนเองและประเภทของ 
ผลย้อนกลับในคอมพิวเตอร์ช่วยสอน

ความเช่ือม่ันในตนเอง

บระ เภทของ สูง กลาง ตา รวม

ผลย้อนกลับ ก่อน หลัง ก่อน หลัง ก่อน หลัง ก่อน หลัง

(N=20) (N=20) (N=20) (N=60)

บอกข้อเท็จ X 13.7 21.0 14.3 22.9 10.5 22.0 12.8 21.9
จริง S.D. 3.36 3.05 3.71 2.76 3.50 2.71 3.80 2.85

ให้กำลังใจ X 13.7 22.6 10.5 22.4 14.3 22.9 12.8 22.6
S.D. 1.70 4.32 3.50 3.13 3.71 2.76 3.44 3.35

รวม X 13.7 21.8 12.4 22.6 12.4 22.45 12.83 22.3
S.D. 2.59 3.73 4.01 2.88 4.01 2.70 3.59 3.10

จากตารางท่ี 4.1 ค่าเฉล่ียรวมของคะแนนของกลุ่มตัวอย่างท่ีเรียนจากคอมพิว­
เตอร์ช่วยสอน ท่ีมีประ เภทของผลย้อนกลับแบบบอกข้อ เท็จจริงและแบบให้กำลังใจ กลุ่มท่ีมี 
ความเช่ือม่ันในตนเองสูงมีคะแนนเฉล่ียรวม 13.7 ซ่ึงสูงกว่าคะแนนเฉล่ียรวมของกลุ่มท่ีมี 
ความเช่ือม่ันในตนเองระดับกลางและตา ซ่ึงเท่าลับ 12.4 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของ
กลุ่มท่ีมีความเช่ือม่ันในตนเองสูงเท่าลับ 2.59 และกลุ่มท่ีมีความเช่ือม่ันในตนเองกลางและ 
ตาเท่ากับ 4.01 แสดงว่ากลุ่มท่ีมีความเช่ือม่ันในตนเองระดับกลางและตา มีการกระจาย 
ของคะแนนมากกว่ากลุ่มท่ีมีความเช่ือม่ันในตนเองสูง
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กลุ่มตัวอย่างท่ีมีความเช่ีอม่ันในตนเองระดับกลางมีค่าเฉล่ียของคะแนนหลัง เรียน 
สูงท่ีสด คือมีค่า 22.6 รองลงมาเท็นกลุ่มท่ีมีความเช่ือม่ันในตนเองตาและความเช่ือม่ันในตน 
เองสูง ซ่ีงมีค่าเท่ากับ 22.45 และ 21.8 ตามลำดับ ค่าส่วนเบ่ียง เบนมาตรฐานท่ีมีการ 
กระจายของคะแนนสูงทีสูลคือ กลุ่มตัวอย่างทีมีความเชอม่ันในลนเองสูง คือมีค่า 3.73 รอง 
ลงมา เป็นกลุ่มท่ีมีความเช่ือม่ัน'ในลนเองระดับกลางและความ เช่ึอม่ัน'ในตนเองตัา ซ่ึงมีค่า เท่า 
กับ 2.88 และ 2.70 ตามลำดับ

กลุ่มดัวอย่างท่ีเรียนจากคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีผลย้อนกล้บแบบบอกข้อเท็จจริงและ 
แบบให้กำลังใจมีค่าเฉล่ียของคะแนนก่อนเรียน มีค่า เท่ากันคือ 12.8 ส่วนเบ่ียงเบนมาตร 
ฐาน ของกลุ่มตัวอย่างทีเรียนจากคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ทีมีผลย้อนกลับแบบบอกข้อเท็จจริง 
มีค่า 3.8 และกลุ่มตัวอย่างท่ีเรียนจากคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบให้กำลังใจม่ีค่า 3.44
แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างท่ีเรียนจากคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ท่ีมีผลย้อนกลับแบบบอก1ข้อเท็จจริงมี
การกระจายมากกว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีเรียนจากคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีมีผลย้อนกลับแบบให้กำ 
ลังใจ

เมื่อพิจารณาล่าเฉลี่ยของคะแนนหลังเรียน กลุ่มตัวอย่างที่เรียนจากคอมพิวเตอร์ 
ช่วยสอนแบบให้กำลังใจมีค่าเฉลี่ย 2 2 .6  ซึ่งสูงกว่ากลุ่มตัวอย่าง ที่เรียนจากคอมพิวเตอร์ 
ช่วยสอนแบบบอกข้อเท็จจริงที่มีค่าเฉลี่ย 2 1 .9  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตัวอย่างที1
เรียนจากคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบให้กำลังใจ มีค่า 3 . 3 5  และของกลุ่มตัวอย่างที่เรียนจาก 
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ท่ีมีผลย่อนกลับแบบบอกข้อเท็จจริง มีค่า 2 . 8 5  แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างที่ 
เรียนจากคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ที่มีผลย่อนกลับแบบให้กำลังใจมีการกระจายมากกว่า กลุ่ม 
ตัวอย่างที่เรียนจากคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่มีผลย่อนกลับแบบบอกข้อเท็จจริง

ในกลุ่มตัวอย่างที่มีค-วามเชื๋อมั่น'ในตนเองสูง กลุ่มที่เรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่มี 
ผลย้อนกลับแบบบอกข้อเท็จจริง มีค่าเฉลี่ยของคะแนนก่อนเรียน 1 3 . 7  และส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 3 . 3 6  กลุ่มตัวอย่างที่ เรียนจากคอมพิวเตอร์ช่วยสอนทมีีผลย้อนกลับแบบให้กำลังใจ 
มีค่าเฉลี่ย 1 3 . 7  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1 . 7 0  ทั้งสองแบบมีค่าเฉลี่ยเท่ากัน แต่แบบ 
บอกข้อเท็จจริงมีการกระจายของคะแนนสูงกว่ากลุ่มตัวอย่างที่เรียนจากคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
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ท่ีมีผลย้อนกลับแบบ1ให้กำลัง,ใจ มีค่าเฉล่ียชองคะแนนหลังเรียน 22.6 และ ส่วนเบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 4.32 ซ่ึงค่าเฉล่ียของคะแนนสูงกว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
แบบบอกข้อเท็จจริง ซ่ึงมีค่า 21.0 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 3.05

ในกลุ่มตัวอย่างท่ีมีความเช่ือม่ันในตนเองบานกลาง กลุ่มท่ีเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนทีมีผลย้อนกลับแบบบอกข้อเท็จจริง มีค่าเฉล่ียชองคะแนนก่อนเรียน 14.3 และส่วน
เมียงเบนมาตรฐาน 3.71 มีค่าเฉลัยชองคะแนนสูงกว่ากล่มตัวอย่างท่ีเรียนจากคอมพิวเตอร์ 
ช่วยสอนท่ีมีผลย้อนกลับแบบให้กำลังใจ ท่ีมีค่าเฉล่ีย 10.5 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 3.50  
และแบบบอกข้อเท็จจริงมีการกระจายชองคะแนนสูงกว่าด้วย กลุ่มตัวอย่างท่ีเรียนจากคอม
พิวเตอร์ช่วยสอนท่ีมีผลย้อนกลับแบบบอกข้อ เท็จจริง มีค่าเฉล่ียชองคะแนนหลัง เรียน 22.9  
และ ส่วนเบ่ียง เบนมาตรฐาน 2.76 ซ่ึงค่าเฉล่ียชองคะแนนสูงกว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีเรียนคอม 
พิวเตอร์ช่วยสอนแบบ'ให้กำลัง1ใจ ซ่ึงมีค่า 22.4 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 3.13 แต่มีการ 
กระจายชองคะแนนมากว่า

ในกลุ่มตัวอย่างท่ีมีความเช่ือม่ันในตนเองด่ํา กลุ่มท่ีเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีมีผล 
ย้อนกลับแบบบอกข้อเท็จจริง มีค่าเฉล่ียของคะแนนก่อนเรียน 10.5 และส่วนเบ่ียงเบนมาตร 
ฐาน 3.50 มีค่าเฉล่ียชองคะแนนตากว่ากลุ่มตัวอย่างท่ีเรียนจากคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีมีผล 
ย้อนกลับแบบให้กำลังใจ ท่ีมีค่าเฉล่ีย 14.3 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 3.71 และแบบบอกข้อ 
เท็จจริงมีการกระจายชองคะแนนสูงกว่าด้วย กลุ่มตัวอย่างท่ีเรียนจากคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนท่ีมีผลย้อนกลับแบบบอกข้อ เท็จจริง มีค่าเฉล่ียชองคะแนนหลังเรียน 22.0 และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน 2.71 ซ่ึงค่าเฉล่ียชองคะแนนตากว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีเรียนคอมพิวเตอร์ 
ช่วยสอนแบบให้กำลังใจ ซ่ึงมีค่า 22.9 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 2.76 แต่การกระจายชอง 
คะแนนในผลย้อนกลับแบบให้กำลังใจมีมากว่า แบบบอกข้อเท็จจริง

เม่ือพิจารพาค่าเฉล่ียรวมชองคะแนนก่อนเรียนและค่าเฉล่ียรวมชองคะแนนหลัง 
เรียน ค่าเฉล่ียรวมชองคะแนนหลังเรียนมีค่า 22.3 (ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 3 .10 ) มีค่า 
มากกว่าค่าเฉล่ียรวมชองคะแนนก่อนเรียน ซ่ึงมีค่า 12.83 (ส่วนเบ่ียง เบนมาตรฐาน 3.59) 
โดยมีการกระจายชองคะแนนน้อยลงด้วย
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ลารางท่ี 4 .2  แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของผลต่างระหว่างคะแนนหลัง
เรียนกับคะแนนก่อนเรียนของกลุ่มต้วอย่างจำแนกตามความเช่ือม่ันในตนเอง 
และบระ เภทฃองผลย้อนกลับ

บระเภทของ 
ผลย้อนกลับ

ความเช่ือม่ันในตนเอง

สูง
(N=20)

กลาง
(N=20)

ต่ํา
(N=20)

รวม
(N=60)

V £ ^บอกข่อเทจจรง X 7.3 8.6 11.5 9.13
S.D. 5.27 4.9 2.41 4.59

ให้กำลังใจ X 8.9 11.9 8.6 9.80
S.D. 4.81 2.28 4.90 4.31

รวม X 8.10 10.25 10.05 9.46
(N=60) S.D. 4.98 4.08 4.04 4.42

จากตาราง 4 .2  เมือพิจารเนาค่าเฉลัยของผลต่างระหว่างคะแนนหลังเรียนลับ
คะแนนก่อนเรียนพบว่า กลุ่มทีมืความเชี'อม่ันในตนเองระดับชานกลางท่ีมืค่าเฉล่ียผลต่างรวม 
10.25 (ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 4.08) ซ่ึงมืค่ามากที,สุด รองลงมาคือ กลุ่มท่ีมืความเช่ือ 
ม่ันในตนเองต่ําและความเช่ือม่ันในลนเองสูง มีค่า 10.05 (ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
4.04) และ ร . 10 (ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 4.98) ตามลำดับ และมืการกระจายของ
คะแนนในกลุ่มท่ีมืความเชือม่ันในตนเองสูงมากทีสุด รองลงมาคือกลุ่มทีมืความเช่ือม่ันในตน
เองบานกลางและกลุ่มท่ีมีความเช่ือม่ันในตนเองต่ํา ตามลำดับ
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เม่ิอนำด่าเฉล่ียของผลต่างระหว่างคะแนนหลังเรียน กับคะแนนก่อนเรียนท่ีเรียน 
จากคอมทิวเตอริช่วยสอนมีต่อผลย้อนกลับต่างกันบรากฎว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีเรียนจากคอมทิว
เตอริช่วยสอนท่ีมีผสย้อนกลับแบบให้กำลังใจมีด่าเฉล่ียผลต่าง9.80 (รว่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
4.31) มีด่ามากกว่ากรวุ่มต้วอย่างท่ีเรียนจากคอมทิวเตอรีช่วยสอนท่ีมีผลย้อนกลับแบบบอกข้อ 
เท็จจริง ช่ืงมีค่าเฉล่ีย 9.13 (ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 4.59) กลุ่มตัวอย่างท่ีเรียนจาก 
ดอมทิวเตอริช่วยสอนท่ีมีผลย้อนกลับแบบให้กำลังใจมีค่าการกระจายของข้อสอบ (4 .31 ) มี 
ด่าน้อยกว่ากว่ากลุ่มตัวอย่างทีเรียนจากคอมทิวเตอริช่วยสอนท่ีมีผลย้อนกลับแบบบอกข้อเท็จ 
จริง (4 .59)

ในกลุ่มท่ีมีดวาม เช่ือม่ันในตนเ องสูง กลุ่มตัวอย่างท่ีเ รียน:จากคอมทิวเ ตอริช่วยสอน 
ท่ีมีผลย้อนกลับแบบให้กำลังใจ มีค่าเฉล่ียของผลต่างระหว่างคะแนนหลัง เรียน กับคะแนนก่อน 
เรียน เท่ากับ 8.9 ซึงมากกว่าด่าเฉล่ียของผลต่างของกลุ่มตัวอย่างท่ีมีผลย้อนกลับแบบ
บอกข้อเท็จจริงช่ืงเท่ากับ 7.3

ในกลุ่มท่ีมีความเช่ือม่ันในตนเองบานกสาง กลุ่มตัวอย่างท่ีเรียนจากคอมทิวเตอริ 
ช่วยสอนท่ีมีผสย้อนกลับแบบให้กำลังใจ มีด่าเฉล่ียของผลต่างระหว่างคะแนนหลังการ เรียน
กับคะแนนก่อนเรียน เท่ากับ 11.9 ช่ืงมากกว่าด่าเฉล่ียของผลต่างของกลุ่มตัวอย่างท่ีมีผล 
ย้อนกลับแบบบอกข้อเท็จจริงช่ืงเท่ากับ 8.6

ในกลุ่มท่ีมีความเช่ือม่ันในตนเฮงต่ํา กลุ่มตัวอย่างท่ีเรียนจากดอมทิวเตอริช่วยสอน 
ท่ีมีผลย้อนกลับแบบให้กำลังใจ มีค่า เฉล่ียของผลต่างระหว่างคะแนนหลัง เรียน กับคะแนนก่อน 
เรียน เท่ากับ 8.6 ช่ืงน้อยกว่าด่าเฉล่ียของผลต่างของกลุ่มตัวอย่างท่ีมีผลย้อนกลับแบบ
บอกข้อเท็จจริงช่ืงเท่ากับ 11.5

ในกลุ่มท่ีมีบระเภทของผลย้อนกลับแบบบอกข้อเท็จจริง กลุ่มตัวอย่างท่ีมีความเช่ือ 
ม่ันในตนเองตา มีด่า เฉล่ียของผลต่างระหว่างคะแนนหลังเรียนกับคะแนนก่อนเรียนเท่ากับ
11.5 ช่ืงมีด่ามากท่ีสุค รองลงมาคอ กลุ่มท่ีมีความเช่ือม่ันในตนเองบานกลางและสูง ช่ืงมีด่า
เท่ากับ 8.6 และ 7.3 ตามลำตับ
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“ในกลุ่มท่ีมีน’ระ เภทฃองผลย้อนกลับแบบให้กำลังใจ กลุ่มตัวอย่างท่ีมีความเช่ือม่ัน
ในตนเองปานกลาง มีค่าเฉล่ียฃองผลต่างระหว่างคะแนนหลงเๆขนก่บคะแนนก่อนเรยน เท่า 
ทบ 11.9 ซ่ึงมีค่ามากท่ีสด รองลงมาคือ กลุ่มท่ีมีความเช่ือม่ันในตนเองสูงและต่ํา ซ่ึงมีค่า 
เห่าลับ 3.9 และ 3 .6  ตามลำดบ
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ฟ้ารางท่ี 4.3 แสตงผลการวิ เ คราะห์ความแปรปรวนสองทางของคะแนนหลังเรียนกับคะแนน 
ก่อนเรียนฃองกลุ่มตัวอย่างทีมีความเชือม่ันในตนเองต่างกัน เม่ือเรียนจาก
บท เรียนคอมทิวเตอรี1ช่วยสอนท่ีมีป'ระเภทของผลย้อนกลับต่างก้น

แหล่งความแปรปรวน รร d f MS F

ความเช่ือม่ันในตนเอง 56.43 2 28.21 1.53
ประเภทของผลย้อนกลับ 6.66 1 6.66 0.36
ปฎิลัมพินธ์ 102.63 2 51.31 2 .79
ความคลาดเคล่ือน 991.20 54 IS .35

รวม 1156.92 59 19.6

จากตารางท่ี 4 .3 แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างท่ีมีความเช่ือม่ันไนตนเองล่างก่นคือ มี 
ความเช่ือม่ัน'ในลนเองสูง มีความเช่ือม่ันในลนเองปานกลาง และมืความเช่ือม่ัน'ในตน■ เองตา 
เม่ัอเรียนจากบท เรียนคอม,ทิวเตอรช่วยสอน มีผลสัมฤทธิทางการ เรียนไม่แลกต่างก้นอย่างมี 
นัยสำคัญทางสถิติทีระลับ .05 กลุ่มตัวอย่างทีเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนทีมีประ 
เภทของผลย้อนกลับต่างก้นคือ แบบบอกข้อเท็จจรีง และแบบให้กำลังใจ มีผลส้มฤทธิทางการ 
เรียนไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระลับ .05 และไม่มีปฎิส้มพันธระหว่างความ
เช่ือม่ันในตนเอง และประเภทของผลย้อนกลับในบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนต่อผลสัมฤทธิ 
ทางการเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระลับ .05
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