
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ

การวิจัยเร่ือง การจัดทำดรรชนีหนังสือวิชาการท่ีจัดพิมพ์โคยส์านักพิมพ์เอกชน 
มีวัตลุประสงค์ในการวิจัย 2 ประการ คือ

1. เพ่ือวิเคราะห์ลักษณะดรรชนีหนังสือวิชาการท่ีจัดพิมพ์โดยสำนักพิมพ์เอกชน ในค้าน 
ประ๓ทของดรรชนี ปริมาณหน้าดรรชนี การจัดวางรูปหน้าดรรชนี ภาษาท่ีใช้ในการทำดรรชนี 
การระบุตำแหน่งของดรรชนี และรายการโยง

2. เพ่ือสืกษาการจัดทำและปีญหาในการจัดทำดรรชนีหนังสือวิชาการของสำนักพิมพ์ 
เอกชนและของผู้เขียน

การวิจัยคร้ังน้ีไค้กำหนดสมมติฐานไว้ 2 ประการ คือ

1. ดรรชนีหนังสือวิชาการส่วนใหญ่เป็นดรรชนีแยกประเภท หนังสือแต่ละเล่มมีจำนวน 
หน้าดรรชนีโดยเฉล่ียร้อยละ 2 การจัดเรียงเป็นแบบพยัญชนะต่อพยัญชนะ การจัดวางรูปหน้า
ดรรชนีแบ่งเป็น 2 คอลัมน์ การระบุตำแหน่งใช้การระบุเลขหน้า และดรรชนีหนังสือวิชาการ
ส่วนใหญ่ไม,มีรายการโยง

2. ปีญหาของสำนักพิมพ์ในการจัดทำดรรชนีหนังสือวิชาการคือ ไม่มีบุคลากรท่ีทำหน้าท่ี 
ทำดรรชนี และปิญหาของผู้เขียนหนังสือวิชาการในการจัดทำดรรชนีคือ ไม่มีคู่มือในการทำดรรชนี

ประชากรท่ีใช้ในการสืกษา

1. หนังสือวิชาการท่ีมีดรรชนี จำนวน 350 ช่ือเร่ือง ซ่ึงจัดพิมพ์โดยสำนักพิมพ์เอกชนใน 
เขตกรุงเทพมหานคร ต้ังแต่ พ.ศ. 2529-2539 และท่ีมี,ในหอสบุคกลาง มหาวิทยาลัย 
ของรัฐ 4 แห่ง คือ

- หอสบุดกลาง สถาบันวิทยบริการ ชุฬาลงกรถเมหาวิทยาลัย

บทที่ 5
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- สำนักหอสบุดกลาง มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
- สำนักหอสบุค มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
- สำนักหอสบุดกลาง มหาวิทยาลัยรามคำแหง

2. ผู้จัดการ หรือ บรรณาธิการสำนักพิมพ์เอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร จำนวน 40 คน
3. ผู้เขียนหนังสือวิชาการท่ีมีดรรชนี จำนวน 228 คน

การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชิงสำรวจ โดยใช้เคร่ืองมือในการวิจัย ดังน้ีคือ
1. แบบวิเคราะห์ลักษณะของดรรชนีหนังสือ จำนวน 350 ชุด สำหรับวิเคราะห์ 

หนังสือท่ีมีดรรชนีจำนวน 350 ช่ือเร่ือง
2. แบบสอบถาม 2 ชุด ได้แก่

- แบบสอบถามสำหรับผู้จัดการหรือบรรณาธิการสำนักพิมพ์เอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร 
จำนวน 40 ชุด และได้รับแบบสอบถามคืนจำนวน 30 ชุดคิดเป็นร้อยละ 75.00

- แบบสอบถามสำหรับผู้เขียนหนังสือวิชาการจำนวน 228ชุดและได้รับแบบสอบถามคืน 
151 ชุด คิดเป็นร้อยละ 66.23

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย

1. ลักษณะดรรชนีหนังสือ

1.1 ข้อมลเบ้ืองค้น

หนังสือวิชาการท่ีมีดรรชนี จำนวน 350 ช่ือเร่ือง จัดพิมพ์โดยสำนักพิมพ์เอกชน 
46 แห่ง โดยในจำนวนน้ี จัดพิมพ์โดยสำนักพิมพ์ซีเอีดยูเคช่ันมากท่ีสุด 160 ช่ือเร่ือง (ร้อยละ45.71) 
รองลงมา คือโอเคียนสโตร์ 27 ช่ือเร่ือง (ร้อยละ 7.71) ไทยวัฒนาพานิช และแมคกรอ-ฮิล ฯ 15 
ช่ือเร่ืองเท่ากัน (ร้อยละ 4.29) และโปรวิช่ัน 10 ช่ือเร่ือง (ร้อยละ 2.86)

เม่ือพิจารณาปีท่ีพิมพ์ พบว่า หนังสือวิชาการท่ีมีดรรชนี มีจำนวนเพ่ิมสูงข้ึนต้ังแต่ 
พ.ศ. 2535 เป็นด้นมา
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1.2 สาขาวิชาของหนังสือวิชาการท่ีมีดรรชนี

หนังสือวิชาการท่ีมีดรรชนี 350 ช่ือเร่ือง ส่วนใหญ่ จำนวน 279 ช่ือเร่ือง (เอยละ 
79.71) เป็นหนังสือในสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี รองลงมา จำนวน 40 ช่ือเร่ือง
(เอยละ 11.43) เป็นหนังสือในสาขาวิชามนุษยศาสตร์ และจำนวน 31 ช่ือเร่ือง (เอยละ 8.86)
เป็นหนังสือในสาขาวิชาสังคมศาสตร์

เม่ือจำแนกตามสาขาวิชาย่อย พบว่า หนังสือวิชาการส่วนใหญ่ จัดพิมพ์ ในสาขาวิชา 
คอมพิวเตอร์มากท่ีลุ[ค 167 ช่ือเร่ือง (เอยละ 47.71) รองลงมาคือสาขาวิชาวิศวกรรมศาสตร์ 28 ช่ือเร่ือง 
(เอยละ 8.00) และสาขาวิชาแพทยศาสตร์ 19 ช่ือเร่ือง (เอยละ 5.43)

จากผลการสำรวจสาขาวิชาของหนังสือวิชาการท่ีมีดรรชนี พบว่า ส่วนใหญ่ เป็น 
หนังสือในสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี โดยเฉพาะอย่างย่ิงในสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ ซ่ึงเป็น 
เทคโนโลยี ท่ีเป็นท่ีสนใจในป็จธุบัน

1.3 ประเภทของดรรชนีในหนังสือวิชาการ

ในค้านประเภทของดรรชนีท่ีจัดทำพบว่า ดรรชนีหนังสือวิชาการส่วนใหญ่ เป็น 
ดรรชนีรวม จำนวน 221 ช่ือเร่ือง (เอยละ 63.14) และเป็นดรรชนีแยกประ๓ท 129 ช่ือเร่ือง
(เอยละ 36.86) โดยดรรชนีหนังสือวิชาการในทุกสาขาวิชา เป็นดรรชนีรวมมากกว่าดรรชนีเพกประเภท
เช่นเดียวกัน

การท่ีประเภทของดรรชนีส่วนใหญ่เป็นดรรชนีรวมมากกว่าดรรชนีแยกประ๓ท 
อาจเน่ืองมาจาก การจัดทำดรรชนีรวมใช้เวลาและมีความยุ่งยากน้อยกว่าจัดทำดรรชนีแยกประเภท 
ผลการวิจัยสอดคสัองกับงานวิจัยของ เยาวเรศ อุดมอานุภาพสุข ซ่ึงพบว่าหนังสือวิชาการท่ีจัด
พิมพ์โดยสำนักพิมพ์มหาวิทยาลัยของรัฐ ส่วนใหญ่ เอยละ 90.90 เป็นดรรชนีรวม และงานวิจัย 
ของBishop, Liddy และ Settel (1991) ท่ีพบว่า ดรรชนีหนังสือส่วนใหญ่ เอยละ 76.20 จัดทำ 
ดรรชนีรวม
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1.3.1 ชนิดของดรรชนีแยกประ๓ท

ดรรชนีแยกประเภทในหนังสือวิชาการ 129 ช่ือเร่ือง ส่วนใหญ่ 72 
ช่ือเร่ือง(ร้อยละ 55.81) เป็นดรรชนีเร่ือง และจำนวน 64 ช่ือเร่ือง (ร้อยละ 49.61) เป็นดรรชนีช่ือ 
เม่ือพิจารณาตามสาขาวิชา พบว่า ในสาขาสังคมศาสตร์และสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีส่วน 
ใหญ่ เป็นดรรชนีเร่ืองมากกว่าดรรชนีช่ือ ในขณะท่ีสาขามนุษยศาสตร์ส่วนใหญ่ เป็นดรรชนีช่ือ
มากกว่าดรรชนีเร่ือง

1.4 ปริมาณของหน้าดรรชนี

หนังสือวิชาการจำนวน 350 ช่ือเร่ือง มีจำนวนหน้าหนังสือท้ังหมด 113,773 หน้า มี 
จำนวนหน้าดรรชนี 2,918 หน้า และมีปริมาณหน้าดรรชนีโดยเฉล่ีย ร้อยละ 2.38 เม่ือจำแนก
ตามสาขาวิชา พบว่า หนังสือในสาขาวิชามนุษยศาสตร์ มีจำนวนหน้าดรรชนีมากท่ีสุด คือร้อยละ
3.64 รองลงมาคือสาขาวิชาสังคมศาสตร์ ร้อยละ 2.52 และสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มี 
จำนวนหน้าดรรชนีใกล้เคียงกัน คือ ร้อยละ 2.43

การท่ีหนังสือในสาขามนุษยศาสตร์มีปริมาณหน้าดรรชนีโดยเฉล่ียสุงกว่าสาขาอ่ืน 
อาจเป็นเพราะส่วนใหญ่ใช้ช่ือบุคคล/กลุ่มบุคคลเป็นศัพท์ดรรชนี ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ
Bishop, Liddy และ Settel (1991) ท่ีพบว่า สาขาวิชามนุษยศาสตร์มีจำนวนหน้าดรรชนีสูงสุด คือ 
ร้อยละ 4 และสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มีจำนวนหน้าดรรชนีต่ําท่ีสุด คือ ร้อยละ 2.90 
ผลการวิจัยน้ีไม่สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Diodato ท่ีพบว่า สาขาวิชาสังคมศาสตร์ มีปริมาณ 
หน้าดรรชนีสูงสุด ร้อยละ 3.15 และสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มีจำนวนหน้าดรรชนี
ต่ําสุค ร้อยละ 2.75 และงานวิจัยของเยาวเรศ อุดมอานุภาพสุข (2538) ท่ีพบว่า สาขาวิชา
สังคมศาสตร์ และสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มีจำนวนหน้าดรรชนี ร้อยละ 3.45 และ 3.44 
ตามลำดับ ส่วนสาขาวิชามนุษยศาสตร์ มีจำนวนหน้าดรรชนีต่ําสุค ร้อยละ 2.77

1.5 การจัดเรียงดรรชนี

ดรรชนีหนังสือวิชาการ ส่วนใหญ่ 276 ช่ือเร่ือง (ร้อยละ 78.86) ใช้วิธีจัดเรียง 
แบบพยัญชนะต่อพยัญชนะ และจำนวน 66 ช่ือเร่ือง (ร้อยละ 18.86) ใช้แบบคำต่อคำ และใช้วิธี
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จัดเรียงแบบอ่ืน  ๆ 8 ช่ือเร่ือง (ร้อยละ2.28) ไดัแก่ เรียงตามลำดับเน้ือหา เรียงดรรชนีภาษาไทยตาม 
อักษรในศัพท์ภาษาอังกฤษ เรียงตามลำดับคำส่ัง และเรียงตามลำดับหัวข้อ

ผลการวิจัยน้ืสอคคล้องกับผลการวิจัยของเยาวเรศ อุดมอานุภาพสุข (2538) ท่ีพบ 
ว่าหนังสือวิชาการท่ีจัดพิมพ์โดยสำนักพิมพ์มหาวิทยาลัยของรัฐ ร้อยละ 98.18 จัดเรียงดรรชนีแบบ 
พยัญชนะต่อพยัญชนะ ซ่ึงผลการวิจัยน้ืไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ Diodato และ Gandt (1991)
ท่ีพบว่า ดรรชนีหนังสือร้อยละ 51 ใช้วิธีเรียงแบบคำต่อคำ และร้อยละ 49 ใช้วิธีเรียงแบบพยัญชนะ 
ต่อพยัญชนะ

1.5.1 การใช้อักษรกำกับกลุ่มพยัญชนะ

ดรรชนีหนังสือวิชาการส่วนใหญ่ 192 ช่ือเร่ือง (ร้อยละ 54.86) มีอักษร 
กำกับกลุ่มดรรชนี และ 158 ช่ือเร่ือง (ร้อยละ 45.14) ไม,มีอักษรกำกับกลุ่มดรรชนี ผลการวิจัยน้ี 
สอดคล้องกับผลการวิจัยของพาวเรศ อุดมอานุภาพสุข (2538) ท่ีพบว่า ดรรชนีหนังสือวิชาการท่ี 
จัดพิมพ์โดยมหาวิทยาลัยของรัฐ ร้อยละ 58.20 มีอักษรกำกับกลุ่มพยัญชนะ

1.5.2 การลงรายการดรรชนีในหนังสือวิชาการ

ดรรชนีหนังสือวิชาการ ส่วนใหญ่ลงรายการโดยใช้หัวเร่ืองเคียว จำนวน 
214 ช่ือเร่ือง(ร้อยละ 61.14) และใช้หัวเร่ืองหลักและหัวเร่ืองรอง 136 ช่ือเร่ือง(ร้อยละ 38.86) ผล 
การวิจัยน้ีไม่สอดคล้องกับผลการวิจัยของพาวเรศ อุดมอานุภาพสุข (2538) ท่ีพบว่า การลงรายการ
ส่วนใหญ่ ใช้หัวเร่ืองหลักและหัวเร่ืองรอง

1.6 การวางรูปหน้าดรรชนี

ดรรชนีหนังสือวิชาการส่วนใหญ่ 259 ช่ือเร่ือง (ร้อยละ 74.00) ใช้การวางรูปหน้า 
แบบ 2 คอลัมน์ รองลงมา 69 ช่ือเร่ือง(ร้อยละ 19.71) วางรูปหน้าแบบ 1 คอลัมน์ และ 22 ช่ือ 
เร่ือง (ร้อยละ 6.29) วางรูปหน้าแบบ 3 คอลัมน์ ซ่ึงผลการวิจัยน้ีสอดคล้องกับผลการวิจัยของเยาว 
เรศ อุดมอานุภาพสุข (2538) ท่ีพบว่า ดรรชนีส่วนใหญ่ ร้อยละ 65.50 วางรูปหน้าแบบ 2 คอลัมน์
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1.7 ภาษาท่ีใช้ในการทำดรรชนี

ดรรชนีหนังสือวิชาการส่วนใหญ่214 ช่ือเร่ือง(ร้อยละ61.14)ใช้ภาษาเพียง 1 ภาษา 
ในการจัดทำดรรชนี โดยจำนวน 117 ช่ือเร่ือง (ร้อยละ 33.43) ใช้ภาษาไทย และจำนวน 97 ช่ือเร่ือง 
(ร้อยละ 27.71) ใช้ภาษาอังกฤษ และจำนวน 136 ช่ือเร่ือง (ร้อยละ 38.86)ใช้ต้ังแต่ 2 ภาษาข้ึนไป 
โดยจำน 3น 104ช่ือเร่ือง (ร้อยละ 29.71) จัดเรียงแยกกัน 26 ช่ือเร่ือง(ร้อยละ 7.43) จัดเรียงรวมกัน 
และ 6 ช่ือเร่ือง (ร้อยละ1.71) จัดเรียงโดยวิธีอ่ืน  ๆ เม่ือพิจารณาในแด,ละสาขา พบว่าหนังสือใน 
สาขาสังคมศาสตร์ และสาขามนุษยศาสตร์ ใช้ภาษาไทยในการทำดรรชนีมากท่ีสุด ในขณะท่ีสาขา 
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ใช้ 2 ภาษาข้ึนไปโดยจัดเรียงแต่ละภาษาแยกกัน ซ่ึงผลการวิจัยน้ีไม่ 
สอคคสัองกับผลการวิจัยของเยาวเรศ อุดมอานุภาพสุข (2538) ท่ีพบว่า ภาษาท่ีใช้ในการทำดรรชนี 
ท้ังท่ีใช้ภาษาเคียวและใช้ต้ังแต่ 2 ภาษาข้ึนไป มีจำนวนเท่ากัน

1.8 การระนุตำแหน่ง

ดรรชนีหนังสือส่วนใหญ่ จำนวน 339 ช่ือเร่ือง (ร้อยละ 92.86 ) ใช้เลขหน้าในการ 
ระบุตำแหน่ง โดยดรรชนีหนังสือ 350 ช่ือเร่ือง มีจำนวน 193 ช่ือเร่ือง (ร้อยละ 44.86) จัดเรียงต่อ 
เน่ืองจากดรรชนี และจำนวน 157 ช่ือเร่ือง (ร้อยละ 55.14) จัดเรียงเว้นระยะ จากดรรชนี

ผลการวิจัยน้ีไม่สอดคล้องกับผลการวิจัยของเยาวเรศ อุดมอานุภาพสุข (2538) ท่ี 
พบว่า ดรรชนีหนังสือวิชาการ ร้อยละ 58.20 จัดเรียงเลขหน้าโดยเว้นระยะจากดรรชนี และร้อยละ
41.80 จัดเรียงต่อเน่ืองจากดรรชนี

1.9 รายการโยง

ดรรชนีหนังสือส่วนใหญ่ จำนวน 289 ช่ือเร่ือง (ร้อยละ 82.57) ไม่มีรายการ 
โยง และจำนวน 61 ช่ือเร่ือง (ร้อยละ 17.43) มีรายการโยง

ผลการวิจัยน้ีสอดคล้องกับผลการวิจัยของเยาวเรศ อุดมอานุภาพสุข (2538) ท่ี 
พบว่า ดรรชนีหนังสือวิชาการท่ีจัดพิมพ์โดยสำนักพิมพ์มหาวิทยาลัยของรัฐ ร้อยละ 88.20 ไม่มี
รายการโยง และไม,สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Gratch, Settel และ Atherton (1978) และ
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Bishop, Liddy และ Settel (1991) ท่ีพบว่า หนังสือส่วนใหญ่ มีรายการโยง โดยมีจำนวน ร้อยละ 59.3 
และร้อยละ 80 ตามลำดับ

ดังน้ันจากสมมติฐานข้อท่ี 1 ท่ีว่า ดรรชนีหนังสือวิชาการส่วนใหญ่เป็นดรรชนีเพก 
ประเภท หนังสือแต่ละเล่มมีจำนวนหน้าดรรชนีโดยเฉล่ีย ร้อยละ 2 การจัดเรียงเป็นแบบพยัญชนะ
ต่อพยัญชนะ การจัดวางรูปหน้าดรรชนีแบ่งเป็น 2 คอลัมน์ การระบุตำแหน่งใช้การระบุเลขหน้า และ 
ดรรชนีหนังสือวิชาการส่วนใหญ่ใม่มีรายการโยง ผลการวิจัยมีท้ังเป็นไปและไม่เป็นไปตามสมมติฐาน 
ดังน้ี

ผลการวิจัยท่ีเป็นไปตามสมมติฐาน คือ หนังสือแต่ละเล่มมีจำนวนหน้าดรรชนีโดย 
เฉล่ียร้อยละ 2 การจัดเรียงเป็นแบบพยัญชนะต่อพยัญชนะ การจัดวางรูปหน้าดรรชนีแบ่งเป็น 2 คอลัมน์ 
การระบุตำแหน่งใช้เลขหน้า และดรรชนีหนังสือวิชาการส่วนใหญ่ไม่มีรายการโยง

ผลการวิจัยท่ีไม่เป็นไปตามสมมติฐาน คือ ดรรชนีหนังสือวิชาการส่วนใหญ่เป็น
ดรรชนีแยกประ๓ท ซ่ึงผลการวิจัยพบว่า เป็นดรรชนีรวม

2. การจัดทำดรรชนีหนังสือและปีญหาในการทำดรรชนีหนังสือของสำนักพิมพ์เอกชน

2.1 นโยบายในการจัดพิมพ์หนังสือวิชาการในสาขาวิชาต่างๆ

สำนักพิมพ์เอกชน 27 ใน 30 แห่ง ระบุว่า จัดพิมพ์หนังสือวิชาการในสาขาวิชา 
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี รองลงมาจำนวน 23 แห่ง จัดพิมพ์หนังสือในสาขาสังคมศาสตร์ และ
17 แห่ง จัดพิมพ์หนังสือในสาขาสาขามนุษยศาสตร์

เม่ือพิจารณานโยบายการจัดพิมพ์หนังสือในสาขาวิชาย่อย พบว่า สำนักพิมพ์ 
ส่วนใหญ่ จัดพิมพ์หนังสือในสาขาวิชาคอมพิวเตอร์มากท่ีสุด 15 แห่ง รองลงมาคือ สาขาวิชา 
วรรณคดี/วรรณกรรม สาขาวิชาจิตวิทยา และสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ชีวภาพ มี 13 แห่งเท่ากัน
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เม่ือพิจารณาแต่ละสำนักพิมพ์ พบว่า สำนักพิมพ์ท่ีมีนโยบายจัดพิมพ์หนังสือทุก 
สาขาวิชา มี 15 แห่ง ในขณะท่ีไม่มีสำนักพิมพ์ใดจัดพิมพ์หนังสือในสาขามนุษยศาสตร์สาขาเดียว

2.2 ประเภทหนังสือท่ีจัดทำดรรชนี

สำนักพิมพ์ส่วนใหญ่ จำนวน 13 แห่งระบุว่า ทำดรรชนีให้กับหนังสือตำราหนังสือ 
ประกอบการเรียนการสอน และมีจำนวน 12 แห่งเท่ากัน ท่ีระบุว่าจัดทำดรรชนีให้แก่หนังสือ
วิชาการ และระบุว่ากำหนดประ๓ทหนังสือท่ีทำดรรชนีไม,แน่นอน

ผลการวิจัยน้ีสอดคล้องกับ งานวิจัยของ Frame (1996) ท่ีพบว่า บรรณาธิการ 
สำนักพิมพ์ จำนวนมากท่ีสุค ร้อยละ 20.3 เห็นว่า หนังสือท่ีควรทำดรรชนี คือ ตำรา/แบบเรียน ใน 
ขณะท่ีผู้เขียน ส่วนใหญ่จะเห็นว่า หนังสือท่ีควรทำดรรชนี คือ หนังสือวิชาการ

2.3 ผู้จัดทำดรรชนีของสำนักพิมพ์เอกชน

ผลการวิจัยพบว่า มีสำนักพิมพ์จำนวน 19 แห่ง ท่ีระบุว่า ผู้ท่ีรับผิดชอบการทำ 
ดรรชนี คือ ผู้เขียน ซ่ึงมีจำนวนเท่ากันกับสำนักพิมพ์ท่ีระบุว่า ผู้รับผิดชอบ คือ สำนักพิมพ์

2.4 ประ๓ทของดรรชนีท่ีสำนักพิมพ์เอกชนจัดทำ

สำนักพิมพ์เอกชนส่วนใหญ่ 16แห่งจาก30แห่งจัดทำดรรชนีรวม และ 11แห่ง 
จัดทำดรรชนีแยกประ๓ท และ 3 แห่งจัดทำทังดรรชนีรวมและดรรชนีแยกประ๓ท

2.5 รัเญหาในการทำดรรชนี

สำนักพิมพ์ส่วนใหญ่ จำนวน 16 แห่ง ระบุว่า ต้องใช้เวลาในการเตรียมต้นฉบับ 
มากข้ึน รองลงมาจำนวน 13 แห่งระบุว่า ขาดแคลนนักดรรชนีท่ีมีความชำนาญ จำนวน 8 แห่ง 
ระบุว่า ค่าใช้จ่ายในการเตรียมต้นฉบับเพ่ิมมากข้ึน โดยสำนักพิมพ์ท่ีประสบปิญหาในการจัดทำ
ดรรชนีมาสท่ีสุด ไต้แก่ ศยาม และมีสำนักพิมพ์ 4 แห่งระบุว่าไม่มีปีญหาในการทำดรรชนี ได้แก่ 
ซัดเซสมีเดีย พิสิกส์เซ็นเตอร์ หมอชาวบ้าน และหน้าต่างสู่โลกกว้าง ปิญหาในการทำดรรชนีของ
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สำนักพิมพ์เอกชนส่วนใหญ่ คือ ใช้เวลาในการจัด เตรียมต้นฉบับมากข้ึน ซ่ึงไม่สอดคล้องกับผล
การวิจัยของ เยาวเรศ อุดมอานุภาพฤ[ข(2538) ท่ีพบว่า สำนักพิมพ์มหาวิทยาลัยของรัฐประสบปิญหา 
ในต้านผู้จัดทำดรรชนี คือ ผู้เขียนไม,เช้าใจความสำคัญของดรรชนี และการเลือกใช้คำศัพท์ดรรชนี 
ยังไม,เป็นมาตรฐาน และในต้านเวลา คือ ส้ินเปลืองเวลาในการทำต้นฉบับมากข้ึน

2.6 ความคิดเห็นเก่ียวกับผู้ท่ีควรรับผิดชอบในการทำดรรชนี

สำนักพิมพ์ส่วนใหญ่ จำนวน 25 แห่ง ระบุว่า ควรเป็นผู้เขียน ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจาก 
สำนักพิมพ์เห็นว่าผู้เขียนคือผู้ท่ีแน้ือหาเก่ียวกับหนังลือเล่มน้ัน  ๆมาทท่ีสุด ซ่ึงสอดคล้องกับผลการ 
วิจัยของเยาวเรศ อุดมอานุภาพสุข (2538) ท่ีพบว่า สำนักพิมพ์มหาวิทยาลัยของรัฐเห็นว่า ผู้เขียน 
ควรเป็นผู้ท่ีรับผิดชอบการทำดรรชนี ในขณะท่ีผู้เขียนหนังลือวิชาการส่วนใหญ่ เห็นว่า ผู้เขียน 
และสำนักพิมพ์ควรรับผิดชอบร่วมกัน

3. การจัดทำดรรชนี ปีญหาในการจัดทำ และสาเหตุในการไม'ทำดรรชนีของผู้เขียน

3.1 การจัดทำดรรชนี

ผู้เขียนส่วนใหญ่ จำนวน 121 คน (ร้อยละ 80.13)ทำดรรชนีด้วยตนเอง และจำนวน 
37 คน (ร้อยละ 24.50) ให้ผู้อ่ืนทำดรรชนีแทน ผลการวิจัยน้ีสอดคล้องกับผลการวิจัยของเยาวเรศ
อุดมอานุภาพสุข (2538) ท่ีพบว่าผู้เขียนร้อยละ 88.06 ทำดรรชนีหนังสือด้วยตัวเอง

3.2 วิธีการจัดทำดรรชนี

ผู้เขียนส่วนใหญ่ จำนวน 91 คน (ร้อยละ 75.71) จัดทำดรรชนีโดยสืกษาแนวทางจาก 
ตัวอย่างดรรชนีหนังลือเล่มอ่ืน และในจำนวนใกล้เคียงกัน คือ จำนวน 89 คน (ร้อยละ 73.56) ใช้
ประสบการณ์ความเของตนเอง ผลการวิจัยน้ีสอดคล้องกับผลการวิจัยของเยาวเรศ อุดมอานุภาพสุข
(2538) ท่ีพบว่าผู้เขียนร้อยละ76.12 สืกษาแนวทางการทำดรรชนีจากหนังลือเล่มอ่ืน
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3.3 วัดฤประสงค์ในการทำดรรชนี

ผู้เขียนส่วนใหญ่จำนวน 1แคน (ร้อยละ 91.74) ระบุว่า เพ่ือช่วยผู้อ่านค้น เร่ืองท่ี 
ต้องการไค้อย่างรวดเร็ว และจำนวน68คน(ร้อยละ 56.20) ระบุว่า ต้องการให้หนังสือมีมาตรฐาน 
เช่นเดียวกับหนังสือวิชาการอ่ืน  ๆ ผลการวิจัยน้ีสอดคล้องกับผลการวิจัยของพาวเรศ อุดมอานุภาพสุข 
(2538) ท่ีพบว่าผู้เขียนร้อยละ 85.07 ทำดรรชนีเพ่ือช่วยผู้อ่านในการค้นเร่ืองท่ีต้องการ

3.4 การเลือกศัพท์และ/หรือ กำหนดศัพท์ดรรชนี

ผู้เขียนหนังสือวิชาการส่วนใหญ่ จำนวน 98 คน(ร้อยละ 80.99)ใช้คำสำคัญ 
(keyword) หรือวลีท่ีปรากฎตามเน้ือหาในหนังสือ ผลการวิจัยน้ีสอดคล้องกับผลการวิจัยของ
เยาวเรศ อุดมอานุภาพสุข (2538) ท่ีพบว่าผู้เขียนร้อยละ 76.12 ใช้คำสำคัญหรือวลีท่ีปรากฎตาม 
เน้ือหาของหนังสือในการทำดรรชนี

3.5 ปีญหาในการทำดรรชนี

ผู้เขียนหนังสือวิชาการส่วนใหญ่ จำนวน 68 คน (ร้อยละ 56.20) ระบุว่า ส้ินเปลือง 
เวลาในการจัดเตรียมต้นฉบับมากข้ึน ซ่ึงผลการวิจัยน้ีสอดคล้องกับผลการวิจัยของเยาวเรศ อุดม
อานุภาพสุข (2538) ท่ีพบว่าผู้เขียนร้อยละ 55.93 ประสบปีญหาในต้านส้ินเปลืองเวลาและค่าใช้จ่าย 
ในการจัดเตรียมต้นฉบับมากข้ึน

3.6 ผู้ท่ีจัดทำดรรชนีแทนผู้เขียนหนังสือวิชาการ

ผู้เขียนหนังสือวิชาการจำนวน 37 คน ท่ีให้ผู้อ่ืนทำดรรชนีแทน โดยจำนวน 20 คน 
ไค้ระบุว่า มอบหมายให้สำนักพิมพ์จัดทำดรรชนีแทน และจำนวน 13 คน ให้เพ่ือนร่วมงานทำ 
ครรชนีแทน ส่วนสาเหตุในการไม่ทำดรรชนีด้วยตนเอง ผู้เขียนส่วนใหญ่จำนวน 17 คน ระบุว่า 
ไม,มีเวลาเพียงพอ



133

3.7 ความคิดเห็นเก่ียวกับบทบาทของสำนักพิมพ์

ผู้เขียนหนังสือวิชาการ จำนวน 151คน พบว่าส่วนใหญ่ จำนวน 100คน(ร้อยละ 
66.23) ระบุว่า สำนักพิมพ์ควรตรวจสอบความถูกต้อง สมบุรณ์ของดรรชนีก่อนจัดพิมพ์

3.8 ความคิดเห็นในต้านผู้ท่ีควรรับผิดชอบในการทำดรรชนี

ผู้เขียนจำนวน 88 คน (ร้อยละ 58.28 ) ระบุว่า ผู้เขียนและสำนักพิมพ์ควรรับผิดชอบ 
การทำดรรชนีร่วมกัน

จากสมมติฐานข้อท่ี 2 ท่ีว่า ป้ญหาของสำนักพิมพ์!นการจัดทำดรรชนีหนังสือ
วิชาการ คือ ไมมบุคลากรท่ีทำหน้าท่ีทำดรรชนี และป๋ญหาของผู้เขียนหนังสือวิชาการ คือ ไมมลู่มือ 
ในการทำดรรชนี

ผลการวิจัยน้ีไม่เป็นไปตามสมมติฐาน ซ่ึงผลการวิจัยพบว่า ปีญหาของสำนักพิมพ์ 
คือ ใช้เวลาในการจัดเตรียมต้นฉบับมากข้ึน และปีญหาของผู้เขียนหนังสือวิชาการ คือ ส้ินเปลือง 
เวลาในการเตรียมต้นฉบับมากข้ึน

ข้อจำกัดในการวิจัย

ในการพ ิส ูจน ์สมมต ิฐานข ้อท ี่ 2 ที่ว ่า ป ็ญหาของสำน ักพ ิมพ ์ คือ ไม่มีบ ุคลากรที่ทำหน้าที่ทำ 
ดรรชนี และปีญหาของผู้เข ียนหนังส ือว ิชาการ คือ ไม ่ม ีค ู่ม ือในการทำดรรชน ี ผ ู้ว ิจ ัยต ีความหมาย
ของคำว่า "ขาดแคลนน ักดรรชน ีท ี่ม ีความชำนาญ" ซ ึ่งปรากฎในแบบสอบถามผู้จ ัดการหรือ
บรรณาธ ิการสำน ักพ ิมพ ์เอกชน ในความหมายว่า "ไม ่ม ีบ ุคลากรท ี่ทำหน ้าท ี่ทำดรรชน ี" และ
ต ีความหมายของคำว ่า "ไม,ม ีคำแนะนำในการทำดรรชน ี" ซ ึ่งปรากฎในแบบสอบถามผู้เข ียนหนังส ือ 
ว ิชาการท ี่ม ีดรรชน ีท ี่จ ัคพ ิมพ ์โดยสำน ักพ ิมพ ์เอกชน ในความหมายว่า "ไม ่ม ีค ู่ม ือในการทำดรรชน ี"
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ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปปฏิบัติ

1. ข้อเสนอแนะต่อสำนักพิมพ์
1. กำหนดนโยบายในการจัดทำดรรชนีให้แก่หนังสือวิชาการ
2. จัดทำคู่มือ/หลักเกณฑ์ในการทำดรรชนี คู่มือแนะนำข้ันตอนการทำดรรชนี 

การเลือกใช้คำท่ีเปีนศัพท์ดรรชนี ลักษณะและ!ปแบบของดรรชนี ฯลฯ

2. ข้อเสนอแนะต่อผู้เขียนหนังสือวิชาการ
1. กำหนดระยะเวลาการจัดเตรียมต้นฉบับ โดยแบ่งเวลาสำหรับการทำดรรชนีต้วย
2. นำโปรแกรมคอมพิวเตอร์มาช่วยในการทำดรรชนีเพ่ือความสะดวกรวดเร็ว
3. ควรคืกษาการทำดรรชนีจากตัวอย่างดรรชนีหนังสือเล่มอ่ืนๆ หรือสืกษาจากคู่มือ 

การทำดรรชนี

3. ข้อเสนอแนะต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับการผลิตหนังสือและการทำดรรชนี
1. สถาบันท่ีเก่ียวข้อง เช่น โรงเรียนบรรณารักษศาสตร์ของสถาบันต่างๆ 

หอสบุคแห่ง'ชาติ และสำนักพิมพ์ควรร่วมกันกำหนดมาตรฐานในการจัดพิมพ์หนังสือวิชาการและ 
การทำดรรชนี

2. จัดอบรม สัมมนา เก่ียวกับการทำดรรชนีแก่บุคลากรท่ีทำหน้าท่ีจัดทำดรรชนี
3. เผยแพร่ความรู้เก่ียวกับการทำดรรชนีแก่สำนักพิมพ์ ผู้ผลิตหนังสือ และผู้เขียน

ข้อเสนอแนะสำหรับงานวิจัยในอนาคต

งานวิจัยเก่ียวกับการทำดรรชนีท่ีควรคืกษาในหัวข้อต่อไปคือ
1. สืกษาความต้องการและการใช้ดรรชนีของผู้อ่านหนังสือวิชาการ
2. สืกษา!ปแบบและลักษณะดรรชนีของหนังสือห้างอิงของสำนักพิมพ์ต่างๆท้ังภาครัฐและ

เอกชน
3. สืกษาลักษณะดรรชนีหนังสือท่ีจัดพิมพ์โดยหน่วยงานภาครัฐอ่ืนๆ
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