
บทท่ี 3
ระเบียบวิธีวิจัย

รูปแบบของงานวิจัย
การศึกษาวิจัยครั้งนี้ไดใช้รูปแบบการวิจัยแบบ (Observer as Participant) การเป็นผู้ 

สังเกตการณ์แบบมีส่วนเกี่ยวกับแนวทางการดำเนินงานในด้านต่างๆของโครงการฯ ซ่ึงประกอบไป 
ด้วย 3 ด้าน ได้แก่ การทำกลุ่มบำบัด การให้ข้อมูลข่าวสาร และการให้การปีกอบรมอาชีพ รวมท้ัง 
การสังเกตพฤติกรรมของผู้เช้ารับการปีกอบรม ตลอดจนการสัมภาษณ์ผู้อำนวยการและเจ้าหน้าที ่
รวมทั้งผู้เช้าปีกอบรมเพื่อให้ได้ข้อมูลของ ’’โครงการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์” ได้ละเอียดตรงกับ 
ความเป็นจริงมากที่สุด นอกจากนั้นยังได้ใช้แบบลอบถามเป็นแนวทางในการสัมภาษณ์ เพ่ือหา 
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรในด้านทัศนคติที่มีต่อตนเองและต่ออาชีพค้าประเวณีของผู้เช้าปีก 
อบรมกับลักษณะทางประชากรศาสตร์ และ พฤติกรรมการบริโภคสาร รวมถึงทัศนคติที่มีต่อ 
’’โครงการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์” ดังกล่าว

ประซากรและกลุ่มตัวอย่าง
การศึกษาได้แบ่งประชากรออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนผู้บริหารรวมท้ังเจ้าหน้าท่ีในโครงการฯ 

และส่วนของผู้เช้ารับการปีกอบรม ดังน้ี
ส่วนท่ี 1 กลุ่มผู้บริหาร และ;บุคลากรท่ีรับผิดชอบโครงการฯ ซ่ึงมีรายชื่อและตำแหน่ง ดังต่อไปน้ี

1. นางรัชนี ไร้บาป ผู้อำนวยการสถานสงเคราะห์บ้านเกร็ดตระการ
2. นางสาวสุมาลี กอบจิตติ พยาบาลเทคนิค 5
3. นายจำปี รัศมี ครูผู้ปีกอบรมวิชาชีพ 2 และวิทยากรธรรมะ
4. นางเจริญจิต ณ สงขลา ครูผู้ปีกอบรมวิชาชีพ 3 และครูแม่บ้าน
5. นางสุวณี

O '

มากเกตุ ครูผู้ปีกอบรมวิชาชีพ 3
6. นายถนัดกจ ยามวล นักจิตวิทยา 4
7. นางสาวพัชรี แนวพานิช เจ้าหน้าที่บริหารงานประชาลงเคราะห์ 6

ส่วนท่ี 2 กลุ่มผู้ที่เช้ารับการปีกอบรมในบ้านเกร็ดตระการ ทั้งนี้ได้ทำการดัดเลือกกลุ่มหญิงทั้งหมด 
โดยมิได้ลุ่มเลือก เนื่องจากกลุ่มประชากรมีจำนวนน้อยและอยู่ในบริเวณที่จำกัด ดังน้ันจึงลามารถ 
ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบแบบสอบถามได้ครอบคลุมจำนวนผู้เช้ารับการปีกอบรมทั้ง 
หมด แต่อย่างไรก็ตามเนื่องจากผู้เช้ารับฯบางคนมีสภาพจิตใจที่ไม่ปกติหรือบางส่วนเป็นหญิงชาว



2 5

เขา ซึ่งไม่ลามารถพูดคุยสื่อสารในภาษาเดียวกันได้ จึงเก็บข้อมูลได้เฉพาะผู้เข้ารับฯที่เจ้าหน้าที่คัด 
เลือกมาให้ ซ่ึงมีจำนวน 87 คน จากจำนวนทั้งลิ้น 126 คน ที่ได้ถูกส่งเข้ารับการปรับฟืนฟูลภาพ 
จิตใจ ในช่วงเดือนมกราคม-กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2540

การเก็บรวบรวมข้อมูล
การเก็บรวบรวมข้อมูล แบ่งเป็น 3 ส่วน คือ
ส่วนที่1 เป็นการศึกษาและรวบรวมข้อมูลจากเอกสารและรายงานจากงานวิจัยประ๓ ท 

ต่างๆที่เกี่ยวข้อง (Documentary Research) ลำหรับส่วนท่ี 1 ได้จัดแบ่งพิจารณาออกเป็น 2 ด้าน 
ดังน้ี

ด้านท่ี 1 การศึกษาข้อมูลจากเอกสารงานวิจัย หนังสือ ตำราต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกับ 
แนวคิดการปรับฟืนฟูลภาพจิตใจ และทฤษฎีการเสาะแสวงหาข่าวสาร 
รวมทั้งข้อมูลจากงานวิจัยที่เกี่ยวกับสภาพแวดล้อม พฤติกรรมการเปิด 
รับข่าวลารของหญิงโสเภณี ในส่วนที่เกี่ยวข้องและลามารถนำมาใช ้
ประโยชน์ในงานวิจัยซ้ินน้ี

ด้านท่ี 2 การศึกษาจากหนังสือรายงานประจำปีและวารสารภายในของบ้านเกร็ด 
ตระการต้ังแต่ปี พ.ศ.2530-2539 เพื่อศึกษาข้อมูลในส่วนของนโยบาย 
วัตถุประสงค์ หลักการและเหตุผล ตลอดจนแผนการดำเนินงาน และ 
ข้อมูลลถิติต่างๆท่ีเกี่ยวกับผู้เข้ารับฯของโครงการฯ 

ส่วนท่ี 2 เป็นการศึกษาข้อมูลจากสื่อต่างๆที่ใข้ในการดำเนินงานในโครงการฯ ทั้งในด้าน 
การทำกลุ่มบำบัด และการให้ข้อมูลข่าวสาร ได้แก่ ส่ือแผ่นพับ ลื่อโปสเตอร์ และสื่อวิดืทัศน์ โดย 
ศึกษาเฉพาะสื่อที่ใช้ในช่วงระยะเวลาตั้งแต่ปีพ.ศ. 2538-2540 เท่าน้ัน

ส่วนท่ี 3 เป็นการศึกษาและรายงานข้อมูลภาคสนาม (Field Research) โดยแบ่งเป็น 3 
ด้านดังน้ี

ด้านท่ี 1 การเข้าร่วมลังเกตุการณ์เป็นระยะเวลา 4 สัปดาห์ คือ ในช่วงเดือนมีนา 
คม พ.ศ. 2540 โดยเข้าร่วมรับฟังการให้การ'รกอบรมในด้านต่างๆ และ 
ศึกษาการดำเนินงานและกลยุทธ์ที่ใช้ในการให้การรก อบรมของโครง 
การฯ ตลอดจนบรรยากาศโดยรวมของโครงการฯ นอกจากน้ันยังทำ 
การสังเกตพฤติกรรมการเปิดรับลารและกระบวนการสื่อสาร รวมไปถึง 
ศึกษาการมีปฎิสัมพันธ์ระหว่างผู้เข้ารับฯ ตลอดช่วงระยะเวลาการเข้า 
สังเกตการณ์การรกอบรม
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ด้านท่ี 2 การสัมภาษณ์ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบการดำเนินงานด้าน 
ต่างๆในโครงการฯ ถึงท่ีมาของโครงการฯ วัตถุประสงค์ แนวนโยบาย 
การดำเนินงาน ตลอดจนกระบวนการหรือวิธีการท่ีใช้ส่ือในโครงการฯ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งปัญหาที่เกิดขึ้นและแนวทางการแก้ใขปัญหานั้นๆ 
เพื่อนำมาประเมินถึงประสิทธิภาพของโครงการฯ (ดูรายละเอียดใน 
ภาคผนวก ข.)

ด้านท่ี 3 การใช้แบบลอบถามเป็นเครื่องมือในการวิจัย ซึ่งเป็นแบบลอบถามที่ม ื
แนวคำถามเกี่ยวกับทัศนคติท ี่ม ีต ่อตนเองและอาชีพโสเภณี และ 
ทัศนคติที่มืต่อโครงการฯรวมถึงพถุติกรรมในการบริโภคสารของผู้เข้า 
รับฯในช่วงระหว่างเข้ารับการปึกอบรม

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
สำหรับการเก็บรวมรวบข้อมูลในส่วนของการใช้แบบสอบถามนี้ได้ออกแบบสอบถาม โดย 

ศึกษาจากทฤษฎีและงานวิจัย และนำแบบลอบถามที่สร้างเสร็จเรียบร้อยไปขอให้อาจารย์ผู้ทรง 
คุณวุฒิตรวจสอบแก้ไขเพิ่มเติม เพื่อให้ได้ข้อความที่ชัดเจนและลมบูรณ์มากที่ลุด จากน้ันได้ไป 
สัมภาษณ์ผู้เข้ารับฯ แล้วนำมาถอดรหัส โดยประกอบด้วยตัวแปรที่นำมาศึกษาดังต่อไปนี้ ตัวแปร 
อิลระ ได้แก่ ปัจจัยด้านลักษณะทางประซากรศาสตร์ พฤติกรรมการเปิดรับสาร ทัศนคติท่ีมืต่อ 
โครงการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ และตัวแปรตาม ได้แก่ การรับรู้ต่อตนเองและอาชีพโลเภณีฃองผู้ 
เข้ารับการปึกอบรม

โดยแบบสอบถามประกอบด้วยคำถาม 4 ส่วน จำนวน 177 ข้อ ดังน้ี
ส่วนท่ี 1 คำถามเกี่ยวกับลักษณะทางประชากรศาสตร์ จำนวน1 0 ข้อ คือข้อ 1 -10
ส่วนท่ี 2 คำถามเกี่ยวกับทัศนคติที่มืต่อตนเองและอาชีพโล๓ ณี จำนวน 21 ข้อ คือ ข้อท่ี 

1 - 21
ส่วนท่ี 3 คำถามเกี่ยวกับการศึกษาพฤติกรรมการบริโภคสาร ของผู้เข้ารับฯ จำนวน 6 ข้อ 

คือ ข้อ 1 - 6
ส่วนท่ี4 คำถามเกี่ยวกับทัศนคติที่มืต่อโครงการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ จำนวน 31 ข้อ 

คือ ข้อ 1 - 31
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เกณฑ์การให้คะแนน
ในตอนท่ี 2 และตอนท่ี 4 เป็นคำถามเกี่ยวกับทัศนคติที่มีต่อตนเองและอาชีพค้าประเวณี 

ของผู้เข้ารับฯ และทัศนคติที่มีต่อโครงการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของบ้านเกร็ดตระการ ซ่ึงเป็นคำ 
ถามแบบปิด มีลักษณะมาตราประเมินค่า (Rating scales) 5 ระดับ คือ เห็นด้วยอย่างยิ่ง เห็น 
ด้วย เฉยๆ ไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง

การแบ่งช่วงกา?ให้คะแนน เป็นดังน้ี
ตอนท่ี 3 แบบสอบถามที่วัดพฤติกรรมในการบริโภคสารของผู้เข้ารับการแกอบรม 
ข้อท่ี 4 และข้อท่ี 5 การวัดการเรียนรู้และความเข้าใจในข้อมูลข่าวสารในโครงการจากสื่อ

วิดีโอ และสื่อบุคคลโดย มีการให้คะแนน ดังน้ี 
การเรียนรู้และความเข้าใจในเนื้อหาสารในช่วงคะแนนระหว่าง 0 - 3 
การเรียนรู้และความเข้าใจในเนื้อหาสารในระดับดีมาก มีช่วงคะแนนระหว่าง 4 - 5

ความน่าเชื่อถือของเครื่องมือ
การนำแบบสอบถามที่ใช้ในการศึกษาไปท่าการทดสอบ (Pre-test) จำนวน 20 ชุด เพ่ือนำ 

กลับมาทดสอบเพื่อหาค่าความน่าเชื่อถือ (Reliability) ซึ่งการคำนวนหาค่าความเชื่อถือในส่วนที่ 
กำหนดคะแนนในตอนที่ 2 ได้แก่ ข้อท่ี 1 - 21 และ ตอนท่ี 4 ข้อท่ี 1 - 31

วิธีการคำนวนใช้สูตรหา Coefficient Alpha ของ Cronbach ค่าความน่าเชื่อถือ 
ในตอนท่ี 2 เท่ากับ .74 ตอนท่ี 4 เท่ากับ .93 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ที่เชื่อถือได้

การวิเคราะห์ข้อมูล แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่
ส่วนท่ี 1 เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลในเชิงคุณภาพโดยท่าการวิเคราะห์นโยบาย และการ

ดำเนินงานของโครงการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ว่าสามารถปฏิบัติงานหรือดำเนินการบรรลุตาม 
วัตถุประสงค์ท่ีวางไว้หรือไม่น่ันคือ การปรับเปลี่ยน ทัศนคติ ค่านิยมของผู้เข้ารับฯในการท่ีจะไม่ 
กลับไปประกอบอาชีพค้าประเวณี และสามารถนำความรู้ที่ได้จากการแกอบรมไปใช้ในการดำเนิน 
ชีวิต

โดยได้แบ่งการวิเคราะห์การดำเนินงานของโครงการฯออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ การท่ากลุ่ม 
บำบัด การใหค้วามรู้ข้อมูลข่าวสาร การให้การแกอบรมอาชีพ ซึ่งได้ท่าการวิเคราะห์ตามองค์
ประกอบในการดำเนินงานแต่ละด้าน ดังน้ี คือวิธีการ ขั้นตอนและกลยุทธในการดำเนินงาน รวมท้ัง
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ประลบการณ์และความรู้ความสามารถของบุคลากร ตลอดจนปัญหาและอุปลรรคในการดำเนิน
งาน

ทั้งนี้ได้ทำการวิเคราะห์ตามกรอบแนวคิดทฤษฏีการปรับสภาพฟินฟูจิตใจ ลำหรับการ 
ดำเนินงานด้านการทำกลุ่มบำบัด และการเลาะแสวงหาข่าวสารลำหรับการดำเนินงานในด้านการ 
ให้ข้อมูลข่าวสาร ท้ังการให้ข้อมูลข่าวสารธรรมะและ โรคเอดส์ รวมทั้งการดำเนินงานด้านการให้ 
การปีกอบรมอาชีพ ซึ่งหากมีวิธีการกลยุทธในการดำเนินงานและการใข้สื่อที่มีประสิทธิภาพ ตลอด 
จนรูปแบบและเนื้อหาในการนำเสนอลอดคล้องกับความต้องการของผู้เข้ารับฯก็จะทำให้การดำเนิน 
งานประลบความสำเร็จบรรลุวัตถุประสงค์ดังที่วางไว้

ส1วนท่ี 2 เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลในด้านลักษณะทางประชากรศาสตร์ พฤติกรรมการเปิดรับลาร 
และทัศนคติของผู้เข้ารับฯที่มีต่อการปีกอบรมในโครงการว่าล่งผลต่อการปรับเปลี่ยนทัศนคติที่มีต่อ 
ตนเองและต่ออาชีพโสเภณีหรือไม่ โดยการวิเคราะห์ค่า ไคลแควร์ หาค่าความลัมพันธ์ซึ่งประกอบ 
ด้วยสมมติฐานดังต่อไปน้ี

สมมุติฐานข้อท่ี'!. ลักษณะทางประชากรศาสตร์มีความสัมพันธ์กับทัศนคติที่มีต่อตนเอง 
และอาชีพโสเภณี ของผู้เข้ารับการปีกอบรม 

ตัวแปรอิสระ คือ ปัจจัยด้านลักษณะทางประชากรศาสตร์ 
ดัวแปรตาม คือ ทัศนคติที่มีต่อตนเองและอาชีพโล๓ ณีของผู้เข้ารับการปีกอบรม 

สมมุติฐานข้อที่2. พฤติกรรมการเปิดรับสารมีความสัมพันธ์กับทัศนคติที่มีต่อตนเองและ 
อาชีพโล๓ ณีของผู้เ'ข้ารับการ'ปีกอบรม 

ตัวแปรอิสระ คือ พฤติกรรมการเปิดรับสาร
ตัวแปรตาม คือ ทัศนคติที่มีต่อตนเองและอาชีพโล๓ ณีของผู้เ'ข้ารับการ'ปีกอบรม 

สมมุติฐานข้อที่ร. ทัศนคติท่ีมีต่อโครงการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์มีความสัมพันธ์ทัศนคติท่ี 
มีต่อตนเองและอาชีพโสเภณีของผู้เข้ารับการปีกอบรม 

ตัวแปรอิสระ คือ ทัศนคติที่มีต่อโครงการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์
ตัวแปรตาม คือ ทัศนคติที่มีต่อตนเองและอาชีพโสเภณีของผู้เข้ารับการ'ปีกอบรม

การนำเสนอข้อมูล
ได้แบ่งการนำเลนอข้อมูลออกเป็น2 ส่วน โดย
ส่วนที่1 เป็นการนำเสนอข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้อำนวยการและเจ้าหน้าที่โครงการฯ 

รวมทั้งการเข้าร่วมสังเกตการณ์การให้การปีกอบรม เพื่อทราบถึง นโยบายและแนวทางในการ
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ดำเนินงานตลอดจนรูปแบบและกลยุทธในการใช้สือ ซึ่งเป็นข้อมูลที่นำมาใช้ในการประเมิน 
ประสิทธิภาพปัจจัยหรือองค์ประกอบของโครงการฯ โดยนำเสนอตามวิธีการดำเนินงานของ 
โครงการดังกล่าว ที่แบ่งออกเป็น 3 ด้าน ดังต่อไปน้ี

1. การให้ความรู้ข้อมูลข่าวสาร
2. การทำกลุ่มบำบัด
3. การให้การปึกอบรมอาชีพ
ส่วนท่ี 2 เป็นการนำเสนอข้อมูลจากการวิเคราะห์แบบลอบถามของผู้เข้ารับการปึกอบรม 

เกี่ยวกับพฤติกรรมการบริโภคสารและทัศนคติที่มีต่อตนเองและอาชีพโส๓ ณีของผู้เข้าปึกอบรมใน 
บ้านเกร็ดตระการ โดยแบ่งการนำเสนอเป็น 4 ด้าน ได้แก่

1. ลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง
2. พฤติกรรมการบริโภคสารของผู้เข้ารับการปึกอบรม
3. ทัศนคติของผู้เข้ารับฯท่ีมีต่อการดำเนินงานของโครงการฯ
4. ผลจากการทดสอบสมมุติฐานและการอภิปรายผลในรูปแบบของตารางการวิเคราะห์
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