
บทท่ี 3

ระเพ ียบ ว ิธ ีว ิจ ัย

ข อ บ เข ต ข อ งก าร ศ ึก ษ าว ิจ ัย

ใน ก าร ศ ึก ษ าว ิจ ัย ค ร ั้ง น ี้ ผ ู้ศ ึก ษ าได ้เถ ือ ก ท ี่จ ะท ำก ารศ ึก ษ าเฉ พ าะผ ู้ส ม ัค รร ับ เถ ือ ก ต ั้งท ี่ได  ้

ร ับ ค ะแน น เส ีย งส ูงส ูด  3 กำด ับ แรก  นถะ,ท ำก ารศ ึกษ าเฉ พ าะน ี้น ท ี่เ1ขตา,แฃูา'ไท เน ื่องจาก

1. เข ต พ ญ าไท เป ็น เข ต ห น ึ่งท ี่ม ีผ ู้ม าใช ้ส ิท ธ ิเถ ือกต ั้งผ ู้ว ่าราช การกร ุง เท พ ม ห าน ค รใน
ว ันท ี่ 2 ม ิถ ุนายน 2539 สูง ค ิด เป ็น ร ้อยละ 47.39 ของผ ู้ม ีส ิทธ ิเถ ือกต ั้ง  (ผ ู้ม ีส ิท ธ ิเถ ือกต ั้ง  จำนวน  

57,347 คน ผ ู้ม าใช ้ส ิท ธ  จำนวน 27,178 กน ) ส ูงก ว ่าจำน วน ผ ู้ใช ้ส ิท ธ ิเถ ือก ต ั้ง  โด ย เฉ ล ี่ยข องกร ุง เท พ  

ม ห านคร ช ึ๋งม ีจ ำน วน ค ิด เป ็น ร ้อ ยก ะ 43.53 ของผ ู้ม ีส ิท ธ ิเถ ือกต ั้ง

2. เน ื่อ เป ร ียบ เท ีย บ ผ ลค ะแน น เป ็น ราย ห น ่วยใน เข ต พ ญ าไท  ท ุกห น ่วย เถ ือก ต ั้ง  

จำนวน 83 หน ่วย ป รากฎ ว ่า

- ใน ก าร เถ ือ ก ต ั้งค ร ั้งท ี่ พลตรี จำลอง ศรีเม ัอง ได ้ร ับ ค ะ แ น น ส ูงส ูด  เน ื่อว ัน ที่ 7
ม กราคม  2533 พลตรี จำลอง ศรีเม ือง ได ้ร ับ ค ะแน น ส ูงส ูด  79 หน ่วย ม ีเพ ียง 4 ห น ่วย ท ี่ได ้ค ะแน น  
น ้อยกว ่า  น าย เด โช  ส ว น าน น ท ์ ส ังก ัด พ รรค ป ระช ากรไท ย แ ต ่เป ็น จ ำน วน ไม ่ม าก น ัก  ยอดคะแน น  
ป รากฎ  ตามตารางท ้ายพ ี

ตารางท ี่ 3.1 เป ร ียบ เท ียบ ค ะแน น เส ียงข องพ ลต ร ีจำลอง ศรีเม ือง ก ับ น าย เค โช  ส ว ใท น น ท ์ ใน การ  
เถ ือก ต ั้งผ ู้ว ่าราช การก ร ุง เท พ ม ห าน ค ร เน ื่อว ันท ี่ 7 ม กราคม 2533 ใน เข ต พ ญ าไท

ชื่อ ได ้ค ะแน น ร ้อ ย ล ะข อ งผ ู้ใช ้ส ิท ธ ิ (29,739)
พลตรี จำลอง ศร ีเม ือง 19,443 65.37
น าย เด โช  ส ว น าน น ท ์ 6,522 21.93
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- การ เถ ือกต ังผ ู้ว ่าราช การกร ุง เท พ ม ห าน ค ร เม อว ัน ท ี่ 2 ม ิถ ุนายน 2539 คะแน น  
ข องผ ู้'ไ#ร ับ เถ ือกต ั้ง  แยก แต ่ถ ะห น ่วย เถ ือ กต ั้ง  83 หน ่วย ป รากฎ ว ่า  นายท ิจ ิฅฅ ร ัฅตถ ุถ ไค ้ค ะ แน น  
ส ูงส ุด  78 ห น ่วย พลตรี จำถอง ศร ีเม ือง ไค ้ค ะแน น ส ูงส ุด เพ ียง 5 ห น ่วย ซ ึ่งแต ่ถ ะห น ่วย ค ะแน น ไม  ่
ห,ไงจากนายพ ิจ ิตตฯ เท ่าใด น ัก  ป ราก ฎ ค ะแน น ข อ งผ ู้ไค ้ร ับ เถ ือ ก  3 อ ัน ด ับ แรก  ด ังน ี้

ตารางท ี่ 3.2 เป ร ียบ เท ียบ ค ะแน น เส ียงของน ายพ ิจ ิต ต  ร ัตฅก ุถ พ ถตร ีจำถอง ศร ีเม ือง แถะ ศ .ร
.อ .กถ ุษ ด า อ ร ุณ ว งษ ์ ณ อยุธยา ใน ก าร เถ ือ ก ต ั้งผ ู้ว ่าราช ก ารก ร ุง เท พ ม ห าน ค ร  เม ื่อว ันท ี่ 2 ม ิถ ุนายน  

2539 ใน เข ต พ ญ าไท

ชื่อ คะแน น ร ัอข ถ ะข องผ ู้ใช ้ส ิท ธ ิ (27 ,171)
นายพ ิจ ิตต ร ัตตถ ุถ 13,437 49.45
พถตรี จำถอง ศรีเม ือง 8,650 31.83
ศ .ร .อ .ก ฤษ ฎ า อร ุณ วงษ ์ ณ อยุธยา 4,059 14.93

3. ผถการเถ ือกต ั้งผ ู้ว ่าราช การกร ุง เท พ ม ห าน ค ร เม ื่อว ัน ท ี่ 2 ม ิถ ุนายน 2539 ใน พ ื้น ท ี่เข ต  
พ ญ าไท  ช ีให ้เห ็น ถ ึงการ เป ล ี่ย น แป '{ไงการต ัด ส ิน ใจใน การเถ ือ กด ังผ ู้ว ่าราช การกร ุง เท พ ม ห าน ค ร ไ ค ้ 
อย ่างก ่อน ข ้างช ัด เจน  เม ื่องจาก น ับ ด ังแต ่ว ัน ท ี่ พ ถ.ล.จำถอง ศร ีเม ือง ไค ้ร ับ เถ ือ ก เห ็น ผ ู้ว ่าราช ก าร
กร ุง เท พ ม ห าน คร จนถ ึงว ันท ี่ 2 ม ิถ ุนายน 2539 อ าจ ส ูด ไค ้ว ่าป ร ะ ช าช น ช าว พ ญ าไท  ให ้ค ว าม น ัย ม  
ใน พ รรค พ ล ังธรรม  ซ ึ่งพถตรี จำลอง ศรีเม ือง ส ังก ัด อย ู่เห ็น อ ย ่างม ากด ังจะ เห ็น ไค ้จากผ ถ ข อ งก าร  

เถ ือ ก ต ัง ใน ห ล าย ร ะ ด ับ น ับ ย ้อ น ห ล ังไป ด ังแต ่ ป ี พ .ศ.2535 ป รากฎ ว ่าป ระช าช น ช าวา,แข ูาไท  เถ ือก ผ ู้ 
ส ม ัค รจากพ รรคพ ล ังธรรม ท ั้งห ม ด  ด ังน ี้

- ก าร เถ ือกต ั้งส ม าช ิกส กาผ ู้แท น ราษ ฎ รเม ื่อ ว ัน ท ี่ 22 ม ีนาคม 2535 ผ ู้ไค ้ร ับ ค ะ แ น น  
ส ูงส ุด ใน เข ต พ ญ าไท ส ังก ัด พ รรค พ ล ังธ รรม ท ั้ง  3 คน คือ

1. น างเคร ือว ัถย ้ สมณ ะ
2. น ายส 3Jทร ม งคลก ิต ิ
3. น ายท ิน ว ัฒ ษ ์ ม ฤ ค พ ิท ัก ษ ์

- ก าร เถ ือกต ั้งส ม าช ิกส ภ าผ ู้แท น ราษ ฎ รเม ื่อว ัน ท ี่ 13 ล ันยายน 2535 ผ ู้ไค ้ร ับ ค ะ แ น น  
ส ูงส ุด ใน เข ต พ ญ าไท ส ังก ัด พ รรค พ ล ังธ รรม ท ั้ง  3 กน คือ
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1. น างเค ร ือว ัลย ์ สมณ ะ
2. นายสบ ุทร มงคลก ิต ิ
3. น ายท ิน ว ัฒ น ์ ม ฤคพ ิท ักษ ์

- การเถ ือกต ั้งส ม าช ิกส ภ าผ ู้แท น ราษ ฎ รเม อว ัน ท ี่ 2 กรกฎ าคม 2538 ผ ู้ได ้ร ับ คะแน น ส งฤ(ด  
ใน เข ต พ ญ าไท ส ังก ัด พ รรค พ ล ังธรรม ต ั้ง  3 คน คือ

1. น ายท ิน ว ัฒ ษ ์ ม ฤคพ ิท ักษ ์
2. น ายพ ีระพ งษ ์ สาคร ิก
3. นายสฎทร มงคลก ิต ิ

ส ิ่งท ี่น ่าแป ล ก ใจ ใน ก าร เถ ือ ก ต ั้งค ร ั้งน ี้ ค ือ น าง เค ร ือ ว ัล ย ์ สมณ ะ ได ้ถ าอ อ ก จ าก พ รรค  
พ ล ังธรรม และส ม ัค รร ับ เถ ือกต ั้ง ใน น าม พ รรค น ำไท ย  ผ ลป ราก ฎ ว ่าช าวพ ญ าไท เถ ือ ก ผ ู้ส ม ัค รจาก
พ รรค พ ล ังธรรม ส ูงฤค  3 อ ัน ด ับ แรก ซ ึ่งม ีผ ู้ร ับ ส ม ัค รห น ้าให ม ่ แท น ท ี่น าง เค ร ือ ว ัล ย ์ สมณ ะ ค ือ นาย  

พ ีร ะ พ ง ษ ์ส าค ร ิก ส ่ว น น าง เค ร ือ ว ัล ย ์ส ม ณ ะ ได ้ร ับ เถ ือ ก ใน ล ำด ับ ท ี่ 11

- การ เถ ือกต ั้งระด ับ ท ้องถ ิ่น  คือ ส ม ช ิก ส กากร ุง เท พ ม ห าน ค ร แ ล ะ ส ม าช ิก ส ก าเข ต น ับ แ ต ่ 
ป ี พ .ศ.2533 ถึง ป ัจจ ุบ ัน  ผ ู้ได ้ร ับ เถ ือกส ังก ัด พ รรคพ ล ังธรรม ต ั้งห ม ด

จากเห ต ุผ ลท ี่ยกข ึ้น ม าข ้างด ้น  ช ีใน ้เห ็น ไ ด ้ว ่า  พ รรค พ ล ังธรรม ได ้ร ับ ค ะแน น พ ิย ม จาก  
ป ระช าช น ช าวพ ญ าไท ม าอย ่างต ่อ เน องเป ีน ระยะเวล าน าน  จ ึง เป ็น เห ต ุให น ำศ ก บ าว ่า  อ ะไร เป ีน ป ัจจ ัย  
ท ี่ท ำให ้ช าว พ ญ าไท เป ล ี่ย น แ ป ล งก าร ต ัด ส ิน ใจ ใน ก าร เถ ือ ก ต ั้งผ ู้ว ่าร าช ก าร  กร ุง เท พ ม ห าน คร (มอว ันท ี่ 
2 ม ิล ุน ายน  2539

วิธีตำเทินการศึกษา

ก าร ศ ึก ษ า เร ื่อ ง  “ป ัจ จ ัย ท ี่ม ีผ ถ ต ่อ ก าร เป ล ี่ย น แ ป ล ง ก าร ต ัด ส ิน ใจ ข อ ง ผ ู้เถ ือ ก ต ั้ง ใน ก า ร  
เถ ือก ต ังผ ู้ว ่าราช การก ร ุง เท พ ม ห าน ค ร” ผ ู้ศ ึกษ าได ้ใช ้ว ิธ ีว ิจ ัย เช ิงส ำรวจ  (Survey research) และ
ว ิเค ราะห ์ผ ลด ้วยว ิธ ีท างส ถ ิต ิ ม ีรายละเอ ียต ังต ่อ ไป น ี้
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ป ร ะช าก รก ส ุ่ม ต ัวอ ย ่าง

การศึกษาวิจัยในคร้ังน้ี ประชากรท่ีใช้ในการศึกษา ได้แก่ ประชาชนท่ีมีอายุต้ังแต่ 18 ปี
ขึ้นไป ท่ีได้ไปใช้สิทธิเลือกต้ังผู้ว่าราชการกรุงเทพมาทนคร เม่ือวันท่ี 2 มิลุนายน 2539 ในท้องท่ีเขฅ
พญาไท

ก ารส ุ่ม ต ัวอ ย ่าง
เน ื่องจากผ ู้ศ ึกษ าด ำรงต ำแห น ่งห ัวห น ้าฝ ายท ะเป ียน  ส ำห ักงาน เข ต พ ญ าไท  ผ ู้ศ ึกษาจ ึง  

ได ้แบ ่งก ารส ุ่ม ต ัวอ ย ่างป ระช าก รว ิจ ัย  2 ส ่วน คือ

ส ่วน ท ี่ 1 ได ้แก ่ ป ระช าช น ท ี่ม าข อร ับ บ ร ิการท ี่ฝ ายท ะเป ียน  ส ำน ักงาน เข ต พ ญ าไท
จำนวน 200 ราย ได ้ช ้อร ุเลกก ับ ม าครบ ท ั้ง  200 ราย เน ื่อ งจ าก ผ ู้ศ ึก ษ าได ้ล งไป ด ูแ ล ด ้ว ย ค น เอ งโด ย  
ใก ล ้ช ิด  เพ ื่อ ให ้ก ารต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ าม เป ็น ไป ด ้ว ย ค ว าม เร ีย บ ร ้อ ย แล ะส ม บ ุรฌ ์ม าก ท ี่แด

ส ่วน ท ี่ 2 ได ้แก ่ ป ระชาชน ท ั่วพ ื้น ท ี่เข ต พ ญ าไท  แ บ ่งต าม จ ำน วน ห น ่วย เล ือ ก ต ั้ง ใน
ป ิจจ ุบ ัน  จำน วน  78 หน ่วย ห น ่ว ย ถ ะ 1 0 ราย รวม 780 ราย ใน ก าร แ จ ก แ บ บ ส อ บ ถ าม พ ื้น ผ ู้ศ ึก ษ าได  ้
ออ ก ไป พ ร ้อ ม ผ ู้ช ่วย ท ำก ารว ิจ ัย  คือ เจ ัาห น ้าท ี่ส ำน ักงาน เข ต พ ญ าไท  ท ั้งฝายท ะเป ียน  ฝายเทศก ิจ และ  
ฝายพ ัฒ น าช ุมชน  ใน ส ่ว น น ี้ผ ู้ศ ึก ษ าได ้ร ับ แ บ บ ส อ บ ถ าม ค ืน  จำนวน 612 ฉบ ับ  ค ิด เป ็น ร ้อยถะ 78.5

เค ร ื่อ งม อ ท ี่ใช ้ใน ก าร ศ ึก ษ า

การศ ึก ษ าว ิจ ัยค ร ังน ี ผ ู้ศ ึก ษ าได ้ใช ้แบ บ ส อ บ ถ าม  (questionnaire) แบ บ ท ี่ผ ู้ฅ อบ ต อบ เอ ง  
(se lf  adm inistered) เป ็น เค ร ื่องม ือ ใน ก ารว ิจ ัย  ล ัก ษ ณ ะข อ งแบ บ ส อ บ ถ าม จ ะเป ็น แบ บ ป ล าย ป ิด
(close - ended questionnaire) ข ึ้ง แ บ บ ส อ บ ถ าม ท ี่ใช ้h i การศ ึกษ า,ว ิจ ัยคร ังน า]ระกอบ ด ้วยกำถาม  2 
ส่วน ต ังน ี้

ส ่วน ท ี่ 1 เป ็น ค ำถ าม เก ี่ย วก ับ ส ถ าน ภ าพ ท ั่ว ไป ข อ งผ ู้ต อ บ แล ะก ารต ัด ส ิน ใจ เล ือ ก ผ ู้ว ่า-  
ราช ก ารก ร ุง เท พ ม ห าน ค ร รวม 6 ข ้อต ังน ี้ 1

1. เพศ ป ระกอบ ด ้วย  เพศชาย และเพ ศหญ ิง
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2. อายุ แบ ่ง 3 กล ุ่ม คือ 18-35 ป ี, 36-55 ป ี แกะ 56 ป ีข ึ้น ไป
3. การศ ึกษ า แบ ่งออกเป ็น  5 ระด ับ  ค ือ ป ระถ ม ศ ึกษ า, ม ัธยมต ้น , มัธยม 

ป ล าย /ป ว ช . ,  อม ุป ร ิญ ญ า/ป วส . และ ป ร ิญ ญ าตร ีข ึ้น ไป
4. อาช ีพ ป ระกอบ ด ้วย  น ักศ ึกษ า, ข ้าราช ก าร /พ น ัก งาน ร ัฐ ว ิส าน ก ิจ ,

ร ับร,างท ั่ว ไป , พ น ักงาน บ ร ิษ ัท เอ กช น  และ ท ำธ ุรก ิจข องต น เอง
5. รายไต ้ต ่อ เด ือน  แบ ่งเป ็น  5 กล ุ่มด ือ  ต ํ๋ากว ่า 4 ,000 บ าท , 4 ,000-6 ,000  

บ าท , 6 ,0 0 1 -1 0 ,0 0 บ าท , 10 ,0 0 1 -1 5 ,0 0 0 และ 15,001 บ าท ข ึ้น ไป
6. ใน ก าร เล ือ ก ต ั้ง ผ ู้ว ่าร าช ก าร ก ร ุง เท พ ม น าน ก ร  เม ื่อว ัน ท ี่ 2 ม ิฤนายน  

25 39ท ่าน เล ือ ก  นายพ ิจ ิตต ร ัตตฎล, พลตร ีจำลอง ศร ีเมอง, ศ .รอ.กฤษ ฎ า อ ร ุณ ว งษ ์ ณ อย ุธยา, 
น ายอากร ร ุนตระภ ูถ และ อ ื่น ๆ

ส ่วน ท ี่ 2 เป ็น ค ำถ าม เก ี่ย ว ก ับ ป ีจ จ ัย ใน ก าร เป ล ี่ย น แป ล งก ารด ัด ส ิน ใจ เล ือ ก ผ ู้ว ่าราช ก าร  

ก ร ุง เท พ ม น าน ค ร เม ื่อ ว ัน ท ี่2 ม ัถ ุนายน 2539 ป ระกอ บ ด ้วยค ำถ าม  1 9 ข้อ

ข ้อท ี่ 1-7 เป ็น ค ำถ าม เก ี่ย วก ับ ส ถ าน ก ารณ ์ท างก าร เม ือ งใน ข ณ ะน ั้น  ท ั่งการ เม ืองระด ับ  
ชาต ิ แล ะระด ับ ท ้อ งถ ิ่น  ว ่าม ีผ ถ ต ่อ ก าร เป ล ี่ย น แป ล งก ารต ัด ส ิน ใจ ข อ งผ ู้เล ือ ก ต ั้งน ร ือ ไม ่ เพ ื่อท ด สอบ  
ส ม ม ุต ิฐาน ท ี่ 1

ข้อ 8-14 เป ็น ค ำถ าม เก ี่ยวก ับ ว ิธ ีก  เรร ณ ร งค ์น าเส ีย งข อ งผ ู้ส ม ัค ร ว ่าม ีส ่ว น จ ูง ใจ ใบ ้ ผู้
เล ือ ก ต ั้ง ใช ้เป ็น ป จ จ ัย ป ร  ะกอบ การเล ือกต ั้งผ ู้ว ่าฯ  กร ุง เท พ ม น าน กร น ร ือไม ่เพ ีย งใด  เพ ื่อท ด ส อบ  
ส ม ม ุต ิฐาน ท ี่ 2

ข้อ 15-19 เป ็น ค ำถ าม เก ี่ย วก ับ ผ ลข องการใเย ั่ง เส ีย งค ะแน น น ิย ม  (Poll) ใน ต ัวผ ู้ส ม ัค รท ี ่
ส ถาบ ัน ต ่าง  ๆ  จ ัด ท ำข ึ้น ก ่อน การเล ือกด ัง เป ็น ระยะ ๆ โด ย ม ีส ื่อ ม วล ช น แข น งต ่าง  ๆ เป ็นผ ู้เผยแพร'ว ่า 
ม ีผ ล ต ่อ ก ารต ัด ส ิน ใจ ข อ งผ ู้เล ือ ก ต ั้งม าก น ้อ ยน ร ือ ไม ่เพ ีย งใด  เพ ื่อท ด ส อบ ส ม ม ุต ิฐ าน ท ี่ 3

ใน ก าร ว ัด ค ำต อ บ จ าก แ บ บ ส อ บ ถ าม ท ี่ไต ้ร ับ จ าก ก าร ส ำร ว จ ใน ก าร ศ ึก ษ า  ผ ู้ศ ึก ษ าไต ้ใช ้ 
มาตรว ัด  (sca le) ของ Likert โด ย ค ำห น ด ม าต ราส ่วน ป ระ เม ิน ค ่า  (rating scale) แ บ ่งอ อ ก เป ็น  5
ระด ับ  ค ือ เห ็นด ้วยอย ่างย ิ่ง  เห ็น ด ้วย ไม,แ น ่ใจ  ไม ่เห ็น ด ้วย  และไม ่เห ็น ด ้วยอย ่างย ิ่ง  เกณ ฑ ์การ  
ใบ ้ค ะ แ น น ข อ งค ำต อ บ ใน แ ต ่ล ะ ค ำถ าม แ บ ่ง อ อ ก เป ็น  2 ล ัก ษ ณ ะ ด ัง น ี้
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1. ข ้อค วาม ข องค ำถ าม เป ็น ล ักษ ณ ะเช ิงบ วก (positive)
- เห ็น ค ัวยอย ่างย ิ่ง  ระค ับ ค ะแน น เท ่าก ับ  5 คะแน น
- เห ็นค ัวข ระค ับ ค ะแน น เท ่าก ับ  4 คะแน น
- ไม ่แ น ่ใจ  ระค ับ ค ะแน น เท ่าล ับ  3 คะแน น
- ไม ่เห ็น ค ัวย  ระค ับ ค ะแน น เท ่าล ับ  2 คะแน น
- ไม ่เห ็น ค ัวยอย ่างย ิ่ง  ระด ับ ค ะแน น เท ่าก ับ  1 คะแน น

2. ข ้อค วาม ข องค ำถ าม เป ็น ล ัก ษ ณ ะเช ิงกบ  (negative)
- เห ็นค ัวยอย ่างย ิ่ง ระค ับ คะแน น เท ่าท ับ 1 คะแน น
- เห ็นด ้วย ระด ับ คะแน น เท ่าท ับ 2 คะแน น
- ไม,แ น ่ใจ ระค ับ คะแน น เท ่าท ับ 3 คะแน น
- ไม,เห ็นด ้วย ระค ับ คะแน น เท ่าท ับ 4 คะแน น
- ไม ่เห ็น ค ัวยอย ่างย ิ่ง ระค ับ คะแน น เท ่าท ับ 5 คะแน น

ตัวแปรในการศึกษา

ใน ก าร ศ ึก ษ าค ร ังน  ผ ู้ศ ึก ษ าก ำห น ด ค ัว แ ป ร ท ี่เป ็น อ งค ์ป ร ะ ก อ บ ใน ก าร ศ ึก ษ า ด ังน ี้ 
ค ัวแป รอ ิส ระ  ได ้แก ่

- ส ถ าน ก ารณ ์ท างการ เม อ งใน ช ่วงเวถ าน ัน  ท ึ่ม ผ ก ต ่อ ค ะแน น น ่ย ม ใน ค ัวผ ู้ส ม ัค ร
- ความไม,เช ื่อถ ือและค วาม เบ ื่อห น ่ายต ่อระบ บ พ รรค การเม อง
- ค วาม เส ึก เบ ื่อ ต ่อ ผ ู้ส ม ัค รค น เด ิม  ๆ
- ว ิธ ีก ารรณ รงค ์ห าเส ียงข องผ ู้ส ม ัค รใน ร ูป แบ บ ต ่าง  ๆ
- ผ ลข อ งก ารห ย ั่ง เส ียงก ่อ น การ เถ ือกตั้งข อ งสถ ามันต่าง ๆ ท ี่ม ีผ ล ช ี๋น ำให ้ผ ู้เถ ือ ก ต ั้ง

คล ัอยตาม

ค ัวแป รต าม  ได ้แก ่ การต ัด ส ิน ใจ เถ ือ ก ผ ู้ส ม ัค รร ับ เถ ือ ก ต ั้งผ ู้ว ่าราช ก ารก ร ุง เท พ ม ห าน ค ร
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การรวบรวมข ้อร ุ)ล

การเก ็บ รวบ รวม ข ้อร ุ)ล โด ยใช ้แบ บ ส อ บ ถ าม  ด ำเน ิน ก ารโด ย ค ัวผ ู้ศ ึก ษ าเอ ง  แสะผ ู้ช ่วย  

ท ำการว ิจ ัย  ค ือ เจ ัาห น ้าท ี่ฝ ่ายท ะเบ ียน สำน ักงาน เข ตพ ญ าไท  โด ย ผ ู้ศ ึก ษ าไค ้แบ ่งก ารท อ ด แ บ บ เป ีน  
2 ส ่วน

ส ่วน ท ี่ 1 ค ือ ป ระชาชนท ี่มาต ิดต ่อ  ณ ฝ ่ายทะเบ ียน ส ำน ัก งาน เข ต พ ญ าไท  ส ่วน น ี้ผ ู้ศ ึกษ า  
แสะผ ู้ช ่วยส าม ารถเก ็บ รวบ รวม ข ้อร ุ)ลไค ้ใน ท ัน ท ีท ี่ผ ู้ฅ อบ  ตอบเสร ็จ

ส ่วน ท ี่ 2 เป ็น ส ่วน ท ี่ออ กไป ท อด แบ บ ท ั่วพ ื้น ท ี่เข ต พ ญ าไท น ั้น  ผ ู้ศ ึก ษ าแ ล ะผ ู้ช ่ว ย ไค ้อ อ ก  

ไป ท ำก ารส ำรวจต ั้งแต ่ว ัน ท ี่ ! บ ีนากม 2 5 4 0 เป ็น ค ้น ไป จ น ถ ึง ว ัน ท ี่3 0 ม ีน าคม  2540 โด ย ใช ้เว ถ าใน  
ช ่ว ง เย ็น แถ ะว ัน ห ย ุด เพ ื่อ ให ้ม ีโอ ก าส ไค ้พ บ ท ับ ผ ู้ต อ บ แบ บ แก ะท ั่ง ไว ้โน ้ผ ู้ฅ อ บ  แห,งถะ 1 ส ัป ด าห ์ จึง 
จะก ล ับ ไป ร ับ แบ บ เพ ื่อน ำข ้อม ูถ ม าว ิเค ราะห ์ต ่อไป

การประมวลและการวิเคราะห์ข้อ?]ล

การว ิเคราะห ์ข ้อร ุ)ถดำเน ิน การเป ็น ส ำค ับ ต าม ส ม }]ต ิฐาน โน การว ิจ ัย  โค ย ก ารพ ิจารณ า  
ล ัก ษ ณ ะข องข ้อร ุ)ถ แล ะล ูค วาม เก ี่ยวพ ัน ระห ว ่างค ัวแป รอ ิส ระล ับ ค ัวแป รต าม

ผ ู้ศ ึกษ าไค ้น ำแบ บ ส อบ ถาม ม าต รวจส อบ และลงรห ัส ข ้อร ุ)ถ  น ำไป ป ระม วล ผ ล ค ้วย เค ร ื่อ ง  
ค อ ม พ ิว เต อ ร ์โป รแก รม  SPSS โด ย ใช ้ส ถ ิต ิใน ก าร ว ิเค ร าะ ห ์ค ัง ท ั่

1. ค ่าร ้อยละ (Percentage) ใช ้ใน ก ารราย งาน ผ ล  เก ี่ยวท ับ ข ้อร ุ)ลท ั่วไป  แ ล ะ ใช ้ใน ก าร พ ร  
รณ าผ ลจากการศ ึกษ าว ิจ ัย

2. ค ่าเฉล ี่ย  (mean) ใช ้อ ธ ิบ ายค ่า เฉ ล ี่ย ระ ค ับ พ ฤ ต ิก รรม ก ารต ัด ส ิน ใจ เถ ือ ก ผ ู้ว ่าราช ก าร  
กร ุงเท พ ม ห าน คร ตามกล ุ่มบ ีจจ ัยต ่าง ๆ  อ ัน ไค ้แก ่ ส ถ าน ก าร ณ ์ท างก าร เม ือ งใน ร ะ ย ะ เว ล าน ั้น  
น โย บ าย การโฆ ษ ณ าห าเส ีย งข องผ ู้ส ม ัค ร  แล ะผ ล ก ารส ำรว จ ม ต ิม ห าช น ท ี่ม ีต ่อ ค ะแน น น ิย ม ใน ค ัว  
ผู้สม ัคร

ใน ก าร แ ป ล ผ ล  จะน ำค ่า เฉ ล ี่ยท ี่ไค ้ม าค ำน วณ ห าอ ัต ราส ่วน ร ้อ ย ล ะก ับ ค ะแน น เต ็ม ข อ งแต ่ 
ถ ะส ่วน แล ้วใช ้เกณ ฑ ์ต ่อไป น ี้จ ัค ระด ับ ค วาม เห ็น ค ้วข

แ  ล ้าค ่า เฉ ล ี่ย ท ี่ไค ้ ค ิด เป ็นร ้อยละ 70.0 ข ึ้น ไป  หมายถ ึง ม ีความ เห ็น ค ้วยอย ่างย ิ่ง



ด ้าค ่า เฉ ล ี่ย ท ี่ได ้ ค ิด เป ็น !'อยถะ 60.0-69.0 หมายถ ึง ม ีค วาม เห ็น ด ้วยใน ระด ับ  
ป าน กลางค ่อ น ข ้างส ูง
ด ้าค ่า เฉ ล ี่ย ท ี่ได ้ ค ิด เป ็น !'อยถะ 40.0-59.0 หมายถ ึง ม ีค วาม เห ็น ด ้วยใน ระด ับ  
ป าน กลาง
ด ้าค ่า เฉ ล ี่ย ท ี่ได ้ ค ิด เป ็น !'อยถะ 39.0 ถงไป หมายถ ึง ม ีความเห ็น ด ้วยน ้อย
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