
บกก่ี 3

วิสีกำเนินการวิจัก

งานวิจั8นเนินงานวิจัa เสีงสำรวจ (Survey) โดaการใร้แบบสํอบถามเนินเดรองมอ 
ในการวิจั8 ทำการเก็บรวบรวมปีaมลจากผุ้บร้การ และกลุ่มกรุ-อาจาร8ในโรงเร ้8นพัส3มสืก1ท  
ปีนา«ใพญ่นิเสํษ กังกั«กรมฟ้าม้ฤเสิกษา กรุงเทพมพานกร ในเรองเกี่8วกับการสืก!ทสํภาพนละ 
ปิญหาการบรหารงานบุกกลในโรงเร้8นมัสอมสืกบาบนาดาพญ่พเสํษ โรธมวักทุประสํงดและวิสี 
การกำเนินการวิจั8 รังนํ้

วักถุประสํงกII8งการวิจัฮ

1. เพอ?กษาสํภา«การบรหารงานบุกดลในโรงเร้ทนมัสaม?กบาปีนาดใหญ่พเสํษ 
กังกั«กรมสำมัญสืก!ท ในกรุงเทพมพานกร

2. เพ a สิกบาปิฤเพาการบ'รพารงานบุกกลาน'โรงเร้ a นมัส8ม?กษาปินาดใหญ่พเปบ 
กังกักกรม๙ามัฤ)?กบา ในกรุงเทพพพานกร

วิสีกำเนินการวิจัฮ

มปีนตอน กังต่อโปน

ธ้ันก่ี 1 กักษาเลกสำรนละงานวิจัaกี่เกี่ฮวร้อง

กักm กนกว้าจากหนังกัอ เอกสำร แผนงาน แผนปฎิบัติงานประจำนิ 
โกรงงานชองโรงเร้อนมสซม?กษาปีนากใหญ่พเสํษ กังกักกรมสำกัญกัก!)าในกรุงเทพมหานกร

และงานวิจัaก่ี1ก่ี0วกับการบรพารงานบุกดล าน'โรงเรชนมั08มกักษาธนาดใหญ่พเสํษ เพอากั

เนินแนวทางในการสํร้างเดรองมอวิจัก
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ท้ันฑ 2 ประปากรนละกลุ่มต ัว3ร่วง

2.1 ประ;๙าก'! ประกaบตัวร

ประปากรt i l t h นการวิจ้อHร้ังน «a

2 .1 .1 . ผู้บริหาร ได้แก' ผู้สำนวอการโรงเรือนมั!!อมตักโท 
ปีนา«ใหญ่พเrfttตังกั«กรมปามัฤเตัก!ท กรุงเทVเมหานแร ท้ังหมด 48 โรงเรือน จำนวน 48 คน 
และผู้ย่วฮผู้สำนวอการโรงเรือนมั!โอมตักโทปีนา«ใหญ่พเสํษ ตังกัดกรมฟ้ามัโแตักษา 
กรุงเทพมหานดร ท้ังหมด 48 โรงเรือน โรงเรือนละ 4 ดน รวมท้ังตัน 192 ดน 

รวมประปากรท่ีเท่ีนผู้บวิหารท้ังตัน 240 ดน

2 .1 .2  ดร อาจารอ ได้แก่ ผู้ปฎบัตัการปอนในโรงเรือนมั!!อมตักโท 
ปีนาดใหญ่พิเปษ ตังกัดกรมสำมัฤเตักโท กรุงเทพมหานดร ท้ังหมด 48 โรงเรือน 
จำนวน 8,481 ดน

2.2 ประปากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใร้ในการวิจ้อคร้ังน้ัคอ

2 .2 .1  ผู้มรหาร าร้ประปากรท้ังหมดในการวิจ้อ รวมท้ังตัน 240 ดน

2 .2 .2  ดร อาจารอ ใร้กลุ่มตัวอย่าง หาปินา«ปีaงกลุ่มตัวอย่างได้โดอ

ตัวอย่างประโf ากร จำนวน 367 คน จากนั้นทำการลุ่มตัวอย่างแบบง่าอในแต่ละโรงเรือน 
(S im ple Random Sampling) ตามตัดตัวนจำนวน ครู-อาจารอ ท่ีมอย่จรืง 
(ดูตารางในภาคผนวก ค .)

รวมประ!(ากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใ!/’ในการวิจ้อดรั้งน้ั 607 คน

ธ้ันท่ี 3 วิ!โลุ่มตัว3ย่างประปากร

ผู้วิจัอทำการลุ่มตัวอย่างแบบง่าอ โคอ»ข้ันตอนตังน้ั

3.1 นำราอที่อโรงเรือนที่เที่นประ!f ากรท้ังหมด จำนวน 48 โรงเรือน 
พร้อมจำนวนครู-aาจารอท้ังหมดทองแต่ละโรงเรือน มาIทีอบตัคตัวนหาจำนวนครู-อาจารอ 
ที่เที่นกลุ่มตัวอย่างปีองแต่ละโรงเรือน จะได้จำนวนครู-อาจารปิที่เที่นกลุ่มตัวอย่างในแต่ละ 
โรงเรือน(ดูภาคผนวก ค .)
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3.2  ทำการลุ่มตัวอร่างานแต่ละโรงเรือน โคอทำฉลากเลชที่เท่าจำนวน 
กรุ ลาจารรานแต่ละโรงเรีรน และทำการจันฉลากจะ ไต้ส์อครุ อาจารอตามเลชท่ีในบัฤเอ้ราอท่ีอ 
ชองโรงเรือนนั้น ๆ

3.3 ทำการจับฉลากจนครบจำนวนท่ีเฑีอบตั«ส่วนไว้ในแต่ละโรงเรือน 
จะไต้ราฮท่ีอ กรุ ลาจารร ท่ีเป็นกลุ่มตัวอร่างตามต้องการ

ธ้ันท่ี 4 การฟ้ร้างเกรองมอวิจัร

เกรองมอท่ีาอ้านการวิจัอน้ํเป็นแบบฟ้อบถาม อ้งมลักษณะและวิสการฟ้ร้างตังน้ั

4 .1 การลร้างเกรอง«0 ฟ้ร้างโกอการสืกบาต้นคว้าอ้อมูลราอละเอีอก

และaอบฮ่ารการบริพารงานมุตคลาน'โรงเรือน จากพนังส่อ เอก๙าร วารฟ้าร แนวนโอบาอชอง 
กร«ฟ้ามัฤเก'กบา และงานวิจัอที่เที่ฮวอ้อง แล้วนำอ้อ«ลราอละเออก«าฟ้ร้างเป็นแบบฟ้อบถา«ท่ี

ครอบคลุมเน้ัอหาานต้านการบรืหารงานบุกคลานโรงเรือน อ้งรวบรวมไว้ 4 ต้าน คอ

การวางแผนและการฟ้รรหาบุกลากร การสำรงรักบาบุคลากร การรกอบรมและการพั«นา 
บุคลากร การคำเนินการให้พ้นจากงาน

4.2 ลักษณะชองแบบฟ้อบทาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน กอ

ตอนท่ี 1 เป็นแบบฟ้อบถามท่ีเท่ีอวอ้องกับฟ้ถานภาพชองผู้ตอบ 
แบบฟ้อบทาม ลักบท!ะชองคำถามเป็นแบบกรวจฟ้อบ ราอการ (Check l i s t )  เป็น กำถามท่ี 
เกยวกับ อาอุ วุ«ทารสืกษา อาอุราสํการ และตำแหน่งงาน ฟ้าองานท่ีปฎบัตัอร่

คอนท่ี 2 เป็นแบบฟ้อบถามท่ีเกอากับฟ้ภาพการบรืหารงานบุกคลาน 
โรงเรือนาอ้ลักษณะคำทามเป็นแบบตรวจฟ้อมราอการ (Check l i s t )  ฟ้ร้างจากอ้อมูล 
ราอละเออกตามชอบช่าอชองหลักการบวิหารงานบุคคลท้ัง 4 ต้าน คอ การวางแผนและฟ้รรหา 
บุคลากร การสำรงรักษาบุคลากร การรกอบรมและการพ้«นาบุคลากร การคำเนินการ

ให้พ้นจากงาน

คอนท่ี 3 เป็นแบบฟ้อบถามเโเอวกับกัญหาการบวิหารงานบุกคลาน 
โรงเรือนไอ้ลักษณะคำทามเป็นแบบตรวจฟ้อบราอการ (Check l i s t ) ฟ้ร้างจากการสืกบาอ้อมูล 
จากหนังส่อวารฟ้าร และงานวิจัอท่ีเท่ีอวอ้อง ท่ีกล่าวถงกัญหาการบวิหารงาน บุกคลานโรงเรือน 
ตามชอบอ่าอชองหลักการบวิหารงานบุคคลท้ัง 4 ต้าน ท่ีาอ้ในการวิจัอ ตังน้ั การวางแผนและ 
การฟ้รรหาบุคลากร การสำรงรักษาบุคลากร การรกทบรมและการพั«นาบุคลากร
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การดำเนันการให้พ้นจากงาน

ปีนท่ี 5 การดรวจลอบเ«รaง«อวิจัร โดรผู้ทรงต«รุÎ

แบบลอบถามท่ีผู้วิจัรไร้ลร้างปีนน้ํ ไร้รับการแนะนำ การให้ดำปรกษาและ 
ตรวจลอบเบองร้น จากอาจารรท่ีปรกษาแล้ว จงนำไปให้ผู้ทรงดุ(«รุ« จำนวน 5 ท่าน(ตุรากนาฆ 
ผู้ทรงดุ(«รุ«ไนภา«พนวก ก. ) ตรวจลอบตวา»กุกร้องในร้านการ«รอบ«ลมเน้ํอพา ตวา«ก'อด«ล้อง 
กับวัตถุประลง«ปีองการวิจัฮ การไร้ภาษาและการล้อ«วามพมาร เพอหาปีอบกพร่อง

และอ้อเลนอแนะท่ีจะนำมาปรับปรุงแก้ไปีให้เก็นแบบลอบถานท่ีไห้«วามทกร้องและลมบูร(«ท่ีลด 
เมอไร้รับการตรวจลอบและอ้อเลนอแนะจากผู้ทรงดุททุ«ท้ัง 5 ท่านแล้า 

ผู้วิจัรไร้นำมาปรับปรุงแก้ไปี โดรมีอาจารรท่ีปรกษาให้ดำแนะนำ นาปรับปรุงแก้ไปีจนกระท้ังเก็น 
แบบลอบถามท่ีมดวามลมบูรแเ

ปีนท่ี 6 การเก็บรวบรวมอ้อบูล มวิรัก'1รนละปีนดaน ดงน้ํ

6.1 การปีอดวามร่วมมอ

6 .1 .1  ผู้วิจัรปิอพนังล้อปีอ«วามร่วมมอไนการวิจัร จากบั(«ท่ดวิทราลัร 
จุฝ็าลงกร(«มหาวิทฮาล้ปิ ถง อรับดกรมลามักเสืกษา เพอปีออนุญาตไห้ผู้วิจัอแจกแบบลอนทมและ 
เก็บอ้อมูลจากผู้บรพาร «รุ -  อาจารร ปีองโรงเร้รนในลังกัดที่เก็นกลุ่มตัวอร่างและ!ระลากร

6 .1 .2  ผู้วิจัรไร้นำหนังล้อปิอดวามร่วมมอไนการตอบแบบลอบถาเ-

มารังผู้บรพารและ«รุ-อาจารฮไนโรงเร้รนที่เก็นกลุ่มตัวอร่างและประลากร พร้อมท้ังแนบพนังล้อ 
ปีอ«วามร่วมมอวิจัรท่ีไร้รับอนุญาตจากอรับล้กรมลามั(แล้กษาไปร้วฮ

6.2 การล้งแบบลอบทามไปรังประลากรและกลุ่มตัวอร่าง ผู้วิจัรไร้วิรัล้งทาง 
ไปรษเ«ร เก็นล้วนาพญ่ และในบางล้วน ผู้วิจัรนำไปล้งร้วรตนเอง

6.3 การรับแบบลอบถามล้น ผู้วิจัรไห้ผู้ตอบแบบลอบทามล้งล้นทางไปรษ(รร 
นก็นล้วนใหญ่ และไนบางล้วน ผู้าจัอไร้ตามแบบลอบกามล้นร้วรตนเอง

6.4 จำนวนแบบลอบถามท่ีไร้รับล้น

จากจำนวนแบบลอบทามท่ีล้งไปท้ังพมด 607 ฉบับ ไร้รับตอบและ 
ล้งกลับล้นมา 508 ฉบับแบบลอบถามไม่ลมบูร(น 16 ฉบับ เก็นนมมลอบทามท่ีลมบูร(พ 492 ฉบับ 
«ดเก็แร้อรละ 81.05 ตังราทละเอชดไนตารางที่ 1
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รทรา งฑ 1 แ ล ด ง จ ำ น ว น แ ล ะ ค ่ า ร ้ อ ก ล ะ ป ี อ ง แ บ บ ล อ บ ถ า ม ท ี ่ ล ่ ง ไปแ ล ะ ได้ ร ั บ ค น ร ํ ' ' • แ น ก « า ม ร ำ แ พ น ่ ง

ร ำ แ ห น ่ ง ล ่ ง ไ ป ไ ด ้ ร ั บ ค น  

จ ำ น ว น  ร ้ อ อ ล ะ

ไ ม ่ ล ม บ ู ร ณ  

จ ำ น ว น  ร ้ อ ย ล ะ

ล ม บ ู ร ณ

จ ำ น ว น  ร ้ อ ย ล ะ

ก ล ่ ม ผ ั บ ร ห า ร 2 4 0 2 0 8 8 6 . 6 6 1 6  6 . 6 6 1 9 2 8 0 . 0 0

ก ล ุ ่ ม ค ร - อ า จ า ร ก 3 6 7 3 0 0 8 1 . 7 4 — “ 3 0 0 8 1 . 7 4

ร ว ม 6 0 7 5 0 8 8 3 . 6 9 16  6 . 6 6 4 9 2 8 1 . 0 5

ปีนท่ี 7 การวิเพราะพปีอมูล รวิÏÏการและปีนรอน ดังน๋ี

จ้อมลท่ีได้จากแบบลอบทามท้ัง 3 ดอน นำมาวิเคราะพได้ ดังน้ํค่อ

7 . 1  แ บ บ ล อ บ ท า ม  ต อ น ก  1 เ ท ี ่ น ร ำ ภ า ม เ โ เ ย ว ก ั บ ล ภ า น ภ า พ ป ิ อ ง

ผัดอบแบบลอบถาม 7?งเท่ีนแบบตรวจลอบรายการ (Check l i s t )  นำพาวิเคราะพลภาพล่วนตัว 
ปิองผัดอบแบบล'อบถาม โดอการแจกแจงความถ พาค่ารอกละ แล้วเลนอเที่นตาราง 
ประกอบความเ รักง

7.2 แบบลอบถาม ตอนท่ี 2 คำทามเกกวกับลภาพการบรพารงานบุคคล 
ในโรงเรัยน ร ัง เท่ีแแบบตรวจลอบรานการ (Check l i s t )  นำมาวิเคราะพจ้อมลโคกการ 
แจกแจงความถ พาค่าร้อยละ แล้ว I ลนอ Iที่นตารางประกอบความเรักง

7.3 แบบลอบถาม ดอนท่ี 3 คำถามเกยวกนกัฤเพาการบรพารงานบุคคล 
ไนโรงเรัป็น เส์นแบบตรวจลอบรากการ (Check l i s t )  นำมาวิเคราะพจ้อมูลโดกการ

แจกแจงความท พาค่ารอกละ แล้วเลนอIที่แตารางประกอบความเ'รนง

7.4 ลทตท่ีใจ้ในการวิเคราะพจ้อมูล พาค่ารอกละ โคกคดจากจำนวน 

ร้อยละปีองผัดอบแบบลอบกาม
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