
บทท่ี 3

วธิดีำเนนิการวจิยั

ก ล ุ่ม ป ระ ช าก รน ล ะ ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่างป ระ ช าก ร

กล ุ่มประชากรท ี่ใช ้ในการว ิจ ัยคร ั้งนคอ I จ้า'ทน้าที่คูนอ L ยาวชนสิงก ัดสำน ักสวัสดิการ  
สิงคม ในกรงIท'พมหานคร จำนวนทั้งหมด 122 คน ได ้จากค ูนยเยาวชนจำนวน 26 ค ูนยเยาวชน  

กล ุ่มต ัวอย ่างประชากรท ี่ใช ้ในการว ิจ ัยคร ั้งน ํ้คอ สมาช ้กค ูนยเยาวชนกรุง เทนมหานคร 
จำนวน 397  คน ที่ค ๊านวณได้จากสูตร T aro  yam ane ผ ู้ว ิจ ัยได ้เป ็ม เป ็น  40 0  คน ได ้จากค ูนย  
เยาวชนจำนวน 26 คนป ีเยาวชน (ดรายละเอ ียดใน ภาคผน วก อ)

สร ุปกล ุ่มประชากรและกล ุ่มต ัวอย ่างประชากรท ี่ใช ้ในการว ิจ ัยคร ั้งน ํ้
1 . กล ุ่มประชากรเจ ้าหน ้าท ี่ค ูนยเยาวชน จำนวน 122 คน
2 . กล ุ่มต ัวอย ่างประชากรสมาช ้กค ูนยเยาวชน จำนวน 4 0 0  คน

กล ุ่มประชากรและกล ุ่มต ัวอย ่างประชากร ได ้จากค ูน ยเยาวชน  ส ังก ัดสำนักสวัสดิการสังคม  
กรุง เท■ พมหานคร 26 แห่ง ได ้แก ่

1 . ค ูนยเยาวชนวัดโสมนัส
2 .  ค ูน ย เย าว ช น เท เว ค ร ั้
3 .  ค ูนยเยาวชนสวนอ้อย
4 . ค ูนยเยาวชนวัดมหาธาต ุ
5 .  ค ูนยเยาวชนประชาน ิเวศน
6 .  ค ูน ย เยาวช น บ างเอน
7 .  ค ูนป ีเยาวชนเดชะวณ ิช
8 .  ค ูนยเยาวชนฉ ัตรแก ้ว
9 .  ค ูน ยเยาวชน โรตารธน บ ุร ี

1 0 . ค ูนยเยาวชนอมนวา
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1 1 . ฟ ูนยเยาวธนเวฟ ้รา?โน
1 2 . ฟูนยIยาวธ''นวดม่วง
1 3 . ฟ ูนยเยาวธนบางช ุนเทยน
1 4 . ฟู'นอเยาว ธ'น?ย'นฤกษมาลา
1 5 . ฟูนยเยาวธนปทุมวัน
1 6 . ฟูนยเยาวอ'นบ่อนไก่
1 7 . ฟ ูนยเยาวธนห ัวลำโพง
1 8 . ฟูนยเยาวธนลุมป็m
1 9 . ฟ ูนยเยาวธนวัดธาต ุทอง
2 0 . ฟูนปีเยาวธนอ่อนนธ
2 1 . ฟ ูนยเยาวธนบางนา
2 2 .  ฟ ูน อ เย าว ธ น ล าด ก ระ บ ัง

2 3 .  ฟ ูน อ เยาวธน ว ัด ด อ กไม ้
2 4 .  ฟ ูน อเยาวธน ม ีนบ ุร ี

2 5 .  ฟ ูน ย เย าวธ น ไท ย  -  ณ่ีปุน
2 6 .  ฟ ูน ย เย าว ธ น เฉ ล ิม บ ร ะ เก ีย ร ต ิ

L คร ืองม ้อท ี่ใธ ้ใน การว ิจ ัย
เคร ิ่องม ือท ี่โธในการว ิจ ัยเน ้นแบบสอบถามท ี่ผ ู้ว ิจ ัยไต ้สร ้างธนเอง โดยแบบสอบถามนบ่ง 

ออกเน ้น 2 ธุด คอ

ธุดที่ 1 เน ้นแบบสอบถามสำหรับเจ ้าหน้าท ี่ฟ ูนยเยาวธน แบ ่งออกเน ้น 3 ตอนดังน 
ตอนที่ 1 เน ้นแบบสอนถามเก ี่ยวก ับสถานภา'พธองเจ ้าหน ้าท ี่ฟ ูนยเยาวธนเธ ่น  

เพศ อาย  ประสบการโน เน้นต้น ม ืล ักษ{นะเน้นแบบสำรวจรายการ (C heck  L i s t )
ตอนที่ 2 เน้นแบบสอบถามเกี่ยวกับสภา'พป็จจุบ ันธลงฟูนยเอาวธน เธ ่น ธนาด 

มืนท่ี อ ัตรากำล ัง เน้นต้น ม ืล ักษ{นะเน ้นแบบสำรวจรายการ (C heck L i s t )
ตอนที่ 3 เน ้นแบบสอบถามเกี่ยวกับ บ ัถ/หาในการจ ัดดำเน ้นงานฟ ูนยเยาวธนตาม  

ความคิดเห ็นป ็ลง เจ ้าหน ้าท ี่ฟ ูนยเยาวธน โน กร ุง  เท'พมหานคร มืลักษ{นะ เน ้นแบบมาดราประ เมนค่า 
ธน้ด 4 ระดับ (R a t in g  S c a le )  และแบนสอบถามปลายเป ็ด (O p en -en d ed )
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ชุดที่ 2  เม ีนแบบสอบถามสำหรับสมา?กคูนยเยาวชนแบ ่งออกเป ็น 3 ตอนดังน
ตอนที่ 1 เม ีนแบบสอบถามเกี่ยวกับ ลถานภา'พธองสมา?กคูนยเยาวชน มีลักษณ» 

เม ีนแบบส ่ารวจรายการ (C h eck  L i s t )
ตอนที่ 2 เม ีนแบบสอบถามเก ี่ยวก ับอ ้อม ูลการมาใช ้บร ิการท ั่ว ๆ ไปของสมา?กคูนย 

Iอาวช'น ม ีล ักษณะเม ีนแบบส่ารวจรายการ (C h eck  L i s t )
ดอนที่ 3 Iม ีนแบบสอบถามเกี่ยวกับ ความต ้องการของสมา?กค ูนอเยาวชนใน

บัจจบัน มีลักษณะเบนแบบมาตราประIมีนค่าชนิด 4  ระดับ (R a t in g  S c a le )  และแบบสอบถาม 
ปลายIบ ิด (O p en -en d ed )

ข ั้น ต อ น ใน ก ารส ร ้าง  เค ร ื่อ ง ม ีอ

ใน ก ารส ร ้าง เค ร ื่อ งม ีอ ผ ู้ว ิจ ัย  มีขั้นตอนดังน
1 . คืกษาสภา'พบัถทท จากกา''ไป ล ังเกดการณ โดยตรง ( D ir e c t  O b s e r v a t io n )  

ตามค ูน ยเยาวชน บ างแห ่งใน กร ุง เท'พมหานครและด่างจังหวัด
2 . ลมภาษณหัวหน้าคูนยเยาวชน และเจ ้าหน ้าท ี่ประจำค ูนยบางท ่านเก ี่ยวก ับบ ัถ ูภทการ  

ดำ L น ินงานคูนอเยาวชน
3 . ค ืกษ าค ้น ค ว ้ารายละเอ ียด จากต ำรา เอ ก ส าร  และงานว ิจ ัยท ี่เก ี่ยวอ ้องก ับงานค ูนย

เยาวชน
4 . ส ร ้าง เค ร ื่อ งม ีอ ท ี่ใช ้ใน ก ารว ิจ ัยได ้แก ่ แบบสอบถาม
ร . นำเคร ื่องม ีอไปให ้ผ ู้ทรงค ุณวุฒ ิ ตรวจนิจ'!รณาความครอบคลุม และความถูกต ้อง 

แล ้ว'นำมาแก ัไธ
6 .  น ำแบบเคร ื่องม ีอท ี่ไต ้ไปทดลองใช ้ ( t r y  o u t )  แล้วนำแบบสอบถามที่ไต้รับคืน 

ม าห าค ่าความ เท ี่ยงต รง ไต ้ค ่าค ว าม เท ี่ย งต รงเท ่าก ับ  0 .9 1  โดยใช ้ส ูตรล ัมประส ิทธ ิแอลปา ด ้วยวิธ ี 
ครอนบาค (C ron b ach )

การ เ ก็บรวบรวมอ้อมูล
การเก ็บรวบรวมอ ้อม ูลของผ ู้ว ิจ ัย  ไต ้ดำเน ินการตามขั้นดอนดังน
1 . ทำหนังสือขอความร่วมมีอจากบัณฑิตวิทยาลัย
2 . นำหนังส ือขอความร่วมมีอในการวิจ ัยจากบัณฑิตวิทยาลัย ส ่งถงผ ู้อำนวยกาวส ่าน ัก  

สวัสดการสงคม และห ัวหน ้าค ูนยเยาวชนของค ูนยเยาวชนสังก ัดส ่าน ักสว ัสด ิการส ังคม ในกรุงเท■ พ
มหานคร
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3 . นำแบบสอบถามส่งให ้กลุ่มประชากร และกล ุ่มต ัวอย ่างประชากร โดยเก ็บค ืนด ้วย  
ตนเองและให ้ส ่งค ืนทางไปรษณ ีย ่

4 .  ช ่วงเวลาท ี่ทำการเก ็บ รวบ รวมข ้อม ูลค ือ  ช ่วงเวลาว ัน ท ี่ 15 ธันวาคม 2 5 3 7  ถืง 
วันท่ี 31 มกราคม 25 38

ก าร ว ิเค ร า ะ ห ข ้อ ม ูล

เม ื่อได ้ร ับแบบสอบถามคืนมาแล้วได้นำข้อมูลมาวิเคราะห้ดามลักษณะชองข้อมูลต ังต ่อไปน  ้
1 . แบบสอบถามสำหรับL จ้าหน้าที่ค ูนอเ ยาวชน

1 .1  นำข้อมลจากแบบสอบถามตอนที่ 1 เกี่ยวกับสถานภา'พชองเจ้าหน้าที่ค ูนย่ 
เยาวชน ม าแจกแจงความ ถ ี่ แล ้วคำนวณหาค่าร้อยละ และน ำเส น อใน ร ูป ดารางป ระกอบ ความ เร ือง

1 .2  นำข้อมลจากแบบลอบถามตอนที่ 2 เกี่ยวกับสภา■ พบจจุบันชองคูนอเยาวชน 
จะค ํดเล ือกเฉ'พาะคำดอบที่เน ้นชองห ัวหน ้าค ูนย ่เยาวชนจำนวน 26 คน เ'พราะเน ้นต ัวแทนทํร ู้เร ือง
เกี่ยวกับสภา'พบัจจุบันชองคนย่Iยาวชนตัทํสุด มาแจกแจงความถ ี่ แล้วคำนวณหาค่าร้อยละและนำLสนอ 
ใน ร ูป ด ารางป ระกอบ ค วาม เร ืยง

1 .3  นำข้อมูลจากแบบสอบถามคอนที่ 3 เก ี่ยวก ับ  บ ัทเหาในการดำเน ้นงาน  
คูนอ เ อาวชนช อง เ จ ้าหน ้าท ี่ค ูนอเยาวชนในกร ุง เท'พมหานคร มลักษณะ เ น้นแบบมาดราส่วนประ เม ินค่า 
(R a t in g  S c a l e )  และแบบปลายเบ ัด มาแจกแจงความถ ี่ชองแต ่ละคำตอบแล ้วน ำมาหาค ่าเฉล ี่ย  

โดยกำหนดคะแนนแต่ละสำตับตังน ้
มืบัถ/หามากที่สุด กำหนดให้ 4 คะแนน
มบัก[หามาก กำหนดให้ 3 คะแนน
มบัถ/หาน้อย กำหนดให้ 2 คะแนน
มีบัท/หาน้อยที่สุด กำหนดให้ 1 คะแนน

เม ื่อได ้ค ่า เฉ ล ี่ยแล ้วน ำม าเท ํยบ ระต ับ  โดยถือเกณทํต ังข ั้
ค ่า เฉ ล ี่ยต ั้งแต ่ 3 .5 1  ขั้นไป ถือว่ามึบัก/หามากทํสุด
ค ่า เฉ ล ี่ย ระห ว ่าง  2 .5 1  -  3 .5 0  ถือว่ามีบ ักเหามาก 
ค ่า เฉ ล ี่ย ระห ว ่าง  1 .5 1  -  2 .5 0  ถือว่ามีบัถ/หาน้อย 
ค ่าเฉ ล ี่ยต ั้งแต ่ 1 .5 0  ลงมา ถือว่ามืบั(ใ/หาน้อยมาก

2 . แบบสอบถามสำหรับสมาข้กคูนยเยาวชน
2 . 1  นำข้อมูลจากแบบสอบถามตอนที่! มาแจกแจงความก ี่เก ี่ยวก ับสถานภานชอง
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๙ม า?กศ ูน ยเยาว ช 'น แล้วคำนวณหาค่าร้อยละ และน ำIสน อใน ร ูป ตารางประกอบความเร ้อง
2 . 2  นำข้อมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 2 มาแจกแจงความถ ี่Iก ี่อวก ับการมาใข  ้

บริการทั่ว ทไปอองสมาข้กศูนยเอาวธ'น แล้วคำนวณหาคำร้อยละและนำ Lสนอในรูปตารางประกอบ  
ค ว าม เร ือ ง

2 . 3  นำข้อมลจากแบบสอบถามตอนที่ 3 เก ี่ยวก ับความต้องการธองสมาข ้กศ ูนย  
เอาวธ'น ใน กร ุง เท ,พมหานคร มีลักษณะเไ}นแบบมาตราส่วนประเมนค่า (R a t in g  S c a l e m ละแบบ 
ปลายเป ิด  มาแจกแจงความถ ี่ธองแต ่ละคำตอบ แล ้วน ำม าห าค ำเฉ ล ี่ย  โดยกำหนดคะแนนแต่ละอันดับ 
ดังนํ้

ม ีความต้องการมากที่ส ุด กำหนดให้ 4 คะแนน
ม ีความต ้องการมาก กำหนดให้ 3 คะแนน
มีความต้องการน ้อย กำหนดให้ 2 คะแนน
มีความต้องการน้อยที่ส ุด กำหนดให้ 1 คะแนน

เม ื่อได ้ค ่า เฉล ี่ยแล ้วน ำม าเท ียบ ระด ับ  โดยถือเกณที่ด ังน ํ
ค ่า เฉ ล ี่ยต งแด  3 .5 1  ธนไป ถ ือว ่าม ีความด ้องการมากท ี่ส ุด
ค ่า เฉ ล ี่ย ระห ว ่าง  2 .5 1  -  3 .5 0  ถ ือว ่าม ีความต ้องการมาก  
ค ่า เฉ ล ี่ย ระห ว ่าง  1 .5 1  -  2 .5 0  ถ ือว ่าม ีความต ้องการน ้อย  
ค ่า เฉ ล ี่ยต ั้งแต ่ 1 .5 0  ลงมา ถ ือว ่าม ีความต ้องการน ้อยมาก 3

3 . นำข้อมูลทั้ง 2 รุด ม าว ิเคราะห ้ข ้อม ูลด ้วยเคร ืองคอมป ิว เตอร ิ โด ยใข ้โป รแกรม  
สำเร ็จร ูปล ้าห ร ับ การว ิจ ัยทางล ังคม ศาลตร ิ ( S t a t i s t i c a l  P a ck a g e  f o r  S o c i a l  S c ie n c e  
V e r s io n  X -  SPSS x ) ธองสถาบ ันบริการคอมป ิวเตอริ จ ุฟ ้าลงกรณมหาวิทยาลัย


	บทที่ 3 วิธีดำเนินการวิจัย
	กลุ่มประชากรและกลุ่มตัวอย่างประชากร
	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	ขั้นตอนในการสร้างเครื่องมือ
	การเก็บรวบรวมข้อมูล
	การวิเคราะห์ข้อมูล


