
สรป«ลการวจิอั อภปราอและหอ้เสนอแนะ

สรปุ«ลการวจิอั

การวิจ ัยครั้งนมีว ัดถุประสงคื เฟ้อคิกนาสภา'พ และมี«หาใ'นการดำเน้นงานธองคูนอ 

เอาวธน'ในกรุง เทนมหทนคร และคิกนาความต้องการ!!องสมา?กคูนย่เอาวธนในกรุงเทนมหานคร

กลุ่มประธากร คอ เจ้าหน้าที่ค ูนปีเอาวธน และกลุ่มต ัวอย ่างประธากร คอ สมา?กคูนย

เอาวธน

เครื่องม ีอท ี่ให ้ในการวิจ ัย คือ แบบสอบกาม รั้งเป็นแบบสอบถามที่ผ ู้ว ิจ ้อสร้างรั้น เนอ 

ให้สอบถาม เจ ้าหน ้าท ี่คนย่เอาวธน และสมา?กคูนอIอาวธน โดยแบบสอบทามไต้ให้ผู้ทรงคุณวุ«เ 

จำนวน 8 ท่าน ตรวจสอบความถูกต้อง และนำไปทดลองใธ ้(T ry ou t) ไต ้ค ่าความเท ี่อง 0.91 

การเกบรวบรวมห้อมูล ส่งแบบสอบถามไปยังเจ้าหน้าท ี่ค ูนย่เอาวธน จำนวน 122 ธุด 

ไต้รับกลับคืนมา 104 ธด คิดเป็นร้อยละ 85.2 และสมา?กคูนยเอาวธน จำนวน 400 ธุค ไต้รับ 

กลับคืนมา 360 ธุด ค ิดเป ็นร้อยละ 90 นำห ้อม ูลท ี่ไต ้มาว ิเคราะห ้ทางสถิต ิด ้วยโปรแกรมส่าเร ื่จร ูป 

เอส นื เอส เอส เอ็กช <SPSSX) หาค่าร ้ออละ ค ่าเฉล ี่ย  และส ่วนเบ ี่ยงเบนมาตรจาน แล้วนำ 

เสนอในรูปตารางประกอบความเร ียง

ผลการวิจ ัยปรากฎว่า

1. สถานกาน!!อง เจ้าหน้าที่ค ูนยเอาวธนที่ตลบแบบสอบถาม

เจ ้าหน ้าท ี่คนย่เยาวธน ที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหกู่เป็นเนคหทิเง มีสถานภานโสด มี 

อาย ุระหว ่าง 25-29 มี มีการคิกนาระตับปรีทเถทตรี เจ้าหน้าที่คูนอเยาวธนส่วนใหกู่)มีไเระสบการณ 

ในการทำงานน ้อยกว่า 5 มี

2. สถานภาน!เองสมา?กคูนยเยาวธนที่ตอบแบบสลบถาม

สมา?กคนย่เยาวธนที่ตอบแบบสอบถามส่วน'ใหกู่แป็นเนคธาอ ม ีอาย ุระหว ่าง 12 -

14 มี มีการคิกษาในระดับมันยมคิกนา และส่วน'ใหกู่แป็าเน้กเรียน นักคิกนา
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3 . ส ัอม ูลการมาใส ับร ิการซองสมาส ักค ูนอเยาว!!นในกร ุงเทนมหานคร
สมาส ักค ูนอเอาวซนในกรุง เท ,พมทานคร ส ่วนใหญ่มาใสับริการซองคูนยเยาวซนกับ  

เนอน ม ีระยะการเด ิน ท างระห ว ่าง 1 - 5  ก ิโล เม ต ร  มาใส ับร ิการค ูนอเอาวซน 5 - 6  ค ร ั้ง /1 
ลัปดาห ได ้ร ับทราบสัอม ูลค ูนย ่เยาวซนจากIนอน ก ิจกรรมท ี่มาใส ับร ิการ คอ กิจกรรมกิฟ ้า นละ 
ประสบปัถูเหาในเรื่องซองอปกรณสัารุด นละไม ่ได ้มาดรจาน

4 .  สัอมูลเกี่ยวกับสภา■ พปัจจุบันซองคูนยเยาว!!น ในกรุงเทนมหานคร
ค ูน อ เย าว !!น  ใน กร ุง เท น ม ห าน ค รส ่วน ให ญ ่ ม ีธนาดนนที่ 1 -  3 ไ ร ่ ม ีอ ัต ร าก ำล ัง  

ซ อ งเจ ้าห น ้าท ี่ 4 -  6 คน ม ีจำนวนสมาส ักค ูนอ เ ย า ว!!น 2001 -  3000 คน ม ีก ารจ ัด ส รรงบ  

ประมาทเ ใน ก า ร ด ำ เน ้น ง า น ค ูน ย ่เย า ว ซ น  100,001 -  500,000 บาท ม ีส ม าส ัก ท ี่ม าใส ับ ร ิก าร โด ย  

เฉ ล ี่ย ใน  1 วัน 101  -  2 0 0  คน ส ม าส ักส ่วน ให ญ ่ท ี่เส ัาร ่วม ก ิจกรรม  จ ะ เน ้น น ัก เร ิย น  นักดิกษ า  

แ ล ะ ค ูน ย เย าว ซ น  ได ้ร ับ ก าร ซ ่ว ย เห ล ัอ จ าก อ ง ค ํก ร อ น

5 .  ปัณูห า การดำเน ้น งาน ค ูน ยเยาวซ น  ใน กร ุงเทน มห า นคร ดามความคดเห ็นซองเจ ้า 
หน้าที่ค ูนย่เยาวซนทั้ง 4 ด้าน ■ พบว่า

5.3 ด้านบุคลากร ความคิดเห ็นซองเจ้าหน้าท ี่ค ูนยเยาวซน เกี่ยวกับปักเหาการดำ 

เน้นงานด้านบุคลากร จากค่าเฉลี่ยรวมนบว่าเน้นปักเหาอยู่ในระด้บน้ออ โดยสามารถจ ัดเร ิองค ่า 

เฉลี่ยเน้นรายสัอที่เน้นปักเหาในระดิบมาก เวียงดามลำดิบดิงน

-  ความรับผิดซอบในการปฎิบดิงานมีมากเกินไป

-  มีบุคลากรไม่เพียงนอกับการปฎิปัดิงานในคูนย I อาวซน

โ ด ย ส ่ว น รวมความคิดเห็นธอง เจ้าหน้าที่คูนอเยาวซนเกี่ยวกับปักเหาการดำ เน้น 

งานค ูนยเยาวซนด ้า น บุคลากร มีปัถู(หาอยู่ในระดับน้อย

5.2  ด้านงบประมาณ ความค ิด เห ็นซองเจ ้าหน ้าท ี่ค ูบย ่เยาวซน เกี่ยวกับปักเหาการ 

ดำเน้นงานด้านงบประมาณ จากค่าเฉลี่ยรวมนบว่าเน้นปักเหาในระดับมาก โดยสามารถจ ัด เว ียงค ่า 

เฉลี่ยIน้นราอสัลที่Iน ้นปัถูเหาอยู่ในระดิบมาก เว ียงตามลำดับด ังบ

-  การเบกจ่ายงบประมาณมีธนตอนมากเกินไป ทำให ้เก ิดความบ ุ่งยากและเล ัอ 

เวลา

-  การจ ัดสรรงบประมาณเน ้นไปอย่างล ่าส ัา ทำให้ไม่สอดคล้องกับแผนงานที่
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วางไว้
- การจัดสรรงบประมาณท่ีใช้ในการจัดซ้อวัสดุอุปทรณ มีไม่เนียงนอ
- ไม่มีการจัดสรรงบประมาณท่ีใช้ในการซ่อมบำรุงรักษาอุปกรณท่ีชำรุด
-  'ซาดความรู้ในเร่ืองการจัดสรรงบประมาณ ดามระเบํยบกระทรวงการคลัง 

เก่ียวกับการเงน
โดยส่วนรวมความคดเซ็นของ เจ้าทน้าท่ีคูนยเอาวชนเก่ีอวกับปัทฺ[หาการดำ 

Iนินงานคูนอ เยาวชนด้านงบประมาณ มีป้ถ[หาอยู่ในระดับมาก

5 .3  ด้านวัสดุอุปกรณ นละอาคารสกานที่ ความคิดเซ็นธองเจ้าหน้าที่คูนอเยาวชน 
เกี่ยวกับปิณหาการดำเนินงานด้านวัสดุอุปกรณ และอาคารสถานที่ จากค่าเฉลี่ยรวมนบว่าเซ็นปีถฺ[หา 
อยู่ในระดับน้อย โดยสามารถจ ัด เรียงค่าเฉลี่ยเซ็นราอช้อที่เซ็นปทีททในระดับมาก เ ร ีองตามส่า
ดับดังน้ํ

-  ได้รับอุปกรณจากดันลังกัดล่าช้า
-  วัสดุอุปกรณมไม่เน้องนอ
-  สนามรกซ้อมและเล่นกิฟ้ามีไม่เนียงนอ
-  ห้องสำหรับจัดกิจกรรมต่าง •า มีขนาดคับแคบ
โดยส่วนรวมความคิดเซ็นของเจ้าหน้าที่คูนยเยาวชน เกี่ยวกับใ}ท),ทการดำเนิน

คูนยเยาวชนด้านวัสดุอุปกรณ และอาคารสถานที่ มีปีก[หาอยู่ในระดับน้อย

5 .4  ด้านการจัดการ ความคิดเซ็นของเจ้าหน้าที่คูนอเยาวชนเกี่ยวกับป้ถฺ[หาการ 
ดำเนินงานด้านการจัดการ จากค่าเฉลี่ยรวมนบว่า เซ็นใ}ถฺ[หาอยู่โนระดับน้อย โดยสามารถจัดเรียง 
ค่าเฉลี่ยเซ็นรายช้อท่ีเซ็นใ}ก[หาในระดับมาก ดังนิคือ

-  กระบวนการและข้ันตอนต่าง •า ทำให้งานล่าช้า
โดยส่วนรวมความคิดเซ็นของเจ้าหน้าที่คูนอเยาวชน เกี่ยวกับปีก[หาการดำเนิน 

งานคูนอเยาวชนด้สนการจัดการ มีใ}ท[หาอยู่ในระดับน้อย
สรุปโดยรวมแล้ว ปีก[หาการดำเนินงาบคูนยเยาวชนในกรุงเทนมหานครด้านบุคลากร 

นบว่ามีใ}ก[หาอยู่ในระดับน้อย ทางด้านงบประมาณนบว่ามีปีถฺ[หาอยู่ในระดับมาก ด้านวัสดุอุปกรณและ 
อาคารสถานที่ นบว่ามีปิณหาอยู่ในระดับน้อย และทางด้านการจัดการมีปีท[หาอยู่ในระดับน้อยเช่นกัน 
จะเซ็นได้ว่าคูนยเยาวชนในกรุงเทนมหานครประสบปีก[หามาก ในด้านงบประมาณในการดำเนินงาน 
คูนยเยาวชน
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6. ความคิดเห็นชองสมา?กศนอ์เยาวอนในกรง,.ทพมหานคร เก่ียวกับความต้อง
.  ร ° . " . " ’ ‘ ไ " , " " ° 1การบรการทัง 10 ด้าน อองศูนอIอาว,/นพบวา

6 .1  ต้านบุคลากร ความคิดเห็นชองสมา?กฬูนยเอาวอนเกี่ยวกับความต้องการ 
บ ร กีารต้านบุคลากร จากค่าเฉลี่อรวมพ บ ว่า มีความต้องการอยู่ในระดับมาก โดยสามารทจัดเรียง 
ค่าเฉลี่ยเห็นรายอ้อที่มีความต้องการในระดับมาก เรียงตามลำดับดังนํ้

-  บุคลากรผู้ให้บรีการท่ีทำหน้าท่ีมีกสอนประจำกัจกรรม
-  เจ้าหน้าที่ดูแลรักษาความปลอดภัยประจำศูนอIอาวอน
-  เจ้าหน้าที่ดูแลรับฝากลี่งธองให้กับสมา?ก
-  เจ้าหน้าที่พยาบาลประจำศูนอเยาวอนในอ่วงออกกำลังกาย
โดยส่วนรวมความคิดเห็นชองสมา?กสูนอเอาวอนเกี่ยวกับความต้องการบรีการ 

ต้านบุคลากร มีความต้องการอยู่ในระดับมาก

6 .2  ด้านสถานท่ี อุปกรณ และสงอำนวยความสะดวก ความคิดเห็นธองสมา?ก 
ยู่นยเยาวอน เกี่ยวกับความต้องการใอ้บรีการต้านสถานที่ อุปกร{น และสิงอำนวยความสะดวก 
จากค่า เฉลี่ยรวมพบว่ามีความต้องการอยู่ในระดับมาก โดยสามารถจัดเรีย1ค่าเฉลี่ยเห็นรายอ้อที่ 
มีความต้องการในระดับมาก เ รีองตามลำดับดังน

-  อุปกรโนกัฟ้ามีคุโนภาพไต้มาตรฐาน
-  สถานที่ลำหรับเปลี่ยนเครีองแต่งกาย และห้องอาบนํ้าที่เพียงพอ และถูก 

สุหลักษ{นะ
-  อุปกรcunฟ้ามีอย่าง เพียงพอ กับจำนวนผู้มาใอ้บรีการ
-  ต้เกี่บชอง (Locker) ลำหรับผู้มาใอ้บรีการ
-  ห้องปฐมพยาบาล ส่าหรับผู้บาดเจ็บจากการคอกกำลังกาย
โดยส่วนรวมความคิดเห็นธองสมา?กศูนยเยาวอน เกี่ยวกับความต้องการใอ้ 

บรีการต้านสถานท่ีอุปกรโน และสิงอำนวยความสะดวก มีความต้องการอยู่ในระดับมาก

6.3 ต้านการส่งเสรีมสมรรทภาพทางกาย ความคิดเห็นชองสมา?กศูนยเอาวอน 
เก่ียวกับความต้องการมาใอ้บรีการ ต้านการส่งเสรีมสมรรถภาพทางกาย จากค่าเฉล่ียรวมพบว่ามี 
ความต้องการอยู่ในระดับมาก โดยสามารถจัดเรียงค่าเฉล่ียเห็นรายอ้อท่ีมีความต้องการอยู่ในวะดับ 
มาก เรียงตามลำดับดังน๊ั
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-  เนมสถานท่ีลำหรับมิกกิจกรรมเสริมสร้างสมรรถภานทางกาย
-  อุปกรณลํ'หรับทดสอบสมรรถภานทางกาย มีIบียง'พอนละได้มาตรฐาน
- การให้มีการทดสอบสมรรถภา'พทางกาย
- มีแผนภานอริบายท่าทดสอบสมรรถภา'พทางกาย
-  มีแผนภานอริบายวิริทดสอบสมรรถภานทางกาย และวริปฎบัติ
โดยส่วน,รวมความคิดเห็นทองสมาริกคูนอเยาวธ'น เก่ียวกับความต้องการมา 

ให้บริการด้านการส่ง เสริมสมรรถภานทางกาย มีความต้องการออู่ในระดับมาก

6 .4  ด้านกิจกรรมการออกกิาลังกาย ความคิดเห็นอองสมาริกคูนยเยาวซน
เกี่ยวกับความต้องการมาให้บริการ ด้านกิจกรรมการออกกำลังกาย จากค่าเฉลี่ยรวมนบว่ามีความ 
ต้องการอย่ในระดับมาก โดยสามารถจัดเรียงค่าเฉลี่ยเห็นรายห้อที่มีความต้องการใบระดับมาก 
เรียงตามลำดับดังน

-  วอลเลยบอล
-  บาสเกตบอล
-  แบดมินตัน
-  เทเบิลเฑนนิ?
-  ว่ายนา
-  อู่ตบอล
โดยส่วนรวมความคิดเห็นอองสมาริกคูนอเยาวซน เกี่ยวกับความต้องการมา 

ให้บริการด้านกิจกรรมการออกกำลังกาย มีความต้องการออู่ในระดับมาก

6 .5  ต้านกิจกรรมนันทนาการ ความคิดเห็นอองสมาริกคูนยเยาวซนเกี่ยวกับ 
ความต้องการให้บริการด้านกิจกรรมนันทนาการ จากค่าเฉลี่ยรวมนบว่า มีความต้องการออู่ในระตับ 
มาก โดยสามารถจัดเรียงค่าเฉลี่ยเห็นรายอ้อที่มีความต้องการใบระดับมาก เรียงตามลำดับดังน

-  ทัศนคิกษา
-  ห้องสมุด
-  คิลปะ
-  ค่ายนกแรม
-  ดนตรีสากล
โดยส่วนรวมความคิดเห็นอองสมาริกคูนยเยาวซน เกี่ยวกับความต้องการมา
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ใช้บริการต้านกัจกรรมนันทนาการ มีความด้องการอยู่ในระด้บมาก

8.6 ด้านวช''าการ ความคิดเท็นอองสมาริกคูนอเยาวชนเก่ียวกับความต้องการ 
ใริบริการ ด้านวิชาการ จากค่าเฉล่ียรวมพบว่า มีความต้องการอยู่ในระดับมาก โดยสามารถจัด 
เรียงค่าเฉล่ียเมีนรายริอท่ีมีความต้องการในระดับมาก เรียงตามลำดับดังน

- การสอนวิชาคอมนิวเตอรี
- การสอนวิชาคณิตคาสตรี
- การสอนวิชาภาษาอังกฤษ
- การสอนวิชาภาษาไทย
- การสอนวิชานิมนดีด
- การสอนด้วเริมเริามทาวิทยาลัย
- การสอนติวเริมเริา ม.1, ม.4
โดยส่วนรวมความคิดเท็นอองสมาร ิ กคูนยเยาวชน เก่ียวกับความต้องการมา 

ใช้บริการต้านวิชาการ มีความต้องการอยู่ในระดับมาก

ธ .7 ต้านการสอนฝ็กอาริน ความคิดเท้นอองสมาริกคูนยเยาวชนเกี่ยวกับความ 
ต้องการ'ใช้บริการ ต้านการสอนณิกอาริ'พ จากค่าเฉลี่ยรวมนบว่า มีความต้องการอยู่ในระดับน้อย 
โดยสามารถจัด L รียงค่า เฉลี่ย เ มีนรายริอที่มีความต้องการในระดับมาก เ รียงตามลำดับดังน

-  การสอนประกอบอาทาร
-  การสอนจัดดอกไม้สด และดอกไม้แท้ง
โดยส่วนรวมความคิดเท็นอองสมาริกคูนยเยาวชน เกี่ยวกับความต้องการมา 

ใช้บริการต้านการสอนณิกอาริน มีความต้องการในระดับน้อย

ธ .8 ด้านวันที่เปิดใท้บริการ ในวันจันทรีถงวันอาทิตย ความคิดเท็นชองสมาริก 
คูนยเยาวชน เกี่ยวกับความต้องการต้านวันที่เปิดใท้บริการ ในวันจันทรีถงวันอาทิดย จากค่าเฉลี่ย 
รวมนบว่า มีความต้องการอยู่ในระดับมาก โดยสามารถจัดเรียงค่าเฉลี่ยเมีนรายอ้อที่มีความต้องการ 
ในระดับมาก เรียงตามลำดับดังน

-  วันคุกรี
-  วันเสารี
-  วัน'พุธ
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- วัน•พฤหัสบดี
-  วันอังคาร
- วันอาทิตอ
- วันจันทร
โตอส่วนรวมความทิตIหันธองสมาริกสุนอ L อาวธ'น I ก่ีอวกับความต้องการค้าน 

วัน'ท่ีIทิดใหับริการ ในวันจันฑริกังวับอาทิตอ ต้องการมาใริบริการทุกวันอยู่ในระดับมาก

6 .9  ต้านเวลาที่เทิดใหับริการ ในวันจันทริกังวันสุกร ความทิดเหันธองสมาริก 
สุนอเอาวtfน เกี่ยวกับความต้องการต้านเวลาที่เทิดใหัฆริการ ใบวันจันฑริกังวันสุกริ จากค่าเฉลื่อ 
รวมนบว่า มีความต้องการอยู่ในระดับน้ออ โตปีสามารถจัดเริองค่าเฉลื่อเมีนรายริอที่มีความต้อง 
การในระดับมาก เรียงตามลำดับดังนํ้

-  เวลา 18.00 -  20 .00  น.
-  เวลา 16.00 -  18.00 น.
โดยส่วนรวมความทิดเหันอองสมาริกสุนยเยาวอ'บ เกี่ยวกับความต้องการด้าน 

เ}ลาที่เทิดใหับริการ ในวันจับทริกังวันสุกริ มีความต้องการอยู่ในระดับน้อย

6 .1 0  ต้านเวลาที่เทิดใหับริการ ในวันเสาริกังวันอาทิตย ความทิดเหันธอง
สมาริกสุนยเยาวอน เกี่ยวกับความต้องการต้านเวลาที่ใหัเทิดบริการ ใบวันเสาริกังวันอาทิตย จาก 
ค่าเฉลี่ยรวมนบว่า มีความต้องการอยู่ในระดับมาก ใดยสามารถจัดเรียงค่าเฉลื่ยเ มีนรายซ้อท่ีมี 
ความต้องการในระดับมาก เรียงตามลำดับดังบ

-  เวลา 16.00 -  18.00 น.
-  เวลา 14.00 -  16.00 น.
-  เวลา 0 6 .00  -  0 8 .0 0  น.
-  เวลา 12.00 -  14.00 น.
ใดยส่วนรวมความทิดเหันอองสมาริกสุนยเยาวอน เกี่ยวกับความต้องการต้าน 

เวลาที่ใหัเทิดบริการ ในวันเสาริกังวันอาทิตย มีความต้องการในระดับมาก
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อภ ิปรายผล

ในการนำ เ สน อก ารอ ภ ิป รายผลก ารว ิจ ัอ  ผ ู้ว ิจ ัอช อนำ เ สนอด ังน

1. ร าย ล ะ Iอ ีอ ด เก ี่ย ว ก ับ ส ูน อ Iย าว ช น

สูนอ่เยาวชนส่วนใหญ่มีชนาคนนที่ 1-3 ไร่ ม ีอ ัตรากำลังรองIจ ้า'หน ้าที่ส ูนยเยาวช'น

4 - 6  คน มีการจัดสรรงบประมาทเ 100,001 -  500,000 บาท มีสมาArmมาให้บริการ'โคอ 

เฉลื่อ 101 -  200 คน ไค ้ร ับการร ่วอเหล ้อจากองคกรอื่นเห ็นอย่างค ี เมอนิจารททจากร้อมูล 

ด ังกล ่าว จะเห็นไค้ว่าสูนอเอาวช'นมีรนาคคับแคบ ห็งมีนนที่ล่าหรับจัคภิจกรรมไค้น้อย และไม ่เน ิอง 

นอกับการให้บริการแก่สมาห้กสูนอเอาวชนที่มีเใ}นจำนวนมาก ห็งสอดคล้องกับงานวิจ ัยรอง วิไลจัด 

จรูททัตนํ (2523) ท ี่ว ่า "สูนอเอาวชนส่วนใหญ่ ม ีความค้องการสถานที่และอาคารสูนอเยาวชน 

เนมเติม เที่อให้เนียงนอกับจำนวนสมาห้กที่ให้บริการ และสามารถจัดกจกรรมต่าง 1 ไค้มากรน" 

ส่วนใหญ ่ส ูนอเยาวชนมีอ ัตรากำลังรองเจ ้าหน ้าท ี่ 4 - 6  คน ในการที่จะรับผดชอบใน 

การปฏิบัติงาน อ ัตรากำลังชองเจ ้าหน ้าท ี่ส ูนยเยาวชนมีด ังน ั้คอ น ักล ังคมสงเคราะห ็ เจ้าหน้าที่ 

นลคักษา เจ้าหน้าที่ส ืลปะ เจ้าหน้าที่ห ้องสมุด เจ้าหน้าที่คหกรรม และเจ้าหน้าท ี่นาฏสืลห ็ จะเห ็น 

ได ้ว ่าจะม ีส ูนยเยาวชนบางส ูนย ที่ม ีอ ัตรากำลังชองเจ้าหน้าที่ไม่เน ิอง'พอที่จะปฏิบ ัต ิงาน ห้งสูนอ 

เยาวชนรนาคเล ็กและรนาดกลาง ม ีเจ ้าหน้าท ี่ประจำสูนย 4-7 คน ประกอบด้วยหัวหน้าสูนย เจ ้า  

หน้าที่จัดกิจกรรมพลคักษา นาฏคัลปี คหกรรม ห้องสมุด น ักลังคมสงเคราะห ็และอาสาสม ัคร เร่น 

ส ูนยเยาวชนวัคห ัวล ่าโนง ลาดกระบัง เห็นค้น ส่วนสูนยเยาวชนธนาดใหญ่ ม ีเจ้าหน้าที่จ ัดกจกรรม 

ล ักษณะเดยวกับคนยเยาวชนธนาดเล็กและชนาดกลาง แต ่จ ัดอ ัตรากำลังไว ้มากกว่า เร่น สูนย 

เยาวชนไทย-ณี่ปุน เฉลิมนระเกยรติ เห็นค้น ห ้งส ูนยเยาวชนธนาดใหญ่จะมีเน ียง 2 สูนอ 

เท่านั้น ทำให ้การดำเน ้นงานชองสูนยเยาวชนส่วนใหญ ่ ไม ่ประสบความล ่าเร ็จเท ่าท ี่ควรจะเห ็น ห้ง 

สอดคล้องกับงานวิจ ัยชอง มานน จัตตภูษา ( 2 5 2 2 )  ท ี่กล ่าวว ่า "ความล ่าเร ็จรองส ู,นอเยาวชน มี 

สหลัมนินสทางบวกกับจำนวนเจ้าหน้าที่ หมายความว่า ส ูนยเยาวชนที่จะดำเน ้นการให ้ประสบความ 

ล่าเร ็จน ั้นชนอยู่ก ับจำนวนเจ้าหน้าท ี่ หากมีเจ้าหน้าท ี่มาก ส ูนยIอาวชนล็ม ีโอกาสท ี่จะประสบความล่า 

เร็จมากแต่หากสถานการณตรงกันห้ามสูนยเยาวชนก็ม ีแนวโน้มที่จะประสบความล่าเร็จน ้อยลงไปด้วย" 

สูนอเยาวชนส่วนใหญ่ ได้รับการจัดสรรงบประมาณ 100,001 -  500,000 บาท ห็ง 

ส ูนยเยาวชนชองกรุงเทนมหานคร จะไค้รับงบประมาณต่าง ๆ จากงบประมาณประจำป ีรองกรุงเท,พ 

มหานคร เห ็น เงนเด ้อนเจ ้าหน ้าท ี่ ค ่าวัสดุ ครุภัณท่ี ค่าที่ดิน และล ็งก ่อสร ้าง ค ่าสาสาร«ปโภค ค่า 

ให ้จ ่ายในการจ ัดก ัจกรรม และอื่น ๆ อีกส่วนหนงเห็นเงนนอกงบประมาณจากเงนบริจาค เงบ 

บำร ุงคนยเยาวชน ห้งไค้ร ับจากค่าสมาห้ก และค ่าบริการต ่าง ๆ ผ ู้ว ิจ ัยม ีความเห ็นว่า งบประมาณ
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ที่ส ูนฮเอาวปนได้ร ับนั้นไม่เน ียง'พอที่จะมาให้จ ่ายในการดำเน้นงานอองสูนอเอาวปนให้ประสบความ 

สำเร ็จ เท ่าท ี่ค วร อ ันเน ึ่องมาจากค ่าให ้จ ่ายท ี่ส ูง ค่าครองสี'พในบัจจบันสูง ประf 'อบกับการเก ็บเง ิน 

ค ่าสมาสีกก็ได ้ร ับเน ียง เล็กน ้อย ไม่เน ียง'พอที่จะนำมาให้ในการดำเน ้นงานสูนอเอาวปน ทำให ้การ 

ปฏิบัติงานไม่มีประสิฑสภา■พเท่าที่ควร ท ี่งโกมล นวลย่อม (2539) ได ้กล ่าวว ่า สูนอเอาวปนส่วน 

ใหญ่ จะได้ร ับการจัดสรรงบประมาณคามความเหมาะสมธองนต่ละสูนอเยาวธ'น จะมีสู'นอเอาวปน 

ไฑอ-ถู]ปนตินนดง และสูนย ่เอาวปนเฉลิมหระเก ิป ีรต ิเท ่าน ั้น ที่ได้ร ับการจัดสรรงบประมาณมากกว่า 

สูนอเยาวปนอื่น ‘า เหราะท ั้ง 2 สูนอ ไม่ได้นั้นตรงกับฝ่ายนีฒนาเอาวปน 1-2 ดังนั้นการได้รับงบ 

ประมาณจังไม่ต้องจัดสรรให้กับสูนยเอาวปนอื่น ในกรงเทหมหานครการดำIน ้นงานธองสูนย่เอาวปน 

แต่ละสูนยเยาวปนนั้น ส่วนใหญ่จะได้รับการจัดสรรงบประมาณ ในด้านกัจกรรม 85,000 -

150,000 บาท ที่งเมีนงบประมาณที่น้อยมาก Iมอมาจัดสรรตามกัจกรรมต่าง ๆ ในศูนยเยาวปน 

ทำให้บางกัจกรรมไม่สามารถจัดนั้นได้ ถ ้าจะจัดก็จกรรม ก็จะด้องปรับกัจกรรมให้เหมาะสมตามงบ 

ประมาณที่ได้รับมา ทำให ้การดำเน ้นงานอองส ูนย ่เยาวปน ไม่สามารคบรรลุว ัตถุประสงค่ตามที่ต ั้งไว้ 

สูนยเยาวปนส่วน'ใหญ่ ม ีสมาสีกท ี่มาให้บริการโดยเฉลี่ยใน 1 วัน ประมาณ 101-200 

คน ผ้วัจัยเห็น'ว่า ม ีจำนวนเยาวปนที่มาใป้บริการใน 1 วัน น ้อยมากเมอเท ึอบกับจำนวนเยาวปน 

อีกIมีนจำนวนมากที่ไปอยู่ดามแหล่งต่าง ก ในกรุงเทหมหานคร เป่น คามโรงภา'พยนตร็ หริอตาม 

สูนย่การค ้าต ่าง ๆ  ที่ง หฑยปนก กล็าถวิล (2539)ได ้กล ่าวว ่า " สาเหต ุท ี่ทำให ้เกาวปนมาให ้บริ 

การสูนอเยาวปนน้อยนั้น เม ีน เหราะว ่าเยาวปนไม ่เช ้าใจว ่าส ู'นยเยาวปนค ้ออะไร และมีกิจกรรม 

อะไรบ้างท ี่ให ้บริการ และทางคนย่เยาวปนก็มีการประปาสิมพันสที่น ้อย รวมทั้งงบประมาณที่ได้รับกี 

น้อย และมีเจ ้าหน้าที่คอยให้บริการไม่ครบทุกกิจกรรม ตามความต้องการอองเด ็กท:เทให ้บร ิการ "

ผู้วิจัยเห็นว่า วิสีการหนงที่จะทำให้เยาวปนมาให้บริการสูนยเยาวปนมากนั้นก็ค้อ สูนย่เยาวปน 
ต้องมีการป'ระปาสํมนีนธ ให้อ่าวสารห้อมูลแก่เอาวปนให้มากกว่าที่เมีนอยู่ในบัจจุบัน ประกอบกับ
รัฐบาลจะต้องให้ความสำคัถู]กับสูนอเยาวปน ในการท่ีจะให้การสนับสนนในเร็องอองงบประมาณและ 
บคลากร เห่ือให้สูนอ เ อาวปนได้ให้บริการแก่I ยา วปนได้มากน้ัน ทำให้บัถูทท เยาวปนลดน้อยลงได้ 
ในระดับหนงได้ และการแก้ไอบัถ)หาเยาวปนในบัจจุบันก็ค้อ การหัตพาสูนยเยาวปนไปหร้อม  ๆ กับ 
การหัพนาความเจริถู)อองประ เทศ โดยให้เยาวปนได้เห้ามาให้นริการอองสูนยเยาวปนให้มากกว่า 
ท่ี เ มีนอยู่'ในบัจจุบัน

สูนยเยาวปนส่วนใหญ่ ได้รับการร่วมมีลป่วอเหลอจากองคกรอื่นเมีนอย่างติ ผู้วิจัยเหน 
ว่าถ้าศนอเยาวปนได้รับการป่วยเหลอจากองคกรอื่น จะทำให้การดำเน้นงานอองสูนยเยาวปนประ 
สบความสำเร็จมากนั้น เหราะฉะนั้นจังจำเมีนอย่างอี่งที่สูนยเอาวปนจะได้รับการป่วยเหลอจากองค 
กรอองรัฐบาลและเอกปน เช้ามาร่วมทำงาน ในการจัดกิจกรรมต่าง  ๆ ที่จะก่อให้เกิดประโยปนํ
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ก ับ ส ูน ย เ ย า ว ป ีน ม า ก ท ี ่ส ุด  โ?ง มาน'พ จ ิต ต ภ ูษ า  (2522) ก ล ่า ว ว ่า  " ส ู 'น อ I อ า ว ธ ' 'น ต ้อ ง ม ีก า ร ท ำ ง า น  

ร ่ว ม ก ัน  แ ล ะ ไ ต ้. ร ับ ค ว า ม ป ่ว ย เ ห ล ือ จ า ก อ ง ค ืก า ร ห ร ือ ม ูล น ิธ ิค ืน  •ๅ ท ั ้ง ก ี ่อ ย ู ่ใ น แ ล ะ น อ ก อ ุ,มธ'น อ ง ค ิก ร  

ต ้อ ง ■ ก ำ ง า น ท ั ้ง ใ น ด ้า น ก า ร ว า ง แ ผ น แ ล ะ ป ฏ ิบ ัต ิง า น  ก า ร จ ัด โ ป ร แ ก ร ม จ ะ ต ้อ ง ร ่ว ม ม ือ  แ ล ะ ไ ต ้ร ับ ค ว า ม  

ป ่ว ย เ ห ล ือ จ า ก อ ง ค ืก ร อ ื ่น  ท ั ้ ง อ อ ง ร ัจ แ ล ะ อ ง ค ืก ร อ า ส า ส ม ัค ร "  ซ ' ง ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ  โ ก ม ล  น ว ล ย ่อ ม  

(2539) ไ ด ้ก ล ่า ว ว ่า  " ส ูน ย ่ เ ย า ว ป ีน ไ ด ้ร ับ ก า ร ป ่ว ย เ ห ล ือ จ า ก อ ง ค ืก ร เ อ ก ป ีน  ใ น เ ร ื ่อ ง ข อ ง ง บ ป ร ะ ม า ณ  

แ ล ะ ล ืง ธ อ ง  ต า ม โ ค ร ง ก า ร ก ี ่ไ ด ้จ ัด ก ิจ ก ร ร ม ป ีน  จ า ก บ ร ิษ ัท 'ห ้า ง ร ้า น ต ่า ง  ๆ  เป ่น  ห ้า ง ป ุด บ อ ล ไ ท ย  

น ิต ย ส า ร แ ม ่แ ล ะ  เ ด ็ก  เบ น ต ้น  แ ล ะ ไ ด ้ร ับ ก า ร ป ่ว ย เ ห ล ือ จ า ก อ ง ค ืก ร ธ อ ง ร ัจ บ า ล  ไ ด ้แ ก ่ โ ร ง เ ร ือ ' น  

ส ำ น ัก ง า น ป ้อ ง ก ัน แ ล ะ ป ร า บ ป ร า ม ย า เ ส น ต ิด  เ ข ต  แ ล ะ ว ัด  เป ็น ต ้น  ก า ร ไ ด ้ร ับ ค ว า ม ป ่ว ย เ ห ล ือ ด ัง ก ล ่า ว  

ท ำ ใ ห ้ส ูน ย ์ เ ย า ว ธ ' น จ ัด ก ิจ ก ร ร ม ต ่า ง  ๆ ส ำ เ ร ็จ ล ุล ่ว ง ไ ป ด ้ว ย ต ิ"

2 .  บ ัท ก ท ก า ร ด ำ เ น ิน ง า น ส ูน ย ่ เ ย า ว ธ 'น ใ น ก ร ุ* เ ท น ม ห า น ค ร  ใ น ด ้า น บ ุค ล า ก ร  ด ้า น ง บ ป ร ะ ม า ณ  ด ้า น  

ว ัส ด ุอ ุบ ก ร ณ แ ล ะ อ า ค า ร ส ถ า น ท  แ ล ะ ด ้า น ก า ร จ ัด ก " ร

2 . 1  บ ัถ ฺน ห า ก า ร ด ำ เ น ิน ง า น ค น ย เ ย า ว ธ ' * . ; ใ น ก ร ุง เ ท น ม ห า น ค ร  ต ' ' ม ด ว า ม ค ิด . ห น ป ีอ ง . จ ้า  

ห น ้า ท ศ น ย ่เ ย า ว ธ ' ,น เ ก ิอ ว ก ับ บ ัณ ฺห า ด ้า น บ ุค ล า ก ร  ว า เบ ิน ป ีถ ูเ ห า อ ย ู ่ ใ น ร ะ ด ับ น ้อ ย  ย ก เว ้น 'ใ น 'ห ัว ข ้อ ต อ 1 ป  

น ิก ี ่ เ ป ็น บ ัท ท ท อ ย ู ่ใ น ร ะ ด ับ ม า ก ค ือ  ร ับ ผ ิด ป ี' อ บ ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ม า ก เ ก ิน ไ ป  ม ีบ ุค ล า ก ร ไ ม เ น ีย ง 'พ อ ก ับ  

ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น 'ใ น ศ ่น ย ้ ย า ว ป ีน  จ า ก ผ ล ก า ร ว ิจ ัย ท น บ  น ั ่ง ผ ู ้ว ิจ ัย ม ีด ว า ม ค ืด เ ห ิน ว ่า  เ ป ็น ล ' . ห ด ุห น ั ่ง ก ิท ำ  

ไ ห ้ก า ร ด ำ เ น ิน ง า น ธ อ ' ค น ย เ ย า ว ป ีน ไ ม ถ ้า ว ห น ้า เ ท า ก ิค ว ร  จ า ก ข ้อ ม ูล เบ ือ ง ■ ด ้น ก ิค ้น 'พ บ จ Î เห ้น ว ่า  คุณ 

ส ม บ ัต ิป ีอ ง เ จ ้า ห น ้า ก ิค  ; ย ่ เ ย า ว ธ น 'น ั ้น  เห ม า ะ ส ม ท ั ้ง ค ุณ ว ุฒ ิ แ ล ะ ว ัย ว ุฒ ิ ก ิส า ม า ร ถ จ ะ ท ำ ไ ห ้ด น ย ่ เ ย า ว ป ีน  

ป ร ะ ส บ ค ว า ม ส ำ เ ร ็จ  . เ ล ะ เ จ ร ิณ ก า ว 'ห น ้า ไ ด ้ เ บ น อ ย ~ ง ต ิ  แ ต ่ผ ล จ า ก ก า ร ว ิจ ัย ก ิด ้น น บ แ ส ด ง ใ ห ้เ ห ้น ว า เ จ ้า  

ห น ้า ก ี ่ค น ย ่เ ย า ว ป ีน น ั ้น ร ับ ผ ิด ป ีอ บ ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ม า ก เ ก ิน ไ ป  แ ล ะ ม ีบ ุค ล า ก ร ไ ม เ น ีย ง น อ ไ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิ  

ง า น  โ ด ย เ ฉ ' พ า ะ เ จ ้า ห น ้า ท ี ่ม ล ศ ก ษ า แ ต ล ะ ค น ย ่ส ่ว น ไ ห ณ ่ม ืค น เ ด ีย ว แ ต ่ส ม า ธ ิก ต ้อ ง ก า ร ก า ร บ ร ิก า ร 1ด ้าน  

อ อ ก ก ำ ล ัง ก า ย แ ล ะ น ัน ท น า ก า ร ม า ก ร ว ม ท ั ้ง ก ิจ ก ร ร ม ค ่า ย น ัก แ ร ม  จ ิง ค ว ร ก ิจ ะ เ ผ ิม เ จ ้า ห น ้ ' ก ิใ ห ้ เ น ีย ง น อ  

จ ิง ท ำ ใ ห ้ค น ย เ ย า ว ป ีน ป ร ะ ส บ ค ว า ม ส ำ เ ร ิจ ใ น ก า ร บ ร ิห า ร ง า น  ใ น ก า ร ก ิจ ะ บ ร ิห า ร ง  ไนไห ้' . ท ด ป 'ร ะ ล ัท ธ ิ 

ก า น ส ง ส ุด น ั ้น  ห ัว ใ จ ใ น ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ก ิค ือ  บ ุค ค ล น ั ่น เ อ ง  น ั ่ ง ง า น ป ีอ ง ห น ่ว ย ง า น ' ท ุก ป ร ะ เ ภ ท ' จ ะ ส ำ เ ร จ  

ต า ม เ ป ้า ห ม า ย ห ร ือ ไ ม ่ เ น ีย ง ไ ร  จ ะ ป ีน อ ย ู ่ก ับ ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ ป ิอ ง บ ุค ค ล ท ุก ค น  ท ี ่ เ ก ี ่ย ว ข ้อ ง ท ุก ม ่า ย  ด ังท ี ่  

น น น ง ษ  บ ุณ ูจ ิต ร า ด ุล ย  ( 2 5 2 9 )  ก ี ่ก ล ่า ว ว ่า  " ใ น ก า ร บ ร ิห า ร ง า น บ ัจ จ ัย ใ น ก า ร บ ร ิห า ร ง า น  บ ัจ จ ัย  

น ีน จ า น ใ น ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ค ือ  4 เ อ ม  (4 M ’ s )  ก ัน ไ ด ้แ ก ่ค น ห ร ือ บ ุค ล า ก ร  ง บ ป ร ะ ม า ณ  ว ัส ด ุอ ุป ก รณ  

แ ล ะ เ ค ร ื ่อ ง อ ำ น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก  แ ล ะ ก า ร จ ัด ก า ร  แ ต ่ป ี 'จ จ ัย แ ร ก ค ือ ค น  ห ร ือ บ ุค ล า ก ร บ ัน  จ ะ ม ีด ว า ม  

ส ำ ค ัณ ท ี ่ส ุด "  อ ย ่า ง ไ ร ก ิต า ม  ใ น ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ถ ้า เ จ ้า ห น ้า ก ิส ูน ย เ ย า ว ป ีน อ า ด ค ว า ม ส ' ม า ร ถ ใ น ก า ร  

บ ร ิห า ร ง า น แ ล ้ว  แม้จะมืวัสดอุ ุป ก ร ณ ม า ก ม า ย ม ีง บ ป ร ะ ม า ณ เ ป ็น จ ำ น ว น ม า ก ส น ับ ส น ุน  ส ูน อ ํเ ย า ว ป ีน บ ัน
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ก็อากท่ีจSUTโทรงาน'ให้บ'รรลIป้าหมายได้ และแดกแยกความสามีดค ต่างคนต่างทำงาน ไม่มีการ 
ประสานงานกัน ดลอดจนเกิดการแสวงผลประโยธน้จากอำนาจหน้าที่ ทำให้โครงการหรอแผนงาน 
ที่วางไว้ล้มIหลว ดังนั้นในความเห็นธองผู้วิจัยแล้ว ในการทำงานใด •า ก็ตาม หากต้องการให้ 
งานนั้นส่าเร็จ จะต้องอดหลักในการทำงานที่เรียกว่า POSDCoRB ข้งประกอบไปด้วย การวาง 
แผนงาน การจัดส่วนราธการหรีอองคกรให้เหมาะสมกับการปฏิบัติงาน การจัดหาบุคคลและเจ้า 
หน้าท่ีมาปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับการจัดแบ่งงานท่ีกำหนดไว้ การคิกษาถ้งวิธีการอำนวยการ รวม 
ทั้งการควบคุมและนิเทศงาน การร่วมมีอประสานงาน การรายงานผลการปฏิบัติงาน และการ 
บริหารเกี่ยวกับงบประมาณเข้ามาให้ในการบรีหารงาน จังจะทำให้สูนอเยาวธนประสบความส่าเร็จ

2 .2  บัเใเหาการดำเนินงานซองสูนอเอาวธ''น'ในกรุงเทนมทานคร ตามความคิดเห็นออง 
เจ้าหน้าที่ธองศนย่เอาวธน เก่ียวกับบัถูหาค้านงบประมาณ มีปีกุเหาอยู่'ใน'ระดับมาก เรียงส่าดับจาก 
มากไปหาน้อยดังน้ัคือ การเบักจ่ายงบประมาณมีนั้นตอนมากเกันไป การจัดสรรงบประมาณเใ}นไป 
อย่างล่าข้า การจัดสรรงบประมาณที่ใข้ในการจัดข้อวัสตุอุปกรณมีไม่เมียงนอ ไม่มีการจัดสรรงบ 
ประมาณท่ีใธ้ในการช่อมบำรุงรักษาอุปกรณ์ท่ีข้ารุด ธาดความรู้ในเริองการจัดสรรงบประมาณ 
ระเบ ือบเกี่ยวกับเร็องการเงิน ข้งตรงกับงานวิจัยธอง วิไลจัด จรูกุ)รัตน (2523) ที่กล่าวว่า 
"กรุง เทนมหานครดำ เนินการในต้านการจัดสรรงบประมาณ และการ เบ ิกจ่ายเ งินล่าข้า และไม่ 
เม ีย> นอ" ผ้วิจัยมีความเห็นว่า บักุ)หาด้านการจัดสรรงบประมาณเห็นบักุ!หาท่ีประสบกันโดยท่ัวไป 
ในท ุก สูนอเยาวธนธองรัฐ นอกจากนิยังธนอยู่กับนโยบาย และการมองเห็นความสำคักุraองผู้บริหาร 
ถ้าผู้บริหาร'ให้ความส่าคักุณ้ออ การได้รับงบประมาณก็ย่อมจะน้อยเห็นธรรมดา งบประมาณเห็นปีจจัย 
ท่ีส์าค่กุ)อย่างองท่ีจะสนับสนุนกิจการต่าง ๆ ดำเนินไปอย่างมีประสิทธิภาน ถ้าอาดการจัดการที่ติ
ในเรองอองงบประมาณ ก็จะทำให้เกิดความไม่คล่องตัวและจะเข้อมโยงไปส่บักุ)หาด้านกี่น  ๆ อก 
ดังท่ี สุธน โกมลเสน ( 2 5 3 8 )  กล่าวว่า "สาเหตุที่มีการล่าข้าในการมีจารณางบประมาณเกิดจาก 
สาเหตุคิอ สูนยเอาวธนบางแห่งจัดทำเอกสาร เนื่อใธ้ประกอบการตงฎีกาเบิกจ่ายเงินค่าตอบแทน 
ส่งมาที่งานมีฒนาเยาวธนล่าข้าIลงและมีสาเหตุจากนั้นตอนอองระบบราธการ ถ ้าLห็นไปตามน้ันตอน 
อย่างเร็วที่ส ุดต้องใข้เวลาถ้ง 1 เดอน ข้งตรงกับผ ล การวิจัยออง ค ุภ ร ัตน้ สุอสร)น ิล  (2524) นบ 
ว่าการจัดกิจกรรมบางโครงการไม่บรรลุวัตถุประสงค มีสาเหตุจากระบบนั้นตอนราธการ ทำให้เกิด
ก าร ด ำ เน ิน งาน ล ่าข ้า  ผ ู้ว ิจ ัย เห ็น ว ่าก ารท ี่ร ัฐบ าลป ระก าศ ถ ้งค วาม ส ่าค ัฌ ]อ ง เย าวธ น ให ้ก ับ ป ระธ าธ น  

ใน ป ระ เา วรจะได ้แสดงออกใน ร ูปอองการกระทำ โด ย ก าร ส ่ง เส ร ิม ก ำล ังค น  จ ัดงบประมาณ

และม ีน ปประธาล ัมม ีน ธ ีศน อIยาวธน  ให ้ก ับ น ัก Iร ียน ท ี่เห ็น เย าวธ น อ อ งธ าต ิ ให ้ได ้ใข ้ป ระโยธน ิจ าก

ส ูน ย เยาวธน ให ้ได ้ม ากท ี่ส ุด  Iท ี่อ ป ระโยธน อ อ งเย าวธน แ ละล ังค ม โน อ น าค ต
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2 .3  ป ้ถ ู!ห าการดำเน ิน งาน ธองด ุน ย เยาวธน ใน กร ุง เทพ ม ห าน คร ดามความค ิด เห ็นธอง 

เจ ้าห น ้าท ี่ด ุน ย เอ าวธ น  เก ี่ยวก ับป ิถ ู!หาด ้านว ัสด ุ อ ุปกรณ และอาคาวสถานท ี่ มีปี!ถูเหา'ใน'ระจับน้ออ 

ยก เว ้น อ ้อต ่อไปน ํ้ ท ี่ม ีป ีถ ู!หามาก ค ือ ได ้ร ับอ ุปกรผจากด ้นส ิงก ัดล ่าอ ้า  ว ัสด ุอ ุปกรณมีไม ่เน ียง'พอ 

สน ามม ีกอ ้อมและเล ่น ก ้ฟ ้าม ีไม ่เม ียงพ อ ห ้องสำหร ับจ ัดก ิจกรรมต ่าง ๆ ม ีธนาดคับแคบ อ ้งสอดคล ้อง 

ก ับ งาน ว ิจ ัย !]อง ว ิไ ล จิต จร ูท ูร ัดน  (2523) ■พบว่า ป ีถ ู!หาการ!ทดแคลนวัสด ุอ ุปกรท ่เ ท ี่ใอ ้ใน ก าร  

ด ำ เน ิน งาน ด ุน ย เย าว ธ น  ประสบป ีถ ู!หาในระด ับท ี่มาก ด ุนยเยาวธน เก ้อบท ุกด ุน ป ี ต ่างประสบป ีถ ู/หา 

การ!!าดแคลนว ัสด ุอ ุปกรณ ท ี่ใอ ้ในการดำ เน ินงานด ุนย L อาวธน  อัน เ ป ็นสา เหด ุหนงท ี่ฑ ำให ้ไม ่สามารถ 

จ ัดก ิจกรรมด ้านต ่าง ท ให ้ได ้ร ับผลด ี และไม ่ส าม ารถอำน วยป ระโยธน ้แ ก ่สม าอ ้กด ุน ย เยาวธน ได ้ 

เท ่าท ี่ค วร  และ ม ีส ่วน ท ่าให ้ก ารด ำเน ิน งาน ด ้าน ด ุน ย เอาวธน ไม ่เจร ิท ูก ้าวห น ้า  ผ ู้ว ิจ ัย เห ็น ว ่าด ุน ย  

เอาวธน เก ้อบท ุกด ุนอต ่างประสบป ีถ ู!ห าการ!ทดแคลนว ัสด ุ อ ุป กรณ ท ี่ใอ ้ใน การดำเน ิน งาน ด ุน ย เยาวธน  

อ ัน เห ็น สาเห ด ุห น งท ี่ท ่าให ้ไม ่ส ามารถจ ัดก ิจกรรมด ้าน ต ่าง  •า ให ้ได ้ร ับผลด ี แ ละไม ่ส าม ารถอ ำน วย  

ป ระโยธน ้น ก ่ส ม าอ ้ก ด ุน ย เอ าวธน ได ้เท ่าท ี่ค วร  แ ละม ีส ่วน ท ่าให ้ก ารด ำเน ิน งาน ด ุน ย เย าวธน ไม ่เจร ิท ู 

ก ้าวห น ้าด ้วย

2 .4  ปัทูหาการดำเนินงานดุนยเยาวธนด้านจัดการ ตามความคิดเห็น!]องเจ้าหน้าที่ดุนย 
เอาวธนมีปีทูหาอยู่ในระดับน้อย ยกเว้น'ในอ้อต่อไปน้ํท่ีมีปีทูหาอยู่'ใน'ระดับมากคือ กระบวนการ และ 
อ้ันตอนต่าง •า ท่าให้งานส่าอ้าอ้งสอดคล้องกับงานวิจัย!!อง ดุภรัตน ส!]สมนิล (2524) ที่กล่าวว่า 
"อั้นตอน!!องระบบราธการท่าให้การดำเนินงานล่าอ้า" ผู้วิจัยเห็นว่าการดำเนินงานดุนย่เยาวธนใน 
เริอง!!องการจัดการที่ดีเห็นระบบนละมีประสิทธิภาพ จะส่งให้ผลการดำเนินงานดุนย่เยาวธนประสบ 
ความสำเร็จไต้เห็นอย่างดีอ้งการจัดและดำเนินการเห็นห้วใจในการดำเนินงาน ด้องอาคัยความ 
ร่วมมีอและการประสานงานจากทุกฝ่าย นอกจากนํ้แล้วในการดำเนินการ จะต้องมีการประธมวาง 
แผนในการท่างานอย่างรัดกุมและรอบคอบ โตยอดหลักในการดำเนินงานด้งที่ ถูสิค (G ulick  
อ้างถงใน นพพงบ บุทูจิตราดุลย. 2529) ได้กล่าวว่าในการบริหารงานให้ประสบความสำเร็จ 
จะต้องประกอบด้วย องคืประกอบ 7 ประก'1ร คือ

1. ต้องมีการวางแผน และกำหนดวิธิการโดยถ ู กต้อง อย่างมีเหตุผล เพื่อให้การ 
ดำเนินงานเห็นไปอย่างถูกต้องและสมบูรณ

2. มีการจัดส่วนราธการ หริอ องคืกรให้เหมาะสมกับการปฏิบัติงาน
3 .  มีการจัดหาบุคคลและเจ้าหน้าที่ มาปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับงานท่ีกำหนดไว้
4. ควรมีการคิกษากิงวิธิการอำนวยการ รวมทั้งการควบดุมและนิเทศงาน ตลอด 

จนคิลปะในการบริหารงาน
5. ต้องมีการร่วมมีอและประสานงานเพื่อให้การดำเนินงานเห็นไปด้วยความ
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I ร ียบร ้ออ

6 . ม ีก ารรายงาน ผ ลก ารป ฎ บ ัต ้งาน  ตลอดจนรวมถงการประธ 'เล ัมพ ันธ ี ท ี่จะต ้อง 

แจ ้งให ้ป ระธาธน ท ราบ ต ้วอ

7 . ม ีการบรหารงบประมาทเ โดอการค ืกษ าให ้ท ราบถงระบบ  และกรรม ว ิธ ีใน  

ก ารบ ร ิห าร Iก ี่อวก ับ งบ ประม าท ! แ ล ะ ก า ร เง ิน

3. ค วาม ต ้อ งก ารธองสม าร ิกค ูน ย เอาวธน ใน กร ุง เท น ม ห าน คร

ความต้องการธองสมาริกคูนยเยาวธนในกรุงเทนมหานคร นบว่ามีความต้องการมาใริ 
บริการมากในทุกต้านคอ ความต้องการบริการค้านบคลากร ความต้องการบริการต้านสถานที่ 
อุปกรทพละด็งอำนวยความสะดวก ความต้องการบริการต้าน การส่งเสริมสมรรทภานทางกาอ 
ความต้องการบริการต้านกิจกรรมการออกกำลังกาย ความต้องการบริการต้านกิจกรรมนันทนาการ 
ความต้องการบริการต้านวิธาการ ความต้องการให้เ{เดบริการในวันจันทรี-อาทัดอ ความต้องการ 
ให้เ{เตบริการต้านเวลาในวันเสารี-อาทัตอ ยกเว้นความต้องการบริการต้านการสอนจักอาริน
และการให้เ{เดบริการต้านเวลา 6 . 0 0 - 1 6 . 0 0  น. ในวันจันทร ี - ค ูกรี ที่งสมาริกคูนอเยาวธนมี 
ความต้องการในระดับน้อย ผู้วิจัยมีความเหนว่า เอาวธนที่เน้ามาใน้บริการในคูนอเยาวธนนั้นจะ 
เน้นนัก เรียน นักสืกษาที่ใธ เวลาว่างหลังเล ิกเรียน คอเวลา 1 6 . 0 0  น.ไต้เน้ามาร่วมกิจกรรมที่ 
ทางคูนอเยาวธนไต้จัดธน ที่งดรงกับผลการวิจัยที่นบว่า สมาริกคูนยเยาวธนมีความต้องการม',ใธ้ 
บริการในธ่วงเวลา 1 6 . 0 0 - 2 0 . 0 0  น. ในระดับมาก และผลจากการวิจัยอังนบว่า กิจกรรมท่ี 
สมาริกคูนอเยาวธนส่วนใหญ่ไต้เน้าร่วมคือ กิจกรรมกิฟ้า คืดเน้นร้อยละ 4 4 . 9 0  ท่ีงกิจกรรมกิฟ้า 
นั้นเน้นกิจกรรมท่ีทำให้ผู้เน้าร่วมไต้รับความสนกสนาน เนลิดเนลิน ไต้ผ่อนคลายความต้งเครียดจาก 
การเรียน จังทำให้เยาวธนเน้าร่วมกิ,ฟ้ามากกว่ากิจกรรมการสอนจักอาริน จังทำให้เยาวธนมีความ 
ต้องการมาใน้บริการในต้านการสอนจักอารินน้อย ดังท่ี หทัยธนก กลํ่าถวิล ( 2 5 3 9 )  ไต้กล่าวว่า 
"สาเหตุที่ทำให้สมาร ิก คูนยเยาวธนเน้ามารับบริการต้านการสอนจักอารินน้อยเน้นเนราะว่า ทาง 
คูนอเอาวธนไม่มีสถานท่ี'รองรับ เมื่อเด็กเรียนจบแล้ว จังไม่ร้ว่าจะไปประกอบอารินที่ใด ประกอบ 
กับเด็กที่Iน้ามาใธ้บริการนั้น ไม่ใช่'เด็กที่ต้อยโอกาส แต่เน้นเด็กที่กำลังคืกษาเล่าเรียนอยู่ ฉะน้ัน 
เด็กจังต้องการเน้าร่วมกิจกรรม เมียงเนอเน้นการIนมความรู้ให้กับดนเอง และทางคูนยเยาวธน 
นั้นก็ธาดควา!rพร้อม'ในเรื่องธองอุปกรท!การเรียนการสอนที่จะให้เด็กไต้ใธ้จัก และส่วนใหญ่แล้วเด็ก 
จะเน้ามาเล่นกิฟ้ามากกว่าจังทำให้เด็กมาใน้บริการต้านการสอนจักอารินน้อย และสาเหตุที่สมาริก 
คูนยเยาวธนมาใน้บริการในช่วงเวลา 6 . 0 0 - 1 6 . 0 0  น. น้อยเนื่องจากว่าช่วงเวลาดังกล่าวเน้น 
เ วลา เ น้า เ ยาวธนต้อง I ตรียมดัวไปโรง เ รียนทำภารกิจที่เร่งรีบในช่วงการจราจรคับคั่ง และ เน้า
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เรือนหนังสือในโรงเรืยนต้ังแต่เวลา 8.00-16.00 น.ประกอบกับทางสูนอIอาวธ'นเป็ด'ให้บ'รการ 
ในซ่วงเวลา 10.00-18.00 น. โ?งเวลาส่วน'ใหพ่เอาวซ'น'จะ'ให้เวลาอยู่'ใน'โรงเรียนมากกว่า 
ฉะน้ันเวลาท่ีเห้ามาร่วมกิจกรรมกับทางสูนยเยาวซนจังเห็นร่วงหลังเลิกเรือน ” ผู้วิจัยเห็นว่าสูนอ 
เอาวธ'น ควรจ»ไต้ปรับเปล่ียนเวลาในการให้บริการกับเอาวซน แล»ปรับกิจกรรมให้เหมา»ลม 
แล»ตรงกับความต้องการซองสมาห้กสูนย่เอาวซน ในสถานการ(นอุคบัจจุบันในกรุง เทนมหานคร ห็ง 
จ»ส่งผลให้I อาวซ'นเ ห้ามาให้บริการมากธน แล»ทำให้การจัดคำ Lนันงานสู,นอเยาวซ'น บรรลุวัตถุ 
ประสงคืมากอ่ีงซน

ดังน้ันถ้าการจัดคำเนินงานในการบริหารงานในสูนยเยาวซน สามารถเห็นไปไต้อย่างด 
แล้ว ก็จะสามารถส่งเสริม และนั«นาสูนอเอาวซนให้เห็นไปไต้อย่างมีประสิทธิภาน แต่ถ้าหากม 
การดำเนินงานในสูนอเยาวซนเห็นไปในลักษ{น»ท่ีซาดทศทางหรือมีการทำงาน โดยไม่ไต้มีการวาง 
แผน หรือมีการทำงานท่ีไม่เห็นไปดามแผนท่ีวางไว้ ซาดการประสานงานระหว่างผู้ร่วมงานต้วอกัน 
แล้ว สูนยIอาวซ'นกจ»ไม่สามารถจัดแล»คำเนินการให้ประสบความสำเรจไปในทางท่ีต้องกา''ไต้

จากผลการวิจัยท่ีด้นนบจ»เห็นได้ว่า ในสภานบัจจุบันซองสูนยเยาวซนในกรุงเทนมหานคร 
ในส่วนซองบุคลากรน้ัน มีคักอภานเมียงนอท่ีจ»สามารถคำเนินงานต้านสูนอเยาวซน ให้นั«ทเา 
แล»เจริถู)ก้าวหน้า ได้เห็นอย่างด้ ถ้าหากไต้รับการส่งเสริมในเร่ืองต่อไปนคือ จัดสรรบุคลากรให้ 
เมียงนอกับการปฏิบัติงานในสูนย่เยาวซน ได้รับการส่งเสริมในเร่ิองความรู้ ความร่าน 1ถู)เฉนา» 
ด้าน จากการอบรมสัมมนา หรือจากการศกษาดูงานจากต่างประเทศ นอกจากนิแล้วล่ีงฑึสำคัถู)ทสูด 
คือ ควรมีการสนับสนุนในเร่ืองงบประมาโนสำหรับการคำเนินการให้เมียงนอ ดังน้ันในการท่ีจ»ทำ 
ให้สูนอเยาวซนประสบความสำเร็จ และเจริถู)ก้าวหน้า จำเห็นต้องมีการปรับปรุง แล»แก้ไซทก 
ต้าน ดลอดจนการให้ความร่วมมีอ จากฝายท่ีเก่ียวซ้องท้ังภาครัจบาล แล»เอกซน จังจ»ทำให้การ 
คำ เนิบงานซองสูนอเยาวซนเกิดประสิทธิภานสูงสดสำหรับเอาวซน โดยเห็นไปดามเ บัาหมายท่ี-วาง 
ไ ว ้

ห้อ เ สนอแนะในการปรับปรุงการคำ เ นินง านซ องสูนอ เ อาวซน
1. หน่วยง านต้นสิงกัดอ องคูนย Iยาวซนควรจะ เนมก้าสัง เ จ้าหน้าท่ีทางนลคืกษาแล»กิฟ้า 

เนรา»จากผลการวิจัยนบว่าสมาห้กสูนยเยาวซน มาให้บริการต้านกิฟ้ามากกว่าต้านอ๋ึน  ๆ รัออล» 
4 4 . 9 0  และมีความต้องการบุคลากรท่ีทำหน้าท่ีฝ็กสอนประจำกิจกรรมในร»ดับมาก เนอท่ีจ»ตอบ 
สนองต ่อ ความต้องการซองสมาห้กศูนย่เอาวซนให้ไต้มากท่ีสูด

2. หน่วยงาบต้นสังกัดควรเนมอุปกรโน ในการให้บริการแก่สูนยเยาวซนในแต่ล»แห่งให้
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เ น ีย ง ,พอ น อ ก จ า ก น ั ้น ค ว ร ม ีง บ ป ร ะ ม า ณ ส น ับ ส น น ก า ร ช ่อ ม แ ช ม อ ุป ก ร ณ ใ ห ้ม ีส ภ า พ ต ิ แ ล ะ ไ ด ้ม า ต ร า ช า น  

อ ย ู ่ เ ส ม อ  อ ัน เ น ือ ง ม า จ า ก ป ัถ ู / V ท ' ใ น ก า '  ม า ใ ช ้บ ร ิก า ร ข อ ง ส ม า ช ํก ศ ูน ย ์ เ ย ' ' ว ช น ท ี ่พ บ ว ่า  ส ม าช ้ก ศ ูน ย ์,

เ ย า ว ช น ป ร ะ ส บ ป ็ท เ ห า ' ใ น เ ร ื ่อ ง อ ุป ก ร ณ ช ำ ร ุด แ ล ะ ไ ม ่ไ ด ้ม า ต ร ช า น

3 .  ศ ูน ย ์ เ ย า ว ช น ค ว ร จ ัด ใ ห ้ม ี เ ค ร ื ่อ ง อ ำ น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก อ ย ่า ง เ น ีย ง พ อ ใ น ก า ร ใ ห ้บ ร ิก า ร  

เช ่น  สถาน 'ท ี ่ฝ ัก 'ซ ้อม ก ิฟ ้า  ห ้อ งน ั ้า ท ี ่ถ ูก ส ป ็ล ัก ษ ณ ะ  น ั ้า ด ื ่ม ท ี ่ส ะ อ า ด  ต ู ้ เ ก ็บ อ ุป ก ร ท น เล ะ ท ร ัพ ย ์ส ิน ม ีค ่า  'ฯล*า

4 .  ก ร ุง เ ท พ ม ห า น ค ร  ค ว ร เ ผ ย แ พ ร ่ก ิจ ก ร ร ม ศ ูน ย ์ เ ย า ว ช น  โ ด ย ผ ่า น ส ือ ท า ง โ ท ร ท ัศ น แ ล ะ  

ว ิท ย ุ ท ี ่ ง จ ะ ป ร ะ ช า ล ัม พ ัน ธ ไ ด ้ต ิแ ล ะ ร ว ด เ ร ็ว ก ว ่า ก า ร ท ี ่ส ม า ธ ิก บ อ ก ก ัน ป า ก ต ่อ ป า ก

5 .  ห น ่ว ย ง า น ด ้น ล ัง ก ัด  ค ว ร จ ัด ใ ห ้ม ีก า ร อ บ ร ม เ ร ือ ง ก า ร เ ข ย น โ ค ร ง ก า ร ข อ ง บ ป ร ะ ม า ณ  

ก า ร เ ส น อ เ ร ือ ง ง บ ป ร ะ ม า ณ  เ พ อ ใ ห ้ก า ร ด ำ เ น ิน ง า น ด ้า น ง บ ป ร ะ ม า ณ เ ป ็น ไ ป อ ย ่า ง ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ

6 .  ผ ู ้บ ร ิห า ร ศ ูน ย ์ เ ย า ว ช น ค ว ร ห า ผ ู ้ส น ับ ส น น ด ้า น ก า ร เ ร ิน ใ ห ้แ ก ่ศ ูน ย ์ เ ย า ว ช น  เ พ ม Lต ิม 'จ าก  

ง บ ป ร ะ ม า ณ ป ก ต ิ โ ด ย อ า จ ข อ ก า ร ส น ับ ส น ุน จ า ก บ ร ิษ ัท  ห ้า ง ร ้า น ต ่า ง  ๆ ต ล อ ด จ น อ ง ค ก ร ข อ ง เ อ ก ช น แ ล ะ  

ร ัช ว ิส า ห ก ิจ

7 .  เ น ีอ ต อ บ ส น อ ง ค ว า ม ต อ ง ก า ร จ อ ง ส ม า ช ํก ศ ูน ย ์ เ ย า ว ช น ' ใ น เ ร ือ ง ข อ ง ว ัน แ ล ะ เ ว ฟ ้า  ใ น  

ก า ร ใ ห ้บ ร ิก า ร  ค ว ร ป ร ับ เ ป ล ย น ว ัน แ ส ะ  เ ว ล า ใ ห ้เ ห ม า ะ ส ม ก ับ บ ัท เ ห า ก า ร จ ร า จ ร แ ล ะ ฟ ้ภ า พ ล ัง ค ม บ ัจ จ บ ัน  

ด ังน ั ้ค ือ

-  เ ป ิด บ ร ิก า ร ท ุก ว ัน ต ัง แ ต ่ว ัน จ ัน ท ร ่ ท ง  ว ัน อ า ท ิต ย ์

-  ค ว ร เ พ ม เ ว ล า บ ร ิก า ร ใ น ช ่ว ง เ ช ้า ร ะ ห ว ่า ง  0 6 . 0 0 - 0 8 . 0 ว น . ใ น ว ัน เ ส ' ร ิ - อ า ท ิต ย ์  

ข ณ ะ เต ิย 'ว ก ัน  ค ว ร เ พ ม เ ว ล า บ ร ิก า ร ใ น ช ่ว ง เ ย ์น ถ ง ค ร ร ะ ห ว ่า ง  1 8 . 0 0 - 2 า . 0 0  น .  ใ น ว ัน ธ ร ร ม ต า  

เ น ิอ ง จ า ก ผ ล ก า ร ว ิจ ัย พ บ ว ่า ล ม า ช ํก ด ้อ ง ภ า ร ใ ช ้ เ ว ล า ต ัง ก ล ่า ว ใ น ร ะ ต ับ ม า ก

8 .  ผ ู ้ว ิจ ัย เ ห ็น ว ่า ศ ูน ย ์ เ ย า ว ช น ค ว ร น ีจ า ร ณ า จ ัด ก ิจ ก ร ร ม เ ป ็น พ ิเ ศ ษ ใ น ช ่ว ง ท ี ่ม ีผ ม ' ใ ช ้บ ร ิก า ร  

ท ' :ก  เช ่น  ใ น ว ัน เ ส า ร - อ า ท ิต ย ์ เ ว ล า  0 6 . 0 0 - 0 8 . 0 0  น .  ใ น ว ัน ธ ร ร ม ด า เ ว ล า  1 6 . 0 0 - 3 0 . 0 0  น .  

เ น ือ ง จ า ก ผ ล ก า ร ว ิจ ัย ส ม า ช ้ก ด ้อ ง ก า ร ม า ใ ช ้บ ร ิก า ร ม า ก  โ ด ย พ ิจ า ร ณ า ก า ร จ ัด ก ิจ ก ร ร ม ใ ห ้ ’ส อ ง ค ล อ ง ก ับ  

ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร แ ล ะ ส ภ า พ ล ัง ค ม ' ใ น บ ัจ จ ุบ ัน

ช ้อ เ ส น อ แ น ะ ใ น ก า ร ว ิจ ัย ค ร ง ต ่อ ไ ป

1 .  ค ว ร ม ีก า ร ต ิก ษ า  แ ล ะ ต ิด ต า ม ป ร ะ เ ม ีน ผ ล ก า ร ด ำ เ น ิน ง า น ข อ ง ศ ูน ย ์ เ ย า ว ช น  ใ น ก ร ุง เ ท พ

ม ห า น ค ร

2 .  ค ว ร ม ีก า ร ต ิก ษ า ถ ง ร ูบ 1แ บ บ ศ ูน ย ์เ ย า ว ช น ท ี ่ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ  เ พ ื ่อ ใ ห ้ เ ก ิด ป ร ะ โ ย ช น ่ใ น ก า ร  

ด ำ เ น ิน ง า น ศ ูน ย ์ เ ย า ว ช น แ ล ะ ส ม า ธ ิก ศ ูน ย ์ เ ย า ว ช น ม า ก ท ี ่ส ด
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